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medunarodnih nogometnih turnira s preporu¢enom dobrom praksom u vezi
s uklju¢ivanjem medunarodne policijske suradnje u planiranje i operacije
policije drzave domacina u pogledu turnira

— zaklju€ci Vijec¢a (12. prosinca 2024.)

Za delegacije se u Prilogu nalaze Zakljucci Vijeca o prirucniku za europske drzave koje su
domacini velikih medunarodnih nogometnih turnira s preporu¢enom dobrom praksom u vezi s
uklju¢ivanjem medunarodne policijske suradnje u planiranje i operacije policije drzave domacina u
pogledu turnira, koje je Vijece (pravosude i unutarnji poslovi) odobrilo na 4068. sastanku odrzanom

12. prosinca 2024.
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PRILOG

Zakljucdci Vijeéa o prirucniku za europske drzave koje su domaéini velikih medunarodnih

nogometnih turnira s preporuc¢enom dobrom praksom u vezi s uklju¢ivanjem medunarodne

policijske suradnje u planiranje i operacije policije drzave domacina u pogledu turnira

VIJECE EUROPSKE UNUJE,

(1

)

©)

“4)

)

uzimajuéi u obzir cilj Europske unije da se gradanima pruzi visoka razina zastite u podrucju
slobode, sigurnosti i pravde razvijanjem zajednickog djelovanja medu drzavama ¢lanicama u

podrucju policijske suradnje,

uzimajuci u obzir dosadasnje ozbiljne i znacajne incidente narusavanja javnog reda povezane

s velikim medunarodnim nogometnim turnirima odrzanim u Europi,

uzimajuci u obzir zdravlje, sigurnost i zastitu milijuna nogometnih navijaca koji putuju
Europom 1 izvan nje radi prisustvovanja na velikim medunarodnim nogometnim turnirima

koji se odrzavaju u Europi,

uzimajuci u obzir zdravlje, sigurnost i zastitu milijuna europskih gradana koji borave ili rade u
blizini stadiona i srediSta gradova koji su domacini nogometnih utakmica koje se igraju na

velikim medunarodnim nogometnim turnirima koji se odrzavaju u Europi,

uzimajuci u obzir da se ovim zaklju¢cima dopunjuju druge odluke, rezolucije 1 zakljucci

Vijeca u vezi s nogometnim dogadanjima medunarodnog karaktera, a posebno:

(5a) Rezolucija Vijeca o azuriranom prirucniku s preporukama za medunarodnu policijsku
suradnju 1 upravljanje sigurnos¢u u vezi s nogometnim utakmicama medunarodnog
karaktera koje uklju€uju najmanje jednu drZavu ¢lanicu (,,Nogometni priru¢nik EU-a”)

(11160/24),
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(6)

(7

®)

9

(5b) Rezolucija Vijeca o prirucniku s preporukama za sprecavanje i kontrolu nasilja i nereda
povezanih s nogometnim utakmicama medunarodnog karaktera koje ukljucuju najmanje
jednu drzavu Clanicu usvajanjem dobre prakse u pogledu kontakata policije s navija¢ima

(12792/16),

(5¢) Rezolucija Vijeca o troSkovima ugos¢ivanja i razmjestanja gostujucih policijskih
delegacija u vezi s nogometnim utakmicama (i drugim sportskim priredbama)

medunarodnog karaktera koje uklju¢uju najmanje jednu drzavu ¢lanicu (12791/16) i

(5d) Zakljucci Vijeca o nasilju povezanom sa sportom koje je Vijece (pravosude 1 unutarnji

poslovi) odobrilo na 3799. sastanku odrzanom 7. lipnja 2021. (8648/21),

uzimajuci u obzir jedinstvenu dinamiku kriminala povezanog s nogometom te izrazito
specijaliziranu i posebnu prirodu medunarodne policijske suradnje i ulogu europske mreze
nacionalnih nogometnih informacijskih tocaka (NFIP-ovi) u vezi s velikim medunarodnim

nogometnim turnirima i drugim europskim nogometnim dogadanjima,

uzimajuci u obzir bogato europsko iskustvo koje svjedoci o tome da je medunarodna
policijska suradnja sastavni dio i klju¢na komponenta primjene sveobuhvatnog i integriranog
pristupa smanjenju rizika povezanih s velikim medunarodnim nogometnim turnirima koji se

odrZavaju u Europi,

uzimajuci u obzir razlike medu drZzavama ¢lanicama u pogledu 1. njihovih ustavnih,
pravosudnih, kulturnih 1 povijesnih okolnosti 1 ii. prirode 1 ozbiljnosti problema sigurnosti i

zaStite povezanih s nogometnim dogadanjima,

uzimajuci u obzir iskustvo ste¢eno tijekom nedavnih velikih medunarodnih nogometnih
turnira odrzanih u Europi, ukljuc¢uju¢i Europsko nogometno prvenstvo EURO 2020 koje je

imalo viSe domacina, te razvoj ustaljene dobre prakse u okviru tih turnira,
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(10)

(11)

(12)

uzimajuci u obzir moguénost transnacionalnih kriminalnih i teroristickih prijetnji povezanih s

velikim medunarodnim nogometnim turnirima,

uzimajuci u obzir strategiju EU-a za sigurnosnu uniju za razdoblje 2021. — 2025., u kojoj je
istaknuta potreba za borbom protiv terorizma i spreCavanjem radikalizacije, suzbijanjem

organiziranog kriminala i borbom protiv kibernetickog kriminaliteta,

uzimajuci u obzir vaznu ulogu EUROPOL-a u pruzanju potpore agencijama za izvrSavanje
zakonodavstva u drzavama ¢lanicama koje su domacini velikih medunarodnih nogometnih
turnira radi spre¢avanja i suzbijanja transnacionalnih teroristickih prijetn;ji i prijetn;ji

organiziranog kriminala,

POTICE drzave ¢lanice koje su domagini velikih medunarodnih nogometnih turnira da uzmu

u obzir preporucene dobre prakse prilozene ovom dokumentu;

NAGLASAVA da se predlozenim preporukama ne dovode se u pitanje postojeée nacionalne
odredbe, posebice podjela odgovornosti medu razli¢itim tijelima i sluzbama u doti¢nim

drZzavama clanicama te izvrSavanje ovlasti Komisije na temelju Ugovora;

NAVODI da, iako su mjere sadrZane u priloZenom priru¢niku prvenstveno namijenjene
ugosc¢ivanju velikih medunarodnih nogometnih turnira, drzave ¢lanice mogu, ako to smatraju

primjerenim, primijeniti mjere 1 na druga velika medunarodna sportska dogadanja.

16754/24

PRILOG JALI HR



PRILOG

EUROPSKI PRIRUCNIK O UGOSCIVANJU VELIKIH MEPUNARODNIH
NOGOMETNIH TURNIRA

PLANIRANJE POLICIJE DRZAVE DOMACINA I MEPUNARODNA POLICIJSKA

SURADNJA
Uvod i saZetak
Cilj priru¢nika
1.  Cilj je ovog priru¢nika pruzanje informacija i potpore planiranju i operacijama policije drzave

domacina u europskim drzavama koje su UEFA ili FIFA odabrale za domacine (ili jedne od

domacina) velikih medunarodnih nogometnih turnira.

2. Smjernice se temelje na europskom i svjetskom iskustvu ste¢enom tijekom proteklih
desetljeca i povezanom nastanku i razvoju niza dobrih praksi u vezi s nedavnim turnirima te,
prema potrebi, na iskustvu koje se odnosi na opsezni godi$nji raspored nogometnih utakmica

medunarodnog karaktera.

Medunarodna policijska suradnja

3. Medunarodna policijska suradnja ve¢ je dugo sastavni dio strategija policijskog nadzora

turnira drzave domacina 1 povezanog infrastrukturnog okvira policijskog nadzora turnira.

4.  Stoga, iako je ovaj priruc¢nik usmjeren na medunarodnu policijsku suradnju, ta vazna
komponenta ugo$¢ivanja velikog turnira ne moze se razmatrati odvojeno od izazova i pitanja
planiranja s kojima se suocava policija drzave domacina na nacionalnoj i regionalnoj razini te

na razini grada odrzavanja dogadanja.

16754/24 5
PRILOG JALI HR



5. Sve europske drzave imaju iskustvo u ugos¢ivanju povremenih utakmica u okviru europskih
klupskih ili nacionalnih natjecanja, no postoji velika razlika izmedu ugos¢ivanja povremene
nogometne utakmice medunarodnog karaktera i ugos¢ivanja istaknutih medunarodnih

nogometnih turnira koji traju oko mjesec dana.

6.  Taje razlika istaknuta u cijelom priru¢niku, posebno u pogledu:

o kljuénih zahtjeva politike i strukturnih zahtjeva koje tijela drzave domacina trebaju
razmotriti 1 rijesiti u prvoj fazi postupka planiranja turnira,

J strateSkog 1 operativnog planiranja na nacionalnoj razini i na razini gradova odrzavanja
dogadanja i, Sto je vazno,

o ukljuc¢ivanja medunarodne policijske suradnje, medu ostalim turnirskog medunarodnog
centra za policijsku suradnju (IPCC), u sveobuhvatnu i viSedimenzionalnu strategiju

policijskog nadzora turnira.

7. Iskustvo u ugos¢ivanju velikih medunarodnih nogometnih turnira razlikuje se diljem Europe.
Neke ¢e drzave ve¢ imati prethodno iskustvo u ugoséivanju takvih turnira, no za druge ¢e

drzave to biti prva takva prilika.

8. S obzirom na potrebu da se uzme u obzir ta razlika u iskustvu ugos¢ivanja turnira, ovaj se
priru¢nik nuzno temelji na pretpostavci da ¢e policija drZzave domacina (na nacionalnoj i
regionalnoj razini te na razini grada odrzavanja dogadanja) prvi put raditi na ugos¢ivanju

utakmica turnira.

9.  Nadalje, ¢ak 1 u drzavama s prethodnim iskustvom, promjene osoblja i razvoj dobre prakse

zahtijevat ¢e temeljito preispitivanje postojecih referentnih toc¢aka.

10. U takvim slu¢ajevima smjernice iz ovog priru¢nika mogu posluziti kao podsjetnik osmisljen
za pruzanje informacija i potpore oblikovateljima politika, strateSkim stru¢njacima 1 iskusnim
stru¢njacima u podrucju policijskog nadzora pri utvrdivanju 1 definiranju uloge medunarodne
policijske suradnje u okviru planiranja i provedbe sveobuhvatne, viSedimenzionalne i

fleksibilne strategije policijskog nadzora turnira drzave domacina.
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11.

12.

13.

14.

15.

Prepoznato je i da se nacionalne, regionalne i lokalne ustavne odredbe diljem Europe znatno
razlikuju u pogledu upravljanja/nadzora policijskog planiranja i operacija koji ¢e se

primjenjivati u gradovima odredenima za ugoscivanje utakmica turnira.

Na primjer, u nekim drzavama regionalne ili lokalne vlasti ili gradonacelnici mogu imati
klju¢nu ulogu u odredivanju strategija policijskog nadzora i povezanih strategija u podruc¢ju
sigurnosti i zastite koje treba donijeti u gradovima odrzavanja dogadanja. U ovom se
priru¢niku upotrebljava pojam ,,policijska tijela grada odrzavanja dogadanja”, koji bi trebalo
tumaciti na nacin da znaci tijelo odredeno kao odgovorno za utvrdivanje strategija policijskog

nadzora i razmatranja operativnog planiranja u gradu odrzavanja dogadanja.

Stoga je sadrzaj prvog dijela (Medunarodna policijska suradnja u vezi s turnirom), drugog
dijela (Zahtjevi politike na visokoj razini i strukturni zahtjevi) i Cetvrtog dijela (Pripremni 1
operativni aranZzmani turnirskog IPCC-a) ovog priru¢nika usmjeren na utvrdena razmatranja

planiranja i strukturna razmatranja na nacionalnoj razini.

Medutim, s obzirom na navedene razlike u ustavnim, pravnim i administrativnim odredbama
na regionalnoj 1 lokalnoj razini, sadrzaj treceg dijela (Operativno policijsko planiranje turnira
u gradovima odrZavanja dogadanja) i petog dijela (Potporne i savjetodavne uloge gostujucih

policijskih delegacija) prvenstveno je usmjeren na kljucna razmatranja operativnog

policijskog planiranja i dobru praksu.

U osnovi je potrebno prepoznati da ¢e svaka drzava domacin trebati prilagoditi svoje
aranzmane planiranja i operativne aranZmane kako bi se u njima uzeli u obzir posebni zahtjevi

ustavnog 1 pravnog okvira te niz nacionalnih, regionalnih i lokalnih potreba i okolnosti.

DrZavni suverenitet

16. Stoga treba naglasiti da se smjernicama iz ovog prirucnika u potpunosti prepoznaje 1 ni na koji
nacin ne podriva temeljno nacelo prema kojem odgovornost za policijski nadzor
medunarodnih nogometnih turnira jest i mora ostati na drzavi domacinu.
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17.

18.

19.

20.

To nacelo drZzavnog suvereniteta primjenjuje se i na svaku drzavu koju su UEFA ili FIFA

odabrale za ugoséivanje zajednickih turnira ili turnira s visSe domacina.

To je vrlo vazno s obzirom na obveze koje drzava domacin prihvaca (ukljucujuci vladino

jamstvo) prilikom prijave za domacina turnira, a posebno s obzirom na velike razlike u

nacionalnim ustavima i kulturama, strukturama i strategijama policijskog nadzora te
zakonodavnim i regulatornim, kao i administrativnim okvirima povezanima s upravljanjem

masama, uz niz drugih nacionalnih i lokalnih ¢imbenika.

Takve se razlike mogu pojaviti 1 u pogledu klju¢nih odluka o turniru koje se odnose na
politiku policijskog nadzora te na stratesko i operativno planiranje. Na primjer, moglo bi se
odluciti da bi nacionalna policija trebala provoditi neke aktivnosti planiranja i operativne
aktivnosti za koje su obi¢no odgovorna policijska tijela u gradovima odrzavanja dogadanja.
Sli¢éno tome, u skladu s nacionalnim ustavima i/ili pravnim okvirima, lokalne ili regionalne
vlasti (ili gradonacelnici) mogu biti odgovorne za utvrdivanje strategija policijskog nadzora i

operativnog planiranja grada odrzavanja dogadanja.

Takva pitanja utvrduju iskljucivo tijela drzave domacina. U skladu s tim nacelom, sadrzajem
ovog prirucnika nastoji se pruziti ustaljena dobra praksa kojom ¢e se barem poduprijeti i
informirati tijela drzave domacina pri razmatranju niza kljucnih pitanja koja je potrebno

rijesiti u ranoj fazi planiranja 1 pripreme turnira drzave domacina.

Format priruc¢nika

21.

Radi lakSeg snalaZenja, smjernice su iznesene u pet dijelova:

Prvi dio: Medunarodna policijska suradnja u vezi s turnirom

22. U prvom dijelu pruza se kontekst i objaSnjenje u pogledu potrebnog planiranja koje trebaju
obaviti vladini oblikovatelji politika, strateski stru¢njaci i1 planeri te oblikovatelji politika,
strateski stru¢njaci i planeri u podrucju policijskog nadzora drzave domacina u vezi s
utvrdivanjem 1 definiranjem razli¢itih komponenti medunarodne policijske suradnje.
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23.

24.

25.

26.

27.

28.

To ukljucuje razmatranje uloge i nadleznosti centra koji je postao poznat kao turnirski

medunarodni centar za policijsku suradnju (IPCC).

Pritom se objaSnjava zasto su istaknuti status i vaznost uloge IPCC-a primjereni s obzirom na
sam obim razmjene informacija koja je potrebna kako bi se policija drzave domacina poduprla

u pripremi za povezane izazove i odgovoru na njih:

o jer deseci tisu¢a navijaca iz cijele Europe i Sire posje¢uju drzavu domacina tijekom

dogadanja i

J s obzirom na dobro dokumentirane dosadasnje znacajne i visoko eksponirane javne

nerede povezane s nizom velikih nogometnih turnira odrzanih u Europi.

Medutim, razmatra se i trenutacna nepravilnost u nomenklaturi, pri ¢emu su temeljne funkcije
IPCC-a usmjerene na razmjenu informacija i analizu u pogledu onoga §to je samo jedan, iako

kljucan, element Sireg okvira medunarodne policijske suradnje.

Uloga IPCC-a u osnovi je prikupljanje, procjena i analiza informacija dobivenih iz cijele
Europe ili svijeta (ovisno o prirodi dogadanja), posebno (ali ne isklju¢ivo) od drzava koje
sudjeluju u turniru, u svrhu pruzanja informacija i potpore operacijama upravljanja masama
policije drZzave domacina (,,javni red 1 javna sigurnost”) u gradovima odrZavanja dogadanja i,

prema potrebi, drugdje.

Taj se proces razlikuje od uloge 1 nadleznosti drugih agencija za medunarodnu policijsku
suradnju, kao $to su Interpol, Europol i, prema potrebi, Frontex, ¢ije su specijalizirane
nadleZnosti usmjerene na spreavanje niza transnacionalnih izazova u podrucju terorizma,

organiziranog kriminala 1 grani¢ne kontrole te na odgovaranje na njih.

Ta se pitanja razmatraju u drugom dijelu, zajedno s mogu¢im opcijama za drzave domacine
da pruZe strukturnu jasnoc¢u u vezi s razli¢itim komponentama strategije policijskog nadzora
turnira s dimenzijom medunarodne policijske suradnje te da poboljSaju koordinaciju medu tim

komponentama.
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29.

U prvom se dijelu ujedno isti¢e vaznost toga da vladina tijela i tijela policijskog nadzora

drzave domacina dogovaraju bilateralne sporazume sa:

1. svakom medunarodnom partnerskom agencijom za policijski nadzor, uz definiranje

njihovih uloga i usluga potpore u zajednickom akcijskom planu 1

ii.  svakom nacionalnom drzavom koja sudjeluje u turniru, navodeci pritom potporu koju

treba pruziti policiji drzave domacina i drugim tijelima.

Drugi dio: Zahtjevi politike na visokoj razini i strukturni zahtjevi

30.

31.

32.

33.

34.

U drugom dijelu opisuje se niz klju¢nih medusobno povezanih zahtjeva politike na visokoj
razini koje je potrebno rijesiti i definirati na vladinoj i nacionalnoj razini policijskog nadzora

prije pripremne faze planiranja turnira.

To ukljucuje utvrdivanje infrastrukture policijskog nadzora turnira osmisljene kako bi se
osigurao integrirani pristup provedbi sveobuhvatne, viSedimenzionalne, ali fleksibilne

strategije policijskog nadzora turnira.

To ukljucuje i strategiju koja obuhva¢a medunarodne partnere za policijski nadzor i osigurava
djelotvorne mehanizme za koordinaciju razmjene informacija 1 analize prijetnji medu

razli¢itim komponentama strategije policijskog nadzora turnira drZzave domacina.

To je klju¢no s obzirom na mjeru u kojoj se mogu preklapati 1 u kojoj ¢e se preklapati utjecaj
1zazova turnira 1 prijetnji turniru te povezani odgovor policije. U ovom se priru¢niku

naglaSava potreba za cjelovitim pristupom policijskog nazora.

U drugom dijelu razmatra se i niz drugih zahtjeva politike i strukturnog planiranja,

ukljucujucéi:
J koordinaciju planiranja 1 operacija u izvanrednim situacijama u pogledu turnira,
J preispitivanje pravnog i administrativnog okvira i, §to je vazno,

o proracun za medunarodnu policijsku suradnju.
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Treéi dio: Operativno policijsko planiranje turnira u gsradovima odrZavanja dogadanja

35.

36.

37.

38.

39.

U tre¢em dijelu iznosi se niz razmatranja o operativnom planiranju na koja trebaju odgovoriti
lokalni i/ili regionalni oblikovatelji politika 1 strateski stru¢njaci u podrucju policijskog
nadzora prije pocetka turnira kako bi se pripremili za niz predvidivih i potencijalnih izazova
kada je naglasak operacija policijskog nadzora turnira na dogadanjima u gradovima

odrzavanja dogadanja.

Preporucena dobra praksa sadrzana u tre¢em dijelu odrazava uobicajenu praksu prema kojoj
se od policije grada odrzavanja dogadanja (ili primjenjivog lokalnog ili regionalnog tijela koje
ima ustavnu ulogu u policijskom planiranju i operacijama u okviru njegova odgovarajuceg i
odredenog podrucja vlasti) o¢ekuje da razvije i provede mjere policijskog nadzora u vezi s
utakmicama turnira u doti¢nom gradu, uzimajuéi u obzir smjernice i upute koje je izdala

policija na nacionalnoj razini.

Nacionalne smjernice ili upute vazne su s obzirom na potrebu za uskladenim pristupom
provedbi operacija policijskog nadzora u svakom gradu odrzavanja dogadanja. Medutim, u
svakom planu policijskog nadzora grada odrZzavanja dogadanja trebat ¢e se uzeti u obzir 1

lokalne okolnosti, od kojih mnoge mogu biti jedinstvene za taj grad.

U tre¢em dijelu stoga se pretpostavlja da ¢e oblikovatelji politika i strateski stru¢njaci policije
grada odrZzavanja dogadanja morati osmisliti 1 provesti sveobuhvatnu 1 prilagodenu strategiju
policijskog nadzora turnira usmjerenu na konkretan grad. To ¢e ukljucivati Sirok raspon

kljuénih razmatranja koja se sagledavaju u tom dijelu priruc¢nika.

Usto je istaknut odnos izmedu policijskih tijela grada odrZavanja dogadanja i njihovih
nacionalnih 1 medunarodnih partnera te potreba za uspostavom novih i nadogradnjom

postojecih lokalnih i regionalnih partnerstava u okviru postupka operativnog planiranja.
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Cetvrti dio: Pripremni i operativni aranZmani turnirskog IPCC-a

40.

41.

Cetvrti dio temelji se na uobi¢ajenoj ulozi turnirskog medunarodnog centra za policijsku
suradnju (IPCC) 1 dobrim praksama nastalima i razvijenima u vezi s nedavnim medunarodnim

nogometnim turnirima odrzanim u Europi.

Drzavama domacinima pruzaju se detaljne informacije o planiranju te pripremnim i
operativnim aranzmanima koji su potrebni kako bi se osiguralo da turnirski [IPCC moze
ispuniti svoju zadacu pruzanja integriranog pristupa informiranju i podupiranju operacija

upravljanja masama policije drzave domacina.

Peti dio: Potporne i savijetodavne uloge gostujucih policijskih delegacija

42.

43.

44,

Peti je dio usmjeren na potpornu ulogu gostujuéih policijskih delegacija (ponekad se opisuju
kao ,,spoteri” ili ,,ekipe spotera” za povremene nogometne utakmice medunarodnog
karaktera). Na slican se nac¢in temelji na desetlje¢ima iskustva i dobre prakse razvijene u vezi
s medunarodnim nogometnim turnirima odrzanim u Europi i izvan nje te, prema potrebi, u
vezi s opseznim godiSnjim rasporedom utakmica koje se igraju u okviru europskih klupskih i

drzavnih natjecanja.

Radi lakSeg snalaZenja, preporucena dobra praksa u petom dijelu temelji se na utvrdenim
smjernicama sadrzanima u razli¢itim odjeljcima Rezolucije Vijeca o azuriranom priru¢niku s
preporukama za medunarodnu policijsku suradnju 1 upravljanje sigurno$¢u u vezi s
nogometnim utakmicama medunarodnog karaktera koje ukljucuju najmanje jednu drzavu

¢lanicu (,,Nogometni prirucnik EU-a”) (11160/24) te objedinjuje te smjernice.

U osnovi se pruZa niz informacija o sastavu, ulogama i rasporedivanju gostujucih policijskih
delegacija, kao i1 vazan doprinos koji mogu dati u podupiranju operacija policijskog nadzora

gradova odrzavanja dogadanja.
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45. U tom dijelu istice se uloga koju gostujuce policijske delegacije mogu imati u pracenju
ponasanja navijaca njihovih nacionalnih timova, utvrdivanju svih novih rizika i pruzanju
informacija za operacije policijskog nadzora gradova odrzavanja dogadanja. Objasnjava se 1
uloga koju mogu imati u komunikaciji s gostuju¢im navijacima u ime policije drzave

domacina.

Dodatna literatura

46. Osim dobre prakse nastale i razvijene u vezi s nedavnim turnirima, ako je primjenjivo i radi
lakSeg snalazenja, ovim se priruc¢nikom uzima u obzir i sadrzaj postoje¢e dokumentacije koja
moze utjecati na razmatanja planiranja i operativna razmatranja policije drzave domacina na

nacionalnoj, regionalnoj i lokalnoj razini, posebno:

. Rezolucija Vije¢a o azuriranom prirucniku s preporukama za medunarodnu policijsku
suradnju i upravljanje sigurnos¢u u vezi s nogometnim utakmicama medunarodnog
karaktera koje uklju€uju najmanje jednu drZavu ¢lanicu (,,Nogometni priru¢nik EU-a”)

(11160/24),

J Rezolucija Vijeca o prirucniku s preporukama za sprecavanje i kontrolu nasilja i nereda
povezanih s nogometnim utakmicama medunarodnog karaktera koje ukljucuju najmanje
jednu drzavu Clanicu usvajanjem dobre prakse u pogledu kontakata policije s navija¢ima

(12792/16), i

o Konsolidirana preporuka Vije¢a Europe br. 1/2015 (kako je revidirana 2019. 1
objavljena 2020.), u kojoj su navedene dodatne i detaljnije smjernice o pitanjima koja bi
mogla utjecati na planiranje i operacije policije drzave domacina, kao §to su razmatranja

u pogledu postavljanja znakova povezanih s turnirom i upravljanja prometom.
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47. Ti se dokumenti odnose na velike medunarodne nogometne turnire, ali upucivanja su
rasporedena u razli¢ita tematska poglavlja i uglavnom su predstavljena u kontekstu
povremenih nogometnih utakmica medunarodnog karaktera i/ili Sirih viSeagencijskih aspekata

sigurnosti, zastite 1 usluga.

48. Medutim, oblikovatelji politika, strateski stru¢njaci i iskusni strucnjaci u podrucju policijskog
nadzora turnira drzave domacdina mogu uzeti u obzir navedene dokumente kao izvor dodatnih
informacija. Naime, ako se smatra da bi dodatna literatura mogla biti od posebne vaznosti, to

je naznaceno u odgovaraju¢em odjeljku ovog prirucnika.
Primjena prirué¢nika

49. Zakljuc¢no, naglaSeno je da se, iako je ovaj priru¢nik usmjeren na medunarodne nogometne
turnire, koji obi¢no predstavljaju najviSe izazova za drzave domacine, nacela i prakse iz njega
mogu prilagoditi i primijeniti na druga velika sportska dogadanja ako i kada tijela drzave

domacina to smatraju primjerenim.
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EUROPSKI PRIRUCNIK O UGOSCIVANJU VELIKIH MEPUNARODNIH
NOGOMETNIH TURNIRA

Sadrzaj priru¢nika
Odjeljak Predmet Stranica
Uvod i sazetak 1.

PRVI DIO - MEDUNARODNA POLICIJSKA SURADNJA U VEZI S TURNIROM

1.1. Planiranje policije drzave domacina u pogledu turnira i medunarodna
policijska suradnja

1.2. Uloga turnirskog medunarodnog centra za policijsku suradnju (IPCC)
1.3. Siri okvir medunarodne policijske suradnje u vezi s turnirom
1.4. Bilateralni dogovori o medunarodnoj policijskoj suradnji
l.4.a Bilateralni sporazumi s medunarodnim policijskim agencijama
1.4b Bilateralni sporazumi s nacionalnim drzavama
Dodaci
A.l Europol: uloga 1 usluge potpore
A2 Interpol: uloga 1 usluge potpore
A3 Frontex: uloga i usluge potpore
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DRUGI DIO - ZAHTJEVI POLITIKE NA VISKOJ RAZINI I STRUKTURNI

ZAHTJEVI
2.1. Viseagencijski aranzmani za planiranje turnira
2.2. Aranzmani planiranja nacionalne policije
2.3. Nacionalna i medunarodna policijska infrastruktura turnira
2.4. Struktura i lokacija specijaliziranih policijskih operativnih
stanica/centara
2.5. Struktura i lokacija koordinacijskih aranzmana policijskog nadzora
turnira
2.6. Koordinacijska skupina turnira za planiranje i operacije u izvanrednim
situacijama
2.7. Preispitivanje pravnog i administrativnog okvira
2.8. Proracun za medunarodnu policijsku suradnju
2.9. Ukljuc¢ivanje medunarodne policijske suradnje u pripreme drzave
domacina
2.10. Zajednicki turniri ili turniri s viSe domacina
Dodaci
2.A [lustrativni model strukture I[PPC-a i1 protoka informacija
2.B [lustrativni model nacionalne i medunarodne strukture policijske
koordinacije (u slu¢aju_zajednicke lokacije)
2.C [lustrativni model nacionalne i medunarodne strukture policijske
koordinacije (ako nije zajednic¢ka lokacija)
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TRECI DIO — OPERATIVNO POLICIJSKO PLANIRANJE TURNIRA U
GRADOVIMA ODRZAVANJA DOGADANJA

3.1. Planiranje 1 pripreme policije grada odrzavanja dogadanja

3.2. Kontakt policije grada odrzavanja dogadanja s nacionalnim tijelima

3.3. Planiranje i operativni strukturni aranzmani policije grada odrzavanja

dogadanja
3.4. Uloga skupine za planiranje policije grada odrzavanja dogadanja u
pogledu turnira

3.5. Kontakt policije grada odrzavanja dogadanja s policijskim operativnim
stanicama/centrima za organizirani kriminal i borbu protiv terorizma

3.6. Uloga policije grada odrzavanja dogadanja u planiranju i odgovoru na

teroristicke prijetnje
3.7. Uloga policije grada odrzavanja dogadanja u planiranju i odgovoru na
politicki ekstremisticko i1 diskriminatorno ponasanje

3.8. Uloga planiranja policije grada odrzavanja dogadanja u lokalnim (ili
regionalnim) aranzmanima za planiranje u izvanrednim situacijama

3.9. Planiranje upravljanja masama policije grada odrzavanja dogadanja u

pogledu turnira
3.10. Dinamicna procjena rizika 1 upravljanje masama
3.11. Planiranje policije grada odrzavanja dogadanja za operacije na javnim
mjestima
3.12. Postavljanje znakova u gradu odrzavanja dogadanja
3.13. Kontakt policije grada odrZzavanja dogadanja s organizatorom
turnira / upravom stadiona
3.14. Kontakt policije grada odrZzavanja dogadanja s pravosudnim 1
upravnim tijelima i agencijama za izvrSavanje zakonodavstva
3.15. Kontakt policije grada odrzavanja dogadanja s turnirskim IPCC-om
3.16. Kontakt policije grada odrZzavanja dogadanja s nacionalnom
prometnom policijom
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3.17.

3.18.

3.19.

3.20.

3.A

3B

Dogovori o upravljanju prometom policije grada odrzavanja dogadanja

Komunikacija policije grada odrzavanja dogadanja s lokalnim
zajednicama

Kontakt policije grada odrzavanja dogadanja s predstavnicima navijaca
Medijska strategija policije grada odrzavanja dogadanja
Dodaci

Kontakt policije grada odrzavanja dogadanja s gostuju¢im navijackim
veleposlanstvima

Kontakt policije grada odrzavanja dogadanja s gostuju¢im ¢asnicima
za vezu s navijatima

CETVRTI DIO — PRIPREMNI I OPERATIVNI ARANZMANI TURNIRSKOG IPCC-

a
4.1. Planiranje IPCC-a
4.2. Infrastruktura IPCC-a
4.3. Dogovori u pogledu upravljanja [IPCC-om
4.4, Dogovori u pogledu tima za potporu I[PCC-a
4.5. Uloga analiti¢ara IPCC-a zaduzenog za dijasporu
4.6. Dogovori u pogledu ¢asnika za vezu [PCC-a
4.7. Logistic¢ki aranZzmani [PCC-a
4.8. Komunikacijske 1 informacijske usluge IPCC-a
4.9. Bilateralni dogovori IPCC-a
4.10. Obuka upoznavanja s IPCC-om
4.11. Operativni aranZmani [PCC-a za razmjenu informacija
4.12. Koordinacija IPPC-a u pogledu aranZmana za rasporedivanje
gostujucih policijskih delegacija
4.13. IPCC-ovo evidentiranje i upotreba statistickih podataka o turniru
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4.14.

4.15.

IPCC-ov rad s medijima i komunikacije

Povratne informacije i nasljede

PETI DIO - STRATEGIJA POLICIJSKOG UPRAVLJANJA MASAMA TIJEKOM
TURNIRA: POTPORNE I SAVJETODAVNE ULOGE GOSTUJUCIH POLICIJSKIH

DELEGACIJA
5.1. Bilateralni pregovori i sporazumi o gostuju¢im policijskim
delegacijama
5.2. Sastav gostujucih policijskih delegacija
5.3. Osnovne zadacée gostujucih policijskih delegacija
5.4. Pratnja gostujuc¢im policijskim delegacijama (,,ciceroni’)
5.5. Pravila o jeziku
5.6. Suradnja policije drzave domacina i gostujuce policije tijekom turnira
5.7. Upotreba identifikacijskih prsluka od strane gostujucih policijskih
delegacija
5.8. Akreditacija za stadion za gostujucée policijske delegacije
5.9. Troskovi 1 financijski dogovori
5.10. Posjeti voditelja 1 koordinatora operacija gostujuce policijske
delegacije gradovima odrzavanja dogadanja prije turnira
Dodatak
5.A Mjere zdravstvene zaStite 1 ublazavanja
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PRVI DIO - MEDUNARODNA POLICIJSKA SURADNJA U VEZI S TURNIROM

Odjeljak 1.1.  Planiranje policije drZave doma¢ina u pogledu turnira i medunarodna

policijska suradnja

1.1.1.Ugos¢ivanje velikog medunarodnog nogometnog turnira zahtijevat ¢e opsezno planiranje. To
ukljucuje razmatranje niza kljucnih zahtjeva politike na visokoj razini (opisanih u drugom dijelu
ovog priru¢nika) koje je potrebno rijesiti u ranoj fazi postupka planiranja kako bi se osigurao okvir

za Sirok raspon medusobno povezanih priprema i operacija u pogledu turnira.

1.1.2.Sastavni je dio policijskog planiranja turnira potreba za time da vladini donositelji odluka 1

strateSki struénjaci te donositelji odluka i strateski stru¢njaci u podrucju policijskog nadzora:
e utvrde i definiraju ulogu medunarodnih partnera za policijski nadzor te potporu i usluge
koje ¢e pruzati i
e ukljuce ulogu medunarodne policijske suradnje u sveobuhvatnu i viSedimenzionalnu (ali

ipak fleksibilnu) strategiju policijskog nadzora turnira drzave domacina.

1.1.3.Nakon §to se ta pitanja rijeSe, naglasak bi trebao biti na utvrdivanju infrastrukture policijskog
nadzora turnira koja je potrebna za provedbu strategije policijskog nadzora turnira drzave domacina
1, §to je vazno, za ukljucivanje medunarodnih partnera za policijski nadzor. Cilj je osigurati

djelotvorne mehanizme za:
e razmjenu i analizu nacionalnih i medunarodnih policijskih informacija 1
e koordinaciju mjera potrebnih za sprecavanje 1 suzbijanje niza prijetnji specifi¢nih za turnir.

1.1.4. Tim kljuénim ciljem policijskog nadzora turnira uzima se u obzir mjera u kojoj se mogu
preklapati i u kojoj ¢e se preklapati utjecaj prijetnji turniru te povezani odgovor policije. [zuzetno je

vazna potreba za cjelovitim pristupom policijskog nazora.

1.1.5.U sljede¢im dvama odjeljcima opisuju se izvori i priroda razli¢itih komponenti medunarodne

policijske suradnje u vezi s turnirom.
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Odjeljak 1.2.  Uloga turnirskog medunarodnog centra za policijsku suradnju (IPCC)

1.2.1. Potpora koju pruzaju medunarodni partneri sastoji se od niza komponenti, od kojih je
najistaknutija uloga 1 nadleznost turnirskog medunarodnog centra za policijsku suradnju (IPCC),
koji se u prethodnoj europskoj dokumentaciji naziva centar za koordinaciju policijskih informacija

(PICC).

1.2.2.TPCC je posljednjih desetlje¢a postao klju¢na znacajka velikih medunarodnih nogometnih
turnira koji se odrzavaju u Europi, pri ¢emu su status i vaznost [IPCC-a u potpunosti primjereni s

obzirom na:

o izglede da ¢e deseci tisuca navijaca iz cijele Europe i Sire posjetiti drzavu domacina

tijekom turnira,

o dobro dokumentirane dosadasnje znacajne i1 visoko eksponirane javne nerede povezane

s nizom velikih nogometnih turnira odrzanih u Europi 1

o sam obim razmjene informacija koja je potrebna za potporu operacijama upravljanja

masama policije drzave domacina.

1.2.3.Glavna je zadaca IPCC-a djelovati kao glavno srediSte za razmjenu, procjenu i analizu
medunarodnih policijskih informacija povezanih s turnirom kako bi se, medu ostalim strukturama,
podupirale zapovjedne strukture policije drzave domacina u provedbi operacija djelotvornog
upravljanja masama na temelju rizika (javni red i javna sigurnost) u gradovima odrzavanja

dogadanja 1, prema potrebi, drugdje, za vrijeme trajanja turnira.

16754/24 21
PRILOG JALI HR



1.2.4.Kako bi se postigao taj cilj, nadleznost IPCC-a obi¢no obuhvaca tri medusobno povezane

funkcije:

. razmjenu 1 analizu informacija o pitanjima upravljanja masama te upravljanje tim
informacijama, koje pruza europska mreza nacionalnih nogometnih informacijskih
tocaka (NFIP-ovi) ili (u drzavama sudionicama koje nisu obuhvacéene krovnom mrezom
NFIP-ova) imenovane policijske jedinstvene kontaktne tocke (SPOC-ovi), a taj se
postupak olaksava rasporedivanjem u IPCC ¢asnika za vezu iz drzava koje sudjeluju u

turniru i drugih prema potrebi (vidjeti Cetvrti dio ovog priru¢nika),

. djelovanje posrednika za razmjenu medunarodnih policijskih informacija, procjena
rizika i drugih analiza o pitanjima upravljanja masama s imenovanim jedinstvenim
kontaktnim to¢kama u gradovima odrzavanja dogadanja i §irom nacionalnom

policijskom mreZom u drzavi domacinu 1

o koordiniranje aranzmana za razmjestanje gostujucih policijskih delegacija (koji se
ponekad nazivaju ,,spoteri” ili ,,ekipe spotera”) iz drzava sudionica radi pruzanja savjeta
1 potpore policiji u gradovima odrzavanja dogadanja i, prema potrebi, na drugim

lokacijama.

1.2.5.Taj trostrani pristup omogucéuje [PCC-u pruZanje sveobuhvatnog i integriranog pristupa u

pogledu medunarodne potpore operacijama upravljanja masama policije drzave domacina.

1.2.6.Na taj nacin IPCC ujedno pruza mehanizam koji europskoj mrezi NFIP-ova omogucuje da
ispuni svoju obvezu na temelju europskog prava da ,,djeluje kao izravna srediSnja kontaktna tocka
za razmjenu relevantnih obavijesti te za olakSavanje medunarodne policijske suradnje u vezi s

nogometnim utakmicama s medunarodnim elementom™’.

1.2.7. Detaljne smjernice o planiranju te pripremnim 1 operativnim aranZmanima [PCC-a navedene

su u cetvrtom dijelu ovog prirucnika.

1 Odluka Vijeéa od 25. travnja 2002. (2002/348/PUP), kako je izmijenjena Odlukom
Vijec¢a 2007/412/PUP od 12. lipnja 2007.
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Odjeljak 1.3.  Siri okvir medunarodne policijske suradnje u vezi s turnirom

1.3.1.Kako je prethodno naglaSeno, IPCC je najistaknutiji element medunarodne policijske suradnje

u vezi s turnirom 1 glavno srediSte za najvecu koli¢inu policijske razmjene informacija.

1.3.2.Medutim, rizici povezani s turnirom nadilaze izazove upravljanja masama (i nadleznosti
NFIP-ova). Stoga je IPCC samo jedna komponenta Sireg okvira medunarodne policijske suradnje

specifi¢ne za turnir.

1.3.3.Na svim velikim istaknutim dogadanjima, ukljucuju¢i medunarodne nogometne turnire, pruza
se prilika teroristickim skupinama i/ili organiziranim kriminalnim skupinama da iskoriste turnir za
ostvarivanje vlastitih kriminalnih ciljeva te se povecava rizik da ée to u€initi. Za takve
transnacionalne aktivnosti potreban je medunarodni odgovor agencija i institucija namijenjenih

sprecavanju i suzbijanju doti¢nih prijetnji.

1.3.4. Europol, Interpol i/ili druge agencije iz podrucja pravosuda i unutarnjih poslova poput
Frontexa mogu, u skladu sa svojim pravnim ovlastima, imati vaznu ulogu u potpori nadleznim
tijelima drzava koje su domacini velikih medunarodnih nogometnih turnira. Ta uloga obi¢no

ukljuuje pruzanje:

o pristupa podacima o teroristi¢kim skupinama, transnacionalnom kriminalu i

pociniteljima kaznenih dijela,
o specijalisti¢kih usluga potpore,
. programa osposobljavanja,
. fiksnih 1/ili mobilnih koordinacijskih centara za obavjestajne podatke,
. rasporedivanja Casnika za vezu te dodatnog osoblja 1 resursa 1

J procjena prijetnji u pogledu terorizma, organiziranog kriminala 1 pojacanih grani¢nih

kontrola.
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1.3.5.Policijska tijela drzave domacina imat ¢e prethodno iskustvo u radu s Europolom i Interpolom
(i Frontexom ako se radi o drzavi ¢lanici EU-a) te znanje o osnovnim uslugama koje mogu pruzati.
Stoga ¢e prvotna zadaca policije drzave domacina biti suradnja s tim agencijama kako bi se
razmotrili opseg 1 priroda njihove potencijalne uloge u podupiranju priprema i operacija policije

drzave domacdina.

1.3.6. Vazno je napomenuti da od 2001. izmedu Europola i Interpola postoji sporazum o suradnji,

¢ija je klju¢na svrha:

. ,razmjena operativnih, strateskih i tehnickih informacija, koordinacija aktivnosti,
ukljucujuéi razvoj zajednickih standarda, akcijskih planova, osposobljavanja i

znanstvenog istrazivanja te upucivanje casnika za vezu”.

1.3.7.Policija drzave domacina stoga bi mogla razmotriti moguénost pozivanja tih dviju agencija da
se dogovore o svojim ulogama u vezi s turnirom i da pripreme nacrt zajedni¢kog akcijskog plana

koji ¢e razmotriti tijela drzave domacina.
1.3.8. Europol i Interpol vjerojatno ¢e imati vaznu i komplementarnu ulogu prije i tijekom turnira.

1.3.9. Budu¢i da je Europska unija osnovala Europol s primarnim ciljem postizanja sigurnije Europe
u korist svih gradana EU-a u borbi protiv terorizma, kibernetickog kriminaliteta i1 drugih teskih 1
organiziranih oblika kriminala, vjerojatno ¢e imati istaknutiju ulogu u vezi s turnirom koji se
odrzava u Europi (posebno, ali ne iskljucivo, ako je drzava domacin ¢lanica EU-a). U tom je
pogledu ujedno vazno da Europol suraduje 1 s mnogim partnerskim drzavama izvan EU-a 1

medunarodnim organizacijama.

1.3.10. Uloga je Interpola globalna i jedan od ¢imbenika u odredivanju to¢nog karaktera, uloge 1
opsega potrebne medunarodne policijske potpore bit ¢e usmjeren na to je li turnir iskljucivo

europske ili svjetske prirode.
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1.3.11. Na primjer, Svjetsko prvenstvo, koje se organizira pod pokroviteljstvom FIFA-e, ukljucivat
¢e drzave sudionice sa svih kontinenata i pruziti vece izazove tijelima za izvrSavanje zakonodavstva
drzave domacina, kao §to su pitanja organiziranog nezakonitog useljavanja. Sli¢no tome, europski
turnir, koji se organizira pod pokroviteljstvom UEFA-e, moZze ukljucivati drzave sudionice koje
nisu obuhvacene granicama koje se opéenito smatraju zemljopisnim i politickim granicama

»Europe”.

1.3.12. U osnovi bi klju¢ni ishod vladinog i policijskog planiranja turnira na visokoj razini trebao
biti jasna naznaka potrebne potpore medunarodnih policijskih institucija koje posjeduju stru¢no
znanje u sprec¢avanju i suzbijanju transnacionalnog terorizma i organiziranog kriminala te u jatanju

grani¢nih kontrola.

1.3.13. Radi lakSeg snalazenja, ovom dijelu priruc¢nika priloZen je saZetak uloge i dostupnih usluga

tih agencija u pogledu Europola (Dodatak 1.A), Interpola (Dodatak 1.B) i Frontexa (Dodatak 1.C).

1.3.14. Medutim, ponovno se naglasava da bi u svakom slu¢aju potrebna potpora trebala biti
predmet detaljne rasprave u prvoj fazi postupka planiranja turnira i naknadnih bilateralnih dogovora

s doti€nim agencijama (vidjeti odjeljak 1.4. u nastavku).

1.3.15. Stoga se cetiri kljuéne komponente strategije policijskog nadzora drzave domacina koje

ukljucuju potporu medunarodnih partnera mogu sazeti na sljedeci nacin:

1. aranzmani grani¢ne kontrole i ulaska, u Sto su ukljuceni grani¢na policija drzave domacina i

sve druge agencije drzave domacina za izvrSavanje zakonodavstva povezane s useljavanjem,
zajedno s Europolom, Interpolovim IMEST-om i (ako to zatrazi drzava ¢lanica EU-a koja je

domacin) Frontexom kao glavnim izvorima medunarodne policijske potpore;

i1.  analize te preventivne mjere i mjere za ublazavanje u€inka u pogledu borbe protiv terorizma 1

politi¢kog ekstremizma, u $to su ukljucene specijalizirane policijske 1 obavjestajne agencije drzave

domacina za borbu protiv terorizma, zajedno s Europolovim i Interpolovim stru¢njacima i

Casnicima za vezu kao glavnim izvorima medunarodne policijske potpore;
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iii.  analize rizika te spre¢avanje i suzbijanje organiziranog kriminala specifi¢nog za turnir (kao

Sto su kiberneticki kriminalitet, kaznena djela u podrucju intelektualnog vlasnistva, krivotvorene
karte, namjestanje utakmica itd.), u $to su ukljuceni stru¢njaci kriminalisti¢ke policije drzave
domacina specijalizirani za razliite prijetnje utvrdene prije i tijekom turnira, zajedno sa
stru¢njacima Europola i Interpola kao glavnim izvorom medunarodne policijske potpore; i, kako je

navedeno,

iv.  mehanizmi upravljanja masama, ¢iji je naglasak na potpori medunarodne policije koja se

nalazi u namjenskom turnirskom IPCC-u (vidjeti Cetvrti dio ovog priru¢nika) i gostujucim

policijskim delegacijama u gradovima odrzavanja dogadanja (vidjeti peti dio ovog priruc¢nika).

1.3.16. Ta Cetiri specijalizirana podrucja zajedno pruzaju okvir za medunarodnu policijsku suradnju

specificnu za turnir.

1.3.17. Medutim, vazno je da planeri i strateski stru¢njaci policije drzave domacina prepoznaju da
se nadleznosti tih Cetiriju temeljnih komponenti mogu i hoce preklapati u podrucju prijetnji i
povezanih preventivnih mjera namijenjenih suzbijanju zlonamjernih i drugih velikih poremecaja

tijekom turnira.

1.3.18. Na primjer, kiberneticki incident mozZe biti posljedica organiziranog kriminala ili terorizma.
Sli¢no tome, mjere donesene za suzbijanje teroristicke prijetnje ili drugih znatnih poremecaja
tijekom turnira neizbjezno ¢e znatno utjecati na operacije upravljanja masama policije drzave

domacina 1 ulogu gostujucih policijskih delegacija.

1.3.19. Stoga bi potreba za osiguravanjem djelotvorne koordinacije i razmjene informacija izmedu
tih Cetiriju komponenti trebala biti jedan od glavnih prioriteta za planere i strateske stru¢njake

policije u pogledu turnira (vidjeti odjeljak 2.5. ovog priru¢nika).
Odjeljak 1.4.  Bilateralni dogovori o medunarodnoj policijskoj suradnji
(a) Bilateralni sporazumi s medunarodnim policijskim agencijama

1.4.1.Kako je navedeno, potpora koju pruzaju Europol, Interpol i Frontex trebat ¢e podlijegati
bilateralnim raspravama i medusobnom sporazumu ili biti potvrdena u memorandumu o

razumijevanju izmedu policije drZzave domacina i svake od doti¢nih agencija.
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1.4.2.Ti ¢e se sporazumi razlikovati u skladu sa zahtjevima i ustavima drzave domacina te stru¢nim

znanjem i operativnim aranzmanima odgovarajucih agencija. Medutim, u svakom bi slucaju

sporazumi trebali sadrzavati aranzmane za:

kontakt s imenovanim osobljem tijela za izvrSavanje zakonodavstva drzave domacina,
prikupljanje 1 razmjenu informacija,

pristup bazama podataka,

upotrebu i zadrzavanje podataka,

izjave o diskreciji i povjerljivosti,

uspostavu specijaliziranih operativnih stanica/centara,
rasporedivanje mobilnih ¢asnika za vezu,
posjedovanje i1 upotrebu opreme i tehnicke pomoci;
pruzanje analiza prijetnji,

svako osposobljavanje koje je potrebno pruziti,
medunarodna 1 domaca putovanja 1

troskove rasporedivanja i operativne troSkove.

(b) Bilateralni dogovori s nacionalnim drzavama

1.4.3.Skupina za planiranje policijskog nadzora pod vodstvom vlade (vidjeti odjeljak 2.2. ovog

priru¢nika) takoder Ce trebati pokrenuti bilateralne rasprave sa svakom drzavom sudionicom (i

drugim drzavama ako se to smatra potrebnim ili primjerenim) $to je prije moguce tijekom

pripremne faze turnira.
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1.4.4.Svrha tih rasprava bit ¢e pruzanje informacija za pripreme medunarodne policijske suradnje u
vezi s turnirom i medusobno razjaSnjavanje niza klju¢nih pripremnih, logistic¢kih i operativnih
aranzmana koji ¢e se primjenjivati prije, tijekom i nakon turnira, posebno (ali ne iskljucivo) u

pogledu:

o dogovora o bilateralnoj policijskoj suradnji i razmjeni informacija, ukljucujuci osobne

podatke,

o dostupnih mjera i kriterija za spre¢avanje izlaska osoba kojima je izreena mjera
zabrane iz njihove zemlje boravista 1 za kontrole ulaska poznatih rizi¢nih navijaca u

drzavu domacina;

o logistickih i operativnih pitanja povezanih s velicinom, sastavom i funkcijama
gostujucih policijskih delegacije o kojima se medusobno dogovara na temelju procjene

rizika prije turnira (vidjeti peti dio ovog prirucnika) 1

. rasporedivanja Casnika za vezu u IPCC drzave domacina (vidjeti Cetvrti dio ovog

prirucnika).

1.4.5. Potreba za medusobnim razjasnjavanjem takvih pitanja ocita je, no stvarni dogovori utvrdeni
u svakom bilateralnom sporazumu vjerojatno ¢e se razlikovati s obzirom na niz ¢imbenika,

ukljucujuci:

o ocekivani broj gostujucih navijaca koji ¢e zbog turnira putovati u drzavu domacina iz

svake drzave sudionice,

o preliminarne procjene potencijalnih rizika koje predstavljaju navijaci svakog

nacionalnog tima koji sudjeluje u turniru i
o iskustvo, stru¢nost, radne prakse i preferencije svake gostujuce policijske delegacije.

1.4.6.Neovisno o takvim razlikama, u svakom bilateralnom sporazumu trebala bi se osigurati

jasnoca u pogledu:

. sastava gostujuce policijske delegacije,
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o osnovnih zadac¢a delegacije,
. izvrSnih ovlasti delegacije (ako postoje),

. posjedovanja i upotrebe tehnicke opreme za prikupljanje obavjestajnih podataka i

dokaza (na primjer, ru¢ne videokamere i fotoaparati),

. rasporedivanja sa zaStitnom opremom (vatreno oruzje, suzavac (CS), palice, elektri¢ni

paralizatori, ostalo),

. upotrebe tajnih izvora obavjestajnih informacija,
. nosenja uniformi ili identifikacije visoke vidljivosti,
. rada s medijima i

troskova i logistickih aranzmana.

1.4.7.Mogu se razmotriti i prednosti toga da u odabrane (ili sve) gostujuce policijske delegacije
bude ukljuc¢eno osoblje koje ¢e biti rasporedeno u uniformi na medunarodnim i klju¢nim
nacionalnim tranzitnim ¢voristima u drzavi domacinu kako bi se poduprli aranzmani grani¢ne
kontrole 1 ulaska u smislu olakSavanja komunikacije s pristiglim navijac¢ima njihovih nacionalnih

timova.

1.4.8. Takva ¢e rasporedivanja ujedno biti dokaz gostuju¢im navija¢ima da policija drzave
domacina i policija drzave sudionice blisko suraduju u pogledu javne sigurnosti i zaStite povezane s

turnirom.

1.4.9.Bit ¢e potrebne dodatne rasprave i sporazumi u pogledu detaljnijih logisti¢kih i operativnih

aranzmana [PCC-a (vidjeti Cetvrti dio u nastavku).

1.4.10. NaglaSava se da nije zamiSljeno da ishod tih bilateralnih rasprava i sporazuma budu
medunarodni ugovori, nego pomo¢ u medusobnom razumijevanju i konkretna (iako pravno
neobvezujuca) obveza drzave sudionice ili druge drzave da podupre policijski nadzor drzave

domacina 1 druge mehanizme o sigurnosti 1 zastiti.
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1.4.11. Nakon zavrSetka pregovora obje strane trebale bi potpisati dogovorene aranzmane na razini
vlade ili razini policijskog nadzora u skladu s aranzmanima utvrdenima u njihovim nacionalnim

zakonodavstvima.
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DODATAK 1.A

ULOGA I USLUGE POTPORE EUROPOLA

1. Europol je agencija Europske unije za izvrSavanje zakonodavstva, €iji je glavni cilj posti¢i
sigurniju Europu u korist svih gradana EU-a u borbi protiv terorizma, kibernetickog kriminaliteta 1
drugih teskih i organiziranih oblika kriminala. Europol suraduje i s mnogim partnerskim drzavama

izvan EU-a i medunarodnim organizacijama.

2. Europolov je mandat pruzanje potpore europskim tijelima za izvrSavanje zakonodavstva u

sprecavanju transnacionalnog organiziranog kriminala i terorizma i odgovoru na njih, ukljucujuéi:

. terorizam,
. trgovanje ljudima,
. olakSano nezakonito useljavanje,
. kiberneticki kriminalitet,
. krivotvorenje novca,
. pokretne organizirane kriminalne skupine 1
. kaznena djela u podru¢ju intelektualnog vlasnistva.
3. Europol izvrSava taj mandat pruZanjem niza usluga potpore, ukljucujuéi:

. baze podataka i komunikacijske kanale koji drzavama ¢lanicama nude brzu 1 sigurnu
mogucénost pohrane, pretraZivanja, vizualizacije, analize 1 povezivanja klju¢nih

informacija,
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J operativni centar, koji radi 24 sata dnevno, sedam dana u tjednu, za razmjenu podataka

o kriminalnim aktivnostima izmedu Europola, drzava ¢lanica EU-a i tre¢ih strana;

. Europski centar za kiberneticki kriminalitet (EC3),

o zajednicku radnu skupinu za djelovanje protiv kibernetickog kriminaliteta (J-CAT),

. Europski centar za borbu protiv terorizma (ECTC),

. Europski centar za borbu protiv krijumcarenja migranata (EMSC),

. Koordiniranu koaliciju za kaznena djela u podrucju intelektualnog vlasnistva (IPC3),
o mreze za podruc¢je nezakonitog useljavanja,

o mreze za podrucje nezakonite trgovine vozilima,

o mreze za podrucje pranja novca i

. mreze za podrucje krivotvorenja novca.

4. Europol ima i $irok raspon projekata u podrucju analize kriminala (AP-ova).

4.a AP Copy podupire spre¢avanje i suzbijanje kaznenih djela koja ukljucuju povrede prava
intelektualnog vlasnistva. To obuhvaca mreze organiziranog kriminala koje se bave
proizvodnjom krivotvorenih proizvoda i trgovinom njima, §to je kazneno djelo koje je

¢esto povezano s velikim nogometnim turnirima.

4b AP Cyborg podupire istrage kibernetickog kriminaliteta koji utjece na klju¢ne racunalne
1 mrezne infrastrukture u EU-u. Posebno je usmjeren na kiberneticki kriminalitet
organiziranih skupina koje ostvaruju veliku dobit od kriminala. To obuhvaca Sirok
raspon visokotehnoloSkih kaznenih djela kao $to su zlonamjerni softver (stvaranje i
distribucija kodova), ucjenjivacki softver, hakiranje, phishing, neovlasteni ulazak, krada

identiteta 1 prijevare povezane s internetom.
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4.c

4d

de

4f

AP Hydra podupire sprec¢avanje i suzbijanje kaznenih djela povezanih s terorizmom protiv
Zivota, tijela, osobne slobode ili imovine te povezanih kaznenih djela koja poc¢ine pojedinci,

skupine, mreZze ili organizacije.

AP Migrant Smuggling podupire ciljanje 1 razbijanje organiziranih kriminalnih mreza
ukljucenih u krijumcarenje migranata, s naglaskom na zemljopisnim kriminalnim centrima i

zariSnim toc¢kama.

AP Soya podupire borbu protiv krivotvorenja novca. Borba protiv krivotvorenja eura glavni
je prioritet tog projekta analize, ali podupire 1 agencije za izvrSavanje zakonodavstva u borbi
protiv krivotvorenja drugih valuta kao §to su americki dolar i funta sterlinga. To ukljucuje
pruzanje potpore u razbijanju distribucijskih mreza i utvrdivanje nezakonitih pogona za

tiskanje novca.

AP Sports Corruption podupire aktualne istrage korupcije u sportu, ukljucujuci prijevare i

obmane, i povezanih kriminalnih aktivnosti.

5. Kadjerijec o velikim dogadanjima, ukljucujué¢i medunarodne nogometne turnire, Europol moze

pruziti niz usluga potpore (na zahtjev) radi informiranja i podupiranja operacija policije drzave

domacina u sprecavanju i suzbijanju organiziranih kriminalnih 1 teroristickih prijetnji povezanih s

turnirom, ukljucujuéi:

rasporedivanje stru¢njaka 1 mobilnih ureda za pruzanje potpore agencijama za izvrSavanje

zakonodavstva drzave domacina,

suradnju s drzavom domacinom, medunarodnim partnerima i agencijama u pripremi

operativnih planova za koordinaciju prekograni¢nih operacija,

utvrdivanje kriminalnih ili teroristickih prijetnji, opsega prekograni¢nih operacija i mjera

potrebnih za suzbijanje kriminala te identifikaciju pocinitelja 1 djelovanje protiv njih 1

osiguravanje standardnih mehanizama za koordinaciju prekograni¢nih operacija u sjedistu

Europola, ukljucuju¢i rasporedivanje predstavnika drzava sudionica i partnerskih agencija.
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6.  Drzave domacini trebat ¢e sklopiti detaljne sporazume s Europolom te potpisati izjave o diskreciji

i povjerljivosti.

Izvor: internetske stranice Europola — https.//www.europol.europa.eu/about-europol.
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Vrijeme podnoSenja zahtjeva za Europolove usluge potpore

Veliki medunarodni sportski turniri (Broj dokumenta Europola 2570-50r1)

Usluga potpore Sluzbeni zahtjev Europolu

Pocetna opca procjena prijetnje organiziranog 12 mjeseci prije turnira

kriminala povezane s turnirom

Pocetna opca procjena prijetnje terorizma 12 mjeseci prije turnira

povezane s turnirom

Azuriranja opée procjene prijetnje organiziranog | 6 mjeseci prije turnira
kriminala i/ili opée procjene prijetnje terorizma

povezanih s turnirom

Posebne procjene prijetnji (podrucje kriminala) 6 mjeseci prije turnira

Operativna analiticka potpora u okviru postojecih | 6 mjeseci prije turnira

Europolovih analitickih radnih dokumenata

Tecaj osposobljavanja u podrucju strateske 8 mjeseci prije turnira
analize
Tecaj osposobljavanja u podrucju operativne 8 mjeseci prije turnira
analize

Specijalizirani tecajevi osposobljavanja (posebno | 6 mjeseci prije turnira

podrucje kriminala)

Rasporedivanje ¢asnika za vezu Europola u 12 mjeseci prije turnira

drzavu domacdina

[Napomena: ovo je verzija iz ranijeg izdanja priru¢nika EU-a 1 moze biti zastarjela ili ju je potrebno

azurirati]
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DODATAK 1.B
ULOGA I USLUGE POTPORE INTERPOLA

1.  Interpol (Medunarodna organizacija kriminalisticke policije) najveca je medunarodna
policijska organizacija na svijetu sa 192 drzave ¢lanice. Uspostavljen je kako bi se policijskim
snagama diljem svijeta pomoglo da suraduju u borbi protiv transnacionalnog kriminala tako

Sto im se pruzaju zajednicke baze podataka i stru¢no znanje.

2. U svakoj zeml;ji ¢lanici smjeSten je Interpolov nacionalni ured koji povezuje njihova
nacionalna tijela za izvrSavanje zakonodavstva s nacionalnim tijelima za izvrSavanje
zakonodavstva u drugim zemljama i s Glavnim tajniStvom Interpola (sjediStem) putem
sigurne komunikacijske mreze koja agencijama za izvrS§avanje zakonodavstva u zemljama
¢lanicama omogucava sigurno pribavljanje i priopéavanje podataka povezanih s kaznenim

dijelima i poc€initeljima kaznenih djela.

3. Glavna je funkcija Interpola omoguéiti policiji u zemljama ¢lanicama spreCavanje i suzbijanje

medunarodnog kriminala u trima klju¢nim podruc¢jima:

1. borbi protiv terorizma, ukljucujuci prijetnje u podru¢ju CBRNE-a (kemijski, bioloski,
radioloski, nuklearni i eksplozivi). Interpol moZe pomoc¢i tijelima za izvrSavanje
zakonodavstva u zemljama ¢lanicama razmjenom obavjestajnih podataka o
transnacionalnim teroristickim mrezama prikupljenih iz zemalja ¢lanica diljem svijeta 1
pomaganjem u razvoju analiza prijetnji povezanih s istaknutim turnirima te

olakSavanjem identifikacije i uhi¢enja osumnjic¢enika;

ii.  organiziranom kriminalu. Interpol moZe poboljsati kapacitete tijela za izvrSavanje
zakonodavstva u zemljama ¢lanicama za djelotvornu borbu protiv teskih
transnacionalnih kaznenih djela pruZanjem (a) usmjerenih inicijativa za policijsko
osposobljavanje i (b) savjeta, smjernica i potpore na zahtjev u pogledu izgradnje
namjenskih komponenti za borbu protiv kriminala s nacionalnim policijskim snagama.
Potonje ukljucuje razmjenu znanja, vjestina 1 najboljih praksi u podrucju policijskog
nadzora putem Interpolovih kanala te uspostavu globalnih standarda za borbu protiv

odredenih oblika kaznenih djela;
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1il.

kibernetickom kriminalitetu. Interpol moZze pomoc¢i tijelima za izvrSavanje
zakonodavstva u zemljama ¢lanicama koordinacijom globalnog odgovora na
transnacionalne kiberneticke prijetnje i napade prikupljanjem i razmjenom azuriranih
informacija o prijetnjama, trendovima i rizicima kako bi pomogao zemljama
domacdinima u razvoju strategija sprecavanja i poremecaja u vezi s postojeé¢im i svim

novim kibernetickim prijetnjama te koordiniranim viseagencijskim odgovorom na njih.

4. U ostvarivanju tih ciljeva Interpol pruza niz usluga:

ii.

1il.

sigurne globalne policijske komunikacijske usluge. To ukljucuje Sirenje klju¢nih
podataka povezanih s kaznenim djelima putem sustava medunarodnih obavijesti na sva
Cetiri sluzbena jezika organizacije, a to su arapski, engleski, francuski i $panjolski jezik.
Na primjer, plave obavijesti kako bi se prikupile dodatne informacije o identitetu ili
aktivnostima osobe u vezi s kaznenim djelom i zelene obavijesti kako bi se dala
upozorenja i kriminalisti¢ki obavjestajni podaci o osobama koje su poc€inile kaznena

djela i za koje postoji vjerojatnost da ¢e ponoviti ta kaznena djela u drugim zemljama;

operativne podatkovne usluge i baze podataka za policiju. Interpol pruza bazu
podataka kojoj policija moze pristupiti na globalnoj razini. Ta baza podataka omogucuje
policiji diljem svijeta pristup informacijama namijenjenima za pomo¢ u sprecavanju i
istrazi kaznenih djela. Baza podataka sadrzava i kaznene podatke kao $to su kazneni
profili, kaznena evidencija, evidencija o kradama te ukradene putovnice, vozila,

umjetnicka djela i krivotvorine itd.;

usluge operativne policijske potpore. Interpol pruza potporu sluzbenicima za
izvrSavanje zakonodavstva u tom podrucju pruzanjem hitne potpore 1 operativnim
aktivnostima, posebno u prioritetnim podru¢jima kriminaliteta kao Sto su bjegunci,
javna sigurnost i terorizam, droga i organizirani kriminal, trgovina ljudima te financijski
1 visokotehnoloski kriminal. Zapovjedni i koordinacijski centar radi 24 sata dnevno,

sedam dana u tjednu;

iv.  policijsko osposobljavanje i razvoj. Interpolov globalni centar za ucenje sustav je za
upravljanje u¢enjem koji se sastoji od popisa strucnjaka, paketa za e-ucenje te
repozitorija istrazivackih radova i najboljih praksi. Zajedno s redovitim programima
osposobljavanja, organizacija je u konac¢nici usmjerena na jacanje kapaciteta zemalja
¢lanica u borbi protiv transnacionalnog kriminala 1 terorizma.
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5. Interpol takoder pruza potporu u istragama, stru¢no znanje i osposobljavanje za tijela za
izvrSavanje zakonodavstva u odnosu na ta tri glavna podrucja transnacionalnog kriminala.
Njegov siroki mandat obuhvaca gotovo sve vrste kaznenih djela, ukljuc¢ujucéi povrede prava

intelektualnog vlasnistva.

6.  Na zahtjev zemlje ¢lanice Interpol moze rasporediti i timove za odgovor na incidente i/ili
timove za potporu na velikim turnirima, od kojih se svaki sastoji od stru¢njaka u relevantnim
podruc¢jima. Rasporedivanjem tih timova upravlja Interpolov zapovjedni i koordinacijski

centar u njihovu sjedistu.

7.  Interpolov tim za potporu na velikim dogadanjima (IMEST) pomaze nacionalnim
policijskim tijelima koja su domacini velikih medunarodnih dogadanja tako da postaje dio
sigurnosne infrastrukture turnira i suraduje s glavnom agencijom drzave domacina za
policijski nadzor u pripremi, koordinaciji i provedbi sigurnosnih aranzmana za sprecavanje i

uklanjanje svih teroristi¢kih prijetn;ji i/ili teSkih kaznenih djela.

8. IMEST moze omoguc¢iti trenutacan pristup klju¢nim podacima kako bi se nacionalnim i
stranim Casnicima za vezu zemalja sudionica pomoglo da na najbolji nacin iskoriste
Interpolove baze podataka. Oni omogucuju razmjenu poruka i klju¢nih policijskih podataka
medu zemljama u stvarnom vremenu. Ti podaci ukljucuju otiske prstiju, fotografije, tjeralice

te podatke o ukradenim i izgubljenim putnim ispravama i ukradenim motornim vozilima.

Izvor: https://www.interpol.int/
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DODATAK 1.C
FRONTEX: ULOGA I USLUGE POTPORE

1.  Frontex (Agencija za europsku grani¢nu i obalnu strazu) osnovan je 2016. u svojem
sadasSnjem obliku s mandatom za promicanje, koordinaciju i1 razvoj upravljanja europskim
granicama u skladu s Poveljom EU-a o temeljnim pravima i konceptom integriranog

upravljanja granicama EU-a.

2. Na zahtjev drzave Clanice Frontex takoder pruza tehnicku i operativnu pomo¢ putem

zajednickih operacija i brzih intervencija na granicama.

3. lako je redoviti nadzor drzavne granice u isklju¢ivoj nadleznosti drzava ¢lanica, uloga
Frontexa u pruzanju potpore usmjerena je na koordinaciju rasporedivanja dodatnih stru¢njaka

1 tehnicke opreme u ona pograni¢na podrucja koja su pod znatnim pritiskom.

4.  Takvi pritisci mogu ukljucivati potporu drzavama ¢lanicama koje su domacini velikih turnira,
kao §to su medunarodni nogometni turniri. Takve operacije mogu biti usmjerene na

spreCavanje krijumcarenja, trgovine ljudima, terorizma i prekograni¢nih kaznenih djela.

5. Frontex zajedno s tijelima drzave domacina izraduje operativni plan koji ukljucuje procjenu
broja sluzbenika s posebnim stru¢nim znanjem te koli¢ine i vrste potrebne tehni¢ke opreme i

pravila djelovanja za osoblje rasporedeno u operaciji na granici.

6.  Frontex zatim upucuje zahtjev svim drZzavama ¢lanicama 1 zemljama pridruZenima Schengenu
za potrebne sluzbenike, jasno navodeci potrebno stru¢no znanje i kompetencije (kao $to su
struénjaci za isprave, granicne kontrole, stru¢njaci za nadzor, vodici sluzbenih pasa) te
posebnu opremu potrebnu za operaciju (kao $to su helikopteri, zrakoplovi, ophodni
automobili, termovizijska oprema, detektori otkucaja srca). Svaka drzava Clanica zatim

odlucuje o razini doprinosa koji moze dati zajednic¢koj operaciji.
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7. Tijekom operativne faze sluzbenici grani¢nog nadzora i tehnic¢ka oprema rasporeduju se na
odredena grani¢na podrucja kako bi obavljali svoje duznosti u skladu s operativnim planom.
Rasporedeni sluzbenici (poznati kao gostujuci sluzbenici) rade pod zapovjedniStvom i

kontrolom tijela zemlje koja je domacin operacije.

8.  Tijekom rasporedivanja gostujuci sluzbenici mogu obavljati sve zadace i1 izvrSavati sve ovlasti
u pogledu granic¢nih kontrola ili zaStite drzavne granice u skladu sa Zakonikom o
schengenskim granicama. Te zadace ukljucuju grani¢ne kontrole, zastitu drzavne granice,

otiskivanje pecata, razgovore s osobama bez isprava, uvid u baze podataka.

9.  Gostujuéi sluzbenici nose svoje nacionalne uniforme i plavu vrpcu na rukavu s oznakama EU-
a 1 Frontexa. Za potrebe identifikacije pred nacionalnim tijelima i gradanima gostujuci

sluzbenici imaju akreditacijsku ispravu koju izdaje Frontex 1 koju moraju predociti na zahtjev.

10. Obavjestajni podaci i druge relevantne informacije prikupljene tijekom operacija razmjenjuju

se s relevantnim nacionalnim tijelima i Europolom.

Izvor: https://frontex.europa.eu/
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Drugi dio — Zahtjevi politike na visokoj razini i strukturni zahtjevi
Odjeljak 2.1.  ViSeagencijski aranZmani za planiranje turnira

2.1.1.Prije nego ili nakon S§to organiziraju¢a medunarodna udruzenja (UEFA ili FIFA) odaberu
neku drzavu za domacina (ili jednog od domacina) velikog europskog ili svjetskog nogometnog
turnira, nadlezna tijela drzave domacina morat ¢e za konkretan turnir razviti viseagencijski koncept
sigurnosti, zastite i usluga koji obuhva¢a mnoge aranzmane koji se preklapaju radi ostvarivanja

sigurnog, zasticenog i uspjesnog turnira.
2.1.2.Zato ¢e biti potrebno uspostaviti:

e viSeagencijski organizacijski odbor pod vodstvom vlade, koji se sastoji od svih klju¢nih
agencija koje rade na turniru, kako bi nadgledao i koordinirao planiranje turnira, pripremu i

provedbu u skladu s nacionalnim ustavnim odredbama i
e viSeagencijske koordinacijske skupine gradova domacina na lokalnoj/regionalnoj razini.

2.1.3. Sveobuhvatni cilj nacionalnih priprema pod vodstvom vlade bit ¢e razvoj integriranog,

viSeagencijskog pristupa u podrucju sigurnosti, zastite i usluga posebno za konkretan turnir.

2.1.4.To je klju€no s obzirom na preklapanje svakog elementa aranZmana za sigurnost i zaStitu
turnira. Na primjer, iskustvo je pokazalo da mjera sigurnosti moze izravno utjecati na zastitu i
obrnuto. Sli¢no tome, mjere usluga za navijace na stadionu ili na prometnoj mrezi mogu izravno

utjecati na dinamiku upravljanja masama na javnim mjestima.

2.1.5.Policija drzave domacina imat ¢e kljucnu ulogu u svakoj fazi tog postupka i kljucno je da je
na visokoj razini predstavljaju pojedinci koji mogu utjecati na kljucne odluke u pogledu politika 1

strateSke odluke u pogledu nacionalnih aranZmana i aranzmana na razini grada domacina.

2.1.6. Takoder je klju¢no da oblikovatelji politika i strateSki stru¢njaci drzave domacina odrede 1
definiraju strategiju policijskog nadzora turnira osmisljenu kako bi se osigurale uskladene i
integrirane mjere policijskog nadzora u svakom gradu domacinu, ali i prilagodene potrebama 1

okolnostima grada domacina (vidjeti tre¢i dio ovog prirucnika).
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Odjeljak 2.2.  AranZmani planiranja nacionalne policije

2.2.1.Stoga je vazno da policija drzave domacina dopuni viSeagencijske mehanizme koordinacije
turnira uspostavom (u prvoj fazi planiranja turnira) skupine za policijsko planiranje u pogledu

turnira (koju obi¢no vodi ministarstvo unutarnjih poslova).

2.2.2.Skupina bi se trebala sastojati od nacionalnih policijskih stru¢njaka za nadzor granica, borbu
protiv terorizma, raznih ozbiljnih i organiziranih kriminalnih prijetnji, upravljanje masama,
ukljucujuci voditelja nacionalne nogometne informacijske tocke (NFIP), i1 predstavnike policijskih

tijela grada odrzavanja dogadanja.

2.2.3. Pri utvrdivanju strategije policijskog nadzora turnira i povezanih prijetnji skupina za
planiranje bit ¢e svjesna da istaknuti medunarodni turniri predstavljaju znatne izazove u upravljanju
masama koji iziskuju velike resurse, ali 1 privlace zlonamjerni interes nacionalnih i medunarodnih
skupina organiziranog kriminala 1/ili nacionalnih i medunarodnih teroristickih ili politickih

ekstremistickih skupina.
2.2.4.7Zadaca skupine za policijsko planiranje stoga bi trebala ukljucivati:

1. utvrdivanje, odredivanje i definiranje niza vaznih i medusobno povezanih zahtjeva za
planiranje policijskog nadzora / izvrSavanja zakonodavstva i operativnih zahtjeva za

konkretan turnir;

il.  osiguravanje sveobuhvatne i viSedimenzionalne strategije policijskog nadzora turnira
koja obuhvaca sve komponente operacija policijskog nadzora / izvrSavanja
zakonodavstva drzave domacina, koja je osmisljena kako bi se uzeo u obzir niz

predvidenih 1 mogucih poremecaja u turniru i smanjile njihove posljedice;

1il.  preispitivanje postojecih strateSkih, strukturnih 1 operativnih aranZmana nacionalne
policije kako bi se utvrdilo u kojoj ith mjeri treba dopuniti ili prilagoditi kako bi se
odgovorilo na posebne izazove povezane s ugos¢ivanjem velikih medunarodnih

nogometnih turnira koji traju nekoliko tjedana i, s obzirom na to preispitivanje,

iv.  osmiSljavanje 1 definiranje infrastrukture policijskog nadzora drzave domacina za

konkretan turnir.
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2.2.5.1Iskustvo pokazuje i da je u ranoj fazi postupka planiranja potrebno uklju¢ivanje medunarodne
policijske suradnje. U tu se svrhu preporucuje da oblikovatelji politika i strateski stru¢njaci policije

drzave domacina suraduju s klju¢nim medunarodnim partnerima, kao $to su:

. iskusni sluzbenici IPCC-a 1 drugi stru¢njaci za upravljanje masama u policijskom

nadzoru medunarodnih nogometnih turnira i

. predstavnici Europola, Interpola i (ako je primjenjivo) Frontexa u pogledu potpore 1
usluga dostupnih za utvrdivanje i pripremu strategija za sprecavanje i suzbijanje
teroristickih 1 kriminalnih prijetnji povezanih s turnirom (vidjeti odjeljke 1.3.11.4.a

ovog prirucnika).

2.2.6.Kao i u svim postupcima planiranja turnira, akcijski plan u kojem se utvrduju ciljevi, s
rokovima i ciljnim datumima, olak3at ¢e planiranje policije drzave domacina, ukljucujuéi pripreme

za nacionalnu i medunarodnu policijsku suradnju i koordinaciju.

2.2.7.U tre¢em dijelu ovog prirucnika razmatra se operativno policijsko planiranje turnira u
gradovima odrzavanja dogadanja i integracija tih operacija u lokalne (ili regionalne) viSeagencijske

mehanizme za sigurnost i zastitu.
Odjeljak 2.3.  Nacionalna i medunarodna policijska infrastruktura turnira

2.3.1.Sveobuhvatni cilj skupine za planiranje policije drzave domacina bit ¢e razviti pazljivo
planiranu infrastrukturu policijskog nadzora turnira, pocevsi s preispitivanjem postojecih struktura
policijskog nadzora §to je prije moguce nakon §to je relevantno medunarodno tijelo odabralo

domacina turnira.

2.3.2.Taj ¢e proces iziskivati razmatranje niza medusobno povezanih zahtjeva politike 1 strukturnih
pitanja te potrebu da se [PCC 1 drugi aranZzmani medunarodne policijske suradnje ukljuce u

infrastrukturu policijskog nadzora turnira.

2.3.3.Ishod ¢e se obi¢no oslanjati na procjenu postojece infrastrukture policije drzave domacina za

koordinaciju 1 razmjenu informacija, posebno u pogledu dvaju kljucnih pitanja, a to su:

e moze li se postojeca infrastruktura nositi sa zahtjevima 1 izazovima povezanima s
ugoS¢ivanjem velikog medunarodnog turnira tijekom duljeg razdoblja (obicno mjesec

dana)?
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e bi li bilo korisno uspostaviti privremenu infrastrukturu za policijsku koordinaciju za

konkretan turnir kako bi se osigurala pravodobna razmjena informacija i analiza prijetnji?

2.3.4.Nakon §to se utvrde, potrebno je rijesiti medusobno povezana infrastrukturna pitanja, osobito

lokaciju 1 strukturu:
e zapovjednih i operativnih centara IPCC-a i turnira,

e ostalih komponenti strategije policijskog nadzora turnira koje ukljucuju savjetodavne i
potporne uloge medunarodnih partnera za policijski nadzor (Cesto opisane kao

»specijalizirane policijske stanice ili centri”) i

e aranzmana koordinacije i nadzora policijskih aktivnosti na turniru (¢esto opisani kao ,,centar

za udruzivanje”).
Odjeljak 2.4.  Struktura i lokacija specijaliziranih policijskih operativnih stanica/centara

2.4.1.Postoji o€ita potreba za time da svaka od tih specijaliziranih policijskih operativnih
stanica/centara odrzava svoje ustaljene nacionalne i medunarodne kanale za razmjenu informacija i

obavjestajnih podataka i mehanizme za analizu te da odrzava zaseban i odvojen operativni profil.

2.4.2.Medutim, klju¢no razmatranje tijela drzave domacina bit ¢e usmjereno na opseg i prednosti
zajednicke lokacije upravljackog, koordinacijskog i analitickog tima svake od specijaliziranih
operativnih policijskih stanica/ centara u okviru turnirskog IPCC-a, posebno s obzirom na to bi li se

takvim pristupom:

o olakSalo upravljanje i rasporedivanje specijaliziranog istraznog i operativnog osoblja za

policijski nadzor,

o osigurala pravodobna razmjena informacija o novom razvoju dogadanja i analizama
prijetnji,
. osigurala koordinirana i uskladena infrastruktura policijskog nadzora turnira 1

J povecala svijest o potrebi za zajednickim /cjelovitim pristupom.
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2.4.3.Kao §to je prethodno navedeno, naglasak takve zajednicke lokacije bio bi na rasporedivanju
sredi$nje skupine nacionalnih i medunarodnih stru¢njaka i analiti¢ara kako bi se osigurala

upravljacka i koordinacijska uloga osmisljena za:

1. kontakt s odgovaraju¢im sjediStima u Europolu i Interpolu u pogledu svih povezanih
informacija prikupljenih iz cijele Europe, diljem svijeta i od mobilnih operativnih jedinica
rasporedenih u drzavi domacinu na grani¢nim prijelazima, gradovima odrzavanja

dogadanja i drugdje, prema potrebi;
il.  osiguravanje srediSnje toCke za procjenu i1 analizu informacija te pripremu analiza prijetnji,

iii.  savjetovanje s upravljackim timom IPCC-a i drugim specijaliziranim policijskim stanicama
na zajednickoj lokaciji o svim moguéim preklapanjima u podrucju, prirodi doti¢nih
prijetnji i Sirim posljedicama predlozenih preventivnih mjera i mjera za suzbijanje ili

ublazavanje 1

iv.  osiguravanje integriranog i uskladenog pristupa u svim komponentama strategije

policijskog nadzora turnira.

2.4.4. Ako tijela drzave domacina utvrde da je zajednicka lokacija neprimjerena ili logisticki
neizvediva, tada ¢e za djelomicno postizanje prethodno navedenih ciljeva biti potrebno u turnirski
IPCC rasporediti ¢asnike za vezu iz specijaliziranih stanica/centara kriminalisticke policije 1

njihovih medunarodnih partnera.

2.4.5.U Dodatku 2.A prikazan je ilustrativni model strukture turnirskog [IPCC-a 1 protoka

informacija.

2.4.6.U Dodatku 2.B nalazi se ilustrativni model strukture za razmjenu i analizu informacija
policije turnira ako su IPCC 1 specijalizirane policijske stanice/centri turnira (medunarodnog

karaktera) smjeSteni na zajednickoj lokaciji.

2.4.7.Dodatak 2.C takoder se primjenjuje ako se ne ostvari opcija zajednicke lokacije.
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Odjeljak 2.5.  Struktura i lokacija koordinacijskih aranZmana policijskog nadzora turnira

2.5.1.Povezano pitanje koje treba rijesiti odnosi se na aranzmane za osiguravanje djelotvornog
nadzora i koordinacije razlicitih elemenata strategije policijskog nadzora turnira, ukljucujuci
elemente medunarodnog policijskog karaktera, kako bi se ostvario integrirani pristup policijskog

nadzora.

2.5.2.Za planere drzave domacina, prvotna odluka morat ¢e biti o tome moze li se postojeca vladina
ili policijska struktura ili skupina drzave domacina odrediti kao odgovorna za izvrSavanje zadace
koordinacije policijskog nadzora turnira (,,udruzivanje”) ili, alternativno, je li pozeljno osnovati

posebnu skupinu za konkretan turnir koja ¢e preuzeti tu klju¢nu ulogu.

2.5.3. Ako se policijski koordinacijski aranzmani za konkretan turnir smatraju prikladnima,
potrebno je razmotriti lokaciju odrzavanja sastanaka koordinacijske skupine. Jedna od opcija bila bi
odrZavanje sastanaka u [IPCC-u. Taj bi pristup bio posebno koristan ako se odluci da klju¢no osoblje
za upravljanje i analizu Cetiriju primarnih komponenti nacionalnih mjera policijskog nadzora
medunarodnog karaktera bude smjesteno na zajednic¢koj lokaciji, iako u okviru odvojenih i zasebnih

tijela.

2.5.4.Bez obzira na lokaciju i nomenklaturu, postupak koordinacije policijskog nadzora turnira
trebala bi voditi vladina agencija (najceS¢e ministarstvo unutarnjih poslova) odgovorna za mjere

policijskog nadzora drZzave domacina.

2.5.5.Clanovi skupine obiéno bi bili visokorangirani predstavnici vodeéih nacionalnih tijela za
izvrSavanje zakonodavstva, upravljackog tima IPCC-a i prethodno navedenih triju specijaliziranih
policijskih stanica/centara (grani¢na policija, policija za borbu protiv terorizma, kriminalisticka

policija), kao 1 policijskih tijela grada tranzita 1 grada odrZzavanja dogadanja drZzave domacina.

2.5.6. Tim osnovnim ¢lanovima mogu se pridruziti predstavnici Europola, Interpola i (ako je
primjenjivo) Frontexa te, ako i1 kada se to smatra primjerenim, predstavnici organizacijskog odbora

turnira i/ili relevantnog medunarodnog sportskog tijela (obicno UEFA-e ili FIFA-e).
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2.5.7.Kao §to je prethodno istaknuto, cilj bi bio osigurati da se informacije i analize prijetnji u
pogledu postojecih ili novih rizika razmjenjuju §to prije kako bi se utvrdio odgovarajuci i zajednicki

odgovor policije drzave domacina.

Odjeljak 2.6. Koordinacijska skupina turnira za planiranje i operacije u izvanrednim

situacijama

2.6.1.Uz posebnu policijsku infrastrukturu turnira bit ¢e potrebno da viSeagencijska koordinacijska
skupina pod vodstvom vlade uspostavi skupinu na visokoj razini za planiranje i operacije u
izvanrednim situacijama povezanima s turnirom pod vodstvom ministarstva unutarnjih poslova ili
imenovane nacionalne vladine sluzbe ili agencije koja ¢e biti glavna odgovorna za planiranje,

odgovor i oporavak u izvanrednim situacijama.

2.6.2.Cilj bi trebao biti nadogradivanje postojecih nacionalnih i lokalnih/regionalnih mehanizama
planiranja u izvanrednim situacijama pri utvrdivanju i definiranju poboljSanih priprema za odgovor
na hitne incidente i druge poremecaje tijekom turnira, uzimajuci u obzir utjecaj na lokalne zajednice

1 povezane mjere policijskog nadzora.

2.6.3.Policija drzave domacina i upravljacki tim IPCC-a imat ¢e klju¢nu ulogu u svim izvanrednim
situacijama ili drugim velikim poremecajima tijekom turnira te bi trebali biti zastupljeni u skladu s

tim.

2.6.4.Medutim, 1ako bi policija bila vodeca agencija u pogledu, primjerice, teroristi¢kog incidenta,

drugi potencijalno veliki poremecaji vjerojatno ¢e prije¢i nadleZnosti i strucnosti policije.

2.6.5.Stoga ¢e, uz policiju drzave domacina i predstavnike IPCC-a, medu ¢lanove skupine za
planiranje u izvanrednim situacijama biti potrebno ukljuciti vladine i druge imenovane stru¢njake u
scenarijima koji nisu povezani sa sigurnoSc¢u, kao Sto su klimatske nepogode, poremecaji u klju¢noj

nacionalnoj infrastrukturi, sindikalno djelovanje, veliki poremecaji u nacionalnom 1 medunarodnom

......

2.6.6.Ponovno, planeri za izvanredne situacije na regionalnoj i/ili lokalnoj razini (na razini grada
odrzavanja dogadanja) trebali bi biti zastupljeni zajedno s, prema potrebi, predstavnicima

organizacijskog odbora turnira i medunarodnog sportskog tijela (obicno UEFA-¢ ili FIFA-e).
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2.6.7.Prije turnira, zadaca skupine trebala bi biti i organizacija viSeagencijskih sastanaka na
nacionalnoj razini i na razini grada odrzavanja dogadanja na temu niza scenarija planiranja u
izvanrednim situacijama, uzimajuci u obzir potpornu ulogu gostujuéih policijskih delegacija u

izvanrednim situacijama.
Odjeljak 2.7. Preispitivanje pravnog i administrativnog okvira

2.7.1.0Osim utvrdivanja i definiranja infrastrukture policijskog nadzora turnira, viSeagencijska
koordinacijska skupina pod vodstvom vlade morat ¢e preispitati i postojec¢i nacionalni pravni i
administrativni okvir kako bi se utvrdilo jesu li (moguce privremeno) potrebne dodatne odredbe za
zadovoljavanje sigurnosti i zastite drzave domacina te drugih jamstava i obveza danih prilikom

prijave za organizaciju turnira.

2.7.2.Taj bi postupak trebao obuhvacati i preispitivanje o tome jesu li potrebne dodatne odredbe
kako bi se uzele u obzir mjere policijskog nadzora za konkretan turnir, posebno u pogledu
postupanja s kriminalitetom, druge zabranjene aktivnosti i olakSavanje ugos¢ivanja i uloge

gostujucih policijskih delegacija te drugi elementi medunarodne policijske suradnje.

2.7.3.Povezano s tim preispitivanjem trebat ¢e utvrditi jesu li potrebni dodatni 1 poboljSani
aranzmani za kontrolu ulaska na granicama tijekom trajanja turnira kako bi se razvila strategija za
uskracivanje ulaska posjetiteljima za koje se zna da predstavljaju rizik za sigurnost 1 zastitu povezan

s turnirom ili druge rizike.

2.7.4.Prema potrebi, taj postupak moze ukljucivati razmatranje djelomi¢ne suspenzije dogovora o
slobodi kretanja u schengenskom podrucju 1 pregovore sa susjednim drZzavama u slu¢ajevima kada

ima kopnenih granica.

2.7.5. Tijekom cijelog pravnog preispitivanja cilj ¢e biti sljedeci: da se zlonamjerno ometanje
provedbe turnira svede na najmanju mogucu mjeru, da se osigura da policija drzave domacina i
druga tijela za izvrSavanje zakonodavstva imaju ovlasti za sprecavanje izazova povezanih s
turnirom i za djelotvoran odgovor na njih, da se osigura da gostujuce policijske delegacije mogu

pruziti potporu koju traZe tijela drzave domacina.
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Odjeljak 2.8.  Proracun za medunarodnu policijsku suradnju

2.8.1.Jednako vazna funkcija skupine pod vodstvom vlade bit ¢e da se u ranoj fazi dodijeli proracun
za sve aspekte medunarodne policijske suradnje za konkretan turnir, ukljuc¢ujuéi trosak
rasporedivanja gostujucih policijskih delegacija, operativnih aranZzmana turnirskog IPCC-a i drugih

specijaliziranih medunarodnih agencija policijskog nadzora.
Odjeljak 2.9. Ukljucivanje medunarodne policijske suradnje u pripreme drzave domacéina

2.9.1.U prethodnim odjeljcima naglaSava se vaznost razmatranja i rjeSavanja pitanja povezanih s
nacionalnom strukturom policijskog nadzora i koordinacijskim aranzmanima u ranoj fazi te potreba

za ukljucivanjem potporne uloge medunarodnih policijskih partnera.

2.9.2.Vazno je napomenuti da bi medunarodna policijska suradnja trebala biti integrirana i u
strategije policijskog nadzora na razini grada odrZzavanja dogadanja i/ili na regionalnoj razini. Taj se

postupak moze dodatno poboljsati:

1. tako da strateski strucnjaci za policijski nadzor turnira prije odrzavanja turnira osmisle
program zajednickih seminara/konferencija za zapovjednike policije grada odrzavanja
dogadanja i predstavnike gostujucih policijskih delegacija (i prema potrebi za druge
sudionike) kako bi podijelili klju¢ne elemente strategije policijskog nadzora turnira i

aranzmana medunarodne policijske suradnje 1 koordinacije;

i1.  tako da se organiziraju posjeti rukovodstva gostujucih policijskih delegacija u gradove
odrZavanja dogadanja prije odrZavanja turnira: to ¢e biti uzajamno korisno 1 pridonijet ¢e
informiranju 1 olakSavanju pripreme lokalne policije u odnosu na logisticke aranZmane i
preliminarne, razvojne 1 dinamicne procjene rizika u pogledu sigurnosti i zaStite kako bi se

uzele u obzir okolnosti grada odrzavanja dogadanja 1

. tako da se aranzmani medunarodne policijske suradnje integriraju u viSeagencijske
turnirske strategije za komunikaciju i rad s medijima na nacionalnoj razini i razini grada

odrZzavanja dogadanja kako bi rad zapoc€eo znatno prije odrzavanja turnira.
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2.9.3.Komunikacijska strategija turnira ujedno bi trebala sadrzavati jasne i dosljedne poruke o
razinama tolerancije i odgovoru na svako kazneno djelo ili drugo zabranjeno ponasanje gostuju¢ih
navijaca. Te se poruke mogu redovito ponavljati i isticati u komunikacijskoj strategiji turnira drzava
sudionica kako bi se osiguralo da nijedan gostujuc¢i navija¢ ne moze sumnjati u posljedice

sudjelovanja u nasilnom ili drugom zabranjenom neprimjerenom ponasanju.

2.9.4. Dodatne informacije o komunikaciji i radu s medijima navedene su u odjeljcima 3.18. — 3.20.

14.14. ovog prirucnika.
Odjeljak 2.10. Zajednicki turniri ili turniri s viSe domacina

2.10.1. U slucaju turnira koji se organiziraju zajednicki s jednom ili viSe drzava, na temelju iskustva
i ustaljene dobre prakse preporucuje se da svaka drzava domacin odredi vlastite aranzmane

medunarodne policijske suradnje i koordinacije.
2.10.2. Ta ustaljena dobra praksa temelji se na nizu kljuénih zahtjeva, kao §to su:

1. postovanje suvereniteta svake drzave domacina i njezine obveze da osigura sigurno i
zaStic¢eno okruzje za one elemente turnira koji se odrzavaju u na njezinu drzavnom

podrudju;

ii.  velike razlike u pravnim okvirima, strukturama policijskog nadzora i Sirokom rasponu
drugih nacionalnih varijabli koje vjerojatno postoje medu drzavama koje zajednicki

organiziraju turnir;

iii.  koordinacija 1 integracija zahtjeva u podrucju policijskog nadzora turnira na nacionalnoj

razini i razini grada odrZavanja dogadanja 1

iv.  nacionalni karakter analiza prijetnji temeljenih na informacijama i povezano upravljanje
nacionalnim 1 lokalnim/regionalnim planiranjem i operativnim aranZmanima u

izvanrednim situacijama itd.

2.10.3. U dobroj se praksi odrazavaju i koristi koje ¢e svaka drzava domacin imati od toga da svoj
IPCC ovlasti za ostvarivanje integrirane uloge s trostrukom funkcijom istaknute u prvom i ¢etvrtom

dijelu ovog prirucnika.
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2.10.4. Stoga su, osim jedinstvenog turnira Euro 2020. s viSe domacina, kada su medunarodni
policijski aranzmani za razmjenu informacija (ali ne i druge funkcije IPCC-a) nuzno bili
centralizirani te s obzirom na potrebu za prilagodenim odgovorom u svakoj drzavi domacinu na
potencijalne prijetnje turniru, zajedni¢ki domacini dosad odlucivali uspostaviti paralelne strategije i
strukture za policijski nadzor turnira te za razmjenu informacija. Taj je pristup dobro funkcionirao

te je 1 dalje preporucena opcija.

2.10.5. Stoga ¢e postojati o€ita potreba za time da drzave koje zajednicki organiziraju turnir
dogovore protokol kojim se utvrduju aranzmani za komunikaciju i razmjenu informacija medu

kontaktnim to¢kama svake od drzava domacdina.
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DODATAK 2.A

ILUSTRATIVNI MODEL: STRUKTURA IPCC-A I PROTOK INFORMACIJA
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DODATAK 2.B

ILUSTRATIVNI MODEL NACIONALNE I MEDUNARODNE STRUKTURE
POLICIJSKE KOORDINACIJE (u sluéaju zajednicke lokacije)
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DODATAK 2.C

ILUSTRATIVNI MODEL NACIONALNE I MEDUNARODNE STRUKTURE
POLICIJSKE KOORDINACIJE (ako nije zajednic¢ka lokacija)
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Dio treéi — Operativno policijsko planiranje turnira u gradovima odrZavanja dogadanja
Odjeljak 3.1.  Planiranje i pripreme policije grada odrZzavanja dogadanja

3.1.1.Prvi i drugi dio ovog prirucnika bili su usmjereni na klju¢nu ulogu policije i drugih tijela na
nacionalnoj razini u pruzanju okvira politika i strukturnog i poticajnog okvira za provedbu
sveobuhvatne i koordinirane strategije policijskog nadzora turnira koja ukljuc¢uje medunarodnu

policijsku suradnju.

3.1.2.0vaj dio prirucnika ide korak dalje 1 usredotoCuje se na operativno planiranje i pripremne
izazove s kojima se suocavaju imenovani oblikovatelji politika i strateski strucnjaci odgovorni za

policijsko planiranje i operacije u gradovima odrzavanja utakmica turnira.

3.1.3. Strukture i nadleznosti policijskog nadzora razlikuju se diljem Europe te se uvida da
odgovornost za mnoga ili neka od razmatranja navedenih u nastavku moze biti na nacelniku policije
u gradu odrzavanja dogadanja ili na lokalnom ili regionalnom tijelu ako je ono ovlasteno

nacionalnim ustavom ili nacionalnim pravnim okvirom.

3.1.4. Medutim, radi lakSeg predstavljanja i upucivanja, nomenklatura koja se upotrebljava u ovom
dijelu priru¢nika bit ¢e ,,policijska tijela grada odrzavanja dogadanja”. To se moZe tumaciti na na¢in
da obuhvaca posebne okolnosti koje se primjenjuju u svakom gradu odrZavanja dogadanja u
pogledu odgovornosti za utvrdivanje strategija policijskog nadzora te planiranje 1 provedbu

operacija policijskog nadzora u vezi s utakmicama turnira.
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Odjeljak 3.2.  Kontakt policije grada odrZavanja dogadanja s nacionalnim tijelima

3.2.1.Kao sto je prethodno navedeno, okvir politike i strukturni i poticajni okvir policijskog nadzora
turnira temel;j je strateSkih elemenata operativnog policijskog planiranja i priprema u gradovima

odrzavanja dogadanja.

3.2.2. Stoga je pozeljno da policijska tijela grada odrzavanja dogadanja sudjeluju u nacionalnom

postupku donosenja odluka prije i tijekom turnira.

3.2.3.To ukljucuje rasporedivanje ¢asnika za vezu u IPCC i u operativne stanice/centre za borbu

protiv terorizma i organiziranog kriminala istaknute u prethodnim odjeljcima 1.1 2.

3.2.4.To je klju¢no jer ¢e planiranje i provedba operativnog odgovora na sve kriminalne i/ili
teroristicke prijetnje u velikoj mjeri biti odgovornost policijskih tijela grada odrzavanja dogadanja,

iako uz potporu nacionalnih i medunarodnih stru¢njaka i agencija za policijski nadzor.

3.2.5.Kako bi se pripremila za taj izazov i ostvarila druge elemente strategije policijskog nadzora
drzave domacina, policijska tijela grada odrzavanja dogadanja trebala bi zapoceti s vlastitim
planiranjem znatno prije odrzavanja turnira i imati uspostavljenu sveobuhvatnu i fleksibilnu
strategiju policijskog nadzora grada odrzavanja dogadanja (podloznu manjim prilagodbama)

najmanje Sest mjeseci prije pocetka turnira.

Odjeljak 3.3.  Planiranje i operativni strukturni aranZmani policije grada odrzavanja

dogadanja

3.3.1.Kako bi se postigao taj cilj, policijska tijela grada odrZzavanja dogadanja trebala bi odrediti 1
definirati vlastita strukturna rjeSenja za turnir, uzimajuci u obzir upute i smjernice izdane na

nacionalnoj razini.

3.3.2.Ta bi rjeSenja trebala nadopunjavati sudjelovanje policijskih tijela grada odrzavanja
dogadanja u imenovanom viSeagencijskom lokalnom ili regionalnom
organizacijskom/koordinacijskom odboru/skupini turnira i trebala bi biti osmisljena za njihovo

informiranje.

3.3.3. Struktura policijskog nadzora grada odrzavanja dogadanja trebala bi ukljucivati osnivanje

skupine za policijsko planiranje u pogledu turnira najmanje godinu dana prije njegova odrzavanja.
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3.3.4.Na celu te skupine trebao bi biti nacelnik policijskog tijela grada odrzavanja dogadanja ili
predstavnik odgovoran za strategije policijskog nadzora turnira i operativno planiranje grada

odrzavanja dogadanja.

3.3.5.0sim toga, skupina bi se trebala sastojati od predstavnika stru¢njaka za upravljanje masama
(javni red 1 javna sigurnost), stru¢njaka na lokalnoj razini (ako su dostupni i slijede¢i odgovarajuce
nacionalne kanale za suradnju), predstavnika NFIP-a, kriminalisticke policije (kako bi se obuhvatile
organizirane i spontane prijetnje za konkretan turnir), policije za borbu protiv terorizma (kako bi se
obuhvatile sve teroristicke i1 politicke ekstremisti¢ke prijetnje), prometne policije, policije nadlezne
za prijevoz, policije za kontakt u zajednici i drugih sektora policijskog nadzora koji mogu imati
ulogu u procesu planiranja turnira ili koji bi mogli imati izmijenjene/prilagodene operativne ovlasti

tijekom odrzavanja turnira.

3.3.6.Kako se priblizava odrzavanje turnira i kako fokus mjera policijskog nadzora grada
odrzavanja dogadanja prelazi s planiranja u operativnu fazu, trebalo bi uspostaviti policijski

operativni centar za konkretan turnir.

3.3.7.0sim jedinica za policijski nadzor uklju€enih u planiranje i pripreme, operativni centar trebao
bi ukljucivati ¢asnike za vezu iz nacionalnih specijaliziranih operativnih stanica za policijskih

nadzor odgovornih za organizirani kriminal povezan s turnirom i borbu protiv terorizma.

3.3.8.Operativni centar trebao bi ukljucivati 1 operativnog koordinatora za gostujuce policijske
delegacije (vidjeti peti dio) za razdoblja u kojima njihov nacionalni tim sudjeluje u utakmicama u

gradu odrZavanja dogadanja.

3.3.9.Policijski operativni centar grada odrzavanja dogadanja trebao bi imati osoblje zaduzeno za
analizu razli¢itih izvora informacija dobivenih od IPCC-a, gostujucih policijskih delegacija,
granicne policije, policije nadlezne za prijevoz, prometne policije 1 nacionalnih operativnih stanica
za kaznena djela 1 borbu protiv terorizma. Od osoblja ¢e se zahtijevati i rad s medijima te logisticka,

informaticka i druga infrastrukturna rjeSenja i usluge.
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Odjeljak 3.4.  Uloga skupine za planiranje policije grada odrZzavanja dogadanja u pogledu

turnira

3.4.1.Glavna uloga skupine za planiranje policije grada odrzavanja dogadanja u pogledu turnira bit
¢e priprema sveobuhvatnih mjera policijskog nadzora koje obuhvacaju Sirok raspon vaznih

komponenti, kao $to su:

o operacije upravljanja masama na javnim mjestima za konkretan turnir,
J zadace na samim stadionima i kontakt s organizatorima turnira,
. teroristicke prijetnje, drugi poremecaji ili hitni incidenti,

. jamcenje sigurnosti u zajednici,
. pitanja prometa i javnog prijevoza i
o rad s medijima.

3.4.2. Planiranje policije grada odrzavanja dogadanja uglavnom ¢e se usredotociti na ono $to se
moze opisati kao aranzmani upravljanja masama (javni red i javna sigurnost) i na sve ¢imbenike

koji mogu utjecati na operacije policijskog nadzora turnira ili imati posljedice za njih.

3.4.3.To je u skladu s time da je upravljanje masama najistaknutija komponenta lokalne/regionalne
strategije policijskog nadzora turnira. Ta komponenta iziskuje i viSedimenzionalan 1 dugotrajan
pristup koji obuhvaca razdoblje prije odrzavanja turnira i zavrSava nakon $to grad odrzavanja

dogadanja ugosti svoju posljednju utakmicu na turniru.

3.4.4.Nadalje, osim velikih teroristickih ili drugih izvanrednih situacija, upravljanje masama
takoder je element strategije policijskog nadzora u gradu odrZzavanja dogadanja, Sto ¢e u najvecoj

mjeri utjecati na lokalne zajednice 1 poduzeca.

3.4.5.Pocetna toCka za pripremu i razvoj aranZmana za upravljanje masama u gradu odrzavanja
dogadanja bit ¢e usmjerena na strateske, takticke 1 operativne kriterije sadrZzane u nacionalnoj

strategiji policijskog nadzora turnira drzave domacina.
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3.4.6.To je vazno jer je vrlo poZeljno da policija u svim gradovima odrzavanja dogadanja ima

uskladen pristup upravljanju domadim i gostuju¢im navijacima.

3.4.7.Medutim, u pripremama grada odrzavanja dogadanja za policijski nadzor i1 kasnije operacije
takoder ¢e se morati uzeti u obzir lokalne okolnosti, od kojih bi neki aspekti mogli biti jedinstveni

za konkretan grad.

3.4.8.Policijska tijela grada odrzavanja dogadanja morat ¢e prije i tijekom turnira blisko suradivati i

s nizom lokalnih tijela i dionika, kao §to su, medu ostalim:
. lokalna tijela i tijela nadlezna za autoceste (ako su razlicita),
. vatrogasne i zdravstvene hitne sluzbe,

J nacionalni i lokalni (na razini grada odrzavanja dogadanja) viSeagencijski

organizacijski/koordinacijski odbori turnira,
. uprava stadiona i sluzbenik za sigurnost na stadionu,
o tijela/poduzeéa za javni prijevoz,

o pruzatelji usluga u gradskom sredistu (npr. kafiéi, restorani, smjestajni objekti i

turisticki uredi),
J lokalni (ili regionalni) planeri za izvanredne situacije,
J lokalne zajednice stanovnika 1 poduzeca 1
. lokalne domace (i, ako je moguce, gostujuce) skupine navijaca.
3.4.9.To je klju¢no s obzirom na preklapanje svakog plana lokalnih agencija i potrebu za

zajednickim, viSeagencijskim pristupom za svaku utakmicu turnira koja se odrzava u gradu

odrzavanja dogadanja.

3.4.10. OpseZzan lokalni kontakt takoder je preduvjet kako bi se osiguralo da se u fazi planiranja
turnira utvrde predvideni ili potencijalni scenariji koji bi mogli utjecati na operacije policijskog

nadzora tijekom razdoblja svakog ,.ciklusa utakmice”.
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3.4.11. Ciklus utakmice temelji se na ustaljenom konceptu ,,ciklusa dogadanja” koji se preporucuje
drzavama pri ugos¢ivanju istaknutih povremenih utakmica, kao §to su finala klupskih natjecanja

UEFA-e.

3.4.12. U biti, ciklus utakmice za svaku utakmicu turnira zapocinje kada gostujuci navijaci krenu na

putovanje do grada odrzavanja dogadanja i zavrSava nakon §to odu iz grada.

3.4.13. Cilj bi trebao biti da se osigura sveobuhvatna, ali dovoljno fleksibilna strategija policijskog
nadzora turnira u gradu odrzavanja dogadanja kako bi se djelotvorno odgovorilo na sve scenarije

koji bi se mogli dogoditi tijekom turnira.

3.4.14. U sljedecim se odjeljcima opisuje niz klju¢nih razmatranja o policijskom planiranju grada

odrzavanja dogadanja i povezani kontakti s partnerima i dionicima potrebni za postizanje tog cilja.

Odjeljak 3.5.  Kontakt policije grada odrZzavanja dogadanja s operativnim

stanicama/centrima za organizirani kriminal i borbu protiv terorizma

3.5.1.Informacije o potpori koju medunarodne policijske agencije kao $to su Europol i Interpol

pruzaju nacionalnim policijskim tijelima navedene su u prvom dijelu ovog prirucnika.

3.5.2.Uloga 1 nadleznost medunarodnih policijskih agencija ne obuhvacaju funkcije upravljanja
masama, iako, na primjer, Europol pruZa informacije europskoj mrezi NFIP-ova u pogledu nekih
pitanja koja mogu utjecati na dinamiku masa na turniru, posebno veze izmedu nekih rizi¢nih

navijaca 1 ekstremistickih politickih 1/ili organiziranih kriminalnih skupina.

3.5.3.Medutim, takvi obavjestajni podaci i/ili druge informacije koje bi mogle utjecati na planiranje
1 operacije policije grada odrzavanja dogadanja trebali bi se odrazavati u izvje$¢ima koja relevantni
NFIP (ili jedinstvena kontaktna tocka u drzavama koje nisu obuhvacene krovhom mrezom NFIP-

ova) podnosi u svojim preliminarnim izvje$¢ima turnirskom [PCC-u.

3.5.4.Zatim bi ih trebalo prenijeti imenovanim policijskim kontaktima u gradovima odrzavanja
dogadanja, izravno i/ili putem €asnika za vezu policije grada odrZavanja dogadanja koji su

rasporedeni u [IPCC-u (vidjeti ¢etvrti dio ovog priru¢nika).
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3.5.5.Kao sto je istaknuto u odjeljku 1.4. tocki (a) ovog izvjes¢a, uloga medunarodne policijske
suradnje u pogledu prijetnji organiziranog kriminala ili teroristi¢kih prijetnji za konkretan turnir

trebala bi biti sadrzana u bilateralnim sporazumima na nacionalnoj razini s doti¢nim agencijama.

3.5.6.Kako bi se osigurala djelotvorna provedba tih aranzmana (vidjeti prethodni odjeljak 2.4.),
trebalo bi razmotriti uspostavu stru¢nih operativnih stanica za policijski nadzor na nacionalnoj

razini (koje informiraju i podupiru medunarodni partneri za policijski nadzor) kako bi se:

. prikupljale i analizirale informacije dobivene od uspostavljenih nacionalnih i

medunarodnih policijskih obavjestajnih kanala,
. izradile analize prijetnji 1

o odredile mjere policijskog nadzora potrebne za sprecavanje svih nacionalnih ili
medunarodnih prijetnji organiziranog kriminala ili teroristickih prijetnji za konkretan

turnir 1 odgovor na njih.

3.5.7.Kad je rije¢ o planiranju turnira, policijska tijela grada odrzavanja dogadanja trebala bi stoga
uspostaviti djelotvorne aranzmane (koji djeluju 24 sata dnevno i sedam dana u tjednu) za kontakt s

operativnim stanicama za organizirani kriminal i borbu protiv terorizma za konkretan turnir.

3.5.8.Time ¢e se osigurati pruZanje pravodobnih savjeta o svim novim ili utvrdenim rizicima i. za
koje ¢e biti potreban odgovor policije grada odrzavanja dogadanja (ili regionalne policije) i ii. koji

¢e imati u¢inak na operacije upravljanja masama policije grada odrzavanja dogadanja.

3.5.9. Takoder je vrlo pozZeljno da policija grada odrzavanja dogadanja bude zastupljena na visoj
razini na sastancima skupine za koordinaciju policijskog nadzora turnira (udruzivanje) (vidjeti

odjeljak 2.6. ovog priru¢nika).
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Odjeljak 3.6.  Uloga policije grada odrZavanja dogadanja u planiranju i odgovoru na

teroristicke prijetnje

3.6.1.Budu¢i da su organizator turnira i uprava stadiona odgovorni za donosenje mjera potrebnih za
smanjenje rizika i mogucih posljedica teroristickog napada na stadionima, policijska tijela grada
odrzavanja dogadanja, uz informiranje i potporu nacionalnih, regionalnih i lokalnih stru¢njaka za
borbu protiv terorizma, imat ¢e vode¢u odgovornost za planiranje i odgovor na sve teroristicke

prijetnje u samom gradu odrzavanja dogadanja.

3.6.2.Policijska tijela grada odrzavanja dogadanja imat ¢e kljucnu ulogu i u odgovaranju na
teroristicke scenarije na stadionima. Njihovu ulogu trebalo bi utvrditi i definirati u protokolima

stadiona i lokalnih vlasti za planiranje u izvanrednim situacijama.

3.6.3. Tijekom faze planiranja policijska tijela grada odrzavanja dogadanja u velikoj ¢e se mjeri
oslanjati na savjete dobivene od policijskih stru¢njaka za borbu protiv terorizma i/ili od nacionalne

agencije za borbu protiv terorizma u vezi s nizom vaznih pitanja, ukljucujuci:

J opce razine prijetnji,

J prirodu mogucih teroristickih napada,

o mjere sprecavanja, odvracanja i odgovora,

J savjete o opremi ili tehnickoj pomod¢i,

o osiguravanje osposobljavanja za neprijateljsko izvidanje za policijsko osoblje na prvoj
liniji,
o fizicke mjere u gradskim srediStima i na javnim mjestima u blizini stadiona, ukljucujuci

kontrole prometa i parkiranja te fizicke prepreke i

. ulogu policije grada odrzavanja dogadanja (i gostujucih policijskih delegacija) u turniru

u slu¢aju napada na stadionu.
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3.6.4. Tijekom operativne faze turnira te bi savjete trebalo prosiriti informacijama i stru¢nim

smjernicama iz imenovane policijske operativne stanice za borbu protiv terorizma na turniru.

3.6.5.Dodatne i detaljnije informacije o mjerama za sprecavanje i ublazavanje u podrucju borbe
protiv terorizma nalaze se u Prilogu A ProciS¢enoj preporuci Vije¢a Europe 1/2015, kako je

revidirana 2019. i donesena 2020.

Odjeljak 3.7.  Uloga policije grada odrZavanja dogadanja u planiranju i odgovoru na

ekstremisticko i diskriminatorno ponasanje

3.7.1.Policijska tijela grada odrzavanja dogadanja trebala bi uspostaviti vezu i sa stru¢njacima u
vjerski ekstremisticko i/ili diskriminiraju¢e ponasanje, ukljucujuéi ,,zlo€ine iz mrznje”, na javnim

mjestima.

3.7.2.U planiranju policije grada odrzavanja dogadanja morat ¢e se uzeti u obzir i potreba za
pruzanjem potpore upravi stadiona u odgovoru na takvo ponasanje unutar kompleksa mjesta

odrzavanja dogadanja.

3.7.3.Planiranje policije grada odrzavanja dogadanja u podruc¢ju borbe protiv ekstremizma 1

diskriminacije trebalo bi ukljucivati niz medusobno povezanih strateskih ciljeva, ukljucujuci:

. obavjes¢ivanje javnosti o namjeri da se usvoji pristup nulte tolerancije prema takvom

ponasanju zabranjenom u nacionalnom kaznenom i administrativnom pravnom okviru,

J informiranje policijskog osoblja o tome Sto €ini ekstremisticke 1/ili diskriminatorne

aktivnosti 1 kako ih prepoznati,

. dobivanje informacija od NFIP-ova u drzavama koje sudjeluju u turnirskim utakmicama
u gradu odrZavanja dogadanja o vezama izmedu navijaca njihovih nacionalnih timova i

politicki ekstremistickih skupina,

. razvoj operativne strategije policijskog nadzora za sprecavanje i suzbijanje
ekstremistickog ili diskriminatornog ponasanja usmjerene na rane i ciljane intervencije

protiv pojedinaca ili skupina koji su poc€initelji povezanih kaznenih djela ili prekrSaja i
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J suradnja s lokalnim skupinama navijaca i gostuju¢im navijackim veleposlanstvima i/ili
Casnicima za vezu s navijacima u pogledu vaznosti provedbe strategije za borbu protiv

ekstremizma i diskriminacije.

Odjeljak 3.8. Uloga planiranja policije grada odrZavanja dogadanja u lokalnim (ili

regionalnim) aranZmanima za planiranje u izvanrednim situacijama

3.8.1.U odjeljku 2.6. ovog prirucnika opisuju se vaznost i uloga koordinacijske skupine turnira za
planiranje i operacije u izvanrednim situacijama te se navodi da je pozeljno da ta skupina prije
odrzavanja turnira organizira viSeagencijske sastanke na nacionalnoj razini i na razini grada

odrzavanja dogadanja na temu niza scenarija planiranja u izvanrednim situacijama.

3.8.2.Stoga ¢e glavni cilj planiranja policijskih tijela grada odrzavanja dogadanja biti uspostavljanje
veza s lokalnim ili regionalnim planerima za izvanredne situacije i nizom lokalnih partnera,
ukljucujuéi lokalna tijela, hitne sluzbe, upravu stadiona i druge predstavnike s relevantnim stru¢nim
znanjem kako bi se utvrdio $irok i raznolik raspon izvanrednih situacija i kako bi se pripremilo za

njih.

3.8.3.1ako ¢e se planovi za hitne slucajeve temeljiti na nizu europskih dobrih praksi, u planovima
gradova odrzavanja dogadanja za izvanredne situacije morat ¢e se uzeti u obzir i lokalne potrebe i
okolnosti. Stoga ¢e planove trebati prilagoditi kako bi odraZzavali prirodu i lokaciju doti¢ne

izvanredne situacije ili prijetnje.

3.8.4.Kao $to je navedeno u odjeljku 2.6., veliki poremecaji na turniru mogu se odnositi na niz
mogucih scenarija, ukljucujuci teroristicke prijetnje, klimatske nepogode, poremecaje u kljucnoj
nacionalnoj infrastrukturi, industrijsko djelovanje, velike poremecaje u nacionalnom i
medunarodnom prijevozu, politicke ili gradanske prosvjede, nove pandemije ili druge zdravstvene

rizike itd.

3.8.5.Stoga ¢e se u svakom lokalnom (ili regionalnom) planu za izvanredne situacije na slican nacin
morati utvrditi sveobuhvatne (i fleksibilne) smjernice o ulozi policijskih tijela grada odrzavanja
dogadanja s obzirom na Sirok raspon mogucih scenarija izvanrednih situacija, ukljucujuci

predvidene posljedice za operacije upravljanja masama na turniru.
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3.8.6.Stoga bi se u svakom planu za scenarij izvanredne situacije trebale utvrditi mjere koje treba

poduzeti u pogledu, na primjer:

organizacije 1 strukture aranzmana za izvanredne situacije,
postupaka za uzbunjivanje 1 aktivaciju plana za izvanredne situacije,
postupaka za rasporedivanje stru¢njaka i dodatnih resursa,

postupaka za djelomicnu ili potpunu evakuaciju stanovnika i poduzeéa u blizini doticne

prijetnje,
posebnih postupaka za ranjive osobe, osobe s invaliditetom i druge ciljne skupine,
odredene rute i mjesta okupljanja za vozila hitnih sluzbi i

viSeagencijskih komunikacijskih postupaka u izvanrednim situacijama.

3.8.7.Kljucno je da imenovano policijsko i drugo osoblje grada odrzavanja dogadanja bude

osposobljeno i opremljeno za obavljanje posebnih zadac¢a u slucaju izvanrednih situacija i velikih

poremecaja.

3.8.8.Takoder je vrlo pozeljno da policijska tijela grada odrZzavanja dogadanja znatno prije pocetka

turnira pripremaju vjezbe i sudjeluju u viSeagencijskim vjeZbama u okviru planiranja grada

odrZavanja dogadanja za izvanredne situacije te da policijska tijela grada odrZavanja dogadanja i

drugi lokalni planeri za izvanredne situacije sudjeluju u nacionalnim vjezbama u okviru planiranja

za izvanredne situacije.

3.8.9.Dodatne 1 detaljnije informacije o razmatranjima u pogledu planiranja za izvanredne i

nepredvidive situacije nalaze se u Prilogu A Procis¢enoj preporuci Vije¢a Europe 1/2015, kako je

revidirana 2019. 1 donesena 2020.
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Odjeljak 3.9.  Planiranje upravljanja masama u policiji grada odrZzavanja dogadanja u

pogledu turnira

3.9.1. Znacajke postojecih operativnih strategija, taktika i rasporedivanja u pogledu policijskog
nadzora u vezi s doma¢im i medunarodnim nogometnim turnirima znatno se razlikuju diljem
Europe u skladu s nizom povijesnih, ustavnih 1 pravnih ¢imbenika te ¢imbenika povezanih s

iskustvom 1 preferencijama.

3.9.2.Ta stvarnost odrazava temeljno nacelo da operacije policijskog nadzora jesu 1 moraju ostati u
nadleznosti svake nacionalne drzave. Medutim, medunarodni nogometni turniri obiljezeni su nizom
posebnih znacajki 1 izazova, ukljucujuci ocekivanja medunarodnih organizatora (UEFA-e 1 FIFA-e)

pod ¢ijim se pokroviteljstvom konkretan turnir organizira i izvodi.

3.9.3. Bogato europsko iskustvo (dobro ili druk¢ije) iznjedrilo je niz dobrih praksi prilagodenih
nacionalnim 1/ili lokalnim/regionalnim okolnostima, koje su se pokazale djelotvornim pristupom

(kada se primjenjuju).

3.9.4.Za te je dobre prakse klju¢na potreba da se osigura da se operacije upravljanja masama

policije grada odrzavanja dogadanja povezane s turnirom temelje na obavjesStajnim podacima.

3.9.5.U praksi to znaci da bi svaka utakmica trebala biti vodena posebnom procjenom rizika koja se
u pocetku temelji na informacijama koje dostavi turnirski IPCC (nakon njegove uspostave), a prije
toga na informacijama koje dostavi NFIP (ili jedinstvena kontaktna tocka) u doti¢nim drzavama

sudionicama.

3.9.6. Takve bi informacije trebale ukljuc¢ivati preliminarnu procjenu nekih potencijalno vaznih

razmatranja povezanih s rizicima, kao Sto su:

. broj gostujucih navijaca za koje se ocekuje da ¢e otputovati u grad odrzavanja

dogadanja,
. broj gostujucih navijaca za koje se oCekuje da ¢e putovati bez karata za utakmicu,
. preferencije putovanja gostujucih navijaca (neovisno ili organizirano putovanje),
. preferencije prije utakmice (putovanje izravno do stadiona ili u gradska sredista),

. preferencije nakon utakmice (putovanje izravno do mjesta polaska ili u gradsko

srediste),
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J ocekivana reakcija lokalnih (domacih) rizi¢nih skupina na gostujuce navijace,

. moguce napetosti izmedu gostujucih navijaca 1 skupina lokalne zajednice,

. navike u vezi s konzumacijom alkohola ili uporabom droga u vezi s nogometnim
turnirima 1

. uporabu pirotehnickih sredstava na javnim mjestima (i stadionima).

3.9.7.Usporedno s postupkom procjene rizika policijska tijela grada odrzavanja dogadanja trebaju
odrediti 1 definirati razine tolerancije na turniru u pogledu niza ponaSanja navijaca i povezanu

politiku uhicenja i/ili preventivnog zadrzavanja.

3.9.8. Medutim, europsko iskustvo takoder pokazuje da ponasanje navijaca opcenito, ukljucujuci

rizi¢ne skupine, moze biti promjenjivo.

3.9.9.Stoga je vazno osigurati da planiranje upravljanja masama (i operativne strategije) policije
grada odrzavanja dogadanja bude fleksibilno i da se ne temelji ni na pozitivnim ni na negativnim
pretpostavkama o rizicima koje predstavljaju domaci i/ili gostujuéi navijaci iskljucivo na temelju

dosadasnjih trendova ili preliminarnih procjena rizika.

3.9.10. Cinjenica je da ¢e se svaka operacija policijskog nadzora mozda morati izmijeniti s obzirom
na stvarni razvoj dogadaja nakon §to gostujuci 1 domaci navijaci pocnu pristizati 1 okupljati se u

gradu odrzavanja dogadanja.

3.9.11. Stoga planiranje policije grada odrZavanja dogadanja mora ukljucivati dinamican sustav
procjene rizika kako bi se omogucilo da operacije policijskog nadzora budu vodene stvarnim

razvojem dogadaja prije, tijekom 1 nakon doti¢ne utakmice.

3.9.12. Tijekom operativne faze od klju¢ne ¢e vaznosti biti savjeti gostujucih policijskih delegacija.
Svaka delegacija trebala bi biti stru¢njak za ponasanje navijaca svojeg nacionalnog tima te bi
trebala mo¢i informirati i podupirati dinami¢ne procjene rizika policije grada odrzavanja dogadanja
tijekom cijelog trajanja njihova rasporedivanja u gradu domacinu (vidjeti odjeljke 5.2.15.3. ovog

priruc¢nika).

16754/24 67
PRILOG JALI HR



3.9.13. To ukljucuje prepoznavanje napetosti u nastajanju i manjih incidenata koji iziskuju ranu i
ciljanu policijsku intervenciju kako bi se sprijecila eskalacija rizika i marginalizirao utjecaj navijaca

koji traze sukobe.
Odjeljak 3.10. Dinamic¢na procjena rizika i upravljanje masama

3.10.1. Nastavno na tu temu, kao §to je prethodno naglaseno, bit je dinami¢ne procjene rizika

osigurati da taktike policijskog nadzora odrazavaju dinamiku masa kojima upravljaju.

3.10.2. Tijekom svakog masovnog dogadanja dinamic¢ne i povezane razine rizika za javni red mogu

se brzo promijeniti.

3.10.2. Stoga je klju¢no da se operativna rasporedivanja i taktike policijskog nadzora takoder mogu
lako prilagoditi kako bi se djelotvorno upravljalo masama na nacin koji je razmjeran opsegu i

prirodi razina rizika koji nastaju ili se smanjuju.

3.10.4. Operacije policijskog nadzora drzave domacina i dalje su u svakom trenutku u nadleznosti
nacionalnih i lokalnih tijela za izvrSavanje zakonodavstva, no europska iskustva pokazuju da, ako
grad domacin planira rasporedivanje policije u skladu s ,,postupnom” strategijom ili strategijom
,visoke eksponiranosti, ali smanjene napetosti”, to moze biti djelotvorno sredstvo za olakSavanje
bilo kakvih prilagodbi u operacijama policijskog nadzora s obzirom na razvoj dogadaja po dolasku

gostujucih navijaca, posebno u gradskim sredistima ili drugim to¢kama gdje se navijaci okupljaju.

3.10.5. Srz obaju navedenih pristupa, odnosno ,,postupnog” pristupa ili pristupa ,,visoke
eksponiranosti, ali smanjene napetosti” jest da se gostuju¢im i doma¢im navijacima, kao 1
zajednicama stanovnika i poduzeca u blizini, jamci sigurnost da je osoblje policijskog nadzora
rasporedeno u neposrednoj blizini (postupan pristup) ili posvuda (pristup visoke eksponiranosti, ali

smanjene napetosti) u dovoljnom broju da §titi njihovu sigurnost u slucaju pogorsanja okolnosti.

3.10.6. Takve taktike rasporedivanja takoder pruzaju priliku da se svim navija¢ima koji su u
iskusenju da se neprimjereno ponasaju da do znanja da ¢e policija mo¢i ciljano intervenirati u

slu¢aju bilo kakvog provokativnog ili prijeteeg ponasanja.
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3.10.7. Prednost je pristupa ,,visoke eksponiranosti, ali smanjene napetosti” da se njime potencijalno
poboljsava sposobnost policije drzave domacéina, obi¢no uz potporu osoblja gostujuce policijske
delegacije, da komunicira s gostuju¢im navija¢ima kako bi se ostvarilo gostoljubivo ozracje 1
pokazalo da ¢e se prema svim navija¢ima postupati u skladu s njihovim ponasanjem, a ne s time na

kakvom su glasu.

3.10.8. Nadalje, ako je potrebno postaviti granice u odnosu na ponasanje navijaca ili ciljano
intervenirati, komunikacija s navija¢ima moze pomoci u spre¢avanju nesporazuma i eskalacije

manjih incidenata te pomoc¢i u marginalizaciji utjecaja pojedinaca ili skupina koje traze sukobe.

3.10.9. Takav dijalog ujedno moze biti od pomoc¢i u prikupljanju visokokvalitetnih informacija o
navijackim namjerama, stajaliStima, bojaznima i osjetljivim to¢kama, kao i svih drugih informacija

u pogledu potencijalnih rizika.

3.10.10. Dodatak 4. Rezoluciji Vijeca o azuriranom priruc¢niku s preporukama za medunarodnu
policijsku suradnju i upravljanje sigurnos¢u u vezi s nogometnim utakmicama medunarodnog
karaktera koje ukljucuju najmanje jednu drzavu ¢lanicu (,,Nogometni priru¢nik EU-a”) (11160/24)
daje akademski model primjene postupka dinami¢ne procjene rizika i vaznosti komunikacije s

navijacima.

3.10.11. Medutim, tijekom pripremne i operativne faze trebalo bi se uvidjeti da je komunikacija s
domacim 1 gostujué¢im navija¢ima samo jedan od elemenata (a ne alternativa) uravnotezenog
pristupa upravljanju masama osmisljenog kako bi se osiguralo da policija u svakom trenutku moze

djelotvorno upravljati ponaSanjem navijaca.

3.10.12. U operativnom planiranju grada odrZzavanja dogadanja trebala bi se odrazavati ta stvarnost i
uvidjeti da, 1ako djelotvorna komunikacija s navijatima moze smanyjiti napetosti, vrlo ju je tesko
djelotvorno provesti jednom kad policija mora odgovoriti na bilo kakve znatne ili velike nerede u

masi.
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Odjeljak 3.11. Planiranje policije grada odrZavanja dogadanja za operacije na javnim

mjestima

3.11.1. Vecina velikih ili znatnih javnih nereda pocCinjenih u vezi s nogometnim turnirima nastaje na
javnim mjestima, osobito, ali ne isklju¢ivo, na organiziranim ili pogotovo spontanim mjestima
okupljanja navijac¢a povezanih s turnirom u gradu odrzavanja dogadanja. Stoga bi policijska tijela

grada odrzavanja dogadanja trebala planirati u skladu s time.
a.  Organizirana dogadanja za navijace

3.11.2. Postupak policijskog planiranja za organizirane navijacke zone i dogadanja za javno
gledanje utakmica trebao bi biti usmjeren na blisku suradnju s lokalnim vlastima, hitnim sluzbama i
drugim partnerskim agencijama te na osiguravanje da se za svaki aspekt dogadanja izradi policijska

procjena rizika.

3.11.2. Op¢i cilj trebao bi biti usmjeren na osiguravanje lokacije i objekata kojima se moZe
djelotvorno upravljati i gdje se mogu ukljuciti mjere kojima ¢e se ublaziti svako znatno

neprimjereno ponasanje.

3.11.4. U Prilogu A Konsolidiranoj preporuci Vije¢a Europe 1/2015 (revidiranoj 2019. i
objavljenoj 2020.) navedene su detaljne smjernice o ulozi policije te partnerskih tijela i agencija u
pogledu sluzbenih navijackih zona 1 javnog gledanja utakmica koje organizira organizator turnira,

privatno poduzece ili lokalne vlasti.
b.  Spontana okupljanja navijaca

3.11.5. Planiranje policije grada odrZavanja dogadaja u vezi sa spontanim okupljanjima domacih
1/ili gostujuéih navijaca, kao $to su gradski trgovi i/ili druge lokacije na kojima se nalaze kafi¢i i

zalogajnice, zahtjevnije je s obzirom na prirodu takvih dogadanja.
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3.11.6. Medutim, lokacija spontanih okupljanja navijaca obi¢no se moze predvidjeti u ranoj fazi

postupka planiranja. Nakon §to se utvrde lokacije, od klju¢ne je vaznosti da policijska tijela grada

odrzavanja dogadanja provedu sveobuhvatan postupak procjene rizika kojim se uzima u obzir niz

¢imbenika, ukljucujuéi:

rizik da bi se elementi lokalne zajednice mogli sukobiti s gostuju¢im navijacima i

izazvati ih ili obrnuto,

obavjestajne podatke i informacije koje pruza IPCC 1, po dolasku, gostujuce policijske
delegacije o mogucoj prijetnji koju predstavljaju gostuju¢i navijaci ako ta prijetnja

postoji,
nepostojanje djelotvornih sredstava za provedbu razdvajanja suparnickih navijaca i

misljenja lokalnih zajednica stanovnika i poduzeca.

3.11.7. Stoga bi policijska tijela grada odrzavanja dogadanja trebala poticati lokalne vlasti, hitne

sluzbe 1 lokalna poduzeéa da suraduju s policijom u osmisljavanju priprema za sigurnost i zastitu, u

mjeri u kojoj to lokacija dopusta, ukljucujuéi:

sveobuhvatni plan policijskog nadzora,
protupozarnu 1 medicinsku strategiju,

mjere kojima se osigurava kontrola broja navijaca koji se mogu okupiti na lokaciji
postavljanjem djelotvornog sustava upravljanja ulaznim i izlaznim to¢kama lokacije (na
primjer upotreba prepreka i rasporedivanje policijskih jedinica na cestama koje vode do

lokacije),
odredivanje policijskih pristupnih to€aka i1 putova za rasprSivanje navijaca i

planove za incidente i izvanredne situacije.
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Odjeljak 3.12. Postavljanje znakova u gradu odrZavanja dogadanja

3.12.1. Policijska tijela grada odrzavanja dogadanja takoder bi trebala blisko suradivati s tijelima
lokalnih vlasti u postavljanju istaknutih i lako razumljivih znakova u gradskim srediStima te duz
ruta koje vode do 1 od stadiona, utvrdujuci lokaciju stadiona, odredene ili preporucene tranzitne rute

1 mogucénosti, organizirane navijacke zone, javne zahode itd.

3.12.2. Znakovi bi trebali biti dobro osvijetljeni, a da bi ih gledatelji koji ne govore lokalni jezik

lakSe razumyjeli, kao dopuna pisanim oznakama trebali bi se upotrebljavati simboli.

3.12.2. Policijski znakovi 1 znakovi lokalnih vlasti trebali bi biti dizajnirani s dovoljnim kontrastom
boja izmedu teksta i pozadine te izmedu boje znaka i povrsine na koju je postavljen s obzirom na

broj ljudi s nemoguénos¢éu raspoznavanja boja.

3.12.4. U Prilogu A. Konsolidiranoj preporuci Vije¢a Europe br. 1/2015 (revidiranoj 2019. i
objavljenoj 2020.) navedene su dodatne i detaljnije smjernice o razmatranjima u pogledu

postavljanja znakova povezanih s turnirom.

Odjeljak 3.13. Kontakt policije grada odrZavanja dogadanja s organizatorom

turnira / upravom stadiona

3.13.1. Policijska tijela grada odrzavanja dogadanja imat ¢e uspostavljene postojece mjere u

pogledu:
. kontakta s upravom stadiona i imenovanim sluzbenikom za sigurnost stadiona na mjestu
odrzavanja turnira,
. rasporedivanja policije 1 funkcijama unutar stadiona 1

. uloge policije u podupiranju zastitarskog osoblja na stadionu da odgovara na incidente
povezane s javnim redom i javnom sigurno$¢u te kriminalne i druge zabranjene

aktivnosti gledatelja.

3.13.2. Tako Ce te vec postojece mjere biti pocetna tocka za rasprave o planiranju turnira policije
grada odrzavanja dogadanja s upravom stadiona, na postupak planiranja utjecat ¢e 1 drugi ¢imbenici

specifi¢ni za konkretan turnir.
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3.13.3. Planiranjem policijskog nadzora grada odrZavanja dogadanja u vezi s mjerama sigurnosti i
zaStite na stadionu morat ¢e se uzeti u obzir o¢ekivanja i zahtjevi organizatora turnira (UEFA-e ili

FIFA-e i nacionalnog organizacijskog odbora turnira).

3.13.4. Organizator ¢e uglavnom obvezati upravu stadiona (a i globalna televizijska publika tako ¢e
gledati na upravu stadiona) da bude odgovorna za mjere sigurnosti i zastite na stadionima, a policiju

grada odrzavanja dogadanja smatrat ¢e odgovornom za sigurnost i zastitu na javnim mjestima.

3.13.5. U biti, organizator moze ustrajati na tome da na stadionima budu istaknute redarske

operacije, a ne da bude vrlo vidljiva prisutnost policije.

3.13.6. U mnogim drzavama to ¢e odrazavati postojecu nacionalnu praksu i preferencije. Medutim,
diljem Europe postoje velike razlike u pogledu uloge policije na stadionima, $to ¢e se takoder

morati uzeti u obzir u planiranju policije za stadione.

3.13.7. Klju¢na pitanja odnose se na djelotvornost operacija upravljanja masama stadiona u svim
gledateljskim zonama stadiona te na kompetencije i osposobljavanje zastitarskog osoblja stadiona

(bilo da je izravno zaposleno ili angazirano od privatnih zastitarskih poduzeca).

3.13.8. Stoga je srediSnja zadaca planiranja policijskih tijela grada odrZzavanja dogadanja odrediti 1
definirati njihovu ulogu na stadionima. Opcije su usmjerene na pronalazenje ravnoteze izmedu
1zbjegavanja visoke vidljivosti prisutnosti osoblja za policijski nadzor na stadionima i o€uvanja
mogucnosti policije da i1 dalje ispunjava svoju obvezu sprecavanja 1 djelotvornog odgovora na svako

kriminalno ponaSanje, neovisno o tome gdje se ono odvija.

3.13.9. Na nekim nedavnim turnirima 1 istaknutim finalima natjecanja UEFA-e policija je utvrdila
da je pristup koji treba usvojiti rasporedivanje neupadljivog osoblja i jedinica za policijski nadzor, u
identifikacijskim prslucima visoke vidljivosti, a ne u policijskim odorama, s ciljem zajednickog
rada s redarima koji se usredotocuju na zastitu kako bi komunicirali s navija¢ima i brzo reagirali na

sve manje slucajeve kriminalnog ponaSanja radi sprjecavanja eskalacije.
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3.13.10. Medutim, to je samo jedna od opcija te se po mogucénosti moze razmotriti da se operacije
policije grada odrzavanja dogadanja na stadionu usredotoce na rasporedivanje policijskih jedinica
izvan vidokruga gledatelja unutar kompleksa stadiona ili u njegovoj neposrednoj blizini. Tu odluku
donosi policija drzave domacina na nacionalnoj razini i razini gradova odrzavanja dogadanja na

temelju procjene rizika provedene u partnerstvu s organizatorom turnira i upravom stadionima.

3.13.11. Organizacija razmjeStanja policije na stadionima ili u kompleksu mjesta odrzavanja
dogadanja za borbu protiv kriminala samo je jedna (iako vazna) komponenta povezana s potrebom
za bliskim kontaktom izmedu policijskih tijela grada odrzavanja dogadanja i uprave stadiona u

pogledu operacija sigurnosti i zastite.

3.13.12. Temeljni i klju¢ni ¢imbenik u vezi s planiranjem turnira policije grada odrzavanja
dogadanja zasniva se na europskom iskustvu, koje dokazuje da dogadanja na stadionima mogu
imati velik utjecaj na razvoj dogadaja izvan stadiona i obrnuto. Samo ¢e zbog toga za obje strane
biti vazna potreba za bliskom suradnjom s upravom stadiona i za ostvarivanjem uskladenog pristupa

mjerama upravljanja masama unutar i izvan stadiona.

3.13.13. Policijska tijela grada odrzavanja dogadanja i predstavnici za politiku stadiona i operativni
predstavnici stadiona trebali bi suradivati s ciljem dobivanja pisanog sporazuma izmedu
organizatora i policije (Cesto pod nazivom ,,izjava o namjeri”), uklju¢ujuéi, prema potrebi, ulogu

gostujucih policijskih delegacija (vidjeti peti dio ovog prirucnika).

3.13.14. Takvim bi se sporazumima trebala utvrditi uloga policije u:

o potpori upravi stadiona u sprecavanju i rjeSavanju svih javnih nereda ili drugih oblika
kriminala,
o aktiviranju postupaka za izvanredne situacije u slucaju znatnog incidenta ili poremecaja

na utakmici 1

. utvrdivanju okolnosti u kojima bi policija trebala preuzeti kontrolu nad svim ili nekim
dijelovima stadiona u slu€ajevima izvanrednih situacija i velikih incidenata, zajedno sa

za to predvidenim postupkom te za kasniji povratak kontrole u ruke organizatora.
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3.13.15. Bliska suradnja trebala bi osigurati i da uprava stadiona uzme u obzir misljenja policije o

nizu vaznih pitanja, ukljucujuéi:

. nacela i operacije upravljanja masama na stadionima,

J upotrebu CCTV-a za upravljanje masama i prikupljanje dokaza,

o aranzmane za viseagencijski dispecerski centar, u kojem je predvideno mjesto za

policijsko zapovjednistvo,

J zajednicke ili posebno odredene aranzmane u vezi s komunikacijom na stadionu,

o strategiju za sprecavanje i suzbijanje uporabe pirotehnickih sredstava,

o strategiju za sprecavanje i suzbijanje ekstremistickog ponasSanja, zlo¢ina iz mrznje ili

diskriminatornog ponasanja i

J mogucu upotrebu gostujucih redara zaduzenih za kontakt na stadionu i na putu do

stadiona i iz njega.

Odjeljak 3.14. Kontakt policije grada odrZavanja dogadanja s pravosudnim i upravnim

tijelima i agencijama za izvrSavanje zakonodavstva

3.14.1. SadrZajem ovog odjeljka prepoznaju se i. velike razlike u strukturi, nadleznostima,
nomenklaturi sudskih i administrativnih sustava diljem Europe i ii. suverenitet i nadleznost sudskih

1 administrativnih sustava drzave domacdina.

3.14.2. Medutim, glavni cilj planiranja policije grada odrzavanja dogadanja u pogledu turnira trebao
bi biti razvoj bliske suradnje i medusobnog razumijevanja s agencijama koje sudjeluju u
pravosudnim i administrativnim postupcima grada odrZavanja dogadanja (ili na regionalnoj razini)
koji ¢e se uspostaviti za postupanje s navija¢ima (domacim ili gostuju¢im) koji su navodno pocinili

kaznena djela ili prekrSaje u vezi s turnirom.

3.14.3. Taj se proces moze poduprijeti istodobnim razvijanjem bliskog i stalnog kontakta s

relevantnim pravosudnim i upravnim tijelima kaznenog progona.
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3.14.4. U idealnom bi slu¢aju jedan cilj trebao biti usmjeren na postizanje dogovora o ubrzanim
aranzmanima kojima se tijekom trajanja turnira moze brzo i primjereno rjeSavati sve osim najtezih

kaznenih djela povezanih s turnirom.

3.14.5. Policijska tijela grada odrzavanja dogadanja ujedno e trebati uzeti u obzir sve privremene

zakonske odredbe uvedene za turnir (vidjeti odjeljak 2.7. ovog priru¢nika).

3.14.6. Glavni je cilj kontakta osigurati, koliko je to moguce, da u svakom gradu odrzavanja
dogadanja policija, tuzitelji te pravosudna 1 upravna tijela jasno razumiju mjere (i, prema potrebi,
pod uvjetom da se svaki predmet obradi na temelju njegove osnovanosti, sankcije) koje treba uvesti
svim gostujuc¢im navija¢ima koji su osudeni zbog toga Sto su se tijekom boravka u gradu ili regiji

odrzavanja dogadanja ponasali na kaznjiv ili zabranjen nacin, kao i da te mjere imaju svrhu.

3.14.7. Policijska tijela grada odrZzavanja dogadanja 1 lokalni ili regionalni tuzitelji usto bi trebali

biti u potpunosti upoznati s postoje¢im multilateralnim sporazumima o uzajamnoj pravnoj pomoci
koje tijela drzave domacina na nacionalnoj razini mogu u potpunosti primijeniti u vezi s turnirom.
Uz to, prije, za vrijeme i nakon turnira tijela drzave domacina mogu posti¢i bilateralne dogovore o

pojacanoj uzajamnoj pravnoj pomo¢i s drzavom sudionicom ili drugom drzavom.

3.14.8. Bilateralni dogovori (vidjeti odjeljak 1.4. to¢ku (b) ovog priru¢nika) trebali bi ukljucivati i
mjere koje svaka drzava sudionica i1 druge drzave mogu poduzeti kako bi poduprle policiju drzave
domacina na nacionalnoj razini i u gradovima odrzavanja dogadanja u pogledu navodnih pocinitelja

kaznenih djela s boraviStem u njihovoj drzavi, kao $to su:

o sve pravne mogucnosti (npr. odredbe o zabrani posjeta nogometnim utakmicama /
zabrane napustanja zemlje) kojima raspolazu za spre¢avanje dolaska rizi¢nih navijaca

na turnir,

. koje mjere gostujuca policijska delegacija i/ili bilo koja druga nadlezna agencija (npr.
gostujudi tuzitelji za vezu) moZze poduzeti za prikupljanje dokaza o bilo kojem

kaznenom djelu povezanom s nogometom koje su pocinili gostujuci navijaci i

J koja se kaznena djela poc¢injena u drzavi domacinu mogu kazneno goniti u zemlji koja
pruza potporu (po povratku pocinitelja) u skladu s izvanteritorijalnim aranzmanima u

pogledu nadleznosti.
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3.14.9. Tijela drzave domacina i drzave sudionice takoder mogu uzajamno razmotriti potrebu za
razmjeStanjem gostujuceg tuzitelja, kao i prednosti tog razmjestanja, kako bi bio prisutan u svakom
gradu odrzavanja dogadanja u kojem se njihov nacionalni tim natjece radi povezivanja s
imenovanim tijelom drzave domacina i dobio informacije iz pravosudne ili sudske evidencije, kao i
izvjesca policije drzave domacina ili istrazna izvjes¢a o njihovim drzavljanima ili stanovnicima,

ukljucujucéi evidenciju o uhicenju.
Odjeljak 3.15. Kontakt policije grada odrzavanja dogadanja s turnirskim IPCC-om

3.15.1. Kako je istaknuto u ¢etvrtom dijelu ovog priruénika, turnirski IPCC djelovat ée kao
posrednik kako bi se osiguralo da se sve informacije o upravljanju masama povezane s turnirom
prikupljaju iz cijele Europe (i izvan nje u sluc¢aju FIFA-inih turnira), procjenjuju i analiziraju te
dostavljaju policiji grada odrZzavanja dogadanja i drugim relevantnim nacionalnim i lokalnim

policijskim agencijama.

3.15.2. U tu je svrhu pozeljno da policija u svakom gradu odrzavanja dogadanja rasporedi casnika

za vezu u IPCC kako bi se olaksalo sljedece:

. razmjena informacija izmedu IPCC-a 1 policijskog operativnog centra grada odrzavanja

dogadanja na lokalnoj ili regionalnoj razini,
. IPCC- ovo upravljanje rasporedivanjem gostujucih policijskih delegacija i

. operacije policijskog nadzora koje obavlja ¢asnik za vezu koji moze (kontinuirano)
pratiti dogadanja u drugim gradovima odrZavanja dogadanja, nacionalnim 1

medunarodnim tranzitnim ¢voristima 1 drugdje.

Odjeljak 3.16. Kontakt policije grada odrZavanja dogadanja s nacionalnom prometnom
policijom

3.16.1. Kada je rije¢ o planiranju, kljucni cilj policije grada odrzavanja dogadanja trebao bi biti
usmjeren na njezin radni odnos s odgovaraju¢im tijelima nadleznima za policijski nadzor nad
medunarodnim, nacionalnim i/ili regionalnim mreZama javnog prijevoza koje opsluzuju grad

odrzavanja dogadanja, kao i s tijelima ili poduze¢ima nadleznima za javni prijevoz.

3.16.2. Cilj je poboljsati dogovore za pracenje dolaska gostuju¢ih navijaca do grada odrzavanja
dogadanja i odlaska iz njega. To ¢e biti izvor klju¢nih logisti¢kih informacija i informacija o

ponasanju navijaca prije i nakon utakmice.
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3.16.3. Time ¢e se ujedno pomoc¢i u utvrdivanju dolaska navijaca iz zajednica iz dijaspore koji
borave u drzavama domacinima, susjednim drzavama i/ili drugim drzavama, ¢ime ¢e se za
policijske zapovjednike grada odrzavanja dogadanja osigurati vazne i pravodobne informacije, koje

bi se inace propustile (vidjeti odjeljak 4.5. Cetvrtog dijela ovog priru¢nika).

3.16.4. U Konsolidiranoj preporuci Vije¢a Europe br. 1/2015 (revidiranoj 2019. i objavljenoj 2020.)
navedene su dodatne smjernice o planiranju prijevoza u gradu odrzavanja turnira i operativnim

aranZmanima.
Odjeljak 3.17. Dogovori o upravljanju prometom policije grada odrZzavanja dogadanja

4.17.1. U aktivnosti policijskog planiranja grada odrzavanja dogadanja trebalo bi ukljuciti plan

upravljanja prometom u sklopu turnira izraden u suradnji s:

. vodstvom stadiona (koje ¢e biti odgovorno za upravljanje prometom u okviru

kompleksa stadiona),
. lokalnim ili regionalnim op¢inskim tijelom 1/ili tijelom nadleznim za autoceste 1

. relevantnim lokalnim, regionalnim i nacionalnim tijelima za javni prijevoz (kako bi se u
obzir uzeli dolazak i odlazak domacih i gostujucih navijaca te, §to je vazno, potrebe

lokalnog stanovniStva povezane s prijevozom).

3.17.2. Prometni plan imat ¢e vaznu funkciju u pogledu sigurnosti, zastite i usluga u vezi s
utakmicama turnira koje se odrzavaju u gradu dogadanja, a prometna policija grada odrzavanja

dogadanja morat ¢e ga pazljivo osmisliti 1 upravljati njime.

3.17.3. U prometnom planu u obzir bi se trebali uzeti 1 svi rizici javnog reda, kao primjerice u
slu¢aju da procjena rizika ukaZe na to da bi suparnicki navijaci trebali imati razli¢ite rute javnog

prijevoza do stadiona i od njega, ili se njima koristiti.

3.17.4. Vazno je napomenuti da ¢e se u prometnom planu trebati utvrditi 1 odrzavati policijske 1

druge rute za pristup vozilima hitnih sluzbi.
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3.17.5. Policijska tijela grada odrzavanja dogadanja takoder bi trebala naglasiti vaznost toga:

J da relevantno lokalno tijelo pripremi i prikaze znakove za cestovni promet i pjeSake
visoke vidljivosti za lokalne zajednice i gostujuce navijace u podrucjima obuhvacenima

planom upravljanja prometom u sklopu turnira i

. da uprava stadiona upotrijebi javnu adresu mjesta dogadanja i druge komunikacijske
sustave kako bi se istaknuli svi neocekivani ili planirani poremecaji u prometu ili

javnom prijevozu na dane utakmica.

3.17.6. U Prilogu A. Konsolidiranoj preporuci Vije¢a Europe br. 1/2015 (revidiranoj 2019. i
objavljenoj 2020.) navedene su dodatne smjernice o planiranju upravljanja prometom u gradu

odrzavanja turnira i operativhim aranzmanima.
Odjeljak 3.18. Komunikacija policije grada odrZzavanja dogadanja s lokalnim zajednicama

3.18.1. Glavni cilj policijskih tijela grada odrzavanja dogadanja trebao bi biti razvoj komunikacijske
strategije turnira koja zapocinje u fazi planiranja i koja bi trebala biti usmjerena na pruzanje
jamstava lokalnim zajednicama, posebno onima koji borave ili rade u neposrednoj blizini stadiona

1/ili u gradskim srediStima, u pogledu prioriteta koji ¢e se dati njihovoj sigurnosti i zastiti.

3.18.2. Cilj povezan s time bit ¢e poticanje osjecaja ponosa i odgovornosti u ,,njihovom” gradu u
kojem se odrzava visoko eksponirano veliko sportsko dogadanje, kao 1 poticanje lokalnih zajednica
da gostuju¢im navijacima osiguraju gostoljubivo ozracje. Iskustvo na prethodnim turnirima

pokazuje da to moZe znatno utjecati na ponasSanje domacih i gostujucih navijaca.
Odjeljak 3.19. Kontakt policije grada odrZzavanja dogadanja s predstavnicima navijaca

3.19.1. Policijska tijela grada odrzavanja dogadanja takoder bi trebala razviti i provesti strategiju

komunikacije s navija¢ima (nazvanu ,,dijalog”) prije i tijekom turnira.
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3.19.2. Dijalogom prije turnira izmedu policijskih tijela grada odrzavanja dogadanja i domacih
skupina navijaca te onih u drzavama sudionicama (putem njihovih nacionalnih tijela i tijela
policijskog nadzora) moze se osigurati kanal za pruzanje vaznih informacija poput putnih savjeta,

informacija o pristupu stadionu, vazecem zakonodavstvu i razinama tolerancije ponasanja itd.

3.19.3. On uyjedno moze pomoc¢i u pruzanju temelja sigurnog i gostoljubivog ozracja za sve

navijace, domace i Sire.

3.19.4. Osim djelotvorne strategije rada s medijima (vidjeti odjeljak 3.20. u nastavku), policija
grada odrzavanja dogadanja trebala bi razmotriti upotrebu druStvenih medija / internetskih stranica,
za povezivanje s imenovanim nacionalnim ¢asnicima za vezu s navija¢ima, predstavnicima
navijackih skupina i gostuju¢im inicijativama usmjerenima na navijace kao $to su navijacka

veleposlanstva.

3.19.5. Klju¢na pripremna komponenta pri usvajanju pristupa temeljenog na dijalogu usmjerena je
na policijska tijela grada odrzavanja dogadanja kako bi se osiguralo da su specijalizirani sluzbenici
za komunikaciju 1/ili, tijekom operativne faze, odabrane operativne jedinice za prvu liniju

osposobljeni u podrucju tehnika komunikacije 1 rjeSavanja sukoba.

3.19.6. Dvije utvrdene i djelotvorne moguénosti planiranja komunikacije s gostuju¢im navijac¢ima
za policiju grada odrzavanja dogadanja usmjerene su na pokretanje dijaloga s navijackim

veleposlanstvima 1 ¢asnicima za vezu s navijacima.

3.19.7. Kako bi se taj cilj ostvario, policijska tijela grada odrZzavanja dogadanja trebala bi poticati
nacionalna i lokalna ili regionalna tijela zaduzena za turnir da donesu politiku ugo$¢ivanja
,havijackih veleposlanstava” koje ¢ine navijaci svakog nacionalnog tima koji sudjeluje u

utakmicama turnira koji se odrzava u gradu dogadanja.

3.19.8. U Dodatku 3.A navode se informacije o prihvac¢anju koncepta navijackog veleposlanstva,

kao 1 njegove koristi.

3.19.9. Istodobno, policijska tijela grada odrZzavanja dogadanja trebala bi utvrditi koji su nacionalni
timovi koji se natjeCu u utakmicama turnira u svojem gradu imenovali ¢asnike za vezu s navijaima
nacionalnog tima koji ¢e, medu ostalim funkcijama, djelovati kao posrednici izmedu policije grada

odrzavanja dogadanja i gostujucih navijaca.
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3.19.10. U Dodatku 3.B navedene su informacije o djelotvornim dogovorima u vezi s
komunikacijom izmedu policije grada odrzavanja dogadanja i gostujucih ¢asnika za vezu s

navijacima te se opisuju potencijalne i uzajamne koristi koje iz njih proizlaze.

3.19.11. Medutim, naglasava se da usvajanje sustava vrijednosti usmjerenog na dijalog dopunjuje
djelotvorne dogovore u pogledu upravljanja masama unutar i izvan stadiona. To ne predstavlja ni

najbrze rjeSenje ni alternativu za suzbijanje neprimjerena ponasanja.

3.19.12. Dodatne i detaljne informacije o kontaktu policije s navijacima nalaze se u Rezoluciji
Vije¢a EU-a od 13. listopada 2016. o prirucniku s preporukama za spre¢avanje i kontrolu nasilja i
nereda povezanih s nogometnim utakmicama medunarodnog karaktera koje uklju¢uju najmanje

jednu drzavu ¢lanicu usvajanjem dobre prakse u pogledu kontakata policije s navijacima.
Odjeljak 3.20. Medijska strategija policije grada odrZzavanja dogadanja

3.20.1. Europsko iskustvo ukazalo je na to da je djelotvorna viSeagencijska medijska strategija
sastavni dio uspjesne provedbe koncepta sigurnosti i zastite turnira, i na nacionalnoj razini i na

razini grada odrzavanja dogadanja.

3.20.2. Vjerojatno je da ¢e nacionalni 1 medunarodni medijski interes isprva biti usmjeren na
pripreme turnira na nacionalnoj razini. Stoga je vazno da nacionalni organizacijski odbor pod

vodstvom vlade razvije sveobuhvatnu viSeagencijsku strategiju rada s medijima.

3.20.3. To je kljucno jer bi u medijima mogle postojati negativne spekulacije o prijetnjama 1

rizicima povezanima s ugos¢ivanjem turnira.

3.20.4. Sveobuhvatnom i pazljivo organiziranom viSeagencijskom medijskom strategijom policije
drzave domacina moze se pruZiti vrlo djelotvorno sredstvo za takve medijske spekulacije i njihovo

suzbijanje te zajamciti sigurnost u lokalnim zajednicama, kao 1 unutar europskih drzava sudionica.

3.20.5. Medutim, pozornost medunarodnih, nacionalnih i lokalnih medija bit ¢e usmjerena i na

moguci ucinak turnira na gradove odrZavanja dogadanja.
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3.20.6. Stoga je klju¢no da policijska tijela grada odrzavanja dogadanja blisko suraduju s drugim
klju¢nim lokalnim i regionalnim dionicima, ukljuc¢ujuci op¢inska tijela, nogometna tijela, upravu
stadiona 1 druge partnerske agencije u razvoju i provedbi sveobuhvatne viseagencijske medijske

strategije grada odrzavanja dogadanja.

3.20.7. Osnovni bi cilj trebao biti domacim i gostuju¢im navija¢ima, lokalnom stanovnistvu i
poslovnoj zajednici te pojedincima koji sudjeluju u operacijama za sigurnost i zastitu pokazati turnir

1 grad odrzavanja dogadanja u pozitivnom svjetlu.

3.20.8. Time se moze pripomoc¢i u stvaranju gostoljubivog ozracja za sve 1 na taj nac¢in doprinijeti
naporima za smanjivanje rizika za sigurnost i zastitu tako Sto ¢e utjecati na percepciju navijaca koji

¢e tijekom turnira otputovati u grad odrzavanja dogadanja.

3.20.9. Kad je rije¢ o komponenti policijskog nadzora grada odrzavanja dogadanja, cilj Sire

viSeagencijske medijske strategije trebao bi biti sljededi:
o pruziti informacije na proaktivan, otvoren i transparentan nacin,

. pruziti informacije o pripremama u pogledu sigurnosti i zastite na pozitivan nacin i tako

da se otklone zabrinutosti,
o prenijeti poruku o namjeri policije da olakSa legitimne aktivnosti navijaca,
o jasno pokazati koje vrste ponasanja policija nece tolerirati i
o u najkra¢em roku pruZiti mjerodavne informacije o svim incidentima.

3.20.10. U tu bi svrhu policijska tijela grada odrzavanja dogadanja trebala blisko suradivati s
drugim lokalnim partnerima u provedbi viSeagencijske medijske strategije grada odrZzavanja

dogadanja, kojom se:

. osigurava jasna podjela odgovornosti izmedu policije 1 partnerskih agencija u pogledu
toga tko ima glavnu rije¢ u komunikaciji s medijima o raznim aspektima sigurnosti i

zastite (1 Sire),
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osiguravaju informativni materijali (koji se redovito azuriraju kako bi se u obzir uzele
teme ili pitanja koji se opetovano javljaju te novi rizici ili dogadanja) za sve

glasnogovornike policije i1 partnerskih agencija,

osigurava redovito ustupanje ¢injeni¢nih informacija medijima i/ili objavu na internetu

prije, tijekom i poslije turnira i

omogucuju redovite prilike za brifinge za tisak/medije.
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DODATAK 3.A
Kontakt policije grada odrZzavanja dogadanja s gostujuéim navijackim veleposlanstvima

1.  Navijacka veleposlanstva srediSnja su tocka smjesStena u sredistu grada domacina u kojoj
gostujuci navijaci mogu dobiti Siroki spektar informacija i pomo¢, ukljuc¢ujuci lokaciju mjesta
namijenjenih uporabi i osvjezenju gostujucih navijaca, informacije o lokalnom prijevozu,
dostupnosti karata, smjestaju, slobodnim aktivnostima, planiranim projekcijama utakmice,
postupanju u slucaju krade ili gubitka isprava, zdravstvenoj skrbi te, Sto je vazno, strategijama

policijskog nadzora 1 razinama tolerancije itd.

2. Navijacka veleposlanstva osiguravaju i kanal za komunikaciju izmedu navijaca i policije
grada odrzavanja dogadanja (i drugih tijela) te su potencijalno djelotvorno sredstvo za brz i

ucinkovit prijenos azuriranih podataka o svim novim ili promjenjivim okolnostima.

3. U slucaju poteSkoca navijacka veleposlanstva mogu ujedno upoznati policiju grada
odrzavanja dogadanja i druga gradska tijela sa stajaliStima navijaca te pokrenuti proaktivne
inicijative za izgradnju dobrog odnosa medu razli¢itim navijackim skupinama i s lokalnim

manjinskim etni¢kim zajednicama.

4.  Osoblje gostujuceg navijackog veleposlanstva trebalo bi razumjeti navijacku kulturu
gostujucih navijaca svojeg nacionalnog tima, imati pristup detaljnom lokalnom znanju 1 bliski

kontakt sa svim relevantnim lokalnim agencijama, ukljuc¢ujuci policiju.

5. Zavrijeme odrZavanja turnira trebao bi biti omogucen pristup navijackim veleposlanstvima,
ona bi trebala biti telefonski dostupna 1 moraju biti otvorena sto je dulje moguce na dan prije
svake utakmice, na sam dan utakmice 1 sutradan. Neke od prednosti navijackih
veleposlanstava njihova su dostupnost 1 fleksibilnost, Sto im omogucuje da se prilagode

nastalim okolnostima i da ujedno uskladuju svoje aktivnosti s potrebama gostuju¢ih navijaca.
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10.

Odabir lokacije kljucan je dio pripreme za navijacka veleposlanstva. Lokacija bi trebala biti
dostupna i vidljiva. Treba ju odrediti u bliskom savjetovanju izmedu predstavnika navijaca,
policije 1 op¢inskih tijela. Navijacka veleposlanstva u idealnom bi slucaju trebala biti
smjestena u srediStu grada, ¢ime se omogucuje obavljanje znatnog dijela posla prije utakmice
1 omogucuje najvecem moguéem broju ljudi da ih posjete. To je posebice vazno za navijace
koji se obi¢no okupljaju u sredistu grada te se zapucuju na stadion tek sat ili dva prije pocetka

utakmice.

Osnivaci navijackih veleposlanstava ponekad su javne vlasti u gradu domacinu ili sami
navijaci. U oba slucaja policija grada odrzavanja dogadanja moze pomoc¢i u utvrdivanju

odgovarajucih lokacija za navijacka veleposlanstva.

Navijacko veleposlanstvo moze se organizirati i blizu terena kako bi se navija¢ima pruzio

alternativan orijentir neposredno prije i nakon svake pojedine utakmice.

Medu informacijama koje se pruzaju gostuju¢im navija¢ima prije turnira trebale bi biti
lokacija i druge pojedinosti u vezi s navijackim veleposlanstvom. Gostujuci navijaci znat ¢e
cijeniti 1 primljene zemljovide grada s prikazom lokacije navijackog veleposlanstva 1 ostale
korisne informacije, poput lokacije autobusnih postaja, bankomata itd., koji ¢e im biti od

pomodi.

Stalan kontakt s organizatorom, lokalnim i1 nacionalnim tijelima, policijom 1 sluzbama za
sigurnost 1 zaStitarskom sluzbom omogucuje osoblju navijackog veleposlanstva da navija¢ima
pruZzi aktualne i1 to¢ne informacije. Pritom je nuZno da su one konac¢ne i pouzdane, a njihova
to¢nost podvrgnuta stalnoj provjeri kako bi se izbjeglo pruZanje obmanjujucih informacija

navija¢ima.
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11. Dopunski cilj izbjegavanje je Sirenja glasina. Medu navija¢ima moze kolati Siroki spektar
najnevjerojatnijih glasina koje mogu izazvati probleme. Budu¢i da sluzbeno djeluju u sredistu
mreze organizacijskih tijela 1 nalaze se, istodobno, u neposrednom kontaktu s navijaima na
terenu, navijacka veleposlanstva mogu brzo i kona¢no pripomoci u spreCavanju Sirenja

glasina.

12.  Navijacko veleposlanstvo moze se koristiti drustvenim mrezama (npr. X, Facebook itd.) kako

bi navijace izvijestilo o svim pitanjima koja su im relevantna.

13. Navijacka veleposlanstva mogu distribuirati brosure s informacijama o nogometnim
stadionima, njihovoj lokaciji, pristupu njima, lokalnom javnom prijevozu, kao i informacije
koje se ti¢u same utakmice. Te brosure trebale bi ujedno sadrzavati informacije o
zakonodavstvu drZzave domacina, propisima o aranzmanima policije grada odrzavanja
dogadanja koji se odnose na upravljanje masama i u vezi s ulaskom na stadione, ukljuc¢ujuci

informacije o zabranjenim predmetima i o vrstama ponasanja koje se smatra antisocijalnim.

14. Pored informacija o javnom voznom redu (vlakova, autobusa, tramvaja i podzemne
zeljeznice), navijacka veleposlanstva navija¢ima mogu pruziti informacije o parkiraliS§tima u
javnom i privatnom vlasnistvu u gradu ili u blizini stadiona, zajedno s informacijama o
parkiraliStima poveznima s javnim prijevozom (eng. ,,park & ride”) i voznom redu izravnih
prijevoznih linija prema terenu (za koje je pozeljno da se zaustavljaju u blizini navijackog

veleposlanstva).

15.  Sluzbene isprave, poput osobnih iskaznica, putovnica i isprava o socijalnom osiguranju, kao 1,
izmedu ostalog, putne karte 1 ulaznice za utakmice, ¢esto se gube ili kradu tijekom
nogometnih turnira $to uznemiruje doti¢ne navijace i moze u njima stvoriti osjecaj
izgubljenosti u nepoznatom okruzju. U takvim sluc¢ajevima navijacko veleposlanstvo moze
uvelike pomo¢i u rjeSavanju problema povezanih s moguénosc¢u osiguravanja pristupa

nadleZnim tijelima.

16. Navijacka veleposlanstva trebaju moc¢i uputiti navijace u pravom smjeru i pruziti im
informacije o bolnicama, redovnim ili hitnim medicinskim sluzbama, dezurnim

stomatolozima i sustavima socijalne skrbi.
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17. Navijacka veleposlanstva bitan su izvor informacija o gradskim lokacijama za razonodu i
sportske i kulturne aktivnosti za lokalno stanovnis$tvo odnosno za aktivnosti koje su posebno
namijenjene gostuju¢im navijac¢ima, te mogu pruziti pojedinosti o tome kako do njih do¢i.
Navijacka veleposlanstva mogu ¢ak takve aktivnosti katkad organizirati u partnerstvu s

klubom, nacionalnim ¢asnicima za vezu s navijac¢ima ili domacéim navijackim skupinama.

18. Vazno je da sve informacije kojima raspolaze navijacko veleposlanstvo budu aktualizirane
kako bi gostuju¢i navijaci mogli dobiti najnovije obavijesti. Neke organizirane aktivnosti ne
moraju, naime, biti sadrzane u sluzbenim informacijskim paketima odnosno letcima

namijenjenima navijacima.

Izvor: Rezolucija Vijeca o prirucniku s preporukama za sprecavanje i kontrolu nasilja i nereda povezanih s
nogometnim utakmicama medunarodnog karaktera koje ukljucuju najmanje jednu drzavu clanicu

usvajanjem dobre prakse u pogledu kontakata policije s navijacima (12792/16).
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DODATAK 3.B

Kontakt policije grada odrZzavanja dogadanja s gostujuéim ¢asnicima za vezu s navija¢ima

1. U ovom se dodatku navode smjernice o potencijalno vaznoj ulozi koju Casnici za vezu s

navijacima, koje imenuju nacionalni nogometni savezi u drzavama domacinima i drzavama

sudionicama, mogu imati u osiguravanju djelotvornog kontakta izmedu policije grada

odrzavanja dogadanja i navijaca te u sprecavanju nasilja povezanog s nogometom, kao i

drugog kriminalnog i zabranjenog ponaSanja.

2. Casnici za vezu s navija¢ima mogu biti placeni zaposlenici ili volonteri koji su odabrani na

temelju karakternih osobina, vjestina i resursa za djelotvorno obavljanje njihove uloge.

3. U okviru svojeg posla ¢asnici za vezu s navijac¢ima u biti trebaju obavljati sljede¢e opsezne i

zahtjevne funkcije, medu ostalim tijekom turnira:

prije, tijekom 1 nakon utakmica posredovati izmedu navijaca 1 policije grada odrzavanja

dogadanja itd. te odrzavati komunikaciju medu njima,

pruzati podrobne informacije navijac¢ima koji odlaze na utakmice kako bi se olakSao

njihov put na dan utakmice, osigurala logistika te otklonila mogu¢nost za nesporazume,

prije utakmica na domacem terenu i utakmica visokog rizika doprinijeti svojim

informacijama na sastancima posvecenima sigurnosti,

policiji rastumaciti postupke navijaca (i obrnuto) kako bi se otklonile prepreke 1

nesporazumi,

raditi na spreCavanju izgreda ublaZavanjem napetosti i smirivanjem navijaca i1 drugih
dionika, posredovanjem u sukobima i poticanjem kulture pozitivnog navijackog

ponasanja,
nakon utakmice prisustvovati brifingu o stanju na utakmici,

doprinositi policijskom osposobljavanju,
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J prije, tijekom i nakon utakmica djelovati kao stalni posrednik izmedu navijaca i policije

grada odrzavanja dogadanja te osiguravati vezu za komunikaciju medu njima,

o pruzati podrobne informacije navijac¢ima koji odlaze na utakmice kako bi se olakSao
njihov put na dan utakmice, osigurala logistika te otklonila moguénost za nesporazume,

i
. utvrditi moguca rjesenja za postojece ili nove izazove/probleme sigurnosti i zastite.

Izvor: Rezolucija Vijecéa o prirucniku s preporukama za sprecavanje i kontrolu nasilja i nereda povezanih s
nogometnim utakmicama medunarodnog karaktera koje ukljucuju najmanje jednu drzavu clanicu

usvajanjem dobre prakse u pogledu kontakata policije s navijacima (12792/16).
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Cetvrti dio — Pripremni i operativni aranZmani turnirskog IPCC-a
Odjeljak 4.1.  Planiranje IPCC-a

4.1.1. Priprema i operativni rad IPCC-a moraju biti dosljedni i uskladeni s nacionalnom

operativnom strukturom policijskih jedinica.

4.1.3. Istaknuti status i vaznost uloge IPCC-a u podupiranju policije drzave domacina u operacijama

upravljanja masama naglaseni su u odjeljku 1.2. ovog priru¢nika.

4.1.3. Smjernice u nastavku teksta usmjerene su na utvrdene nadleznosti uloge upravljanja masama

(javni red 1 javna sigurnost) koju ima turnirski IPCC.

4.1.4. U slucaju da se donese odluka da se u IPCC zajedno smjeste timovi za upravljanje,
koordinaciju i analizu drugih specijaliziranih policijskih stanica/centara turnira medunarodnog

karaktera bit ¢e potrebni dodatni i zasebni dogovori.

4.1.5. Stoga ¢e u postupku planiranja i pripreme [PCC-a (i operativnim aranZmanima) biti nuzno u
obzir uzeti i prilagoditi prethodno navedene odluke o politikama na visokoj razini i strukturne (i

proracunske) odluke.

4.1.6. Nakon $to se utvrdi uloga [IPCC-a, planiranje i pripreme za IPCC trebali bi zapoceti Sto je

prije moguce.

4.1.7. Preporucuje se da postupak planiranja vodi osoblje zaduzeno za policijski nadzor drzave
domacina s relevantnim iskustvom i nadleZznos$¢u u pogledu medunarodne policijske suradnje u
podrucju velikih nogometnih turnira. U mnogim drzavama taj ¢e profil ispuniti voditel] NFIP-a u

drzavi domacdinu.

4.1.8. Kako bi poduprla postupak planiranja, drzava domacin trebala bi razmotriti uspostavljanje
savjetodavne skupine za planiranje koja bi se sastojala od medunarodnih predstavnika NFIP-ova i

onih koji imaju relevantno iskustvo u ugos¢ivanju nogometnih i drugih velikih sportskih dogadanja.

4.1.9. Nakon $to se utvrde dodijeljene uloge i odgovornosti IPCC-a, skupina za planiranje trebala bi
pripremiti povezane provedbene akcijske planove koje treba redovito azurirati i dijeliti s Europskom

skupinom za policijski nadzor nogometnih utakmica 1 stru¢njacima iz mreze NFIP-ova.
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4.1.10. Kad je rije¢ o globalnim turnirima i europskim drzavama koje nisu dio krovne mreze NFIP-
ova, skupina za planiranje [PCC-a u svakoj drzavi sudionici od policije bi trebala zatraziti da odredi
SPOC s kojim se skupina za planiranje moze povezati u pogledu priprema IPCC-a i drugih

relevantnih pitanja.
Odjeljak 4.2. Infrastruktura IPCC-a

4.2.1.Glavna zadaca bit ¢e utvrdivanje zemljopisnog polozaja IPCC-a i, nakon toga, odredivanje

odgovarajuceg policijskog ili drugog objekta u koji se IPCC moze smjestiti.

4.2.2.U skladu s navedenim, u okviru te ¢e se zadace u obzir trebati uzeti sve politicke odluke u
vezi s lokacijom drugih medunarodnih stanica/centara za policijsku suradnju u pogledu turnira (kao
$to su stanice/centri za granice, organizirani kriminal i borbu protiv terorizma) i dogovora u pogledu

udruzivanja koordinacije policijskog nadzora turnira.

4.2.3. Ako se donese odluka o zajedni€¢kom smyjeStaju tih centara u IPCC-u, to Ce trebati uzeti u

obzir pri planiranju objekata i smjestaja IPCC-a.

4.2.4.Kljuéno je osigurati da u objektu IPCC-a postoje auditorij u koji je moguce smjestiti sve
casnike za vezu IPCC-a te odgovarajuce konferencijske dvorane i dvorane za sastanke. Ako se bilo
koje druge specijalizirane policijske stanice/centri turnira trebaju zajedno smjestiti u IPCC-u, bit ¢e

potrebni odvojeni objekti na lokaciji.

4.2.5. Takoder Ce trebati osigurati da osoblje IPCC-a 1 Casnici za vezu (i osoblje svih drugih
medunarodnih policijskih centara smjeStenih na istoj lokaciji) mogu biti smjeSteni na lokaciji ili u

odgovaraju¢em hotelskom smjestaju u neposrednoj blizini IPCC-a.

4.2.6.Potrebno je dodatno razmotriti hoce li gostujuce policijske delegacije izmedu rasporedivanja u
gradove odrzavanja dogadanja biti smjeStene u objektu IPCC-a ili, po moguénosti, putovati izmedu

gradova odrZavanja dogadanja u kojima ¢e se njihov relevantni nacionalni tim natjecati na turniru.
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Odjeljak 4.3. Dogovori u pogledu upravljanja IPCC-om

4.3.1. Trebalo bi utvrditi zapovjedni lanac IPCC-a, kao i upravljacki tim imenovan za koordinaciju

priprema IPCC-a te, nakon toga, upravljanje operativnim aranzmanima IPCC-a.
4.3.2.Iskustvo ukazuje na to da bi upravljacki tim IPCC-a trebao obuhvacati:

1. voditelja osoblja (ovisno o iskustvu i stru¢nosti, tu ulogu moze preuzeti voditelj NFIP-a u
drzavi domacinu ili visi policijski sluzbenik s bogatim iskustvom u podru¢ju medunarodne

policijske suradnje);

ii.  rukovoditelje (razmjeStene prema nacelu rotacije i smjena) za obavljanje upravljackih
funkcija IPCC-a (u idealnom slucaju iskusni ¢lanovi NFIP-a drzave domacina ili visi
policijski sluzbenici s iskustvom u podru¢ju medunarodne policijske suradnje po

moguénosti povezane s nogometnim turnirima) i

iii.  operativne koordinatore (rasporedene prema nacelu rotacije i smjena) kako bi pomagali
sluzbenicima IPCC-a u izvrSavanju njihovih uloga i odgovornosti (ponovno ¢lanovi NFIP-
a ili policijski sluzbenici s iskustvom u podru¢ju medunarodne policijske suradnje

povezane s nogometnim turnirima).

4.3.3.Broj ¢lanova osoblja u upravljackom timu trebat ¢e odraZavati detaljnu analizu predvidenog

opsega, prirode 1 obujma posla [IPCC-a.

4.3.4.0d samog ¢e pocetka biti klju¢no osigurati da se upravljacki tim sastoji od osoblja koje je
osposobljeno za provedbu djelotvornog IPCC-a na osnovi rada 24 sata na dan sedam dana u tjednu

tijekom cijelog trajanja njegova rada.

4.3.5.Trebalo bi utvrditi 1 sudjelovanje upravljackog tima na sastancima skupine za koordinaciju
(,,udruzivanje”) policije drzave domacina za vrijeme turnira (ili bilo koji naziv skupine koji odrede

tijela drzave domacina), neovisno o tome je li ona smjestena u [IPCC-u ili nije.
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Odjeljak 4.4. Dogovori u pogledu tima za potporu IPCC-a

4.4.1. Takoder ¢e biti potrebno definirati uloge, funkcije i veli¢inu tima za potporu IPCC-a,

uzimajuéi u obzir da ¢e biti potrebni:

. policijski analiticari informacija, po mogucnosti iskusno osoblje NFIP-a, ako je
dostupno, ukljucujuéi analitiCare usmjerene na pitanja povezana s dijasporom (vidjeti
odjeljak 4.5.),

. osoblje zaduZeno za informacijske tehnologije ¢ija je zadaca zajamciti djelotvornu

pokrivenost 24 sata na dan sedam dana u tjednu,
. osoblje zaduZeno za komunikaciju i rad s medijima,
o tim za logisti¢ku potporu zaduzen za smjestaj, pripremu i dostavu hrane te druge usluge,

J koordinator putovanja zaduzen za organizaciju domaceg prijevoza gostujucih policijskih

delegacija i
o voditelj financija (proracuna).
Odjeljak 4.5. Uloga analiti¢ara IPCC-a zaduZenog za dijasporu

4.5.1. Prisutnost velikih dijaspora u mnogim europskim drZzavama moze stvoriti znatne nesigurnosti
u pogledu logistike 1 procjene rizika kada je rije¢ o pripremama i operacijama policije drzave

domacina.

4.5.2.Tako ¢e policijski zapovjednici drzave domacina biti svjesni te pojave 1 premda prisutnost
navijaca koji Zive u zajednicama iz dijaspore sama po sebi ne predstavlja sigurnosni rizik,
nedostatak bitnih informacija neizbjezno ¢e dovesti do znatnih logistic¢kih pitanja te pitanja
sigurnosti 1 zastite te ¢e imati utjecaj na planiranje policije grada odrzavanja dogadanja, njezino

rasporedivanje i operativne strategije.

4.5.3.Stoga bi preporuceni analiticar IPCC-a zaduZen za dijasporu trebao zatraZiti 1 dobiti dostupne
informacije u odnosu na drZave koje sudjeluju u turniru, a ¢iji nacionalni tim moZe privu¢i znatan
broj navijaca koji pripadaju zajednicama iz dijaspore diljem Europe. Analiticaru na raspolaganju
stoji niz izvora informacija, ukljucujuéi:

J pregled nacionalnog tima NFIP-a i profile navijaca,

. internetske podatke o zajednicama iz dijaspore u europskim drzavama,
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J NFIP-ove u drzavama sa znatnim brojem zajednica iz dijaspore,
. informacije o prodaji ulaznica za turnire i

. nacionalne stru¢njake za pitanja i podatke o dijaspori.

Odjeljak 4.6. Dogovori u pogledu ¢asnika za vezu IPCC-a

4.6.1. Temeljni cilj planiranja IPCC-a bit ¢e utvrdivanje i definiranje niza vaznih pitanja povezanih s

rasporedivanjem Casnika za vezu [PCC-a. Medu njima su:

ii.

1il.

definiranje uloga, odgovornosti i potrebnih kompetencija ¢asnika za vezu IPCC-a, uzimajuéi u
obzir pozeljnost operativaca NFIP-a (ili ¢asnika s iskustvom u policijskom nadzoru

medunarodnog nogometa ili drugih velikih dogadanja) koji ispunjavaju tu ulogu;

definiranje broja Casnika za vezu IPCC-a koje ¢e rasporediti:

o svaka drzava sudionica (za vrijeme sudjelovanja njihova nacionalnog tima u turniru),
J svaka drzava tranzitnog ¢vorista, i
. svaki grad odrzavanja dogadanja odrzavanja;

odredivanje broja ¢asnika za vezu koje u IPCC trebaju rasporediti druge nacionalne i

medunarodne agencije za izvrSavanje zakonodavstva, kao §to su:

J Europol,

J Interpol,
o nacionalna grani¢na policija i Frontex (ako ih rasporedi drZzava domacin),
o nacionalna prometna policija,
o Railpol i
. Airpol;
iv. utvrdivanje toga trebaju li Casnike za vezu rasporediti 1 predstavnik organizatora turnira 1
primjenjivo medunarodno tijelo (npr. UEFA ili FIFA);
v.  pripremanje opisa radnih mjesta i kodeksa ponasSanja za sve ¢lanove osoblja IPCC-a,
ukljucujucéi Casnike za vezu.
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4.6.2.Razdoblje rasporedivanja ¢asnika za vezu IPCC-a obi¢no zavrSava dva dana nakon $to
relevantni nacionalni tim ispadne iz turnira. S obzirom na procjenu rizika voditelj osoblja IPCC-a

moze produljiti datum odlaska.
Odjeljak 4.7. Logisticki aranZmani IPCC-a

4.7.1.Pripreme za IPCC trebale bi ukljucivati odredivanje niza potrebnih popratnih logisti¢kih

usluga kako bi se osiguralo djelotvorno i neometano funkcioniranje IPCC-a.

4.7.2.U skladu s dobrom praksom iz ovog prirucnika aranzmani i troSkovi medunarodnih putovanja,
placa te putnog i zdravstvenog osiguranja za ¢asnike za vezu IPCC-a (i gostujuce policijske

delegacije) trebali bi biti u nadleznosti njihove mati¢ne drzave.

4.7.3.Medutim, drzava domacin odgovorna je za organizaciju i pokrivanje troskova odgovarajuéeg
smjeStaja, unutarnjeg prijevoza, obroka i drugih usluga koje su potrebne ¢asnicima za vezu (usluge

pranja rublja, internet 1 telefonski pristup itd.).
Odjeljak 4.8. Komunikacijske i informacijske usluge IPCC-a

4.8.1.Kljuéni cilj planiranja usmjeren je na utvrdivanje aranzmana za razmjenu informacija za

IPCC.

4.8.2.Za razmjenu medunarodnih policijskih informacija o pitanjima povezanima s upravljanjem
masama internetske bi stranice NFIP-a smjeStene na Europolovoj platformi za stru¢njake (EPE)

trebale sadrzavati alat posvecen turniru.

4.8.3.Razmjenu informacija sa SPOC-ovima u drZzavama izvan Europe ili koje nisu dio europske
mreZze NFIP-ova trebalo bi ukljuciti pruzanjem privremenog i ograni¢enog pristupa internetskim
stranicama NFIP-a smjeStenima na EPE-u, nakon §to se mreZa NFIP-ova i Europol zajednicki

dogovore.

4.8.4. Trebalo bi uspostaviti zasebne sigurne medunarodne komunikacijske mehanizme kako bi se
zadovoljile potrebe svih drugih medunarodnih policijskih stanica/centara koje su zajedno smjestene

u IPCC-u.
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4.8.5.Za turnire u zajednickoj organizaciji trebalo bi uspostaviti sigurne komunikacijske
mehanizme kako bi se 24 sata na dan sedam dana u tjednu osigurao djelotvoran kontakt medu

imenovanim [PCC-ovima u svakoj drzavi domacinu.

4.8.6.0sim toga, trebalo bi predvidjeti da Casnici za vezu imaju pristup internetu 24 sata na dan
sedam dana u tjednu kako bi se olak3ala bilateralna komunikacija s nacionalnim i medunarodnim
partnerima, ukljucujuci policijske kontakte u gradu odrzavanja dogadanja, Casnike za vezu

rasporedene u sklopu svake gostujuce policijske delegacije i NFIP u njihovoj mati¢noj drzavi.

4.8.7. Komunikacijske bi mehanizme tijekom pripremne faze trebalo redovito testirati kako bi se

osigurala pouzdanost tijekom turnira.
Odjeljak 4.9. Bilateralni dogovori IPCC-a

4.9.1.Kako je navedeno u odjeljku 1.4. tocki (b), bilateralne rasprave i naknadni sporazumi s
drzavama sudionicama trebali bi ukljucivati odredbu kojom se potvrduje rasporedivanje ¢asnika za

vezu u IPCC.

4.9.2. Medutim, upravljacki tim IPCC-a morat ¢e dopuniti sporazume tako $to ¢e drzavama
sudionicama 1 drugima koji ¢e rasporediti asnike za vezu [PCC-a dostaviti pojedinosti o

logistickim i operativnim aranZmanima [PCC-a koji ¢e se primjenjivati tijekom turnira, ukljucujuéi:
e strukturu i lokaciju IPCC-a,
e ulogu i zadac¢e upravljackog tima IPCC-a,
e ulogu i zadace Casnika za vezu,
e razdoblje operacija,
e plan dogovora o razmjeni informacija,
e dogovore o brifinzima Casnika za vezu,

e osposobljavanje Casnika za vezu,
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e dogovore u pogledu akreditacije IPCC-a i
e Jogisticke aranzmane (smjestaj Casnika za vezu 1 obroci itd.).

4.9.3.Istodobno bi europsku mrezu NFIP-ova i SPOC-ova trebalo savjetovati o njihovoj klju¢noj
ulozi u pruzanju IPCC-u informacija povezanih s turnirom prikupljenih u njihovoj nacionalnoj
drzavi, ukljucujuci informacije o putovanjima navijaca koji su pripadnici zajednica iz dijaspore u

drzavu domacdina.

4.9.4.Za potporu u pripremi preliminarnih logistickih i povezanih procjena rizika, od NFIP-ova u
drzavama koje sudjeluju u turniru trebalo bi zatraziti da najmanje Sest mjeseci prije turnira azuriraju
svoj pregled nacionalnog tima (profila navijaca) u namjenskom alatu na internetskim stranicama

NFIP-a smjeStenima na EPE-u.
Odjeljak 4.10. Obuka upoznavanja s IPCC-om

4.10.1. Kako je ve¢ istaknuto, djelotvorna komunikacija izmedu policije drzave domacina i1 njezinih

medunarodnih partnera klju¢na je tijekom cijelog trajanja turnira.

4.10.2. Medutim, taj bi kontakt trebao zapoceti tijekom pripremne faze kako bi se osiguralo da su
obje strane pri pristupanju turniru u potpunosti upoznate s ocekivanjima policije drzave domacina 1

operativnim aranzmanima [PCC-a.
4.10.3. Program dogadanja osmisljenih za postizanje tog cilja moze ukljucivati:

e naglasavanje dogovora IPCC-a i gostujuce policijske delegacije na informativnim
konferencijama o medunarodnoj policijskoj suradnji koje organizira policija drzave

domacina ili relevantno vladino tijelo,

e organizaciju seminara od strane upravljackog tima IPCC-a u njegovim prostorijama kojim bi
se Casnici za vezu upoznali s logistickim 1 operativnim aranZmanima [PCC-a: to bi ujedno

moglo ukljucivati tecajeve o uc¢inku niza potencijalno Stetnih scenarija i odgovoru na njih i
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e organizaciju zavr$nog brifinga prije turnira za ¢asnike za vezu i ostale, prema potrebi, od

strane upravljackog tima IPCC-a.

4.10.4. Ta dogadanja mogu se dopuniti programom posjeta policijskih predstavnika drzava
sudionica objektu IPCC-a i gradovima odrzavanja dogadanja prije turnira radi rasprave o logistici

gostujuce policijske delegacije s lokalnim policijskim zapovjednicima.
Odjeljak 4.11. Operativni aranzmani IPCC-a za razmjenu informacija

4.11.1. Sve pandemijske i druge mjere zastite zdravlja trebale bi biti ukljucene u projektne 1

operativne aranzmane [PCC-a (vidjeti Dodatak 5.A).

4.11.2. U radnim auditorijima [PCC-a trebali bi biti smjeSteni nacionalni ili agencijski pultovi, od
kojih bi svaki imao najmanje jednu telefonsku liniju s medunarodnim pristupom i jedno stolno

racunalo s pristupom internetu.

4.11.3. Uz rasporedivanje Casnika za vezu iz kljucnih drzava tranzitnog ¢vorista, u IPCC-u bi
trebalo uspostaviti genericki tranzitni pult za analizu informacija dobivenih od mreze NFIP-ova i
imenovanih policijskih SPOC-ova (u drzavama bez NFIP-a) u pogledu kretanja gostujuc¢ih navijaca
na putu prema drzavi domacinu, ukljucujuéi navijace koji pripadaju europskim zajednicama iz

dijaspore 1 sve navijace koji privremeno borave u susjednim drzavama.

4.11.4. IPCC bi trebao postati operativan najmanje dva dana prije pocetka turnira. Formalno

otvaranje moZze se organizirati sa svim prisutnim ¢asnicima za vezu.

4.11.5. Casnici za vezu iz drZzava s timovima koji se natje¢u na odredeni dan trebali bi na dan

utakmice turnira (MD) ostati u IPCC-u do dva sata nakon njezina zavrSetka.

4.11.6. Upravljacki tim trebat ¢e utvrditi pojedinosti o dnevnom rasporedu za podnoSenje izvjeSca
putem namjenskog alata za konkretan turnir u sklopu internetskih stranica NFIP-ova smjestenih na
EPE-u, te ih dostaviti NFIP-ovima i SPOC-ovima sa sjediStem u drzavama sudionicama i drugim

drzavama, te ¢e im, medu ostalim dostaviti sljedece:

. procjene prije utakmice (PMA) dva dana prije relevantne utakmice (MD-2), uz dodatna

azuriranja i1 procjene do dana utakmice, ukljucuju¢i taj dan 1

. izvjes¢a nakon utakmice (PMR) u odredeno vrijeme na dan nakon utakmice (MD+ 1).

16754/24 98
PRILOG JALI HR



4.11.7. Brifinge Casnika za vezu trebao bi odrzavati voditelj duznosti IPCC-a, uz potporu

operativnog koordinatora duznosti, najmanje dvaput dnevno (ujutro i poslijepodne).

4.11.8. Dinami¢ne procjene rizika koje provode policija drzave domacina i gostujuce policijske
delegacije rasporedene u gradovima odrzavanja dogadanja trebalo bi podijeliti s IPCC-om (putem
relevantnih Casnika za vezu) kako bi se osiguralo da je IPCC obavijesten o svim novim incidentima

1 izradi procjena rizika.

4.11.9. Upravljacki tim trebao bi pripremati dnevna informativna izvjesc¢a i dijeliti ih s Casnicima za

vezu [IPCC-a te ih svaki dan u odredeno vrijeme dostaviti Siroj mrezi NFIP-ova i SPOC-ova.

4.11.10. Osobne podatke pojedinaca uhi¢enih u vezi s turnirom trebalo bi dostaviti NFIP-u ili
SPOC-u u drzavi ¢iji je pojedinac gradanin ili u kojoj boravi, zajedno s pojedinostima o
protupravnom ponasanju i svim kaznama ili drugim izreCenim sankcijama, kao i o tome tko ih je

1zrekao.

Odjeljak 4.12. Koordinacija IPPC-a u pogledu aranZmana za rasporedivanje gostujuéih

policijskih delegacija

4.12.1. Sastav 1 uloge gostujucih policijskih delegacija (,,ekipe spotera”) utvrdeni su u treCem 1

petom dijelu ovog priru¢nika.

4.12.2. Uloga koordinatora putovanja [PCC-a jest povezati se s policijom u gradovima odrZavanja
dogadanja kako bi organizirali putovanja, smjestaj, komunikaciju 1 druge logisticke aranZmane za
gostujuce policijske delegacije (ugovaranje rezervacija unaprijed u pogledu putovanja 1 smjestaja

prije turnira) ili kako bi osigurali da su putni aranZmani organizirani.

4.12.3. Koordinator putovanja IPCC-a trebao bi usto osigurati da su uspostavljeni lokalni aranZmani
na temelju kojih policija grada odrzavanja dogadanja moze ugostiti 1 pratiti gostujuce policijske
delegacije 1 odrzati njihovu sigurnosti. Dodatne informacije o ulozi policijskih sluZzbenika drzave
domacina u pratnji (,,ciceroni’’) navedene su u odjeljku 5.4. ovog priruc¢nika zajedno s preporukama

dobre prakse u pogledu niza pitanja povezanih s rasporedivanjem gostujuce policije.
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Odjeljak 4.13. IPCC-ovo evidentiranje i upotreba statistickih podataka o turniru

4.13.1. Klju¢na uloga IPCC-a bit ¢e prikupljanje i evidentiranje niza statisti¢kih podataka povezanih
s turnirom (na temelju izvjesca policije drzave domacina) koje dostavljaju policija grada odrzavanja

dogadanja i prometna policija, a koji ukljucuju:

J broj, prirodu i ozbiljnost svih incidenata narusavanja javnog reda,

. broj 1 okolnosti svih uhi¢enja zbog kriminalnog ili zabranjenog ponasanja te sudski ili

upravni odgovor/ishod 1

. broj 1 okolnosti svih preventivnih pritvaranja povezanih s turnirom.

4.13.2. Preporucuje se da nadlezno tijelo/agencija drzave domacina prikuplja evidenciju drugih
statistickih podataka u pogledu turnira (rasporedivanje policije i redara, broj gledatelja, sigurnosni

incidenti na stadionu itd.).

4.13.3. Europskoj skupini za policijski nadzor nogometnih utakmica i stru¢njacima iz NFIP-ova
podatke o turniru trebalo bi predstaviti u obliku izvjes¢a. Podatke bi trebalo ukljuciti u godis$nju
procjenu prijetnji koja se temelji na statistickim podacima mreze NFIP-ova te bi trebali pomo¢i u

utvrdivanju razmjera i prirode postojecih prijetnji i pojave novih ili promjenjivih trendova.

4.13.4. S obzirom na moguc¢i ucinak teSkog i organiziranog kriminala i teroristi¢kih prijetnji na
operacije upravljanja masama doprinos Europola stvorit ¢e dodatnu vrijednost za godiSnju procjenu

prijetnji.
Odjeljak 4.14. TPCC-ov rad s medijima i komunikacije

3.14.1. U odjeljku 3.20. ovog prirucnika istice se vazna uloga strategija rada s medijima na

nacionalnoj razini i razini grada odrZzavanja dogadanja. Ujedno se istie potreba za time da se:

e osigura ustupanje ¢injeni¢nih informacija medijima,

e omogucuju redovite prilike za brifinge za tisak/medije i

e pruzaju informacije o pripremama na pozitivan nacin i tako da se otklone zabrinutosti.
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3.14.2. Iako nije primjereno da IPCC komentira visoko eksponirane incidente ili operacije
policijskog nadzora drzave domacdina itd., moze imati ,,pozitivou ulogu kojom se otklanjaju
zabrinutosti” u isticanju vaznosti medunarodne policijske suradnje u dokazivanju europske

predanosti podupiranju operacija policijskog nadzora drzave domacina.

4.14.3. Na temelju toga uloga IPCC-a trebala bi biti ukljucena u viSeagencijsku strategiju drzave
domacina za komunikacije i rad s medijima. To ¢e vjerojatno privuci pozornost domacih i
medunarodnih medija. Stoga je vazno da tim za potporu IPCC-a ukljuci jednog ili viSe medijskih
sluzbenika (ili da im ima pristup) kako bi pomogao u izradi medijske strategije IPCC-a, upravljao

medijskim zahtjevima i organizirao sve medijske brifinge [PCC-a.

3.14.4. Prisutnost gostujucih policijskih delegacija takoder moze privuéi interes nacionalnih i
lokalnih medija. Zbog toga neke iskusne delegacije ukljucuju glasnogovornika (Cesto voditelja
delegacije) ili sluzbenika za odnose s javnoscu. Za delegacije koje to ne ¢ine pozeljno je da NFIP u
drzavi sudionici tijekom turnira ima pristup imenovanom vladinom ili policijskom sluzbeniku za

medije.

3.14.5. Glavni cilj u cijelom postupku mora biti osiguravanje uskladenog pristupa uz zajednicke i
ujednacene poruke te jasnoca o tome tko moze komentirati koje teme te kada i Sto treba re¢i. To je
vazno jer osnovna zada¢a mora biti pruzanje ¢injeni¢nih informacija medijima i spre¢avanje toga da

su razlicite 1 proturjecne poruke u fokusu medijske pozornosti.
Odjeljak 4.15. Povratne informacije i nasljede

4.15.1. U ranoj fazi nakon turnira ¢asnike za vezu i NFIP-ove trebalo bi pozvati da dostave povratne
informacije o svojem iskustvu u IPCC-u kako bi pomogli u prikupljanju dobre prakse i utvrdivanju

1zazova s kojima su se susreli u vezi s operacijama IPCC-a.

4.15.2. Rezultate inicijativa za pruzanje povratnih informacija trebalo bi predstaviti u izvjes¢u
Europskoj skupini za policijski nadzor nogometnih utakmica i stru¢njacima iz NFIP-ova te ih uzeti
u obzir pri planiranju naknadnih medunarodnih nogometnih turnira (i u vezi s drugim velikim
medunarodnim sportskim dogadanjima ako to imenovana tijela drzave domacina smatraju

primjerenim).
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PETI DIO - Strategija policijskog upravljanja masama tijekom turnira:
potporne i savjetodavne uloge gostujucih policijskih delegacija

Napomena: radi lakSeg snalazenja, ovaj dio prirucnika ukljucuje smjernice iz Rezolucije Vijeca o
azuriranom priru¢niku s preporukama za medunarodnu policijsku suradnju i upravljanje sigurnoséu
u vezi s nogometnim utakmicama medunarodnog karaktera koje uklju¢uju najmanje jednu drzavu

¢lanicu (,,Nogometni prirucnik EU-a”) (11160/24) i proSiruje njihov sadrzaj.
Odjeljak 5.1.  Bilateralni pregovori i sporazumi o gostujuc¢im policijskim delegacijama

5.1.1.Kako je istaknuto u odjeljku 1.4. tocki (b) ovog prirucnika, klju¢ni 1 zajednicki cilj drzava
domacina i drzava sudionica trebao bi biti usmjeren na to da se prije turnira dobije pojasnjenje u
pogledu (medu ostalim) sastava, uloge i operativnih aranzmana gostujuce policijske delegacije koju

je rasporedila svaka drzava sudionica.

5.1.2.U odjeljku 1.4. to€ki (b) istice se usto da e se bilateralni dogovori vjerojatno razlikovati u
skladu s nizom ¢imbenika koji se temelje na riziku, ali bi se njima trebala osigurati jasnoc¢a u

pogledu:

. sastava gostujuce policijske delegacije,

. osnovnih zadaca delegacije,

. 1zvrSnih ovlasti delegacije (ako postoje),

. posjedovanja i upotrebe opreme za prikupljanje obavjestajnih podataka i dokaza (na

primjer, ruéne videokamere i fotoaparati),

. rasporedivanja sa zaStitnom opremom (vatreno oruzje, suzavac (CS), palice, elektri¢ni

paralizatori, ostalo),

. upotrebe tajnih izvora obavjestajnih informacija,

. noSenja uniformi ili identifikacije visoke vidljivosti,
. rada s medijima i
. troskova 1 logisti¢kih aranZmana.
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Odjeljak 5.2. Sastav gostujucih policijskih delegacija

5.2.1.Pri utvrdivanju i definiranju bilateralnih dogovora za svaku gostujucu policijsku delegaciju i
neovisno o ¢injenici da je prepoznato da ¢e se svaka delegacija vjerojatno razlikovati u skladu sa
zajednickom procjenom rizika, preporucuje se da drzave domacini 1 drzave sudionice u pogledu

sastava policijske delegacije koja posjecuje turnir u obzir uzmu ustaljenu dobru praksu.

5.2.2. Gostujucu policijsku delegaciju turnira (ponekad se opisuje kao ekipa ,,spotera” za povremene
utakmice medunarodnog karaktera) trebalo bi osnovati na na¢in da pruzi potporu operacijama
policijskog nadzora drzave domacina tijekom duljeg razdoblja i u zahtjevnijim okolnostima nego za

tipicnu povremenu utakmicu.

5.2.3.Uz rasporedivanje ¢asnika za vezu u turnirskom IPCC-u (vidjeti odjeljak 4.9. ovog
priruc¢nika), gostujuca policijska delegacija za turnir obi¢no bi se sastojala od osoblja s nizom

odredenih funkcija.

Voditelj delegacije

5.2.4.Voditelj delegacije hijerarhijski je zaduzen i odgovoran za gostujucu policijsku delegaciju te
bi trebao djelovati kao strateski i takticki savjetnik policije grada odrzavanja dogadanja u pogledu

upravljanja navija¢ima njihove nacionalne ekipe.

Koordinator operacija

5.2.5.Koordinator operacija, koji bi trebao biti smjesSten u policijskom operativnom centru grada
odrzavanja turnira, odgovoran je za koordinaciju rada gostujuce policijske delegacije i olakSavanje

djelotvorne razmjene informacija izmedu gostujuce policijske delegacije 1 policije drzave domacina.
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Policijski spoteri

5.2.6. Policijski spoteri trebali bi imati iskustvo i sposobnost za sljedece:
1. pracenje, procjenu i tumacenje ponasanja svojih navijaca nacionalnih timova;

ii.  uocavanje svih novih napetosti, rizika ili manjih incidenata kako bi o tome obavijestili

voditelja delegacije, operativnog koordinatora i policiju grada odrzavanja dogadanja;
iii.  identificiranje pocinitelja kaznenih djela;

iv.  preporucivanje voditelju delegacije 1/ili koordinatoru operacija jesu li potrebne bilo kakve
ciljane preventivne mjere ili mjere ublaZzavanja kako bi se sprijecila eskalacija

neprimjerenog ponasanja ili incidenta; i

v.  prikupljanje dokaza o bilo kakvom kriminalnom ili zabranjenom ponaSanju koje su poc¢inili

navijaci njihova nacionalnog tima, za $to trebaju biti opremljeni na odgovarajuci nacin.

5.2.7.Broj potrebnih spotera razlikovat ¢e se u skladu s o¢ekivanim brojem i prirodom relevantnih

gostujucih navijaca i povezanom procjenom rizika.

Policijski sluzbenici za komunikaciju (ili dijalog)

5.2.8.Policijski sluzbenici za komunikaciju trebali bi biti osposobljeni i iskusni u podrucju
komunikacije s navija¢ima svojeg nacionalnog tima i/ili s ¢asnikom za vezu s navijac¢ima
nacionalnog tima (ako je imenovan), njthovim navijackim veleposlanstvom i/ili drugim poznatim

predstavnicima navijaca.

5.2.9.Ponovno, broj osoblja zaduzenog za komunikacije razlikovat ¢e se u skladu s predvidenim

brojem gostujucih navijac¢a nacionalnog tima koji putuju na turnir.

5.2.10. U nekim gostuju¢im policijskim delegacijama isto osoblje moze preuzeti uloge koje se

odnose na promatranje i komunikacije.
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Glasnogovornik gostujuée policije / sluzbenik za medije

5.2.11. Glasnogovornik policije trebao bi biti odgovoran za obradu medijskih zahtjeva za intervjue i

informacije.

5.2.12. Ovisno o procjeni oc¢ekivanog opsega medijskog interesa, voditelj delegacije ponekad ¢e biti

imenovan kako bi ispunio tu ulogu.
Odjeljak 5.3. Osnovne zadace gostujucih policijskih delegacija

5.3.1.Glavna uloga svake gostujuce policijske delegacije u svakom je trenutku pruzanje stru¢nih
savjeta namijenjenih informiranju za operacije policijskog nadzora turnira na nacionalnoj razini i
razini grada odrzavanja dogadanja, kao i pruzanje potpore policijskim tijelima drzave domacina u

upravljanju gostujué¢im navijac¢ima njihova nacionalnog tima.

5.3.2.Kako bi se postigao taj cilj, kljucno je da gostujuce policijske delegacije obuhvacaju osoblje

sa znanjem 1 iskustvom opisanim u odjeljku 5.2.

5.3.3. Svaka gostujuca policijska delegacija u osnovi bi trebala biti opremljena tako da policiji

drzave domacina pruzi sljedeée kompetencije:

e stru¢no znanje o dinamici navijaca nacionalnog tima, posebno kada su brojni u drzavama
koje su domacini velikih medunarodnih nogometnih turnira (ili ih zajednicki organiziraju),
kao 1 prirodi nasilja/poremecaja povezanog s nogometom u kojem sudjeluju navijaci

nacionalnog tima,

e sposobnost djelotvornog i odgovarajuceg predstavljanja svoje drzave 1 svoje uloge pri
pruzanju potpore policiji drzave domacina (npr. diplomatski pristup, samopouzdanje,

neovisnost 1 sposobnost komuniciranja na unaprijed dogovorenom jeziku komunikacije) i

e sposobnost jasne 1 pravodobne razmjene informacija s policijom drzave domacina i njezina

savjetovanja.
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5.3.4.Primarna interakcija izmedu policije drzave domacina i gostujucih policijskih delegacija u
operativnim okruzjima bit ¢e usmjerena na ulogu gostujuéeg policijskog osoblja zaduzenog za
komunikaciju (dijalog) s navijacima i gostujucih policijskih ekipa spotera. Kako je navedeno, u
nekim gostujuc¢im policijskim delegacijama komunikacijske uloge i uloge spotera moze obavljati

isto osoblje.

5.3.5.Cilj je i uloga gostujuceg policijskog osoblja zaduzenog za komunikaciju s navija¢ima da
djeluje kao poveznica izmedu policije drzave domacina i navijaca njegova nacionalnog tima kako bi
se prenijele vazne informacije, otklonile spekulativne glasine, pojasnile posljedice antisocijalnog,
provokativnog ili drugog zabranjenog ponaSanja te pomoglo u promicanju samoregulacije medu

navija¢ima.

5.3.6. Gostujuce policijsko osoblje zaduzeno za komunikaciju s navija¢ima od gostujucih navijaca
usto moze prikupiti informacije o svim primije¢enim sumnjama u pogledu neprimjerenog ili

provokativnog ponasanja kolega navijaca ili prijete¢eg ponasanja suparnickih navijaca.

5.3.7.0snovne uloge gostujuéih policijskih ekipa spotera utvrdene su u odjeljku 5.2.6. U biti su
rasporedene kako bi policiji u gradovima odrzavanja dogadanja (i/ili drugdje ako je to potrebno ili
primjereno) pomogle u pracenju ponasanja navijaca svojih nacionalnih timova 1 utvrdivanju

pocinitelja bilo kojeg kriminalnog, zabranjenog ili provokativnog ponasanja.

5.3.8.0dnos izmedu gostujucih policijskih ekipa spotera i gostujucih navija¢a moze se razlikovati i
razlikuje se diljem Europe. Bez obzira na to jesu li rasporedeni u civilnoj odjeci, uniformi ili
identifikacijskim prslucima (vidjeti odjeljak 5.7. u nastavku) gostujuéi policijski spoteri bit ¢e
poznati mnogim gostujué¢im navijacima, osobito onima koji redovito putuju na medunarodne
utakmice u inozemstvu. Odgovor gostuju¢ih navijaca na gostujuce osoblje spotera moze biti

pozitivan ili negativan, ovisno o nizu ¢imbenika.

5.3.9.Vecina gostujucih navijaca, posebno onih iz drZzava koje nisu uzrokovale znatne probleme ili

im doprinijele, najvjerojatnije ¢e pozdraviti prisutnost gostujuceg osoblja spotera.
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5.3.10. Medutim, ako je tradicionalno osnovna i istaknuta zadaca gostujucih spotera prikupljanje
dokaza o bilo kakvom kriminalnom ili drugom zabranjenom ponasanju u svrhu iskljucenja ili druge
svrhe kada se navijaci vrate u svoju mati¢nu drzavu, njihova prisutnost moze dovesti do mijesSanog,
pa Cak i1 neprijateljskog odgovora nekih dijelova gostuju¢ih navijaca, posebno medu poznatim ili

potencijalno rizi¢nim skupinama navijaca ili pojedincima.

5.3.11. Policija grada odrzavanja dogadanja ili druga policija takve bi ¢imbenike trebala uzeti u
obzir pri odredivanju uloge gostujucih policijskih ekipa spotera. Ako se od spotera trazi da djeluju
kao posrednici izmedu gostujucih navijaca i policije drzave domacina ili da se na drugi nacin
ukljuce u dijalog s gostuju¢im navijac¢ima, nuzno je da s obzirom na procjenu rizika takve zadace

prvo odobri voditelj delegacije.

5.3.12. Mnogo toga u praksi ¢e ovisiti o okolnostima na terenu. Na primjer, ako je cilj dijaloga

poboljsati ili zastititi sigurnost gostuju¢ih navijaca, velika ve¢ina medu njima vjerojatno ¢e cijeniti

dijalog s gostuju¢im spoterima.

5.3.13. Medutim, bez obzira na svrhu komunikacije, policija drzave domacina u svakom bi trenutku
trebala osigurati sigurnost gostujuceg policijskog osoblja zaduzenog za promatranje i dijalog s

navijacima.

5.3.14. U slucaju izvanredne situacije velikih razmjera ili druge prijetnje ili poremecaja koji
zahtijevaju pojacane sigurnosne i zastitne mjere, primarnu ulogu gostujuce policijske delegacije
mozda ¢e biti potrebno prilagoditi kako bi se policiji drzave domacina pomoglo u obavjes¢ivanju o
potrebi za dodatnim mjerama zaStite s ciljem poboljSanja sigurnosti gostuju¢ih navijaca te zajednica

stanovnika i poduzeca na doti¢noj lokaciji ili lokacijama.
Odjeljak 5.4. Pratnja gostujucim policijskim delegacijama (,,ciceroni”)

5.4.1.Kako je ve¢ istaknuto, policijska tijela drzave domacina odgovorna su za osiguravanje
sigurnosti svih ¢lanova gostujucih policijskih delegacija. To je nuzno i mora se uzeti u obzir u svim
procjenama rizika policije drzave domacina i gostujuce policije u pogledu razmjestanja gostujuce

policije.
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5.4.2. Gostujuce policijsko osoblje u svakom bi trenutku trebalo raditi zajedno sa sluzbenicima

lokalne policije (poznatima kao ciceroni) koji bi sami trebali biti aktivni policijski sluzbenici s

iskustvom u policijskom nadzoru nogometnih dogadaja u svojem gradu ili zemlji, ukljuc¢ujuci dobro

poznavanje mjesta dogadaja 1 podrucja potencijalnog rizika.

5.4.3.Policijska tijela grada odrzavanja dogadanja trebala bi osigurati da su ciceroni:

ukljuceni u operaciju policijskog nadzora grada odrzavanja dogadanja (ili drugog mjesta) i u
mogucénosti prenositi informacije namijenjene donoSenju odluka operativnih policijskih

zapovjednika,
upoznati sa svojom policijskom organizacijom, procesima i strukturom zapovijedanja,

ako su rasporedeni kao pratnja ¢lanova gostujuée policijske delegacije, nisu zaduzeni za

pracenje vlastitih rizi¢nih navijaca,

dobro obavijesteni o operaciji policijskog nadzora drzave domacina, svojim zaduzenjima te

zadac¢ama koje se ocekuju od ¢lanova gostujuce policijske delegacije,
odgovorni za sigurnost gostujuce policijske delegacije,

rasporedeni s gostuju¢om policijskom delegacijom za vrijeme trajanja operacije policije

grada odrZzavanja dogadanja kako bi se razvio djelotvoran medusobni radni odnos 1

u mogucnosti raditi s gostuju¢om policijskom delegacijom na unaprijed dogovorenom jeziku

komunikacije.

Odjeljak 5.5. Pravila o jeziku

5.5.1.Nacionalna policijska tijela drzave domacina ili grada odrZavanja dogadanja i voditelj doti¢ne

gostujuce policijske delegacije trebali bi unaprijed utvrditi pravila o jeziku.

5.5.2. Ako je moguce, u gostujuce policijske delegacije trebalo bi biti ukljuceno osoblje koje

poznaje jezik drzave domacina kako bi se olaksala komunikacija medu osobljem policije drzave

domacina i gostujuce drzave.
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5.2.3. Ako to nije moguce, policijska tijela drzave domacina trebala bi identificirati osoblje
zaduzeno za policijski nadzor iz svojih redova koje posjeduje potrebne jezicne vjestine, ili koje je

barem u stanju razgovarati na engleskom jer je to naj¢es¢i drugi jezik brojnih gostujucih navijaca.
Odjeljak 5.6. Suradnja policije drzave domacina i gostujuce policije tijekom turnira

5.6.1.Nastavno na tu temu, policijska tijela drzave domacdina trebala bi osigurati da su gostujuce
policijske delegacije, preko voditelja delegacije ili koordinatora operacija, obavijestene o
operacijama policijskog nadzora grada odrzavanja dogadanja (ukljucujuci njihovu filozofiju

upravljanja masama i razine tolerancije ponaSanja).

5.6.2.Voditelj delegacije i/ili koordinator operacija trebali bi biti u potpunosti ukljuceni u operaciju
policije drzave domacina (i trebali bi imati moguénost dolazaka na informativne sastanke prije 1

nakon utakmice te sudjelovanja na njima).

5.6.3.Policijska tijela drzave domacina i1 gostujuca policijska delegacija trebali bi obavjes¢ivati
svoje Casnike za vezu [IPCC-a o razvoju dogadaja tijekom svake operacije policijskog nadzora

turnira grada odrzavanja dogadanja.

5.6.4. Gostujuca policijska delegacija trebala bi uvijek osigurati da njezine akcije nepotrebno ne

ugrozavaju sigurnost drugih osoba.
Odjeljak 5.7. Upotreba identifikacijskih prsluka od strane gostujucih policijskih delegacija

5.7.1. Vecina europskih drzava domacina bit ¢e upoznata s identifikacijskim prslucima europske
policije na temelju iskustva u ugos¢ivanju povremenih nogometnih utakmica medunarodnog

karaktera.

5.7.2.Policijska tijela drzave domacina i voditelj gostujuce policijske delegacije iz taktic¢kih bi
razloga tijekom turnira trebali zajednicki odrediti hoce li gostujuca policijska delegacija (ili njezin

dio) biti rasporedena u civilnoj odje¢i ili u uniformi.
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5.7.3. Ako je gostujuca policijska delegacija iz europske drzave i ako su se drzava domacin i
voditelj delegacije zajednicki slozili, gostujuée policijsko osoblje koje nije rasporedeno u uniformi
moze upotrebljavati standardne svjetlece i karakteristi¢ne identifikacijske prsluke koje bi svaki ¢lan

delegacije trebao imati pri rasporedivanju tijekom turnira.

5.7.4.Dodatak 3. Rezoluciji Vijeca o azuriranom priru¢niku s preporukama za medunarodnu
policijsku suradnju i upravljanje sigurnos¢u u vezi s nogometnim utakmicama medunarodnog

karaktera koje uklju¢uju najmanje jednu drzavu Clanicu (,,Nogometni priru¢nik EU-a”) (11160/24).
Odjeljak 5.8. Akreditacija za stadion za gostujuce policijske delegacije

5.8.1.U nedostatku centraliziranih mehanizama za osiguravanje akreditacije u pogledu turnira za
gostujuce policijske delegacije, policijska tijela grada odrzavanja dogadanja, uz savjetovanje s
upravom stadiona, trebala bi osigurati da gostujuce policijske delegacije imaju pristup stadionima i
akreditaciju (sjede¢a mjesta nisu potrebna) kako bi im se omogucilo da djelotvorno obavljaju svoje

zadace koje se odnose na promatranje na stadionu i/ili komunikaciju.

5.8.2. Stadionski redari i ostalo osoblje zaduzeno za sigurnost i zastitu trebalo bi biti obavijesteno o
prisustvu akreditiranog osoblja gostujuce policije na njithovu informativnom sastanku/sastancima

prije utakmice.

Odjeljak 5.9. Troskovi i financijski dogovori

5.9.1.1zricito se preporucuje da svaka drzava sudionica predvidi proracunska sredstva za slanje

svoje gostujuce policijske delegacije u drzavu ili (drzave) domacina.

5.9.2. Troskovi ugosc¢ivanja i rasporedivanja gostujuce policijske delegacije mijenjaju se u skladu s
brojnim ¢imbenicima, medu ostalim veli¢inom delegacije, duzinom i na¢inom putovanja itd., ali u

prosjeku su umjereni i razumno su ulaganje u smanjenje rizika za sigurnost 1 zastitu.

5.9.3.Ustaljena je praksa da drzava (ili drzave) domacin pokriva troSkove smjestaja, obroka (ili
dnevnica) gostujuce policijske delegacije, kao i domaca putovanja potrebna u drzavi domacinu, dok
bi drzava sudionica trebala platiti medunarodna putovanja, place, putno i zdravstveno osiguranje
gostujuce policijske delegacije (osim ako je bilateralnim dogovorima utvrdeno alternativno

rjesenje).
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Odjeljak 5.10. Posjeti voditelja i koordinatora operacija gostujuce policijske delegacije

gradovima odrZavanja dogadanja prije turnira

5.10.1. Policijska tijela drzave domacina trebala bi klju¢nim ¢lanovima gostujuce policijske
delegacije (obi¢no voditelju delegacije i/ili koordinatoru operacija) dati priliku da se upoznaju sa
strategijom policijskog nadzora turnira, a posebno s organizacijom policijskog nadzora turnira u

gradovima odrzavanja dogadanja.

5.10.2. Takvi posjeti trebali bi se odrzati najkasnije Sest tjedana prije turnira i organizirati na nacin
da ukljucuju i odrzavanje radionica ili seminara o strategiji policijskog nadzora drzave domacina za
zapovjednike policije grada odrzavanja dogadanja zajedno s klju¢nim ¢lanovima gostujucih
policijskih delegacija.

5.10.3. Ci]j takvih posjeta trebao bi biti da se gostujuce policijske delegacije upoznaju s lokacijom
stadiona i upoznaju operativnog zapovjednika (ili vise njih) u svakom gradu odrzavanja dogadanja

na dane utakmica turnira.

5.10.4. Takvi posjeti prije turnira nacionalnim zapovjednicima policije, a osobito zapovjednicima
policije grada odrzavanja dogadanja ujedno pruzaju idealnu priliku da maksimalno povecaju
medunarodnu suradnju uz pomo¢:

o razmjene logistickih informacija o razmjestaju navijaca u gradu odrzavanja dogadanja,

. posjec¢ivanja lokacija na kojima se moze ocekivati da ¢e se gostujuci navijaci okupiti
prije i nakon utakmice, ukljucujuéi organizirane navijatke zone i spontane nesluzbene

lokacije okupljanja navijaca, obi¢no u gradskom srediStu s barovima 1 restoranima,
. rasprava i dogovora o ulozi gostujuce delegacije,

. podizanja svijesti o pripremama 1 operacijama policijskog nadzora grada odrzavanja
dogadanja,

o planiranja ukljuc¢ivanja gostujuce delegacije u operaciju,
o utvrdivanja relevantnih zakonodavnih odredaba i razina policijske tolerancije,

J izgradnje povjerenja i u¢inkovitih komunikacijskih kanala izmedu dvaju tijela
policijskog nadzora i

. prema potrebi, utvrdivanja mjera za razdvajanje navijackih skupina u gradu odrzavanja

dogadanja.
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DODATAK 5.A
Mjere zdravstvene zastite i ublaZzavanja

1.  Utjecaj pandemije bolesti COVID-19 na dozivljaj nogometnog prvenstva Euro 2020. ukazao
je na vaznost pruzanja zdravstvenih i sigurnosnih mjera gostuju¢im policijskim delegacijama
kako bi se pojedincima pruzila maksimalna zastita od svih znatnih zdravstvenih rizika

povezanih s njihovim rasporedivanjem.

2. Stoga bi se u aranzmanima za rasporedivanje trebali jasno utvrditi svi potencijalni zdravstveni
rizici 1 pruziti smjernice o cijepljenju prije rasporedivanja, zajedno s upotrebom sanitarnih 1

zaStitnih maski ili druge opreme koja ¢e se upotrebljavati tijekom razmjestanja na turniru.

3. Takoder bi trebalo pojasniti da ¢e ¢lanovi gostujucih policijskih delegacija podlijegati svim

nacionalnim zdravstvenim preventivnim mjerama koje su na snazi u tom trenu.

4.  Ako postoji rizik od hospitalizacije ili karantene zbog infekcije, mati¢na bi drzava svake
delegacije prije rasporedivanja trebala organizirati pokrivanje svih troskova koji nastanu za
doti¢ne pojedince (ili, ako je dostupno, pruziti pojedincima zdravstveno osiguranje koje

pokriva takve rizike).
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