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1. KVALITETNA RADNA MJESTA ZA KONKURENTNOST EUROPE

Danasnja geopoliticka i geoekonomska situacija, globalno trziSno natjecanje, trgovinske
ovisnosti i transformacija europske industrijske baze redom utjeCu na rast i stabilnost. Dok
poduzeca pokuSavaju zadrzati svoju konkurentnost, njihovi radnici itekako osjecaju
posljedice globalnih kriza, visih troSkova Zzivota i nepredvidivih poslovnih i Zivotnih
promjena.

Jedinstveno socijalno trzisSno gospodarstvo EU-a ve¢ desetlje¢ima dobro §titi poslovanje i
radnu snagu. Prebrodilo je razne Sokove, kao $§to su pandemija bolesti COVID-19,
energetska kriza, inflacija 1 porast troskova zivota, 1 kroz njih uspjesno zastitilo milijune
poduzeca, radnika 1 radnih mjesta. Stope zaposlenosti danas su na rekordno visokoj razini,
a EU mora dati sve od sebe da ostane idealno mjesto za zivot, rad, ulaganja i poslovanje.

Strukturne promjene iziskuju strukturna rjeSenja za konkurentan i pravedan rast. Za
postizanje tog cilja klju¢na su kvalitetna radna mjesta. Kako je istaknuto u Draghijevu
izvjes¢u o konkurentnosti EU-a (!), produktivnost je usko povezana s kvalitetom radnih
mjesta i sudjelovanjem na trziStu rada. Osiguravanjem te kvalitete jaca se i teritorijalna,
gospodarska i socijalna kohezija, koja pojedince motivira da ostanu u svojim zajednicama
1 ondje grade karijere te u svim regijama opcenito poti¢e dugorotno gospodarsko
sudjelovanje.

Plan za kvalitetna radna mjesta (,,Plan”) donosi se kao iskaz zalaganja za kvalitetna
radna mjesta i konkurentno gospodarstvo. U njemu se prezentiraju inicijative za
uskladivanje politike zapoSljavanja s promjenjivim potrebama danaSnjeg gospodarstva,
vode¢i se nacelima i ciljevima europskog socijalnog trziSnog gospodarstva, socijalnog
napretka i pune zaposlenosti. Posebno vaznu ulogu u svemu tome imat ¢e sindikati 1
organizacije poslodavaca. Kako je ponovno potvrdeno u Paktu za europski socijalni
dijalog (?), potpisanom 5. ozujka 2025., Komisija namjerava nastaviti jacati socijalni
dijalog na svim razinama.

Ukljucivanje europskih socijalnih partnera u pripremu
Plana za kvalitetna radna mjesta

Komisija je od travnja do lipnja 2025. provela dosad najopsezniji postupak savjetovanja sa
socijalnim partnerima na europskoj i nacionalnoj razini. U njemu je sudjelovalo vise od 200
organizacija iz cijelog EU-a, povratne informacije primljene su od preko 100 dionika i po
Europi je odrzano vise od 50 rasprava (°).

Na razini EU-a povratne informacije dobivene su od svih 88 dosadasnjih europskih socijalnih
partnera u okviru posebnih sastanaka, meduindustrijskog Odbora za socijalni dijalog i 44
sektorska odbora EU-a za socijalni dijalog, i to u obliku 11 zajednickih i 32 jednostrana

podneska.
" Draghi, M., Budu¢nost europske konkurentnosti, rujan 2024.
@) Europska komisija i europski medusektorski socijalni partneri, Pakt za europski socijalni dijalog,

5. ozujka 2025.
@) EMPL — biblioteka s podnescima sudionika u savjetovanju.
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Kad je rijec o nacionalnoj razini, ciljana savjetovanja odrzana su u svih 27 drzava ¢lanica.

Kvaliteta radnih mjesta ne moZe se sagledati samo iz jednog kuta. Odbor za
zaposljavanje (EMCO) u misljenju iz lipnja 2025. (%) istaknuo je da pitanje kvalitete radnih
mjesta ima viSe dimenzija, koje ukljucuju zaradu, radne uvjete, pokrivenost kolektivnim
pregovaranjem i mogucénosti usavrsavanja i prekvalifikacije.

Ovaj plan orijentiran je na podruc¢ja kojima EU moZe najviSe pridonijeti, a to su otvaranje
1 odrzavanje kvalitetnih radnih mjesta u EU-u, modernizacija i pravednost u svijetu rada.
Kvaliteta radnih mjesta unaprijedit ¢e se kako bi se privuklo i zadrzalo talente svih
generacija, posebno u kontekstu klimatske, tehnoloske i demografske tranzicije, i
kontinuirano povecavala produktivnost. Podupirat ¢e se i Kompas konkurentnosti, koji je
takoder bitan za kvalitetu radnih mjesta, pomoc¢ radnicima u procesu tranzicije 1 otpornost
europske produktivnosti.

U Planu se isticu 1 faktori koji najviSe doprinose poslovnom okruZenju, kao Sto su
garantiranje postojecih socijalnih prava, kvalitetne usluge u svim regijama, odgovarajuce
financiranje, pojacani socijalni dijalog i kolektivno pregovaranje.

2. OTVARANJE I ZADRZAVANJE KVALITETNIH RADNIH MJESTA U EU-U

Poduzeca iz svih industrija suofavaju se s naglim promjenama, $to im otezavaju
neujednaceni globalni okviri 1 nepredvidive trgovinske politike koje ugroZavaju lance
vrijednosti. Za odrzavanje konkurentnosti i suverenosti na globalnoj razini neophodna nam
je snazna i inovativna industrijska baza, koja ovisi o kvalificiranosti i1 prilagodljivosti nase
radne snage 1 nasoj odluci da ,,kupujemo europsko”.

Kako bismo otvarali kvalitetna radna mjesta, poduzeéima svih veli¢ina, kao i
samozaposlenima moramo osigurati okruZenje u kojem ¢e modéi biti inovativni,
razvijati se i privlaciti ulaganja i talente. Da bi ostala konkurentna 1 nastavila poStovati
nase visoke radne standarde, poduzeca trebaju regulatorni okvir koji je jasan, ni preblag ni
prestrog, i povoljan za inovacije. Za to treba smanjiti administrativno opterec¢enje, olak3ati
pristup informacijama 1 potpori i pritom zadrZati visoke socijalne standarde i standarde
zaposljavanja. U pronalaZenju prakti¢nih rjeSenja za potrebe poduzeca Sirom Europe velika
pomo¢ mogu nam biti 1 nasi socijalni partneri.

U tom je duhu Komisija predlozila pojednostavnjenje pravila EU-a 1 smanjenje
administrativnog opterecenja, a trenutatno promiSlja o tome kako bolje poduprijeti
mikropoduzeéa u primjeni prava EU-a. Osim toga, predloZila je i mjere koje bi start-up i
scale-up poduzeéima olaksale pristup talentima i otvaranje kvalitetnih radnih mjesta (°).

Industrija buducnosti

* Vijeée Europske unije, napomena Odbora za zaposljavanje, Misljenje Odbora za zaposljavanje o
dimenzijama kvalitete radnih mjesta.
@) Europska komisija, Strategija EU-a za start-up i scale-up poduzeca, 28. listopada 2025.
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Donesen je Plan za Cistu industriju kako bi se za rast europskih industrija,
ukljucujuéi MSP-ove, iskoristio potencijal dekarbonizacije i kruznosti. U tom je
kontekstu EU s industrijom celika, metalurgijom i kemijskom i automobilskom
industrijom odrzao strateSke dijaloge i1 utvrdio postoje¢e strukturne probleme, koji
ukljucuju globalni viSak kapaciteta, nepostene trgovinske prakse i visoke troskove
energije.

EU jaca i svoje strateSke kapacitete. Donio je paket mjera za poticanje proizvodnje
baterija, Akt o ubrzavanju industrijske proizvodnje s proizvodnjom u Europi kao glavnim
kriterijem javne nabave, i Paket mjera za europske mreze. Osim toga, radi privlacenja
vrhunskih znanstvenika i inovatora u EU pokrenuta je inicijativa ,,Odaberite Europu”.

Kvalificirane osobe za poticanje profesionalnih tranzicija

EU dobro zna da su mu za rast potrebne vjeStine i kvalitetna radna mjesta. U
Prijedlogu preporuke Vijeéa o ljudskom kapitalu (), koji je nedavno donesen u okviru
jesenskog paketa europskog semestra, izri¢ito se istiCe koliko ¢e ljudski kapital,
obrazovanje 1 vjeStine za buducnost biti bitni za jacanje konkurentnosti i1 strateske
autonomije Unije, pripravnost i dugoro¢nu dobrobit. U tom prijedlogu drzave ¢lanice
pozivaju se da preokrenu negativne trendove u osnovnim vjestinama, na svim razinama
obrazovanja daju prednost znanosti, tehnologiji, inzenjerstvu i matematici i ulazu u
podatke kako bi vise bile u toku s potrebama trzista rada. U tom je kontekstu klju¢no
iskoristiti potencijal viSe od 50 milijuna ljudi koji u EU-u trenutacno nisu dio radne snage,
a ¢iju vecinu ¢ine Zene. To bi EU-u svakako pomoglo da zadrZi svoju konkurentnost. Unija
vjestina istiCe vaznost rodne ravnopravnosti, posebno u podru¢jima STEM-a (znanost,
tehnologija, inZenjerstvo 1 matematika), a cilj joj je do 2030. u programe STEM-a ukljuciti
¢ak milijun studentica. Podupremo li starije da svoje vjeStine odrze u toku s novostima,
ostanu na trziStu rada ili mladima prenesu svoje vrijedno iskustvo, demografske promjene
moci ¢emo iskoristiti za socijalnu koheziju 1 zajednicku dobrobit.

Jamstvo za vjeStine pomoci ¢e radnicima u sektorima koji su riziéni ili prolaze kroz
restrukturiranje da zadrZe svoja radna mjesta tako $to ¢e ih podupirati da prelaze u podrucja
bitna za rast. Za tu inicijativu predvidena je potpora iz Europskog fonda za konkurentnost
(ECF), sto je 1 testirano u okviru tematskog podrucja ZapoSljavanje i socijalne inovacije
(EaSI) Europskog socijalnog fonda (ESF+).

U gospodarskim djelatnostima povezanima s odrZivim dizajnom proizvoda, ponovnom
uporabom, ponovnom proizvodnjom i recikliranjem materijala, kao 1 u ¢istoj tehnologiji 1
biogospodarstvu kvalificirana radna snaga bit ¢e sve potrebnija. Akademija novog
europskog Bauhausa ubrzat ¢e usavrSavanje i prekvalifikaciju radne snage u cijelom
gradevinskom ekosustavu i stru¢njacima olaksSati da steknu vjestine potrebne za izgradnju
uglji¢no neutralnog i lijepog okolisa u skladu s nacelima kruznog gospodarstva.

©®) Europska komisija, Preporuka Vijeca o ljudskom kapitalu u EU-u, 25. studenog 2025.
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Takoder je neophodno radnicima Sire priznavati vjeStine i pruzati viSe
prekograni¢nih moguénosti. Komisija ¢e predloziti Inicijativu za prenosivost vjestina
kako bi se priznavanje vjestina i kvalifikacija pojednostavnilo i olaksalo, medu ostalim
zahvaljujuci digitalizaciji, 1 za drzavljane tre¢ih zemalja. EU ¢e uspostaviti bazu talenata i
unaprijediti partnerstva za trazenje talenata kako bi privukao kvalificirane drzavljane tre¢ih
zemalja u deficitarna zanimanja. Predstojeca Strategija vizne politike EU-a ukljucivat ¢e
mjere za olakSavanje dolaska vrhunskim studentima, istrazivacima i kvalificiranim
radnicima. Digitalne vjestine, ukljucuju¢i napredne digitalne vjestine, kljuéne su za
konkurentnost Europe i otvaranje kvalitetnih radnih mjesta. U EU-u i dalje nedostaje
struénjaka za IKT, Sto otezava postojana rodna neravnoteza. Kako bi odgovorila na taj
problem, Komisija je u okviru programa Digitalna Europa ulozila 400 milijuna EUR u
prosirenje specijaliziranih programa visokog obrazovanja, kratkoro¢nog osposobljavanja i
akademija za digitalne vjestine. Osim toga, u razdoblju 2021. — 2027. za digitalne vjestine
predvidena su ulaganja iz programa Erasmus+ koja bi mogla premasiti 6 milijardi EUR 1
1,2 milijarde EUR iz fonda ESF+. 1z instrumenta NextGenerationEU za digitalne vjeStine
izdvojit ¢e se 28 milijardi EUR.

Okvir restrukturiranja i kolektivni angazman za povjerenje i veci broj prilika

Poduzeca ¢e na trziStima buducénosti moéi ostati odrziva samo budu li mogla donositi
pravovremene odluke o restrukturiranju u kombinaciji s mjerama predvidanja i
ublazavanja.

Zato je nuzno bolje primjenjivati Okvir EU-a za kvalitetu predvidanja promjena i
restrukturiranja. U Planu za ¢istu industriju Komisija se obvezala sa socijalnim partnerima
raspravljati o okviru za pravednu tranziciju, predvidanju promjena, brzoj intervenciji 1
provedbi okvira za informiranje i savjetovanje.

Komisija ¢e provesti studiju o praksi korporativnog restrukturiranja kako bi procijenila
koliko primjenjiva pravila start-up, scale-up 1 inovativhim poduzec¢ima omogucuju
prilagodbu 1 inovacije.

UvaZavanje miSljenja radnika na razini poduzeca jedan je od najboljih primjera
europske demokracije na radnom mjestu. To je izrazito vazno za predvidanje i pravedno
uvodenje promjena. Pravni okvir EU-a () treba se dosljedno primjenjivati u svim
drzavama c¢lanicama. Komisija prikuplja dokaze o provedbi direktiva o obavjeS¢ivanju i
savjetovanju, kolektivhom otpustanju i prijenosu poduzeca kako bi procijenila koliko su
radnicima i poduzec¢ima korisne u procesu tranzicije.

Osim toga, Vijece je podrzalo najvaznije poruke o provedbi njegove Preporuke o
osiguravanju pravedne tranzicije prema klimatskoj neutralnosti iz 2022. (*). Novi Europski

@) Direktiva 2002/14/EZ od 11. ozujka 2022. o uspostavljanju opcéeg okvira za obavjes¢ivanje i
savjetovanje s radnicima u Europskoj zajednici; Direktiva Vijeca 98/59/EZ od 20. srpnja 1998. o
uskladivanju zakonodavstava drzava Clanica u odnosu na kolektivno otkazivanje; Direktiva Vijeca
2001/23/EZ od 12. ozujka 2001. o uskladivanju zakonodavstava drzava ¢lanica u odnosu na zastitu
prava zaposlenika kod prijenosa poduzeca, pogona ili dijelova poduzeca ili pogona; Direktiva
2009/38/EZ, izmijenjena Direktivom 2025/[jos nije objavljeno] o Europskom radni¢kom vijecu.

® Preporuka Vijeca 2022/C 243/04 o osiguravanju pravedne tranzicije prema klimatskoj neutralnosti,
16. lipnja 2022.
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opservatorij za pravednu tranziciju, koji ¢e s radom krenuti pocetkom 2026., ojacat ¢e bazu
dokaza 1 zajamciti da se s glavnim dionicima aktivno raspravlja o aspektima pravedne
tranzicije.

Reforme i ulaganja povoljni za kvalitetna radna mjesta

EU 1 njegove drzave Clanice trebaju zajedno poraditi na reformama i1 ulaganjima za
promicanje kvalitetnog zaposljavanja. Na temelju misljenja Odbora za zaposljavanje iz
lipnja 2025. o dimenzijama kvalitete radnih mjesta Komisija je sa savjetodavnim odborima
Vije¢a za zaposljavanje, socijalnu politiku, zdravstvo i pitanja potrosaca (EPSCO)
azurirala okvir za pracenje, koji sad ukljucuje pokazatelje za svaku od tih dimenzija, a
poceo se primjenjivati u tekucem ciklusu semestra 2025. — 2026. Taj okvir mogao bi
doprinijeti odredivanju glavnog cilja za prac¢enje napretka u poboljsanju radnih uvjeta u
cijelom EU-u.

Bududi da oko 15 % BDP-a EU-a troSe javna tijela, javna nabava moZe znatno
podupirati kvalitetna radna mjesta i odrzivi rast, kao i napredak u ostvarivanju
strateskih ciljeva EU-ove politike. Direktive o javnoj nabavi iz 2014. sadrZavaju opéenitu
klauzulu kojom je propisano da se u izvrSavanju ugovora o javnoj nabavi mora osigurati
uskladenost sa socijalnim, radnim i okoliSnim pravom. Javni narucitelji mogu iskljuciti
gospodarski subjekt iz postupka javne nabave ako imaju dokaze da kr$i primjenjive
okolisne, socijalne ili radne obveze.

Osim toga, direktive nude neobvezujuce alate za potporu drustveno odgovornoj javnoj
nabavi, kao §to su rezervirani ugovori (npr. za socijalna poduzeca za radnu integraciju) ili
dodjela bodova na temelju najboljeg omjera cijene i kvalitete za ispunjavanje socijalnih
kriterija.

Medutim, u EU-u se ugovori i dalje ¢esto dodjeljuju isklju¢ivo na temelju ponudene cijene.
U okviru revizije direktiva EU-a o javnoj nabavi najavljene za 2026. Komisija ¢e sagledati
kako bolje promicati druStveno odgovornu javnu nabavu, ukljucujuéi Siru primjenu
najboljeg omjera cijene 1 kvalitete 1 kolektivnog pregovaranja.

Pravila o drzavnim potporama industriji takoder bi mogla viSe doprinijeti otvaranju
trajnih i kvalitetnih radnih mjesta i ulaganju u vjeStine. U okviru tekuce revizije
Uredbe o opéem skupnom izuzeéu Komisija ¢e procijeniti treba 1i je 1 kako aZurirati,
posebno kad je rije¢ o pravilima o potporama za socijalna poduzeca, osposobljavanju i
zapoSljavanju te zaposljavanju radnika u nepovoljnom poloZaju. Komisija ¢e za drzave
Clanice pripremiti ciljane smjernice kako bi im pomogla da osmisle mjere drzavne potpore
koje ¢e doprinositi socijalnoj potpori 1 ulaganjima 1 kako bi znatno smanjila
administrativno opterecenje i1 za njih i za poduzeca.

Poduzeéa, posebno MSP-ovi i start-up i scale-up poduzeca, trebaju okruzenje koje ce
poticati njihov rast i inovativnost i pomo¢i im da privuku ulaganja. Kako bi se
administrativno optere¢enje dodatno smanjilo, nova provjera MSP-ova i konkurentnosti
poboljsala je filtriranje za sudjelovanje u novim Komisijinim inicijativama. Ta provjera
ukljucuje procjenu ocekivanih ucinaka na razlike u troSkovima u usporedbi s
medunarodnim konkurentima.



Porezne i mirovinske reforme mogu dodatno potaknuti sudjelovanje na trzistu rada
i ojacati socijalnu zaStitu. Na primjer, dopunske mirovine mogu radnicima, posebno
onima koji se bave nestandardnim oblicima rada i mobilnim radnicima, olakSati
mirovinsku Stednju. Strategijom EU-a za start-up i scale-up poduzeca nastoji se poboljsati
tretman dionickih opcija zaposlenika, Sto start-up poduze¢ima pomaze da privuku i zadrze
vrhunske talente i svojim radnicima osiguraju visokokvalitetna radna mjesta. Za poticanje
rasta takvih poduzeca jednako je vazno ukloniti porezne prepreke za prekogranicni rad na
daljinu, zbog Cega se trenutacno priprema preporuka na tu temu.

Olaksavanje tranzicija u dinamicnom globalnom gospodarstvu

Iz Europskog instrumenta za privremenu potporu radi smanjenja rizika od
nezaposlenosti u izvanrednoj situaciji (SURE) mobilizirana su znatna financijska
sredstva za zaStitu radnih mjesta i poduzeca u vrlo specificnom kontekstu pandemije
bolesti COVID-19. Oko 32 milijuna ljudi i vise od 2,5 milijuna poduzec¢a, posebno MSP-
ovi u sektorima koje je pandemija najteze pogodila, 2020. su iz tog instrumenta primili
potporu za programe skrac¢enog radnog vremena i sliéne mjere. Instrument je drzavama
Clanicama pomogao i u kontekstu iznenadnog povecanja rashoda povezanih sa
zaposljavanjem da bi se ocuvala radna mjesta, ¢cime je na kamatama ustedeno procijenjenih
9 milijardi EUR.

Komisija je u sljede¢em visegodisnjem financijskom okviru za razdoblje 2028. — 2034.
predlozila uvodenje novog izvanrednog i privremenog mehanizma za odgovor na
posljedice ozbiljnih kriza, poteSkoca ili ozbiljnih prijetnji koje utje€u na Uniju ili njezine
drzave ¢lanice. Odluke o aktivaciji tog mehanizma donosit ¢e Vije¢e EU-a nakon §to za to
dobije suglasnost Europskog parlamenta. Ako se mehanizam aktivira, iz njega ¢e se davati
zajmovi EU-a koji ¢e biti osigurani godi$njim jamstvom iz proracuna u iznosu do 0,25 %
EU-ovog BND-a.

Za strateSko planiranje odrzivog rasta javni 1 privatni kapital mora se produktivno ulagati
u korist gradana, poduzeca 1 otpornog gospodarstva. To ukljucuje, na primjer, Sire
uklju¢ivanje u sustave dopunskih mirovina kako bi se umirovljenicima osigurala
adekvatna primanja, a gospodarski rast i konkurentnost EU-a podupire se kanaliziranjem
dugoro¢nog kapitala u gospodarstvo.

3. MODERNIZACIJA: PROMICANJE KVALITETNIH RADNIH MJESTA UZ
POTICANJE DIGITALNIH INOVACIJA
Digitalizacija je za inovacije 1 konkurentnost EU-a neizostavna. MoZe poboljSati
produktivnost, zdravlje i sigurnost na radu i ublaZziti problem nedostatka radne snage.
Vec¢ina Europljana smatra da digitalne tehnologije, ukljucuju¢i umjetnu inteligenciju,
pozitivno utjecu na njihov rad i kvalitetu zivota, ukljucujuéi ravnotezu izmedu poslovnog
i privatnog ivota. Kako je navedeno u Strategiji za primjenu umjetne inteligencije (°),
vecina europskih radnika (67 %) smatra da im umjetna inteligencija pomaze brze obavljati

®) Komunikacija Komisije Europskom parlamentu i Vije¢u, COM(2025) 723 final, Strategija za
primjenu umjetne inteligencije, 8. listopada 2025.
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radne zadatke. Medutim, 84 % ispitanika poziva na oprez u njezinoj primjeni kako bi se
zaStitila privatnost i osigurala transparentnost, a 77 % ih naglasava da je urazvoj i primjenu
radnih tehnologija potrebno ukljugiti radnike i njihove predstavnike ('°).

Odgovorna primjena algoritamskog upravljanja

Algoritamskim upravljanjem opcenito se smatraju automatizirani sustavi pracenja i
sustavi donoSenja odluka koji se temelje na algoritmima i u poduzeé¢ima sve ceSce
zamjenjuju upraviteljske funkcije kao Sto su dodjela radnih zadataka, odredivanje cijene
pojedina¢nih zadataka, utvrdivanje rasporeda rada, davanje uputa, evaluacija obavljenog
rada, pruzanje poticaja ili sankcioniranje.

Umjetna inteligencija i algoritamsko upravljanje mogu poboljsati uc¢inkovitost i kvalitetu
radnih mjesta tako §to povecavaju sigurnost na radu i radnicima omogucuju da se
usredotoCe na Sto korisnije zadatke. Da bi se umjetna inteligencija u svijetu rada
primjenjivala Sto Sire, ali i pouzdanije, nuzno je prevenirati diskriminaciju, povrede
podataka ili prekomjeran nadzor i s njom povezane psihosocijalne rizike.

Sveobuhvatan regulatorni okvir za digitalne tehnologije na radnom mjestu ¢ine Akt o
umjetnoj inteligenciji (') i Opéa uredba o zastiti podataka ('). Iako se na umjetnoj
inteligenciji ne temelje svi sustavi algoritamskog upravljanja, Akt o umjetnoj inteligenciji
kao ,,visokorizi¢ne” Ul sustave klasificira one koji se koriste u kontekstu zaposljavanja ili
selekcije radnika, $to ukljucuje Ul sustave koji donose odluke koje utjecu na uvjete radnih
odnosa, dodjeljuju zadatke te prate i ocjenjuju uspjeSnost radnika.

Direktiva o radu putem platforme poboljSava transparentnost, pravednost, ljudski nadzor,
sigurnost te informiranje i savjetovanje u toj vrsti rada, a osigurava i pravnu jasnocu za
digitalne radne platforme koje organiziraju rad Sirom EU-a.

U skladu s pravilima EU-a o obavje$¢ivanju i savjetovanju s radnicima ('*) njihovi
predstavnici moraju biti ukljuceni u donoSenje odluka za koje je vjerojatno da ¢e znatno
utjecati na organizaciju posla, uklju¢ujuci uvodenje sustava algoritamskog upravljanja.

Daljnji koraci moraju se temeljiti na dva komplementarna cilja: omoguciti i podupirati
primjenu Ul alata na radnom mjestu i zastititi radnike od potencijalnih rizika koji proizlaze
iz primjene algoritamskog upravljanja. Akt o umjetnoj inteligenciji i Opca uredba o zastiti
podataka u tom su kontekstu glavni horizontalni okviri, koji se moraju primjenjivati i
postovati. Ta dva akta ne sprecavaju ni drzave ¢lanice ni Uniju da uvedu nova ili zadrze
postojeca povoljnija ili konkretnija pravila o primjeni Ul sustava kako bi jos bolje zastitile
radnike. Socijalni partneri u nizu drzava cClanica 1 sektora imaju 1 primjenjuju posebna
pravila u kolektivnim ugovorima.

9 Europska komisija, specijalno istrazivanje Eurobarometra SP554:Umjetna inteligencija i
buduénost rada.

) Uredba (EU) 2024/1689 Europskog parlamenta i Vije¢a od 13. lipnja 2024. o utvrdivanju
uskladenih pravila o umjetnoj inteligenciji.

&) Uredba (EU) 2016/679 Europskog parlamenta i Vije¢a od 27. travnja 2016. o zastiti pojedinaca u
vezi s obradom osobnih podataka i o slobodnom kretanju takvih podataka te o stavljanju izvan snage
Direktive 95/46/EZ (Opc¢a uredba o zastiti podataka).

&) Direktiva 2002/14/EZ Europskog parlamenta i Vije¢a od 11. ozujka 2002. o uspostavljanju opéeg

okvira za obavjes¢ivanje i savjetovanje s radnicima u Europskoj zajednici.
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Svrha sljedecih koraka EU-a trebala bi biti djelotvorna provedba i izvrSavanje njegovih
postojecih mjera za zastitu radnika u svim drzavama ¢lanicama, dodatno pojasnjavanje tih
mjera i, prema potrebi, razmatranje ciljanih dopunskih mjera koje postojeéa pravila ne
obuhvacaju. To bi trebalo donijeti jasnu dodanu vrijednost, zajamciti dosljednost s pravnim
okvirom, prevenirati udvostrucavanje posla i doprinijeti ravnopravnosti uvjeta u cijelom
EU-u. Zatim bi se moglo razmotriti kako da se smanji administrativno opterecenje za
radnike 1 poduzeca.

Prilagodba radnih metoda i procesa digitalnoj stvarnosti — pravo na iskljucivanje i rad na
daljinu

Digitalni alati na radnom mjestu doprinose fleksibilnosti i zadovoljstvu poslom, ali
postoji i opasnost da promoviraju kulturu u kojoj radnici trebaju ili misle da trebaju uvijek
biti dostupni. Intenziviranje rada i stres povezan s radom mogu narusiti dobrobit radnika,
$to smanjuje njihovu produktivnost i u kona¢nici poveéava javnu potrosnju ('4).

Svaki peti Europljanin 2024. je barem djelomi¢no radio od kuée. Rad na daljinu sve je
popularniji: viSe od 50 % ispitanika u istraZivanju Eurofounda iz 2024. navelo je da bi
htjeli raditi od kuce vise puta tjedno, a 24 % da bi htjeli raditi iskljucivo od kuc¢e. Medutim,
radnicima na daljinu trebalo bi pojasniti pravila o

Socijalni partneri: federacija

socijalnoj sigurnosti, oporezivanju i uvjetima rada na
daljinu, posebno u prekograni¢nim situacijama. Isto
tako, poslodavcima nije uvijek lako upravljati tako
razmjeStenim timovima.

U sijenju 2021. Europski parlament donio je na
temelju ¢lanka 225. UFEU-a rezoluciju o pravu na
iskljucivanje i rad na daljinu i u njoj pozvao EU da o
tome donese zakonodavne mjere. Pregovori europskih
socijalnih partnera iz svih sektora 2022. i 2023. o
revidiranom sporazumu u tim podrucjima nisu uspjeli,
nakon ¢ega je Komisija u razdoblju od 2024. do 2025.
s njima odrZala sluZbeno savjetovanje u dvije faze.

sindikata UNI Europa sastavila
je vodi¢ pod naslovom ,,Pravo
na iskljucivanje”, u kojem su
navedeni dobri primjeri iz
prakse i iz nacionalnih propisa u
tom podrucju.

Sporazumom o digitalizaciji iz
2022., koji su postigli socijalni
partneri  srediSnjih  drzavnih
uprava, nastoji se zajamciti da
digitalna  transformacija u
javnom sektoru bude
inkluzivna, antropocentricna i u
skladu s radni¢kim pravima.

Potpuna provedba Direktive o ravnoteZi izmedu poslovnog i privatnog Zivota u drzavama
¢lanicama zajamcit ¢e radne uvjete koji roditeljima 1 skrbnicima omogucuju da svoj
poslovni Zivot usklade s privatnim 1 obiteljskim.

4. PRAVEDNA, SIGURNA I RAVNOPRAVNA: OTPORNA RADNA MJESTA U
EUROPI

EU u podruc¢ju rada ima stroge standarde kojima $titi radnike 1 organiziranu mobilnost
radne snage. Tako gradi povjerenje, potiCe mobilnost talenata, zagovara ravnopravnost i

" Fernandez Macias, E., Gonzalez Vazquez, 1., Torrejon Perez, S. i Nurski, L., Rad u digitalnoj
eri: kako tehnologija transformira rad i zanimanja, Ured za publikacije Europske unije,
Luxembourg, 2025.
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sprecava diskriminaciju i izrabljivanje. Medutim, s promjenama u svijetu rada raste
pritisak na naSe sustave.

Promicanje fizickog i mentalnog zdravlja na radnom mjestu

Zastita radnika od ozljeda, bolesti i smrtnih slucajeva jedan je od glavnih faktora
kvalitete radnih mjesta. Iako je ostvaren odreden napredak, svake godine u EU-u vise od
170 000 osoba premine od bolesti povezanih s radom, oko 3300 ih u nesre¢i na radu izgubi
zivot, a vise od 220 000 osoba zbog teskih nesreca na radu bez smrtnog ishoda primorano
je izostati s posla dulje od tri mjeseca ili ¢ak trajno izgube radnu sposobnost (1°). Zastita
zdravlja obuhvaca fizicke i mentalne aspekte i podrazumijeva rodno osjetljiv pristup.

Stroge politike sigurnosti i zdravlja na radu drustveni su i gospodarski imperativ.
Smanjuju ucestalost izostanaka s posla, produljuju radni vijek 1 poveéavaju
produktivnost ('%). Drustveni troSak ozljeda i bolesti povezanih s radom iznosi oko 3,3 %
BDP-a EU-a, a svaki euro uloZen u prevenciju donosi povrat veéi od dva eura (7).

Vazno je da se zakonodavstvo EU-a o sigurnosti i zdravlju na radu kontinuirano
prilagodava novim okolnostima. Komisija ¢e do sredine 2026. izvijestiti o provedbi
Okvirne direktive o sigurnosti i zdravlju na radu i s njom povezanih direktiva. U tijeku je
Sesta revizija Direktive o karcinogenim, mutagenim ili reproduktivno toksi¢nim tvarima.
Uz savjetovanje sa socijalnim partnerima Komisija ¢e preispitati i Direktivu o radnom
mjestu i Direktivu o radu sa zaslonima ('®) radi azuriranja propisa za zastitu sigurnosti i
zdravlja na radu na modernim radnim mjestima, ukljucujuéi rad na daljinu, i digitalnih
alata, a posebno kako bi ti propisi bolje odgovarali na psihosocijalne i ergonomske rizike
1 obuhvatili rizike koji utje¢u na radnike s invaliditetom.

Svaka tre¢a Zena u EU-u doZivjela je seksualno uznemiravanje na radnom mjestu, a medu
Zenama u dobi od 18 do 29 godina ta se brojka penje na 41,6 %. U tijeku su inicijative kao
Sto je interaktivni internetski alat EU-OSHA-e za procjenu rizika od seksualnog
uznemiravanja i nasilja od strane tre¢ih osoba na radnom mjestu. Vazne mjere poduzimaju
1 socijalni partneri, koji su npr. 2025. azurirali viSesektorske smjernice na tu temu.

Ukazivanje na vaZnost kvalitete radnih mjesta i proucavanje rizika povezanih s
radom poboljSavaju politike u tom podrucju. Europska agencija za sigurnost i zdravlje
na radu (EU-OSHA) objavila je 2023. smjernice o vruéinama na radnom mjestu (*). U
razdoblju 2026. — 2028. provest ¢e kampanju na temu mentalnog zdravlja i psihosocijalnih
rizika na radnom mjestu.

™) EU-OSHA (2023.), Occupational safety and health in Europe: state and trends 2023, podaci
Eurostata i drugi podaci Eurostata.
(1% EU-OSHA, Good OSH is good for business.

) ISSA, Calculating the international return on prevention for companies: Costs and benefits of
investments in occupational safety and health, zavrsno izvjesce za 2013.
(%) Direktiva 89/654/EEZ o minimalnim sigurnosnim i zdravstvenim zahtjevima za mjesto rada, 30.

studenog 1989.; Direktiva Vijeca 90/270/EEZ o minimalnim zahtjevima u pogledu sigurnosti i
zaStite zdravlja pri radu sa zaslonima, 29. svibnja 1990.
&) OSH-Wiki, Heat at work — guidance for workplaces, 1. lipnja 2023.
9



https://ec.europa.eu/eurostat/databrowser/bookmark/e1b2d3c2-9b44-4d21-9132-35a9a2965250?lang=en
https://ec.europa.eu/eurostat/databrowser/bookmark/e1b2d3c2-9b44-4d21-9132-35a9a2965250?lang=en
https://ec.europa.eu/eurostat/databrowser/bookmark/1886a4c8-ced9-4b1e-b7b5-c6409c0b6bd7?lang=en
https://osha.europa.eu/en/themes/good-osh-is-good-for-business
https://www.issa.int/sites/default/files/documents/publications/2-ROP-FINAL_en-157255.pdf
https://eur-lex.europa.eu/eli/dir/1989/654/oj/eng
https://eur-lex.europa.eu/eli/dir/1990/270/oj/eng
https://oshwiki.osha.europa.eu/en/themes/heat-work-guidance-workplaces

Primjerene place kao zastita radnika, poticaj ljudskom kapitalu i odgovor na nedostatak
radne snage

Primjerene place Koriste i radnicima i poduze¢ima. Podupiru socijalnu pravednost, kao

Socijalni partneri: Projekt SIDE- | 1 produktivnost i inkluzivnost gospodarstva. Stite
CIC, koji zajednicki provode | kupovnu mo¢ radnika, pomazu smanjiti nejednakost

socijalni  partneri . EU'?V U | placa i siroma$tvo unato¢ zaposlenju, podupiru
gradevinarstvu, promice koristenje
radnickih iskaznica kako bi se o ) o ] ) -
poboljsala transparentnost, pratila | © primjerenim minimalnim plaama u EU-u potice
prava 1 kvalifikacije radnika te | pravednije odredivanje plac¢a. Od njezina donosenja
doznalo kalfo bolje povezati ,tf‘_k,"e u drzavama ¢lanicama smanjila se razlika izmedu
alate i rjeSenja medu razliCitim
poduzeéima i zemljama.

domacu potraznju i jac¢aju poticaje za rad. Direktiva

minimalnih i prosje¢nih placa. Vazno je napomenuti

da je pomogla smanjiti i razliku izmedu najvisih 1
najnizih minimalnih plac¢a u drzavama ¢lanicama, $to je pridonijelo konvergenciji placa u
Europi.

Potrebno je poboljsati situaciju mladih na trZiStu rada, posebno u smislu nesigurnih
ugovora, netipi¢nih oblika rada i sive ekonomije. Kvalitetna radna mjesta klju¢na su za
medugeneracijsku pravednost.

Medutim, siromastvo unato¢ zaposlenju 2024. je i1 dalje pogadalo gotovo svakog
dvanaestog radnika, kao 1 nerazmjerno niskokvalificirane radnike, radnike na nepuno ili
odredeno vrijeme 1 samohrane roditelje. Osim toga, nuzno je pravodobno provesti
Direktivu o transparentnosti plac¢a kako bi se odgovorilo na problem nizih plac¢a za poslove
koje ¢esce obavljaju Zene, unaprijedila transparentnost placa i nastojala eliminirati rodna
razlika u pla¢ama.

Da bi primjerenost placa poticala konkurentnost, nuzno je poveéati i produktivnost.
Medutim, u posljednjih desetak godina mnoge drzave c¢lanice EU-a ne uspijevaju
kontinuirano povecavati produktivnost rada, $to ograni¢ava potencijal za rast placa:
prosjecne stvarne naknade zaposlenicima povecavaju se za svega oko 0,5 % godisnje.
Buduca gospodarska transformacija, a posebno digitalna tranzicija, predstavlja priliku da
se potaknu inovacije i produktivnost i kako bi se proSirio prostor za rast placa i svim
generacijama zajamcio pristojan Zivotni standard.

Funkcionalnim kolektivnim pregovaranjem osigurava se da svi radnici uZivaju
primjerene plade, a moze se potaknuti 1 koriStenje dopunskih mirovinskih sustava.
Komisija ¢e nastaviti podupirati primjerenost placa 1 socijalni dijalog u cijelom EU-u. To
ukljucuje pracenje pravilnog prenosenja Direktive, ukljuCujuci zahtjev da drzave ¢lanice u
kojima je pokrivenost kolektivnim pregovaranjem manja od 80 % uspostave za njega
poticajan okvir i donesu akcijski plan za njegovo jacanje.

Borba protiv izrabljivanja radne snage

Kako je istaknuto u Lettinu izvje$¢u, EU bi se trebao oStrije suprotstaviti praksama
podugovaranja ili posredovanja na trziStu rada koje mogu dovesti do izrabljivanja i



zlostavljanja radnika (*°). Podugovaranje je legitiman poslovni model. Poduzeéima
omogucuje pristup specijaliziranom znanju i olakSava da se prilagodavaju novim
poslovnim potrebama i zadrze konkurentnost. Nazalost, unato¢ jasnom i strogom
zastitnom okviru u EU-u neki se radnici i1 dalje suocavaju sa zlostavljanjem. Takvi su
primjeri nesto CeS¢i u sektorima kao Sto su gradevinarstvo, promet, poljoprivreda i
kuc¢anske usluge.

Borbu protiv zlostavljanja radnika treba pojacati i bolje koordinirati. Za uspjesno
suzbijanje zlouporaba nuzno je pojacati izvrSavanje relevantnog zakonodavstva, povecati
transparentnost u nacionalnim sustavima (pretkvalifikacijski sustav, nacionalni registri ili
sustav certificiranja) bez nepotrebnog nametanja dodatnog optereéenja i procijeniti
ucinkovitost sustava odgovornosti za poslodavce koji krSe prava radnika. Osim toga,
Europsko nadzorno tijelo za rad (ELA) moze dodatno poduprijeti razmjenu nacionalne
prakse, studija i provedbenih mjera.

U kontekstu javne nabave moZe se provjeravati pouzdanost podugovaratelja.
Direktive o javnoj nabavi iz 2014. sadrzavaju odredbe za sprecavanje ili ublaZzavanje
Stetnih socijalnih ucinaka tijekom izvrSavanja ugovora. Komisija je najavila da ¢e 2026.
preispitati te direktive 1 u tom kontekstu u listopadu 2025. objavila njihovu evaluaciju. U
preispitivanju ¢e se, medu ostalim, razmotriti pitanje podugovaranja, $to ¢e se odnositi na
odgovornosti i kvalifikacije ugovaratelja, kao 1 na transparentnost u lancima opskrbe.
Potrebno je i poboljsati otkrivanje i sprecavanje izrabljivanja radne snage, posebno
kad je rije¢ o radnicima iz tre¢ih zemalja, ukljucujuéi trgovinu ljudima. Direktivama o
sankcijama za poslodavce i sezonskim radnicima uvedena su jasna pravila o
odgovornosti 1 sankcijama, medu ostalim o tome kako pojacati provedbu 1 bolje zastititi
prava drzavljana tre¢ih zemalja, koji su €esto u posebnoj opasnosti od nepostenih radnih
uvjeta zbog svojeg nezakonitog statusa, posebno u sektorima kao $to su gradevinarstvo,
promet, ku¢anske usluge i poljoprivreda.

Predstojeca revizija mandata ELA-e mogla bi doprinijeti rjeSavanju preostalih problema
povezanih s nepoStenim radnim uvjetima drzavljana tre¢ih zemalja. ELA 1 nacionalni
inspektorati takoder bi mogli pojacati suradnju s tijelima za izvrSavanje zakonodavstva
kako bi intenzivirali borbu protiv neprijavljenog rada.

Poticanje pravedne mobilnosti radne snage

Nekoliko sektora s visokim stupnjem mobilnosti nalazi se u problemati¢noj situaciji.
Jedan su primjer radnici u prometnom sektoru. Provedbom prvog paketa EU-a za
mobilnost u cestovnom prometu vozaima ¢e se zajamCiti socijalna zaStita, a
prijevoznicima sloboda da svoje usluge prijevoza pruzaju prekograni¢no. U izvjeScu
Komisije o prikladnim objektima za odmor te sigurnim 1 zaStiCenim parkiraliStima za
vozade razmatra se kako povecati njihovu dostupnost (*!). Komisija promislja kako
modernizirati i povecati relevantnost pravila o kvalifikacijama i osposobljavanju vozaca
autobusa 1 kamiona kako bi to zanimanje ucinila atraktivnijim.

%9 Letta E., ViSe od trzista, 2024,

®hH EUR-Lex — 52025DC0703 — HR — EUR-Lex.
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Uredba o zra¢nom prijevozu revidirat ¢e se radi dobrog funkcioniranja unutarnjeg trzista
usluga zracnog prijevoza i bolje provedbe zakona o radu mobilnih zrakoplovnih posada.

U kulturnom 1 kreativnom sektoru umjetnici i drugi mobilni stru¢njaci ¢esto se suocavaju
s nesigurnim radnim i socijalnim uvjetima. Komisija je zato objavila Kulturni kompas za
Europu (*), u kojem je najavila Povelju EU-a u kojoj ée se utvrditi temeljna nacela,
smjernice i obveze za pravedne radne uvjete u tom sektoru.

Kako bi se vise ulagalo u istrazivanja i razvoj i potaknuo protok znanja i talenata, Komisija
¢e predstaviti Akt o europskom istrazivackom prostoru, konsolidirati petu slobodu EU-a u
podrudju istrazivanja i inovacija, poboljsati karijere i radne uvjete istrazivaca i povecati
atraktivnost EU-a kao mjesta za istrazivacki rad.

Osim toga, 2026. objavit ¢e paket mjera za pravednu mobilnost radne snage. Taj ¢e
paket modernizirati i pojednostavniti pravila i postupke EU-a o koordinaciji sustava
socijalne sigurnosti. Za to ¢e se iskoristiti potencijal digitalizacije, medu ostalim kako bi
se olakSalo privremeno prekogranicno pruzanje usluga, i bolje zastititi prava radnika.
Ojacat ¢e ELA-u 1 digitalizirati postupke u koordinaciji sustava socijalne sigurnosti
uvodenjem europske propusnice socijalne sigurnosti. Komisija ¢e razmotriti i kako olaksati
1 ubrzati priznavanje kvalifikacija drzavljana EU-a i tre¢ih zemalja kako bi se u EU
privuklo Sto vise talenata iz cijelog svijeta.

U kontekstu mobilnosti radne snage unutar EU-a, izvrSavanje propisa otezava sve ceSce
upucivanje iz tre¢ih zemalja 1 prekograni¢no pruzanje usluga agencija za privremeno
zapoSljavanje 1 posrednika u zaposljavanju, medu ostalim u dugim i kompleksnim lancima
podugovaranja. ELA 1 Komisija, medu ostalim na temelju izvjes¢a iz 2024. o upucivanju
radnika (*}), nastoje ukloniti te prepreke kako bi poboljsale prekograni¢nu suradnju i
podrzale nacionalne mjere.

Osiguravanje pravednosti i fleksibilnosti samozaposlenim osobama

Za inkluzivan gospodarski rast bitna je i kvaliteta radnih mjesta samozaposlenih
osoba. Samozaposlene osobe 1 one koje se bave nestandardnim oblicima rada trebale bi
imati pristup odgovarajuim socijalnim naknadama, informacijama, osposobljavanju i
zdravstvenoj skrbi pod slicnim uvjetima kao zaposlenici. To se moze posti¢i dosljednom
primjenom smjernica za drZave ¢lanice iz preporuka Vijeca o socijalnoj zastiti te o zdravlju
1 sigurnosti na radu za samozaposlene osobe iz 2019. 1 2003. Nadalje, kako je preporucila
Komisija (**), samozaposlenim i nestandardnim radnicima trebalo bi pruziti jednake
mogucnosti 1 povlastice kao 1 zaposlenicima da se automatski upiSu u dopunske mirovinske
sustave.

Kolektivno pregovaranje moZe pomoc¢i samozaposlenim radnicima da poboljsSaju
svoje radne uvjete i financijsku sigurnost. U Smjernicama iz 2022. za primjenu prava

*) Europska komisija, Kulturni kompas za Europu.

*) Direktiva (EU) 2018/957 od 28. lipnja 2018. o izmjeni Direktive 96/71/EZ o upuéivanju radnika u
okviru pruzanja usluga.
*h https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HR/TXT/?uri=PI_COM:C(2025)9300
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EU-a o trziSnom natjecanju na kolektivne ugovore u vezi s radnim uvjetima
samozaposlenih osoba bez zaposlenika pojasnjavaju se uvjeti pod kojima samozaposleni
mogu sudjelovati u kolektivnom pregovaranju bez krSenja protumonopolskih pravila EU-
a.

5. POTICAJNI FAKTORI: ODRZAVANJE I PROMICANJE KVALITETNIH RADNIH
MJESTA

Nastavi li poticati konkurentno trziste rada na kojem se postuju radnicka prava i promice

socijalni dijalog i kolektivno pregovaranje, EU ¢e lakSe privlaciti i zadrZzati talente, stvarati

nove prilike 1 radnicima i poduze¢ima omoguciti da maksimalno iskoriste prednosti

jedinstvenog trzista. Odgovarajuce financiranje i kvalitetne javne usluge takoder su vazni

za otvaranje i odrzavanje kvalitetnih radnih mjesta.

Ucinkovito izvrsavanje zakonodavstva EU-a

PoStovanje prava radnika okosnica je pravednih i konkurentnih trzista rada i dio
pravne stefevine EU-a. Drzave Clanice neujednac¢eno provode propise u tom podrucju.
Za vece poStovanje prava radnika nuzno je pratiti prenosenje propisa, konstruktivno
odgovarati na prituzbe i odrzavati kontinuirani dijalog s nacionalnim tijelima i socijalnim
partnerima.

Potrebno je dodatno poduprijeti ostvarivanje socijalnih prava u praksi. IzvrSavanje
propisa, informiranost i upravni kapacitet mogle bi poboljSati nove smjernice i alati.
Komisija ¢e zato na njihovoj pripremi blisko suradivati s agencijama EU-a, ukljucujuéi
ELA-u i EU-OSHA-u, i voditi se dosadasnjim dobrim rjeSenjima, kao $to su interaktivni
internetski alati EU-OSHA-e za procjenu rizika. Inspekcije rada pomaZzu u spreavanju
nezakonite prakse, a mogle bi se unaprijediti uz pomo¢ novih tehnologija kao $to je
umjetna inteligencija.

Ne smije se zanemariti ni pracenje kvalitete radnih mjesta u EU-u. Komisija, drzave
¢lanice 1 socijalni partneri EU-a na tom rade zajedno, a agencije EU-a vrijedan su izvor
alata 1 podataka. Prac¢enje trendova uz pomo¢ zajedni¢kog ocjenjivackog okvira Odbora za
zaposljavanje 1 europskog semestra, medu ostalim na temelju pouzdanih demografskih 1
teritorijalnih podataka, koristit ¢e se za informirano oblikovanje politika.

Zalaganje EU-a za socijalni dijalog, snagu naseg zajednistva i nasu konkurentnost

Socijalni dijalog, ukljucujuéi kolektivnho pregovaranje, neophodan je za kvalitetu
radnih mjesta. On omogucuje da se politike na radnom mjestu prilagodavaju aktualnom
stanju u gospodarstvu, tehnologiji i drustvu i pomaze europskim poduze¢ima da zadrze
svoju konkurentnost.

U mnogim drZzavama c¢lanicama postoji pritisak na socijalni dijalog i kolektivno
pregovaranje. Pokrivenost kolektivnim pregovaranjem smanjila se u 19 od 27 drzava
¢lanica, s oko 77 % 2005. na 66 % 2024. (*°) Iako 80 % zaposlenika u EU-u ima pristup
nekom obliku kolektivnog zastupanja njihovih stajaliS§ta, mnogi za to nemaju sluzbene

*) Baza podataka OECD-a/AIAS-a ICTWSS, politicko izvjesce, statisticki prilog (rujan 2025.).
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kanale. I dalje su prisutne znatne razlike medu sektorima: dovoljnu zastupljenost nema ¢ak
56 % poljoprivrednih radnika, u usporedbi s 11 % ili manje zaposlenih u javnoj upravi,
obrazovanju i financijskim uslugama (*¢). Komisija ée nastaviti podupirati socijalni dijalog
1 kolektivno pregovaranje u okviru zakonodavstva, politika 1 uz pomo¢ administrativnih i
financijskih sredstava. Odboru za zaposljavanje pruza potporu u prikupljanju podataka o
socijalnom dijalogu i razmjeni primjera dobre prakse kako bi se potaknulo uzajamno
ucenje, ¢ime se doprinosi provedbi Preporuke Vijeca iz 2023. o jac¢anju socijalnog dijaloga
u Europskoj uniji. Kad se promice putem socijalnih kriterija za javno financiranje,
kolektivno pregovaranje omogucuje radnicima da iskoriste potporu koja se pruza industriji.

Socijalnim partnerima mora se zajamditi autonomija i ugovorna sloboda. EU ¢e
europskim i nacionalnim socijalnim partnerima, kao i socijalnim partnerima iz zemalja
kandidatkinja 1 dalje stavljati na raspolaganje financijska sredstva, posebno iz svojeg
proracuna, kako bi potaknuo njihov angazman i pronalaZenje sporazumnih rjesenja.

Od politike do prakse: sredstva EU-a za kvalitetu radnih mjesta

Financijska sredstva EU-a omogucuju politikama da postignu konkretne rezultate. S
proracunom od 141,3 milijarde EUR za razdoblje 2021. — 2027. ESF+ je glavni instrument
EU-a za financiranje ulaganja u ljude. Iz komponente za socijalna ulaganja i vjeStine
programa InvestEU podupiru se socijalna ulaganja, posebno u mikropoduzeéa,
obrazovanje i socijalnu infrastrukturu, u obliku proracunskih jamstava. Iz instrumenta
NextGenerationEU podupiru se izravna ulaganja u vjestine, kao 1 u strukturne reforme
trzista rada koje poboljSavaju pristup kvalitetnim radnim mjestima, a drzave ¢lanice u to
su dosad ulozile 40,6 milijjardi EUR. Europski fond za regionalni razvoj (EFRR) i
mehanizam za poticanje talenata podupiru ranjive radnike na podru¢jima u nepovoljnom
polozaju i digitalizaciju, kao i pravednu tranziciju iz Fonda za pravednu tranziciju.

PredloZeni nacionalni i regionalni partnerski planovi u sljede¢em viSegodiSnjem
financijskom okviru osmisljeni su za kanaliziranje znatnih ulaganja u kvalitetno
zapoSljavanje, na primjer u razvoj vjeStina, zdravstvenu zastitu i digitalna rjeSenja.
Komisija predlaze da se u svakom nacionalnom i regionalnom partnerskom planu najmanje
14 % sredstava (iskljucujué¢i namjenske iznose za poljoprivredu i1 Socijalni fond za
klimatsku politiku) namijeni socijalnim ciljevima kako bi se zadrZzala visoka razina
ambicije u financiranju vrsta mjera koje obuhvaca ESF. Osim toga, ulaganja u razvoj
vjestina, posebno u strateSkim sektorima, podupirat ¢e se 1 iz Europskog fonda za
konkurentnost.

Kvaliteti radnih mjesta doprinose i sektorski instrumenti. Radne snage nedostaje u
poljoprivredi 1 ribarstvu, zbog Cega tim sektorima treba pomo¢ da privuku viSe mladih
poljoprivrednika i ribara, osiguraju pravedne radne uvjete 1 uklone rodne razlike. Komisija
je donijela Viziju za poljoprivredu i hranu, a za razdoblje nakon 2027. predlozila
jednostavniji, ciljani ZPP sa socijalnom uvjetovanosc¢u kao kriterijem za financiranje kako
bi se poboljsali radni uvjeti i pruzila potpora sluzbama za pomo¢ poljoprivrednim

(%) Eurofound, Self-employment in the EU: Job quality and developments in social protection (hr.
»damozaposljavanje u EU-u: kvaliteta radnih mjesta i kretanja u podrucju socijalne zastite™), 30.
sijeCnja 2024.
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gospodarstvima. Vizija za 2040. za ribarstvo i akvakulturu u okviru Pakta o oceanima i
Strategija za generacijsku obnovu u podrucju plavog gospodarstva promicu uspjesno plavo
gospodarstvo i dobrobit stanovnika obalnih podrucja.

Kvalitetne usluge za sve, u svim regijama

Kvalitetne usluge pokrecu zaposljavanje i tranzicije na trziStu rada. Pristupacan
predskolski odgoj 1 obrazovanje, dugotrajna skrb i zdravstvena skrb mogli bi milijunima
radnika, a posebno zenama, omoguciti da se bave placenim radom i izgrade karijeru. Za
zdravlje 1 dobrobit zajednica presudni su pouzdani zdravstveni sustavi s
visokokvalificiranom radnom snagom.

Sektor zdravstva i skrbi milijunima ljudi, roditelja, njegovatelja i radnika u svim
industrijama omogucuje da u potpunosti sudjeluju na trzistu rada. Komisija priprema
uskladeniji okvir za nedostatak radne snage u podruc¢ju dugotrajne skrbi i 2027. namjerava
predstaviti Europski plan za skrb. U okviru programa ,,EU za zdravlje” EU jaca otpornost
zdravstvenog sustava tako Sto podupire planiranje radne snage, zadrzavanje medicinskih
tehnicara i digitalnu transformaciju.

Vaznu ulogu za kvalitetu radnih mjesta imaju regije i lokalne zajednice. Od 26 — 27
milijuna ljudi zaposlenih u javnom sektoru, oko 17 — 19 milijuna zaposleno je na lokalnoj
i regionalnoj razini (*’). Ta radna mjesta obuhvaéaju administraciju, obrazovanje i
strukovno osposobljavanje, javne usluge, zdravstvenu skrb, socijalnu skrb, prijevoz i hitne
sluZzbe. Promicanjem kvalitetnih radnih mjesta u tim podrucjima povecava se privlacnost i
potice razvoj regija.

6. SLJEDECI KORACI

Za kvalitetna radna mjesta ve¢ se provodi niz mjera politike. Ona su bitan element
europskog socijalnog modela 1 europskog stupa socijalnih prava i presudna za privlacenje
1 zadrzavanje talenata u Europi. Kako je predsjednica von der Leyen najavila u govoru o
stanju Unije u rujnu 2025., Komisija ¢e predloZiti Akt o kvalitetnim radnim mjestima
da dopuni mjere iz Plana i oja¢a njihov ucinak.

U skladu s ¢lankom 154. stavkom 2. UFEU-a Komisija pokre¢e prvu fazu savjetovanja
s europskim socijalnim partnerima kako bi prikupila njihova stajali§ta 0 mogucem
smjeru rada EU-a na daljnjem poboljSanju kvalitete radnih mjesta. Time ¢e se dopuniti
savjetovanje u dvije faze o pravu na isklju¢ivanje i rad na daljinu, koje je dovrSeno u
listopadu 2025. U Aktu o kvalitetnim radnim mjestima uzet ¢e se u obzir razlike medu
nacionalnim sustavima, a uz njega se mogu pokrenuti i dodatne, nezakonodavne
inicijative. Tako ¢e se socijalnim partnerima dati dovoljno vremena i prostora za provedbu
1 osigurati autonomija i ugovorna sloboda, a konsolidacijom i pojednostavnjenjem propisa
administrativno opterecenje za poduzeca svest ¢e se na najmanju mogucu mjeru.

&) OECD, Subnational Public Employment in OECD and EU Countries (hr. ,,Javno zaposljavanje na
podnacionalnoj razini u zemljama OECD-a i EU-a”) (studeni 2024.).
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Akt o kvalitetnim radnim mjestima, zajedno s ostatkom pravne stecevine EU-a u podrucju
socijalnih pitanja, omogucit ¢e svijetu rada da drzi korak s modernim gospodarstvom. Za
rast gospodarstva EU-u je potrebno moderno trziste rada s dovoljno talenata, vjestina,
mobilnosti i fleksibilnosti, na kojem se radnici osjecaju zasSti¢enima i mogu ostvariti svoj
puni potencijal. To ¢e mu pomoc¢i da ostane otporan i konkurentan.
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