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I PRIEDAS

A dalis

Standartiné informacijos forma kelionés paslaugy paketo sutartims, kai galima
naudoti hipersaitus

MANO, KAIP KELIAUTOJO, PAGRINDINES TEISES

Jums sitilomas kelionés paslaugy derinys yra paketas Direktyvos (ES) 2015/2302 dél
kelionés paslaugy pakety prasme.

Todél galésite naudotis visomis ES teisémis, kurios taikomos paketams.

Bendrové XY, kaip Sio paketo organizatoré, [kai tinkama pagal taikyting nacionaline
teise] [ir bendrové XZ, kaip agentas,]! yra visiSkai atsakingos uZ tinkama paketo
vykdyma.

Be to, kaip reikalaujama teisés aktuose, jusy mokéjimai bendrovei XY [(prireikus) ir|
bendrovei YZZ] yra apsaugoti, o jei atgaliné kelioné jtraukta j paketa, jiisy repatriacija
uztikrinama, jei $i bendrové (-és) tapty nemoki.

Daugiau informacijos apie pagrindines teises pagal Direktyva (ES) 2015/2302, iskaitant]

informacija apie mokéjimus, sutarciy pakeitimus, paslaugy atSaukimg, sumokéty sumy
grazinimg, atsakomybe uZ netinkamg vykdyma ir apsauga nemokumo atveju, taip pat

Salis, su kuriomis reikia susisiekti, galima rasti ¢ia (bus pateikta hipersaitu).

Paspaudes hipersaita keliautojas galés susipaZinti su §ia informacija:

Pagrindinés teisés pagal Direktyva (ES) 2015/2302

Informacija

—  Keliautojai gaus visg biiting informacija apie paketa prie§ sudarant kelionés paslaugy
paketo sutartj.

— Tai apima informacija apie kaina ir rezervacijos metu atliktinus mokéjimus. IS esmés
negalima reikalauti, kad keliautojai sumokéty daugiau kaip 25 proc. visos kainos uzsakymo
metu (pradiné jmoka), o likusiy mokéjimy negalima reikalauti anks¢iau nei likus 28 dienoms
iki iSvykimo. Taciau organizatoriai gali praSyti didesniy nei 25 proc. pradiniy imoky, kai tai
biitina siekiant uztikrinti paketo organizavimg ir vykdyma.

— Sudare¢ kelionés paslaugy paketo sutartj, keliautojai sutart] gaus patvariojoje laikmenoje
(pavyzdZziui, popieriuje arba e. pastu).

Atsakingas prekiautojas ir kontaktiniai centrai

! Tinkama alternatyva turi pasirinkti valstybés narés, atsizvelgdamos j direktyvos perkélima i savo

nacionaling teiseg.

2 7r. 1 i$nada.
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— Visada bent vienas prekiautojas atsako uz tai, kad visos i paketa jtrauktos kelionés
paslaugos biity suteiktos tinkamai. Sis prekiautojas yra paketo organizatorius, kaip
nurodyta pirmiau pateiktame langelyje ir sutartyje. Sutartyje turi biiti nurodyti organizatoriaus
kontaktiniai duomenys.

— Jei paketas parduodamas per agentq, keliautojai taip pat visada gali susisiekti su agentu,
jei kyla problemy, arba perduoti zinutes organizatoriui. Sutartyje taip pat pateikiami agento
kontaktiniai duomenys. Priklausomai nuo taikytinos nacionalinés teis€s, agentai taip pat gali
biiti atsakingi uz paketo vykdyma.

— Keliautojams nurodomas pagalbos telefono numeris arba kontaktinio centro
duomenys, kuriais jie gali naudotis norédami kelionés ar atostogy metu susisiekti su
organizatoriumi arba agentu (kelioniy agentu).

Sutarties perleidimas

—  Keliautojai gali perleisti paketa kitam asmeniui deramai apie tai pranesg, dél to gali biti
taikomas papildomas mokestis. Keliautojas turi tinkamai apie tai pranesti organizatoriui arba,
kai taikoma, agentui.

Kainos didéjimas

—  Paketo kaina gali buti padidinta tik jei padidéja konkrecios iSlaidos (pavyzdziui,
padidéja kuro kainos) ir jeigu tai aiSkiai numatyta sutartyje, ir ne véliau kaip 20 dieny iki
paketo pradzios. Jeigu kaina padidéja daugiau nei 8 proc. paketo kainos, keliautojas gali
nutraukti sutartj ir tuo atveju jam grazinami pinigai. Jeigu sutartyje organizatorius pasilicka
teise didinti kaing, keliautojai turi teis¢ mokéti mazesng kaing, jeigu sumazéja atitinkamos
iSlaidos.

Sutarties nutraukimas iki paketo pradzios

— Keliautojai gali nemokédami sutarties nutraukimo mokes¢io nutraukti sutartj ir
visiSkai susigrazinti bet kokias sumokétas sumas, jeigu labai pakeic¢iami bet kurie esminiai
paketo elementai arba jeigu kainos padidéjimas virSija 8 proc. paketo kainos.

— Jeigu iki paketo pradzios uz paketg atsakingas prekiautojas paketa atSaukia, keliautojai
tam tikrais atvejais turi teis¢ susigraZinti pinigus ir teis¢  Zalos atlyginima.

—  Keliautojai gali nutraukti sutart] nemokédami jokio sutarties nutraukimo mokescio iki
paketo pradzios, jei neiSvengiamos ir nepaprastos aplinkybés daro didel; poveiki kelionei ar
atostogoms. Nepaprasty aplinkybiy pavyzdziai — gaivalinés nelaimés, rimtos saugumo
problemos arba pavojai visuomenés sveikatai, kurie pagristai gali turéti jtakos paketui.

— Be to, keliautojai gali bet kuriuo metu iki paketo pradzios nutraukti sutartj, net ir dél
asmeniniy priezas¢iy, sumokéje tinkamg ir pagrista sutarties nutraukimo mokestj. Keliautojai

turi biiti informuojami apie taikomus sutarties nutraukimo mokescius pries§ sudarant sutartj ir
sutartyje.

Sumokéty sumy graZinimas

—  Visais atvejais, kai organizatorius arba keliautojas atSaukia paketa, keliautojams per 14
dieny turi biiti grazinamos sumokétos sumos (prireikus atsizvelgiant | sutarties nutraukimo
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mokescius). Uz sumokéty sumy grazinimg atsako paketo organizatorius. Jei dalyvauja agentas
ir kai to reikalaujama pagal taikyting nacionaling teis¢, uz sumokéty sumy grazinima taip pat
yra atsakingas agentas.

— Jei organizatorius sitlo busimai kelionei skirtg €ekj, o ne sumokéty sumy grazinimag per
14 dieny, keliautojams pateikiama informacija apie jy teises, susijusias su cekiu, ir jie gali
spresti, ar ¢ekj priimti.

Problemos kelionés ar atostogu metu

—  Organizatorius privalo pasalinti paketo vykdymo metu kylancias problemas. Keliautojai
turi pranesti organizatoriui apie problemas, su kuriomis jie susiduria.

— Jei svarbiy paketo daliy nejmanoma pateikti taip, kaip sutarta, organizatorius turi
pasitlyti tinkamas alternatyvias priemones be papildomy islaidy. Keliautojai gali nutraukti
sutart] nemokédami mokescio, kai paslaugos nevykdomos pagal sutartj ir taip daromas didelis
poveikis paketo vykdymui, o organizatorius nei§sprendzia problemos.

—  Keliautojai taip pat turi teis¢ i kainos sumazinimg ir (arba) Zalos atlyginima, kai,
jvertinus pagal Direktyvoje (ES) 2015/2302 iSdéstytas salygas, kelionés paslaugos
neteikiamos arba jos teikiamos netinkamai.

—  Organizatorius turi teikti pagalba, jei keliautojas patiria sunkumy, pavyzdziui,
organizatorius turi suteikti informacijg apie sveikatos prieziliros paslaugas, vietos valdZios
institucijas bei konsuline pagalba, taip pat galimybe palaikyti ry$j nuotoliniu budu.

Apsauga nemokumo atveju

—  Organizatoriui tapus nemokiu, keliautojams sumokeétos sumos grazinamos. Kai kuriose
valstybése narése taip pat taikoma mokéejimy agentams apsauga nemokumo atveju. Jeigu
organizatorius arba, kai taikytina, agentas tampa nemokus po paketo pradZios, ir jeigu atgaline
kelioné yra jtraukta j paketa, garantuojamas keliautojy repatrijavimas. XY pasiriipino apsauga
nemokumo atveju apsidrausdama YZ [subjektas, atsakingas uz apsauga nemokumo atveju,
pavyzdZiui, garantijy fondas ar draudimo bendrove]. Keliautojai gali kreiptis | §; subjekta
arba, kai taikytina, } kompetentingg institucija (kontaktiniai duomenys, jskaitant pavadinima,
geografinj adresa, e. pastg ir telefono numerj), jeigu dél XY nemokumo atsisakoma suteikti
paslaugas.
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B dalis

Standartiné informacijos forma kelionés paslauguy paketo sutartims tomis situacijomis,
kuriomis netaikoma A dalis

Jums sitilomas kelionés paslaugy derinys yra paketas Direktyvos (ES) 2015/2302 prasme.
Todél galésite naudotis visomis ES teisémis, kurios taikomos paketams.

Bendrové XY, kaip Sio paketo organizatore, [kai tinkama pagal taikyting nacionaling teise] [ir
bendrové XZ, kaip agentas,]’ yra visiskai atsakingos uZ tinkama paketo vykdyma. Be to, kaip
reikalaujama teisés aktuose, jlisy mokéjimai bendrovei XY [(prireikus) ir bendrovei YZ*] yra
apsaugoti, o jei atgaliné kelioné jtraukta ] paketa, jusy repatriacija uZztikrinama, jei
Si bendrove (-és) tapty nemoki.

Daugiau informacijos apie pagrindines teises pagal Direktyva (ES) 2015/2302, jskaitant

informacijag apie mokéjimus, sutarCiy pakeitimus, paslaugy atSaukima, sumokéty sumuy
grazinima, atsakomybe uZ netinkamg vykdyma ir apsauga nemokumo atveju, taip pat Salis, su

kuriomis reikia susisiekti, galima rasti toliau.

Pagrindinés teisés pagal Direktyva (ES) 2015/2302

Informacija

— Keliautojai gaus visa biiting informacija apie paketa prie§ sudarant kelionés paslaugy
paketo sutartj.

— Tai apima informacija apie kaina ir rezervacijos metu atliktinus mokéjimus. IS esmés
negalima reikalauti, kad keliautojai sumokéty daugiau kaip 25 proc. visos kainos uzsakymo
metu (pradiné jmoka), o likusiy mokéjimy negalima reikalauti anksciau nei likus 28 dienoms
iki iSvykimo. Taciau organizatoriai gali prasyti didesniy nei 25 proc. pradiniy jmoky, kai tai
biitina siekiant uZtikrinti paketo organizavimg ir vykdyma.

—  Sudare kelionés paslaugy paketo sutart], keliautojai sutartj gaus patvariojoje laikmenoje
(pavyzdZziui, popieriuje arba e. pastu).

Atsakingas prekiautojas ir kontaktiniai centrai

— Visada bent vienas prekiautojas atsako uz tai, kad visos j sutartj jtrauktos kelionés
paslaugos biity suteiktos tinkamai. Sis prekiautojas yra paketo organizatorius, kaip
nurodyta pirmiau pateiktame langelyje ir sutartyje. Sutartyje turi biiti nurodyti organizatoriaus
kontaktiniai duomenys.

Tinkama alternatyva turi pasirinkti valstybés narés, atsizvelgdamos j direktyvos perkélima j savo
nacionaling teiseg.
Zr. 1 i$nasa.
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— Jei paketas parduodamas per agenta, keliautojai taip pat visada gali susisiekti su agentu,

jei kyla problemy, arba perduoti Zinutes organizatoriui. Sutartyje taip pat pateikiami agento
kontaktiniai duomenys. Priklausomai nuo taikytinos nacionalinés teisé€s, agentai taip pat gali
biiti atsakingi uz paketo vykdyma.

—  Keliautojams nurodomas pagalbos telefono numeris arba kontaktinio centro
duomenys, kuriais jie gali naudotis norédami kelionés ar atostogy metu susisiekti su
organizatoriumi arba agentu (kelioniy agentu).

Sutarties perleidimas

— Keliautojai gali perleisti paketa kitam asmeniui deramai apie tai pranese, dél to gali buti
taikomas papildomas mokestis. Keliautojas turi tinkamai apie tai pranesti organizatoriui arba,
kai taikoma, agentui.

Kainos didéjimas

—  Paketo kaina gali buti padidinta tik jei padidéja konkrecios islaidos (pavyzdziui,
padidéja kuro kainos) ir jeigu tai aiSkiai numatyta sutartyje, ir ne véliau kaip 20 dieny iki
paketo pradzios. Jeigu kaina padidéja daugiau nei 8 proc. paketo kainos, keliautojas gali

nutraukti sutartj. Jeigu organizatorius pasilieka teis¢ didinti kaing, keliautojas turi teis¢ mokéti
mazesn¢ kaina, jeigu sumazéja atitinkamos islaidos.

Sutarties nutraukimas iki paketo pradzios

—  Keliautojai gali nemokédami sutarties nutraukimo mokes¢io nutraukti sutartj ir
visi§kai susigraZinti bet kokias sumokétas sumas, jeigu labai pakeiiami bet kurie esminiai
paketo elementai arba jeigu kainos padidéjimas vir$ija 8 proc. paketo kainos.

— Jeigu iki paketo pradZios uz paketa atsakingas prekiautojas paketa atSaukia, keliautojai
tam tikrais atvejais turi teis¢ susigraZinti pinigus ir teis¢  Zalos atlyginima.

—  Keliautojai gali nutraukti sutartj nemokédami jokio sutarties nutraukimo mokescio iki
paketo pradzios, jei neiSvengiamos ir nepaprastos aplinkybés daro didel; poveiki kelionei ar
atostogoms. Nepaprasty aplinkybiy pavyzdZiai — gaivalinés nelaimés, rimtos saugumo
problemos arba pavojai visuomenés sveikatai, kurie pagrjstai gali turéti jtakos paketui.

— Be to, keliautojai gali bet kuriuo metu iki paketo pradZios nutraukti sutartj, net ir dél
asmeniniy priezas¢iy, sumokéje tinkamg ir pagristg sutarties nutraukimo mokestj. Keliautojai
turi biiti informuojami apie taikomus sutarties nutraukimo mokescius pries sudarant sutartj ir
sutartyje.

Sumokéty sumy graZinimas

—  Visais atvejais, kai organizatorius arba keliautojas atSaukia paketa, keliautojams per 14
dieny turi biiti graZinamos sumokétos sumos (prireikus atsizvelgiant i sutarties nutraukimo
mokescius). Uz sumokéty sumy grazinimg atsako paketo organizatorius. Jei dalyvauja agentas

LT



LT

ir kai to reikalaujama pagal taikyting nacionaling teis¢, uzZ sumokéty sumy grazinima taip pat
yra atsakingas agentas.
— Jei organizatorius sitilo biisimai kelionei skirtg €ekj, o ne sumokéty sumy grazinimg per
14 dieny, keliautojams pateikiama informacija apie jy teises, susijusias su ¢ekiu, ir jie gali
spresti, ar ¢ekj priimti.

Problemos kelionés ar atostogy metu

—  Organizatorius privalo pasalinti paketo vykdymo metu kylancias problemas. Keliautojai
turi pranesti organizatoriui apie problemas, su kuriomis jie susiduria.

— Jei svarbiy paketo daliy nejmanoma pateikti taip, kaip sutarta, organizatorius turi
pasiiilyti tinkamas alternatyvias priemones be papildomy iSlaidy. Keliautojai gali nutraukti
sutart] nemokédami mokescio, kai paslaugos nevykdomos pagal sutartj ir taip daromas didelis
poveikis paketo vykdymui, o organizatorius nei§sprendZzia problemos.

—  Keliautojai taip pat turi teis¢ 1 kainos sumazinimg ir (arba) Zalos atlyginimg, kai
kelionés paslaugos neteikiamos arba jos teikiamos netinkamai.

—  Organizatorius turi teikti pagalba, jei keliautojas patiria sunkumy, pavyzdziui,
organizatorius turi suteikti informacijg apie sveikatos prieziliros paslaugas, vietos valdZios
institucijas bei konsuling pagalba, taip pat galimybe palaikyti ry§j nuotoliniu budu.

Apsauga nemokumo atveju

—  Organizatoriui tapus nemokiu, keliautojams sumokétos sumos grazinamos. Kai kuriose
valstybése narése taip pat taikoma mokéejimy agentams apsauga nemokumo atveju. Jeigu
organizatorius arba, kai taikytina, agentas tampa nemokus po paketo pradzios, ir jeigu
transportas yra jtrauktas j paketa, garantuojamas keliautojy repatrijavimas. XY pasirtipino
apsauga nemokumo atveju apsidrausdama YZ [subjektas, atsakingas uz apsauga nemokumo
atveju, pavyzdziui, garantijy fondas ar draudimo bendrove]. Keliautojai gali kreiptis 1 §j
subjektg arba, kai taikytina, ] kompetentinga institucijg (kontaktiniai duomenys, jskaitant
pavadinimg, geografin; adresg, e. paSta ir telefono numerj), jeigu dél XY nemokumo
atsisakoma suteikti paslaugas.

[Interneto svetaine, kurioje galima rasti ] nacionaling teis¢ perkelta Direktyva (ES)
2015/2302]
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C dalis

Standartiné informacijos forma, kai organizatorius perduoda duomenis kitam
prekiautojui pagal 3 straipsnio 2 punkto b papunkcio v punkta

Jeigu sudarote sutart] su bendrove AB po to, kai i§ bendrovés XY gavote uzsakymo
patvirtinimg, bendroviy XY ir AB teikiamos kelionés paslaugos bus laikomos paketu
Direktyvos (ES) 2015/2302 prasme.

Todé¢l galésite naudotis visomis ES teisémis, kurios taikomos paketams. Bendrové XY bus
visiSkai atsakinga uz tinkamg paketo vykdyma.

Be to, kaip reikalaujama pagal jstatymus, bendrové XY turi apsauga, kad grazinty jiisy
sumokétas sumas, ir, kai transportas jtrauktas j paketa, uztikrinty jisy repatrijavimg tuo
atveju, jeigu ji tapty nemoki.

Daugiau informacijos apie pagrindines teises pagal Direktyva (ES) 2015/2302, jskaitant
informacija apie sutar¢iy pakeitimus, paslaugy atSaukimg, sumokéty sumy graZinima,
atsakomybe¢ uz netinkamg vykdyma ir apsaugg nemokumo atveju, taip pat Salis, su kuriomis

reikia susisiekti (pateikta hipersaitu).

Paspaudes hipersaita keliautojas galés susipazinti su §ia informacija:

Pagrindinés teisés pagal Direktyva (ES) 2015/2302

Informacija

—  Keliautojai gaus visg biiting informacija apie paketa prie§ sudarant kelionés paslaugy
paketo sutartj.

— Tai apima informacija apie kaina ir rezervacijos metu atliktinus mokéjimus. IS esmés
negalima reikalauti, kad keliautojai sumokéty daugiau kaip 25 proc. visos kainos uzsakymo
metu (pradiné jmoka), o likusiy mokéjimy negalima reikalauti anksciau nei likus 28 dienoms
iki iSvykimo. Taciau organizatoriai gali praSyti didesniy nei 25 proc. pradiniy jmoky, kai tai
biitina siekiant uZtikrinti paketo organizavimg ir vykdyma.

— Sudare¢ kelionés paslaugy paketo sutartj, keliautojai sutart] gaus patvariojoje laikmenoje
(pavyzdziui, popieriuje arba e. pastu).

Atsakingas prekiautojas ir kontaktiniai centrai

— Visada bent vienas prekiautojas atsako uz tai, kad visos j paketa itrauktos kelionés
paslaugos biity suteiktos tinkamai. Sis prekiautojas yra paketo organizatorius, kaip
nurodyta pirmiau pateiktame langelyje ir sutartyje. Sutartyje turi biiti nurodyti organizatoriaus
kontaktiniai duomenys.

—  Keliautojams nurodomas pagalbos telefono numeris arba kontaktinio centro
duomenys, kuriais jie gali naudotis norédami susisiekti su organizatoriumi arba kelioniy
agentu.
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Sutarties perleidimas

—  Keliautojai gali perleisti paketa kitam asmeniui deramai apie tai pranese, dél to gali buti
taikomas papildomas mokestis. Keliautojas turi tinkamai apie tai pranesti organizatoriui arba,
kai taikoma, agentui.

Kainos didéjimas

—  Paketo kaina gali buti padidinta tik jei padidéja konkrecios islaidos (pavyzdziui,
padidéja kuro kainos) ir jeigu tai aiSkiai numatyta sutartyje, ir bet kuriuo atveju ne véliau kaip
20 dieny iki paketo pradzios. Jeigu kaina padidéja daugiau nei 8 proc. paketo kainos,
keliautojas gali nutraukti sutartj. Jeigu organizatorius pasilieka teis¢ didinti kaing, keliautojas
turi teis¢ mokéti mazesne kaing, jeigu sumazéja atitinkamos islaidos.

Sutarties nutraukimas iki paketo pradzios

— Keliautojai gali nemokédami sutarties nutraukimo mokes¢io nutraukti sutartj ir
visiSkai susigrazinti bet kokias sumokétas sumas, jeigu labai pakeic¢iami bet kurie esminiai
paketo elementai arba jeigu kainos padidéjimas virSija 8 proc. paketo kainos.

— Jeigu iki paketo pradzios uz pakety atsakingas prekiautojas paketa atSaukia, keliautojai
tam tikrais atvejais turi teis¢ susigrazinti pinigus ir teise¢ i Zalos atlyginima.

—  Keliautojai gali nutraukti sutart] nemokédami jokio sutarties nutraukimo mokescio iki
paketo pradZios, jei neiSvengiamos ir nepaprastos aplinkybés daro didelj poveikj kelionei ar
atostogoms. Nepaprasty aplinkybiy pavyzdZiai — gaivalinés nelaimés, rimtos saugumo
problemos arba pavojai visuomenés sveikatai, kurie pagristai gali turéti jtakos paketui.

— Be to, keliautojai gali bet kuriuo metu iki paketo pradZios nutraukti sutartj, net ir del
asmeniniy priezas¢iy, sumokéje tinkama ir pagristg sutarties nutraukimo mokestj. Keliautojai
turi biiti informuojami apie tokius mokescius pries sudarant sutartj ir sutartyje.

Sumokéty sumy graZinimas

—  Visais atvejais, kai organizatorius arba keliautojas atSaukia paketa, keliautojams per 14
dieny turi biiti graZinamos sumokétos sumos (prireikus atsizvelgiant | sutarties nutraukimo
mokescius). Uz sumokéty sumy grazinimg atsako paketo organizatorius. Jei dalyvauja agentas
ir kai to reikalaujama pagal taikyting nacionaling teis¢, uz sumokéty sumy grazinima taip pat
yra atsakingas agentas.

— Jei organizatorius sitilo biisimai kelionei skirtg ¢eki, o ne sumokéty sumy grazinima per
14 dieny, keliautojams pateikiama informacija apie jy teises, susijusias su ¢ekiu, ir jie gali
spresti, ar ¢ekj priimti.

Problemos kelionés ar atostogu metu
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—  Organizatorius privalo pasalinti paketo vykdymo metu kylancias problemas. Keliautojai
turi pranesti organizatoriui apie problemas, su kuriomis jie susiduria.

— Jei svarbiy paketo daliy nejmanoma pateikti taip, kaip sutarta, organizatorius turi
pasitlyti tinkamas alternatyvias priemones be papildomy islaidy. Keliautojai gali nutraukti
sutart] nemokédami mokescio, kai paslaugos nevykdomos pagal sutart] ir taip daromas didelis
poveikis paketo vykdymui, o organizatorius nei§sprendzia problemos.

—  Keliautojai taip pat turi teis¢ | kainos sumaZinimg ir (arba) Zalos atlyginima, kai,
jvertinus pagal Direktyvoje (ES) 2015/2302 iSdéstytas salygas, kelionés paslaugos
neteikiamos arba jos teikiamos netinkamai.

— Organizatorius turi teikti pagalbg, jei keliautojas patiria sunkumy, pavyzdziui,
organizatorius turi suteikti informacijg apie sveikatos priezitiros paslaugas, vietos valdzios
institucijas bei konsuling pagalba, taip pat galimybe palaikyti rySj nuotoliniu badu.

Apsauga nemokumo atveju

—  Organizatoriui tapus nemokiu, keliautojams sumokétos sumos grazinamos. Kai kuriose
valstybése narése taip pat taikoma mokéejimy agentams apsauga nemokumo atveju. Jeigu
organizatorius arba, kai taikytina, agentas tampa nemokus po paketo pradzios, ir jeigu
transportas yra jtrauktas j paketa, garantuojamas keliautojy repatrijavimas. XY pasirtipino
apsauga nemokumo atveju apsidrausdama YZ [subjektas, atsakingas uz apsauga nemokumo
atveju, pavyzdziui, garantijy fondas ar draudimo bendrové¢]. Keliautojai gali kreiptis  §j
subjekta arba, kai taikytina, ] kompetentingg institucijg (kontaktiniai duomenys, iskaitant
pavadinimg, geografinj adresa, e. pasta ir telefono numerj), jeigu dél XY nemokumo
atsisakoma suteikti paslaugas.

I nacionaling teis¢ perkelta Direktyva (ES) 2015/2302 [HIPERSAITAS]
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II PRIEDAS
A dalis

Standartiné informacijos forma, kai prekiautojas, padedantis jsigyti susijusiy
kelionés paslaugy rinkinij, kaip numatyta 3 straipsnio 5 punkte, yra uz keliautojo
atgaline kelione atsakingas veZéjas

Jei uzsisakysite papildomas kelionés paslaugas savo kelionei ar atostogoms
naudodamiesi $iuo saitu ar Siais saitais, NEGALESITE pasinaudoti teisémis, kurios
taikomos paketams pagal Direktyva (ES) 2015/2302.

Todél musy bendrové arba bendrové XY nebus atsakinga uZ tinkama ty papildomy
kelionés paslaugy vykdyma. Jei kilty problemuy, kreipkités | atitinkama paslaugy teikéja.

Taciau jei per 24 valandas nuo pirmosios kelionés paslaugos uzsakymo patvirtinimo gavimo
uzsisakysite papildomy kelionés paslaugy naudodamiesi S$ia nuoroda/ Siomis
nuorodomis, kaip reikalaujama pagal ES teise, jusy mokéjimai XY nemokumo atveju bus
apsaugoti. Prireikus bus uZtikrinta jisy repatriacija. Atkreipkite démes;j j tai, kad, jei
atitinkamas paslaugy teikéjas taps nemokus, kompensacijos negausite.

Kad galétumeéte pasinaudoti Sia apsauga, patariame jsirasyti kvietimg uzsisakyti papildomg|
kelionés paslaugg bei jsirasyti papildomg rezervacija, pavyzdziui, naudojant ekrano kopijas, ir
per 24 valandas pranesti XY apie papildomas kelionés ar atostogy paslaugas, kurias
uzsisakéte Siuo e. pasto adresu arba Sioje svetainéje: ... [pildo prekiautojas].

Daugiau informacijos apie apsauga nemokumo atveju pateikiama [nurodomas
hipersaitas]

Paspaudes hipersaita keliautojas galés susipazinti su Sia informacija:

XY pasiriipino apsauga nemokumo atveju apsidrausdama YZ [subjektas, atsakingas uz
apsaugq nemokumo atveju, pavyzdZiui, garantijy fondas ar draudimo bendroveé].

Keliautojai gali kreiptis | $j subjektg arba, kai taikytina, | kompetentingg institucija
(kontaktiniai duomenys, jskaitant pavadinimg, geografinj adresg, e. pastg ir telefono
numer;j), jeigu dél XY nemokumo atsisakoma suteikti kelionés paslaugas.

Pastaba. Si apsauga nemokumo atveju netaikoma sutartims su kitomis $alimis, i$skyrus
XY, kurios gali buti vykdomos nepaisant XY nemokumo.

| nacionaline teise perkelta Direktyva (ES) 2015/2302 [HIPERSAITAS]
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B dalis

Standartiné informacijos forma, kai prekiautojas, padedantis jsigyti susijusiy
kelionés paslaugu rinkinj, kaip numatyta 3 straipsnio 5 punkte, yra uz keliautojo
atgaline kelione atsakingas prekiautojas, iSskyrus vezZéja

Jei uZsisakysite papildomas kelionés paslaugas savo kelionei ar atostogoms
naudodamiesi $iuo saitu ar $iais saitais, NEGALESITE pasinaudoti teisémis, kurios
taikomos paketams pagal Direktyva (ES) 2015/2302.

Todél misy bendrové arba bendrové XY nebus atsakinga uZ tinkamg ty papildomy
kelionés paslaugy vykdyma. Jei kilty problemuy, kreipkités j atitinkama paslaugy teikéja.

Taciau jei per 24 valandas nuo pirmosios kelionés paslaugos uzsakymo patvirtinimo gavimo
uzsisakysite papildomy kelionés paslaugy naudodamiesi Sia nuoroda/ Siomis
nuorodomis, kaip reikalaujama pagal ES teise, jisy mokéjimai XY nemokumo atveju bus
apsaugoti. Atkreipkite démesj | tai, kad, jei atitinkamas paslaugy teikéjas taps nemokus,
kompensacijos negausite.

Kad galétuméte pasinaudoti Sia apsauga, patariame jsirasyti kvietimg uzsisakyti papildoma]
kelionés paslaugg bei jisirasyti papildoma rezervacija, pavyzdziui, naudojant ekrano kopijas, ir
per 24 valandas pranesti XY apie papildomas kelionés ar atostogy paslaugas, kurias
uzsisakéte Siuo e. paSto adresu arba Sioje svetainéje: ... [pildo prekiautojas].

Daugiau informacijos apie apsauga nemokumo atveju pateikiama [nurodomas
hipersaitas]

Paspaudes hipersaitg keliautojas galés susipaZinti su Sia informacija:

XY pasiriipino apsauga nemokumo atveju apsidrausdama YZ [subjektas, atsakingas uZ
apsauga nemokumo atveju, pavyzdziui, garantijy fondas ar draudimo bendrové].

Keliautojai gali kreiptis i $i subjekta arba, kai taikytina, | kompetentingg institucija
(kontaktiniai duomenys, jskaitant pavadinimg, geografinj adresa, e. pastg ir telefono
numerij), jeigu dél XY nemokumo atsisakoma suteikti kelionés paslaugas.

Pastaba. Si apsauga nemokumo atveju netaikoma sutartims su Kitomis $alimis, i§skyrus
XY, kurios gali buti vykdomos nepaisant XY nemokumo.

| nacionaline teise perkelta Direktyva (ES) 2015/2302 [HIPERSAITAS]
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