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SHRNUTI

Tato dvouletd zprava o ¢innosti nabizi ptehled ¢innosti, které vykonavala sit EURES od 1. ¢ervence
2020 do 30. cervna 2022, a popisuje aktudlni stav uplatiiovani natizeni (EU) 2016/589 o siti EURES
k Cervnu 2022, jak je stanoveno v ¢lanku 33 uveden¢ho nafizeni. Je tfeba poznamenat, ze obdobi, na
které se zprava vztahuje, bylo ovlivnéno pandemii COVID-19, kterd zpusobila uzavieni hranic,
nekolik omezeni volného pohybu osob a omezené cestovani.

Sit EURES, kterd byla zfizena v roce 1994, je siti pro spolupraci mezi Evropskou komisi,
Evropskym organem pro pracovni zalezitosti, vnitrostatnimi vefejnymi sluzbami zaméstnanosti
a dalSimi uznanymi organizacemi ve vSech zemich EU, na Islandu, v Lichtenstejnsku, Norsku,
Svycarsku a v &astech referenéniho obdobi ve Spojeném kralovstvi (dale jen ,,zemé sité EURES®).
Hlavnim cilem sité EURES je podpora spravedlivé pracovni mobility v ramci EU. Sluzby EURES
jsou poskytovany prosttednictvim zaméstnancti sit¢ EURES ve vSech zemich sit¢ EURES a
prostiednictvim evropského portalu pracovni mobility (dale jen ,,portal EURES®).

V souladu s pozadavky natizeni o siti EURES zvetejnila Komise v roce 2021 nasledné hodnoceni
¢innosti sit¢ EURES a G¢inkt tohoto nafizeni. V ramci tohoto hodnoceni bylo uré¢eno nékolik oblasti,
v nichz je tfeba dosahnout zlepSeni, pficemz cilem této zpravy je poskytnout prehled pokroku
dosazené¢ho od druhého pololeti 2020 do prvniho pololeti 2022.

Sit EURES byla v obdobi od ¢ervence 2020 do ¢ervna 2022 velmi aktivni. Zaméstnanci sit¢ EURES
vytizovali a zpracovali 445 206 Zadosti o zaméstnani a 718 168 volnych pracovnich mist a v rdmci
sité bylo uspotadano 18 935 akei.

Na provozni Grovni se hlavni ¢innosti zemi sit¢ EURES v soucasném provadécim obdobi zamétily
na poskytovani obecnych podpiirnych sluzeb zaméstnavatelim a uchaze¢iim o zaméstnani. Krome
toho byly prostfednictvim sit€¢ poskytovany specifické podptirné sluzby tykajici se ucnovskeé
ptipravy a stazi, pomoci po pfijeti uchazect a programi mobility. V prubéhu sledovaného obdobi
byla funkce Evropského koordina¢niho ufadu EURES pfevedena z Komise na Evropsky orgéan pro
pracovni zaleZitosti poté, co byl vytvoren. Komise je vSak 1 naddle odpovédné za legislativni a
politické aspekty sit€ EURES, jakoZ i za reZimy financovani v ramci sit¢ EURES.

Na regula¢ni urovni vykazaly zemé¢ sit¢ EURES pokrok v nékolika oblastech provadéni natizeni o
siti EURES, vcetné:

» VétSina zemi sit¢ EURES zavedla systémy ptijimani potencialnich novych ¢lenti a partnert za
ucelem rozsiteni své sité¢ a nékolik novych €lenil a partnert jiz bylo pfijato. Nafizeni o siti
EURES umoziiuje, aby se partnery sité staly soukromé sluzby zaméstnanosti a souvisejici
sluzby. Pokrok pfi otevirani sit¢ dalSim partnerim je vSak stile omezeny.

* Vsechny zemé sit¢ EURES jsou napojeny na ptevod volnych pracovnich mist na portdl EURES,
pfi¢emz vétSina zemi pievadi Zivotopisy z vnitrostatni irovné na portal EURES. Pievod stazi a
mist uénovskeé ptipravy na portal EURES je vSak omezen na polovinu zemi sit¢ EURES.

* Témétf vSem zemim sit¢ EURES se podafilo pfijmout evropskou klasifikaci dovednosti,
kvalifikaci a povolani (ESCO)! nebo zmapovat své vnitrostatni klasifikace s klasifikaci ESCO,
pfi¢emz nékteré zemé sit¢ EURES zacaly na portdl EURES ptrevadét volna pracovni mista a
zéadosti o zameéstnani oznacené kody klasifikace ESCO.

Tato zprava analyzuje, zda a jak bylo natfizeni o siti EURES provadéno. Nékterymi problémy a
piekazkami, o nichz se v této zpraveé pojednava, se musi jesté¢ zabyvat narodni koordina¢ni trady.
Zejména se vyrazné€ zpomalilo rozsifeni sité pfijimanim novych ¢lend a partnerd, a to v disledku
pandemie COVID-19. Stéle je také co zlepSovat, pokud jde o povédomi o znacce EURES v celé
Evropé. Kromé toho je nezbytné dalsi (automatizované) predadvani volnych pracovnich mist a vétsi
soulad zivotopisli a Zadosti o zamé&stnani zasilanych na portdl EURES s regulacnimi poZadavky
stanovenymi v natizeni o siti EURES.




V zajmu dosazeni cili nafizeni o siti EURES a dal$iho zajiSténi spravedlivé pracovni mobility
v ramci EU se zemim sit¢ EURES doporucuje, aby zvysily své usili pfi pfijimani novych ¢lenti
a partnerti. S ohledem na narust velikosti sit¢ EURES by se zemé sit¢ EURES mély zamyslet nad
svymi vnitinimi mechanismy spravy a koordinace s cilem rostouci sit’ podpofit. V obdobi velkého
nedostatku pracovnich sil a dovednosti nedosahuje zatim sit’ EURES svého potencialu, pokud jde o
poskytovani odpovédi EU ohledn¢ tohoto nedostatku, ktery existuje v fad¢ odvétvi a regiont. Aby
bylo mozné zajistit relevantni, i¢inné a ucelné preshrani¢ni zprostiedkovani zaméstnani, musi zemée
sit¢ EURES pokracovat v Usili o automatizaci ptedavani volnych pracovnich mist a Zivotopist,
pricemz prioritou sit¢ by mélo byt 1 nadale dokonceni probihajiciho porovnavani vnitrostatnich
klasifika¢nich systémi s evropskou klasifikaci ESCO.

"' ESCO je evropsky mnohojazy¢ny systém pro klasifikaci dovednosti, kompetenci a povolani. Dalsi informace jsou k
dispozici na adrese https://esco.ec.europa.eu/cs.



https://esco.ec.europa.eu/cs

HLAVNI ZKRATKY

Zkratka Popis

API Aplika¢ni programovaci rozhrani

CBP Pteshrani¢ni partnerstvi

Ccv Zivotopis

EaSI Program pro zameéstnanost a socialni inovace
EK Evropské komise

ECG Koordina¢ni skupina EURES

ECO Evropsky koordina¢ni tifad

EHP Evropsky hospodaftsky prostor

ELA Evropsky organ pro pracovni zalezitosti
EOJD Evropsky on-line den pracovnich pfilezitosti
ESCO Evropské dovednosti, kompetence a povolani
ESF+ Evropsky socialni fond plus

Portal EURES Evropsky portal pracovni mobility

EU Evropska unie

FTE Ekvivalent plného pracovniho tvazku

v Volné pracovni misto

VFR Vicelety finanéni ramec

NCO Narodni koordina¢ni ufad

PC Cyklus planovani programu

PSE Vertejné sluzby zaméstnanosti

PMS Systém méteni vykonu

SDG Jednotny digitalni portal

TMS Cilené programy mobility

UK Spojené kralovstvi

YFEJ Tvoje prvni prace pfes EURES

2FA Dvoufaktorové oveétovani




1. Uvob

Tato dvouleta zprava o Cinnosti nabizi pfehled ¢innosti, které¢ vykonavala sit EURES od ¢ervence
2020 do ¢ervna 2022, a popisuje aktudlni stav uplatiovani nafizeni (EU) 2016/589 o siti EURES (dale
jen ,nafizeni*) na zdkladé¢ oznameni c¢lenskych stati k cervnu 2022, jak je stanoveno v ¢lanku 33
uvedeného natizeni.

Béhem sledovaného obdobi byly operace EURES vyznamné ovlivnény vypuknutim pandemie
COVID-19, pficemz se zcastnéné strany musely vyrovnat s uzavienymi hranicemi, omezenimi
volného pohybu osob a omezenym cestovani béhem delSich obdobi, coz vyvolalo velkou nejistotu a
tlak na vSechny. Za druhé, dne 4. bfezna 2022 byla na zéklad¢ jednomyslného rozhodnuti ¢lenskych
stati aktivovana smérnice o docasné ochrané osob prchajicich pied neodiivodnénou invazi Ruska na
Ukrajinu. Poskytla ochranu milioniim vysidlenych osob a poskytla jim pfistup na trh préce, ke vzdélani
a odborné pripravé a ke zdravotni péci. V nekterych zemich sit¢ EURES musely vefejné sluzby
zameéstnanosti uptednostnit koly spojené s ptijimanim osob prchajicich pfed tto¢nou valkou Ruska
proti Ukrajiné na jejich izemi. Za tieti, z organiza¢niho hlediska byla v souladu s ¢lankem 6 natizeni
(EU) 2019/1149 ptevedena odpovédnost za fizeni Evropského koordina¢niho ufadu EURES z
Evropské komise na Evropsky organ pro pracovni zélezitosti, pfi¢emz tento pievod byl dokoncen v
kvétnu 2021. A konecné, rozsahlé nasledné hodnoceni sit¢ EURES, jak poZaduje nafizeni, dokoncila
Komise v roce 20212, coz je pét let po vstupu tohoto natizeni v platnost.

Sit EURES byla spusténa v roce 1994 jako sit’ pro spolupraci mezi Evropskou komisi, Evropskym
organem pro pracovni zalezitosti, vnitrostatnimi vefejnymi sluzbami zaméstnanosti a dalSimi ¢leny
a partnery ve viech zemich EU, na Islandu, v Lichtenitejnsku, Norsku, Svycarsku a ve Spojeném
kralovstvi® (dale jen ,,zemé sit¢ EURES®). Sit EURES usnadiiuje volny pohyb pracovniki tim, ze
poskytuje informace a podplrné sluzby zameéstnanosti pracovnikiim a zaméstnavatelim a posiluje
spolupraci a vyménu informaci mezi svymi ¢lenskymi organizacemi.

Natizeni (EU) 2016/589 o siti EURES vytvoftilo vétsi a silnéjsi sit’ evropskych vefejnych i soukromych
sluzeb zaméstnanosti, aby byla zajisténa efektivnéj$i vymeéna informaci o trhu préace pies hranice, ktera
podpoii umistovani do zaméstndni na celém tUzemi EU/EHP. Hlavni zmény zavedené novym
nafizenim o siti EURES oproti pfedchozimu pravnimu zidkladu souvisi s vEétsi transparentnosti
prostiednictvim zvySeni poctu pracovnich mist inzerovanych na portdlu EURES, vcetné uciiovskeé
pfipravy a stazi, které jsou pfedmétem pracovniho poméru; lepSim pfifazovanim nabidek volnych
pracovnich mist a Zivotopist; poskytnutim minimélniho dohodnutého balicku sluzeb pro uchazece
o zaméstnani a zaméstnavatele; arozSifenim sité. Nafizeni je podpofeno Sesti provadécimi
rozhodnutimi zajistujicimi jednotné provadéni ve vSech zemich sit¢ EURES*.

2 Dalsi informace o nasledném hodnoceni sité¢ EURES:
https://ec.europa.eu/social/main.jsp?catld=738&langld=en&publd=8370&furtherPubs=yes.

3 Clenstvi Spojeného kralovstvi v siti EURES zaniklo dne 31. prosince 2020

4 Provadéci rozhodnuti Komise (EU) 2017/1255 ze dne 11. ¢ervence 2017 o vzoru pro popis narodnich systémii
a postupll pro pfijimani organizaci za ¢leny a partnery sit¢ EURES.

Provadéci rozhodnuti Komise (EU) 2017/1256 ze dne 11. ¢ervence 2017 o vzorech a postupech pro vyménu
informaci o narodnich pracovnich programech sit¢ EURES na tGrovni Unie.



https://ec.europa.eu/social/main.jsp?catId=738&langId=en&pubId=8370&furtherPubs=yes

Po témét 30 letech tspésné Cinnosti tvoti sitt EURES zékladni soucast struktury pro podporu trhu
prace, kterou EU vyviji v poslednich desetiletich s cilem podpofit spravedlivou mobilitu a zlepsit svou
socialni a hospodaiskou vykonnost. Sluzby EURES jsou poskytovany prostfednictvim dvou vzajemné
se dopliujicich kanali — sité¢ kontakti EURES, kterou tvoii zaméstnanci sit¢ EURES, a Evropského
portalu pracovni mobility (portal EURES) s fadou dostupnych on-line nastrojt sluzeb.

Sluzby sit¢ EURES pro uchazece o zaméstnani a zaméstnavatele

e Helping jobseekers to find jobs and employers to find candidates across Europe;

e Matching job vacancies and CVs on the EURES Portal;

e Information, guidance and other labour mobility support services for workers and
employers;

¢ Post-recruitment assistance;

e Access to information on aspects of living and working conditions such as taxation,
pensions, health insurance and social security in EURES countries;

e Specific support services for frontier workers and employers in cross-border regions;

e Support to specific groups in the context of EURES-related targeted mobility
schemes;

e Support for dynamic recruitment events through the European Online Job Days
(EOJD) platform.

V souladu s ¢lankem 7 nafizeni o siti EURES tuto sit’ tvofi:

e narodni koordinacni Ufady uréené zemémi sit¢ EURES a
obvykle spojené bud’ s jejich vefejnymi sluzbami zaméstnanosti, nebo s ministerstvem
prace,

e Evropsky koordina¢ni ufad, ktery je nyni hostitelem Evropského organu pro pracovni
zalezitosti,
poskytuje horizontalni podporu ndrodnim koordina¢nim ufadim,

e ostatni ¢lenové a partnefi sit¢ EURES, jimiz jsou podle ¢lanku 12 natizeni o siti EURES
organizace provadé¢jici operacni ¢innosti v rdmeci této sité,
jako jsou soukromé sluzby zaméstnanosti, socidlni partnefi a univerzity.

Komise, Evropsky orgdn pro pracovni zalezitosti a ndrodni koordina¢ni ufady spole¢né tvofi
Evropskou koordina¢ni skupinu sit¢ EURES, kterd méa koordina¢ni tlohu, pokud jde o ¢innosti
a fungovani site.

Provadéci rozhodnuti Komise (EU) 2017/1257 ze dne 11. Cervence 2017 o pozadovanych technickych normach a
formatech

jednotného systému, ktery umozni pfifazovani nabidek volnych pracovnich mist k zddostem o zaméstnani a Zivotopisim
na portalu EURES.

Provadéci rozhodnuti Komise (EU) 2018/170 ze dne 2. unora 2018 o jednotnych podrobnych specifikacich pro

shromazd’ovani a analyzu udaji ke sledovani a hodnoceni fungovani sit¢ EURES.

Provadéci rozhodnuti Komise (EU) 2018/1020 ze dne 18. cervence 2018 o pfijeti a aktualizaci seznamu dovednosti,

kompetenci a povolani v ramci evropské klasifikace pro ucely automatizovaného zprosttedkovavani prostiednictvim

spolecné platformy IT sit€¢ EURES.

Provadéci rozhodnuti Komise (EU) 2018/1021 ze dne 18. ¢ervence 2018 o pfijeti technické normy a formata

nezbytnych pro fungovani automatizovaného zprostredkovani prostiednictvim spole¢né platformy IT s vyuzitim evropské

klasifikace a pro interoperabilitu mezi vnitrostatnimi systémy a evropskou klasifikaci.



2. HLAVNI CINNOSTI SITE EURES: CERVENEC 2020 — CERVEN 2022

Tento oddil popisuje hlavni ¢innosti sit¢ EURES v priibéhu sledovaného obdobi.

2.1 Cinnosti v ¢lenskych zemich sité EURES

Spoluprace se zaméstnavateli a uchazefi o zaméstnani s cilem poskytnout jim podporu v
priibéhu procesu naboru i po jeho skonceni je klicovou ¢innosti zemi sit€¢ EURES, ktera se ¢leni na
vSeobecné a zvlastni podptrné sluzby.

2.1.1 Vseobecné podptrné sluzby pro pracovniky a zaméstnavatele

2.1.1.1 Cinnosti v oblasti zprostiedkovini zaméstnani a umistovani uchazecii

V obdobi od ¢ervence 2020 do ¢ervna 2022 zaméstnanci sit€ EURES vyfizovali a zpracovali 445 206
Zadosti 0 zaméstnani a 718 168 volnych pracovnich mist, coZ je vyrazné méné nez v predchozim
sledovaném obdobi, zejména v disledku dramatického zpomaleni ¢innosti sit¢ EURES béhem
pandemie a pridéleni zaméstnancii sit¢ EURES na jiné ¢innosti verejnych sluZeb zaméstnanosti.
V celé siti bylo uspotfadano 18 935 akci. Z toho 73 % tvorily informacni akce, 9 % néaborové akce a
zbyvajicich 18 % piedstavovalo kombinaci ndborovych a informacnich ¢innosti.

Do konce druhého pololeti roku 2022 bylo na portalu EURES prostiednictvim jeho samoobsluzné
funkce zaregistrovano 93 186 uchazefii o zaméstnani a 5 919 zaméstnavateli. Na zakladé
konzervativnich odhadi’® zprosttedkovala sit EURES ve druhém pololeti roku 2020 36 154 umisténi,
v roce 2021 24 463 umisténi a v prvnim pololeti roku 2022 25 163 umisténi®, a to prostiednictvim
portalu EURES 1 vnitrostatnich siti EURES.

2.1.1.2  Informace a poradenstvi

Ptiklady informacnich a poradenskych ¢innosti pro uchazefe o zaméstnani a zaméstnavatele, které
poskytuji zaméstnanci sit¢ EURES, zahrnuji osobni a virtudlni individuélni poradenstvi, podporu pii
pfipravé nabidek volnych pracovnich mist, pofadani seminafii a on-line akci. Celkové bylo mezi
cervencem 2020 a ¢ervnem 2022 hlaSeno 5 516 313 individudlnich kontaktl s pracovniky a 372 616
se zaméstnavateli. Pokud jde o kontakty s pracovniky a zaméstnavateli, nejvice kontaktii poradcti sité
EURES bylo s pracovniky z jiné zemé sit¢ EURES (56 %), pfi¢emz 27 % kontaktli se zam¢stnavateli
navdazali poradci sit¢ EURES se zaméstnavateli z jiné zemé sit¢ EURES. S pracovniky se jednalo
hlavné o umisténich (40 % kontaktil), zatimco se zaméstnavateli se nejcastéji projednavaly obecné
informace o siti EURES (39 % kontaktt).

2.1.2  Zvlastni podpirné sluzby

2.1.2.1 Podpora v prihranicnich regionech

V letech 2020-2022 vyuZilo osm preshrani¢nich partnerstvi podporu z programu EU pro
zaméstnanost a socialni inovace (EaSI)’. Pfeshraniéni partnerstvi sit¢ EURES jsou uskupeni ¢lenti
nebo partnert sit¢ EURES a piipadné dalSich zainteresovanych subjekti mimo sit EURES, ktera

5 Kombinace vysledki systému méteni vykonu sité¢ EURES a odhadii zaloZenych na prizkumu spokojenosti zakaznikd.

¢ Je tieba poznamenat, Ze pracovnici/spoleénosti tyto udaje ne vzdy uvadgji.

7 Finan¢ni podpora pfeshrani¢nich partnerstvi prostfednictvim vyzev k ptedkladani navrhi, jako je VP/2019/006. EaSI —
EURES ,,Pfeshrani¢ni partnerstvi a podporu spoluprdce v oblasti mobility v rdmci EU pro zemé EHP a socialni partnery
provadi Komise®.



vytvareji regionalni struktury pro dlouhodobou spolupraci v preshrani¢nich regionech s cilem nabizet
sluzby v oblasti umistovani, naboru a informaci pro pfeshrani¢ni dojizdéjici pracovniky.

V roce 2021 byla vyhlaSena nova vyzva k predkladani navrhti, kterd umoznila sedmi preshrani¢énim
partnerstvim ziskat granty ze slozky EaSI Evropského socialniho fondu plus (ESF+) na obdobi 2022
az 2024. Pieshrani¢ni partnerstvi sit¢ EURES vykazala celkem 162 160 individualnich kontaktia s
uchazeci 0 zaméstnani, z toho 39 022 kontaktd ve druhém pololeti roku 2020, 97 971 kontaktli v roce
2021 a 25 167 kontakt v prvnim pololeti roku 2022. Pieshrani¢ni partnerstvi sit¢ EURES vykézala
celkem 28 079 individualnich kontakti se zaméstnavateli, z toho 8 096 kontaktl ve druhém pololeti
roku 2020, 16 727 kontakt v roce 2021 a 3 256 kontaktli v prvnim pololeti roku 2022. Pokles poctu
kontaktl v prvni poloviné roku 2022 je zpisoben tim, Ze v prosinci 2021 skoncily dva projekty,
piicemz noveé vybrané projekty trpély pomalym zavaddénim cCinnosti, a to az do podzimu 2022. V
obdobi, na které se vztahuje tato zprava, doslo diky pfeshranicnim partnerstvim k vice nez 11 694
zprostiedkovavanim. Cinnosti pfeshrani¢nich partnerstvi se zamétovaly piedeviim na poskytovani
informaci uchazeCiim o zaméstnani a zaméstnavatellim, pficemz nejcastéji se s obéma skupinami
jednalo o socialnim zabezpec€eni, umistovani a obecnych otazkach tykajicich se sit¢ EURES.

2.1.2.2 Cilené programy mobility sit¢ EURES

V roce 2019 Komise zavedla integrovanou akci: ,,Program cilené mobility sit¢ EURES* s cilem sloucit
dva probihajici programy pracovni mobility v ramci EU, programy ,, Tvoje prvni prace pfes EURES*
a ,,Reactivate”, a zajistit jejich kontinuitu a dal$i rozvoj jako soucast programu cilené mobility.
Obecnym cilem programu cilené mobility je pomoci uchaze¢im o zaméstnani z EU/EHP (zejména
nezaméstnanym a zranitelnym skupindm) najit zaméstnani, stdZz nebo u¢novskou pfipravu v jiném
Clenském stat¢ EU nebo EHP a zaméstnavatelim (zejména malym a stfednim podnikim) obsadit
obtizn& obsaditelna volna pracovni mista ndborem pracovnikil z jinych zemi EU/EHP. V sou€asné
dobé jsou vedoucimi zemémi v provadéni této akce Svédsko, Némecko a Italie®. V diisledku pandemie
COVID-19 se provadéni riiznych projektii v letech 2020 a 2021 zpomalilo’.

2.1.2.3 Pomoc po prijeti pracovnika

Cilem pomoci po pfijeti pracovnika je zajistit co nejlepsi zaclenéni mobilnich pracovnikli na jejich
nové pracovni pozice v zahrani¢i. Zem¢ sit¢ EURES se zaméfily na poskytovani informaci
pracovnikiim a zaméstnavatelim pied podpisem pracovni smlouvy. Celkem 18 zemi sité EURES
uvedlo, ze v letech 2020 a 2021 zorganizovalo ¢innosti po pfijeti, pfiCemz 24 zemi sité EURES
planovalo tyto Cinnosti provést v roce 2022 na zakladé svych pracovnich programi. VétSina ¢innosti
spocivala v poskytovani informaci a poradenstvi v otazkach dani a socidlniho zabezpeceni, jakoz i
poradenstvi pfi hleddni bydleni, zamé&stnani pro manzele nebo manzelky a vzdélavani pro jejich rodiny.
Nékteré zemé sit¢ EURES jdou v péci o ptichozi zaméstnance jesté dal a snazi se je udrzet tim, Ze jim
nabizeji bezplatné jazykové kurzy a e-learning s cilem nalézt dlouhodoba pracovni mista a podpofit
tak jejich integraci.

2.1.2.4 Podpora mladeze — ucnovska priprava a stdaze

8 Ve druhém pololeti roku 2020 byly projekty vedeny Svédskem a Némeckem, pfi¢emz v prvnim pololeti roku 2021 se
uskutec¢nil druhy projekt vedeny Némeckem a novy projekt vedeny Italii.

2 Od ledna 2020 do ¢ervna 2020 umoznily projekty programu cilené mobility 3 607 umisténi, kterd podpofila 239 malych
a stfednich podnikt ve 30 zemich.



Cinnosti spojené s uétiovskou piipravou a stazemi, které jsou pfedmétem pracovnépravniho vztahu,
zaznamenaly oproti pfedchozimu sledovanému obdobi nartist. Devatenact zemi sit¢ EURES uvedlo,
ze v roce 2020 potadalo ¢innosti souvisejici s podporou uciovské piipravy a stazi, Sestnact zemi sité
EURES potadalo tyto ¢innosti v roce 2021 a 21 zemi sit¢ EURES planovalo na zaklad¢ svych
pracovnich programi tyto ¢innosti potadat v roce 2022. Divody, pro¢ nékteré zemé sité EURES tento
druh ¢innosti neposkytuji, spocivaji v tom, Ze nespadaji do plsobnosti sluzeb vetejné sluzby
zaméstnanosti v dané zemi a/nebo tyto postupy nejsou v jejich zemi bézné.

V nékterych zemich se nabidky ucnovské ptipravy a stdzi vyménuji na portalu EURES, pficemz v

prubéhu referencniho obdobi bylo nabidnuto celkem 212 726 mist u¢iiovské pripravy a 17 001 stazi.

2.1.3 Zdroje a sprava

2.1.3.1 Lidské zdroje

Mezi zaméstnance EURES patii poradci pracujici v celostatnich nebo regionalnich vetejnych sluzbach
zaméstnanosti a v dalSich ¢lenskych ¢&i partnerskych organizacich sité EURES!. Celkové se pocet
zaméstnanct sit€ EURES zvysil o 13 %, zatimco pocet ekvivalenti plného pracovniho uvazku se
béhem sledovaného obdobi snizil o 11 %, coZ naznacuje, Ze na tkoly sit¢ EURES bylo ptidéleno vice
poradctl, ale celkové bylo na sit EURES vy€lenéno méné zdroji v podobé& ekvivalenti plného
pracovniho tivazku. Na konci druhého pololeti roku 2020 méla sitt EURES 2 122 zaméstnanct sité
EURES (1 311). Na konci roku 2021 vzrostl pocet aktivnich zaméstnanct sit¢ EURES na 2 421, avsak
pocet ekvivalentli pIného pracovniho uvazku klesl na 1 100. V prvnim pololeti roku 2022 se pocet
aktivnich zaméstnanct sit¢ EURES mirn¢ snizil na 2 405 a pocet ekvivalenti plného pracovniho
tivazku vzrostl na 1 163!,

2.1.3.2 Financni zdroje

Slozeni pracovniho rozpoétu narodnich koordina¢nich uradi a jeho vyse se v jednotlivych zemich sité
EURES lisi. Podle informaci uvedenych v pracovnich programech narodnich koordina¢nich tifadi'?
uvedlo sedm zemi sit¢ EURES, Ze ziskaly evropské finan¢ni prostiedky, devét zemi sit¢ EURES
uvedlo, Ze ziskaly pouze vnitrostatni finanéni prostiedky, a ctyfi zem¢ sit¢ EURES uvedly, Ze
ziskaly pouze ,,jiné* druhy finané¢nich prostredku. Zbyvajici zemé sit¢ EURES uvedly, ze ziskavaji
kombinované finan¢ni prostfedky z rtiznych zdrojt.

Kromé toho jsou finan¢ni zdroje k dispozici také pro projekty realizované v zemich sit¢ EURES v
ramci programu EaSI'? (od roku 2021 se osa EURES stala slozkou fondu ESF+), napiiklad pro cilené
programy mobility a pfeshrani¢ni partnerstvi.

2.1.3.3 Infrastruktura IT
Pandemie COVID-19 si vynutila rozsahlé zavadéni prace na dalku, coz urychlilo digitalizaci operaci
sit¢t EURES. Kromé¢ poskytnuti vybaveni IT, které zaméstnancim sit¢ EURES umozZiiuje

10 Udaje vykazané zemémi sit¢ EURES v ramci systému méfeni vykonu.

11 Je tfeba poznamenat, Ze ne vechny zemé poskytuji tidaje o ekvivalentech plného pracovniho tivazku.

12 Kazdy rok jsou narodni koordina¢nich tiady pozadany, aby piedloZily pracovni program popisujici ¢innosti, které planuji
v nasledujicim roce provadet.

13 VP/2019/010: EaSI-EURES — Podpora vnitrostatnich inventéfi klasifikaci a inovativnich vnitrostatnich on-line sluzeb
pro mobilni pracovniky.



vykonavat praci na dalku, zem¢ sit¢ EURES také zajistily piistup k ptisluSnému softwaru pro online
setkani a akce. UchazeCi o zaméstnani a zaméstnavatelé také prokdzali veétsi sklon vyhledavat
pracovni mista / zamé&stnance na internetu. Mnoho zemi sit¢ EURES proto investovalo do aktualizace
svych vnitrostatnich platforem / internetovych stranek a do zlepSeni svych digitalnich sluzeb. Tento
proces urychlily také normy kvality stanovené nafizenim o jednotné digitalni brang'*. To povede k
dalsi interoperabilité portalu EURES s vnitrostatnimi platformami EURES.

V oblasti interoperability pokracovaly zemé sit¢ EURES v préci na zlepSovani své infrastruktury IT
pro pienos nabidek volnych pracovnich mist a zivotopisti na portdl EURES. Pro pfifazeni volnych
pracovnich mist k odpovidajicim zivotopisim bude slouzit Evropska klasifikace
dovednosti/kompetenci a povolani (ESCO), kterd porovnava pozadavky. V nékterych zemich sité
EURES byly nezbytné dals§i zmény infrastruktury IT s cilem usnadnit rozSifeni sité a sladit
infrastruktury IT novych ¢lent a partnert sit¢ EURES (napi. Némecka, Mad’arska, Nizozemska a
Portugalska).

Pro zvySeni bezpec¢nosti osobnich tdaji na portalu EURES byl v lednu 2022 zaveden povinny systém
dvoufaktorového ovéfovani (2FA). Pted jeho zavedenim bylo na portalu EURES zaregistrovano 151
731 4cth, veetn€ uchazecl o zaméstnani, manazera a kontaktnich osob spole¢nosti a ¢lent a partnera
sit¢ EURES. Dva mésice po provedeni povinného dvoufaktorového ovétovani pocet registrovanych
uctl vyrazng poklesl. Bylo provedeno nékolik zmirnujicich opatieni, véetné nékolikamési¢ni osvétové
a informaéni kampané Evropského koordinacniho tfadu. Jedenadct mésici po zavedeni
dvoufaktorového ovétovani jsou vysledky stile neuspokojivé. Piestoze pocet registrovanych ucti
vzrostl o 282 % (ve 2. pololeti roku 2022 dosahl poctu 19 958), je stale vyrazné nizsi nez pocet uctl
pted zavedenim dvoufaktorového ovéfovani. Uchazeci o zaméstndni, zaméstnavatelé a ¢lenové sité
EURES (pfedevsim vetejné sluzby zaméstnanosti) upoustéji od pouzivani sluzeb sit¢ EURES, které
vyzaduji dvoufaktorové ovéfeni piihlaseni ,,EU Login®. Jako dal$i napravné opatieni se v soucasné
dobé¢ projednava dobrovolny navrat k jednofaktorovému systému ovétovani.

2.1.3.4 Sprava a spoluprdce zucastnénych stran

Rozsifovani sit¢ EURES bylo jednim z kliCovych strategickych cilii sité, a proto se v prubéhu
sledovaného obdobi neustile snazila motivovat dal§i zucastnéné strany, aby se k siti pfipojily. V
disledku pandemie COVID-19 vSak bylo narocné udrZovat kontakty a ziskavat dalsi ¢leny a partnery.
Nékolik mésicii nebylo mozné poradat fyzicka setkdni, na nichz by se operace sit¢ EURES ptedstavily
novym zuCastnénym strandm, piiCemzZ priority vefejnych sluzeb zaméstnanosti a ostatnich
zucCastnénych stran v oblasti zaméstnanosti se zménily tak, Ze se soustfedily na jiné ukoly, které se
dostaly na prvni misto v agend¢ s cilem feSit velké zmény na trhu prace vynucené pandemii. Jakmile
byla opatieni v poloviné roku 2021 zrusena, bylo snazsi obnovit kontakt s potencidlnimi zii¢astnénymi
stranami.

2.1.3.5 Komunikace v zemich sit¢e EURES
V referen¢nim obdobi se uskutecnilo 12 887 akci, které oslovily 537 696 osob. Nejcastéjsim druhem
poradanych akci byly informacni akce, nasledovaly smiSené akce (informacni a naborové) a Cisté

14 Natizeni (EU) 2018/1724, kterym se zfizuje jednotnd digitalni brana pro poskytovani piistupu k informacim, postuptim
a k asisten¢nim sluzbam a sluzbam pro feseni problému.



néborové akce. Pocet osob, které jednotlivé druhy akci oslovily, se vyvijel stejné. Cim vice akci bylo
usporadano, tim vys§i byl jejich dosah, s vyjimkou druhého pololeti roku 2021,

Nekteré akce na vnitrostatni urovni byly uspotadany ve spolupraci s dal§imi sitémi EU pfitomnymi na
misté. '* Spolupréace s dal§imi sitémi byla plodnym zpiisobem, jak dosahnout soucinnosti; prikladem
této spoluprace jsou informacni setkdni zaméifena na studenty potfadanad spolecné se stfedisky
EUROPE DIRECT a siti EURODESK.

V obdobi 2020-2022 probihala komunikace pifedevs§im prostfednictvim socidlnich médii (Facebook,
Instagram, LinkedIn a Twitter), pifi¢emz dosah sit¢ EURES v socialnich médiich se ve sledovaném
obdobi zvysil ve viech socialnich médiich!”. Uskute¢néné komunikaéni ¢innosti zahrnovaly obecné
informac¢ni kampané o sluzbach sit¢ EURES a komunikac¢ni 0sili zaméfené na konkrétni skupiny
nebo odvétvi (naptiklad Norsko poradalo informacéni akce pro mladé uchazeée o zaméstnani a
Rumunsko informac¢ni akce pro sezénni pracovniky). Pokud jde o obecné informaéni kampané,
Evropsky orgén pro pracovni zdlezitosti v roce 2021 koordinoval kampan ,#Rights4AllSeasons*
(Prava pro kazdé ro¢ni obdobi) ve spolupraci s Evropskou komisi, siti EURES, evropskou platformou
pro feSeni problematiky nehlaSené prace, zemémi EU a socidlnimi partnery, jez se zaméfila na
prosazovani a informacni ¢innost v odvétvi zemédélstvi. V souvislosti s Evropskym rokem mladeze
2022 zahgjil Evropsky koordina¢ni ufad také kampan vénovanou mladezi, jejimz cilem je zvysit
povédomi o sluzbach sit¢ EURES, kter¢ jsou mladym lidem k dispozici, pokud hledaji préaci v jiné
zemi EU.

2.1.3.6 Sledovani a hodnoceni cinnosti

Provadéci rozhodnuti Komise (EU) 2018/170'® zavedlo specifikace pro jednotny piistup ke
shromazd’ovani a analyze udajl s cilem sledovat vykonnost sit¢ EURES. Systém méreni vykonu sité
EURES, ktery byl zaveden v roce 2018, zfidil jednotny systém vytvafeni programi a sledovani na
vnitrostatni trovni a usnadnil sbér tidaji od vSech €leni a partnerti sit¢ EURES. Od té doby poskytuji
narodni koordina¢ni ufady udaje o péti ,,zdkladnich ukazatelich® a jedenacti ,,ukazatelich sit&*, a to
kazdych Sest mésict!®. Diky tomu je od té doby moZné porovnavat a referenéné srovnivat vykonnost
celé sité.

Kromé¢ systému méteni vykonu je hlavnim monitorovacim néstrojem pro kazdoroc¢ni ¢innosti zemi sité
EURES cyklus planovani programu (tj. pracovni programy vSech zemi sit¢ EURES). Provadéci

15 Ve 2. pololeti roku 2020 bylo uspofadano 2248 akci, kterych se zacéastnilo 131 500 osob. V 1. pololeti roku 2021 bylo
usporadano 2 945 akci, které oslovily 139 800 osob. Ve 2. pololeti roku 2021 bylo uspotfadano 3 503 akei, které vsak
oslovily pouze 123 929 osob. V 1. pololeti roku 2022 bylo uspofadano 4 191 akei, které oslovily 142 467 osob.

16 https://european-union.europa.eu/contact-eu/meet-us_cs

17 Pocet fanouski na Facebooku se zvysil z 497 461 ve 2. pololeti roku 2020 na 651 413 ve 2. pololeti roku 2022. Podet
fanousktl na Twitteru se zvysil ze 44 659 ve 2. pololeti roku 2020 na 49 665 v 1. pololeti roku 2022. Pocet fanouskt na
LinkedIn se zvysil ze 156 375 ve 2. pololeti roku 2020 na 260 872 v 1. pololeti roku 2022. Pocet fanouskt na ostatnich
socialnich sitich se zvysil z 19 195 ve 2. pololeti roku 2020 na 25 638 v 1. pololeti roku 2022.

18 Provadéci rozhodnuti Komise o jednotnych podrobnych specifikacich pro shromazd’ovani a analyzu udajt ke sledovani
a hodnoceni fungovani sit¢ EURES.

19 Jak je uvedeno v ¢lanku 32 nafizeni o siti EURES (EU) 2016/589 a podrobné& popséno v &lanku 1 a pifloze provadéciho
rozhodnuti Komise (EU) 2018/170 o jednotnych podrobnych specifikacich pro shromazdovani a analyzu udaju ke
sledovani a hodnoceni fungovani sit¢ EURES.
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rozhodnuti Komise (EU) 2017/1256%° zavedlo opatieni a vzory, které se maji pouzivat v cyklu
planovani programu. Kazdy narodni koordina¢ni Ufad informuje o vystupech a vysledcich své
vnitrostatni sit¢ EURES ve vyro¢ni narodni zpraveé o ¢innosti v porovnani s cili stanovenymi v jejich
narodnim pracovnim programu.

2.2 Cinnosti horizontalni podpory poskytované Evropskym koordinaénim tiadem
2.2.1 Koordinace a podpora spravy

Ukolem Evropského koordina¢niho tfadu je dohliZet na jednotlivé faze cyklu planovani programu,
usnadiiovat jeho prib¢h a koordinovat planovani narodnich koordina¢nich uradt. V souladu s clankem
6 natizeni (EU) 2019/1149 byl v kvétnu 2021 provoz Evropského koordinacniho tiradu pieveden
z Komise na Evropsky organ pro pracovni zaleZitosti.

Koordina¢ni skupina EURES?! je ¥idici strukturou hlavniho fora, které podporuje sit EURES pfi
provadeéni jeji Cinnosti. Schazi se v pravidelnych intervalech i ad hoc, aby fidila ¢innost site, projednala
aktudlni stav, informovala o nejnovéjSim vyvoji a sdilela informace a osvéd€ené postupy. Na téchto
setkanich se schazeji vSichni vSechny narodni koordina¢ni Ufady, Komise a Evropsky koordinaéni
urad. Béhem referen¢niho obdobi se konalo sedm zasedani koordina¢ni skupiny EURES.

2.2.2  Provoz arozvoj portdlu EURES a souvisejici podpory IT

Po ptevedeni pravomoci z Komise na Evropsky orgdn pro pracovni zaleZitosti se tento organ stal
majitelem systému portalu EURES. Technicky vyvoj a drzbu portalu nadale zajistuje Komise v
souladu s nafizenim o siti EURES.

Ptedpokladem pro zavedeni funkce automatizovaného zprostredkovavani na portalu EURES (jak
pozaduje naiizeni o siti EURES?) je piijeti klasifikace ESCO zemémi sit¢ EURES, piipadné
porovnavani mezi vnitrostatnimi klasifikaénimi systémy a klasifikaci ESCO. Ackoli velka vétSina
zemi toto porovnavani dokoncila, nékteré zemé jsou stale v procesu mapovani nebo uprav. Komise
proto poskytuje podporu s cilem zajistit kvalitu porovnavani.

Kromé toho Evropsky koordina¢ni Ufad pokracoval v provadéni prizkumi spokojenosti
zakazniki?® v ramci pribézného sledovani zkuSenosti uzivatelti s portilem. Byl zaznamenan mirny
pokles spokojenosti uzivateld, nebot’ 80 % uzivatell, ktefi na prizkum odpovédéli, bylo s online
sluzbami portalu EURES spokojeno nebo velmi spokojeno, zatimco v ptfedchozim sledovaném obdobi
to bylo 95 %.

Klicovym doporu¢enim uvedenym v ndsledném hodnoceni bylo zlepSeni uZivatelské piivétivosti
portalu EURES V priib¢hu sledovaného obdobi Evropsky koordina¢ni trad pokracoval v zavadéni

20 Provadéci rozhodnuti Komise o vzorech a postupech pro vyménu informaci o nirodnich pracovnich programech sité
EURES na urovni EU.

2 Od kvétna 2021 spada Fizeni koordinaéni skupiny EURES pod Evropsky koordina¢ni ufad v Evropském organu pro
pracovni zalezitosti.

22 Viz ¢lanek 19 nafizeni o siti EURES (EU) 2016/589

2 Tento prizkum probihal po celé sledované obdobi a je stile k dispozici na serveru Europa na adrese
https://ec.europa.eu/eusurvey/trunner/EURESHelpdeskSurvey2022. Odkaz na prizkum je soucasti podpisu asistencni
sluzby EURES, ktery je soucasti vSech odpovédi asistencni sluzby zaslanych e-mailem a prostfednictvim chatu. Behem
24mésicniho sledovaného obdobi odpovédeélo na prizkum celkem 1 188 z 19 808 uzivatelt, které prizkum oslovil.
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zmén na portalu EURES s cilem ubirat se timto smérem (napt. vylepSenim filtri a nabidky), avSak
zucastnéné strany uznavaji, ze je tieba se tim dale zabyvat.

Od roku 2011 provozuje Evropsky koordinac¢ni uiad platformu Evropskych on-line dnii pracovnich
prilezitosti’* a podpofil pofadani dnli pracovnich piileZitosti a naborovych akci. Ve sledovaném
obdobi se tyto akce kviili pandemii COVID-19 konaly ptevazn¢ online, 1 kdyz nékteré z nich prob&hly
v hybridnim formatu. Evropsky organ pro pracovni zalezitosti pfevzal od dubna 2021 potadani
Evropskych on-line dnli pracovnich pfilezitosti, pfi¢emz na potfaddani akci v obdobi od dubna do
prosince 2021 vyc€lenil 700 miliont eur. V obdobi od ledna 2022 do ¢ervna 2022 vyclenil Evropsky
orgéan pro pracovni zalezitosti na financovani Evropskych on-line dnli pracovnich pfilezitosti 400 tis.
eur. Celkem bylo uspofadano 75 akci, zatimco v pfedchozim sledovaném obdobi jich bylo 65.

2.2.3 Odborna ptiprava a profesni rozvoj

V lednu 2022 byla spusténa nova e-learningova platforma pro zaméstnance sit¢ EURES a byly
zavedeny nové vzdélavaci kurzy, které odpovidaji novym pottebam v oblasti vzdélavani.

Zakladni odborné ptiprava byla i nadale poskytovana na vnitrostatni irovni, coz umoznilo pfiblizeni
vnitrostatni perspektivy a zejména toho, jak je sit EURES strukturovana v jednotlivych
organizacich/zemich, a poskytlo zakladni znalosti o siti EURES a jejich dostupnych néstrojich. Poté
nasleduje konsolida¢ni faze, kterd do odborné pfipravy vnasi evropskou perspektivu a sklada se ze tii
na sebe navazujicich vzdélavacich slozek: néstroj sebehodnoceni a motivace; seminaf o uceni a
navazovani kontaktd on-line / na misté; virtudlni moduly. A kone¢né, akademie EURES rozSifuje
konkrétni znalosti zaméstnancii sit¢ EURES prosttednictvim virtudlnich Skoleni i Skoleni v u¢ebnach
a také prostfednictvim sitovych aktivit, véetné akci a seminait. Skoleni se tykaji Sirokého okruhu
témat, jako je Skoleni o porovnéavani klasifikace ESCO, sluzbach pro uchazeCe o zaméstnani a
zaméstnavatele, komunikac¢nich néstrojich a portalu EURES. Od cervence 2020 do ¢ervna 2022 se
uskutecnilo celkem 83 Skoleni, kterych se zucastnilo 2 674 zaméstnancii sit€ EURES.

Nadale byla poskytovana funkce asisten¢ni sluzby pro vSechny uzivatele portailu EURES a jeho
sluzeb (tj. pro uchazece o zaméstnani, zaméstnavatele, pracovniky c¢lenti a partnerd sit¢ EURES,
narodni koordina¢ni Gifady a navstévniky). Tato sluzba zahrnuje odpovédi na vSechny dotazy tykajici
se sluzeb poskytovanych na portilu EURES, véetné sekce extranetu® a pracovni mobility obecné.
Asistencni sluzba sit¢ EURES zpracovala ve sledovaném obdobi 23 678 dotazii uzivateli, coZ je
vyrazné¢ méné nez v predchozim sledovaném obdobi, kdy bylo zpracovano 61 779 dotazi uzivatelti.

2.2.4 Navazovani kontaktli, vyména osvédcenych postupli a vzajemné uceni

V ramci sit¢ EURES bylo naddle usnadiiovano navazovani kontaktli, vzajemné uceni a vyména
osvéd¢enych postupii. Béhem sledovaného obdobi byla vyvinuta nova verze extranetu EURES?®, Je

24 Evropské on-line dny pracovnich pfileZitosti jsou platformou, kterd pomdha zprostiedkovatelskym organizacim, jako
jsou vefejné sluzby zaméstnanosti, organizovat naborové akce na misté i online — tyto akce jsou znamy jako ,,Evropské
dny pracovnich ptilezitosti“. Tato platforma byla vytvotfena v roce 2011.

2 Extranet je sekce portdlu EURES, ktera je k dispozici pouze internim uZivatelim, jako jsou poradci EURES, narodni
koordinatofi a zaméstnanci Evropského koordinacniho ufadu. Usnadiuje koordinaci, vyménu informaci a administrativni
ukoly.

26 Extranet EURES je nazev pouzivany pro intranet celé sit¢ EURES.
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k dispozici v§em zaméstnancim zapojenym do sit¢ EURES. Nova verze extranetu obsahuje znalostni
bazi, 0lozisté dokumentii a ne¢kolik dalSich praktickych nastroji a pomtcek, je vSak bezpe¢néjsi a
uZzivatelsky privétivéjsi.

Krom¢ pravidelnych schiizek koordinacni skupiny EURES byly organizovany akce zamérené na
vzajemné uéeni a pracovni skupiny?’ se zastupci viech zemi sit€¢ EURES. Ve sledovaném obdobi
bylo uspofadano pét akci vzajemného uceni: jedna o evropském on-line dnu pracovnich piilezitosti*®,
dvé o programovacim cyklu?® a dvé o systému méfeni vykonu’.

2.2.5 Informac¢ni a komunikaéni ¢innosti

Sit EURES v priibéhu sledovaného obdobi stanovila novou komunikaéni strategii, jejiz provadéni
ze strany narodnich koordina¢nich utrada stale probiha. Cilem této nové strategie je podpofit sluzby
EURES prosttednictvim dvou hlavnich komunikacnich cili: 1) zlepsit a zvysit povédomi o znacéce
EURES a jeji vnimani, v¢etné vytvofeni nového manuélu znacky, ktery da znacce EURES uceleny
vzhled a dojem, a 2) podpofit a usnadnit aktivn&jsi spolupraci mezi Cleny a partnery sit¢ EURES,
Evropskym koordina¢nim Gfadem, narodnimi koordina¢nimi ufady, Komisi a z(i€astnénymi stranami
mimo sit. Na podporu provadeéni celé strategie na ndrodni urovni byl vypracovan dokument s pokyny
pro narodni koordina¢ni Gfady, pfi¢emz ndrodni koordina¢ni tfady dostaly také ptfimou podporu od
komunikacniho tymu Evropského koordina¢niho utadu.

Evropsky koordina¢ni Gfad realizuje rozsahlé komunikaéni ¢innosti, véetné spravy uctl sit¢ EURES
na socialnich médiich, kter¢ sleduje 316 926 uzivateli na Facebooku, 42 636 na Twitteru, 6 390 na
Instagramu (od jeho spusténi v roce 2021), 73 008 na LinkedIn, jakoz i 9 000 odbérateli a 25 videi
zvetejnénych na YouTube. Kromé toho bylo ve sledovaném obdobi na portdlu EURES sdileno vice
nez 90 zpravodajskych ¢lanku, pricemz kazdy mésic jsou distribuovany interni i externi zpravodaje.

Evropsky koordina¢ni urad sit¢ EURES a piijati ¢lenové a partneti byli pfidani na mapu ,,Evropska
unie v mém okoli‘?!, kterou spravuje Komise. Tato mapa slouzi k vyhledani sttedisek EU ptisobicich
v jednotlivych regionech a k ziskani informaci o sluzbach, které poskytuji. DalSim krokem je ptidani
mistnich servisnich mist, poradcti EURES.

2.2.6 Analyza geografické a profesni mobility

Podle ¢lanku 29 nafizeni o siti EURES zvefejnila Komise v rdmci svého mandatu analyzovat trendy
geografické a profesni mobility dvé zpravy o mobilité pracovnich sil v ramci EU (tj. za rok 2020°>
a 20213%) obsahujici kli¢ové informace o tocich a vzorcich mobility pracovnich sil v zemich EU

27 Podle ziizovaciho nafizeni Evropského organu pro pracovni zalezitosti ma tento orgdn moZnost vytvafet pracovni
skupiny pro plnéni konkrétniho ukolu nebo pro urcitou oblast politiky. K dneSnimu dni méa Evropsky orgén pro pracovni
zélezitosti Ctyfi specializované pracovni skupiny, v nichZ zastupci clenskych statii, Komise a socialnich partnert sdileji své
odborné znalosti o daném tématu: pracovni skupina pro informace, pracovni skupina pro inspekce, pracovni skupina pro
mediaci a evropska platforma pro feSeni problematiky nehlasené prace.

28 Tato akce vzdjemného uéeni se konala 30. zafi 2021.

2 Tyto dvé akce vzajemného uceni se konaly v fijnu 2020 a 2021.

30 Tyto dvé akce vzdjemného uéeni se konaly 17. zaii 2020 a 24. tinora 2022.

31 Odkaz: https://european-union.europa.eu/contact-eu/meet-us_cs.

32 Vyro¢ni zprava o mobilité pracovnich sil v ramei EU za rok 2020.

33 Vyro¢ni zprava o mobilité pracovnich sil v ramei EU za rok 2021.
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a ESVO se zvlastnim zaméfenim na situaci mobilnich pracovnikii na trhu prace a genderovy rozmér.
Kromé¢ toho byly na zadklad¢ informaci poskytnutych narodnimi koordinacnimi tUrady a analyzy
evropského Setieni pracovnich sil zverejnény dvé studijni zpravy o prebytec¢nych a nedostatkovych
profesich v letech 2020 a 2021°*.

2.2.7 Rozvoj vhodné struktury pro spolupraci a vyrovnavani nabidky a poptavky v oblasti u¢novské
piipravy a stazi

V prubehu sledovaného obdobi nevyvinul Evropsky koordinac¢ni ufad zadné dalsi usili za ucelem
dalsiho rozvoje struktury pro spolupraci a vyrovnavani nabidky a poptavky v oblasti uctovské ptipravy
a stazi, prestoze se jednalo o doporuceni uvedené v piedchozi zprave. Je to predevsim dusledek
uptednostiiovani kontinuity ¢innosti béhem pievodu Evropského koordina¢niho ufadu do Evropského
organu pro pracovni zalezitosti. Krome toho existuji v mnoha zemich pravni omezeni, ktera podporuji
dalsi rozvoj struktury pro vyrovnavani nabidky a poptavky v oblasti u¢novské piipravy

2.2.8 Financ¢ni zdroje

Od pievedeni funkce Evropského koordina¢niho ufadu z Komise na Evropsky organ pro pracovni
zalezitosti pochdzi financovani fungovani sit¢ EURES z riznych zdrojl financovani, pficemz veskera
horizontélni podpora je nyni soucasti rozpoctu Evropského orgdnu pro pracovni zélezitosti. Vzhledem
k tomu, Ze pifevod kompetenci na Evropsky orgén pro pracovni zalezitosti probihal postupnég, nebyly
v prvnich mésicich roku 2021 jiz v§echny Cinnosti financovany z rozpoctu Evropského organu pro
pracovni zalezitosti. To umoznilo Evropskému organu pro pracovni zalezitosti pfid¢€lit na ¢innost sité
EURES relativné nizsi rozpocet nez v roce 2022. V roce 2021 bylo v této rozpoctové polozce k
dispozici 7,5 milionu EUR, kteraZto ¢astka se v roce 2022 zvysila na 9,9 milionu EUR%.

3. PROVADENI NARIZENI V CLENSKYCH STATECH

Tato kapitola popisuje, jak byly provadény hlavni zmény zavedené novym nafizenim o siti EURES ve
srovnani s pfedchozim pravnim zékladem. Zmény se tykaly mimo jiné predavéani vSech vefejné
dostupnych volnych pracovnich mist, vSech Zivotopisii, k nimZ uchazeci o zaméstnani dali souhlas,
oznaceni volnych pracovnich mist a Zivotopisti kody evropské klasifikace, rozsiteni sit¢ EURES o
nové Cleny a partnery a predavani mist u¢iiovské ptipravy a stazi, které jsou predmétem pracovniho
poméru.

Analyza v tomto oddile vychazi z udaji ziskanych pfimo od narodnich koordina¢nich uradit k
priazkumu a kontrolnimu seznamu Sifenému pro ucely této dvouleté zpravy, a je doplnéna dalSimi
zdroji informaci, které poskytl Evropsky koordinacni Ufad. Kazdy niZze uvedeny pododdil se zabyva
riznymi hledisky provadéni nafizeni o siti EURES, pfi¢emz za¢ind souhrnnou tabulkou®®, ktera
ukazuje vysledky Sifeného kontrolniho seznamu provadéni (viz legenda niZe). Komise bude déle

34 Evropska komise, Zprava o nedostatku a ptebytku pracovnich sil za roky 2020 a 2021.

35 Rozpocet na rok 2022 je vyssi, protoZe v roce 2021 spadal Evropsky koordina¢ni tfad do 26. kvétna 2021 pod Komisi.
36 Neni-li uveden zadny jiny zdroj, vysledky ptedlozené v nasledujicich oddilech vychazeji z tidaji z kontrolnich seznam@
narodnich koordina¢nich Gifadl a pruzkumu $ifenych pro ucely této zpravy.

Upozoriiujeme, ze akce se sklada z nékolika dil¢ich akci, které nejsou v tabulce podrobné popsany. Akce je povazovana
za dokoncenou (zelend), pokud jsou dokonCeny vSechny jeji dil¢i akce. Akce je povazovana za nedokoncenou (Cervend),
pokud neni dokoncena zadna z jejich dil¢ich akci. Pokud nejsou vSechny dil¢i akce dokonceny ani nejsou vSechny
nedokonceny, povazuje se cela akce za ¢astecn¢ dokoncenou (oranzova barva).
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analyzovat, zda Clenské staty spliuji vSechny pozadavky nafizeni, a v pfipad¢ potteby piijme vhodna
opatfeni.

Legenda souhrnnych tabulek:

Legenda

*Udaje jsou vykdzdny jako nedostupné

[Udaje nejsou k dispozici*

ze strany ndrodniho koordinacniho uradu nebo nebyly vykazany zadné udaje.

Nevatahuje se**

[Dokonzeno
A P .
|Casteéné dokonzeno

[Naradni koordinaéni fzd Gdsje vykazuje jako nedostupné nebo
[nebyly sdéleny sadné adaje

[Pokud jsou sdéleny daje o (diltich) opatienich, tabulka predstavuje souhmny
[v¥sledek tichto opatieni. Pokud jsou sdéleny daje o viech diltich opatienich,
uvadi se nejnitéi hodnota. Nejsouti unékterfch diltich akei sdéleny adné ddaje.
i opatieni prezentovano jako Eastent dokontené

Pomamky

3.1 SloZeni sité a organizacni zaleZitosti

L SloZeni sité a organizacni zileZitosti BE |BG |[CY |CZ |DE |DK |EE |EL ([ES | FI ([FR |HR |HU | IE | IT | LT |LV (LU |MT[NL |PL | PT |[RO | SI |SK|SE |CH| IS [ LI |NO

Akce & 1 Urteni nérodniho koordinatniho fadu (39 adst 1) viv|iv|v|v|v|v|v|v|v|y|v|v|v|v|v|v|v|y|v|v|v|v|v|v|v|v|v|v|¥v]|¥
Akce & 2 Uréeni zistupce koordinasni skupiny (2linek 14) v|ly|x|v|ly|x v vy |x|v|x v viy|y|v|ly|x|x v

[Akce & 5 Urteni vetejnyeh shizeb zaméstnanosti zphisabilych pro tinnost

vykonavané v siti EURES, které se stanou cleny sité EURES (Slinek 10) Y ¥ ¥ VIV | ¥ V|V VY|V 4 Y|V V|V V|V VIV|Y Y| ¥V VY|V AV IVF
[Aice . & Untend ogamizac e v soufasné dobe pisobi v S EURESa | [ Lo H [ i | N . ) I alw | wlw|olaslvlalelala

teré pokratuji v prechodném obdobi (2lnek 40) =

3.1.1 Provadéni

Vsechny zemé sit¢ EURES ur¢ily narodni koordinac¢ni urady a zastupce koordinac¢ni skupiny
EURES a jmenovaly verejné sluzby zaméstnanosti ¢leny sit¢ EURES. Pouze n¢které dil¢i akce se
v ptipadé Chorvatska a Svycarska nepovazuji za zcela dokonéené, pokud jde o &lanek 1077,

3.1.2 Vyzvy

V souvislosti s timto souborem poZadavki nebyla ¢lenskymi zemémi sit¢ EURES ozndmena Zadna
konkrétni vyzva.

3.2 Sprava a interakce s organizacemi, které nejsou ¢leny sit¢ EURES

IL Rizeni a spoluprice s jinjmi organizacemi mimo sit FURES BE|BG | CY | C7 | DE | DK | EE | EL | ES | FI | FR [HR [HU | TE | 1T | LT | LV | LU [MT | NL | PL | PT RO | S1 ] SK [SE |[CH] 15 | L1 | NO
v|ix|x|a|ala|x|v|alv|a|ala|lx|a|lx|v|lx|v|y|x|a|x|a|lx|alx]ala a

Akce & 1- Obnoveni spoluprice s aktéry (& 9 odst. 7) ] r ¥ ¥ L ¥ ¥y ¥y ¥y y |y b b ¥

e T s S a el 2 vy |x|a alvly|als|alalely|alx|elv|ely|x|v|x|a|lx|x]|x]|ala ¥

shuzbami a sitbmi Unie (2L 16 odst 2) Y|ixr|x ¥|x ¥ Y|y Y| Y |¥|(¥y|¥|¥|X¥|¥ vix|x ¥

ke & 3 Dial cidlnimi . 5k o (21 16 o

- et 3 Dialog se 50 partnery na vstrostited roves (i 16 odst | [ H [ v v v a|v|alalvlv|v|lv|lv|v|lwlvlvw|alalelv|alwlalas
v|ix|x|a g A I N A O PR A PO PR I I I N I . Y ¥

Akce & 4: Navizat spoluprici s piishusnm organy (£ 26 odst 2) vy |x Yy ¥ ¥ ¥ X V| ¥|¥|¥y|¥| ¥ |y ¥ Y|y v

37 Je tieba poznamenat, Ze akce €. 3 ,,Urceni vefejnych sluZzeb zaméstnanosti zptisobilych pro ¢innosti vykonavané v siti
EURES, které se stanou ¢leny sité EURES (Glanek 10)“ se v piipadé Chorvatska a Svycarska povazuje za ¢asteénd
splnénou. Urcily sice své verejné sluzby zaméstnanosti, které se stanou ¢leny sit¢ EURES, ale nékteré dilci akce jesté
nejsou dokonceny.

Pokud jde o Svycarsko, diléi akce ,JInformovali jste Evropsky koordina¢ni ufad o zjisténych vefejnych sluzbach
zaméstnanosti a poskytli jste vysvétleni v piipadé zmén ve srovnani se situaci pied vstupem nafizeni v platnost?* a ,,V
pfipadé¢ zmén ve srovnani se situaci pfed vstupem nafizeni v platnost, informovali jste o zménach vefejnych sluzeb
zaméstnanosti, které jiz nemaji byt zapojeny, a upozornili jste na disledky?* jsou Caste¢né vyplnény.

Pokud jde o Chorvatsko, dil¢i akce ,,V pfipad€ zmen ve srovnani se situaci pfed vstupem nafizeni v platnost, oznamili jste
zmény vetejnych sluzeb zaméstnanosti, které jiz nemaji byt zapojeny, a upozornili jste na dusledky?* a ,,V pfipad€ zmén
ve srovnani se situaci pfed vstupem nafizeni v platnost, sdé€lili jste asistencni sluzbé podrobnosti, pokud jde o ucty
zaméstnancl na portalu EURES, které maji byt uzavieny, a ke kterému datu?* nejsou podle zpravy k dispozici.
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3.2.1 Provadéni

V letech 2020 az 2022 podnikly téméi vSechny zemé sit¢ EURES né¢kolik kroki, aby posilily
spolupraci a dialog s Fadou organizaci ziacastnénych stran, prisluSnych orgdnt a informacnich
a poradenskych sluzeb EU. V dasledku pandemie COVID-19 vsak bylo obtizné udrzovat se
zucastnénymi stranami pravidelné kontakty.

Pandemie ukazala vyznam dobte fungujicich spravnich struktur a siti. Béhem krize prokazali poradci
sit¢ EURES odolnost a pruznost, nebot’ se rychle pfizpisobili online zplsobu prace a zmén¢ priorit
svych tukolid, véetné¢ vEasného poskytovani konkrétnich informaci o opatfenich v souvislosti s
onemocnénim COVID-19 zaméstnavatelum a uchazecim o zaméstnani, a to na zakladé neustale se
ménicich informaci.

Sit EURES se ukazala jako obzvlasté uziteCnou také v preshrani¢nich regionech, kde zaméstnavatelé
a uchazeci o zaméstnani naléhave potfebovali byt neustale informovani o opatienich v souvislosti s
onemocnénim COVID-19. Nekteti poradci sit¢ EURES se napiiklad zapojili do regionalnich
pracovnich skupin pro rychle se ménici pracovni podminky. Nérodni koordina¢ni ufady uvedly, ze
ackoli toto obdobi bylo naro¢né, byly posileny vazby s ostatnimi stranami (napf. se spravou,
obchodnimi komorami, pracovniky a podniky).

322 Vyzvy

Stejné jako difive jsou hlavnimi problémy, s nimiZ se zemé& sit¢ EURES nadale potykaji, prekazky
spojené s komunikaci s externimi zucastnénymi stranami, které byly ve sledovaném obdobi jesté
umocnény pandemii (viz oddil vyse).

3.3 Roz§ireni sité

1ML Rozsireni sité AT |BE |BG |CY ([CZ |DE |DK |EE |EL [ES | FI |FR |HR |HU|[ IE | IT | LT | LV |LU[MT|NL |PL | PT |[RO|[SI |SK|SE |[CH| IS [ LI | NO
Akce & 1: Priprava na systém pro pijiiméni (élénck 11)

]
=
=]
5]
=
]
=
=]
5]
=
]
=
=]
5]
=
=
=
=]
5]
=
]
=
=]
=
=
]
=

A

=

[ Alce & 2: Provadeni systému pro prijiman (clanky 11a 12)

YY | Y| ¥(¥ | ¥ ¥V | ¥V |¥|¥V| ¥V |V ¥V V| V(Y ¥V ¥V ¥V ¥V V| V|V|V|¥Y|¥V|a4 ¥
ke 2 3: Soulad s provadecin aktem podle tL L1 odst § pokudjs zlzlzlz zlzlelzlz Wzl zlzlzlzlzlelelelizllzlz z
nervrlovdn (nepovinny provécéci akt), a pokud ano, jakmile vstoupi v
[Akce & 4: Sledovéni plnéni leny a partnery
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3.3.1 Provadeéni

Do konce sledovaného obdobi oznamilo Komisi 27 zemi sit¢ EURES, Ze ztidily systém pro prijimani
Clenli a partnerti, a sedm zemi tento systém pravé provadi. Ackoli vétSina zemi sit¢ EURES
pokracovala v praci na rozSifovani sit¢ EURES, nékteré z nich nemohly tuto ¢innost béhem pandemie
COVID-19 povazovat za prioritu. Na konci tohoto sledovaného obdobi pfijala sit EURES 26
soukromych ¢lenti a 62 partneri z celkového poctu 238 vefejnych a soukromych organizaci®®. Piestoze
vétSina zemi jiz zavedla systémy pro sledovani dodrZovani piedpisi ¢leny a partnery sité EURES,
v n&kterych zemich je jesté tieba na tom pracovat®.

38 Uplny piehled viech &lend a partnerti sit¢ EURES najdete zde: https:/eures.ec.europa.eu/eures-services/eures-your-
country_cs.

3 Jeden narodni koordinaéni Gifad uvedl, Ze pandemie zptisobila v tomto procesu uréité zpozdéni a ze mu chybi zdroje na
sledovani dodrzovani piedpisti. Nékteré také zminily, Ze zatim nemaji ¢leny ani partnery.
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3.3.2 Vyzvy

Narust po¢tu novych ¢lent a partneri je pomalejsi, nez se predpokladalo. Tento trend byl
zaznamenan jiz v predchozi dvouleté zpravé a v souasném sledovaném obdobi byl jesté dulezitéjsi z
diivodu pandemie COVID-19, ktera narodni koordina¢ni ufady ptinutila k tomu, aby upfednostnily
jiné ukoly. Nékteré zemé pridaly dalsi pozadavky na ptijeti za ¢lena nebo partnera sit¢ EURES, avsak
tyto pozadavky by mohly ristu sit¢ EURES branit.

3.4 Vyména informaci o volnych pracovnich mistech a Zivotopisi

V. Mechanismy vimény dat, viditelnost a pFistup k nistrojim a

. L BE (BG |[CY |CZ |DE |DK |(EE |EL ([ES( FI |FR ([HR |HU | IE [ IT | LT [LV |LU |MT|NL|PL | PT|RO|SI | SK|SE | CH|IS | LI |NO
intcroperabilita

Akce &. 1: Priprava na novy piistup k transparentnosti velnych pracovnich
mist a ivotopisi (linek 17)
[Akce & 2: Schopnost sdilet informace o vnitrostatnich postupech
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[Alce & 3: Priprava na vyménu zkuSenosti v oblasti uthovské piipravy a
staxi

| Akce & 4: Pinéni provadéciho aktu podle & 17 odst. 8
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| Akce & 5: Sledovini plnéni Sleny a piipadni partnery

| Alce &. 6: Viditelnost sité EURES na atni Grovei (1 18 odst. 1+2) ¥ x X X ¥ x X X ¥ ¥ X A ¥ x X X ¥ X X A 4 x X X ¥ 4 A ¥
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[ Akee & 10: Pinéni provadéciho aktu podle &1 19 odst §

3.4.1 Provadéni

Ustanoveni ¢l. 17 odst. 1 natfizeni o siti EURES stanovi, ze zem¢ by mély portalu EURES ptedavat
vSechna volnd pracovni mista zpfistupnéna vefejnosti a vSechny zadosti o zaméstnani/zivotopisy,
pokud pracovnik dal souhlas se zptistupnénim informaci i siti EURES. Do konce sledovaného obdobi
zavedly vSechny zemé sit¢é EURES na vnitrostatni drovni systémy pro pieddvani volnych
pracovnich mist portdlu EURES. Co se tyce Zivotopisi, 28 zemi sit¢ EURES zavadélo nebo jiz
zavedlo systémy na vnitrostitni Grovni, které umoziuji jejich predavani portilu EURES*
prostiednictvim jediného koordinovaného kanalu.

Probihalo pfijimani nebo porovnavani klasifikace ESCO se zfizenymi ndrodnimi klasifika¢nimi
systémy a piedavani Zivotopisii a volnych pracovnich mist v dohodnutém forméatu*'. Od posledni
zpravy se vétSina zemi sit¢ EURES snazila porovnat nebo ptijmout klasifikaci ESCO. K ¢ervnu 2022
jiz 18 zemi sité EURES porovnalo klasifikaci ESCO se svymi narodnimi klasifika¢nimi systémy.
Dalsi ctyti zemé sité EURES jiz klasifikaci ESCO pfijaly. T¥i zemé sité EURES porovnaly klasifikaci
ESCO se svymi narodnimi ramci dovednosti. Dalsi ¢tyFi zemé sit€é EURES ji jiZ pfijaly.

342 Vyzvy

Pokud jde o prijimani/porovnavani klasifikace ESCO, nikoliv vSechny zemé& sit¢ EURES byly
dosud schopny svou pravni povinnost splnit. Pretrvavaji potiZze s dodrZzovanim technickych norem

stanovenych provadécim rozhodnutim 2018/1021 pro formatovani porovnavacich tabulek, které jsou
nezbytné pro zajisténi interoperability v rdmci spolecné platformy IT sit¢ EURES. Kvalita zavedenych

40 Pro predavani Zivotopist portlu bylo povoleno 30 spojovacich bodd. Je tfeba poznamenat, Ze pro Belgii existuji tfi
spojovaci body (BE Actiris, BE Forem a BE VDAB).

41 Je tfeba poznamenat, Ze pfijeti nebo porovnini klasifikace ESCO zemémi sit€¢ EURES je pravni povinnosti, ktera
umoziuje sdileni Zivotopisii a volnych pracovnich mist v ramci sité. Komise dohlizi na dodrzovani piedpisi ze strany zemi
sit¢ EURES a navazala kontakt se zemémi, které je dosud nedodrzuji, aby si vyzadala n€kterd vysvétleni.
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porovnani (mezi vnitrostatnimi systémy klasifikace a klasifikaci ESCO) se v jednotlivych zemich 1isi
a bude pfedmétem piezkumu. Spravné pouzivani piedepsanych vztahli porovnavani je dulezitym
prvkem z hlediska homogenity a konzistence, protoze zajisténi vysoké kvality porovnavani je klicové
pro uspesné provadéni automatického zprostiedkovavani na portalu.

Pokud jde o prevadéni zivotopist na portal EURES, narodni koordina¢ni urady, které tento pievod
dosud neprovedly, zdtraznily, Ze je to Casto zplsobeno problémy s IT na vnitrostatni arovni*?.
Vzhledem k poctu zivotopist a spole¢nych projektil prevedenych na portal EURES se zd4, ze objem
zejména zivotopist prevedenych nékterymi narodnimi koordina¢nimi ufady je stale nizky.

3.5 Podptrné sluzby

V. Podpirné sluzby AT | BE | BG | CY | CZ | DE | DK | EE | EL | ES | FI | FR [HR [HU | IE | IT [ LT [ LV [ LU [MT [ NL | PL] PT RO | SI | SK|SE [CH] Is | LT [NO
Akce & . Zostini kentinuity prostiedaictyim veisiaysh shuied vlvly|x vlv vy |y vl alylwlvlvls v|lvly|wlelels|v|lvlyl|y v
viv|v|x viv|iv|y |y via|v|a|vlx[v|e|[x|x|[alalv|v|a|x|a A

Akce &.2: Pomoc pfiregistraci na portil EURES (élinek 20) ol M s = i = = = ol Ml Ml e =

Akce & 3: Zakladni informace o siti EURES (dlanek 22) Sl ry|jy|y |y V(¥ |V ia) V| V|V ) V|Y|V|Y|¥Y|Y |V |V V| a2 by

Akice & 4: Sledovini uplathovani ze strany Hlend a partnert slElE)e sle]E]e]e BB B e | - 4
] viv|y viv|y v vis|v|a|v|la|lv|le|lx|v|v|v|v|v|a|x|x

Akce & 5: Podpiimé shutby v piihwanitnich regionech o M el Ml = = = = o el el el el Ml Ml e

3kce &6 Zatlentos podpory mobity do shtvaich opalfen iz s pree . elvlely v v vlvlylely lvlvlvlolo el lvlvlaly

(Elinek 28, 46 bod odivodnén)

3.5.1 Provadéni

Vsechny zemé sit¢ EURES hlasily ¢innosti a opatfeni piijata k zajiSténi kontinuity poskytovani
podpirnych sluzeb uchazecim o zaméstnani a zaméstnavatelim prostfednictvim vnitrostatnich
vetejnych sluzeb zaméstnanosti. V oblasti pomoci a informovani pracovnikii a zaméstnavateli o
tom, jak se registrovat a pouzivat portdl EURES, zajistily vSechny zem¢ sit¢ EURES, aby organizace,
které byly do sité¢ nové pfijaty, spliiovaly pozadavky, a to kdykoli se k siti ptipoji. To se tykalo i
poskytovani zakladnich informaci o portalu EURES, vcetné databaze zivotopist, a o siti EURES,
vcetné kontaktnich udaji zpisobilych ¢lent a partnerti sit¢ EURES na vnitrostatni trovni.

Podpiirné sluzby v preshrani¢nich regionech jsou rovnéZz poskytovany prostiednictvim clenli a
partnert sit¢ EURES. V pribéhu soucasného sledovaného obdobi se pocet zemi sit¢ EURES, které
poskytuji informace pteshrani¢nim pracovnikim, zvysil ze Ctrnacti na dvacet, coZ je v souladu s
jednim z doporudeni uvedenych v nasledném hodnoceni sit¢ EURES®.

V souladu s nafizenim o siti EURES* ur¢ilo 24 zemi sit¢ EURES aktivni opatieni na trhu prace,
ktera maji zvysit pocet pracovnich prileZitosti pro uchazece o zaméstnani, zlepsit prirazovani
mezi volnymi pracovnimi misty a uchazeci o zaméstnani a na zéklad¢ té€chto opatfeni poskytovat
uchazectim o zaméstnani pomoc pii hledani zaméstnani. Nékteré z nich také zajistily, Ze tato opatieni
se jiz neomezuji na pomoc pii hledani zaméstnani na vnitrostatni urovni, ale 1ze je vyuZit 1 k nalezeni
zaméstnani na Gzemi jiného clenského statu. U dvou dalSich zemi sit¢ EURES proces umoznéni této
pomoci stale probihal.

42 Jeden nérodni koordina¢ni ufad zminil zmény ve svych systémech IT, které snizily pocet pievedenych Zivotopisi z
dtvodu vzniklych obtizi. Jiny ndrodni koordinaéni tfad uvedl, Ze stale pracuje na technickém rozhrani, které by umoznilo
prevod zivotopist, zatimco dalsi narodni koordinacni ufad uvedl, Ze své rozhrani musi jeste testovat.

43 Nasledné hodnoceni sit¢ EURES:
https://ec.europa.eu/social/main.jsp?catld=738&langld=en&publd=8370&furtherPubs=yes, p. 12.

4 Natizeni o siti EURES, &lanek 28 a 46. bod odivodnéni.
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3.5.2 Vyzvy

Mnoho uzivatell se setkalo s potizemi pfi ptihlaSovani na portal (napf. pti ptrihlaSovani pomoci QR
kodu, které neni podporovano ve vSech zemich) a jako moznost pro zlepSeni pfistupu na portal byly
také ozna¢eny nékteré ob&asné odstavky portalu®’.

3.6 Vyména informaci, planovani programu a méfreni vykonu

VL Vyména informaci, plinovini programii a méeni r¥konu BE | BG [ CY | CZ | DE [ DK | EE [ EL [ ES | FI | FR |HR AU IE [ I [ LT [ LV [ LU [MT [ NL | PL | PT RO | 51 | SK | SE [CH] 15 | LT [NO
Akee & 1: V9mena informaci I 0 A . A IR S B B A A R 4 ANY |4 [¥ (¥ |V (¥ |V [Y |V |4 |V[¥|¥|a[a)a)a v
Akce & 2: Pingni provédeciho aktu podle & 31 odst. 5 Y|y | ¥y|¥y | ¥y ¥y ¥ |¥ ¥ ¥ ¥ v v ¥|¥y v ¥ ¥ ¥ v ¥ VvV ¥y ¥V ¥ ¥ s ¥ by
Akce & 3: Pin#ni providéciho aktu podle £ 32 odst. 4 VIV VIV VI V| V|V V|V V|V V| V| V|V V| V|V|Y|V | V|V|Y V| V|V V|V v

3.6.1 Provadéni

V prizkumu vSechny zem& EURES kromé jedné uvedly, Ze shromazZd’uji informace o své situaci na
trhu prace (vetné nedostatku a ptebytku pracovnich sil). Mira provadéni analyzy se v jednotlivych
zemich li8i. Hlavnimi subjekty provadéjicimi tuto analyzu trhu prace jsou napiiklad narodni
statistické urady nebo statistické utvary verejnych sluzeb zaméstnanosti. Shromazdovani
potfebnych tdajl se Casto provadi pomoci Sablon a formatl, které poskytuje Evropsky koordina¢ni
ufad. Shromazdéné a analyzované informace jsou poté sdileny riznymi zptisoby, mimo jiné jejich
nahranim na portdl EURES spolu s poddnim zpravy o ¢innosti.

Pokud jde o informace o narodnich ¢innostech, narodni koordina¢ni urady je shromazd’uji a sdileji
pomoci systému méieni vykonu a pracovnich programi programovaciho cyklu a zprav o
¢innosti. Patii sem napiiklad struktura jejich modelu fizeni, kvalifikace a pocet zaméstnanctu sité
EURES, jakoz i oblast jejich ¢innosti. Sdileny jsou také informace o novych ¢lenech a partnerech.
Kromé¢ toho nékolik zemi sit¢ EURES uvedlo, ze provadéeji priazkumy spokojenosti zakazniki s
cilem neustale zlepSovat své sluzby a akce.

3.6.2 Vyzvy

Nékteré zemée sité EURES oznamily problémy se shromazd’'ovanim a vykazovanim idajli pro systém
meéteni vykonu i cyklus planovani programu, pficemz zdlraznily pracovni zatéZ spojenou s t€mito
zpravami. V piipad¢ n€kterych mechanismii podavani zprav poskytly narodni koordina¢ni Gfady jen
pfiblizné udaje (napf. pocet kontaktil, po€et skutecnych umisténi, doba odezvy) z diivodu omezené
dostupnosti idajt. Byla vSak pfijata opatieni ke zlepSeni internich systéma IT.

3.7 Doporuceni z predchoziho sledovaného obdobi
Dvouleta zprava za obdobi 2018-2020 oznacila nékteré akce*® za priority stavajiciho sledovaného
obdobi. V tomto oddile jsou uvedeny podrobnosti o tom, do jaké miry byly v obdobi 2020-2022
feSeny, a strucné je nastinén dosazeny pokrok.

‘ C. 1 Obnoveni sit¢ EURES

4 Tyto ob&asné odstavky trvaly v rozmezi dvou az deseti hodin a byly vzdy ozndmeny viem zicastnénym stranidm tyden
predem.

4 Uplné znéni doporudeni naleznete v dvouleté zpravé za obdobi 2018-2020 (viz https:/eur-lex.europa.eu/legal-
content/CS/TXT/PDF/?uri=CELEX:52021DC0046).
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S cilem nastartovat ¢innost sit¢ EURES po zruSeni omezeni volného pohybu osob pomahaly narodni
koordinacni ufady zvysit povédomi o siti EURES a jejich aktivitdich prostfednictvim kampané
~H#EURESmovingforward®, kterou vytvofil Evropsky koordina¢ni ufad. Tato kampaii byla zahajena v
prosinci 2020 a jejim cilem bylo zvysit povédomi o existenci sit¢ EURES a jejich ¢innostech.

C. 2 Rozsifeni sité

Jak je uvedeno v oddile 3.3.1, vSechny zem¢ sit¢ EURES s vyjimkou dvou vykonaly pottebnou praci
na zfizeni systému pro pfijimani novych ¢lent a partnerti. VétSina zemi sit€ EURES aktivné usiluje o

v 4

roz$iteni své narodni sit¢ EURES.

Nova komunikacni strategie pfispéla k Usili o urychleni rozSifovani sit¢ EURES. Krom¢ toho
Evropsky koordinac¢ni ufad doplnil pokyny pro rozsiteni sité s cilem pomoci narodnim koordinacnim
ufadiim v jejich wsili.

C. 3 Interoperabilita a vyvoj IT

Na konci sledovaného obdobi v ervnu 2022 bylo k jedinému koordinovanému kanalu ptipojeno 22
zemi sit¢ EURES a dalSich sedm zemi sit¢ EURES pravée nezbytné pfipojeni navazovalo. (jedenact v
roce 2020). Jinymi slovy, 29 zemi sit¢ EURES tento postup bud’ dokon¢ilo, nebo na ném pracuje?’,
zatimco v predchozim sledovaném obdobi jich bylo 2345,

VétSina zemi sit€ EURES se snazi porovnat a pfijmout klasifikaci ESCO. V posledni dvouleté zpraveé
bylo uvedeno, ze Sestnact zemi sit¢ EURES (kromé Spojeného kralovstvi) splituje provadéci akt podle
¢l. 17 odst. 8 natizeni o sitit EURES a dalSich pét zemi sit¢ EURES jej splituje ¢aste¢n¢. Nyni se pocet
zemi sit¢ EURES, které splituji tyto pozadavky, zvysil na 24. Pokud jde o vyménu zivotopistu a
volnych pracovnich mist prostfednictvim jediného koordinovaného kanalu, pocet Zivotopisi
vyménénych nekterymi zemémi sit€¢ EURES je nadéle nizky.

C. 4 Rozvoj sluZeb sité EURES

Jak uvadi oddil3.6.1, kazda ze zemi sit¢ EURES shromazd'uje informace o situaci na trhu prace.
Ackoli se uroven podrobnosti a konkrétni sdilené udaje v jednotlivych zemich lisi, stdle vice zemi
sdili tyto udaje stale podrobnéji, coz pomohlo 1épe vyuzit Cinnosti a cile sit¢ EURES.

4. PROVADENI NARIZENi EVROPSKOU KOMISi A EVROPSKYM KOORDINACNIM URADEM

Tento oddil poskytuje piehledné informace o aktudlnim stavu uplatiiovani natizeni o siti EURES na
urovni EU podle pozadavki €l. 33 druhého pododstavce natizeni o siti EURES, ptfi¢emz pouziva stejné
barevné kody, jaké jsou pouzity v oddile 3:

4.1 Pozadavky narizeni

Oblasti ¢innosti Evropského koordina¢niho uFadu
Poskytovani horizontalnich podpirnych ¢innosti ve prospéch sit¢ EURES
Ptiprava na uplatiiovani nafizeni o siti EURES

Usnadnéni navazovani kontaktd, vzajemného uceni a vymény osvédcenych postupt (¢lanek 8)

Informaéni a komunikacéni ¢innosti tykajici se sit¢ EURES (¢lanky 1-8)

Poskytovani programu odborné piipravy pro narodni koordina¢ni ufady a ¢leny/partnery sit¢ EURES (¢lanek 8)
Podpora rozsifovani sité a systému pro piijimani (¢lanky 3, 7 a 11)

Cyklus planovani programu a vyména informaci o trhu prace, véetné spole¢né analyzy

Vyvoj a provoz portalu EURES (v¢etné funkce asisten¢ni sluzby) a platformy pro interoperabilitu

Mefeni vykonu a sledovani pokroku

47 Je tieba zminit, Ze dv& zemé& neoznamily nic, co se tyka jejich ptipojeni k jedinému koordinovanému kanalu.
4 Jedendct zemi sit€¢ EURES pravé vytvarelo piipojenti k jedinému koordinovanému kanélu a dvanact zemi bylo do konce
Cervna 2020 piipojeno.
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4.2 Provadéni

Kromé pfevodu Evropského koordina¢niho tGfadu z Komise na Evropsky orgdn pro pracovni
zalezitosti ve sledovaném obdobi Evropsky koordina¢ni ufad naddle poskytoval horizontalni
podporu siti EURES, zejména:

e poskytoval nezbytné provadéci pokyny organizacim sit¢ EURES na vnitrostatni tirovni, napf.
odbornou piipravu, akce vzajemného uceni, koordinacni schiizky a pracovni skupiny,

e podporoval navazovani kontakti a uceni se, véetn¢ poradani vzajemnych vzdélavacich akci na
rizna témata a podpory navazovani kontaktl a dvoustrannych diskusi béhem kazdoroc¢nich
semindil o programovacim cyklu. Kromé toho byl pln€ obnoven extranet sit¢ EURES s cilem
zlepsit dostupnost vyclenénych zdrojii a usnadnit lepSi navazovani kontaktli mezi narodnimi
koordina¢nimi urady,

e poskytoval odbornou pripravu clenim a partnerim sit¢ EURES. Ptispévky od narodnich
koordinacnich ufaddl byly vyuzity k vytvofeni ptfizplisobené odborné piipravy zamétfené na
témata, k nimz chtély ziskat dalsi poznatky,

e zvySoval povédomi o siti EURES vlastnimi informa¢nimi a komunikaénimi ¢innostmi
a poskytovanim komunikacni podpory zemim sit¢ EURES. Evropsky koordina¢ni ufad stal v
cele snah o komunikaci a v roce 2021 zavedl novou komunikacni strategii s cilem zlepsit
budovani znacky EURES a jeji zviditelnéni uvnitt i navenek (jak bylo doporuceno v nasledném
hodnocenti),

e podporoval rozSifovani sité pomoci akci vzajemného uceni, Skoleni, diskusi na setkdnich
Evropské koordina¢ni skupiny, jakoZz i zfizenim pracovni skupiny na toto téma, jejimz ukolem
bylo vypracovat soubor pokynil a néastroji tykajicich se systému pfijimani, procesu naboru
novych ¢lent a partnerd a fungovani rozsifené sit¢ EURES,

e zlepSoval portal EURES prostiednictvim aktualizaci zaméfenych na zvyseni jeho uZivatelské
privétivosti, bezpecnosti a pfizplsobivosti (plnéni doporuceni z nasledného hodnoceni).
Zavadéni automatizovaného zprostiedkovani a vytvoreni potfebné technické infrastruktury vSak
zaostava. Je tfeba jej nastavit tak, aby c¢lenové a partneti sit¢ EURES méli ptimy pfistup k
volnym pracovnim mistim a zivotopisim sit¢ EURES prostiednictvim svych vlastnich
platforem,

e poskytoval poradenstvi zemim sit€¢ EURES, které¢ pievedly nabidky mist u¢novské pripravy a
stazi na portal EURES.

4.3 Vyzvy

SoubéZné s prvnim obdobim omezeni volného pohybu osob v bifeznu 2020 byl zahdjen postupny
proces prevodu pravomoci Evropského koordina¢niho tfadu z Komise na Evropsky orgén pro
pracovni zalezitosti. Omezeni volného pohybu osob znemoZnilo tymim provést planovany pievod.
Vzhledem k tomu, ze z Evropského koordina¢niho Ufadu do Evropského orgdnu pro pracovni
zalezitosti neptesli Zadni zaméstnanci Komise, bylo klicové zorganizovat diikladny pfevod znalosti.
Oba tymy planovaly, Ze zaméstnanci Evropského organu pro pracovni zalezitosti budou nékolik
meésicll osobné ,,stinovat® tym pracujici na Evropském koordina¢nim tfadu v Komisi s cilem zajistit
kontinuitu ¢innosti a seznamit se s ukoly, nebylo to vSak mozné kviili omezenim v souvislosti s
onemocnénim COVID-19. Tymy musely zorganizovat zaSkoleni Evropského organu pro pracovni

4 Viz natizeni o siti EURES, zejména kapitola III.
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zélezitosti online, pii¢emz zvysena slozitost zpiisobend pandemickou situaci a nemoznosti fyzického
setkavani si vyzadala velké mnozstvi Casu a zdroju jak v piipadé¢ Komise, tak Evropského orgéanu pro
pracovni zaleZitosti’®. Na konci sledovaného obdobi Evropsky organ pro pracovni zaleZitosti prohlasil,
ze se s funkcemi Evropského koordina¢niho tfadu vypotadal a ze prevod lze povazovat za spésné
dokonceny.

4.4 Doporuceni z predchoziho sledovaného obdobi

Druhd dvouleta zprava EURES za obdobi 2018-2020 zdiraznila nékteré akce jako priority
Evropského koordina¢niho uiadu. Zprava rozliSuje mezi akcemi, které maji byt realizovany Komisi a
Evropskym orgénem pro pracovni zalezitosti, v zavislosti na tom, kde byl Evropsky koordina¢ni trad
organizacn¢ umistén. V ramci ptedchoziho sledované¢ho obdobi byla Evropskému koordina¢nimu
uradu adresovana v ramci Komise (pfed pfevodem) nasledujici doporuceni:

C. 1 P¥evod Evropského koordinaéniho tifadu do Evropského orginu pro pracovni zaleZitosti
Jak bylo uvedeno v oddile o provadéni, ptevod Evropského koordina¢niho tifadu do Evropského organu
pro pracovni zalezitosti byl ve sledovaném obdobi uspésn¢ dokoncen, a to navzdory obtizim
zpusobenym pandemii.

C. 2 Podpora obnoveni ¢innosti sité¢ EURES

S cilem nastartovat ¢innost sit¢ EURES po zruseni omezeni volného pohybu osob vytvofil Evropsky
koordinac¢ni titad kampan ,,Moving Forward*. Tato kampan probihala od prosince 2020 do tnora 2021
s cilem zvysit povédomi o existenci sit€ EURES a jejich €innostech. Komunikac¢ni kampan byla
uspésna. Kampan #EURESmovingforward oslovila 12 miliont lidi a kvizu EURES , Ktera evropska
zeme je pro vas ta prava?‘ se zlcastnilo vice nez 16 000 uzivateld. Kromé toho bylo vytvofeno pét
novych videi o siti EURES a byl spustén novy kanal EURES na Instagramu®!.

C. 3 Posilit podporu pracovnikiim nejvice postizenym pandemii

Kromé obecné kampané ,,Moving Forward* se konkrétnéjsi komunikaéni tsili zamétilo na specifické
skupiny pracovnikt. Sit EURES se napftiklad podilela na kampani ,,Rights4 AllSeasons* s cilem pomoci
chranit sezonni pracovniky a zmirnit prekazky, kterym celi. Byla zahdjena ve spolupraci s Komisi,
evropskou platformou pro feSeni problematiky nehlaSené prace, zemémi EU a socidlnimi partnery.
Touto kampani sit EURES pomohla zvysit povédomi o existujicich pravech, povinnostech a
poradenskych sluzbach, které¢ maji zajistit spravedlivé podminky pro sezénni nabor.

C. 4 Propagace a podpora vyuZivani fondu ESF+ pro financovani ¢innosti sit¢ EURES
V programovém obdobi 2021-2027 Komise a Evropsky koordina¢ni Gfad intenzivné propagovali
vyuziti fondu ESF+ pro financovani ¢innosti sit¢ EURES.

C. 5 Pokracovat ve vyvoji nastroji pro podavani zprav

Komise 1 Evropsky koordina¢ni Ufad uznavaji, ze poZadavky na podavani zprdv pro néarodni
koordinac¢ni Gitady a Cleny a partnery pro né predstavuji zatéz. Podédvani zprav o ¢innosti sit¢ EURES je
vSak klicovou soucésti natfizeni o siti EURES a zakonodarce je povaZoval za nezbytné. Za tcelem
casteneho snizeni této zatéze byl zaveden novy nastroj IT, ktery narodnim koordinacnim ufadim
umoznuje vyplnovat své tdaje uzivatelsky privetiveéjsim zpisobem. Probihaji rovnéz dalsi uvahy o
tomto tématu (napf. o dal$i harmonizaci/zjednoduseni Cinnosti systému méfeni vykonu a
programovaciho cyklu).

30V zhledem k tomu, Ze vyvoj a Gidrzba portdlu EURES ziistava po pfechodu Evropského koordinaéniho ifadu na Evropsky
organ pro pracovni zalezitosti v kompetenci Komise, byla v tomto ohledu zajisténa kontinuita.
5K dispozici na adrese: https://www.instagram.com/euresjobs/.
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C. 6 Rozvijet rozsahlou vyménu mist u¢iiovské piipravy a stazi

V priubehu sledovaného obdobi nebyly v této véci realizovany zadné konkrétni akce, protoze prioritou
byl pfevod Evropského koordina¢niho ufadu, pticemz vSechny prostiedky Evropského koordina¢niho
uradu byly zapotiebi k zajisténi kontinuity ¢innosti. Proto nebylo mozné v daném obdobi v této oblasti
investovat zadné dalsi prostredky.

C. 7 Dalii zlepSovani portalu EURES

Komise a Evropsky orgén pro pracovni zalezitosti (po pfevodu Evropského koordina¢niho uradu)
pokracovali v provadéni zmén na portdlu EURES s cilem zlepsit jeho uZzivatelskou piivétivost. Za
ucelem dohody o budoucim vyvoji portalu EURES byl rovnéz zfizen fidici vybor pro IT, jehoz cilem
je usnadnit koordinaci, planovani a rozhodovani v zalezitostech tykajicich se portalu EURES.

Evropsky koordinaéni urad Fizeny Evropskym tiadem prace obdrzel nésledujici doporuceni:

C. 1 Uplny pievod Evropského koordinaéniho uiadu
Jak bylo uvedeno v oddile o provadéni, ptevod Evropského koordina¢niho titadu do Evropského organu
pro pracovni zélezitosti byl ve sledovaném obdobi ispésné dokoncen.

C. 2 Podpora spravedlivé mobility

Hlavnim cilem ¢innosti sit¢ EURES je zvysit spravedlivou mobilitu mezi zemémi sit¢ EURES. Jednim
z krokt k dal§imu posileni podpory nabizené zemim sit¢ EURES byl pievod funkce provozni podpory
Evropského koordina¢niho ufadu z Komise na Evropsky organ pro pracovni zalezitosti, nebot’ to
usnadni uzsi spolupréaci Evropského koordinac¢niho Gfadu s dal$imi dillezitymi podplirnymi sluzbami
pro zem¢ a obCany, za které je Evropsky organ pro pracovni zalezitosti odpovédny. V piipadé potieby
ziskaly béhem sledovaného obdobi rizné projekty a akce organizované narodnimi koordina¢nimi ufady
na podporu spravedlivé mobility podporu ze strany Evropského koordina¢niho ufadu. Evropsky
koordinac¢ni ttad také ptispél ke kli€ovym snaham o komunikaci a vedl je, naptiklad kampaii ,,Moving
Forward* a konkrétnéjsi kampané (napf. ,,Rights4All Seasons).

C. 3 Dalsi posileni komunikace sit¢ EURES

Béhem tohoto sledovaného obdobi bylo jednim z kli€ovych bodl rozvoje posileni komunikace sité
EURES. Byla vypracovana nova komunikacni strategie, pfi¢emz Evropsky organ pro pracovni
zalezitosti poskytl dalsi finan¢ni prostfedky s cilem zvysit interni i externi povédomi o znacce a ¢innosti
sit¢ EURES.

C. 4 Pridéleni dostate¢nych zdroji na provoz sité EURES

Vzhledem k tomu, Ze ptevod kompetenci na Evropsky orgéan pro pracovni zaleZzitosti probihal postupné,
nebyly v prvnich mésicich roku 2021 jiZ vSechny ¢innosti financovany z rozpoctu Evropského organu
pro pracovni zalezitosti. Vedlo to k tomu, Ze Evropskému organu pro pracovni zalezitosti ptidé€lil na
¢innost sit¢ EURES v roce 2021 relativné nizsi rozpocet nez v roce 2022. V roce 2021 Evropsky organ
pro pracovni zalezitosti investoval do ¢innosti sit€¢ EURES 7,5 milionu EUR, v roce 2022 se tato ¢astka
zvysila na 9,9 milionu EUR.

S. ZAVERY A DOPORUCENI

5.1 Zavéry
V z4jmu reformy sit¢ EURES a zajisténi spravedlivé pracovni mobility v ramci EU bylo v natizeni
o sitt EURES z roku 2016 stanoveno né€kolik pozadavkl na tuto sit. Vedle téchto pozadavki je v
¢lanku 6 natizeni (EU) 2019/1149 definovéno, Ze do srpna 2021 bude muset byt Evropsky koordina¢ni
urad preveden z Komise na Evropsky organ pro pracovni zéleZitosti. VSechny tyto cile byly feSeny
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béhem pandemie COVID-19, tedy v obdobi velké nejistoty vzhledem k omezenim volného pohybu
osob, ktera ovlivnila mimo jiné spolupraci a pfeshrani¢ni cestovani.
Ptevod Evropsky koordina¢niho ufadu z Komise na Evropsky organ pro pracovni zalezitosti byl
dokoncen v kvétnu 2021 po intenzivni spolupraci obou subjektii. Po dokonceni se Evropsky
koordinac¢ni Gfad v rdmci Evropského organu pro pracovni zéalezitosti stal vlastnikem systému portalu
EURES, zatimco Komise je nadale odpovédna (z provozniho hlediska) za technicky provoz a rozvoj
portalu EURES a souvisejicich sluzeb IT.
Zbyva vytesit nékteré vyzvy, zejména ty, které souviseji s rozsifovanim sité a piijimanim dalSich ¢lenti
a partneru.

5.2 Doporuceni pro zemé sité¢ EURES
Na zaklad¢ klicovych zjisténi o stavu provadéni a zbyvajicich vyzev uvedenych v této zprave jsou
hlavni priority pro pfisti sledované obdobi shrnuty takto:

wrw

C. 1 Pokracovat v investicich do rozSifeni sité

Od vstupu posledniho nafizeni v platnost bylo pro EURES prioritou rozsiteni sité. Vzhledem k tomu,
ze rust byl pomalejsi, nez se ocekavalo (nedoslo k dostatenému pfildkani potencidlnich ¢lent a
partnerl), mély by narodni koordinacni Grady stanovit jasné strategie, co nové slozeni sit¢ EURES
znamena pro jejich model sluzeb a provoz, koho oslovit a jak zajistit, aby rozsiteni sit¢ vedlo ke zlepSeni
sluzeb pro ty, kdo sit’ EURES vyuzivaji.

C. 2 Jasné definovat komunikaéni kanaly

Pro posileni povédomi o znacce EURES je komunikace klicovd. Aby se maximalizoval dopad
komunikace EURES, je dulezit¢ védét, na které kandly se pii Sifeni informaci zaméftit. Nova
komunikacni strategie se timto problémem jiz zabyva. Za ucelem ziskani podrobnéjsi zpétné vazby o
ucinnosti riznych komunikacnich kanaltt by mohly vnitrostatni prizkumy rozesilané uchazectim o
zamé&stnani a zaméstnavatelim obsahovat otdzku, jak se dozvédeéli o praci a sluzbach sit€¢ EURES. To
by nejen pomohlo zpfesnit budouci komunikacni kandly, ale také zamcéfit komunikaci na cilové
publikum.

C. 3 Dokondit provadéni porovnavani s klasifikaci ESCO v celé siti

V prubéhu sledovaného obdobi doslo k pokroku v pfijimani klasifikace ESCO / porovnavani s
klasifikaci ESCO. V nékterych zemich sit¢ EURES vSak dosud nebylo poZzadované porovnavani
dokonceno. Vzhledem k dilezitosti tohoto porovnavani pro automatické zprostiedkovani by jeho
provedeni mé¢lo byt v nadchazejicich mésicich prioritou.

C. 4 Konsolidovat pouZivani systému EU Login

Ptihlasovaci systém EU Login zvySuje bezpecnost portdlu EURES. V lednu 2022 rozeslal Evropsky
koordina¢ni ufad nékolik upominek doplnénych o instruktaZni video s cilem motivovat vSechny
uzivatele, aby aktualizovali své ucty po technickém provedeni systému EU Login na portalu EURES.
Vsechny narodni koordina¢ni Gfady by proto mély i nadéle podporovat své Cleny a partnery, aby tento
systém vyuzivali, a zpfistupnit na vnitrostatnich internetovych strankach vyukovy program.

C. 5 Zajistit pFedavani Zivotopisi na portal EURES

Natizeni o siti EURES vyZaduje, aby vSichni €lenové a partnefi sit¢ EURES ptredavali sva volna
pracovni mista zpfistupnéna vefejnosti a Zivotopisy odsouhlasené pracovniky na portdl EURES
prostfednictvim jediného koordinovaného kanalu. I kdyZ narodni koordina¢ni Gfady volnd pracovni
mista na portal nahravaji, zda se, Ze v pfedavani zivotopisti bylo dosazeno mensiho pokroku. Prioritou
by mélo byt rozsiteni predavani zivotopisi z jednotlivych zemi na portal EURES.

C. 6 Dalsi rozvoj rozsihlé vymény mist u¢iovské pripravy a stazi
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Cinnosti spojené s u¢iovskou piipravou a stazemi, které jsou predmétem pracovniho poméru, by se
mély dale rozsifit jak prostfednictvim cinnosti poradci EURES, tak prostfednictvim ptedkladani
nabidek na portal EURES.

5.2 Doporuceni Evropskému koordina¢nimu dradu Fizenému Evropskym tiradem
prace
Vzhledem k vySe uvedenym vyzvam by mél Evropsky organ pro pracovni zélezitosti poskytnout
Evropskému koordina¢nimu ufadu pro EURES v ramci Evropského organu pro pracovni zaleZitosti
odpovidajici finan¢ni a lidské zdroje, podporovat ¢innost Evropského koordinacniho Gtadu a usilovat
o soucinnost s ostatnimi tkoly Evropského organu pro pracovni zélezitosti, pfi¢emz by mél plné
respektovat nezavislé fizeni sit€ EURES, jak je stanoveno v nafizeni o siti EURES z roku 2016.
Evropsky koordina¢ni ufad by mél v Evropském organu pro pracovni zéleZitosti upfednostiiovat
nasledujici hlediska:

C. 1 Zajiténi souladu s nafizenim o siti EURES

PIné dodrzovani pravniho zdkladu EURES by mélo byt pro Evropsky koordinacni Gifad i nadale hlavni
prioritou a mélo by se odrazet ve vSech jeho ¢innostech a tkolech. Dalsi vyvoj portalu bude 1 nadale v
souladu s natizenim o siti EURES a budou vyvinuta aplika¢ni programovaci rozhrani, kterd ¢lentim a
partnerim umozni lepSi pfistup k zivotopisim a volnym pracovnim mistliim, podporu narodnich
koordinac¢nich ufadt pfi jejich porovnavani s klasifikaci ESCO, vyvoj nastroje pro pfifazovani
dovednosti a piiklady akci, které ma Evropsky koordina¢ni ifad v tomto ohledu uptfednostnit.

C. 2 Prace na sou¢innosti mezi EURES a Europass
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S cilem podpofit soucinnost mezi siti EURES a nastrojem Europass za ucelem lepSich sluzeb pro
subjekty vyuzivajici sitt EURES by mezi nimi mély byt navazany uzsi vazby a spojeni. Uzivatelé portalu
EURES by mohli vyuzivat ptistupu k nastroji Europass jako soucasti své uzivatelské Cinnosti v siti
EURES; uzivatelé nastroje Europass by méli na portalu vyuzivat pracovni prilezitosti. Pokud je to
mozné, pracovat na dalsi sou¢innosti s portalem Vase Evropa.

C. 3 Pokracovat v podpofe tsili narodnich koordinaénich uiadii o rozsifeni sité

Rozsifeni sité je pro sit EURES hlavni prioritou jiz od jejiho zaloZeni. Problémy uvedené v ptedchozi
dvouleté zpravé a v nasledném hodnoceni pietrvavaji, nebot’ pro narodni koordinacni ufady je stale
obtizné jasn€ vysvétlit pfidanou hodnotu a hlavni vyhody ¢lenstvi v siti EURES s ohledem na mozné
piijeti do sit¢ EURES. Evropsky koordina¢ni ufad by proto mé¢l i nadale podporovat narodni
koordinac¢ni utady pfi stanovovani strategie, jak oslovit pfipadné nové ¢leny a partnery, a pokratovat v
piipravé podpiirnych materiali nebo akci vzajemného uceni na téma pfijimani.

C. 4 Preorientovat zpravu o nedostatku a piebytku pracovnich sil a zajistit, aby sitt EURES
systematicky prispivala k FeSeni nedostatku pracovnich sil

Nedostatek pracovnich sil je stale ¢astéji v popiedi zdjmu narodnich a evropskych politik zaméstnanosti,
pficemz nékolik organizaci pravideln¢ informuje o nejnovéjsich trendech. Evropsky koordina¢ni ufad
by mél hledat soucinnost se zpravami a iniciativami, které vypracovala nebo podporuje Komise a dalsi
agentury EU s cilem zabranit ptekryvani a pfispét svymi odbornymi znalostmi. Programovani ¢innosti,
napiiklad v oblasti evropského on-line dne pracovnich pitilezitosti, by mohlo byt systematicky zaméieno
na feSeni nedostatku pracovnich sil.

C. 5 Zaijistit podrobné porovnavani s klasifikaci ESCO

Béhem poslednich &tyt let byly podniknuty vyznamné kroky k zajiSténi provadéni nadnarodni
klasifikace ESCO. Zem¢ sit¢ EURES vsak maji stile potize s porovnavanim na spravné urovni
podrobnosti. Vzhledem k tomu, Ze toto porovnavani slouzi k automatickému ptifazovani zivotopisl a
nabidek prace na portalu EURES, je nezbytné, aby mélo porovnavani dostatecné rozliseni, pokud jde o
dovednosti a profese. Evropsky koordinacni ufad spolu s Komisi proto musi zajistit, aby porovnavani
splinovalo stanovend kritéria kvality a aby udaje poskytované siti EURES byly na pozadované urovni
podrobnosti.

C. 6 Investovat do odborné piipravy zaméstnanci sité¢ EURES

Evropsky koordina¢ni ufad by mél rozsifit nabidku odborné ptipravy pro zaméstnance sit¢ EURES, aby
byla zajisténa jejich trvald odborna zptsobilost a dalsi vzdélavani. Program odborné ptipravy by mél
byt pribézné sledovan z hlediska kvality, vyhodnocovan a rozvijen, nebot’ potieby sité a trhu prace se
rovnéZ neustale méni.

C. 7 Pokracovat v podpoie organizace evropskych on-line dnii pracovnich piileZitosti

Evropské on-line dny pracovnich ptilezitosti byly jiz pted pandemii COVID-19 realizovany online nebo
v hybridnim rezimu. Vzhledem k uspéchu, ktery tyto dny pracovnich ptilezitosti zaznamenaly u
uchazecli o zaméstnani a zaméstnavatelll, se Evropsky koordinacni ufad vyzyva, aby tyto akce nadale
podporoval a navazal na jejich uspéch. Evropsky koordina¢ni ifad by mél zamétit evropské on-line dny
pracovnich pfileZzitosti na odvétvi s nedostatkem pracovnich sil.

C. 8 Dalsi optimalizace postupii podavani zprav

Navzdory pravnim omezenim je jednim z krokd, které narodni koordinacni ufady nejvice pozaduji,
integrace programovaciho cyklu a systému meéteni vykonu kviilli administrativni zatézi, kterou pro
narodni koordina¢ni ufady pfedstavuji. Prostiednictvim vyvoje novych nastrojit IT by mél Evropsky
koordina¢ni ufad i1 nadale pokud mozno podporovat narodni koordina¢ni Gfady a také vyvijet nové
zpusoby, jak usnadnit podavani zprav.

C. 9 Zvysit viditelnost portalu a znalky EURES, dale zkoumat nové komunikaéni kanaly,
vypracovat cilené kli¢ové ukazatele vykonnosti a posilit spolupraci s Komisi
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Komunika¢ni strategie, kterou Evropsky koordinac¢ni ufad vyvinul, pomaha zviditelnit sit’ a jeji ¢innost.
Je vSak mozné usilovat o dlouhodobéjsi komunikaéni strategii, a to prostfednictvim viceleté
komunika¢ni kampané s cilem doladit soudrznost a u¢innost propagacniho tsili, ale také v pribehu ¢asu
posilit obraz sité a zvysit viditelnost portalu EURES. Kampan by také mohla dale prozkoumat vyhody
vyuzivani novych socialnich médii, zejména s cilem zaméfit se na mladé lidi. Evropsky koordinacni
urad by mél podporovat stanoveni dobrych kli¢ovych ukazateli vykonnosti a méfit dosah a zapojeni
komunikace/kampan¢ v souladu s oficialnimi ukazateli komunikacéni sit¢ Komise. Vzhledem k tomu,
ze Komise planuje rozsahlejsi viceletou komunika¢ni kampan, mohla by do ni byt zahrnuta sit’ EURES
a klicova sdéleni o jejich sluzbach s cilem zvysit viditelnost sit¢ EURES na evropské urovni. V radmci
této kampan¢ se napiiklad planuje informovat o soucinnosti mezi sitit EURES a néstrojem Europass.
Evropsky koordinacni ufad by mél zejména dokoncit sviij prispévek k map¢ sit¢ informacnich siti EU
po celé Evropé a EHP, kterou vypracovala Komise>2.

C. 10 Konsolidovat pouZivani systému EU Login

Pokles poctu registrovanych uchazect o zaméstnani a zaméstnavatelii vyzaduje dodatecna opatieni,
ktera usnadni pristup k portalu EURES.

5.3 Kli¢ové zavéry pro Komisi
Pti feSeni nékterych vyse popsanych problémi pii provadéni by Komise mohla postupovat podle nize
uvedenych doporuceni:

C. 1 Sou¢innost mezi EURES a Europass

Komise by méla i nadale uzce spolupracovat s Evropskym koordina¢nim ufadem, aby zjednodusila
uzivatelskou ¢innost pro uzivatele portdlu EURES a ptipadné dale vyuzivala soucinnosti zjisténé u
nastroje Europass (viz vyse uvedené doporuceni €. 2 pro Evropsky koordina¢ni urad).

C. 2 Viceleta komunikaé¢ni kampaii

Jak je uvedeno ve vyse uvedeném doporuceni ¢. 10 pro Evropsky koordinac¢ni ufad, lze prostfednictvim
viceleté komunikac¢ni kampané usilovat o dlouhodobou komunikacni strategii s cilem doladit
soudrznost a uc¢innost propagacniho usili sit¢ EURES, ale také zvysit povédomi o siti. Sit EURES by
méla byt zejména zahrnuta do komplexni vicelet¢ komunikacni kampané pofadané Komisi s cilem
zvysit viditelnost sit¢ EURES a portdlu EURES a propagovat jejich sluzby na evropské urovni, jak
navrhuje Komise ve své zpravé navazujici na Konferenci o budoucnosti Evropy>.

C. 3 Zvyseni financovani a zviditelnéni cilenych programii mobility a pFeshrani¢niho partnerstvi
Cilené programy mobility a pieshrani¢ni partnerstvi se ukazaly jako obzvlasté dalezité, protoze kromé
feSeni konkrétnich potieb trhu prace podporuji zaclefiovani a volny pohyb pracovnikli v zemich sité
EURES. Zajisténi budouciho financovani téchto programi mobility by proto umoznilo pokracovat ve
vyuzivani téchto vyhod a pfipadné realizovat inovativnéjsi, ambicioznéjsi a dalekosahlejsi projekty,
které by mohly dale pomoci pracovnikiim a zaméstnavatelim, zejména feSenim nedostatku pracovnich
sil a pfekaZek preshranicni prace.

52 Mapa ,,Evropska unie v mém okoli*. Viz: https://european-union.europa.eu/contact-eu/meet-us_cs.
53 COM/2022/404 final, Pfemé&na vize na konkrétni opatieni.
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