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Abhar: Togra le haghaidh Rialachan 6 Pharlaimint na hEorpa agus 6n gComhairle

maidir le cearta paisinéiri i gcomhthéacs turais ilmhédacha
— Cur chuige ginearalta

I. REAMHRA

I.  An 29 Samhain 2023, chuir an Coimisiiin faoi bhraid na Comhairle agus
Pharlaimint na hEorpa togra le haghaidh Rialachan ¢ Pharlaimint na hEorpa agus
on gCombhairle maidir le cearta paisinéiri 1 gcomhthéacs turais ilmhodacha. Tiolacadh an togra
mar chuid de phaciéiste chun aghaidh a thabhairt ar bhearnai sa chreat rialala reatha maidir le
cearta paisinéiri in éineacht le togra le haghaidh Rialachan 6 Pharlaimint na hEorpa agus
6n gCombhairle lena leasaitear Rialachain (CE) Uimh. 261/2004, (CE) Uimh. 1107/2006,
(AE) Uimh. 1177/20, (AE) Uimh. 181/2011 agus (AE) 2021/782 a mhéid a bhaineann le

fortheidhmit ceart paisinéiri san Aontas.
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2. Is é1is aidhm don togra maidir le turais ilmhodacha creat dlithitil a bhunti chun oibleagaidi
agus dliteanas na solathraithe seirbhise taistil €agsula ata pairteach i dturas ilmhodach,
faoi seach, a shainaithint. Déantar forail sa dréacht-Rialachan maidir leis an méid seo a

leanas:

cosc a chur ar neamh-idirdhealu idir paisinéiri i ndail le coinniollacha iompair agus

solathar ticéad;

—  an oibleagdid faisnéis iosta chruinn a chur ar fail do phaisinéiri go trathuil i bhformaid

inrochtana;

— cearta paisinéiri 1 gcas suaiti taistil, go hairithe i gcomhthéacs naisc a cailleadh idir

modhanna iompair éagsula a chosaint le linn turas ilmhddach; agus

—  neambh-idirdhealu i gcoinne daoine faoi mhichumas agus daoine a bhfuil

a soghluaisteacht laghdaithe agus ctinamh doéibh.

3.  Is ¢ is aidhm don togra na rialacha sin atd ann cheana i reachtaiocht earndla an Aontais maidir
le cearta paisinéiri! a chomhlant trina 4irithit go mbeidh leibhéal comhchosuil cosanta

ag paisinéiri i gcds ina n-athroidh siad na modhanna iompair éagsula sin le linn turais.

4.  Té an dréachtrialachan bunaithe ar Airteagal 91(1) agus Airteagal 100(2) den Chonradh
ar Fheidhmit an Aontais Eorpaigh.

Chun criocha an Rialachdin seo ciallaionn reachtaiocht earndla an Aontais maidir le cearta
paisinéiri, de réir mar is iomchui, Rialachan (CE) Uimh. 261/2004 6 Pharlaimint na hEorpa
agus 6n gComhairle an 11 Feabhra 2004 lena mbunaitear rialacha comhchoiteanna maidir le
ctiteamh agus ciinamh do phaisinéiri 1 gcas nach gceadofar doibh bordail agus 1 gcés ina
geuirfear eitilti ar ceal nd 1 gcas ina geuirfear moill thada orthu, agus lena n- aisghairtear
Rialachén (CEE) Uimh. 295/91 (IO L 46, 17.2.2004, Ich. 1, ELI:
http://data.europa.eu/eli/reg/2004/261/0j); Rialachédn (CE) Uimh. 1107/2006

6 Pharlaimint na hEorpa agus 6n gComhairle an 5 Iuil 2006 a bhaineann le cearta daoine faoi
mhichumas agus daoine a bhfuil a soghluaisteacht laghdaithe le linn doibh a bheith ag taisteal
d’aer (IO L 204, 26.7.2006, Ich. 1, ELI: http://data.europa.eu/eli/reg/2006/1107/0j); Rialachan
(AE) Uimh. 1177/2010 6 Pharlaimint na hEorpa agus 6én gComhairle an 24 Samhain 2010 a
bhaineann le cearta paisinéiri agus iad ag taisteal ar muir agus ar uiscebhealai intire agus lena
leasaitear Rialachan (CE) Uimh. 2006/2004, (IO L 334, 17.12.2010, Ich. 1, ELI:
http://data.europa.eu/eli/reg/2010/1177/0j); Rialachan (AE) Uimh. 181/2011 6 Pharlaimint na
hEorpa agus 6n gComhairle an 16 Feabhra 2011 a bhaineann le cearta paisinéiri in iompar de
bhus agus de choiste agus lena leasaitear Rialachan (CE) Uimh. 2006/2004,

(IO L 55,28.2.2011, Ich 1, ELI: http://data.europa.cu/eli/reg/2011/181/0j); Rialachan

(AE) 2021/782 6 Pharlaimint na hEorpa agus 6n gComhairle an 29 Aibrean 2021 maidir le
cearta agus oibleagdidi paisinéiri iarnréid (I0 L 172, 17.5.2021, Ich. 1, ELL:
http://data.europa.eu/eli/reg/2021/782/0j).
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II. AN OBAIR SNA HINSTITIUIDI EILE

5. IbParlaimint na hEorpa, is ar an gCoiste um Iompar agus um Thuraséireacht (TRAN) até

an phriomhthreagracht. Ceaptar Jens GIESEKE (PPE, DE) mar rapéirtéir. Ni dhearna

an coiste sin cinneadh i leith an togra f6s.

6.  Thug Coiste Eacnamaioch agus Séisialta na hEorpa a thuairim uaidh an 30 Marta 20242,

Chinn Coiste Eorpach na Réigiun gan aon tuairim a thabhairt uaidh maidir leis an togra seo.

III. AN OBAIR I DTIONOL NA COMHAIRLE AGUS I DTIONOL A COMHLACHTAI
ULLMHUCHAIN

7. Cuireadh an dé thogra, togra maidir le turais ilmhodacha agus togra maidir le forfheidhmiu,

faoi bhraid na Meithle um lompar — Ceisteanna Idirmhddula agus Gréasdin

an 12 Eandir 2024. Pléadh an togra maidir le turais ilmhddacha go mion faoi Uachtaranacht
na Beilge, a thug an scrida chun criche le tuarascail ar dhul chun cinn? a tiolacadh sa
Chombhairle an 12 Meitheamh 2024. Lean Uachtaranacht na hUngaire den phlé, agus
tion6ladh meitheal dheireanach an 12 Samhain 2024.

8.  Chomhaontaigh na toscaireachtai nach mor cearta na bpaisinéiri, go hairithe iad siud is
leochaili, a chosaint freisin i gcomhthéacs turais ilmhddacha, agus gur cheart
an romhaorlathas agus an t-ualach riarachdin a d’théadfadh a bheith ann don mhargadh
nuaghinte sin a sheachaint. Chuir siad in 10l na dushlain a bhaineann le creat aontaithe
comhleantinach a chruthu do thurais ilmhodacha ina gcuireann rialachdin mhodacha leibhéil
¢agsula ceart ar fail do phaisinéiri. Leag siad béim freisin ar a thabhachtai ata sé

infhorfheidhmitheacht, indéantacht agus dionadh ar chalaois na bhforalacha nua a airithiu.

2 10 C, C/2024/3382, 31.5.2024, ELI: http://data.europa.cu/eli/C/2024/3382/0j.
3 10924/24 + COR1.
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9.  Bunaithe ar bhartlacha na dtoscaireachtai, rinneadh raon feidhme an Rialachain a athshainiu
chun soiléireacht an téacs a theabhsu, ionas gur fearr is féidir le hiomproiri agus

le hidirghabhalaithe a n-oibleagéidi a shainaithint, agus le paisinéiri a gcearta a shainaithint:

a)  Sachomhréiteach criochnaitheach ni airitear sa raon feidhme ach ticéid ilmhddacha
aonair agus ticéid ilmhodacha chomhcheangailte. Eisiadh ticéid ilmhédacha
ar leithligh 6n raon feidhme, 6 rud ¢é nach féidir leis na hoibreoiri a thios a bheith acu

go bhfuil oibleagéidi orthu i gcés ceannach ar leithligh.

b)  Leagtar amach go soiléir sa chomhréiteach na coinniollacha nach moér don turas a
chomhlionadh chun céiliti don raon feidhme, go hairithe i gcomhthéacs diolainti
naisitinta is infheidhme maidir le reachtaiocht earndla an Aontais 1 nddil le cearta
paisinéiri.

¢)  Osrud é gur cheart bearnai rialala a dhtinadh, leis an gcomhréiteach aistritear
oibleagaidi bhainisteoiri na mol ilmhédach paisinéiri, tri thogail ar na struchtuir agus
ar na freagrachtai atd ann cheana, chuig bainisteoiri na mor-chriochfort. Leis
an gcomhréiteach tugtar isteach tairseach do na criochfoirt lena mbaineann agus

oibleagaid ar na bainisteoiri criochfoirt comhoibrit le chéile.

d)  Chun castacht iomarcach a sheachaint i gcur i bhfeidhm comhthreomhar na bhforalacha
de bhun an Rialachain seo agus na Treorach maidir le Taisteal Laneagraithe®*,
molann an Uachtaranacht go ndéanfai ticéid ilmhodacha ar cuid de phacaiste iad

a eisiamh 6 raon feidhme an Rialachain seo.

10. In ¢éineacht leis na hathruithe ar raon feidhme an Rialachéin seo, moladh go ndéanfai roinnt
athruithe ar an togra 6n gCoimisiun, darb aidhm, ar thaobh amhdin, na foralacha a shoiléiriq,
agus ar an taobh eile, an t-ualach riarachéin a laghdu. Rinneadh ord (codanna) &irithe
d’Airteagail a atheagri chun inléiteacht an téacs a theabhst. D’théach an Uachtaranacht
freisin le comhleanunachas a choinnedil idir an togra seo agus an togra maidir le fortheidhmiti

ceart paisinéiri san Aontas.

4 Treoir (AE) 2015/2302 ¢ Pharlaimint na hEorpa agus 6n gComhairle an 25 Samhain 2015
maidir le taisteal laneagraithe agus socruithe taistil gaolmhara, lena leasaitear Rialachan
(CE) Uimh. 2006/2004 agus Treoir 2011/83/AE 6 Pharlaimint na hEorpa agus
6n gComhairle agus lena n-aisghairtear Treoir 90/314/CEE 6n gComhairle
(IO L 326, 11.12.2015, Ich. 1, ELL:http://data.europa.eu/eli/dir/2015/2302/0j).
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11. Is fia béim a leagan ar na hathruithe seo a leanas ar an mbuntogra 6n gCoimisiun:

a)  Osrud é go dtugtar isteach leis an togra oibleagaidi suntasacha ar na hoibreoiri a bhfuil
baint acu le turais ilmhodacha a dhéantar faoi thicéad ilmhodach aonair, soiléiriodh
coincheap an ticéid ilmhddaigh aonair chun a shonrt gur cheart do na hiomproiri
a oibrionn seirbhisi iompair comhleantinacha atd mar chuid den turas ilmhddach
comhaontu a thabhairt i gcrich eatarthu chun na seirbhisi iompair sin a thairiscint mar

chuid den turas ilmhoddach sin.

b)  Soiléiriodh an caidreamh le gniomhartha dli eile de chuid an Aontais, lena n-airitear

reachtaiocht earnala an Aontais maidir le cearta paisinéiri.

c¢) Rinneadh soiléiriu ar phréiseail sonrai pearsanta chun na ceanglais dhlithitila

a chomhlionadh.

d)  Soiléiriodh aisiocaiocht chostas iomlan an ticéid a cuireadh in dirithe tri idirghabhalai

chun gur fearr a léireofar an casdli, go hairithe maidir leis na téilli idirghabhala.

e) I gcas foirm choiteann d’aisiocaiocht agus cuiteamh, moltar sa chomhréiteach an nos
imeachta maidir le hiarratai a dhéanamh ar aisiocaiocht agus ar chuiteamh a shoiléirit
agus a shimplit. Rinneadh an céras teanga maidir le tiolacadh foirmeacha a shimpliu
chun, ar thaobh amhain, an t-ualach riarachdin ar na hiomproiri agus ar na
hidirghabhdlaithe a laghd, agus ar an taobh eile, an n6s imeachta do phaisinéiri

a éascu.

f)  Chun ardchailiocht seirbhisi do dhaoine faoi mhichumas n6 do dhaoine a bhfuil
a soghluaisteacht laghdaithe a choimirciu, tugadh isteach oibleagaid ar iomproiri agus
ar bhainisteoiri criochfoirt caighdedin chailiochta a bhunti maidir le ceanglais faisnéise

agus rochtana, agus faireachan a dhéanamh ar a bhfeidhmiocht.

g)  Soiléiriodh dliteanas bainisteoiri criochfoirt agus iompréiri a thugann cinamh
do dhaoine faoi mhichumas n6 do dhaoine a bhfuil a soghluaisteacht laghdaithe
chun dli an Aontais a chomhlionadh ar thaobh amhain agus chun coinbhinsitiin

idirnaisiunta ar pairti iontu € an tAontas a chomhlionadh ar an taobh eile.
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12.

13.

IVv.

14.

h) A mhéid a bhaineann le caighdeain cailiochta seirbhise ghinearalta, ba mhaith
le roinnt toscaireachtai measunu a dhéanamh ar dtas ar chur chun feidhme na gceanglas

atd ann cheana i Rialachan (AE) 2021/782 sula leathnéfar iad chuig earndlacha eile.

i)  D’aontaigh na toscaireachtai leis gur tdbhachtach forfheidhmiu éifeachtach ceart
paisinéiri san Aontas a airithia. Chun ualach riarachain iomarcach ar chomhlachtai
naisiunta forfheidhmithe a sheachaint, agus chun a neamhspleachas a chaomhn,
scriosadh na fordlacha maidir le cur chuige rioscabhunaithe i leith faireachan
a dhéanamh ar chomhlionadh agus maidir le comhar idir na Ballstait agus
an Coimisiun.

1 Chun an faireachan a ¢ascu a dhéanfaidh comhlachtai naisitinta fortheidhmithe
ar oibleagaidi a bheith &4 gcomhlionadh ag idirghabhélaithe de bhun Rialachan (CE)
Uimh. 261/2004, beidh sé d’oibleagaid ar idirghabhalaithe triu tir ionadai dlithiuil
a ainmniu.

Ag an gcruinnia deireanach a bhi ag an Meitheal, cuireadh in ial gur dhiol sasaimh do

na toscaireachtai an dul chun cinn a rinneadh agus mheas a bhformhor go raibh sé indéanta

ullmht do chur chuige ginearalta i mi na Nollag.

Ab 27 Samhain 2024 d’fhormhuinigh Coiste na mBuanionadaithe an téacs comhréitigh mar

ullmhiichdn don Chomhairle. Léiritear sa téacs comhréitigh a chuirtear i lathair
san larscribhinn a ghabhann leis an nota seo leasu breise a tugadh isteach le linn chruinnit
Choiste na mBuanionadaithe maidir leis an tagairt do sheirbhisi 6céideacha bus
in Airteagal 2(1), pointe (b). Ar an iomlan, thacaigh formhor mor na dtoscaireachtai leis an

téacs.

CONCLUID

I bhfianaise an mhéid thuas, iarrtar ar an gCombhairle (lompar, Teileachumarsaid agus

Fuinneamh) teacht ar chomhaontt maidir le cur chuige ginearalta i ndail leis an téacs

comhréitigh atd i gceangal leis an ndta seo, ag an gcruinnit a bheidh aici an 5 Nollaig 2024.
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IARSCRIBHINN

2023/0436 (COD)
Togra le haghaidh
RIALACHAN O PHARLAIMINT NA hEORPA AGUS ON gCOMHAIRLE
maidir le cearta paisinéiri i gcomhthéacs turas ilmhodach

(Téacs ata abhartha maidir le LEE)

TA PARLAIMINT NA hEORPA AGUS COMHAIRLE AN AONTAIS EORPAIGH,

Ag féachaint don Chonradh ar Fheidhmit an Aontais Eorpaigh, agus go hairithe Airteagal 91(1)
agus Airteagal 100(2) de,

Ag féachaint don togra 6n gCoimisitin Eorpach,

Tar éis doibh an dréachtghniomh reachtach a chur chuig na parlaiminti naisiinta,
Ag féachaint don tuairim 6 Choiste Eacnamaioch agus Séisialta na hEorpa!

Tar éis dul 1 gcomhairle le Coiste na Réigiin

Ag gniomhu doibh 1 gcomhréir leis an ngnathnds imeachta reachtach,

De bharr an mhéid seo a leanas:

1 10 C, C/2024/3382, 31.5.2024, ELI: http://data.curopa.cu/eli/C/2024/3382/0j.
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(1

2)

©)

Ta feabhas mor curtha ar an gcosaint a thugtar do chearta paisinéiri a thaistealaionn d’aer,
ar muir agus d’uiscebhealai intire, de bhus agus de choiste, agus d’iarnréd 1 geas ina
gcuireann moilleanna fada agus cealuithe isteach ar a bpleananna taistil a bhui le
reachtaiocht earnala an Aontais, go hairithe Rialachdin (CE) Uimh. 261/20042,

(CE) Uimh. 1107/2006%, (AE) Uimh. 1177/20104, (AE) Uimh. 181/20115 agus

(AE) 2021/782° 6 Pharlaimint na hEorpa agus 6n gCombhairle.

Léirigh cur chun feidhme na gceart a bhunaitear agus a chosnaitear faoi na Rialachain sin,
afach, go bhfuil easnaimh ann do phaisinéiri a théann ar thuras n6 a bheartaionn dul ar
thuras lena mbaineann meascan de mhodhanna iompair, rud a chuireann cosc ar an leas

iomlan a bheith & bhaint as cearta paisinéiri.

Faoi chuimsit an chomhbheartais iompair, ta sé tabhachtach coimirciti a dhéanamh ar
chearta paisinéiri agus iad ag athrt modhanna iompair chun ctinamh a thabhairt d’fhorbairt

taistil ilmhodaigh agus feabhas a chur ar na roghanna taistil at4 ar fail do phaisinéiri.

Rialachan (CE) Uimh. 261/2004 6 Pharlaimint na hEorpa agus 6n gCombhairle

an 11 Feabhra 2004 lena mbunaitear rialacha comhchoiteanna maidir le ciiteamh agus
ciinamh do phaisinéiri 1 gcas nach gceadodfar doibh bordail agus 1 gcés ina geuirfear eitilti
ar ceal no 1 gcés ina geuirfear moill thada orthu, agus lena n-aisghairtear Rialachan (CEE)
Uimh. 295/91, 10 L 46, 17.2.2004, Ich. 1, ELI: http://data.europa.eu/eli/reg/2004/261/0j).
Rialachan (CE) 1107/2006 6 Pharlaimint na hEorpa agus 6n gCombhairle an 5 Tail 2006

a bhaineann le cearta daoine faoi mhichumas agus daoine a bhfuil a soghluaisteacht
laghdaithe agus iad ag taisteal d’aer, 10 L 204, 26.7.2006, Ich. 1, ELI:
http://data.europa.cu/eli/reg/2006/1107/0j).

Rialachan (AE) Uimh. 1177/2010 6 Pharlaimint na hEorpa agus 6n gComhairle

an 24 Samhain 2010 maidir le cearta paisinéiri agus iad ag taisteal ar muir agus ar
uiscebhealai intire agus lena leasaitear Rialachan (CE) Uimh. 2006/2004

(IO L 334, 17.12.2010, Ich. 1, ELI:_http://data.europa.eu/eli/reg/2010/1177/0j).

Rialachan (AE) Uimh. 181/2011 6 Pharlaimint na hEorpa agus 6n gComhairle

an 16 Feabhra 2011 maidir le cearta paisinéiri in iompar de bhus agus de choiste agus lena
leasaitear Rialachan (CE) Uimh. 2006/2004, (IO L 55, 28.2.2011, Ich 1, ELI:
http://data.europa.eu/eli/reg/2011/181/0j).

Rialachan (AE) 2021/782 6 Pharlaimint na hEorpa agus 6én gCombhairle

an 29 Aibrean 2021 maidir le cearta agus oibleagaidi paisinéiri iarnroid

(IO L 172,17.5.2021, Ich. 1, ELI: http://data.europa.eu/eli/reg/2021/782/0j).
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4

©)

(6)

(6a)

(7

Caighdedin chosanta an Aontais a shocraitear le Rialachain (CE) Uimh. 261/2004,

(CE) Uimh. 1107/2006, (AE) Uimh. 1177/2010, (AE) Uimh. 181/2011 agus (AE) 2021/782
maidir le taisteal ina n-usaidtear modh iompair amhain, ba cheart iad a leathnt d& bhri sin
chun cearta paisinéiri a athraionn modhanna iompair a chumhdach agus chun a airithiu

go mbeidh gnoéthais a bhfuil baint acu le taisteal ilmhodach ag oibriu faoi rialacha

comhchuibhithe.

Ba cheart cosaint dli a sholathar do phaisinéiri a théann ar thurais ilmhddacha i gcas nach

ann d’aon reachtaiocht earnalach shonrach de chuid an Aontais.

Cearta paisinéiri a théann ar thurais ilmhé6dacha a bhunaitear sa Rialachan seo, ba cheart iad
a bheith ina gcomhlanu ar an gcosaint a thugtar do na paisinéiri céanna sin cheana féin faoi
reachtaiocht an Aontais atd ann cheana maidir le cearta paisinéiri. Da bhri sin, ba cheart

an Rialachan seo a bheith gan dochar do na cearta agus na hoibleagdidi faoin reachtaiocht

sin.

Ba cheart ticéid do thuras ilmhddach a theacht faoi raon feidhme an tsainmhinithe ar

‘ticéad ilmhddach aonair’ nuair a bhionn comhaont( déanta idir iomproéiri a thairgeann ticéid
mar sin chun seirbhisi iompair comhleantiinacha a thairiscint mar chuid de thuras den sért sin
il ma ta coinniollacha iompair ar leithligh ag gach iomproir sa bhreis ar a leithéid de

chomhaontu.

Nior cheart feidhm a bheith ag an Rialachan seo maidir le ticéid ilmhddacha aonair 1 gcas
inar cuid de thuras laneagraithe iad agus ina n-éireoidh ceart chun aisiocaiochta faoi
Threoir (AE) 2015/2302 6 Pharlaimint na hEorpa agus 6n gCombhairle’. I bhfianaise

na cosanta do phaisinéiri da ndéantar forail faoin Treoir sin, nior cheart feidhm a bheith
ag an Rialachén seo ach oiread maidir le ticéid ilmhdodacha chomhcheangailte 1 gcas ina

gcomhcheanglaionn eagrai iad mar chuid de thuras laneagraithe.

Treoir (AE) 2015/2302 ¢ Pharlaimint na hEorpa agus 6n gComhairle an 25 Samhain 2015
maidir le taisteal laneagraithe agus socruithe taistil gaolmhara, lena leasaitear Rialachan
(CE) Uimh. 2006/2004 agus Treoir 2011/83/AE 6 Pharlaimint na hEorpa agus

6n gComhairle agus lena n-aisghairtear Treoir 90/314/CEE 6n gComhairle

(IO L 326, 11.12.2015, Ich. 1, ELI:http://data.europa.eu/eli/dir/2015/2302/0j).
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®)

©)

Ba cheart do na Ballstait a airithit go ndéanfar idirdhealti ar bhonn naisiuntacht

an phaisinéara n6 ar bhonn na haite san Aontas a bhfuil an t-iomproir né an t-idirghabhalai
bunaithe a thoirmeasc i gcas ina gcuirfidh iomproiri né idirghabhéalaithe coinniollacha
conarthacha agus taraifi i gcomhair turais ilmhodacha ar fail don phobail i gcoitinne.

Nior cheart toirmeasc a chur ar tharaifi séisialta, ar choinnioll go bhfuil bearta mar sin
comhréireach agus neamhspleach ar naisiuntacht an phaisinéara lena mbaineann.

I bhfianaise na forbartha ar ardain ar line a dhiolann ticéid iompair paisinéiri, ba cheart do
na Ballstait aird ar leith a thabhairt ar a 4irithit nach ndéantar aon idirdhealt ar bhonn
naisitntacht an phaisinéara na ar bhonn na haite san Aontas a bhfuil an t-iomprdir n6 an
t-idirghabhalai bunaithe le linn phroiseas na rochtana ar chomhéadain ar line n6 le linn ticéid
a cheannach. Ina theannta sin, beag beann ar an gcaoi a gceannaitear ticéad, ba cheart

go mbeadh an leibhéal cosanta céanna ag an bpaisinéir.

Ba cheart do na Ballstait a airithia go gcuirfidh iomproiri agus idirghabhalaithe a chuireann
conarthai iompair ar fail chun criche turais ilmhddaigh an paisinéir ar an eolas faoin gcineal
ticéid no ticéad ata bainteach leis an turas sin agus faoina gcearta comhthreagracha,

go hairithe maidir le naisc a cailleadh. Go hairithe, ba cheart d’iomproiri agus
d’idirghabhalaithe a thairgeann cinedlacha ticéad no ticéid le haghaidh turais ilmhodacha
nach dtagann faoi raon feidhme ginearalta an Rialachdin seo paisinéiri a chur ar an eolas
nach dtugann na ticéid sin teideal da sealbhoir ar aon chearta faoin Rialachan seo,

gan dochar da gceart go gcuirfi ar an eolas iad faoi na coinniollacha ginearalta is infheidhme
maidir leis na ticéid sin agus faoi na cearta agus na hoibleagaidi is intheidhme faoi

reachtaiocht earndla dbhartha an Aontais maidir le cearta paisinéiri.
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(10)

(11)
(11a)

(12)

Is éasca an taisteal ilmhddach nuair a bhionn rochtain ar fhaisnéis taistil, lena n-airitear
sonrai fior-ama, rud a sholdthraionn raon nios leithne turas féideartha do phaisinéiri.

Maidir leis sin, leagtar amach i Rialachan Tarmligthe (AE) 2017/1926 6n gCoimisitin®
inrochtaineacht sonrai faisnéise taistil agus trachta mar sin tri phointi rochtana naisitnta.
Ionas nach mbeidh aon ualach neamhriachtanach ar iomproéiri a thairgeann ticéid
ilmhodacha aonair, ba cheart doibh a bheith in ann foralacha faoin Rialachan seo

a chomhlionadh maidir le faisnéis taistil a sholathar d’iomproéiri agus d’idirghabhalaithe eile
a dhiolann a seirbhisi a mhéid a sholathraionn siad na sonrai sin do na pointi rochtana

naisianta sin.
[...]

Ta ponculacht seirbhisi iompair tdbhachtach i gcomhair turais ilmhodacha rianudla ach nior
cheart tosaiocht a bheith ag an bponculacht ar shabhailteacht na seirbhise iompair na
usaideoiri eile an bhonneagair iompair. Go hairithe 1 gcds iompair de bhus agus de choaiste,

1 gcds ina roinneann na seirbhisi iompair na boithre le go leor tisaideoiri bothair eile agus ina
ndéanann bearta tdgala n6 trachta difear doibh a d’fthéadfadh a bheith ina gcuis

le moilleanna i gconai (mar shampla, mar gheall ar thimpisti, tranglam trachta, laithredin
togala, dunadh boithre agus/nd malairt slite), ba cheart aird ar leith a thabhairt ar rialachain
um thracht ar bhoéithre a urramu agus cloi leis na hamanna tioména agus tréimhsi scithe

a thorordaitear faoin dli.

Paisinéiri a bhfuil ticéad ilmhodach aonair acu agus a chailleann nasc mar gheall ar mhoill
no cealu seirbhise roimhe sin a airiodh sa ticéad sin, ba cheart iad a bheith in ann
aisiocaiocht a dticéad a fhail n6 athrodu a thail faoi choinniollacha sasula, agus ba cheart

ctram leormhaith a dhéanamh diobh le linn d6ibh a bheith ag fanacht le nasc nios déanai.

Rialachén Tarmligthe (AE) 2017/1926 6n gCoimisiun an 31 Bealtaine 2017 lena
bhforliontar Treoir 2010/40/AE 6 Pharlaimint na hEorpa agus 6n gComhairle maidir le
solathar seirbhisi faisnéise ar an iompar ilmhodach ar fud an Aontais

(IO L 272,21.10.2017, Ich. 1, ELI: http://data.europa.eu/eli/reg_del/2017/1926/0j).
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(12a) I gcasanna ina mbeidh ga le fanacht breise de bharr dalai aimsire a chuirfeadh oibrit
sabhailte na seirbhise iompair i mbaol n6 de bharr imthosca urghnacha nach bhféadfai
a sheachaint fit d4 ndéanfai gach beart réastnta, ba cheart cead a bheith ag an iomproir
teorainn a chur le fad na coiriochta. I gcomhréir leis na prionsabail a nglactar go ginearalta
leo, ba cheart gur faoi na hiomproiri a bheadh sé a chrutht gur ga an fanacht mar gheall ar

na dalai aimsire sin nd na cuinsi urghnacha sin.

(13) I gcas ina geuirfear ticéad ilmhddach aonair in airithe tri idirghabhalai, ba cheart
don idirghabhélai an paisinéir a chur ar an eolas faoin bproiseas aisiocaiochta. Chuige sin,
ba cheart don iomproir conarthach a shonru go poibli ¢é acu a théann né nach dtéann sé
1 gcomhar le hidirghabhalaithe chun aisiocaiochtai a phroiseail, agus ma théann cé hiad na
hidirghabhélaithe lena ndéanann sé amhlaidh; ba cheart a mheas go bhfuil an oibleagaid sin
4 comhlionadh ag an iomprdéir conarthach ma chuireann sé liosta diultach ar fail

d’idirghabhalaithe a gcinneann s¢ gan comhoibrit leo.

(14)  Téa faisnéis cheart a mhéid a bhaineann le seirbhis iompair ilmhodaigh fior-riachtanach
freisin 1 gcas ina gceannaionn paisinéiri ticéid 6 idirghabhélaithe. I gcés ina bhfuil
idirghabhélaithe né iomproiri ag diol ticéid ar leith le haghaidh seirbhisi iompair difriula mar
chuach i bhfoirm ticéid ilmhodaigh chomhcheangailte, ba cheart doibh an paisinéir a chur ar
an eolas go soiléir nach dtugtar an leibhéal céanna cosanta leis na ticéid sin agus a thugtar le
ticéid ilmhodacha aonair, agus nér eisigh an t-iompréir n6é na hiomproéiri a sholathraionn
an tseirbhis na ticéid sin mar thicéid ilmhddacha aonair. I gcés ina mainnionn
idirghabhalaithe n6 iomproiri a dhiol an ticéad ilmhddach comhcheangailte an ceanglas sin
a chomhlionadh, ba cheart go n-aireofai ina ndliteanas aisiocaiocht chostas iomlan an ticéid
faoi na coinniollacha céanna a mbeadh feidhm acu d4 mba ticéad ilmhddach aonair a bhi

ann.

(14a) Ba cheart nosanna imeachta aisiocaiochta a bheith neamh-idirdhealaitheach agus rochtain
¢éasca a bheith orthu. Chun ctrsai a dhéanamh nios €asca do phaisinéiri iarraidh
ar aisiocaiocht i gcomhréir leis an Rialachan seo, ba cheart foirm até baili ar fud an Aontais
a bhunu d’iarratai den sort sin. Ba cheart do phaisinéiri a bheith in ann a n-iarratai a chur
isteach ar a leithéid sin d’thoirm. Cé gur cleachtas forleathan anois ¢ iarratai ar aisiocaiocht
a chur isteach ar bhealach leictreonach, ba cheart a dhothain deiseanna a bheith ag paisinéir
iarratai a chur isteach ar shlite eile seachas go leictreonach agus go ndéilealfai go
héifeachtuil lena chiiram ar bhealach eile neamhleictreonach, mar shampla ar an nguthan no

trid an bpost.
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(15)

(15a)

(15b)

I bhfianaise Choinbhinsitin na Naisiun Aontaithe ar Chearta Daoine faoi Mhichumas,

a thainig i bhfeidhm san Aontas an 22 Eandir 2011, agus chun deiseanna taistil ilmhodacha
atd inchomparaide leis na deiseanna ata ag saordnaigh eile a thabhairt do dhaoine faoi
mhichumas agus do dhaoine a bhfuil a soghluaisteacht laghdaithe, ba cheart rialacha

a bhunu maidir le neamh-idirdhealt agus cinambh le linn a dturais ilmhodaigh. Go sonrach,
ba cheart aird ar leith a thabhairt ar thaisnéis a sholathar do dhaoine faoi mhichumas agus do
dhaoine a bhfuil a soghluaisteacht laghdaithe maidir le hinrochtaineacht seirbhisi iompair,
coinniollacha rochtana feithicli agus maidir leis na saoraidi ar bord agus iad ag athrt modha.
Ma dhéantar faisnéis a sholathar i bhforméidi inrochtana do dhaoine faoi mhichumas agus
daoine a bhfuil a soghluaisteacht laghdaithe, ba cheart i a sholathar i gcomhréir leis

an reachtaiocht is infheidhme amhail na ceanglais inrochtaineachta a leagtar amach

in larscribhinn I a ghabhann le Treoir (AE) 2019/882 6 Pharlaimint na hEorpa agus

6n gCombhairle®. I bhfianaise na dtairbhi ata ann i dtéarmai slandala, isitilachta agus
inrochtaineachta, ba cheart do na Ballstait Gisdid na dtiachdg céannachta digiti Eorpai

a spreagadh chun crioch sainaitheantais agus fiordheimhnit 1 gcdsanna iompair ilmhodaigh,

rud a chabhrédh go hairithe le daoine leochaileacha né daoine faoi mhichumas.

Maidir le daoine faoi mhichumas agus daoine a bhfuil a soghluaisteacht laghdaithe,

ba cheart aird ar leith a thabhairt agus a airithia gur féidir leo an t-aistrit a dhéanamh

6 mhodh iompair amhéin go modh iompair eile. Ba cheart d’iomproiri agus, i1 gcas inarb
intheidhme, do bhainisteoiri criochfoirt cinamh a chur ar fail ionas go mbeidh an duine in
ann teacht ar na seirbhisi nasctha iompair a bhfuil 4irithint aige d6ibh mar chuid den ticéad
ilmhodach aonair. Ba cheart aon chunamh ina dhiaidh sin a thabhairt de réir reachtaiocht

earnala an Aontais maidir le cearta paisinéiri.

Dala na rialacha rochtana maidir le hiompar daoine faoi mhichumas agus daoine a bhfuil

a soghluaisteacht laghdaithe, ba cheart do na heagraiochtai ionadaiocha do dhaoine faoi
mhichumas agus do dhaoine a bhfuil a soghluaisteacht laghdaithe, agus, 1 gcas inarb
abhartha, ionadaithe daoine faoi mhichumas agus daoine a bhfuil a soghluaisteacht
laghdaithe a bheith rannphdirteach go gniomhach ina leagan sios. Ba cheart dul i gcombhairle
leis na hionadaithe sin maidir le habhar na rialacha rochtana sin agus ba cheart doibh

a bheith in ann a dtuairim a thabhairt faoi na rialacha céanna.

Treoir (AE) 2019/882 6 Pharlaimint na hEorpa agus 6n gCombhairle an 17 Aibrean 2019
i ndail leis na ceanglais inrochtaineachta le haghaidh tairgi agus seirbhisi
(IO L 151, 7.6.2019, Ich. 70, ELI: http://data.europa.eu/eli/dir/2019/882/0j).
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(16)

(17)

(17a)

(18)

Chun rochtain ar sheirbhisi paisinéiri iarnr6id a éascti do dhaoine faoi mhichumas agus
do dhaoine a bhfuil a soghluaisteacht laghdaithe, d’fhéadfadh sé go gcuirfeadh na Ballstait
de cheangal ar iomproiri agus ar bhainisteoiri criochfoirt pointi teagmhala aonair naisiinta

a bhunt chun comhordt a dhéanamh maidir le sonrai agus le cinamh.
[...]

Ba cheart do bhainisteoiri criochfort agus iomproéiri a thugann cinamh do dhaoine faoi
mhichumas agus do dhaoine a bhfuil a soghluaisteacht laghdaithe agus na daoine sin

ag athru ¢ sheirbhis iompair amhain go nasc-sheirbhis iompair, i gcomhthéacs ticéid
ilmhodaigh aonair, a bheith faoi dhliteanas i gcas inar cuis iad na bainisteoiri criochfoirt n6
na hiomprdiri sin le caillteanas trealaimh soghluaisteachta, lena n-airitear cathaoireacha
rothai agus feisti clinta, n6 le damaiste do na nithe sin, n6 le caillteanas n6 diobhail madrai
cuidithe aitheanta arna n-usdid ag daoine faoi mhichumas agus ag daoine a bhfuil

a soghluaisteacht laghdaithe, le linn na tréimhse ina bhfuil siad i bhfeighil an chinaimh

a thabhairt do na daoine lena mbaineann. Maidir le hiomproiri, 6s rud ¢ go bhfuil

na coinniollacha a bhaineann leis an dliteanas sin, i gcds modhanna airithe iompair, go
hairithe aeriompar agus muiriompar, faoi rialt ag coinbhinsiuin idirnaisitinta a bhfuil

an tAontas ina phairti iontu, go hairithe ag an gCoinbhinsitin maidir le haontu rialacha
airithe 1 dtaca le hiompar idirndisiunta d’aer (Coinbhinsiin Montréal), arna thabhairt i gcrich
le Cinneadh 2001/539/CE 6n gCombhairle!?, agus ag Coinbhinsitin na hAithne maidir le
hlompar Paisinéiri agus a gcuid Bagaiste ar Muir, 1974, arna leasu le Protacal 2002 ar
aontaigh an tAontas d6 le Cinneadh 2012/22/AE 6n gCombhairle!! agus

le Cinneadh 2012/23/AE 6n gCombhairle'?, ba cheart tagairt a dhéanamh do reachtaiocht
earnala an Aontais is infheidhme maidir leis an modh iompair lena mbaineann, lena leagtar
sios rialacha sonracha agus, i gcéas inarb infheidhme, lena gcuirtear na coinbhinsitin sin
chun feidhme i ndli an Aontais.

[...]

10

11

Cinneadh 2001/539/CE 6n gCombhairle an 5 Aibrean 2001 maidir le tabhairt 1 gcrich

an Choinbhinsitiin maidir le hAonti Rialacha Airithe i dtaca le hIompar Idirnisiinta d’ Aer
(Coinbhinsiun Montréal) ag an gComhphobal Eorpach (I0 L 194, 18.7.2001, Ich. 38, ELI:
http://data.europa.eu/eli/dec/2001/539/0j).

Cinneadh 2012/22/AE 6n gCombhairle an 12 Nollaig 2011 a bhaineann le haontachas an
Aontais Eorpaigh le Préotacal 2002 a ghabhann le Coinbhinsitin na hAithne maidir le
hlompar Paisinéiri agus a gcuid Bagaiste ar Muir, 1974, cé is moite d’Airteagal 10 agus
Airteagal 11 de (IO L 8, 12.1.2012, Ich. 1, ELI: http://data.europa.eu/eli/dec/2012/22/0j).
Cinneadh 2012/22/AE 6n gCombhairle an 12 Nollaig 2011 a bhaineann le haontachas

an Aontais Eorpaigh le Protacal 2002 a ghabhann le Coinbhinsitin na hAithne maidir le
hlompar Paisinéiri agus a gcuid Bagaiste ar Muir, 1974,a mhéid a bhaineann le

hAirteagal 10 agus Airteagal 11 de (IO L 8, 12.1.2012, Ich. 13, ELIL:
http://data.europa.eu/eli/dec/2012/23(1)/0j).
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(19)

(20)

Nior cheart don Rialachan seo difear a dhéanamh do chearta paisinéiri gearan a chur faoi
bhraid comhlacht ndisiunta n6 sasamh dli a lorg i gcomhréir leis an dli ndisitinta agus le
coinbhinsiuin idirndisiunta i gcas inarb intheidhme, lena n-airitear ctiiteamh a lorg

as damaisti. Ta an Rialachan seo gan dochar freisin don cheart ata ag iomproéiri,
idirghabhalaithe agus bainisteoiri criochfoirt saésamh a lorg 6na chéile n6 6 thriu pairtithe,

go hairithe caingne maidir le dliteanas conarthach n6 neamhchonarthach, i gcomhréir leis

an dli naisiunta.

Chun ardleibhéal cosanta don tomhaltéir a choinneail san iompar ilmhodach, ba cheart
ceangal a bheith ar na Ballstait comhlachtai ndisiunta forfheidhmithe a ainmniti chun
faireachan grinn a dhéanambh ar chur i bhfeidhm an Rialachdin seo agus ¢ a thorfheidhmiu ar
an leibhéal naisiunta. Ba cheart na comhlachtai sin a bheith in ann bearta forfheidhmiuchéin
¢agsula a dhéanamh. Ba cheart paisinéiri a bheith in ann gearan a dhéanambh leis

na comhlachtai sin, n6 le haon chomhlacht eile arna ainmniu ag Ballstat chuige sin, maidir le
saruithe ar an Rialachan a liomhnaitear. Ba cheart a thabhairt faoi deara go bhféadfaidh

na Ballstéit rogha a dhéanamh comhlacht ndisiunta forfheidhmithe a ainmniu ata ainmnithe

freisin mar an comhlacht at4 freagrach as rialacha eile an Aontais maidir le cearta paisinéiri

a thortheidhmiu.
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1)

Beidh proiseail sonrai pearsanta i geeist le cur i bhfeidhm an Rialachdin seo, lena n-diritear
sonrai teagmhala na bpaisinéiri, go hairithe chun faisnéis a sholathar do phaisinéiri, chun
déileail le hiarratai ar chinamh, aisiocaiocht agus athrodu a sholathar, agus chun geardin

0 phaisinéiri a ldimhsedil. Ba cheart an phréisedil ar shonrai pearsanta a dhéanann iomproiri,
idirghabhalaithe agus bainisteoiri criochfoirt de bhun an Rialachéin seo a dhéanamh

1 gcomhréir le dli an Aontais maidir le cosaint sonrai pearsanta, go hairithe Rialachan (AE)
2016/679 6 Pharlaimint na hEorpa agus 6n gCombhairle'®, chun na gcrioch agus le linn

na tréimhse a leagtar amach sa Rialachén seo. Ba cheart cead a bheith ag iomproiri,
idirghabhalaithe agus bainisteoiri criochfoirt sonrai teagmhala na bpaisinéiri a bhailitear
chun a n-oibleagaid maidir le faisnéis taistil na bpaisinéiri a chomhlionadh a choinneail ar
feadh tréimhse nach faide na 72 uair an chloig tar éis don turas a bheith curtha i gerich.
D’théadfadh sé gur ghd na sonrai pearsanta sin a choinneadil ar feadh 72 uair an chloig go
hairithe chun ligean do na hoibreoiri sin paisinéiri a chur ar an eolas, tar €is an turas a chur
i gerich, 1 geas inar tharla teagmhas, mar shampla cealq, cead bordéla a dhialtd, nasc

a chailleadh n6 moill, le linn an turais.

I gcas suaitheadh turais, no6 cealu turais, no faisnéis faoi chearta paisinéiri a bhaineann le
ticéad ilmhddach comhcheangailte, a bhféadfadh iarratai ar aisiocaiocht agus geardin

a bheith mar thoradh air ina dhiaidh sin go hairithe, d’fthéadfadh tréimhse choinneéla nios
faide a bheith riachtanach chun ligean d’iomprdiri, d’idirghabhdalaithe agus do bhainisteoiri
criochfoirt a n-oibleagéidi faoin Rialachan seo a chomhlionadh maidir le cinambh,
aisiocaiocht agus athrodu a sholathar, agus maidir le geardin a laimhsedil. Ba cheart aon
phroiseail ar shonrai pearsanta a dhéanamh i1 gcomhréir le hAirteagal 5(1) agus

Airteagal 6(1) de Rialachan (AE) 2016/679.

13

Rialachan (AE) 2016/679 6 Pharlaimint na hEorpa agus 6n gCombhairle an 27 Aibrean 2016
maidir le daoine nadurtha a chosaint i ndail le sonrai pearsanta a phréisedil agus maidir le
saorghluaiseacht sonrai den sort sin, agus lena n-aisghairtear Treoir 95/46/CE

(an Rialachan Ginearalta maidir le Cosaint Sonrai) (10 L 119, 4.5.2016, Ich. 1,

ELI: http://data.europa.eu/eli/reg/2016/679/0j).
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(22)

Aon phroiseail a dhéantar ar shonrai pearsanta paisinéiri, lena n-airitear na sonrai sin

a bheith & gcoinnedil ag iomproiri, idirghabhdalaithe agus bainisteoiri criochfoirt, chun crioch
eile seachas an chrioch ar chuici a bailiodh na sonrai pearsanta ar an gcéad dul sios

faoin Rialachan seo, ba cheart i a dhéanamh 1 gcomhréir le hAirteagal 6(4)

de Rialachdn (AE) 2016/679. Féadfaidh iomproiri, idirghabhélaithe agus bainisteoiri
criochfoirt sonrai pearsanta paisinéiri a Gisdid n6 na sonrai sin a choimead ar feadh tréimhse
is faide na an tréimhse choinneala da bhforailtear sa Rialachan seo agus chun na gcrioch eile
sin i gcas ina bhfuil an phroisedil sin bunaithe ar thoralacha eile de dhli an Aontais né

den dli ndisiunta. Féadfar a direamh orthu sin proiseail ar mhaithe le réiteach diospoide, lena
n-airitear imeachtai breithiiinacha, a bhaineann le cur chun feidhme an Rialachain seo.
Thairis sin, t4 an Rialachan seo gan dochar do phroisedil sonrai pearsanta bunaithe ar dhli
an Aontais n6 ar an dli naisitnta, ar beart riachtanach comhréireach i i sochai dhaonlathach
chun na cuspoiri da dtagraitear in Airteagal 23(1) de Rialachan (AE) 2016/679 a choimirci.
Go hairithe, ta s¢ gan dochar do phroiseail sonrai pearsanta bunaithe ar Threoir

(AE) 2016/681 6 Pharlaimint na hEorpa agus 6n gComhairle'# agus Rialachan (CE)

Uimh. 2111/2005 6 Pharlaimint na hEorpa agus 6n gCombhairle!3, né ar an dli naisitinta

1 gcomhréir le hAirteagal 6(4) de Rialachan (AE) 2016/679 n6 ar dhli an Aontais is
infheidhme maidir le sdbhailteacht agus slandail eitliochta.

Ba cheart a thabhairt faoi deara freisin go bhfuil na hoibleagaidi chun faisnéis a sholathar do
phaisinéiri maidir lena gcearta gan dochar d’oibleagaid an rialaitheora faisnéis a sholathar

don abhar sonrai de bhun Airteagail 12, 13 agus 14 de Rialachan (AE) 2016/679.

[..]

14

15

Treoir (AE) 2016/681 6 Pharlaimint na hEorpa agus 6n gCombhairle an 27 Aibrean 2016
maidir le huséid sonrai maidir le taifead ainmneacha paisinéiri (PNR) chun cionta
sceimhlitheoireachta agus coireacht thromchtiiseach a chosc, a bhrath, a imscrada agus
a ionchtuiseamh (IO L 119, 4.5.2016, Ich. 132, ELI:
http://data.europa.eu/eli/dir/2016/681/0j).

Rialachan (CE) Uimh. 2111/2005 6 Pharlaimint na hEorpa agus 6n gCombhairle

an 14 Nollaig 2005 maidir le liosta Comhphobail d’aeriomproiri a bhunu ata faoi réir cosc
ar a n-oibriu laistigh den Chomhphobal agus maidir le paisinéiri aeriompair a chur ar

an eolas faoi chéannacht an aeriomprora agus lena n-aisghairtear Airteagal 9

de Threoir 2004/36/CE (10 L 344, 27.12.2005, Ich. 15 ELI:
http://data.europa.eu/eli/reg/2005/2111/0j).
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(23)  Bacheart do na Ballstait pionois a leagan sios a bheidh intheidhme maidir le saruithe
ar an Rialachan seo agus a airithit go gcuirfear na pionois sin i bhfeidhm. Ba cheart do

na pionois sin a bheith éifeachtach, comhréireach agus athchomhairleach.

(24)  Os rud é nach féidir leis na Ballstait cuspéiri an Rialachain seo a ghnétht go leormhaith,
is iad sin margadh iompair ilmhddaigh paisinéiri an Aontais a thorbairt agus cearta paisinéiri
a bhunt i gcomhthéacs turas ilmhddach, agus 6s fearr da bhri sin is féidir iad a ghnétha
ar leibhéal an Aontais, féadfaidh an tAontas bearta a ghlacadh, i gcomhréir le prionsabal
na coimhdeachta mar a leagtar amach in Airteagal 5 den Chonradh ar an Aontas Eorpach.
I gcombhréir le prionsabal na comhréireachta, mar a leagtar amach san Airteagal sin, ni

théann an Rialachan seo thar a bhfuil riachtanach chun na cuspéiri sin a bhaint amach.

(25)  Chun coinniollacha aonfhoirmeacha a airithit maidir leis an Rialachdn seo a chur chun
feidhme, ba cheart cumhachtai cur chun feidhme a thabhairt don Choimisiun. Ba cheart
na cumhachtai sin a fheidhmiu i gcomhréir le Rialachan (AE) Uimh. 182/2011
6 Pharlaimint na hEorpa agus 6n gCombhairle!®. Ba cheart an nos imeachta scrudachain
a tsaid chun na foirmeacha coiteanna a ghlacadh le haghaidh iarratai ar aisiocaiocht agus

ctiteamh agus samhail-tuarascélacha ar ghniomhaiocht.

(26) Leis an Rialachan seo, urramaitear na cearta buntisacha agus comhliontar na prionsabail
a aithnitear i gCairt um Chearta Bunusacha an Aontais Eorpaigh, go héirithe
Airteagail 21, 26, 38 agus 47 maidir le cosc ar idirdhealu de chinedl ar bith, lanphairtiocht
daoine faoi mhichumas, ardleibhéal cosanta don tomhaltoir a airithiu, agus an ceart chun
leighis éifeachtaigh agus trialach cora, faoi seach. Ni mor do chtirteanna na mBallstat
an Rialachan seo a chur i bhfeidhm ar bhealach at4d comhsheasmhach leis na cearta agus leis

na prionsabail sin.

16 Rialachan (AE) Uimh. 182/2011 6 Pharlaimint na hEorpa agus 6n gComhairle
an 16 Feabhra 2011 lena leagtar sios na rialacha agus na prionsabail ghinearalta a bhaineann
leis na sasrai maidir le riali ag na Ballstait ar theidhmia cumhachtai cur chun feidhme
ag an gCoimisitn (IO L 55, 28.2.2011, Ich. 13, ELIL:
http://data.europa.eu/eli/reg/2011/182/0j).
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(27)  Chuathas i gcomhairle leis an Maoirseoir Eorpach ar Chosaint Sonrai i gcomhréir
le hAirteagal 42(1) de Rialachan (AE) 2018/1725 6 Pharlaimint na hEorpa agus

6n gComhairle!” agus thug sé a thuairim uaidh an 24 Eanair 2024,

TAR EIS AN RIALACHAN SEO A GHLACADH:

17 Rialachan (AE) 2018/1725 6 Pharlaimint na hEorpa agus 6n gComhairle
an 23 Deireadh Fomhair 2018 maidir le daoine nadtrtha a chosaint 1 ndail le sonrai
pearsanta a phroisedil ag institinidi, comhlachtai, oifigi agus gniomhaireachtai an Aontais
agus maidir le saorghluaiseacht sonrai den sort sin, agus lena n-aisghairtear Rialachan (CE)
Uimh. 45/2001 agus Cinneadh Uimh. 1247/2002/CE (IO L 295, 21.11.2018, Ich. 39, ELL:
http://data.europa.eu/eli/reg/2018/1725/0j).
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CAIBIDIL I

FORALACHA GINEARALTA

Airteagal 1

Abhar

Leis an Rialachan seo, bunaitear rialacha is inftheidhme maidir le hiompar ilmhé6dach a mhéid

a bhaineann leis an méid seo a leanas:

(a) neamh-idirdhealu idir paisinéiri i ndail le coinniollacha iompair agus solathar ticéad;

(b) faisnéis do phaisinéiri;

(c) cearta paisinéiri i gcas suaiti taistil, go hairithe i gcomhthéacs naisc a cailleadh idir
modhanna iompair éagsula;

(d) neamh-idirdhealt i gcoinne daoine faoi mhichumas agus daoine a bhfuil a soghluaisteacht
laghdaithe agus cinamh ddibh;

(e) [.]

® laimhseail gearan;

(2) rialacha ginearalta maidir le forghniomhu;

(h) pionois.
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Airteagal 2
Raon feidhme

1. Gan dochar do mhir 1b den Airteagal seo na do mhir 4 d’Airteagal 2a, beidh feidhm
ag an Rialachan seo maidir le turais ilmhodacha, arna dtairiscint ag iomproéiri n6
ag idirghabhalaithe do phaisinéiri i bhfoirm ticéid ilmhddacha aonair né ticéid ilmhddacha

chomhcheangailte, i gcas ina gcomhliontar na coinniollacha seo a leanas:

(a) taan turas comhdhéanta de sheirbhisi iompair a thagann faoi raon feidhme
reachtaiocht earnala an Aontais maidir le cearta paisinéiri da dtagraitear sa dara
fomhir den mhir seo agus nach gcumhdaitear le dioltuine arna deonu ag na Ballstait
de bhun Airteagal 2(4) de Rialachan (AE) Uimh. 1177/2010 n6 Airteagal 2(2)
de Rialachan (AE) 2021/782. I gcas inar bhain na Ballstait uséid as dioltiine de bhun
Airteagal 2(5) de Rialachan (AE) 2021/782 le haghaidh seirbhisi iarnrdid, ni bheidh
feidhm ag Airteagal 6 den Rialachan seo maidir le céim iarnréid an turais
ilmhodaigh. Féadfaidh na Ballstait seirbhisi iarnréid uirbeacha, fo-uirbeacha agus
réigitnacha do phaisinéiri, agus seirbhisi iarnréid idirnaisitinta do phaisinéiri,
ar a laghad, a dhiolmht 6 chur i bhfeidhm an Rialachdin seo, a mhéid céanna

a dhiolmhaionn siad na seirbhisi 6 chur i bhfeidhm Rialachan (AE) 2021/782;

(b) 1 gcés inar cuid den turas i seirbhis iompair rialta de bhus né de choiste de réir bhri
Airteagal 3, pointe (a), de Rialachan (AE) Uimh. 181/2011, is ¢é achar sceidealta na

seirbhise iompair sin 250 km nd nios mo; agus

(c) taan turas comhdhéanta de sheirbhisi iompair a gcuirtear gach sceideal sonraithe

diobh in 10l don phaisinéir sula gceannaitear an ticéad do thuras ilmhodach.

Chun crioch an Rialachain seo, airitear i reachtaiocht earnala an Aontais maidir le cearta
paisinéiri, de réir mar is abhartha, Rialachéin (CE) Uimh. 261/2004,

(CE) Uimh. 1107/2006, (AE) Uimh. 1177/2010, (AE) Uimh. 181/2011 agus

(AE) 2021/782.
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Ni chomhliontar an coinnioll a leagtar amach i bpointe (c) i gcas ina n-tsaideann

an paisinéir pas taistil n6 ticéad séasuir le haghaidh seirbhis iompair amhain né nios mo ata
mar chuid den turas, ach amhain 1 gcas ina ndearna an paisinéir airithint ina 1¢iritear go
sainraite sceideal sonrach de na seirbhisi iompair uile atd mar chuid den turas ilmhéddach
sin. I gcas nach gcomhlionann seirbhis iompair amhdin n6 nios mo ata mar chuid den turas
na coinniollacha a leagtar amach i bpointi (a), (b) agus (c) den chéad thomhir, beidh
feidhm ag an Rialachan seo maidir leis na codanna den turas sin ina bhfuil ar a laghad dha
sheirbhis iompair as a chéile de mhodhanna éagsula iompair, a chomhlionann

na coinniollacha sin.

la. Beidh feidhm ag foralacha an Rialachdin seo a bhaineann le criochfoirt maidir leis
na criochfoirt sin ata suite sna noid uirbeacha a liostaitear in Iarscribhinn II a ghabhann le

Rialachan (AE) Uimh. 2024/167918, a chomhlionann na coinniollacha uile seo a leanas:

(a) go bhfénann an criochfort mar phointe nasctha idir seirbhisi iompair de dhd mhodh
iompair éagstla ar a laghad a chomhlionann na coinniollacha a leagtar amach i mir 1,

pointi (a) agus (b), den Airteagal seo;
(b) ta bainisteoir criochfoirt ag an gcriochfort; agus

(¢) laimhsealann an criochfort 10 000 paisinéir, n6 nios mo, ar an mean, in aghaidh

an lae 1 gcaitheamh bliain féilire.

Féadfaidh na Ballstéit a chinneadh go mbeidh feidhm freisin ag foralacha
an Rialachain seo a bhaineann le criochfoirt maidir le criochfoirt a laimhsealann nios 14 na

10 000 paisinéir in aghaidh an lae ar an meén i gcaitheamh bliain féilire.

18 Rialachan (AE) 2024/1679 6 Pharlaimint na hEorpa agus 6n gComhairle
an 13 Meitheamh 2024 maidir le treoirlinte an Aontais chun an gréasan tras-Eorpach
iompair a thorbairt, lena leasaitear Rialachain (AE) 2021/1153 agus (AE) Uimh. 913/2010
agus lena n-aisghairtear Rialachan (AE) Uimh. 1315/2013 (IO L 2024/1679, 28.6.2024,
http://data.europa.eu/eli/reg/2024/1679/0j).

16127/24 22
IARSCRIBHINN TREE.2.A GA


http://data.europa.eu/eli/reg/2024/1679/oj

Tabharfaidh na Ballstait fogra don Choimisitin faoin ... [2 bhliain 6 dhata theacht

1 bhfeidhm an Rialachdin seo] maidir le liosta na gcriochfort ar a gerioch a bhfuil feidhm
ag an Rialachan seo maidir leo agus déanfaidh siad nuashonruithe ar an liosta sin a
sholathar don Choimisitun de réir mar is iomchui. Bunaithe ar an bhfaisnéis a gheofar

6 na Ballstait, foilseoidh an Coimisitin liosta na geriochfort a bhfuil feidhm ag

an Rialachdn seo maidir leo ar a shuiomh gréasain.

Beidh feidhm ag an Rialachan seo maidir le hiomproiri, idirghabhalaithe agus bainisteoiri

criochfoirt.

Airteagal 2a
Gaol le gniomhartha dli eile de chuid an Aontais

Combhlénaionn an Rialachén seo an chosaint a thugtar le reachtaiocht earndla an Aontais
maidir le cearta paisinéiri. Mura bhforailtear a mhalairt sa Rialachan seo, ta feidhm
ag an Rialachéan seo gan dochar d’fhoralacha abhartha reachtaiocht earnala an Aontais

maidir le cearta paisinéiri.

Ta feidhm ag an Rialachdn seo gan dochar do reachtaiocht an Aontais maidir le cosaint

tomhaltoiri.
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Chun crioch an Rialachdin seo, airitear go hairithe i1 reachtaiocht an Aontais maidir le
cosaint tomhaltoiri Rialachan (AE) 2017/2394 6 Pharlaimint na hEorpa agus

6n gComhairle!'?, agus Treoracha 2005/29/CE?', 2011/83/AE*!, 2013/11/AE?? agus

(AE) 2020/1828%3 ¢ Pharlaimint na hEorpa agus 6n gComhairle agus Treoir 93/13/CEE*

on gCombhairle.

Ni bheidh feidhm ag an Rialachan seo maidir le ticéid ilmhddacha i geas inar cuid

de phacaiste iad de réir bhri Threoir (AE) 2015/2302.

19

20

21

22

23

24

Rialachan (AE) 2017/2394 6 Pharlaimint na hEorpa agus 6n gComhairle an 12 Nollaig 2017
maidir le comhar idir na hiidarais ndisiunta atd freagrach as dlithe cosanta tomhaltoiri

a thorfheidhmiu agus lena n-aisghairtear Rialachan (CE) Uimh. 2006/2004

(IO L 345, 27.12.2017, Ich. 1, ELI: http://data.europa.eu/eli/reg/2017/2394/0j).

Treoir 2005/29/CE 6 Pharlaimint na hEorpa agus 6n gComhairle an 11 Bealtaine 2005
maidir le cleachtais trachtala éagoracha idir gnolachtai agus tomhaltéiri sa mhargadh
inmheanach agus lena leasaitear Treoir 84/450/CEE 6n gCombhairle,

Treoracha 97/7/CE, 98/27/CE agus 2002/65/CE 6 Pharlaimint na hEorpa agus

on gCombhairle agus Rialachan (CE) Uimh. 2006/2004 6 Pharlaimint na hEorpa agus

6n gCombhairle (‘An Treoir maidir le Cleachtais Trachtala Eagoracha’)

(IO L 149, 11.6.2005, Ich. 22, http://data.europa.eu/eli/dir/2005/29/0j).

Treoir 2011/83/AE 6 Pharlaimint na hEorpa agus 6n gComhairle

an 25 Deireadh Fombhair 2011 maidir le cearta tomhaltoiri, lena leasaitear Treoir 93/13/CEE
6n gCombhairle agus Treoir 1999/44/CE 6 Pharlaimint na hEorpa agus 6n gComhairle agus
lena n-aisghairtear Treoir 85/577/CEE 6n gCombhairle agus Treoir 97/7/CE

6 Pharlaimint na hEorpa agus 6n gCombhairle (I0 L 304, 22.11.2011, Ich. 64, ELI:
http://data.europa.eu/eli/dir/2011/83/0j).

Treoir 2013/11/AE 6 Pharlaimint na hEorpa agus 6n gComhairle an 21 Bealtaine 2013
maidir le réiteach malartach diospoidi ar dhiospodidi tomhaltéiri agus lena leasaitear
Rialachan (CE) Uimh. 2006/2004 agus Treoir 2009/22/CE (Treoir maidir le RMD le
haghaidh tomhaltoiri) (I0 L 165, 18.6.2013, Ich. 63, ELI:
http://data.europa.eu/eli/dir/2013/11/0j).

Treoir (AE) 2020/1828 ¢ Pharlaimint na hEorpa agus 6n gCombhairle an 25 Samhain 2020
maidir le caingne ionadaiocha chun comhleasanna tomhaltéiri a chosaint agus lena
n-aisghairtear Treoir 2009/22/CE (IO L 409, 4.12.2020, Ich. 1

ELI: http://data.europa.eu/eli/dir/2020/1828/0j).

Treoir 93/13/CEE 6n gCombhairle an 5 Aibrean 1993 maidir le téarmai éagoéracha

i gconarthai tomhaltora (IO L 95, 21.4.1993, Ich. 29, ELI:
http://data.europa.eu/eli/dir/1993/13/07).
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Airteagal 3

Sainmhinithe

Chun criocha an Rialachain seo, ta feidhm ag na sainmhinithe seo a leanas:

(1) ciallaionn ‘turas ilmhddach’ turas paisinéara idir pointe imeachta agus ceann scribe deiridh
lena gcumhdaitear dhé sheirbhis iompair ar a laghad agus dhd mhodh iompair ¢agsula ar
a laghad;
(2) ciallaionn ‘iomproir’ duine nadartha no dlitheanach, seachas idirghabhalai, a chuireann
seirbhisi iompair ar fail don phobal i gcoitinne, eadhon:
(a) aeriomproéir oibriuchdin mar a shainmhinitear in Airteagal 2, pointe (b), de Rialachan
(CE) Uimh. 261/2004;
(b) gnothas iarnrdid mar a shainmhinitear in Airteagal 3, pointe (1), de Rialachan
(AE) Uimh. 2021/782;
(c) iompréir mar a shainmhinitear in Airteagal 3, pointe (d), de Rialachan
(AE) Uimh. 1177/2010; agus
(d) iomproéir mar a shainmhinitear in Airteagal 3, pointe (e), de Rialachan
(AE) Uimh. 181/2011;
(2a) ciallaionn ‘tomproir conarthach’ iomproir a thugann conradh iompair 1 gerich le paisinéir
1 bhfoirm ticéad ilmhddach aonair;
3) ciallaionn ‘idirghabhélai’ aon duine nadurtha né dlitheanach, seachas iomproir, ata
ag gniomh, chun crioch a bhaineann lena dtradail, lena ngn6 nd lena ngairm, thar ceann
iomprora n6 paisinéara chun conarthai iompair le haghaidh turais ilmhodacha a thabhairt
1 gerich;
4) [...]
(5) ciallaionn ‘ticéad’ fianaise bhaili, gan beann ar a foirm, gur tugadh conradh iompair
1 gerich;
(5a) ciallaionn ‘pas taistil’ nd ‘ticéad séasuir’ ticéad do lion neamhtheoranta turas a thugann
turas ilmhodach don sealbhoir idaraithe le linn tréimhse shonraithe;
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(5b)

(5¢)

(5d)

(Se)

(6)

(7

®)

)

ciallaionn ‘airithint’ iidaru, ar phéaipéar no i bhfoirm leictreonach, a thugann teidliocht chun

iompair faoi réir socruithe iompair pearsantaithe arna ndearbhti roimh ré;

ciallaionn ‘costas iomlan an ticéid’ an praghas deiridh ata le hioc ag deireadh an phroisis
airithinte, lena n-airitear na tailli do na seirbhisi iompair agus na canacha, na muirir,
na formhuirir agus na tailli uile is infheidhme a ioctar as na seirbhisi roghnacha agus
neamhroghnacha uile a airitear sa ticéad, cé is moite de thailli idirghabhala, is cuma
ar iocadh na breiseanna agus na tailli sin in €ineacht leis na tailli don tseirbhis iompair né

ar leithligh ag céim nios déanai;

ciallaionn ‘taille idirghabhala’ aon difriocht idir an méid a d’ioc an paisinéir agus an méid

a fuair an t-iompro6ir as an tseirbhis chéanna, agus a bhailionn an t-idirghabhalai;

ciallaionn ‘mean marthanach’ aon ionstraim lena gcuirtear ar chumas an phaisinéara
faisnéis a stordil ar bhealach inrochtana sa doéigh is gur féidir tagairt di sa todhchai
go ceann tréimhse leordhdthanach chun criocha na faisnéise agus a thagann gur féidir

an fhaisnéis a dhéanfar a stordil a atairgeadh gan i a athru;

ciallaionn ‘conradh iompair’ conradh iompair idir iomprdir agus paisinéir chun seirbhis

iompair amhain né nios mo a sholathar;

ciallaionn ‘ticéad ilmhodach aonair’ ticéad do thuras ilmhodach, a cheannaitear tri bhithin
idirbheart trachtala aonair, arb ionann € agus conradh iompair aonair agus a bhfuil seirbhisi
iompair comhleantinacha ann, a bhfuil sceideal sonraithe ag gach ceann diobh, arna
n-oibrit ag iomproir amhain n6 nios moé a bhfuil comhaontu tugtha i gerich eatarthu chun

na seirbhisi iompair sin a thairiscint mar chuid den turas sin;

ciallaionn ‘ticéad ilmhddach comhcheangailte’ ticéad no ticéid le haghaidh turas
ilmhddach arb ionann € agus conarthai iompair ar leithligh agus ina bhfuil seirbhisi
iompair comhleantinacha, a bhfuil sceideal sonraithe ag gach ceann diobh,

a chomhcheanglaionn iomproir né idirghabhélai le chéile ar a thionscnamh féin, agus

a cheannaionn an paisinéir tri bhithin idirbheart trachtala aonair;

[...]
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(10)

ciallaionn ‘seirbhis iompair’ seirbhis iompair paisinéiri a oibritear idir criochfoirt
no stadanna de réir amchldir, lena n-diritear seirbhisi iompair a chuirtear ar fail le haghaidh

athrodu;

(11)go (18) [...]

(19)

(20)

1)
(22)

(23)

(24)

ciallaionn ‘criochfort’ aerfort mar a shainmhinitear in Airteagal 2, pointe (j),

de Rialachan (CE) Uimh. 1107/2006, staisiun iarnr6id mar a shainmhinitear in Airteagal 3,
pointe (22), de Rialachan (AE) 2021/782, criochfort calafoirt mar a shainmhinitear

in Airteagal 3, pointe (k), de Rialachan (AE) Uimh. 1177/2010 n6 criochfort bus no coiste
mar a shainmhinitear in Airteagal 3, pointe (m), de Rialachan (AE) Uimh. 181/2011;

ciallaionn ‘bainisteoir criochfoirt’ comhlacht bainistithe an aerfoirt mar a shainmhinitear
in Airteagal 2, pointe (f), de Rialachan (CE) Uimh. 1107/2006, bainisteoir staisitiin
iarnr6id mar a shainmhinitear in Airteagal 3, pointe (3), de Rialachan (AE) 2021/782,
oibreoir criochfoirt calafoirt mar a shainmhinitear in Airteagal 3, pointe (s),

de Rialachan (AE) Uimh. 1177/2010 n6 comhlacht bainistithe criochfoirt bus mar

a shainmhinitear in Airteagal 3, pointe (0), de Rialachdn (AE) Uimh. 181/2011;

[...]
[...]

ciallaionn ‘nasc a cailleadh le linn turas ilmhodach’ cas ina gcailleann paisinéir seirbhis
iompair amhain n6 nios mo le linn turas ilmhodach, de thoradh moill trath imeachta no
teachta, n6 cealu seirbhise iompair amhain n6 nios mé roimhe sin, n6 de thoradh imeacht
seirbhise iompair roimh an am imeachta sceidealaithe, né cead bordéla a dhitlta, mar

a shainmhinitear in Airteagal 2, pointe (j), de Rialachan (CE) Uimh. 261/2004;

ciallaionn ‘duine faoi mhichumas’ agus ‘duine a bhfuil a shoghluaisteacht laghdaithe’ aon
duine ar a bhfuil mallachar fisiceach, meabhrach, intleachta n6 céadfach, buan

no sealadach, a d’fhéadfadh, ar idirghniomhu le bacainni éagstila d6 no6 di, bac a chur air
no uirthi Gsdid iomlan agus éifeachtach a bhaint as coracha iompair ar bhonn comhionann
le paisinéiri eile n6 a bhfuil a shoghluaisteacht n6 a soghluaisteacht laghdaithe le linn

coracha iompair a uséaid d6 n6 di de thoradh aoise;
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(24a)  ciallaionn ‘formadid inrochtana’ forméaid lena dtugtar rochtain ar aon thaisnéis abhartha do
dhaoine faoi mhichumas n6 do dhaoine a bhfuil a soghluaisteacht laghdaithe, lena
n-airitear rochtain a thabhairt do na daoine sin atd chomh furasta agus compordach leis an
rochtain a thugtar do dhaoine gan mhallachar né michumas, agus a chomhlionann na
ceanglais inrochtaineachta a shainitear i gcomhréir leis an reachtaiocht is intheidhme,

Iarscribhinn I a ghabhann le Treoir (AE) 2019/882, mar shampla;

(24b)  ciallaionn ‘madra cuidithe aitheanta’ madra até oilte go sonrach chun neamhspleachas agus
féinchinntiichan daoine faoi mhichumas a mhéadu agus a aithnitear go hoifigitil

1 gcomhréir leis na rialacha naisitinta is infheidhme, i gcés inarb ann do na rialacha sin.

25)  [...]

Airteagal 3a
Combhar idir bainisteoiri criochfoirt

Comhoibreoidh bainisteoiri criochfoirt na gcriochfort d4 dtagraitear in Airteagal 2(1b) le chéile
chun a n-oibleagéidi faoin Rialachan seo a chomhlionadh agus cuirfidh siad na paisinéiri ar an eolas

maidir leis na socruithe ata 1 bhfeidhm.

Chun na criche sin, féadfaidh na Ballstait a cheangal ar bhainisteoiri na gcriochfort da dtagraitear

in Airteagal 2(1b) comhaontii comhair a ghlacadh chun a bhfreagrachtai oibriochtula agus daileadh
réasunach comhréireach iarmhairti airgeadais an chomhaontaithe sin a chinneadh, nd, in éagmais an
chinnidh sin, na rialacha combhair is infheidhme maidir leis na bainisteoiri criochfoirt lena

mbaineann a chinneadh.

Airteagal 3b
Sonrai pearsanta a phroiseail

Ni théadfaidh iomproiri, idirghabhalaithe na bainisteoiri criochfoirt na geriochfort d4 dtagraitear

in Airteagal 2(1b) sonrai pearsanta arna bproisedil de bhun an Rialachdin seo a usdid ach amhdin a
mhéid is ga chun a n-oibleagaidi faoin Rialachdn seo a chomhlionadh maidir le ceart an phaisinéara
chun faisnéise, solathair cinaimh, athrddaithe agus aisiocaiochta agus maidir le geardin a

laimhseail.
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Chun a n-oibleagaidi a chomhlionadh maidir le ceart an phaisinéara chun faisnéise, féadfaidh
iomproiri, idirghabhdlaithe agus bainisteoiri criochfoirt na sonrai sin a choimead ar feadh tréimhse

nach faide na 72 uair an chloig tar ¢éis an turas ilmhodach a bheith tugtha 1 gerich.

Chun a n-oibleagaidi faoin Rialachén seo a chomhlionadh maidir le ceart paisinéiri chun faisnéise a
bhaineann le ticéad ilmhodach comhcheangailte faoi Airteagal 4a(2), solathair cinaimh, athrédaithe
agus aisiocaiochta, féadfaidh iomproiri, idirghabhalaithe agus bainisteoiri criochfoirt sonrai
pearsanta paisinéiri a choinneail ar feadh nios m6 na 72 uair an chloig tar €is an turas ilmhodach a
bheith tugtha i gcrich a mhéid is fiorgha chun na hoibleagaidi sin a chomhlionadh 1 gcomhréir leis

na noésanna imeachta a leagtar sios i ndli an Aontais no sa dli naisiunta is inftheidhme.

CAIBIDIL 11

CONARTHAI IOMPAIR AGUS FAISNEIS

Airteagal 4
Coinniollacha conarthacha agus taraifi neamh-idirdhealaitheacha

Gan dochar do tharaifi soisialta, cuirfidh iomprdiri n6 idirghabhalaithe coinniollacha conarthacha
agus taraifi i gcombhair turais ilmhddacha ar fail don phobal i gcoitinne gan idirdhealu, direach na
indireach, ar bhonn naisitntacht an phaisinéara n6 ar bhonn na hdite laistigh den Aontas ina bhfuil

an t-lomproir n6 an t-idirghabhalai bunaithe.
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2a.

Airteagal 4a
Faisnéis do phaisinéiri maidir lena gcearta

Nuair a bheidh ticéid le haghaidh turas ilmhodach & dtairiscint acu agus sula gceannofar
iad, cuirfidh iomproiri agus idirghabhalaithe na paisinéiri ar an eolas faoin méid seo a

leanas:

(a) an cinedl ticéid no ticéad atd 4 thairiscint n6 4 dtairiscint, go hairithe mas ticéad

ilmhodach aonair no ticéad ilmhddach comhcheangailte ata sa ticéad nd sna ticéid;
(b) na coinniollacha ginearalta is intheidhme ar an ticéad;

(c) cearta agus oibleagdidi an phaisinéara, an iomproéra agus an idirghabhalai faoin
Rialachén seo agus faoi reachtaiocht earnala dbhartha an Aontais maidir le cearta
paisinéiri, lena n-airitear faisnéis faoin bproiseas aisiocaiochta, ar cearta agus

oibleagaidi iad a ghabhann leis an gcineal ticéid; agus

(d) 1 gcas ticéad ilmhodach aonair, céannacht an iomprora chonarthaigh agus a shonrai

teagmhala.

Chun an ceanglas faisnéise a leagtar amach 1 bpointe (c) den chéad thomhir a
chomhlionadh, féadfaidh an t-iomprdir agus an t-idirghabhélai (isdid a bhaint as achoimre
ar fhoralacha an Rialachdin seo agus ar reachtaiocht earnala dbhartha an Aontais maidir le
cearta paisin€iri, achoimre arna hullmhu ag an gCoimisiun 1 dteangacha oifigiula uile an

Aontais agus arna cur ar fail don phobal.

Cuirfidh idirghabhélai n6 iomprdir a dhiolann ticéad ilmhddach comhcheangailte in 10l don
phaisinéir, sula gceannéfar €, gurb ¢ até sa ticéad ilmhddach comhcheangailte conarthai
iompair ar leithligh nach bhfuil aon chearta ag baint leo faoi Airteagail 7, 8 nd 9 maidir le
haisiocaiocht, athrodu né cinamh 1 gcés nasc caillte. Solathréfar an fhaisnéis sin ar

bhealach soiléir inrochtana ar mhean marthanach trath a dhiolfar an ticéad.

I gcas ina n-aistreofar oibleagaidi an iomprora chonarthaigh a leagtar amach

in Airteagail 7, 8 agus 9 chuig iomproir eile, cuirfidh idirghabhélai a dhiolann ticéad
ilmhddach aonair n6é iomproir conarthach céannacht an iomprora sin agus a shonrai
teagmhala in 10l don phaisinéir. Cuirfear an thaisnéis sin in 10l roimh an gceannach no a

luaithe a bheidh si ar fail.
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3. Cuirfidh iomproiri agus idirghabhalaithe a thairgeann ticéid ilmhodacha aonair n6
chomhcheangailte paisinéiri ar an eolas freisin ar bhealach soiléir inrochtana maidir le
sonrai teagmhala an chomhlachta n6 na gcomhlachtai arna n-ainmnit ag na Ballstait de

bhun Airteagal 20(1) agus, i1 gcas inarb abhartha, maidir lena bhfreagrachtai faoi seach.

4. Solathréidh iomproéiri agus idirghabhalaithe an fhaisnéis de bhun an Airteagail seo ar

mhean marthanach, lena n-airitear i bhformaidi inrochtana.

5. I gcas cealu, dialta ceada bordala, nasc caillte nd moill ar imeacht né ar theacht, faoi
chuimsiu turais ilmhodacha faoi thicéad ilmhddach aonair né ticéad ilmhodach
comhcheangailte, cuirfidh iomproiri a dhiolann an ticéad ilmhddach agus, a mhéid is féidir,

idirghabhalaithe in ial an it ar féidir an thaisnéis da dtagraitear i mir 1 a fhail.

Airteagal 5
Faisnéis taistil do phaisinéiri
1. [...]

2. Sula gceannofar iad, cuirfidh iomproéiri agus idirghabhalaithe a thairgeann ticéid thar ceann
iomproéir amhdain né nios mo chun criche turais ilmhodaigh an méid seo a leanas ar fail don
phaisinéir:

(a) treoir ghinearalta maidir leis na hamanna naisc iosta idir na cineélacha éagsula

seirbhisi iompair arna dtairiscint mar chuid den turas ilmhddach;

(b) sceidil ama agus coinniollacha maidir leis an turas ilmhodach is tapula a thairgeann
an t-iomproir n6 an t-idirghabhélai, lena n-airitear sceideal sonrach do na seirbhisi

iompair uile ata mar chuid den turas ilmhddach;

(c) sceidil ama agus coinniollacha maidir leis na tailli uile até ar fail don turas ilmhodach
a thairgeann an t-iomproir n6 an t-idirghabhalai, lena n-airitear sceideal sonrach do
na seirbhisi iompair uile atd mar chuid den turas ilmhodach, agus aird & diriti ar na

tailli is isle.
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Cuirfidh idirghabhélaithe paisinéiri ar an eolas, roimh an gceannach, faoi na tailli
idirghabhala a chuirfear i bhfeidhm agus faoi mhéid na dtailli sin a d’théadfai a aisioc de

bhun Airteagal 8.

Cuirfidh bainisteoiri na gcriochfort d4 dtagraitear in Airteagal 2(1b) faisnéis ar fail go
poibli maidir leis na hamanna naisc iosta idir na cinealacha éagsula seirbhisi iompair a
oibritear ag an gcriochfort agus a chomhlionann na coinniollacha a leagtar amach

in Airteagal 2(1), pointi (a) agus (b).

Déanfaidh iomproiri agus idirghabhalaithe a thairgeann ticéid thar ceann iompréir amhain
nd nios mo chun criche turais ilmhddaigh an fthaisnéis seo a leanas a sholathar don

phaisinéir roimh an turas ilmhddach:

@go(c) [...]

(d) suaitheadh agus moilleanna a chuireann isteach ar an turas ilmhodach, né 1€irit ar an

ait ar féidir teacht ar thaisnéis fior-ama maidir le suaitheadh agus moilleanna; agus
(¢) ndsanna imeachta chun gearain a chur isteach faoi Airteagal 18.

Cuirfidh iomproéiri agus, a mhéid is féidir, idirghabhalaithe a thairgeann ticéid ilmhodacha
aonair agus ticéid ilmhdodacha chomhcheangailte an thaisnéis seo a leanas ar fail don

phaisinéir le linn an turais:

(aa) 1 gcas moill ar theacht n6 ar imeacht, no ceall seirbhise, am imeachta measta agus

am teachta measta na seirbhise no na seirbhise ionaid;
@ [...]
(b) priomh-nascsheirbhisi iompair; agus

(c) fadhbanna sabhailteachta agus slandala a tharlaionn ar bord na seirbhise iompair agus

ag criochfoirt agus a bhfuil tionchar acu ar an turas ata 1 gceist.

16127/24 32
IARSCRIBHINN TREE.2.A GA



6. Léireofar sceideal sonrach na seirbhisi iompair uile ata ina gcuid den turas ilmhodach, da
dtagraitear i mir 2, pointi (b) agus (c), go sainraite agus go soiléir ar mheén marthanach.
Solathrofar an thaisnéis eile da dtagraitear i mireanna 1 agus 5 san thormaid is iomchui,

lena n-airitear tri usaid a bhaint as teicneolaiochtai cumarsaide iomchui.
Solathrofar an thaisnéis uile 1 bhformaid inrochtana.

7. I gcas ina solathraitear faisnéis tri mheéan leictreonach cumarsaide, airitheoidh iomproiri
agus idirghabhalaithe gur féidir aon chomhthreagras i scribhinn a choimead, lena n-airitear
data agus am an chomhfhreagrais sin, lena tsaid aris ina dhiaidh sin. Is ar na hiomproéiri
agus na hidirghabhélaithe a bheidh an dualgas cruthunais maidir le cé acu ar sholathar n6
nar sholathar siad an thaisnéis riachtanach do phaisinéiri agus maidir le cathain a rinne siad
amhlaidh. Cuirfidh gach modh cumarsaide ar chumas an phaisinéara teagmhail a
dhéanambh leis na hiomproéiri agus na hidirghabhalaithe go tapa agus cumarsaid a

dhéanamh go héifeachtach.

Airteagal 5a

Dliteanas i gcas nach solathrofar faisnéis maidir le cearta paisinéiri i dtaca le ticéad

ilmhédach comhcheangailte

1. I gcas ina gcaillfidh an paisinéir nasc le seirbhis iompair eile le linn turas ilmhodach arna
dhéanamh faoi thicéad ilmhodach comhcheangailte agus 1 gcas nach geruth6idh an
t-idirghabhalai n6 an t-iomproéir a dhiol an ticéad ilmhodach comhcheangailte gur
solathraiodh an fhaisnéis da dtagraitear in Airteagal 4a(2) don phaisinéir, beidh an
t-idirghabhélai n6 an t-iomprair sin faoi dhliteanas an méid a iocadh ar an ticéad sin a
aisioc 1 gcomhréir le hAirteagal 7(1), pointe (a). Beidh an ceart chun aisiocaiochta gan
dochar don dli naisiunta is infheidhme lena ndeonaitear ctiiteamh breise do phaisinéiri

1 leith damaiste.

2. Beidh an t-idirghabhdlai n6 an t-iomproir a dhiol an ticéad ilmhodach comhcheangailte

freagrach as iarratai agus gearain a d’théadfadh an paisinéir a dhéanamh faoi mhir 1 a

laimhseail.
3. focfar an aisiocaiocht da dtagraitear i mir 1 laistigh de 30 14 tar éis an iarraidh sin a fhail.
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Airteagal 5b
Faisnéis arna haistriu ag an idirghabhalai

I gcés nach go direach 6n iomproir ach tri idirghabhalai a gheobhaidh an paisinéir ticéad ilmhodach
aonair, cuirfidh an t-idirghabhélai sin an t-iomproir conarthach ar an eolas trath na hairithinte go
bhfuil an ticéad curtha in airithe aige mar idirghabhalai, agus solathrdidh sé sonrai teagmhala an
phaisinéara agus na sonrai airithinte don iomproir. Solathroidh an t-idirghabhalai a shonrai

teagmhala poist agus leictreonai féin don iomproir sin freisin.

Airteagal 6
Rochtain ar fhaisnéis taistil ag iomproéiri agus idirghabhalaithe

1. Iomprairi a thairgeann ticéid ilmhddacha aonair, tabharfaidh siad rochtain ar an bhfaisnéis
taistil d4 dtagraitear in Airteagal 5(2) go (5) d’iomproiri agus idirghabhdlaithe eile a

dhiolann a dticéid ar bhonn conradh né socru eile eatarthu.

2. Iompréiri a chuireann ticéid ilmhodacha aonair ar fail, dailfidh siad an thaisnéis sin agus
deonoidh siad rochtain uirthi ar bhealach neamh-idirdhealaitheach agus gan moill mhichui.
Is leor iarraidh aonuaire a dhéanamh chun rochtain leantinach a fhail ar thaisnéis.
An t-iomproir ar a bhfuil sé d’oibleagéid faisnéis a chur ar fail i gcomhréir le mir 1,
feadfaidh sé a iarraidh go dtabharfai conradh no socru eile 1 gerich, ar ar a bhonn a
dhailtear faisnéis n6 a dheonaitear rochtain uirthi. Ni chuirfidh téarmai agus coinniollacha
aon chonartha n6 socraithe le haghaidh Gisaid na faisnéise srian gan gha le féidearthachtai
chun i a athusaid. Ni usadidfear na téarmai agus coinniollacha chun srian a chur leis an

iomaiocht.

3. Dailfear faisnéis agus cuirfear rochtain uirthi ar fail tri mhodhanna teicnitla iomchui,
comhéadain feidhmchlair, mar shampla. Airitheofar go mbeidh na comhéadain
feidhmchlair sin 1 gcomhréir leis na sonraiochtai a leagtar sios sna gniomhartha cur chun

feidhme a ghlactar faoi Threoir (AE) 2016/797.
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I gcas ina gceuirtear an thaisnéis da dtagraitear i mir 1 den Airteagal seo ar fail i gcomhréir
le gniomhartha dli eile de chuid an Aontais, go hairithe gniomhartha tarmligthe arna
nglacadh de bhun Airteagal 6(8) de Threoir 2010/40/AE 6 Pharlaimint na hEorpa agus

6n gComhairle?S, measfar na hoibleagaidi faoin Airteagal seo a bheith comhlionta i ndail

leis an bhfaisnéis sin.

CAIBIDIL III

NAISC A CAILLEADH LE LINN TURAIS ILMHODACHA ARNA NDEANAMH FAOI

THICEAD ILMHODACH AONAIR

Airteagal 7
Aisiocaiocht agus athrédu

I gcas ina gcailltear nasc le linn turas ilmhddach arna dhéanamh faoi thicéad ilmhddach
aonair, nd 1 gcas ina measann an t-iomproir conarthach le réasun go gcaillfear an cinedl sin
naisc, tabharfaidh an t-iomproir conarthach rogha laithreach don phaisinéir idir na

féidearthachtai seo a leanas:

(a) aisiocaiocht chostas iomlan an ticéid, ar na coinniollacha céanna ar ar ceannaiodh ¢&,
don chuid n6 do na codanna de thuras an phaisinéara nach ndearnadh agus don chuid
n6 do na codanna a rinneadh cheana mura bhfénann an turas a thuilleadh do phlean
taistil tosaigh an phaisinéara, maille le seirbhis fillte, nuair is abhartha, chuig an

gcéad ait imeachta a luaithe is féidir;

(b) leantint n6 athrodu, ar choinniollacha iompair inchomparaide, chuig an gceann

scribe deiridh a luaithe is féidir;

25

Treoir 2010/40/AE 6 Pharlaimint na hEorpa agus 6n gCombhairle an 7 Tuil 2010 maidir le
creat chun Corais Chliste lompair a chur chun Gsaide i réimse an iompair de bhothar agus le
haghaidh comhéadain le modhanna eile iompair (IO L 207, 6.8.2010, Ich. 1,

ELI: http://data.europa.eu/eli/dir/2010/40/0j).
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(¢) leantint n6 athrodu, ar choinniollacha iompair inchompardide, chuig an gceann

scribe deiridh ar dhata nios déanai de réir mar is 4isiuil don phaisinéir.

Déanfaidh an t-iomproir conarthach na socruithe is ga le haghaidh rogha an phaisinéara.
Féadfaidh an t-iomproéir conarthach proisedil na haisiocaiochta n6 an athrédaithe a chur de
churam ar iomproir eile, ar choinnioll go gcuirfear an paisinéir ar an eolas faoi aistrit na
gcuraimi sin i gcomhréir le hAirteagal 4a(1), pointe (d). Ni dhéanfaidh aistriti na gctiraimi

chuig iomproir eile difear do threagracht dhlithitil an iomprora chonarthaigh.

2. Mas rud ¢, chun criocha mhir 1, pointi (b) agus (c), gurb € an t-iomprdir céanna a bheidh
ag oibriu athr6éda inchomparaide né go gcoimisiunaitear iomproir eile chun an t-athroda
a dhéanamh, ni bheidh costais bhreise ar an bpaisinéir. T4 feidhm ag an gceanglas sin
freisin nuair a bhionn sdid iompair de ghrad seirbhise nios airde agus modhanna iompair
mhalartacha i gceist leis an athroda. Déanfaidh iomproiri iarracht réastinta naisc bhreise
a sheachaint, sa chaoi go mbeidh an mhoill ar an am taistil iomlan chomh gearr agus is
féidir.

3. Agus seirbhis mhalartach 4 cur ar fail ag solathraithe seirbhisi athrodaithe iompair,
solathroidh siad do dhaoine faoi mhichumas agus do dhaoine a bhfuil a soghluaisteacht
laghdaithe leibhéal cinaimh agus inrochtaineachta atd inchomparéaide le leibhéal na
seirbhise iompair a cailleadh. Tabharfaidh solathraithe seirbhisi athrodaithe iompair aird ar
leith chun go solathrofar seirbhisi malartacha at4 iomchui da riachtanais do dhaoine faoi
mhichumas agus do dhaoine a bhfuil a soghluaisteacht laghdaithe, ar seirbhisi iad

a d’théadfadh a bheith difriuil leis na cinn a chuirtear ar fail do phaisinéiri eile.

4. focfar an aisiocajocht d4 dtagraitear i mir 1, pointe (a), laistigh de 30 14 tar éis an iarraidh
sin a thail. Féadfaidh na Ballstait a cheangal ar iomproéiri conarthacha glacadh leis
na hiarratai sin tri mhodhanna &irithe cumarsaide, ar choinnioll nach gcruthaionn
an ceanglas éifeachtai idirdhealaitheacha. Féadfaidh an aisiocaiocht a bheith i bhfoirm
airgid, dearbhan no solathar seirbhisi eile ar choinnioll go bhfuil téarmai na ndearbhan
agus na seirbhisi sin solubtha go leordhdthanach, go hairithe maidir leis an tréimhse
bhailiochta agus leis an gceann scribe, agus go gcomhaontaionn an paisinéir go sainraite
glacadh leis na dearbhdin agus na seirbhisi sin. Ni asbhainfear den aisiocaiocht ar chostas
iomlan an ticéid costais idirbheart airgid a bhaineann leis an aisiocaiocht, cuir i geés tailli,

costais teileafoin no stampai.
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Airteagal 8
Aisiocaiocht i gcas inar cuireadh an ticéad ilmhodach aonair in airithe tri idirghabhalai

1. I gcés inar chuir an paisinéir an ticéad ilmhodach aonair in airithe tri idirghabhalai,
féadfaidh an t-iomproir conarthach an aisiocaiocht da dtagraitear in Airteagal 7(1),
pointe (a), a dhéanambh trid an idirghabhalai sin. Sa chas sin, aisiocfaidh an t-idirghabhalai

an paisinéir i gcomhréir le mireanna 3 agus 5 den Airteagal seo.

Cuirfidh iomproiri in 14l go poibli, ar bhealach até soiléir, cuimsitheach agus inrochtana go
héasca, cé acu ata n6 nach bhfuil siad toilteanach aisiocaiochtai a phroiseail tri

idirghabhalaithe, agus cé na hidirghabhalaithe lena ndéanfaidis amhlaidh.

I gcas nach bhfuil baint ag an idirghabhdlai leis an bproiseas aisiocaiochta, beidh feidhm

ag Airteagal 7(1), pointe (a), maidir leis an aisiocaiocht.

2. Cuirfidh an t-idirghabhdlai an paisinéir ar an eolas maidir leis an bprodiseas aisiocaiochta da
ndéantar fordil san Airteagal seo ar bhealach ata soiléir, cuimsitheach agus inrochtana go

héasca trath na hairithinte agus ar dhearbhu na hairithinte.

3. Beidh aisiocaiocht trid an idirghabhélai saor in aisce do phaisinéiri. Ni asbhainfear den
aisiocaiocht costais idirbheart airgid a bhaineann leis an aisiocaiocht, cuir 1 gcas tailli,

costais teileafoin nd stampai.

4, [...]

5. Beidh feidhm ag na rialacha seo a leanas i gcas aisiocaiocht tri idirghabhalaithe a d’ioc an

t-iomproir conarthach as an ticéad ilmhoddach aonair 6na geuntais féin:

(a) aisiocfaidh an t-iomproéir conarthach leis an idirghabhalai an tsuim a fuair sé ar an
ticéad on idirghabhalai laistigh de 15 14 6n data a cuireadh rogha an phaisinéara
maidir le haisiocaiocht in 14l don iomproir conarthach 1 gcomhréir le hAirteagal 7(1),

pointe (a), den Rialachan seo.
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Déanfaidh an t-idirghabhalai costas iomlan an ticéid agus na téilli idirghabhala is
inaisioctha i gcomhréir le hAirteagal 5(2a) a aisioc leis an bpaisinéir trid an modh
iocaiochta bunaidh a d’isdid an paisinéir, n6 a usaideadh thar ceann an phaisinéara,
trath a cuireadh an tseirbhis iompair in airithe, laistigh de 15 14 ar a dhéanai, agus
cuirfidh sé an paisinéir agus an t-iomproéir conarthach ar an eolas faoin méid sin.
Mura bhfuil an modh iocaiochta sin ar fail a thuilleadh, rachaidh an t-idirghabhalai

1 dteagmhail leis an bpaisinéir chun na sonrai iocaiochta a fhail;

(b) mura bhfaigheann an paisinéir an aisiocaiocht laistigh de 30 14 6n data a roghnaitear
aisiocaiocht i gcomhréir le hAirteagal 7(1), pointe (a), déanfaidh an t-iomproir
conarthach teagmhail leis an bpaisinéir ar a dhéanai an 14 tar éis dhul in éag na
tréimhse 30 14 chun na sonrai iocaiochta a thail le haghaidh na haisiocaiochta. Tar éis
do6 na sonrai iocaiochta sin a fhail, déanfaidh an t-iompréir conarthach costas iomlan
an ticéid agus na téilli idirghabhala is inaisioctha i gcomhréir le hAirteagal 5(2a)

a aisioc leis an bpaisinéir, ach amhain ma gearradh na téilli sin i ngan fhios don
iomprair conarthach. Aisiocfaidh an t-iomproir conarthach an paisinéir laistigh de

30 14 agus cuirfidh sé an paisinéir agus an t-idirghabhdlai ar an eolas maidir leis sin.

Féadfaidh an t-iomproir conarthach préisedil na haisiocaiochta a chur de chiiram ar
iomproir eile, ar choinnioll go gcuirfear an paisinéir ar an eolas faoi aistriti na
gcuraimi sin 1 gcomhréir le hAirteagal 4a(1), pointe (d). Ni dhéanfaidh aistriti na

gecuraimi chuig iomproir eile difear do threagracht dhlithiail an iomprora

chonarthaigh.
Airteagal 9
Cunamh
1. I gcas nasc a cailleadh le linn turas ilmhddach a rinneadh faoi thicéad ilmhddach aonair,

déanfaidh an t-iomproir conarthach an méid a leanas a thairiscint do na paisinéiri saor

in aisce:

(a) Dbéili agus deochanna i gcomhréir réastnta leis an tréimhse fanachta, ma bhionn siad
ar fail ar an tseirbhis iompair no6 sa chriochfort, n6 mas féidir iad a sholathar go
réasunta, agus critéir éagsula 4 gcur san aireamh, cuir i gcds an fad on solathroir,

an t-am is ga don seachadadh agus an costas;
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[..

Oa.

]

(b) coiriocht 6stain no coiriocht eile, agus iompar idir an criochfort agus an t-ionad
coiriochta, i gcdsanna ina dtiocfaidh fanacht oiche amhdain né nios mo6 chun bheith
riachtanach, 1 gcas inar féidir agus nuair is féidir go fisiceach. I gcasanna ina bhfuil
ga le fanacht bhreise de bharr dalai aimsire a chuireann oibritl sabhailte na seirbhise
iompair i mbaol né de bharr imthosca urghnacha nach bhféadfai a sheachaint fit1 da
ndéanfai gach beart réastnta, féadfaidh an t-iomproéir conarthach tréimhse na

coiriochta a theorannu go tri oiche ar a mhéad.

Agus mir 1 a cur 1 bhfeidhm aige, tabharfar aird ar leith ar riachtanais mionaoiseach
neamhthionlactha, daoine faoi mhichumas agus daoine a bhfuil a soghluaisteacht
laghdaithe, chomh maith le riachtanais aon duine a bheidh & dtionlacan agus madrai

cuidithe aitheanta.

Féadfaidh an t-iomproéir conarthach proéisedil an chunaimh faoin Airteagal seo a chur de
churam ar iomprdir eile, ar choinnioll go gcuirfear an paisinéir ar an eolas faoi aistriii na
gcuraimi sin i gcomhréir le hAirteagal 4a(1), pointe (d). Ni dhéanfaidh aistriti na gctraimi

chuig iomproir eile difear do fthreagracht dhlithitil an iomprora chonarthaigh.

Airteagal 10

Airteagal 11
Iarratai ar aisiocaiocht a chur isteach

Cuirfidh iomproiri agus idirghabhalaithe an paisinéir ar an eolas go soiléir faoin bhfaisnéis
a bheidh le solathar agus iarraidh ar aisiocaiocht & déanamh acu faoi Airteagal 5a,

Airteagal 7 agus Airteagal 8.

Beidh s¢ de cheart ag paisinéiri a n-iarratai ar aisiocaiocht a chur isteach tri tsaid a bhaint
as an bhfoirm choiteann da dtagraitear i mir 1, an thoirm arna solathar ag an iomproir nd
ag an idirghabhdlai i gcomhréir le mir 3 n6 ar aon mhodh eile. Ni dhitltéidh iomproéiri na
idirghabhélaithe iarraidh ar aisiocaiocht toisc nar Gisdid an paisinéir an thoirm a chuir an
t-lomproir no6 an t-idirghabhalai ar fail né an thoirm choiteann da dtagraitear 1 mir 1 na
toisc gur sheol sé an fhoirm tri mhodh eile seachas modh leictreonach da dtagraitear

1 mir 3.
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Beidh sé de cheart ag paisinéiri a n-iarraidh a chur isteach i dteanga na hairithinte ar

a laghad.

Mura bhfuil an iarraidh beacht go leor, iarrfaidh an t-iomproir n6 an t-idirghabhélai ar an

bpaisinéir an iarraidh a shoiléirit agus a chomhlént.

Glacfaidh an Coimisitin gniomh cur chun feidhme lena mbunaitear foirm choiteann
le haghaidh iarratai ar aisiocaiocht faoin Rialachdn seo. Bunofar an fhoirm choiteann sin
1 bhformaidi inrochtana. Déanfar an gniomh cur chun feidhme sin a ghlacadh i gcomhréir

leis an nés imeachta scrudichain dé dtagraitear in Airteagal 26(2).

Cuirfidh an Coimisitin an thoirm choiteann ar fail i dteangacha oifigiula uile an Aontais ar

a shuiomh gréasain.

[...]

Déanfaidh iomproiri agus idirghabhalaithe, 1 gcas inar féidir agus gan moill mhichui, foirm
le haghaidh iarratai ar aisiocaiocht faoi Airteagal 5a, Airteagal 7 agus Airteagal 8 a bhunu
agus a tharchur chuig paisinéiri, nd nasc a thabhairt déibh lena gceadofar rochtain dhireach

ar an bhfoirm sin n6 ar an bhfoirm choiteann dé dtagraitear i mir 1 den Airteagal seo.

Solathroidh iomproiri agus idirghabhélaithe mionsonrai ar a suiomh gréasain ar nds
seoladh riomhphoist, a bhféadfar iarratai ar aisiocaiocht a sheoladh chuige tri mhean
leictreonach. Ni bheidh feidhm ag an gceanglas sin 1 gcas inarb ann do mhodhanna
leictreonacha cumarsaide eile lena gceadaitear do phaisinéiri aisiocaiocht a iarraidh,

an fhoirm da dtagraitear sa chéad tfhomhir den mhir seo, mar shampla, até ar fail ar
shuiomh gréasain no ar theidhmchlair mhoéibileacha, ar choinnioll go dtairgeann na
modhanna sin, 1 bhformaid inrochtana, an rogha agus an thaisnéis a leagtar amach san
thoirm choiteann da dtagraitear 1 mir 1 agus go bhfuil siad ar fail 1 dteanga na hairithinte ar

a laghad.
[...]
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Airteagal 11a

An caidreamh le reachtaiocht an Aontais maidir le cearta paisinéiri i ndail le haisiocaiocht,

leantint den turas, athréda agus cinamh

I gcés nasc a cailleadh le linn turas ilmhodach a rinneadh faoi thicéad ilmhodach aonair, beidh
feidhm ag Airteagail 7, 8, 9 agus 11 den Rialachdn seo maidir le haisiocaiocht, leanuint den turas,
athrodu agus cinamh. Sa chas sin, ni bheidh feidhm ag Airteagail 8 agus 9

de Rialachan (CE) 261/2004, ag Airteagail 17 agus 18 de Rialachéan (AE) Uimh. 1177/2010,

ag Airteagail 19 agus 21 de Rialachan (AE) 181/2011, a mhéid a bhaineann siad le haisiocaiocht,
leanuint den turas, athr6da agus cinamh, né ag Airteagail 18 agus 20 de Rialachan (AE) 2021/782.
T4 cur i bhfeidhm Airteagail 7, 8, 9 agus 11 den Rialachan seo gan dochar don cheart ctiiteamh

a lorg faoi fhoralacha dbhartha reachtaiocht earndla an Aontais maidir le cearta paisinéiri.

CAIBIDIL IV

DAOINE FAOI MHICHUMAS AGUS DAOINE A BHFUIL A SOGHLUAISTEACHT
LAGHDAITHE

Airteagal 12
An ceart chun iompair

1. lomproiri a chuireann ticéid ilmhddacha aonair ar fail agus bainisteoiri criochfoirt na
geriochfort da dtagraitear in Airteagal 2(1b), leagfaidh siad sios rialacha rochtana
neamh-idirdhealaitheacha maidir le daoine faoi mhichumas a iompar, agus maidir le daoine
a bhfuil a soghluaisteacht laghdaithe a iompar. Comhlionfaidh na rialacha sin na rialacha
a leagtar amach sa Rialachan seo, na foralacha dbhartha maidir le daoine faoi mhichumas
agus daoine a bhfuil a soghluaisteacht laghdaithe a iompar a theorannu 1 reachtaiocht
earnala an Aontais maidir le cearta paisinéiri, chomh maith le dli an Aontais i ndail leis na

ceanglais inrochtaineachta.
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la.

1b.

Na rialacha rochtana da dtagraitear i mir 1, beidh na heagraiochtai ionadaiocha do dhaoine
faoi mhichumas agus do dhaoine a bhfuil a soghluaisteacht laghdaithe, agus, i gcas inarb
abhartha, ionadaithe ar dhaoine faoi mhichumas agus ar dhaoine a bhfuil a soghluaisteacht

laghdaithe rannphéirteach go gniomhach ina leagan sios.

Iompréiri a chuireann ticéid ilmhodacha aonair ar fail agus bainisteoiri criochfoirt,
foilseoidh siad na rialacha rochtana d4 dtagraitear i mir 1 agus solathréidh siad i bhformaid

inrochtana iad.

Déanfar airithinti agus ticéid le haghaidh turais ilmhddacha, bidis 1 bhfoirm ticéid
ilmhodaigh aonair no ticéid ilmhddaigh chomhcheangailte, a chur ar fail gan costas breise
do dhaoine faoi mhichumas agus do dhaoine a bhfuil a soghluaisteacht laghdaithe.

Ni fhéadfaidh iomproir n6 idirghabhalai diulta airithint a ghlacadh ¢ dhuine faoi
mhichumas n6 6 dhuine a bhfuil a shoghluaisteacht laghdaithe n4 ditlta ticéad a eisitint
chuige, na, i gcas iomprora, diulta da bhordail, na ni fhéadfaidh gnoéthas iarnréid a éileamh
go dtionlacfadh duine eile an duine sin mura mbeidh diangha leis sin chun na rialacha

rochtana da dtagraitear i mir 1 a chomhlionadh.

[...]
[...]

I gcés ina geeangloidh iomproéir go geaithfidh duine eile e bheith in éineacht le duine faoi
mhichumas no6 le duine a bhfuil a shoghluaisteacht laghdaithe, ar duine ¢ ata in ann an
ctinamh is g4 a thabhairt i gcomhréir leis an dara fomhir de mhir 2, comhlionfaidh na
coinniollacha chun an duine tionlacain a iompar foralacha reachtaiocht earnalach

an Aontais maidir le cearta paisinéiri. Ceado6idh an t-iomproir don duine faoi mhichumas
n6 don duine a bhfuil a shoghluaisteacht laghdaithe ainm an duine tionlacain is gé a

mhodhntl gan aon mhuirear agus suas le 48 n-uaire an chloig roimh thus an turais.
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6. I gcés ina ndiultoéidh iomproir no6 idirghabhalai glacadh le hairithint 6 dhuine faoi
mhichumas n6 6 dhuine a bhfuil a shoghluaisteacht laghdaithe n¢ ticéad a eisiuint chuig
duine faoi mhichumas n6 chuig duine a bhfuil a shoghluaisteacht laghdaithe no, i gcas
iomprora, ina ndiultoidh s¢ don bhordail n6 ina gceangléidh sé ar dhuine eile an duine sin a
thionlacan i gcomhréir le mir 2, an dara fombhir, cuirfidh s¢ an duine faoi mhichumas n6é an
duine a bhfuil a shoghluaisteacht laghdaithe ar an eolas laithreach faoi na ctiiseanna at4 leis
sin. Cuirfear an thaisnéis sin ar fail i bhformaid inrochtana agus, arna iarraidh sin don
duine lena mbaineann, 1 scribhinn. Déanfaidh an t-iomproir nd an t-idirghabhalai iarracht
réasunta modh iompair malartach inghlactha a mholadh don duine i gceist agus a

riachtanais inrochtaineachta 4 gcur san direamh.

7. Iomproiri a thairgeann ticéid ilmhdodacha agus bainisteoiri criochfoirt d4 dtagraitear
in Airteagal 2(1b), bundidh siad caighdedin chailiochta seirbhise a chumhdoidh ar a laghad
na mireanna a liostaitear in larscribhinn II agus cuirfidh siad ar fail go poibli iad.
Déanfaidh siad faireachan ar a bhfeidhmiocht leis na fordlacha san Airteagal seo agus, arna
iarraidh sin, roinnfidh siad faisnéis maidir lena bhfeidhmiocht leis an gcomhlacht naisitinta

forfheidhmithe noé leis na comhlachtai naisianta fortheidhmithe.

Airteagal 13

Faisnéis maidir le hinrochtaineacht do dhaoine faoi mhichumas agus do dhaoine a bhfuil

a soghluaisteacht laghdaithe

Iomprairi agus idirghabhalaithe a chuireann ticéid le haghaidh turais ilmhodacha ar fail thar ceann
iomprdra amhéin nd nios mo, agus bainisteoiri criochfoirt, déanfaidh siad faisnéis maidir le
hinrochtaineacht an chriochfoirt agus maidir le saoraidi agus seirbhisi at4 bainteach leis a sholathar
do dhaoine faoi mhichumas agus do dhaoine a bhfuil a soghluaisteacht laghdaithe. Solathrofar

an fhaisnéis sin 1 bhformaid inrochtana.
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Airteagal 14

Cunambh le haghaidh daoine faoi mhichumas agus daoine a bhfuil a soghluaisteacht

laghdaithe

I gcomhthéacs ticéad ilmhodach aonair, rachaidh iompréiri, bainisteoiri criochfoirt agus
idirghabhalaithe i gcomhar le chéile chun ctinamh a sholathar do dhaoine faoi mhichumas
agus do dhaoine a bhfuil a soghluaisteacht laghdaithe, i gcomhréir leis na rialacha rochtana
da dtagraitear in Airteagal 12(1). Comhoibreoidh iomprdiri, bainisteoiri criochfoirt agus
idirghabhalaithe le chéile chun sasra fogartha aonair a thairiscint le haghaidh na n-iarratai

ar chiunamh.

Saineofar an ctinamh a sholathroidh gach iomprdir, bainisteoir criochfoirt n6 idirghabhalai
do dhaoine faoi mhichumas agus do dhaoine a bhfuil a soghluaisteacht laghdaithe le
haghaidh gach seirbhise iompair ata bainteach leis an turas ilmhodach i gcomhréir leis

an Airteagal seo agus, maidir le gnéithe nach gcumhdaitear leis an Airteagal seo, le

reachtaiocht earnala dbhartha an Aontais is inftheidhme maidir leis an tseirbhis iompair sin.

Cuirfear cinamh ar fail saor in aisce do dhaoine faoi mhichumas agus do dhaoine a bhfuil

a soghluaisteacht laghdaithe.

Ceadofar do mhadra cuidithe aitheanta duine faoi mhichumas n6 duine a bhfuil

a shoghluaisteacht laghdaithe a thionlacan saor in aisce, gan dochar do

Rialachan (AE) Uimh. 576/2013 6 Pharlaimint na hEorpa agus 6n gComhairle?® agus don
dli naisitnta is intheidhme, agus ar choinnioll go gcoinnitear sabhailteacht agus slandail

paisinéiri agus criu eile ar bun.

Solathrofar cunamh 1 gcéas ina dtabharfar fogra don iomproéir conarthach, don idirghabhalai
onar ceannaiodh an ticéad ilmhddach aonair, don bhainisteoir criochfoirt n6 don phointe
teagmhala aonair da dtagraitear in Airteagal 15, 1 gcas inarb infheidhme, faoin gcunamh
sin a bheith ag teastail 6n bpaisinéir 48 n-uair an chloig ar a laghad sula mbeidh ga leis

an gcunamh.

26

Rialachan (AE) Uimh. 576/2013 6 Pharlaimint na hEorpa agus 6n gComhairle

an 12 Meitheamh 2013 maidir le gluaiseacht neamhthrachtala peatai agus lena n-aisghairtear
Rialachan (CE) Uimh. 998/2003 (IO L 178, 28.6.2013, Ich. 1, ELI:
http://data.europa.eu/eli/reg/2013/576/0j).
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Ni bheadh g4 ach le fogra amhdin in aghaidh an turais. Cuirfear an fogra sin ar aghaidh
chuig na hiomproiri, na hidirghabhélaithe, na bainisteoiri criochfoirt agus na pointi
teagmhala aonair go 1€ir a bheidh pairteach sa turas 36 uair an chloig ar a laghad sula

mbeidh an cinamh ag teastail.

Glacfar leis an bhfogra dé4 dtagraitear i mir 4 gan costais bhreise, gan beann ar an modh
cumarsaide ata 4 usaid.

Déanfaidh iomproiri agus idirghabhalaithe no, 1 gcés inarb infheidhme, bainisteoiri
criochfoirt agus pointi teagmhala aonair gach beart is ga chun fograi a thail; 1 gcas nach
bhfuil iomproiri né idirghabhalaithe in ann na fograi sin a phroéiseail, cuirfidh siad gan

mhoill modhanna malartacha in 1l chun an fégra a thabhairt.

Ma thugtar an fogra da dtagraitear i mir 4 laistigh den teorainn ama a leagtar amach sa
mhir sin, tabharfaidh iomproiri agus, 1 gcas inarb infheidhme, bainisteoiri criochfoirt
ciinamh ionas go mbeidh an duine in ann na seirbhisi iompair da bhfuil ticéad aige

a ghlacadh.

Mura dtabharfar an fogra sin laistigh den teorainn ama sin, né mura dtabharfar aon thogra
mar sin, déanfaidh na hiomproéiri agus mas infheidhme, na bainisteoiri criochfoirt, gach
iarracht réasunta cunamh a sholathar sa chaoi go bhféadfaidh an duine faoi mhichumas né

an duine a bhfuil a shoghluaisteacht laghdaithe taisteal.

Airteagal 15
Pointi teagmhala aonair chun faisnéis agus cainamh a chomhordu

Féadfaidh na Ballstait a cheangal, i gcés aon turais ilmhddaigh, go n-oibreoidh bainisteoiri
criochfoirt da dtagraitear in Airteagal 2 (1b) agus iomproéiri 1 gcomhar le chéile chun pointi
teagmhala aonair do dhaoine faoi mhichumas agus do dhaoine a bhfuil a soghluaisteacht

laghdaithe a bhunu ar a gerioch agus a oibriu, 1 gcomhréir le mir 2.
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la. I gcdsanna ina mbaineann na Ballstait tisdid as an bhféidearthacht da bhforailtear i mir 1
den Airteagal seo, bunéfar téarmai oibrit na bpointi teagmhala aonair sna rialacha rochtana
da dtagraitear in Airteagal 12(1) agus beidh na pointi teagmhala aonair sin freagrach as an

méid seo a leanas:
(a) glacadh le hiarratai ar chinamh ag criochfoirt;

1arratai aonair ar chinamh a chur in 10l d’oibreoiri criochfoirt agus d’iomproiri.
b t h hach 1 d’oib hfoirt d

2. [...]

3. I gcasanna ina mbainfidh na Ballstait Gisdid as an bhféidearthacht d4 bhforailtear i mir 1,
féadfaidh siad cead a thabhairt do bhainisteoiri criochfoirt agus d’iomproiri cinneadh a
dhéanamh maidir le pointi teagmhala aonair fisiceacha, digiteacha no6 teileafoin a
sholathar, ar choinnioll go bhfuil rochtain ar na pointi teagmhala sin agus go gcuireann

siad ar chumas an phaisinéara teagmhail a dhéanambh leo, nuair is gé.

Airteagal 16
Cuiteambh i leith trealamh soghluaisteachta, feisti cinta agus madrai cuidithe aitheanta

1. Na bainisteoiri criochfoirt a thugann cinamh do dhaoine faoi mhichumas agus do dhaoine
a bhfuil a soghluaisteacht laghdaithe agus na daoine sin ag athrt 6 sheirbhis iompair
amhain go nascsheirbhis iompair, i gcomhthéacs ticéid ilmhddaigh aonair, 1 gcas, le linn na
tréimhse ina bhfuil siad i bhfeighil an chunaimh a thabhairt do na daoine lena mbaineann,
inar cuis iad na bainisteoiri criochfoirt, le caillteanas trealaimh soghluaisteachta, lena
n-airitear cathaoireacha rothai agus feisti cinta, n6 le damaiste do na nithe sin, n6 le
caillteanas n6 diobhail madrai cuidithe arna n-isdid ag daoine faoi mhichumas agus ag
daoine a bhfuil a soghluaisteacht laghdaithe, beidh siad faoi dhliteanas 1 leith an
chaillteanais, an damadiste n6 na diobhala sin, agus solathréidh siad ctiteamh gan moill

mhichui. Is éard a bheidh sa chuiteamh sin:

(a) an costas a ghabhann le hathsholathar n6 deisill an trealaimh soghluaisteachta né na

bhfeisti cinta a cailleadh n6 a ndearnadh damaiste doibh;
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(b) an costas athsholathair né an costas a bhaineann le cdir leighis don ghortu a bhain do

mhadra cuidithe aitheanta a cailleadh n6 a gortaiodh;

(c) costais réasunta an athsholathair shealadaigh le haghaidh trealamh soghluaisteachta,
feisti cunta n6 madrai cuidithe aitheanta i gcas nach solathraionn an t-iomproéir né an

bainisteoir criochfoirt an t-athsholathar sin i gcomhréir le mir 2.

Ni bheidh feidhm ag Airteagal 12 de Rialachan 1107/2006, Airteagal 15 de Rialachan (AE)
Uimh. 1177/2010, Airteagal 17 de Rialachan (AE) 181/2011 agus Airteagal 25
de Rialachan (AE) 2021/782.

la. Na hiomprdiri a thugann cinamh do dhaoine faoi mhichumas agus do dhaoine a bhfuil a
soghluaisteacht laghdaithe agus na daoine sin ag athra 6 sheirbhis iompair amhdin go
nascsheirbhis iompair, i gcomhthéacs ticéid ilmhddaigh aonair, 1 gcds inar ctis iad na
bainisteoiri criochfoirt le caillteanas trealaimh soghluaisteachta, lena n-airitear
cathaoireacha rothai agus feisti cunta, né le damaiste do na nithe sin, no le cailleadh madrai
ctnaimh aitheanta a Gisdideann na daoine sin n6 le diobhail do mhadrai cinaimh aitheanta a
usdideann na daoine sin, cinnfear dliteanas na n-iomprdiri sin i gcomhréir leis na fordlacha
is intheidhme maidir le caillteanas, damaiste n6 diobhail den sort sin i gcomhthéacs
seirbhis iompair aonair mar a leagtar sios i reachtaiocht earnalach an Aontais maidir le
cearta paisinéiri don mhodh iompair lena mbaineann no, i gcas inarb intheidhme,

i Rialachan (CE) Uimh. 2027/97 agus i Rialachan (CE) Uimh. 392/2009. Beidh feidhm

mutatis mutandis ag na foralacha sa chas sin.

2. I gcas ina mbeidh feidhm ag mir 1 agus mir 1a, déanfaidh iomproiri agus bainisteoiri
criochfoirt da dtagraitear sna mireanna sin gach iarracht réastiinta go pras earrai ionaid
sealadacha a bhfuil ga leo laithreach a sholathar le haghaidh trealamh soghluaisteachta
agus feisti ctinta. Ceadofar don duine faoi mhichumas né don duine a bhfuil a
shoghluaisteacht laghdaithe an trealamh sealadach athsholathair n6 an theiste shealadach
athsholathair sin a choinnedil go dti go n-iocfar an cuiteamh dé dtagraitear 1 mir 1 no,

1 gcas inarb infheidhme, d4 bhfordiltear i reachtaiocht earnalach an Aontais maidir le cearta

paisinéiri agus i Rialachan (CE) Uimh. 2027/97 agus i Rialachan (CE) Uimh. 392/2009.
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3. Ta mir 1 agus mir la gan dochar do cheart an iomprora n6 an bhainisteora criochfoirt
sasamh a lorg 6 aon triu pairtithe a rannchuidigh leis an teagmhas ba shiocair leis an

gcuiteamh faoi na mireanna sin, i gcomhréir leis an dli is infheidhme.

CAIBIDIL V

GEARAIN

Airteagal 17

[...]

Airteagal 18

Gearan a dhéanambh leis na hiomprdiri, leis na hidirghabhalaithe agus leis na bainisteoiri

criochfoirt

1. Gach iompréir a chuireann ticéid ilmhodacha aonair n6 ticéid ilmhodacha
chomhcheangailte ar fail, gach idirghabhélai a chuireann ticéid ilmhodacha
chomhcheangailte ar fail agus gach bainisteoir criochfoirt, da dtagraitear
in Airteagal 2(1b), bundidh siad sasra laimhseéla gearan maidir leis na cearta agus na
hoibleagaidi a chumhdaitear leis an Rialachan seo ina réimsi freagrachta faoi seach.
Cuirfidh siad a sonrai teagmhala agus a dteanga oibre, n6 a dteangacha oibre, 1 bhfios go

forleathan do phaisinéiri, lena n-airitear 1 bhformaid inléite.

2. Beidh rochtain ag an bpobal, lena n-airitear ag daoine faoi mhichumas agus ag daoine
a bhfuil an tsoghluaisteacht laghdaithe ar mhionsonrai an phroisis laimhseala gearan. Beidh
an thaisnéis sin ar fail i dteanga oifigitil n6 1 dteangacha oifigitila an Bhallstait ina bhfuil

an t-iomprair, an t-idirghabhélai né an bainisteoir criochfoirt ag oibrit.

3. Nuair a dhéanfaidh paisinéiri gearan tri tisdid a bhaint as an sasra da dtagraitear i mir 1,
cuirfear gearan mar sin isteach laistigh de 3 mhi den eachtra is &bhar don ghearan lena
mbaineann. Laistigh d’aon mhi amhadin tar éis d6 gearan a fhail, tabharfaidh an seolai
freagra réastinaithe no, i gcdsanna a bhfuil Gdar cui leo, cuirfidh sé in 10l don phaisinéir go
bhfaighidh sé no si freagra laistigh de thréimhse nach faide nd 3 mhi 6n data a fuarthas

an gearan.
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CAIBIDIL VI

FORFHEIDHMIU

Airteagal 19

[...]

Airteagal 20
Comhlachtai naisiinta forfheidhmiuchain

1. Ainmneoidh gach Ballstat comhlacht n6é comhlachtai a bheidh freagrach as forfheidhmiu
an Rialachdin seo. Chuige sin, féadfaidh na Ballstdit comhlacht a ainmniu ata freagrach
cheana féin as dli an Aontais maidir le cearta paisinéiri a thorftheidhmiu. Glacfaidh gach

comhlacht na bearta is ga chun a airithi1 go n-urramaitear cearta na bpaisinéiri.

2. Cuirfidh na Ballstait an comhlacht n6 na comhlachtai a ainmneofar i gcomhréir leis
an Airteagal seo agus a dhualgais n6 a ndualgais faoi seach in 10l don Choimisiun.
Foilseoidh an Coimisiun agus na comhlachtai atd ainmnithe an thaisnéis sin ar a

suiomhanna gréasain.

3. Faoin 1 Meitheamh ... [4 bliana 6 theacht i bhfeidhm an Rialachdin seo] agus gach
2 bhliain ina dhiaidh sin, foilseoidh an comhlacht n6 na comhlachtai a ainmneofar
1 gcomhréir leis an Airteagal seo tuarascail ar a ngniomhaiocht sa 2 bhliain féilire roimhe
sin ar a suiomh gréasain, ar tuarascail i ina mbeidh, go hairithe, tuairisc ar ghniomhaiochtai
a rinneadh chun an Rialachén seo a thorfheidhmit agus staidreamh maidir le gearain agus
maidir leis na smachtbhannai a cuireadh i bhfeidhm. Chun na criche sin, tig leo tuarascail

shamplach ar ghniomhaiochtai da dtagraitear i mir 4 den Airteagal seo a Gisdid.

4. Faoi ... [XX mi 6 dhata theacht 1 bhfeidhm an Rialachain seo], glacfaidh an Coimisiun
gniomh cur chun feidhme lena mbunodfar tuarascail shamplach ar ghniomhaiochtai chun
cur chun feidhme aonthoirmeach mhir 3 den Airteagal seo agus comhchuibhit na sonrai
staidrimh at4 le solathar ag na Ballstait a airithia. Déanfar an gniomh cur chun feidhme sin

a ghlacadh 1 gcomhréir leis an nos imeachta scruduchéin da dtagraitear in Airteagal 26(2).
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Airteagal 21

Gearain a laimhseail ag na comhlachtai naisiunta forfheidhmiuchain agus ag comhlachtai eile

1.

3a.

Ainmneoidh na Ballstait an comhlacht naisitnta forfheidhmiachain né aon chomhlacht eile

mar an t-eintiteas ata freagrach as gearain a laimhseail faoin Airteagal seo.

I gcas ina mbeidh comhlachtai éagsula arna n-ainmnit faoi mhir 1 den Airteagal seo agus
faoi Airteagal 20(1), airitheoidh na comhlachtai sin malart faisnéise eatarthu chun cuidiu
leis an gcomhlacht néisitinta fortheidhmiuchain na ctiraimi maoirseachta agus
forfheidhmithe a dhéanamh, agus chun ¢ a chur ar a chumas don chomhlacht ldimhseala
gearan arna ainmniu faoi mhir 1 an thaisnéis is ga chun scriidi a dhéanamh ar ghearain

aonair a bhailiu.

Gan dochar don fhéidearthacht go lorgddh tomhaltoiri sésamh malartach de bhun

Threoir 2013/11/AE 6 Pharlaimint na hEorpa agus 6n gCombhairle?’, tar éis doibh gearan a
dhéanamh, gan sasamh a fhail, leis an iomprdir, leis an idirghabhalai no leis

an mbainisteoir criochfoirt de bhun Airteagal 18 den Rialachén seo, tig le paisinéiri gearan

a dhéanambh leis an gcomhlacht a ainmnitear faoi mhir 1 den Airteagal seo.

Tiolacfar gearan mar sin laistigh de 3 mhi 6n bhfégra don phaisinéir faoi chinneadh an
iomprora, an idirghabhalai n6 an bhainisteora criochfoirt ag dibhe an gheardin a cuireadh

isteach go hiomlan n6 go pairteach de bhun Airteagal 18.

I gcas nach bhfuarthas an fogra sin laistigh de na teorainneacha ama a leagtar amach
in Airteagal 18(3), beidh sé de cheart ag an bpaisinéir gearan a dhéanamh faoin

Airteagal seo laistigh de 3 mhi 6 dhata dhul in éag na dteorainneacha ama sin.

I gcés inar ga, cuirfidh an comhlacht a gcuireann an paisinéir gearan faoina bhraid
1 gcomhréir le mir 3 den Airteagal seo, an geardnai ar an eolas faoina cheart n6 faoina ceart
dul 1 dteagmbhail le comhlachtai um réiteach malartach diospo6idi chun sdsamh aonair a

thail.

27

Treoir 2013/11/AE 6 Pharlaimint na hEorpa agus 6n gCombhairle an 21 Bealtaine 2013
maidir le réiteach malartach diospoidi ar dhiospoidi tomhaltdiri agus lena leasaitear
Rialachan (CE) Uimh. 2006/2004 agus Treoir 2009/22/CE (Treoir maidir le RMD

le haghaidh tomhaltoiri) (IO L 165, 18.6.2013, Ich. 63, ELI:
http://data.europa.eu/eli/dir/2013/11/0j).
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Féadfar an oibleagdid sin a chomhlionadh trid an uirlis idirghniomhach [liosta na
n-eintiteas RMD ar tugadh fogra ina leith] arna choinnedil ar bun ag an gCoimisiun de
bhun Airteagal [20] de Threoir 2013/11/AE", nd, i gcas inarb iomchui, pointi teagmhala
RMD ainmnithe ar tugadh fégra don Choimisitin ina leith faoi Airteagal [24] den Treoir sin

a lua leis an bpaisinéir.

3b. Admhoidh an comhlacht arna ainmnit faoi mhir 1 den Airteagal seo go bhfuarthas an
gearan laistigh de choicis den ghearan a bheith faighte aige. Déanfaidh sé cinneadh maidir
leis an ngearan agus tabharfaidh sé fogra faoina chinneadh don phaisinéir lena mbaineann
laistigh de 3 mhi 6n data a fuarthas an gearan. I gcdsanna casta, tig leis an gcomhlacht sin
sineadh 6 mhi a chur leis an tréimhse 6n data a fuarthas an gearan. I gcas mar sin, cuirfidh
sé na ctiseanna leis sin in 10l don phaisinéir. I gcés inar comhlacht um réiteach malartach
diospoide de réir bhri Threoir 2013/11/AE an comhlacht sin, beidh feidhm ag na

teorainneacha ama a leagtar sios sa Treoir sin.

4. Gan dochar do Threoir 2013/11/AE, is é an comhlacht arna ainmnia faoi mhir 1
ag an mBallstat ina bhfuil an t-iomproir n6 an t-idirghabhalai sin bunaithe a ldimhsealfaidh
geardin paisinéiri faoi iomproir n6 faoi idirghabhdlai. Més rud ¢ gur lasmuigh den Aontas
atd an t-iomproir n6 an t-idirghabhalai sin bunaithe, is ¢ an comhlacht arna ainmniu faoi
mhir 1 ag an mBallstat ina gcriochnaionn an turas ilmhédach ann no, i1 gcas turais a

chriochnaionn 1 dtriu tir an Ballstat ina dtosaionn an turas ann, a ldimhsealfaidh na gearain.
5. [...]
6. [...]

7. I gcés ina mbainfidh geardn le bainisteoir criochfoirt d4 dtagraitear in Airteagal 2(1b), is €
an comhlacht arna ainmniu faoi mhir 1 den Airteagal seo ag an mBallstat ar ar a chrioch a

bhfuil an criochfort lonnaithe, a ldimhseélfaidh an gearan.

* Treoir 2013/11/AE le leasu (cf- 13925/24, an comhad idirinstitiiideach 2023/0376(COD)).
Beidh na tagairti do na hAirteagail le seiceail nuair a ghlacfar an Treoir leasaitheach.
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8. Faoin Airteagal seo, ni chuirfear cosc ar phaisinéir gearan a dhéanamh in aghaidh
idirghabhalai ar an bhforas go bhfuil gearan déanta aige no aici cheana féin in aghaidh
iomprora, na as gearan a dhéanamh in aghaidh iomproéra ar an bhforas go bhfuil gearan

déanta aige no aici cheana féin in aghaidh idirghabhalai.

Airteagal 21a
Ionadaithe dlithidla idirghabhalaithe triu tir

1. Ainmneoidh na hidirghabhdlacha nach bhfuil bunaiocht acu san Aontas ach a thairgeann
seirbhisi san Aontas, i scribhinn, duine dlitheanach n6 duine nadartha chun gniomhu ar a
son mar ionadai dli i gceann amhdin de na Ballstait ina dtairgtear a seirbhisi. I gcés
idirghabhalaithe a chumhdaitear faoi Rialachan (AE) 2022/2065 6 Pharlaimint na hEorpa
agus 6n gCombhairle?®, féadfaidh an t-ionadai dlithiail arna ainmniti de bhun

an Rialachdin sin gniomhu freisin mar ionadai dlithitil de bhun an Rialachain seo.

2. Sannfaidh na hidirghabhalaithe a n-ionadaithe dli chun go ndéanfaidh na comhlachtai
a ainmnitear faoi Airteagal 20(1) agus Airteagal 21(1), de bhreis ar na hidirghabhalaithe
sin no ina n-ionad, teagmhail leo maidir le gach saincheist is ga chun cinnti arna n-eisidint
1 ndail leis an Rialachdn seo a thail, a chomhlionadh agus a thorfheidhmiu. Tabharfaidh
na hidirghabhalaithe na cumhachtai is ga agus na hacmhainni leordh6thanacha da
n-ionadaithe dlithitila chun a ratht go mbeidh comhar €ifeachtuil trathail acu leis na

comhlachtai sin, agus chun na cinnti sin a chomhlionadh.

3. Beidh ionadai dli ainmnithe in ann a bheith faoi dhliteanas mar gheall ar oibleagaidi
neamhchombhlionta faoin Rialachan seo, gan dochar don dliteanas na do chaingne dli

a d’théadfai a thionscnamh in aghaidh an idirghabhélai.

28 Rialachan (AE) 2022/2065 6 Pharlaimint na hEorpa agus 6n gCombhairle
an 19 Deireadh Fomhair 2022 maidir le Margadh Aonair do Sheirbhisi Digiteacha agus lena
leasaitear Treoir 2000/31/CE (an Gniomh um Sheirbhisi Digiteacha)
(IO L 277,27.10.2022, Ich. 1, ELI:http://data.europa.eu/eli/reg/2022/2065/0j).
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4. Cuirfidh na hidirghabhalaithe ainm, seoladh poist, seoladh riomhphoist agus uimhir
theileaf6in a n-ionadai dhlithitil in 14l do na comhlachtai arna n-ainmniu faoi
Airteagail 20(1) agus 21(1) ag an mBallstat ina bhfuil conai ar an ionadai dlithitil sin n6
ina bhfuil an t-ionadai dlithitil sin bunaithe. Airitheoidh siad go mbeidh an fhaisnéis sin ar
fail go poibli, go mbeidh rochtain €asca uirthi, go mbeidh si cruinn agus go gcoinneofar

cothrom le data i.

5. Ni hionann ionadai dlithitil laistigh den Aontas a ainmnit de bhun mhir 1 agus bunaiocht
san Aontas.
Airteagal 22
[...]
Airteagal 23

Combhroinnt faisnéise le comhlachtai naisiinta forfheidhmiuchain

Féadfaidh na comhlachtai naisitinta forfheidhmiuchéin a iarraidh ar iomproiri, ar idirghabhalaithe
agus ar bhainisteoiri criochfoirt doiciméid agus faisnéis a sholathar ata dbhartha chun a bhfeidhm
a chomhlionadh. Mura sonraitear a mhalairt, solathréfar na doiciméid agus an fhaisnéis sin laistigh

d’aon mhi amhain 6n iarraidh a fhail.

Airteagal 24

[...]
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CAIBIDIL VII

FORALACHA CRIOCHNAITHEACHA

Airteagal 25
Piondis
Déanfaidh na Ballstait na rialacha a bhaineann leis na pionois is infheidhme maidir le saruithe
ar an Rialachan seo a leagan sios agus glacfaidh siad gach beart is gé lena airithit go gcuirfear chun
feidhme iad. Beidh na piono6is da bhforailtear éifeachtach, comhréireach agus athchomhairleach.

Tabharfaidh na Ballstait fogra don Choimisiin gan mhoill faoi aon least ina dhiaidh sin

a dhéanfaidh difear do na rialacha n6 do na bearta sin.

Airteagal 26
Nos imeachta coiste

1. Tabharfaidh coiste cinamh don Choimisitn. Beidh an coiste sin ina choiste de réir bhri

Rialachan (AE) Uimh. 182/2011 6 Pharlaimint na hEorpa agus 6n gCombhairle?’.

2. I gcas ina ndéantar tagairt don mhir seo, beidh feidhm ag Airteagal 5 de Rialachén (AE)
Uimh. 182/2011.
I gcas nach dtabharfaidh an coiste aon tuairim, ni dhéanfaidh an Coimisiin an
dréachtghniomh cur chun feidhme a ghlacadh agus beidh feidhm ag an triti fomhir

d’Airteagal 5(4) de Rialachan (AE) Uimh. 182/2011.

2 Rialachan (AE) Uimh. 182/2011 6 Pharlaimint na hEorpa agus 6n gComhairle
an 16 Feabhra 2011 lena leagtar sios na rialacha agus na prionsabail ghinearélta a bhaineann
leis na sasrai maidir le rialt ag Ballstait ar theidhmit cumhachtai cur chun feidhme ag
an gCoimisiun (IO L 55, 28.2.2011, Ich. 13, ELI: http://data.europa.eu/eli/reg/2011/182/0j).
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Airteagal 27
Tuarascail

Faoi ... [7 bliana 6 dhata theacht i bhfeidhm an Rialachain seo], cuirfidh an Coimisiun tuarascail ar
chur chun feidhme mar aon le torthai an Rialachain seo faoi bhraid Pharlaimint na hEorpa agus

na Combhairle.

Beidh an tuarascail bunaithe ar thaisnéis a chuirfear ar fail de bhun an Rialachain seo.

Airteagal 28
Teacht i bhfeidhm agus cur i bhfeidhm

Tiocfaidh an Rialachan seo i bhfeidhm an fichiu 14 tar éis 14 a thoilsithe in Iris Oifigiuil

an Aontais Eorpaigh.

Beidh feidhm aige 6n ... [2 bhliain 6 dhata theacht i bhfeidhm an Rialachain seo].

Beidh an Rialachan seo ina cheangal go huile agus go hiomlan agus beidh sé infheidhme go direach

i ngach Ballstat.

Arna dhéanamh sa Bhruiséil,

Thar ceann Pharlaimint na hEorpa Thar ceann na Comhairle
An tUachtaran An tUachtaran
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IARSCRIBHINN II

[OSCHAIGHDEAIN UM CHAILIOCHT SEIRBHISE
Faisnéis maidir le foralacha sabhailteachta agus srianta arna gcur i bhfeidhm

Faisnéis maidir le cearta XXXX faoi Chaibidil IV (ar bhealach trédhearcach, inrochtana,

neamh-idirdhealaitheach, éifeachtach agus comhréireach):

ceanglais maidir le madrai cuidithe aitheanta a iompar (i gcas iomprairi)
- coinniollacha maidir leis an duine tionlacain
- inrochtaineacht na modhanna iompair a tisaidtear

- inrochtaineacht an chriochfoirt (i gcas bainisteoiri criochfoirt)

- treoir ghinearalta maidir le hiostréimhsi cruinnithe/bailithe ag pointi laistigh den chriochfort

agus treoir ghinearalta maidir le hiostréimhsi idirthurais idir criochfoirt
- trealamh soghluaisteachta a iompar
- an nos imeachta gearan agus cuitimh maidir le trealamh a ndearnadh damaiste do

- oilinint foirne maidir le cearta paisinéiri faoi mhichumas agus na ndsanna imeachta

cunaimh.
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