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KOMUNIKAT KOMISJI

Kluczowe przesltania sprawozdania ,,Zatrudnienie w Europie” za rok 2008

1. WPROWADZENIE ORAZ KLUCZOWE USTALENIA SPRAWOZDANIA

Niniejszy komunikat przedstawia gtdéwne ustalenia wynikajace ze sprawozdania Zatrudnienie
w Europie za rok 2008. Jest to dwudziesta edycja sprawozdania, ktére stato si¢ jednym z
gtownych narzedzi, przy pomocy ktorego Komisja Europejska wspiera panstwa cztonkowskie
w zakresie analizy, opracowania i wdrazania ich polityki zatrudnienia.

Zatrudnienie w Europie tradycyjnie zawiera przeglad sytuacji w zakresie zatrudnienia w UE i
koncentruje si¢ na ograniczonej liczbie tematow, ktore nalezg do priorytetow unijnej polityki
zatrudnienia.

Gloéwne ustalenia sprawozdania za 2008 r. obejmuja:

Ogolnie dobre wyniki w zakresie zatrudnienia w UE: poziom zatrudnienia netto wzrdst o
3,5 mln os6b w 2007 r., a w pierwszej potowie 2008 roku nadal tworzone byly miejsca
pracy, cho¢ w zmniejszonym tempie. Istnieja jednak znaczne zagrozenia dla
krotkoterminowych perspektyw ze wzgledu na obecny kryzys na rynkach finansowych,
nasilajacg si¢ korekte na rynku nieruchomosci oraz ostabienie wzrostu $wiatowego handlu.

Pomimo mozliwo$ci zaistnienia konfliktu miedzy wzrostem zatrudnienia i wzrostem
wydajnosci w perspektywie krotko i $rednioterminowej, zastosowanie odpowiedniej
kombinacji srodkéw politycznych moze znacznie ztagodzi¢ ten problem.

Nowi imigranci' wniesli znaczacy wktad do ogdlnego wzrostu gospodarczego i wzrostu
zatrudnienia w UE od 2000 r., wypeliajac niedobér wykwalifikowanej i
niewykwalifikowanej sily roboczej oraz przyczyniajac si¢ do zwickszenia elastycznosci
rynku pracy. Istniejg znaczne rdéznice migdzy potudniowymi i pdétnocnymi panstwami
czlonkowskimi w zakresie integracji imigrantow na rynku pracy, sposobu
wykorzystywania ich umiej¢tnosci oraz jakosci ich miejsc pracy.

Dane zebrane od rozszerzenia z 2004 r. wskazuja na ogolnie pozytywny wplyw
gospodarczy mobilnosci pracownikow w ostatnich latach w UE oraz brak powaznych
zaklocen na rynku pracy.

Przeglad dostepnych danych i badan wskazuje na mozliwo$¢ poprawy obecnej koncepcji
jakosci pracy w UE poprzez jej rozszerzenie na kwestie zwigzane z wynagrodzeniem i
intensywnos$cig pracy. Migdzy ogoélng wydajnoscig rynku pracy, wydajnos$cig pracy oraz
jako$cia miejsc pracy istnieja w wiekszym stopniu synergie, a w mniejszym — konflikty.
Panstwa cztonkowskie osiagajace najlepsze wyniki w zakresie jako$ci miejsc pracy,
zajmuja rowniez wysokie miejsca jezeli chodzi o wspdtczynniki zatrudnienia i wydajno$ci
pracy.

1

Analiza w sprawozdaniu koncentruje si¢ na nowych imigrantach, czyli tych, ktorzy przybyli po 2000 r.
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— Roézne sposoby nabywania umiejetnosci przez pracownikéw (np. ksztalcenie formalne,
szkolenie zawodowe i do$wiadczenie nabywane w pracy) wystepuja w polaczeniu z
réznymi formami dostgpu do zatrudnienia. W celu poprawy jakosci ustug posrednictwa
pracy, utatwienia proceséw przejSciowych oraz antycypowania procesu zmian, konieczne
jest udoskonalenie zaréwno zakresu, jak 1 doktadno$ci dostepnych informacji na temat
obecnego i przyszlego zapotrzebowania na site robocza, a takze odpowiednich wymagan w
zakresie umiejetnosci.

2. SPOWOLNIENIE ROZWOJU RYNKU PRACY UE PO DOBRYCH WYNIKACH W 2007 R.

Pod koniec 2007 r. tempo wzrostu gospodarczego zaczelo zwalniaC w nastepstwie
ogolnoswiatowego kryzysu na rynkach finansowych, a takze rosngcych cen towaréw i energii.
Chociaz wzrost unijnego PKB stopniowo obnizyl si¢ z poziomu okoto 3 % w 2006 i 2007 do
szacowanego poziomu 1,4 % w 2008 r., wplyw tego spowolnienia na rynek pracy byt
niewielki az do potowy 2008 r. (na podstawie danych dostepnych do poczatku jesieni
2008 r.). Niemniej jednak przewiduje si¢, ze perspektywy dla zatrudnienia beda mniej
korzystne w nadchodzacych miesigcach.

Wzrost zatrudnienia w UE obnizyt si¢ z 1,6 % w 2006 i 2007, do bardziej umiarkowanego
poziomu 1,3 % w drugim kwartale 2008 r. w ujeciu z roku na rok. Dobre wyniki w samym
2007 r. spowodowatly zwigkszenie zatrudnienia o 3,5 mln osob. Jednakze miedzy panstwami
czlonkowskimi zaczynajg si¢ uwidacznia¢ znaczne réznice. Podczas gdy w 2007 r. wzrost
zatrudnienia byl dodatni we wszystkich panstwach cztonkowskich UE z wyjatkiem Wegier, w
polowie 2008 r., w ujeciu z roku na rok, wzrost ten byt znacznie spowolniony w wielu z nich,
a zwlaszcza w Danii, Francji, Niemczech, Wtoszech, na Litwie, w Hiszpanii, Szwecji i
Wielkiej Brytanii.

Pomimo pierwszych oznak spowolnienia unijnej gospodarki w drugiej potowie 2007 r., do
polowy 2008 r. stopa bezrobocia pozostala na niezmienionym poziomie w stosunku do
2007 r., co wskazywato na odporno$¢ rynku pracy na wstrzasy gospodarcze. W 2007 r. stopa
bezrobocia miala jednocyfrowy poziom we wszystkich panstwach czlonkowskich z
wyjatkiem Slowacji. Najnizszy poziom bezrobocia zarejestrowano w Niderlandach (3,2 %), a
najwyzszy na Stowacji (11,1 %). Jednak w wielu panstwach cztonkowskich, w tym w
Hiszpanii, Wloszech, Irlandii i Wielkiej Brytanii, odnotowano odwrocenie pozytywnej
tendencji zmniejszania si¢ bezrobocia.

Dzieki dobrym wynikom w zakresie wzrostu w 2007 r., ogélna stopa zatrudnienia w UE
wzrosta o prawie 1 punkt procentowy do 65,4 % w 2007 r., cho¢ nadal Byta o 4,6 punktéw
procentowych nizsza niz cel wyznaczony w Lizbonie. Stopa zatrudnienia kobiet wyniosta
58,3 %, a stopa zatrudnienia starszych pracownikow 44,7 %, co odbiegatlo od celow
wyznaczonych na 2010 r. (odpowiednio 60 % i 50 %). Bioragc pod uwage spowolnienie
wzrostu zatrudnienia, mato prawdopodobne jest, by cele strategii lizbonskiej w zakresie
zatrudnienia inne niz poziom zatrudnienia kobiet zostaty osiggniete do roku 2010.

Ogolny wskaznik zatrudnienia przekroczyt 70 % w siedmiu panstwach cztonkowskich, a w
sze$ciu innych odbiegal od ustanowionego celu o nie wigcej niz 3 punkty procentowe. Jednak
w Rumunii, we Wtoszech, na Wegrzech, w Polsce 1 na Malcie, poziom ten odbiegat o ponad
10 punktow procentowych od 70-procentowego celu. Pietnascie panstw czlonkowskich
osiggneto cel 60-procentowego poziomu zatrudnienia kobiet, a w dwoch innych poziom ten
odbiegal od tego celu o nie wigcej niz 3 punkty procentowe W Grecji, we Wtoszech i na
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Malcie, poziom ten nadal odbiegal od poziomu docelowego o ponad 10 punktow
procentowych. Dwanascie panstw cztonkowskich osiggngto cel 50-procentowego poziomu
zatrudnienia starszych pracownikow, jednak w 10 innych (w tym w niektérych duzych
panstwach cztonkowskich takich jak Francja, Wtochy i Polska), poziom ten odbiegat od celu
o ponad 10 punktow procentowych.

Wzrost wydajnos$ci pracy (wyrazony jako rzeczywista wartos¢ PKB na osobe zatrudniong)
wcigz stanowi problem i istnieje ryzyko dalszego pogorszenia tej sytuacji, jezeli spowolnienie
obserwowane w pierwszej potowie 2008 r. utrzyma si¢ lub nasili.

W 2007 r. wzrost wydajnosci pracy nie przekroczyt 0,5 % w Danii, Wtoszech, Luksemburgu i
Szwecji, podczas gdy w wigkszosci nowych panstw czlonkowskich odnotowano silny wzrost,
przy czym najwyzsze wskazniki (powyzej 6,5 %) odnotowano w Estonii, na Lotwie, na
Litwie, a w szczegdlnosci na Slowacji. Wsrdd wigkszych ,.starych” panstw cztonkowskich,
wzrost wydajnosci pracy znacznie ostabit si¢ w Niemczech i Francji oraz pozostal na niskim
poziomie w Hiszpanii i we Wloszech.

Jezeli UE chce osiagnaé swoje cele spoteczne i gospodarcze, powinna skoncentrowac si¢ na
zwigkszaniu poziomu zatrudnienia i jednocze$nie zwigkszaniu wydajnos$ci pracy.

Chociaz w dluzszej perspektywie nie nalezy si¢ spodziewaé odwrotnej zalezno$ci migdzy
wzrostem zatrudnienia 1 wzrostem wydajnosci pracy, rézne czynniki (w tym zmiany
wydajnosci wielu czynnikow produkeji, kapitatochtonnos¢ produkeji, zasoby kapitatu
ludzkiego oraz laczny popyt) moga powodowaé konflikt pomigdzy wzrostem zatrudnienia a
wzrostem wydajnosci w perspektywie krotko- do $rednioterminowej; problem ten moga
jednak zatagodzi¢ odpowiednio przeprowadzone dziatania polityczne. Dzialania takie
wymagaja reform strukturalnych (nie tylko na rynku pracy, ale takze na rynkach produktow i
ushig oraz na rynkach finansowych) oraz stabilnego otoczenia makroekonomicznego.

3. IMIGRACJA Z PANSTW TRZECICH I MOBILNOSC WEWNATRZ UE

Imigranci 7 krajow trzecich na unijnych rynkach pracy: istotny czynnik wzrostu
gospodarczego oraz powaine wyzwanie dla wdraZanych polityk

W kontekscie starzenia si¢ spoleczenstw europejskich oraz rosngcego zapotrzebowania na site
roboczg, imigracja najprawdopodobniej wzro$nie w nadchodzacych dziesigcioleciach.
Imigracja niewatpliwie stwarza mozliwosci — w szczegolnosci w odniesieniu do tagodzenia
skutkéw starzenia si¢ populacji, rozwigzywania problemu niedoboru sity roboczej oraz
umiejetnosci oraz, mowigc bardziej ogolnie, napedzania wzrostu gospodarczego — jednak
niesie ze sobg rOwniez wyzwania.

Panstwa czlonkowskie cechuje zréznicowana historia imigracji oraz zréznicowane modele
imigracyjne w ostatnich latach; réznice te dotycza m.in. sktadu populacji imigrantow pod
wzgledem regionu pochodzenia, tta kulturowego, poziomu umiejetnosci, cech spoteczno-
ekonomicznych oraz kanatéw ktéorymi imigranci przybywaja do UE. Powyzsze roéznice, wraz
z roznorodno$cig ram instytucjonalnych 1 przepisow imigracyjnych w panstwach
cztonkowskich, maja wpltyw na integracj¢ imigrantow na rynku pracy w poszczegdlnych
krajach.

Imigracja z krajow trzecich stanowi o wiele bardziej znaczace zjawisko niz mobilno$¢
wewngetrzna obywateli UE 1 znacznie nasilita si¢ ona w ostatnich latach (od potowy lat 90-
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tych do pierwszych lat XXI w. imigracja z krajow trzecich wzrosta trzykrotnie). Imigranci
spoza UE, ktérzy przybyli w ciggu ostatnich siedmiu lat, stanowig prawie jedng trzecia
wszystkich imigrantow spoza UE w wieku produkcyjnym. Jednoczesnie miejsca pochodzenia
imigrantow staty si¢ bardziej zrdznicowane; obecnie odnotowuje si¢ wickszy naplyw
obywateli panstw Ameryki Srodkowej i Potudniowej oraz zdecydowanie wigksza niz w
przesztosci imigracje do krajéw Europy Poludniowe;.

Od 2000 roku nowi imigranci wniesli znaczacy wktad w ogélny wzrost gospodarczy i wzrost
zatrudnienia w UE (okolo 25 %), przy czym nie odnotowano znacznego wptywu na poziom
plac i zatrudnienia w krajach przyjmujacych. Imigranci wyraznie pomogli ztagodzi¢ problem
niedoboru sity roboczej 1 umiejetnosci, poniewaz poszukuja oni najczesciej zatrudnienia w
sektorach, w ktérych popyt jest najwickszy, w szczegdlnosci w sektorach wymagajacych
najnizszych kwalifikacji. Z dostgpnych danych wynika, ze imigranci na ogo6t uzupetniajg luki,
a nie zastepuja pracownikow urodzonych w UE, oraz przyczyniaja si¢ do wickszej
elastycznosci rynku pracy.

Jednak Unia Europejska nadal gldwnie przyciaga mniej wykwalifikowanych imigrantow:
wérod nowych migrantéw w wieku produkcyjnym 48 % jest nisko wykwalifikowanych, a
tylko jedna piata posiada wysokie kwalifikacje.

Dostep do zatrudnienia jest kluczowym elementem skutecznej integracji spotecznej w kraju
przyjmujacym, jednak w wielu panstwach czlonkowskich sytuacja imigrantéw na rynku pracy
jest znacznie gorsza niz sytuacja 0osob urodzonych w UE — stopa ich zatrudnienia jest nizsza,
prawdopodobienstwo bezrobocia wyzsze, a w wielu przypadkach sa oni zatrudniani na
miejscach pracy o gorszej jakosci lub wymagajacych nizszych od posiadanych przez nich
kwalifikacji.

W krajach Europy Potudniowe;j, ktére przyjety istotng liczbe pracownikéw migrujacych w
ciggu ostatnich lat, imigranci lepiej daja sobie rade na rynku pracy niz osoby urodzone w UE.
W pozostalych ,starych” panstwach cztonkowskich, w przypadku ktorych stosunkowo
wigksze znaczenie mialy inne kanaly imigracji, imigranci osiagaja ogélnie gorsze wyniki na
rynku pracy (pod wzgledem stopy zatrudnienia) w poréwnaniu z osobami urodzonymi w UE.

W wigkszosci panstw cztonkowskich nowi imigranci, w szczego6lnosci kobiety i osoby
pochodzace z niektorych regiondéw, majg trudnosci w nadej$ciu na rynek pracy, co moze mieé
dhlugoterminowe skutki dla ich wynikéw na rynku pracy.

Ogolnie rzecz biorgc, kraje Europy Poludniowej odnosza coraz wigksze sukcesy w
zatrudnianiu imigrantéw, jednak imigranci ci sg bardziej narazeni na prac¢ niestabilng i o
niskiej jakosci, a takze prace wymagajaca nizszych od posiadanych przez nich kwalifikacji.
Poinocne panstwa cztonkowskie odnotowuja natomiast nizszy wskaznik imigrantow
posiadajacych nadmierne kwalifikacje, jednak stopa zatrudnienia imigrantéw w tych krajach
jest nizsza, a wskaznik bezrobocia wyzszy w porownaniu do 0s6b urodzonych w UE.

Do glownych czynnikow lezacych u podstaw réznic miedzy poszczegdlnymi panstwami
cztonkowskimi w integracji imigrantdéw na rynku pracy naleza: kanal, przez ktory imigranci
przybywaja do danego kraju, kraj pochodzenia, stopien znajomosci jezyka kraju
przyjmujacego, dostgpnos¢ srodkow wsparcia i integracji w momencie przybycia, stopien
elastycznosci rynku pracy 1 ograniczenia dostgpu do niego w kraju przyjmujacym,
niekompletne uznawanie kwalifikacji nabytych poza UE, brak informacji na temat rynku
pracy oraz dyskryminacja. Czynniki te ukazuja obszary, na ktérych powinny koncentrowac
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si¢ $rodki polityczne majgce na celu zwigkszenie integracji imigrantdw oraz poprawe ich
wynikow na rynku pracy.

Mobilnosé sily roboczej od czasu ostatnich rozszerzen: ogélnie pozytywne doswiadczenia’

Cztery lata po rozszerzeniu z 2004 roku i ponad rok po akcesji Butgarii i Rumunii do UE,
praktycznie wszystkie dostgpne dane wskazujg na ogolnie pozytywny wptyw gospodarczy
mobilnosci pracownikow w ostatnich latach w UE oraz brak powaznych zakldcen na rynku
pracy nawet w panstwach czlonkowskich, ktére odnotowaty stosunkowo duzy naptyw
imigrantéw z nowych panstw cztonkowskich.

Dostepne dane wskazuja, ze od 2003 r. liczba mieszkancow krajéw UE-10 w krajach UE-15
prawdopodobnie zwigkszyta si¢ o ponad milion, a liczba obywateli Rumunii i Bulgarii — o
ponad 850 000. Sa to istotne liczby, zwlaszcza biorac pod uwage krotki okres tych
przeptywdw migracyjnych.

Jezeli chodzi o mobilno$¢ obywateli krajow UE-10 w ciagu kilku ostatnich lat, gtéwnymi
,krajami przyjmujacymi’” byly Irlandia i Wielka Brytania oraz w mniejszym stopniu Austria i
Niemcy.

Migracja z Bulgarii i Rumunii odbywata si¢ glownie w kierunku Hiszpanii i Wtoch 1 w
wigkszosci dotyczyta obywateli rumunskich — proces ten rozpoczat si¢ zreszta na dtugo przed
przystapieniem Rumunii i Bulgarii do UE w 2007 roku.

Proporcjonalnie do ich liczby ludno$ci, Rumunia i Bulgaria byly gléwnymi ,krajami
wysylajacymi”, obok Litwy, Cypru, Polski, Lotwy, Stowacji, Estonii i Portugalii, natomiast
migracja z innych nowych panstw cztonkowskich byta zdecydowanie mniejsza.

Pomimo jej znacznych rozmiaréw, mobilno§¢ wewnatrz UE od rozszerzenia nigdy nie miata
rozmiaru ,,wielkiej fali”, ktorej poczatkowo obawiali si¢ niektorzy obserwatorzy. W okresie
2003-2007 $redni udziat ludnosci krajow UE-10 mieszkajacych w krajach UE-15 wzrést z ok.
0,2 % do 0,5 %.

W tym samym okresie udzial obywateli Rumunii i Bulgarii w ludnosci krajoéw UE-15 wzrost
z 0,1 % do 0,4 % — jest to proces, ktory rozpoczat si¢ na dtugo przed 2007 r. Dla poréwnania,
udziat obywateli krajow UE-15 mieszkajacych w innym kraju UE-15 wzr6st w tym samym
okresie z 1,5 % do okoto 1,7 %, a udzial obywateli krajow nienalezacych do UE wzrést z 3,6
% do 4,3 %.

Ponadto nic nie wskazuje na to, by ostatnie przeptywy migracyjne wewnatrz UE
spowodowaty przekroczenie zdolno$ci absorpcyjnej rynkow pracy. Zarowno w glownych
krajach wysylajacych, jak i przyjmujacych ptace lokalnych pracownikow w dalszym ciagu
wzrastaly, a bezrobocie zmniejszylo si¢ od rozszerzenia.

Nawet analizy odizolowanych skutkéw migracji i mobilnos$ci na poziom ptac i bezrobocia w
ramach badan empirycznych konsekwentnie wykazywaty bardzo niewielki wptyw migracji na
poziom ptac i zatrudnienia lokalnych pracownikow.

2 Bardziej szczegdtowy opis kluczowych ustalen w tym obszarze znajduje si¢ w sprawozdaniu Komisji

na temat wplywu swobodnego przepbywu pracownikow w kontekscie rozszerzenia UE, przyj¢tym wraz z
komunikatem (COM(2008) 765 wersja ostateczna).
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Kolejny gwaltowny wzrost mobilnosci sity roboczej z nowych panstw cztonkowskich wydaje
si¢ malo prawdopodobny. Z dostepnych danych wynika, ze stopniowe zblizanie si¢ poziomu
dochoddéw i zatrudnienia w starych i nowych panstwach cztonkowskich juz obecnie powoduje
obnizenie zach¢t ekonomicznych do emigracji zarobkowej, co przyczyni si¢ do dalszego
spadku podazy sily roboczej z nowych panstw czlonkowskich. Ponadto, ze wzgledu na
znaczne kurczenie si¢ liczebno$ci najmtodszych rocznikdéw, zmniejsza si¢ ilos¢ potencjalnych
pracownikow mobilnych ze srodkowej 1 wschodniej czgsci UE, co prawdopodobnie ograniczy
w przysztosci przeplywy pracownikow w obrebie UE.

Przyktadowo przeplywy migracyjne do Wielkiej Brytanii i Irlandii, ktére prawdopodobnie
osiggnety szczyt w 2006 r., znacznie zmniejszyly si¢ w 2007 r. i w pierwszym kwartale
2008 r. Istnieja przestanki $wiadczace o rosnacej liczbie powrotoéw pracownikow, w
szczegolnosci z Wielkiej Brytanii. Co wigcej, otwarcie rynkéw pracy dla pracownikow
krajow UE-8 w wiekszosci krajow UE-15 od 2006 r. moglo doprowadzi¢ do niewielkiej
zmiany kierunku ruchéw migracyjnych do innych panstw cztonkowskich. Znaczny odsetek
obywateli Bulgarii i Rumunii juz zmienit przyjmujacy kraj UE, w ktéorym pracuje. Dane te
sugeruja, ze wielu pracownikow, ktorzy chcieli wyjecha¢, juz to zrobito, a potencjat dalszej
migracji z Bulgarii i Rumunii jest ograniczony.

Z punktu widzenia nowych panstw cztonkowskich, w szczeg6lnosci tych o wysokim
wspotczynniku mobilnosci, znaczny odptyw pracownikdéw jest czesto postrzegany jako
czynnik majacy zaré6wno dobre jak i zle strony. Z jednej strony, migracja z pewnoscig
przyczynita si¢ do zmniejszenia bezrobocia, z drugiej jednak strony odplyw w wickszosci
miodych 1 wysoko wykwalifikowanych pracownikéw budzi obawy dotyczace ,,drenazu
mozgdéw” 1 niedoboru sity roboczej w krajach wysylajacych. Istnieje jednak szereg
czynnikow, ktére moga przyczynic¢ si¢ do zlagodzenia tych problemow, jak np. istotny wzrost
w ostatnim okresie proporcji 0séb zapisujacych si¢ na studia w wigkszosci nowych panstw
czlonkowskich, tymczasowy charakter wielu przeptywdéw migracyjnych oraz fakt, ze wiele
migrantow decydujacych si¢ na powr6t wraca z umiej¢tnosciami i migdzynarodowymi
kontaktami, ktore mogg by¢ korzystne dla ich kraju pochodzenia.

4. POMIAR JAKOSCI MIEJCS PRACY W UE

Jako$¢ miejsc pracy jest nieodzownym elementem europejskiej strategii zatrudnienia,
odzwierciedlonym w postulacie dotyczacym ,wickszej liczby lepszych miejsc pracy”.
Jednakze znaczny wzrost zatrudnienia w UE w ciagu ostatniej dekady zbiegt sie z
powszechnymi obawami dotyczacymi jako$ci wielu europejskich miejsc pracy, zwigzanymi z
upowszechnieniem pracy tymczasowej, zwiekszonym narazeniem na presj¢ konkurencji, oraz
postrzeganym pogorszeniem warunkow pracy i wzrostem intensywno$ci pracy. Wymaga to
dokonania ponownej oceny wynikow i tendencji w zakresie jako$ci miejsc pracy w UE.

Kwestia jako$ci miejsc pracy nie moze ogranicza¢ si¢ wylacznie do aspektu placowego ze
wzgledu na utrzymujace si¢ niedoskonalo$ci rynku, takie jak niepetne informacje dotyczace,
na przyktad, poziomu kapitatu ludzkiego. Ponadto, satysfakcja z pracy nie zalezy wylacznie
od jej wynikéw takich jak place, ale réwniez od warunkow pracy i jako$ci jej procesow, w
tym organizacji pracy, autonomii, intensywnosci pracy oraz bezpieczenstwa i higieny pracy.

Patrzac z perspektywy calego zycia zawodowego, waznym aspektem jakosci pracy jest
réwniez mozliwo$¢ jej godzenia z zZyciem prywatnym 1 rodzinnym, a takze
prawdopodobienstwo pozytywnej ewolucji rynku pracy i rozwoju kariery.
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Ostatnie opracowania teoretyczne, jak rowniez prowadzone w roznych instytucjach
migdzynarodowych badania nad ramami jakos$ci pracy, stanowig okazje do przegladu
funkcjonujacego aktualnie w UE pojecia jako$ci pracy. Pomimo, ze pojecie to uznaje
wielowymiarowos$¢ jakos$ci pracy 1 obejmuje zardwno obiektywne, jak i subiektywne czynniki
(takie jak zadowolenie z pracy), istnieje mozliwos¢ jego ulepszenia. Obecne pojecie nie
obejmuje kilku istotnych czynnikéw, takich jak wynagrodzenie i intensywnos$¢ pracy, a tylko
czeSciowo uwzglednia takie wymiary jak ksztalcenie i szkolenia. Z drugiej strony, obejmuje
ono zbiorcze zmienne ekonomiczne niezwigzane bezposrednio z konkretnym miejscem pracy
i cechami pracownika.

Majac na uwadze powyzsze wzgledy, zbior danych obejmujacy wszystkie kraje UE-27 w
latach 2005-2006 poddano analizie w celu okreslenia wymiarow, ktére beda oddawaty istote
jakosci pracy w calej UE. Zidentyfikowano nastgpujace cztery podstawowe wymiary:

i) bezpieczenstwo spoteczno-ekonomiczne (w tym poziomy i rozktad wynagrodzen);
i) ksztatcenie i szkolenia;

iil) warunki pracy (w tym intensywnos¢ pracy);

v) godzenie pracy oraz zycia pozazawodowego / kwestia rownowagi plci.

Analiza wynikéw panstw cztonkowskich w odniesieniu do tych wymiarow wykazuje rézne
rodzaje kluczowych wyzwan dla nordyckich, kontynentalnych, potudniowych i nowych
panstw cztonkowskich. Te typowe sytuacje sa zasadniczo zgodne z czterema rodzajami
sytuacji 1 wyzwan w poszczegdlnych krajach opisanymi w odniesieniu do modelu
elastycznego rynku pracy i bezpieczenstwa socjalnego (,flexicurity”) (patrz sprawozdania
Zatrudnienie w Europie za 2006 1 2007 t.).

Wilaczenie wynagrodzenia 1 intensywnos$ci pracy oraz wylgczenie wskaznikow
makroekonomicznych (nie odnoszacych si¢ bezposrednio do jakosci pracy) maja kluczowe
znaczenie dla poprawy charakterystyki krajowych wynikow w zakresie jako$ci pracy, w
porownaniu do pierwotnej definicji jakosci pracy.

Dynamiczna analiza jako$ci pracy przeprowadzona w oparciu o syntetyczny wskaznik
sktadajacy si¢ z niewielkiego zestawu czynnikow wykazuje, ze typologia panstw w zaleznosci
od jakosci ich miejsc pracy jest stosunkowo stabilna w czasie.

Charakterystyka jako$ci miejsc pracy w oparciu o wskazniki calej gospodarki wskazuje w
wigkszym stopniu na synergi¢, a w mniejszym na konflikt migedzy ogdlnymi wynikami rynku
pracy, wydajnoscia pracy i jako$cig miejsc pracy. Panstwa cztonkowskie osiggajace najlepsze
wyniki w zakresie jako$ci pracy, zajmuja réwniez wysokie miejsca jezeli chodzi o
wspotczynniki zatrudnienia i wydajnosci pracy.

5. KSZTALCENIE A ZATRUDNIENIE: ROZNE SCIEZKI W ZALEZNOSCI OD ZAWODOW

Jedna z powracajacych obaw decydentéw w dziedzinie ksztalcenia i1 zatrudnienia jest
obserwowane przez nich niedopasowanie mi¢dzy wyksztalceniem i poziomem umiejetnosci
pracownikow a faktycznymi wymaganiami na rynku pracy. Globalizacja, zmiany
technologiczne, starzenie si¢ spoleczenstwa oraz szerzej poj¢te zmiany spoleczne przyczynity
si¢ do zwickszenia poczucia niepewnosci. Coraz bardziej prawdopodobne jest, ze pracownicy
w okresie aktywno$ci zawodowej beda wykonywali rézne zadania, a ich sytuacja bedzie si¢
wielokrotnie zmienia¢. W zwigzku z tym powinni oni by¢ wspierani w trakcie okresow
przejsciowych za pomocg $rodkéw takich jak zasitki dla bezrobotnych, dotacje na szkolenia
oraz doradztwo zawodowe.
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Polityczni decydenci odpowiedzieli na to wyzwanie szeregiem inicjatyw majacych na celu
lepsze przewidywanie przysztych potrzeb rynku pracy oraz lepsze zarzadzanie procesem
zmian. Opracowanie odpowiednich rozwigzan wymaga zintegrowanej strategii,
ukierunkowanej na podnoszenie poziomu umiejetnosci, w tym umiejetnosci o charakterze
og6lnym, ulatwienie zmian oraz unowoczes$nienie instytucji rynku pracy. Regularna ocena
przysztego zapotrzebowania w zakresie umiejetnosci bedzie miata decydujace znaczenie dla
opracowania odpowiednich strategii uczenia si¢ przez cale zycie oraz skutecznej polityki w
dziedzinie zatrudnienia, a tym samym dla odpowiedniego wdrozenia modelu flexicurity.

Inicjatywa ,, Nowe umiejetnosci w nowych miejscach pracy” dazy przede wszystkim do
poprawienia dostgpnosci 1 jakosci informacji na temat obecnego 1 przysziego
zapotrzebowania na sile¢ robocza, a takze odpowiednich wymagan w zakresie umiejetnosci, w
celu ulepszenia dopasowania popytu i podazy kwalifikacji. Pomimo tradycyjnych zastrzezen
zwigzanych z prognozami w zakresie rynku pracy, takie dzialania stanowig niezbegdne
narzgdzie umozliwiajace przekazywanie pehiejszych informacji decydentom politycznym
oraz osiggniecie lepszego dopasowania popytu i podazy kwalifikacji.

Obok prognoz dotyczacych popytu na rynku pracy i wymagan w zakresie kwalifikacji, nalezy
réwniez przeprowadzi¢ badania o charakterze ilosciowym, takie jak analizy wyprzedzajace,
badania pracodawcow, studia przypadkow lub opracowania w zakresie modelowania
kompetencji zawodowych. Badania te sg niezbedne dla zidentyfikowania nowych tendencji w
zakresie wymaganych kompetencji oraz ewolucji zadan wykonywanych w poszczegdlnych
zawodach. Potaczenie metody ilosciowej 1 jakoSciowej, obejmujace rozne okresy i
aktualizowane w regularnych odstepach czasu, pozwoliloby na odpowiednie informowanie
decydentéw politycznych oraz wspieranie ich w procesie poprawy dopasowania popytu i
podazy na unijnym rynku pracy oraz w procesie dostosowania systemoOw ksztalcenia i
szkolenia do nowych potrzeb.

Proces dopasowywania popytu i podazy jest szczegdlnie narazony na nieprawidtowosci w
funkcjonowaniu rynku ze wzgledu na niewystarczajace informacje lub nieprawidlowe
prognozy. Pracownicy czesto sa pozbawieni wystarczajacych informacji na temat najlepszych
dostepnych mozliwosci zatrudnienia. Jednym z mozliwych sposobow gromadzenia i
rozpowszechniania takich informacji byloby opracowanie zharmonizowanego na poziomie
UE ,narzgdzia budowania Kkariery” inspirowanego najlepszymi migdzynarodowymi
praktykami. Narzedzie takie moglyby by¢ wykorzystywane przez wiele osob i organizacji w
r6znych celach (np. doradztwo zawodowe i przewidywanie sytuacji w sferze zatrudnienia).

Przeprowadzona w ramach sprawozdania empiryczna analiza relacji migdzy ksztalceniem a
zatrudnieniem na poziomie UE pozwala na opracowanie pelniejszej charakterystyki, ktora
czeSciowo zalezy od polityki zasobow ludzkich w przedsigbiorstwach. Przyktadowo:
pracodawcy r6znig si¢ pod wzgledem znaczenia przypisywanego wyksztatlceniu w
porownaniu z doswiadczeniem zawodowym; dostegp do niektorych zawodow jest
uwarunkowany konkretnym poziomem wyksztalcenia lub ukonczeniem = studiow
kierunkowych; pewna ilo§¢ zawodow jest otwarta dla pracownikéw o odmiennych profilach;
niektore zawody oferuja lepsze mozliwosci w zakresie ustawicznego ksztalcenia
zawodowego, poniewaz w wigkszym stopniu wykorzystuja komplementarno$¢ z
poczatkowym poziomem wyksztalcenia. W przeprowadzonej analizie wstepnie okreslono
osiem roéznych sposobdéw nabywania umiejetnosci przez pracownikow podczas calej kariery
zawodowej (np. ksztalcenie formalne, szkolenie zawodowe i doswiadczenie nabywane w
pracy), ktore wystepuja w potaczeniu z r6znymi formami dostgpu do zatrudnienia. Wyniki te,
wraz z informacjami na temat instytucji i polityk, moga przyczyni¢ si¢ do lepszego okreslenia
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mozliwosci zatrudnienia i ksztatcenia, a w konsekwencji do poprawy dopasowania popytu i
podazy kwalifikacji.

6. WNIOSKI

Pomimo coraz wyrazniejszych oznak spowolnienia gospodarczego, wyniki unijnych rynkow
pracy w 2007 r. byty nadal bardzo pozytywne, czego wyrazem byl wzrost zatrudnienia netto o
3,5 mln miejsc pracy.

Pogarszajace si¢ otoczenie gospodarcze, w szczeg6lno$ci zawirowania na rynkach
finansowych, znacznie zwigkszaja zagrozenia w dziedzinie zatrudnienia w najblizszej
przysztosci. W ostatnich latach wigkszo$¢ panstw cztonkowskich realizowata wazne reformy
strukturalne w dziedzinie zatrudnienia, a obecne cykliczne zalamanie koniunktury bedzie
stanowito test dla solidnosci tych reform.

Rosngca niepewno$¢ oraz szybko zmieniajgce si¢ warunki staja si¢ powoli normalnym
otoczeniem dla unijnych rynkéw pracy i powigzanych z nimi polityk. Rosnacy naptyw
pracownikow spoza UE oraz wzrost mobilnosci wewnatrz UE w nastepstwie dwoch ostatnich
rozszerzen bylty waznymi czynnikami napgdzajacymi wzrost gospodarczy i zatrudnienie w
ostatnich latach, a takze ksztaltujacymi szeroko pojete warunki gospodarcze i spoteczne w
UE. W sprawozdaniu przeanalizowano te zjawiska i podkreslono ich ogdlnie pozytywny
wkiad, a takze zidentyfikowano szereg waznych wyzwan politycznych wynikajacych z tej
nowej sytuacji.

Istotnym elementem polityki UE w odpowiedzi na kruszenie si¢ dawnych pewnikéw
dotyczacych europejskich rynkoéw pracy jest model elastycznego rynku pracy i
bezpieczenstwa socjalnego (flexicurity). W poprzednich edycjach sprawozdania Zatrudnienie
w Europie dokonano analitycznej oceny korzysci ptynacych z wdrazania polityk zgodnych z
tym modelem. Poprzez ponowne podjecie tematu jakosci pracy, w tegorocznym
sprawozdaniu umieszczono model flexicurity w szerszym konteks$cie i wykazano, ze nie tylko
istnieje komplementarno$¢ miedzy tymi dwoma pojeciami, ale réwniez istotna synergia
pomigdzy jakos$cig pracy a ogdlng sytuacja gospodarczg i zatrudnienia.

Lepsze dopasowanie popytu i podazy oraz zapewnienie ptynnych zmian na rynku pracy
naleza do najwazniejszych celow modelu flexicurity. W sprawozdaniu podkreslono zatem
znaczenie zidentyfikowania powigzan migdzy procesem ksztalcenia a wykonywaniem
okreslonych zawodéw. Zgodnie z zalozeniami inicjatywy ,, Nowe umiejetnosci w nowych
miejscach pracy” sprawozdanie podkresla role instytucji publicznych w identyfikacji
obecnych i przysztych mozliwosci zatrudnienia oraz powigzanych z nimi kwalifikacji, a takze
potrzebe dalszego inwestowania w rozwdj kwalifikacji zarowno mlodziezy, jak i dorostych.

Sprawozdanie Zatrudnienie w Europie za 2008 r. zostalo opublikowane na nastepujacej
stronie internetowe;j:
http://ec.europa.eu/social/main.jsp?catld=119&langld=en
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