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E-handel: utmaningar vad galler produktoverensstammelse och
efterlevnad

— Diskussion

For delegationerna bifogas en not frin ordforandeskapet om “E-handel: utmaningar vad géller

produktoverensstimmelse och efterlevnad” infor diskussionen vid moétet i konkurrenskraftsradet

den 8 december 2025.
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BILAGA

DISKUSSIONSUNDERLAG

Mote i konkurrenskraftsradet

Bryssel den 8 december 2025

E-handel: utmaningar vad giller produktoverensstimmelse och efterlevnad

Under de senaste artiondena har europeiska och globala konsumtionsvanor och affarsmetoder
fordndrats avsevirt. E-handelssektorn har sett en kraftig tillvixt och blivit en central del av den
globala ekonomin, vilket i grunden har forandrat hur varor kdps och sdljs inom EU och i resten av
vérlden. Under 2022 fordes 1,4 miljarder forséndelser av 14gt varde (upp till 150 euro) in 1 EU fran
tredjelinder, och under 2024 6kade antalet avsevirt till 4,6 miljarder!. Den snabba expansionen av
e-handeln har blottlagt flera rittsliga utmaningar som hotar den inre marknadens sammanhallning
och funktion. En av de storsta utmaningarna ror spridningen av produkter som &r olagliga eller inte
overensstimmer med kraven och som fors in 1 EU frdn tredjeldnder samt de mdjligheter och villkor

myndigheter har nir det géller att sékerstélla efterlevnad inom olika sektorer.

Ett stort antal av de produkter som erbjuds pa onlinemarknadsplatser och som skickas direkt till
konsumenter i EU frén tredjelinder efterlever inte de standarder och den lagstiftning som krivs?.
Eftersom onlinemarknadsplatserna omfattas av begransade skyldigheter att sdkerstdlla efterlevnad
fungerar de som en inkoOrsport for séljare fran tredjeldnder att pa distans kunna slédppa ut sina
produkter pa den inre marknaden utan inblandning av en traditionell importdr med skyldigheter att

sakerstalla efterlevnad.

Strategin for den inre marknaden: Enligt EU:s 6vervakningsdata importerades 4,6 miljarder
forsidndelser av lagt véarde (upp till 150 euro) till EU under 2024. Det 4r néstan dubbelt s&
hoga siffror som 2023 (2,4 miljarder euro) och mer én tre gdnger hogre dn 2022

(1,4 miljarder euro).

Strategin for den inre marknaden: Nér en konsumentorganisation kontrollerade produkterna
pa en stor vilkdnd e-handelsplattform var néstan alla testade produkter i olika kategorier, till
exempel hjdlmar, kosmetika, leksaker och prylar, ljus och tvittsvampar, elektriska och
uppkopplade produkter, antingen farliga, saknade erforderlig information, till exempel
sdkerhetsanvisningar eller innehéllsforteckningar, och/eller inneholl felaktiga pastaenden.
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Det nuvarande systemet for kontroll av efterlevnad klarar inte av att hantera den stora méngd
produkter som fors in fran tredjeldnder®. E-handelsimporten belastar de redan begrinsade resurserna
hos EU:s tva forsvarslinjer — tullmyndigheterna och marknadskontrollmyndigheterna. De
europeiska foretag som efterlever reglerna far en konkurrensnackdel eftersom de lagger allt mer
resurser pa att sdkerstdlla efterlevnaden av relevant unionslagstiftning. Dessutom kan den kraftigt
okande médngden av produkter som inte ar sikra eller som inte &r i Overensstimmelse med kraven
leda till allvarliga hélso- och sdkerhetsrisker for konsumenterna och ha en negativ inverkan pa

miljon och EU:s konkurrenskraft.

Under det senaste drtiondet har dtgirder for att ta itu med utmaningarna inom e-handeln gradvis
vidtagits genom flera relaterade réttsakter, sarskilt forordningen om digitala tjinster, forordningen
om marknadskontroll och férordningen om allmén produktsékerhet. Problemen inom e-handeln
kvarstér dock och utmaningarna véxer kontinuerligt i takt med den stdndiga 6kningen av antalet

produkter som fors in i unionen fran tredjelander.

Kommissionen har under hela &ret upprepade ginger lyft fram de vixande utmaningarna inom e-
handeln. I februari lades meddelandet om e-handel fram, vilket utgér en omfattande EU-
verktygsldda for sidker och hallbar e-handel. I meddelandet beskriver man kommissionens strategi
for att ta itu med de utmaningar som e-handeln medfor, med fokus pé behovet av en holistisk och
vél samordnad strategi fran tillsynsmyndigheternas sida, en rad strukturella dndringar av befintlig
lagstiftning samt av en robust kontroll av efterlevnaden av relevant EU-lagstiftning som skyddar

konsumenter online, inbegripet efterlevnaden av forordningen om digitala tjénster.

3 Strategin for den inre marknaden: Den stora mingd produkter som kommer in pa den
europeiska marknaden frdn omvérlden gor det omojligt att sékerstélla full 6verensstimmelse
genom tull- och marknadskontroller. Enligt GD Skatter och tullars senaste rapport om
produktdverensstaimmelse var det for varje miljon produkter endast 82 produkter som
inspekterades, 51 vars frisldppande skjots upp av tullmyndigheterna pa grund av bristande
produktdverensstaimmelse eller produktsdkerhet samt endast 13 som nekades inforsel till EU
(https://op.europa.eu/en/publication-detail/-/publication/ea5db20e-840f-11{0-9af8-
Olaa75ed71al/language-en).
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Detta foljdes av framlédggandet av strategin for den inre marknaden, dir problem med e-handel,
foraldrade produktregler och bristande produktoverensstimmelse lyftes fram som ett av de mest
skadliga och ihallande hindren for foretag i EU. For att komma till bukt med dessa problem
identifierade kommissionen som en mojlig I6sning inrdttandet av en ny EU-myndighet for
marknadskontroll samt moderniseringen och digitaliseringen av lagstiftningsramen for produkter.
Dessutom kan man i forslaget om EU:s tullreform, som for ndrvarande dr foremal {for forhandlingar
med Europaparlamentet och om vilket en preliminir 6verenskommelse naddes 1 rddet, nd en politisk
overenskommelse om att bland annat avskaffa troskelvardet for tullbefrielse pa 150 euro, genom
vilken man avser att 16sa ett antal problem med olagliga produkter fran tredjeldnder. Darutover lade
kommissionen nyligen fram idén om en europeisk produktlag, som forvantas innehélla forslag till
oversyn av forordningen om marknadskontroll, den nya lagstiftningsramen och
standardiseringsforordningen. Genom detta initiativ strdvar kommissionen efter att ta itu med

problemen inom e-handeln och bristande produktdverensstimmelse.

Med detta i tanke ber vi delegationerna att 6verviga foljande fragor infor diskussionen i

konkurrenskraftsradet:

1. Vilka ytterligare atgérder bor vidtas pd e-handelsomrédet pd nationell niva eller EU-niva for
att skydda konsumenterna, sikerstélla lika villkor och stdrka de europeiska foretagens

konkurrenskraft?

2. Vad kan vi gora for att forbéttra samordningen och stirka kontrollen av efterlevnaden av det
befintliga regelverket for att battre hantera de utmaningar som e-handelns expansion innebér?
I vilken utstrackning krédvs det nya lagstiftningsatgarder for att 1dsa de vdxande problemen
med e-handel, t.ex. att onlinemarknadsplatser ges storre ansvar for produkter som siljs pd

deras plattformar?
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