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Assunto: Preparagao do Conselho (Competitividade — Mercado Interno, Industria,

Investigacdo e Espacgo) de 8 de dezembro de 2025

Comeércio eletronico: desafios relacionados com a conformidade dos
produtos e a aplicagao efetiva da legislagao

— Troca de pontos de vista

Junto se envia, a atencao das delegacdes, uma nota da Presidéncia sobre «Comércio eletronico:
desafios relacionados com a conformidade dos produtos e a aplicagdo efetiva da legislacao», tendo
em vista proceder a uma troca de impressdes no Conselho (Competitividade) de 8 de dezembro

de 2025.
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ANEXO

DOCUMENTO DE REFLEXAO

Reunisio do Conselho (Competitividade)

Bruxelas, 8 de dezembro de 2025

Comeércio eletronico: desafios relacionados com a conformidade dos produtos e a aplicagdo efetiva

da legislagdo

Nas ultimas décadas, os habitos de consumo e as praticas comerciais a nivel europeu e mundial
sofreram alteracdes significativas. O setor do comércio eletronico registou um crescimento
assinalavel e tornou-se um elemento central da economia mundial, alterando profundamente a
forma como os bens sdo comprados ¢ vendidos na UE e no resto do mundo. Em 2022, entraram na
UE 1,4 mil milhdes de remessas de baixo valor (até 150 EUR) provenientes de paises terceiros,
seguindo-se um aumento significativo para 4,6 mil milhdes em 2024!. A rapida expansdo do
comércio eletronico exp0s varios desafios regulamentares que ameagam a coesao € o
funcionamento do mercado unico. Um dos principais desafios diz respeito a proliferacao de
produtos ilegais e ndo conformes que entram na UE a partir de paises terceiros e as possibilidades e

condig¢des para as autoridades fazerem cumprir a legislagcao nos diferentes setores.

Um grande numero de produtos oferecidos nos mercados em linha e expedidos diretamente de
paises terceiros para os consumidores da UE ndo satisfaz as normas nem a legislacdo em vigor?.
Estando sujeitos a obrigacdes limitadas para assegurar o cumprimento, os mercados em linha
funcionam como porta de acesso para os vendedores de paises terceiros colocarem os seus produtos
no mercado Unico a distancia, sem recorrerem a um importador tradicional obrigado a assegurar

esse cumprimento.

Estratégia para o Mercado Unico: De acordo com os dados de vigilancia da UE, em 2024
foram importadas na UE 4,6 mil milhdes de remessas de baixo valor (até 150 EUR). Este
nimero € quase o dobro do registado em 2023 (2,4 mil milhdes) e mais do que o triplo

de 2022 (1,4 mil milhdes).

Estratégia para o Mercado Unico: Dos produtos anunciados numa grande plataforma de
comércio eletronico bem conhecida durante um controlo efetuado por uma organizagao de
consumidores, quase todos os produtos testados em categorias como capacetes, cosméticos,
brinquedos e gadgets, velas e esponjas, produtos elétricos e produtos conectados eram
perigosos, ndo forneciam as informagdes necessarias, como instrugdes de seguranga ou listas
de ingredientes, e/ou continham alegagdes erradas.
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O atual sistema de controlo da aplicacdo ndo ¢ suficientemente capaz de lidar com o enorme volume
de produtos provenientes de paises terceiros®. As importa¢des via comércio eletronico estdo a
exercer pressao sobre os recursos ja limitados das duas linhas de defesa da UE — as autoridades
aduaneiras e as autoridades de fiscalizagao do mercado. As empresas europeias cumpridoras ficam
em desvantagem competitiva, uma vez que gastam cada vez mais recursos para assegurar o
cumprimento da legislagdo pertinente da Unido. Além disso, o aumento exponencial do volume de
produtos nao seguros ou nao conformes pode comportar graves riscos para a saude e a seguranca

dos consumidores e tem um impacto negativo no ambiente e na competitividade da UE.

Ao longo da ultima década, a resposta aos desafios do comércio eletronico traduziu-se em medidas
tomadas gradualmente em varios atos legislativos conexos, nomeadamente o Regulamento dos
Servigos Digitais, o Regulamento Fiscalizagdo do Mercado e o Regulamento Seguranca Geral dos
Produtos. No entanto, os problemas colocados pelo comércio eletronico persistem e os desafios
continuam a crescer com o aumento constante do nimero de produtos que entram na Unido

provenientes de paises terceiros.

A Comissao tem dado repetidamente resposta aos desafios crescentes do comércio eletronico ao
longo deste ano. Em fevereiro, foi apresentada a Comunicacdo sobre o comércio eletronico, que
constitui um conjunto abrangente de instrumentos da UE para um comércio eletronico seguro e
sustentavel. A Comunicagao delineou a abordagem da Comissao para dar resposta aos desafios
colocados pelo comércio eletronico, centrando-se na necessidade de uma abordagem holistica e
bem coordenada por parte das autoridades responsaveis pela aplicagdo da legislacdo, numa série de
alteragdes estruturais a legislagdo em vigor, bem como na aplicagdo rigorosa da legislagao
pertinente da UE em matéria de protecdo dos consumidores em linha, incluindo a aplicagdao do

Regulamento dos Servigos Digitais.

Estratégia para o Mercado Unico: O enorme volume de produtos que entram no mercado
europeu provenientes do resto do mundo torna impossivel assegurar o pleno cumprimento s6
através de controlos aduaneiros ¢ de fiscalizacdo do mercado. De acordo com o ultimo
relatorio da DG TAXUD sobre a conformidade dos produtos, apenas 82 produtos num
milhdo foram inspecionados, 51 foram suspensos pelas autoridades aduaneiras por duvidas
quanto a conformidade ou a seguranga dos produtos, e apenas a 13 foi recusada a entrada na
UE (https://op.europa.eu/en/publication-detail/-/publication/eaSdb20e-8401f-1110-9af8-
Olaa75ed71al/language-en).
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Posteriormente, foi apresentada a Estratégia para o Mercado Unico, que destaca os problemas
colocados pelo comércio eletronico, a desatualizagdo das regras aplicaveis aos produtos e a falta de
conformidade dos produtos como alguns dos obstaculos mais prejudiciais e persistentes para as
empresas na UE. Para resolver estes problemas, a Comissao identificou como possivel solugdo a
criacdo de uma nova Autoridade de Fiscaliza¢do do Mercado da UE, bem como a modernizacao e
digitalizacdo do quadro legislativo relativo aos produtos. Além disso, a proposta de reforma
aduaneira da UE, atualmente em negociacdo com o Parlamento Europeu, sobre a qual foi alcancado
um acordo provisorio no Conselho, podera ser objeto de acordo politico, nomeadamente no que
respeita a supressao do limiar de isengdo de direitos aduaneiros de 150 EUR, que visa resolver uma
série de questdes relacionadas com produtos ilegais provenientes de paises terceiros. Além disso, a
Comissdo avangou recentemente com a ideia de um ato legislativo europeu sobre os produtos, que
deverd incluir propostas de revisdo do Regulamento Fiscalizacdo do Mercado, do novo quadro
legislativo e do Regulamento Normalizagdo. Através desta iniciativa, a Comissao tenciona resolver

os problemas relacionados com o comércio eletronico e a falta de conformidade dos produtos.

Neste contexto, solicitamos as delegacoes que reflitam sobre as seguintes questdes para o

debate no Conselho (Competitividade):

1.  Que medidas adicionais devem ser tomadas no dominio do comércio eletronico a nivel
nacional ou da UE para proteger os consumidores, assegurar condi¢cdes de concorréncia

equitativas e refor¢ar a competitividade das empresas europeias?

2. O que podemos fazer para melhorar a coordenacao e reforgar a aplicacdo da legislacdo no
ambito do atual quadro regulamentar, a fim de enfrentar melhor os desafios colocados pela
expansdo do comércio eletronico? Em que medida sdo necessarias novas medidas legislativas
para resolver os problemas crescentes do comércio eletronico, por exemplo, atribuir aos

mercados em linha maior responsabilidade pelos produtos vendidos nas suas plataformas?
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