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PRILOG

Preporuka Vijeca

o kljuénim ¢imbenicima koji omogucuju uspjeSno digitalno obrazovanje i osposobljavanje

VIJECE EUROPSKE UNIJE,

uzimajuci u obzir Ugovor o funkcioniranju Europske unije, a posebno njegove ¢lanke 165.1 166.,
uzimajuci u obzir prijedlog Europske komisije,

BUDUCI DA:

1. U zaklju¢cima Europskog vije¢a od 9. veljace 2023.! istaknuta je potreba za odlu¢nijim i
ambicioznijim djelovanjem za daljnji razvoj vjestina potrebnih za zelenu i digitalnu tranziciju
putem obrazovanja, osposobljavanja, usavrSavanja i prekvalifikacije kako bi se odgovorilo na
izazove manjka radne snage i preobrazbe radnih mjesta, medu ostalim u kontekstu

demografskih izazova.

1 EUCO 1/23.
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2. Obrazovanje i osposobljavanje klju¢ni su za povezaniju, ravnopravniju, ukljuciviju,
digitalniju, odrziviju, konkurentniju, inovativniju, zeleniju i otporniju Europu te za osobni
razvoj gradana, njihovu dobrobit, sposobnost prilagodbe trziStu rada koje se mijenja i
uspjesnost na njemu te aktivno i odgovorno gradanstvo. U tom se kontekstu Rezolucijom
Vijeca o strateSkom okviru za europsku suradnju u podrucju obrazovanja i osposobljavanja u
smjeru europskog prostora obrazovanja i Sire (2021. — 2030.)? promice europska suradnja
kako bi se dodatno poduprlo razvoj sustava obrazovanja i osposobljavanja u drzavama
¢lanicama. Svrha je tih sustava osigurati osobno, drustveno i profesionalno ispunjenje svih
gradana, uz istodobno promicanje demokratskih vrijednosti, ravnopravnosti, socijalne
kohezije, aktivnog gradanstva i medukulturnog dijaloga te poticanje odrzivog gospodarskog

blagostanja, zelene i digitalne tranzicije te zaposljivosti.

3. Pandemija bolesti COVID-19 ukazala je na potrebu za povecanjem digitalne spremnosti
sustava obrazovanja i osposobljavanja u pogledu otpornosti, pravednosti, ravnopravnosti,
kvalitete, ukljucivosti, dostupnosti i sigurnosti. Brze tehnoloske promjene zahtijevaju
digitalnu transformaciju u kojoj su ljudi na prvom mjestu i sustave obrazovanja i
osposobljavanja prilagodene digitalnom dobu. Kako bi se suocila s tim izazovima, Komisija
je donijela Akcijski plan za digitalno obrazovanje 2021. — 2027.3 Njime se nastoji rijeSiti
problem digitalnog jaza i nejednakosti u obrazovanju i osposobljavanju i istice se potencijal
tehnologije za omogucivanje dostupnijeg, sigurnijeg, fleksibilnijeg i personaliziranijeg u€enja

1 poucavanja usmjerenog na ucenika.

2 SL C 66, 26.2.2021., str. 1.
3 COM(2020) 624 final.
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U prvom strateSkom prioritetu akcijskog plana — poticanju razvoja uspjeSnog ekosustava
digitalnog obrazovanja — naglasava se potreba za uskladenim i odrzivim jaCanjem digitalnih
kapaciteta 1 otpornosti u sustavima obrazovanja i osposobljavanja. U tu su svrhu u akcijskom
planu utvrdeni ¢imbenici koji to omogucuju, kao $to su relevantna infrastruktura, povezivost i
digitalni kapaciteti, te su dodatno razradeni u Zakljuccima Vijeca o digitalnom obrazovanju u

europskim dru§tvima znanja®.

Djelotvorna provedba tih ¢cimbenika zahtijeva djelovanje koje nadilazi razinu ministarstava
obrazovanja 1 osposobljavanja. S tim u vezi Komisija je 2022. s drzavama ¢lanicama odrzala
strukturirani dijalog o digitalnom obrazovanju i vjeStinama. Nakon ministarske rasprave
odrzane na sastanku Vijeca za obrazovanje, mlade, kulturu i sport u studenome 2021.1s
obzirom na potrebu za pristupom koji obuhvaca sve razine vlasti, drzave ¢lanice imenovale su
svoje predstavnike za skupinu nacionalnih koordinatora na visokoj razini ¢ija je zadaca
predstavljati relevantna nacionalna tijela odgovorna za razlicite aspekte digitalnog
obrazovanja, osposobljavanja i vjestina (ukljucujuéi obrazovanje, rad, digitalizaciju, kulturu,
industriju i financije). U rezultatima strukturiranog dijaloga® istaknut je niz zajednickih
izazova s kojima se drzave ¢lanice suocavaju u digitalnoj transformaciji svojih sustava
obrazovanja i osposobljavanja, $to ukazuje na potrebu za razmjenom primjera najbolje prakse

na razini Unije.

4

SL C 415, 1.12.2020., str. 22.
Prilog 3. radnom dokumentu sluzbi Komisije, SWD(2023) 205 final.
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6. U prvom nacelu europskog stupa socijalnih prava® navodi se da ,,svi imaju pravo na kvalitetno
i uklju¢ivo obrazovanje, osposobljavanje i cjelozivotno ucenje kako bi odrzali i stekli vjestine
s pomoc¢u kojih mogu u cijelosti sudjelovati u drustvu i uspjesno uci na trziste rada”. U
svakom trenutku treba biti zajamceno pravo na obrazovanje kako je utvrdeno 1 zasticeno
Poveljom Europske unije o temeljnim pravima. Isto tako, u Preporuci Vije¢a o uspostavi
europskog jamstva za djecu’ drzave ¢lanice pozivaju se da djeci kojoj je potrebna pomo¢,
osobito djeci izloZenoj riziku od siromastva i drustvene iskljucenosti, zajamce djelotvoran i

besplatan pristup obrazovanju i1 Skolskim aktivnostima.

7. U Programu vje$tina za Europu® utvrduju se mjere kojima se pojedincima i poduze¢ima
pomaze da steknu brojnije 1 bolje vjestine te da ih primijene, i to jatanjem odrzive
konkurentnosti i izgradnjom otpornosti za odgovor na krize, na temelju iskustava stecenih
tijekom pandemije bolesti COVID-19. U Rezoluciji Vije¢a o novom europskom programu za
obrazovanje odraslih za razdoblje 2021. — 2030.° naglasak je, medu ostalim, stavljen na
mogucénosti za formalno, neformalno i informalno ucenje za odrasle u perspektivi

cjelozivotnog ucenja.

SL C 428, 13.12.2017., str. 10.
Preporuka Vije¢a (EU) 2021/1004 od 14. lipnja 2021. o uspostavi europskog jamstva za
djecu (SL L 223, 22.6.2021., str. 14.).

8 COM(2020) 274 final.

? SL C 504, 14.12.2021., str. 9.
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Svaki bi europski gradanin trebao imati pristup digitalnom obrazovanju koje mu omogucuje
stjecanje znanja, vjeStina i kompetencija potrebnih za aktivno sudjelovanje u danasnjem sve
digitaliziranijem drustvu. U programu politike za digitalno desetlje¢e do 2030.1° predstavljen
je plan za postizanje ukljucive digitalne transformacije drustva i gospodarstva EU-a koja je u
sluzbi ¢ovjeka do 2030. To ukljucuje uspostavu okvira za upravljanje i izvjes¢ivanje s
drzavama clanicama kako bi se postigli relevantni ciljevi na razini Unije za digitalno
desetljece, kao Sto je postizanje univerzalne povezivosti (gigabitni Sirokopojasni pristup za
sve 1 5G mreza svugdje, ¢ak 1 u ruralnim i udaljenim podrucjima). Tim se inicijativama zeli
ukloniti postoje¢i digitalni jaz kada su posrijedi povezivost i vjestine poticanjem angazmana i
uvodenjem potrebnih mjera ublazavanja. U tom se pogledu u Europskoj deklaraciji o
digitalnim pravima i nacelima za digitalno desetljece!! iz 2022. naglaSava potreba za
promicanjem i podupiranjem napora za opremanje svih ustanova za obrazovanje i

osposobljavanje digitalnom povezivos¢éu, infrastrukturom i alatima.

10

11

Odluka (EU) 2022/2481 Europskog parlamenta i Vijec¢a od 14. prosinca 2022. o uspostavi
programa politike za digitalno desetljece do 2030. (SL L 323, 19.12.2022., str. 4.).
SL C 23,23.1.2023., str. 1.
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10.

U tim se inicijativama istice da uspjesno digitalno obrazovanje i osposobljavanje znaci
stvaranje brojnijih i boljih prilika za u¢enje 1 poucavanje za sve u digitalnom dobu.
Zahvaljujuci digitalnim rjeSenjima sustavi obrazovanja i osposobljavanja u Uniji u posljednjih
su nekoliko godina postali dostupniji. Digitalni resursi imaju potencijal za premos¢ivanje
geografskih podjela. Osobito zajednicka digitalna dobra'> mogu donijeti znatne dobrobiti, kao
Sto su strateska autonomija, manji troSkovi i veca transparentnost. Medutim, u svijetu koji se
brzo razvija bitno je stalno unapredivati djelotvornost i u¢inkovitost obrazovanja i
osposobljavanja te podupirati nove pristupe poucavanju i ucenju, medu ostalim primjenom
postojeéih i novih digitalnih rjeSenja. Nadalje, klju¢no je da ucenici razumiju funkcioniranje
temeljnih tehnologija i razviju vjestine i kompetencije za kreativno, sigurno, eti¢ko i

odgovorno sluzenje digitalnim tehnologijama.

U Zakljuécima Vijec¢a o digitalnom obrazovanju u europskim drustvima znanja!? istice se da
Siroka rasprostranjenost digitalnih tehnologija i pristup internetu stvaraju nove moguénosti za
visokokvalitetno i1 ukljucivo obrazovanje i osposobljavanje u Europi. Digitalno obrazovanje
kao sastavni dio visokokvalitetnog i uklju¢ivog obrazovanja i osposobljavanja moze
nadopuniti poucavanje u ucionici i doprinijeti povecanju dostupnosti obrazovnih sadrzaja i
pedagoskih metoda, socijalnoj ukljucenosti te djelotvornom stjecanju kompetencija, ¢ime se

promice obrazovni uspjeh za sve.

12

13

,.Zajedni¢ka digitalna dobra” koncept je koji se razvija, a opéenito ga se moze definirati kao
nekompetitivne i neiskljucive digitalne resurse koje karakterizira zajednicka proizvodnja,
odrzavanje i upravljanje. Medu njima su softver otvorenog koda, otvoreni podaci, otvoreni
standardi, otvorene podatkovne biblioteke umjetne inteligencije i otvoreni sadrzaji.

SL C 415, 1.12.2020., str. 22.

15741/23 BS/dh 7
PRILOG TREE.1B HR



11.

12.

Istodobno nove tehnologije i tehnologije u nastajanju, kao $to je umjetna inteligencija, brzo
postaju dio okruzja ucenika, §to donosi potencijalne prilike i rizike, poput prijetnji u podruc¢ju
kibernetiCke sigurnosti. Stoga je presudno pruziti potporu ustanovama za obrazovanje i
osposobljavanje, ustanovama za neformalno ucenje te uciteljima, nastavnicima, voditeljima
osposobljavanja i drugom nastavnom osoblju u boljem razumijevanju takvih alata i nac¢ina na
koje bi ih mogli samopouzdano i sigurno primjenjivati na korist poucavanja i u¢enja. To
ukljucuje svijest o posljedicama koje bi na prakse poucavanja i u¢enja moglo imati relevantno
zakonodavstvo Unije u digitalnom podrucju, kao $to su predstoje¢i Akt o umjetnoj
inteligenciji' i Akt o digitalnim uslugamal’, te inicijative poput europske strategije za
podatke’®. Istodobno se Komisijinim Akcijskim planom za digitalno obrazovanje povecava
svijest o kibernetickoj sigurnosti medu gradanima, osobito djecom i mladima, te
organizacijama, posebno malim i srednjim poduze¢ima (MSP-ovi). Obrazovanje i
osposobljavanje te podizanje svijesti ne doprinose samo zastititi od kibernetickih prijetnji ve¢
i razvoju i diversifikaciji radne snage u podrucju kiberneticke sigurnosti, ¢ime se dopunjuju

nastojanja inicijative pod nazivom Akademija za vjestine u podrucju kibersigurnosti.

1z cjelozivotne perspektive uporaba digitalnih tehnologija za povecanje dostupnosti i
podizanje kvalitete poucavanja i ucenja kljucna je za sve razine i vrste obrazovanja i
osposobljavanja, po¢evsi od ranog i predskolskog odgoja i obrazovanja, preko
osnovnoskolskog i srednjoSkolskog obrazovanja, do strukovnog obrazovanja i

osposobljavanja, visokog obrazovanja i obrazovanja odraslih.

14
15

16

COM(2021) 206 final.

Uredba (EU) 2022/2065 Europskog parlamenta i Vijeca od 19. listopada 2022. o
jedinstvenom trziStu digitalnih usluga 1 izmjeni Direktive 2000/31/EZ (Akt o digitalnim
uslugama) (SL L 277, 27.10.2022., str. 1.).

COM(2020) 66 final.
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13.

14.

Vaznost svih razina i vrsta obrazovanja i osposobljavanja za oporavak i pravedan prelazak na
digitalno i1 zeleno gospodarstvo istaknuta je u nizu preporuka Vijeca. Tako se u Preporuci
Vijeca o strukovnom obrazovanju i osposobljavanju (SOO) za odrzivu konkurentnost,
socijalnu pravednost i otpornost!” predlaze modernizirana vizija Unijine politike za strukovno
obrazovanje i osposobljavanje, ukljucujuc¢i njegovu digitalizaciju i primjenu kombiniranog
ucenja, a u Preporuci Vijeca o jacanju veza radi djelotvorne europske suradnje u podrucju
visokog obrazovanja!® prepoznaje se da su snazna, medusobno povezana visoka ucilista vazan

instrument za suocavanje s izazovima povezanima sa zelenom i digitalnom tranzicijom.

Nadalje, Preporukom Vijeca o oblicima usavr$avanja: nove prilike za odrasle!® Zeli se
niskokvalificiranim odraslim osobama pruziti fleksibilne prilike za poboljSanje osnovnih i
dodatnih vjestina, ukljuc¢ujuéi digitalne kompetencije relevantne za trziste rada 1 aktivno
sudjelovanje u druStvu. To se u praksi primjenjuje pruzanjem obrazovanja i osposobljavanja u
odgovaraju¢im okruzjima za ucenje u kojima kvalificirani nastavnici i voditelji
osposobljavanja primjenjuju metode poucavanja namijenjene odraslim osobama te

iskoriStavaju mogucénosti digitalnog ucenja.

17

18

19

Preporuka Vijeca od 24. studenoga 2020. o strukovnom obrazovanju i osposobljavanju
(SOO0) za odrzivu konkurentnost, socijalnu pravednost i otpornost (SL C 417, 2.12.2020.,
str. 1.).

Preporuka Vijec¢a od 5. travnja 2022. o jacanju veza radi djelotvorne europske suradnje u
podrucju visokog obrazovanja (SL C 160, 13.4.2022., str. 1.).

Preporuka Vijeca od 19. prosinca 2016. o oblicima usavrSavanja: nove prilike za odrasle
(SL C 484, 24.12.2016., str. 1).
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15.

16.

17.

Ucitelji, nastavnici i voditelji osposobljavanja takoder su osobito vazni akteri u tom procesu i
prema njima bi se trebalo odnositi kao prema kao kljuénim i pouzdanim partnerima u
uspjesnoj digitalnoj transformaciji jer su pokretacka snaga obrazovanja i osposobljavanja2®.
Kao takve potrebno ih je intenzivno ukljuciti u proces usvajanja digitalnih tehnologija i s
njima se o tome savjetovati, opremiti ih vjestinama i kompetencijama potrebnima za
djelotvorno sluzenje tim tehnologijama te ih u tom pogledu osnaziti. Potrebna im je potpora
koja proizlazi iz sveobuhvatnog pristupa inicijalnom obrazovanju, pripravnistvu i trajnom
stru¢nom usavrsavanju. Preporucuje se i uklju¢ivanje pristupa kombiniranog ucenja, medu
ostalim u pogledu pitanja kako u digitalnim okruzjima postupati na siguran i eti¢an na¢in?!.
Nadalje, digitalne kompetencije i digitalna infrastruktura, alati i resursi nastavnog osoblja

kljuéni su za jaGanje poucavanja i u¢enja za odrzivost?2,

Kao odgovor na potrebu za dostupnim, visokokvalitetnim i ukljucivim digitalnim
obrazovanjem i osposobljavanjem, ova bi Preporuka trebala obuhvatiti sljedeée klju¢ne
¢imbenike koji omogucuju ostvarenje cilja: (i) strateski pristup digitalnom obrazovanju i
vjesStinama, (i) koordinaciju svih razina vlasti 1 sudjelovanje vise dionika, (iii) izgradnju
kapaciteta za ustanove za obrazovanje i osposobljavanje, voditelje te nastavno 1 pomo¢no

osoblje i (iv) ulaganja usmjerena na ucinak.

Ovom se Preporukom u potpunosti poStuju nacela supsidijarnosti i proporcionalnosti. Drzave

¢lanice ¢e u skladu s nacionalnim okolnostima odluciti kako ¢e provesti preporuku,

20

21

22

Zakljucci Vijeca o europskim uéiteljima 1 nastavnicima buducnosti (SL C 193, 9.6.2020.,
str. 11.).

Preporuka Vijeca od 29. studenoga 2021. o pristupima kombiniranog ucenja za
visokokvalitetno 1 ukljucivo osnovnoskolsko i srednjoskolsko obrazovanje (SL C 504,
14.12.2021., str. 21.).

Preporuka Vijec¢a od 16. lipnja 2022. o u€enju za zelenu tranziciju i odrZivi razvoj

(SL C 243, 27.6.2022., str. 1.).
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PREPORUCUJE DRZAVAMA CLANICAMA DA:

1.  po moguénosti s pomocu pristupa na svim razinama vlasti i uz ukljucivanje klju¢nih dionika
postignu dogovor o dosljednim i konzistentnim nacionalnim 1, prema potrebi, regionalnim
strategijama ili strateSkim pristupima za digitalno obrazovanje, vjestine i kompetencije, €iji su
izrada, dodatno jacanje ili azuriranje nadahnuti nacelima iz ove Preporuke, te da prate njihovu
djelotvornost i u¢inak. Pri provedbi svojih strategija ili strateskih pristupa drzavama

¢lanicama preporucuje se da:

a)  naintegriran nacin utvrde ili preispitaju nacionalne ciljeve za klju¢ne ¢imbenike za
doprinos digitalnoj transformaciji sustava obrazovanja i osposobljavanja i razvoju
digitalnih vjestina i kompetencija te osiguraju njihovo redovito preispitivanje i

azuriranje;

b)  kada je to relevantno, u okviru nacionalnih ciljeva uzmu u obzir strateske prioritete iz
Komisijina Akcijskog plana za digitalno obrazovanje 2021. — 2027. te se, ako je to
moguce, nadovezu na taj proces kako bi prikupile informacije za nacionalne planove
koje drzave €lanice trebaju dostaviti u okviru programa politike za digitalno desetljece

do 2030.;

c) provode redovite evaluacije ucinka politika i praksi digitalnog obrazovanja, medu
ostalim na sudjelovanje u obrazovanju, ishode ucenja, dostupnost 1 ukljucenost,
ravnopravnost 1 dobrobit, uz pristup cjelozivotnog ucenja, te osmisle istrazivanja o tim

temama, izbjegavajuci pritom dodatno administrativno opterecenje;
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2. povecaju uinkovitost, djelotvornost i otpornost politike digitalnog obrazovanja i
osposobljavanja promicanjem sinergije i koordinacije na svim razinama javne uprave i
teznjom pristupu koji obuhvaca sve razine vlasti i ukljucuje vise dionika. Drzavama

¢lanicama posebno se preporucuje da:

a)  promicu redovite dijaloge izmedu razlicitih dijelova vlasti uklju¢enih u pruzanje
digitalnog obrazovanja i osposobljavanja na odgovaraju¢im razinama, u skladu sa

strukturom nacionalnih sustava obrazovanja i osposobljavanja;

b)  olakSaju strukturno uklju¢ivanje dionika i socijalnih partnera u oblikovanje politika
digitalnog obrazovanja i osposobljavanja, izradu djelotvornih rjeSenja za digitalno
obrazovanje i standarde te u postupke razvoja, provedbe i evaluacije. Odgovarajucéu bi
pozornost trebalo posvetiti aktivnom sudjelovanju onih koji nemaju formalna
predstavnicka tijela, kao Sto su roditelji 1 u€enici, te ukljucivanju razli¢itih

socioekonomskih, dobnih, sektorskih i teritorijalnih konteksta;

c)  promicu odrzivu suradnju i razmjenu s privatnim sektorom i pruzateljima tehnoloskih
rjeSenja, medu ostalim s pruzateljima obrazovnih tehnoloskih rjeSenja, malim i srednjim
poduzeéima te start-up poduzeéima, u osmisljavanju rjeSenja koja odrazavaju
vrijednosti i nac¢ela Unije, ukljucujuéi digitalnu suverenost, zajednicka digitalna dobra,
interoperabilnost, standardizaciju, sigurnost, privatnost podataka, transparentnost 1
pravo intelektualnog vlasniStva, kao 1 odrZivo iskoriStavanje rijetkih resursa 1 energije u

digitalne svrhe, primjerice na sljedece nacine:

1)  podupiranjem razvoja i testiranja digitalnih obrazovnih alata i tehnologija te
istrazivanja kvalitete, ukljucivosti, dostupnosti 1 u€inka rjeSenja digitalnog
obrazovanja, ukljucujuci ona koja se temelje na tehnologijama u nastajanju, kao
Sto su umjetna inteligencija, imerzivne tehnologije poput virtualne stvarnosti,
proSirene stvarnosti, produZene stvarnosti (engl. eXtended Reality), robotika,

metaverzum i alternative za digitalne obrazovne alate otvorenog koda;
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il)  promicanjem javno-privatnih partnerstava za izradu i koriStenje rjeSenja

digitalnog obrazovanja, prema potrebi;

d)  ukljuce se u uzajamno ucenje, razmjenu prakse i koordinaciju, medu ostalim u razli¢itim
sektorima politika, na europskoj i medunarodnoj razini, u pogledu moguénosti i rizika
koji proizlaze iz uporabe digitalnih uredaja u obrazovanju, kako bi se pronasla

zajednicka rjeSenja za medudrZzavna pitanja?3;

3. poticu digitalno osposobljavanje za voditelje ustanova za obrazovanje i osposobljavanje te
nastavno i pomoc¢no osoblje tih ustanova te promicu izgradnju njihovih kapaciteta. Drzavama

¢lanicama posebno se preporucuje da:

a)  poduzmu odgovarajuc¢e mjere kako bi se svim uciteljima i nastavnicima i nastavnom
osoblju pruzila potpora u integraciji digitalnih tehnologija u njihov pedagoski pristup,
odnosno u primjeni digitalnih tehnologija za poucavanje, uc¢enje i vrednovanje, kada bi
to imalo dodanu vrijednost, na nacin prilagoden dobi. Ta bi potpora, na primjer, mogla

ukljucivati:

1)  osnazivanje ucitelja i nastavnika njihovim ukljuc¢ivanjem u postupak donosenja
odluka o integraciji digitalne opreme u poucavanje i ucenje te o odabiru, razvoju i

vrednovanju digitalnog obrazovnog sadrzaja;

i1)  poticanje uvodenja digitalne pedagogije u sve programe inicijalnog obrazovanja
ucitelja 1 nastavnika, potporu pruzateljima tih programa u obliku potrebnih resursa
1 infrastrukture u tu svrhu te suradnju na razini EU-a razmjenom primjera dobre
prakse u izradi kurikuluma te izvedbi 1 vrednovanju digitalne pedagogije za

ucitelje 1 nastavnike;

2 Zakljuccei Vijeca o potpori dobrobiti u digitalnom obrazovanju (SL C 469, 9.12.2022.,

str. 19.).
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b)

iii)

vi)

aktivno poticanje zaposlenih ucitelja, nastavnika i drugog nastavnog osoblja da
razvijaju i unapreduju svoje digitalne vjestine i kompetencije u okviru trajnog

strunog usavrsavanja;

pruzanje 1 prepoznavanje fleksibilnih, dostupnih i inovativnih formata digitalnog
usavr$avanja kao $to su osposobljavanje na internetu, kratki tecajevi kojima se
mogu ste¢i mikrokvalifikacije, nacionalne i medunarodne razmjene osoblja i
uzajamno ucenje te promicanje suradnickih projekata, mreza 1 zajednica prakse i

istrazivanja;

razmjenu primjera dobre prakse i iskustava u podrucju digitalne pedagogije putem
programa i inicijativa na nacionalnoj razini i razini EU-a, kao §to su Akademije za

stru¢no usavrSavanje ucitelja u okviru programa Erasmus+;

uvazavanje potrebe za digitalnom dobrobiti u procesu poucavanja i ucenja te
osmisljavanje poticajnih digitalnih pristupa i okruzja za poucavanje i ucenje za
sve razine i vrste obrazovanja i osposobljavanja, uzimajuéi u obzir rizik od

prekomjerne uporabe i zlouporabe digitalnih tehnologija;

potaknu ustanove za obrazovanje 1 osposobljavanje da ubrzaju digitalnu transformaciju

obrazovanja 1 osposobljavanja, i to:

i

promicanjem izgradnje kapaciteta i primjenom nacionalnih i1 europskih okvira 1
alata za samoprocjenu, kao $to su SELFIE (alat za samoprocjenu osmisljen kako
bi se Skolama pomoglo da digitalne tehnologije ukljuce u poucavanje, ucenje i
vrednovanje, na temelju okvira DigCompOrg za ravnatelje Skola),
SELFIEforTEACHERS (na temelju okvira DigCompEdu) SELFIE za ucenje
temeljeno na radu 1 HEInnovate (alat za samoprocjenu za visoka ucilista), kako bi

se utvrdile institucijske potrebe i ciljevi za digitalnu transformaciju i usavrSavanje;
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i1)  uzimanjem u obzir kriterija povezanih s klju¢nim ¢imbenicima koji omogucuju
digitalno obrazovanje i osposobljavanje u unutarnjim i vanjskim postupcima

osiguravanja kvalitete za ustanove za obrazovanje i osposobljavanje;

i) pomaganjem voditeljima ustanova za obrazovanje i osposobljavanje u provedbi
digitalne transformacije, medu ostalim neprestanim pruzanjem smjernica, potpore

1 struénog usavrsavanja;

1v) promicanjem Sirenja dobre prakse na temelju dokaza tako Sto bi se isticalo
ustanove koje su rano usvojile inovacije i digitalne tehnologije i time unaprijedile

poucavanje i ucenje te podupiranjem razmjena medu sustru¢njacima;

v)  poticanjem kontinuiranog dijaloga izmedu ustanova za obrazovanje i
osposobljavanje i industrije o potrebama i mogucénostima razvoja i
osposobljavanja, razmjenom iskustava i pruzanjem povratnih informacija o

proizvodima i tehnologijama koji se koriste u poucavanju i uc¢enju,

vi) osiguravanjem da svaka Skola ima pristup tehni¢kim i pedagoskim uslugama i
osposobljavanju u podrucju digitalne potpore kako bi se uciteljima, nastavnicima i
ucenicima pomoglo pri odabiru, djelotvornom uvodenju, upravljanju i odrzavanju
digitalnih uredaja 1 alata za poucavanje, ucenje i vrednovanje, s naglaskom na

njihovoj pedagoskoj uporabi;

vil) poduzimanjem sveobuhvatnih mjera za rjeSavanje pitanja kiberneticke sigurnosti
u svim ustanovama za obrazovanje i osposobljavanje, poticanjem cjelokupnog
osoblja na osposobljavanje u podrucju kiberneticke sigurnosti, podizanjem svijesti
ucenika 1 njihovih obitelji o kibernetickoj sigurnosti te osiguravanjem cvrstih
sigurnosnih politika 1 kontrole pristupa, pritom u potpunosti iskoriStavajuci

moderna tehnoloSka rjeSenja kao $to su kriptografija i autentifikacija;
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4.  promicu pravedna ulaganja usmjerena na uc¢inak u visokokvalitetno, otporno i ukljucivo

digitalno obrazovanje i osposobljavanje. Drzavama ¢lanicama posebno se preporucuje da:

a)  povecaju ucinkovitost 1 u¢inak ulaganja na povezivost, opremu, infrastrukturu, digitalne

alate 1 sadrzaj, primjerice:

1)  koordiniranjem postupaka javne nabave, u skladu s nacionalnim uvjetima, kako bi
ostvarile dobrobit od ekonomije razmjera ako je to moguce, istodobno
omogucujuci fleksibilnost u odnosu na posebne potrebe ustanova za obrazovanje 1
osposobljavanje, uzimajuci ujedno u obzir potrebu za odrzivoscu i pristupacnoséu
za osobe s invaliditetom; suradnjom na razini EU-a, na dobrovoljnoj osnovi, u
pogledu standarda i specifikacija koji se mogu primjenjivati u vezi s pitanjima kao

Sto je javna nabava u podrucju digitalnog obrazovanja;

i1)  podupiranjem odgovornog i odrzivog pruzanja digitalnih proizvoda i usluga te
njihova odrzavanja, obnove i azuriranja, u skladu s nacelom nenanosenja bitne

Stete;

iil) razmatranjem alternativnih pristupa ulaganjima, medu ostalim javno-privatnih
partnerstava, programa doniranja i obnove rabljene opreme, uzimajuci u obzir
zahtjeve u pogledu kompatibilnosti softvera i hardvera, te prevodenje i ponovnu

uporabu, prema potrebi, digitalnih obrazovnih sadrzaja iz drugih drzava ¢lanica;

1v) omogucivanjem prilagodene potpore, stru¢nog znanja 1 iskustva, primjerice u
obliku javno-privatnih partnerstava, savjetodavnih tijela ili mehanizama za
usmjeravanje/razmjenu, kako bi se ustanovama za obrazovanje i osposobljavanje
omogucilo da odaberu odgovarajuca rjeSenja za digitalno obrazovanje koja su
prilagodena njihovim potrebama u pogledu poucavanja i ucenja te da se strateski

bave pitanjima digitalne sigurnosti, pristupacnosti, privatnosti podataka i digitalne
dobrobiti;

15741/23 BS/dh 16
PRILOG TREE.1B HR



v)  osiguravanjem da ulaganja u novu digitalnu opremu, infrastrukturu, alate i

sadrzaje budu popracena odgovaraju¢im osposobljavanjem;

vi) promicanjem uporabe rjeSenja otvorenog koda, otvorenog sadrzaja ili otvorenih
podataka i zajednickih digitalnih dobara opcenito, ¢ime se doprinosi njihovu
razvoju u podrucju digitalne prakse i bolje Stite javne vrijednosti, suverenitet i

odrzivost digitalnih resursa u obrazovanju,
b)  pruze jednak pristup svim ucenicima osiguravanjem odgovarajucih ulaganja u:

1)  brzu internetsku povezivost kako bi se postigla stopostotna gigabitna ili veca
internetska povezivost u svim ustanovama za obrazovanje i osposobljavanje te
kako bi se uklonile teritorijalne i socioekonomske razlike primjenom razli¢itih
tehnologija, medu ostalim Sirokopojasnih mreza, optickih vlakana, 5G ili satelita,
u skladu s ciljevima na razini Unije za program politike za digitalno desetljece

do 2030.;

ii)  nadogradnju digitalne opreme u ucionicama kako bi svi ucitelji, nastavnici i drugo
nastavno osoblje imali pristup personaliziranom uredaju (stolno racunalo,
prijenosno racunalo ili tablet) s ciljem obogacivanja svoje pedagoske prakse te
kako bi se, u skladu sa zaStitom podataka, svi uredaji redovito servisirali i

odrzavali;

111)  izgradnju okruzja za ucenje u podruc¢ju znanosti, tehnologije, inZzenjerstva,
umjetnosti 1 matematike (STEAM) kojima se moZze potaknuti digitalna pedagogija

putem interdisciplinarnog pristupa;

1v)  osiguravanje da svi ucenici na osnovnoskolskoj 1 srednjoskolskoj razini, posebice
to primjereno njihovoj dobi, personaliziranom uredaju koji odgovara njihovim
specificnim potrebama te da se, u skladu sa zastitom podataka, svi uredaji

redovito servisiraju i odrzavaju;

2 Primjerice, u€enici koji Zive u ruralnim 1 udaljenim podru¢jima ili najudaljenijim regijama,
ucenici iz skupina u socioekonomski nepovoljnom polozaju ili marginaliziranih skupina te
osobe s invaliditetom.
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v)  osmisljavanje pristupacnih, nadogradivih, prilagodljivih i visokokvalitetnih
digitalnih obrazovnih sadrzaja uskladenih s kurikulima i dobrim pedagoskim
praksama te digitalizaciju nastavnih i obrazovnih materijala kada ima dodanu

vrijednost;

vi) uvodenje i integraciju relevantnih centraliziranih usluga, medu ostalim s pomocu
rjeSenja u oblaku, kao Sto su sustavi za virtualno ucenje i administracijsko
upravljanje (ukljucujuéi sigurne alate za komunikaciju i suradnju, repozitorije
obrazovnih sadrzaja, upravljanje ucionicama i digitalno vrednovanje) u svim
ustanovama za obrazovanje i osposobljavanje, uz osiguravanje njihove

standardizacije i interoperabilnosti, privatnosti i sigurnosti podataka;

vii) promicanje ukljucivog obrazovanja jamc¢enjem pristupacnosti digitalnih
obrazovnih sadrzaja i tehnologija u¢enicima, uciteljima i nastavnicima s
invaliditetom te osiguravanjem specijalizirane opreme i rjeSenja za ucenike s
posebnim obrazovnim potrebama, uzimajuéi u obzir postojec¢e zakonodavstvo
Unije o pristupa¢nosti, posebno direktive (EU) 2016/210225 i (EU) 2019/882

Europskog parlamenta i Vijeca?®.

25 Direktiva (EU) 2016/2102 Europskog parlamenta i Vijec¢a od 26. listopada 2016. o
pristupacnosti internetskih stranica i mobilnih aplikacija tijela javnog sektora (SL L 327,
2.12.2016., str. 1.).

26 Direktiva (EU) 2019/882 Europskog parlamenta i Vijeca od 17. travnja 2019. o zahtjevima
za pristupacnost proizvoda i usluga (SL L 151, 7.6.2019., str. 70.).
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5. Skupini na visokoj razini za obrazovanje i osposobljavanje povjere zada¢u usmjeravanja u
vezi s kljucnim strateSkim temama obuhvac¢enima ovom Preporukom. To ¢e se uglavnom
odvijati putem rasprava, redovite razmjene informacija i pruzanja smjernica o strateskim
pitanjima?’ povezanima s kljuénim ¢imbenicima koji omoguéuju uspjesno digitalno
obrazovanje i osposobljavanje. Skupina na visokoj razini trebala bi dobivati potporu i po
potrebi se oslanjati na struéno znanje, medu ostalim Radne skupine za digitalno obrazovanje:
ucenje, poucavanje i vrednovanje (DELTA) 1 drugih stru¢nih skupina u drugim sektorima,
poput Odbora za digitalno desetljece, kako bi se nadovezala na horizontalni, medusektorski
pristup. Teme koje treba obuhvatiti mogle bi biti najavljene u uzastopnim

osamnaestomjese¢nim programima politika.

POZDRAVLJA NAMJERU KOMISIJE DA:

1.  promice razmjenu primjera najbolje prakse, uzajamno ucenje i suradnju s dionicima u pogledu

digitalnog obrazovanja i osposobljavanja. Komisija posebno namjerava:

a) omoguciti razmjenu primjera najbolje prakse, razvoj mreza i uzajamnog ucenja medu
drzavama Clanicama, oblikovateljima politika, djelatnicima u praksi i dionicima iz
privatnog i javnog sektora s pomocu postojecih alata, platformi i zajednica (Radna
skupina za digitalno obrazovanje: ucenje, poucavanje i vrednovanje (DELTA), Europski
centar za digitalne resurse SALTO, Europska platforma za Skolsko obrazovanje,
ukljucujuéi eTwinning, Elektronicku platformu za obrazovanje odraslih u Europi
(EPALE), platformu Bolji internet za djecu i projekte Instrumenta za tehni¢ku potporu),
medu ostalim promicanjem europske platforme za digitalno obrazovanje kao glavne

ulazne tocke za digitalno obrazovanje i osposobljavanje u Uniji;

27 Takva bi pitanja mogla ukljucivati, medu ostalim, vrednovanje i certificiranje digitalnih
vjestina i kompetencija, utvrdivanje zahtjeva u pogledu kvalitete za alate 1 sadrzaje
digitalnog obrazovanja ili integraciju umjetne inteligencije u obrazovanje i osposobljavanje,
medu ostalim s pomocu informatike 1 racunalnog razmisljanja.
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b)

promicati suradnju s dionicima, medu ostalim s pruzateljima softvera i hardvera, u
podrudju digitalne infrastrukture i alata te njihove odrzive uporabe u obrazovanju i
osposobljavanju, uz istodobno promicanje vrijednosti i nacela Unije u pogledu
privatnosti, zastite podataka, interoperabilnosti i prava intelektualnog vlasnistva,
uzimajuci u obzir potrebu za zastitom autonomije ustanova za obrazovanje i

osposobljavanje;

ojacati medunarodnu suradnju u pogledu klju¢nih ¢imbenika koji omogucuju digitalno

obrazovanje te vjestine 1 kompetencije;

2. podupire digitalno osposobljavanje voditelja ustanova za obrazovanje i osposobljavanje te

nastavnog i pomoc¢nog osoblja tih ustanova. Komisija posebno namjerava:

a)

b)

u okviru programa Erasmus+ podupirati mobilnost s ciljem usavrSavanja voditelja
ustanova za obrazovanje i osposobljavanje te nastavnog i pomo¢nog osoblja tih
ustanova u uporabi digitalnih tehnologija u pouc¢avanju, uenju i administraciji, medu

ostalim u pogledu moguénosti novih tehnologija koje se brzo mijenjaju;

promicati alate kao $to su DigCompEdu i SELFIEforTEACHERS, azurirati ih prema
potrebi i podupirati suradnju u razvoju i odrzavanju tecajeva o digitalnoj pedagogiji za

inicijalno obrazovanje ucditelja 1 nastavnika te trajno stru¢no usavrSavanje;

promicati uvodenje Etickih smjernica namijenjenih nastavnom osoblju za upotrebu
umjetne inteligencije 1 podataka u poucavanju i u¢enju kako bi se osnovnoskolskim i
srednjoSkolskim uciteljima 1 nastavnicima pomoglo da u Skolsko obrazovanje
djelotvorno integriraju umjetnu inteligenciju i podatke te da se oslone na te smjernice u
rjeSavanju problema zlouporabe novih tehnologija, kao §to je generativna umjetna

inteligencija, 1 ublazavanju rizika;
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3. podupire svrhovita ulaganja u infrastrukturu i usluge u podrucju digitalnog obrazovanja i
osposobljavanja nacionalnim sredstvima i sredstvima Unije te prikuplja pouzdane dokaze o
djelotvornosti 1 u¢inkovitosti politika 1 alata digitalnog obrazovanja. Komisija posebno

namjerava:

a)  podupirati ulaganja drzava ¢lanica u osnovnu infrastrukturu digitalnog obrazovanja
(ukljucujuéi povezivost, opremu, alate i digitalne sadrzaje) financiranjem sredstvima
Unije 1 jacati veze izmedu postojecih Unijinih politika, instrumenata 1 programa
financiranja te nacionalnih i regionalnih strategija i strateskih pristupa za digitalno

obrazovanje i digitalizaciju Skola;

b) s obzirom na brz tehnoloski razvoj, u suradnji s drzavama ¢lanicama i dionicima
podupirati oblikovanje smjernica i zahtjeva u pogledu kvalitete za dostupne, dobro
osmisljene i visokokvalitetne digitalne obrazovne sadrzaje te okruzja i alate za virtualno
ucenje (kao Sto su samostalni sustavi i aplikacije za upravljanje u¢enjem, ukljucujuci
rjeSenja otvorenog koda) kako bi se sustavima obrazovanja i osposobljavanja pomoglo
da sustavno procjenjuju svoju kvalitetu, sigurnost, vjerodostojnost, pouzdanost,
korisnost 1 uklju¢ivost. Takve bi smjernice i zahtjeve u pogledu kvalitete drzave ¢lanice

koristile na dobrovoljnoj osnovi;

c)  poticati drzave Clanice da sudjeluju u stvaranju zajednickih digitalnih dobara u podrucju
obrazovanja 1 osposobljavanja, i to podupiranjem i olakSavanjem aktivne suradnje medu
drZzavama ¢lanicama na promicanju rjeSenja otvorenog koda, otvorenih sadrzaja ili

otvorenih podataka, uz zajednicko upravljanje 1 upravljanje s vise dionika;

d)  podupirati drzave Clanice i pruzatelje tehnoloskih rjeSenja u suo€avanju s izazovima u
podrucju standardizacije 1 interoperabilnosti povezanima s digitalnim obrazovnim
platformama i uslugama na razli¢itim razinama i u razli¢itim vrstama obrazovanja i

osposobljavanja;
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g)

h)

povecati koordinaciju istrazivanja, promicati Sirenje primjera najbolje prakse na temelju
dokaza i putem programa Obzor Europa, Digitalna Europa i Erasmus+ podupirati
istrazivanja o digitalnim rjeSenjima za poucavanje, ucenje i vrednovanje, njihovo
osmisljavanje 1 uvodenje te testiranje njihova uc¢inka na poboljSanje ishoda ucenja i

povecanje pravicnosti;

podupirati drzave ¢lanice u naporima koje ulazu u djelotvornu, sigurnu i ukljucivu
uporabu umjetne inteligencije 1 generativne umjetne inteligencije u obrazovanju i
osposobljavanju, medu ostalim poticanjem pojacane europske suradnje i pruzanjem
odgovaraju¢ih smjernica, primjerice o pismenosti u podrucju umjetne inteligencije te

kritiCkom i samopouzdanom sluzenju umjetnom inteligencijom;

podupirati drzave ¢lanice u izradi djelotvornih 1 u€inkovitih politika digitalnog
obrazovanja osiguravanjem pouzdanijih dokaza te unapredivanjem evaluacije i analize
tih politika, primjerice putem Laboratorija za ucenje o ulaganju u kvalitetno
obrazovanje i osposobljavanje, te pruziti ciljane smjernice i tehnicku potporu u okviru

Instrumenta za tehnic¢ku potporu;

olaksati razmjenu informacija o nacionalnim pristupima i primjera najbolje prakse u
pogledu u¢inkovite nabave digitalne opreme i infrastrukture za ustanove za obrazovanje
1 osposobljavanje putem MreZe nacionalnih savjetodavnih sluzbi za digitalno

obrazovanje 1 drugih relevantnih kanala;

podupirati digitalnu transformaciju vjerodajnica drzava ¢lanica u podrucju obrazovanja i
osposobljavanja, posebno daljnjim uvodenjem infrastrukture europskih digitalnih

vjerodajnica za ucenje;
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4.  poveca transparentnost i ocijeni napredak u provedbi digitalnog obrazovanja i

osposobljavanja. Komisija posebno namjerava:

a)  doprinijeti prikupljanju usporedivih podataka o klju¢nim ¢imbenicima koji omogucuju
digitalno obrazovanje i osposobljavanje diljem Unije tako da svake tri godine u
drzavama Clanicama provede istrazivanje o digitalnom obrazovanju u Europi,
nadovezujuci se na ,,Europsko istrazivanje u Skolama: IKT u obrazovanju” i proSirujuci

ga, s ciljem prikupljanja prvog sveobuhvatnog skupa podataka do 2025.;

b)  pratiti, po moguénosti primjenom postojecih alata za pracenje, napredak postignut u
vezi s kljuénim ¢imbenicima koji omogucuju digitalno obrazovanje i osposobljavanje te
izvjescivati o njemu, uzimajuci u obzir strategije i strateSke pristupe drzava ¢lanica u
sklopu strateskog okvira za europsku suradnju u podruc¢ju obrazovanja i
osposobljavanja, kao Sto je Pregled obrazovanja 1 osposobljavanja, izbjegavajuci pritom

dodatno administrativno opterecenje;

c)  podupirati sudjelovanje drzava ¢lanica u medunarodnim istrazivanjima kojima se
dobivaju usporedivi podaci o trenutacnom stanju spremnosti ucitelja i nastavnika za
digitalno obrazovanje, posebno u OECD-ovu Medunarodnom istrazivanju o pouc¢avanju

iucenju;

d) preispitati napredak ostvaren u provedbi ove Preporuke 1 podnijeti izvjes¢e Vijecu

najkasnije u roku od pet godina od njezina donoSenja.
Sastavljeno u Bruxellesu
Za Vijece

Predsjednik/Predsjednica
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