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ANEXO

Recomendaciao do Conselho

relativa a2 melhoria da oferta de competéncias digitais na educacgio e na formacio

O CONSELHO DA UNIAO EUROPEIA,

Tendo em conta o Tratado sobre o Funcionamento da Unido Europeia, nomeadamente os

artigos 165.° ¢ 166.°,
Tendo em conta a proposta da Comissao Europeia,
Considerando o seguinte:

1.  Asaptiddes e competéncias digitais tornaram-se indispensaveis em quase todos os setores da
sociedade e da economia e constituem uma pedra angular da inclusdo social, do bem-estar, da
cidadania ativa, da empregabilidade, da produtividade, da seguranga e do crescimento. Todos
os cidaddos precisam de aptiddes e competéncias digitais para viver, aprender, trabalhar,
exercer os seus direitos, estar informados, aceder a servigos em linha, comunicar, consumir ¢

criar e divulgar conteudos digitais.

2. Em especial, as Conclusdes do Conselho Europeu de 9 de fevereiro de 2023! salientaram a
necessidade de tomar medidas mais ousadas e ambiciosas para continuar a desenvolver as
competéncias necessarias para as transi¢oes ecoldgica e digital, através da educacao, da formagao,
da melhoria de competéncias e da requalificagdo. De acordo com a Decisao (UE) 2023/936
do Parlamento Europeu e do Conselho?, o periodo compreendido entre 9 de maio de 2023
e 8 de maio de 2024 foi designado o "Ano Europeu das Competéncias", com o objetivo geral
de continuar a promover uma mentalidade de requalificacdo e melhoria de competéncias em

conformidade com as competéncias, o direito e as praticas nacionais.

1 EUCO 1/23.
2 Decisao (UE) 2023/936 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 10 de maio de 2023,
sobre o Ano Europeu das Competéncias (JO L 125 de 11.5.2023, p. 1).
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3. O primeiro principio do Pilar Europeu dos Direitos Sociais® dispde que "todas as pessoas tém
direito a uma educagdo inclusiva e de qualidade, a formagdo e aprendizagem ao longo da vida,
a fim de manter e adquirir competéncias que lhes permitam participar plenamente na
sociedade e gerir com €xito as transi¢des no mercado de trabalho". Além disso, a Declaragao
Europeia sobre os Direitos e Principios Digitais para a Década Digital* de 2022, que define a
forma como os valores e os direitos fundamentais deverdo ser aplicados ao mundo digital,
dispde que todas as pessoas "devem poder adquirir todas as competéncias digitais basicas e
avangadas". Neste contexto, os sistemas de educacdo e formagao foram chamados a apoiar o
desenvolvimento das competéncias digitais de todos os cidaddos. Os prestadores ndo formais
estdo também a ir ao encontro desta necessidade, com uma oferta educativa rica e variada

para jovens e adultos.

3 JO C 428 de 13.12.2017, p. 10.
4 JO C 23 de 23.1.2023, p. 1.
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4. As estratégias para a Unido da Igualdade® adotadas pela Comissdo sublinham o papel
importante de uma educacao e formagao inclusivas e de qualidade para permitir avangos rumo
a uma Unido da Igualdade para todos, independentemente do género, raga ou origem é€tnica,
religido ou crenga, deficiéncia, idade ou orientagdo sexual. Além disso, neste contexto, devera
ser prestada especial aten¢do aos grupos vulneraveis e desfavorecidos do ponto de vista
socioecondmico, as pessoas com deficiéncia e as pessoas que vivem em zonas rurais e
remotas e nas regioes ultraperiféricas. As expectativas estereotipadas limitam as aspiragdes
das raparigas e das mulheres na escolha de uma area de estudo ou formagao e quando se trata
de enveredar por uma carreira profissional no setor digital, o que, por sua vez, influencia a
concecdo de produtos digitais, nos quais as necessidades ou especificidades das mulheres e
das raparigas podem ndo ser devidamente tidas em conta. Em conformidade com a declaragao
sobre o Compromisso relativo as mulheres no dominio digital, sdo necessarias acdes para

alcangar a igualdade de participagdo em todos os setores e, em especial, no setor digital.

5. O Plano de Ag¢do da Comissdo para a Educagdo Digital 2021-2027% define a abordagem da
Europa para a educagdo na era digital e considera o desenvolvimento das aptiddes e
competéncias digitais uma prioridade estratégica. O plano afirma que uma boa compreensao do
mundo digital deve fazer parte da educacdo formal e ndo formal. Este aspeto é especialmente
importante no contexto da transformacao digital em curso ¢ do impacto das ferramentas
digitais emergentes, com base, por exemplo, em sistemas de inteligéncia artificial (IA)
generativa e outras tecnologias emergentes. Tal implica a necessidade de as institui¢cdes de
educacdo e formagdo prepararem as pessoas para uma utilizagdo criativa, segura, ética e

responsavel da tecnologia, baseada na compreensao do seu funcionamento.

5 Em 2020 e 2021, foram adotadas cinco estratégias em matéria de igualdade para avangar rumo
a uma Unido da Igualdade, a saber, a Estratégia para a Igualdade de Género 2020-2025
(COM(2020) 152 final); a Estratégia para a igualdade de tratamento das pessoas LGBTIQ
2020-2025, COM(2020) 698 final; o Plano de A¢ao da UE Contra o Racismo 2020-2025
(COM(2020) 565 final); o Quadro estratégico da UE para a igualdade, a inclusdo e a
participacao dos ciganos 2020-2030 (COM(2020) 620 final); e a Estratégia sobre os Direitos
das Pessoas com Deficiéncia 2021-2030 (COM(2021)101 final).

6 COM(2020) 624 final.
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6. Em 2022, a Comissdo langou um dialogo estruturado com os Estados-Membros sobre
educacdo e competéncias digitais. Apds o debate ministerial que teve lugar no Conselho
(Educacgao, Juventude, Cultura e Desporto) de novembro de 2021, os Estados-Membros
nomearam os seus representantes para o Grupo de Alto Nivel de Coordenadores Nacionais
para o Dialogo Estruturado, com o mandato de representar os departamentos pertinentes dos
seus paises responsaveis por diferentes aspetos da educacdo, formagao e competéncias digitais
(incluindo a educagao, o trabalho, o digital, a cultura, a industria e as finangas). Os resultados
do didlogo estruturado realgaram varios desafios comuns e demonstraram a necessidade de os
Estados-Membros partilharem boas praticas e beneficiarem de apoio e cooperagdo, a fim de
reforcar o desenvolvimento das competéncias digitais e melhorar a oferta destas competéncias

numa perspetiva de aprendizagem ao longo da vida.

7. A Recomendagdo do Conselho sobre as competéncias essenciais para a aprendizagem ao
longo da vida” enumera a adesdo e a utilizagdo confiante, critica e responsavel de tecnologias
digitais na aprendizagem, no trabalho e na participagdo na sociedade como uma das oito
competéncias essenciais para a aprendizagem ao longo da vida. O Quadro de Competéncias
Digitais para os Cidaddos (DigComp)? estabelece os elementos essenciais da competéncia
digital em cinco dominios inter-relacionados com diferentes niveis de proficiéncia. O quadro
¢ utilizado pelos prestadores de servigos de educagdo, formagao e certificagdo como

referéncia para o desenvolvimento e a avaliacdo das competéncias digitais.

Recomendag¢do do Conselho, de 22 de maio de 2018, sobre as competéncias essenciais para
a aprendizagem ao longo da vida (JO C 189 de 4.6.2018, p. 1).

Riina Vuorikari, Stefano Kluzer, Yves Punie, DigComp 2.2: The Digital Competence
Framework for Citizens — With new examples of knowledge, skills and attitudes (DigComp 2.2,
o quadro de competéncias digitais para os cidaddos: com novos exemplos de conhecimentos,
competéncias e atitudes), Servico das Publica¢cdes da Unido Europeia, Luxemburgo, 2022).
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A pertinéncia das competéncias digitais para a sociedade e a empregabilidade assenta numa
série de metas relativas ao nivel alcangado. O Conselho comprometeu-se, com a Resolucao do
Conselho sobre um quadro estratégico para a cooperagdo europeia no dominio da educagao e
da formacdo rumo ao Espaco Europeu da Educagdo e mais além (2021-2030)%, a alcangar uma
meta a nivel da Unido em matéria de competéncias digitais dos jovens, com o objetivo de
reduzir a percentagem de alunos com fraco aproveitamento em literacia informatica e da
informagdo para menos de 15 % até 2030. O Programa Década Digital'® inclui o compromisso
de cooperar com vista a alcangar o objetivo de, até¢ 2030, ter uma populacao dotada de
competéncias digitais e profissionais digitais altamente qualificados, em que pelo menos 80 %
das pessoas com idades compreendidas entre os 16 € os 74 anos possuam, pelo menos,
competéncias digitais basicas e pelo menos 20 milhdes de especialistas em TIC estejam
empregados na Unido, promovendo simultaneamente o acesso das mulheres a este dominio e

aumentando o namero de licenciados em TIC.

No entanto, os dados disponiveis mostram que, em média, em todos os Estados-Membros que
participam no Estudo Internacional sobre Literacia Informadtica e da Informacao, cerca de 34 %
dos alunos do oitavo ano tiveram classificacao insuficiente em literacia informatica e da
informagdo em 20181! (face a uma meta de 15 %). Em 2021, apenas 54 % das pessoas na
Unido com idades compreendidas entre os 16 ¢ os 74 anos possuiam, pelo menos,
competéncias digitais basicas'?, mais de metade das empresas da Unido referiram dificuldades
em preencher vagas de especialistas em TIC'3 e apenas 9 milhdes de pessoas trabalhavam
como especialistas em TIC em toda a Unido'. Nas profissdes relacionadas com as TIC, os
homens representavam 81 % do namero total'S. Estes nimeros confirmam que é necessario
apoiar em maior medida o desenvolvimento das competéncias digitais, nomeadamente
resolvendo a questdo do fosso entre as zonas rurais e as cidades, bem como do forte impacto

que a idade, o contexto socioecondémico e a educacdo t€ém no nivel de competéncias digitais.

10

11

12

13

14
15

JO C 66 de 26.2.2021, p. 1.

Decisao (UE) 2022/2481 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 14 de dezembro de 2022,
que estabelece o programa Década Digital para 2030 (JO L 323 de 19.12.2022, p. 4).
Fraillon, J., Ainley, J., Schulz, W., Friedman, T. and Duckworth, D., Preparing for Life in a
Digital World: IEA International Computer and Information Literacy Study 2018
International Report, Springer Open, IEA, Amesterdao, 2019.

Eurostat (2021). Utilizagao das TIC nas familias.

Eurostat (2021). Especialistas em TIC — Estatisticas sobre vagas dificeis de preencher em
empresas.

Eurostat (2021). Utilizagao das TIC nas familias e por pessoas.

Eurostat (2021). Especialistas em TIC empregados.
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10.

1.

Sao necessarios esforcos tanto a nivel das competéncias digitais basicas como das avangadas.
Neste contexto, a nova Agenda Europeia para a Inovagdo!® salienta a necessidade de colocar o
enfoque no desenvolvimento de talentos no setor da tecnologia profunda. Para o efeito, foi
confiada ao Instituto Europeu de Inovagao e Tecnologia a tarefa de coordenar a Iniciativa de
Talentos de Tecnologia Profunda, que visa formar um milhdo de pessoas nos dominios da
tecnologia profunda até 2025 em todos os Estados-Membros. Outras iniciativas estratégicas
da Comissao incluem a Academia de Competéncias de Ciberseguranca, que ja foi langada e
que visa promover as competéncias de ciberseguranca e aumentar o nimero de profissionais

da ciberseguranga na Europa!”.

O Plano de Agao da Comissao para a Educagdo Digital 2021-2027 propds a criagdo de um
certificado europeu de competéncias digitais para reforgar a transparéncia e o reconhecimento
da certifica¢do de competéncias digitais. Nao obstante os trabalhos ja realizados a fim de
estabelecer normas para a profissdo das TIC, que abarca todos os setores das TIC com um
corpo de conhecimentos bem estabelecido que foi adotado pelo Comité Europeu de
Normaliza¢do (CEN) e pelo Comité Europeu de Normalizagdo Eletrotécnica (CENELEC)!8,
¢ necessario prosseguir os trabalhos para atrair um universo mais vasto e diversificado de
talentos para o setor digital. Tal como referido no pacote Competéncias e Talentos de 202217,
para continuar a ser competitiva a nivel mundial, a UE tem de se tornar mais atrativa para
talentos de todo o mundo. A Diretiva Cartio Azul UE,?? adotada em 2021, simplifica a
integracao de migrantes altamente qualificados na mao de obra da UE, nomeadamente
facilitando o reconhecimento das suas competéncias profissionais. Além disso, a Comissdo
estd a langar, juntamente com os Estados-Membros interessados, parcerias com os principais
paises parceiros para atrair talentos. Estas parcerias combinam o apoio direto aos regimes de
mobilidade com o reforco das capacidades e investimentos em capital humano. As parcerias
para atrair talentos estdo abertas a todos os niveis de competéncias e podem abranger varios

setores do mercado de trabalho, como as TIC.

16
17
18

19
20

COM(2022) 332 final.

COM(2023) 207 final.

O quadro europeu das competéncias informaticas (e-CF) esta atualmente a cargo do
"CEN/TC 428 — profissionalismo no dominio das TIC e competéncias digitais".
COM(2022) 657 final.

Diretiva (UE) 2021/1883 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 20 de outubro de 2021,
relativa as condigOes de entrada e de residéncia de nacionais de paises terceiros para efeitos
de emprego altamente qualificado e que revoga a Diretiva 2009/50/CE do Conselho

(JO L 382 de 28.10.2021, p. 1).
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12.  As Conclusdes do Conselho sobre a educagado digital nas sociedades europeias do
conhecimento?! apelam a uma educag¢io digital que abranja os média, a literacia digital e em
matéria de dados, o espirito critico € o combate a informacao incorreta e a desinformacgao, aos
discursos de ddio e perniciosos, ao ciberassédio e a dependéncia. Além disso, as Conclusdes
do Conselho sobre o favorecimento do bem-estar na educagio digital?? refletem sobre a
necessidade de ter em conta o papel essencial que as competéncias digitais desempenham na

garantia do bem-estar de todos os intervenientes no processo de ensino e aprendizagem.

13. No dominio da educacao e da formacao, varias abordagens asseguram o desenvolvimento das
aptiddes e competéncias digitais?® e cada nivel de educagio e formagio enfrenta desafios
diferentes?®. Além disso, tendo em conta que as criangas estdo a utilizar as tecnologias digitais
desde uma idade cada vez mais precoce, sobretudo a partir de casa®3, os professores com
competéncias digitais na educacdo e acolhimento na primeira infancia (EAPI) desempenham
um papel essencial para apoiar as familias e as criangas pequenas para que compreendam
melhor as oportunidades e os riscos do mundo digital de uma forma mais equitativa e
inclusiva. Neste contexto, ¢ particularmente importante assegurar que as criangas possam
navegar no ambiente digital em seguranga e tirar partido das oportunidades que este oferece,
bem como antecipar e combater a utilizagdo abusiva por parte dos aprendentes da IA e de
outras tecnologias emergentes, promovendo uma boa compreensao destas tecnologias e

explicando como explorar o seu potencial em seguranca.

= JO C 415 de 1.12.2020, p. 22.

2 JO C 469 de 9.12.2022, p. 19.

23 Ver, por exemplo, as Conclusdes do Conselho sobre o combate a crise da COVID-19 na
educagdo e formacao (JO C 2121 de 26.6.2020, p. 9), as Conclusdes do Conselho sobre a
educacao digital nas sociedades europeias do conhecimento (JO C 415 de 1.12.2020, p. 22)
e as Conclusdes do Conselho sobre o favorecimento do bem-estar na educacao digital

(JO C 469 de 9.12.2022, p. 19).

Ver, nomeadamente, a Recomendagao do Conselho, de 22 de maio de 2019, relativa a
sistemas de educacdo e acolhimento na primeira infancia de elevada qualidade (JO C 189
de 5.6.2019, p. 4) e a Recomendag¢ao (UE) 2021/1004 do Conselho, de 14 de junho de 2021,
relativa a criagdo de uma Garantia Europeia para a Infancia (JO L 223 de 22.6.2021, p. 14).
Comissao Europeia, Centro Comum de Investigacao, Chaudron, S., Di Gioia, R., Gemo, M.,
Young Children (0-8) and Digital Technology — A qualitative study across Europe, Servigo
das Publicacdes da Unido Europeia, Luxemburgo, 2017.

24

25
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14.

A recomendacdo do Conselho sobre abordagens de aprendizagem mista para um ensino
basico e secundario inclusivo e de elevada qualidade?® apela especificamente a que sejam
envidados esforgos para impulsionar o desenvolvimento das aptiddes e competéncias digitais
dos aprendentes e dos professores, tendo em conta a fratura digital e o fosso digital entre
homens e mulheres. Neste contexto, o didlogo estruturado confirmou que, no ensino basico e
secundario, as competéncias digitais sdo desenvolvidas com uma combinag¢io de abordagens?’
e que muitos Estados-Membros estao a rever os seus programas curriculares a fim de
promover melhor as competéncias digitais (quer enquanto disciplina especifica quer integrada
noutras disciplinas ou de forma transversal). Outra tendéncia emergente em alguns Estados-
-Membros verifica-se com a introdugdo da informatica*® ou do pensamento computacional
como disciplinas autbnomas ou a sua inclusao numa area curricular central existente, como a
matematica ou as ciéncias. Independentemente das escolhas curriculares, ¢ necessario
promover uma educagdo de qualidade nestes dominios, com base em métodos de ensino
adequados a faixa etéria e a fase de desenvolvimento, recursos de qualidade, adogao

equilibrada em termos de género, representacdo e avaliagdo adequada?®.

26

27

28

29

Recomendag¢ao do Conselho, de 29 de novembro de 2021, sobre abordagens de
aprendizagem mista para um ensino primario e secundario inclusivo e de elevada qualidade
(JO C 504 de 14.12.2021, p. 21).

Por exemplo, a abordagem interdisciplinar, a introdu¢do de uma disciplina autobnoma ou a
inclusdo das competéncias digitais noutra disciplina. Para mais informagdes, consultar o
documento de trabalho dos servigos SWD(2023) 205 final.

Na presente recomendacdo, a informatica é considerada uma disciplina cientifica distinta,
caracterizada por conceitos, métodos, corpo de conhecimentos e questdes em aberto
proprios. Abrange as bases de estruturas, processos, artefactos e sistemas computacionais,
bem como a sua concecao de software, as suas aplicagdes e o seu impacto na sociedade.
Em alguns Estados-Membros, esta disciplina ¢ conhecida por ciéncia informatica.
Comissao Europeia, Agéncia de Execu¢ao Europeia da Educagdo e da Cultura, O Ensino de
Informatica nas Escolas da Europa, Servigo das Publica¢des da Unido Europeia,
Luxemburgo, 2022.
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15.  Varios atos do Conselho?? salientaram a importincia das aptiddes e competéncias digitais a
todos os niveis e em todos os tipos de educacdo e formagao. Estes atos apelam a esfor¢os
importantes para promover a exceléncia no desenvolvimento das aptiddes e competéncias
digitais de todos os aprendentes nas escolas, no ensino e na formacgao profissionais (EFP), no
ensino superior, na educacao de adultos e para todos os niveis de competéncias digitais, das
basicas as avancgadas. Além disso, sublinham que as institui¢des de educacdo e formagao sao
fundamentais para acelerar as transigdes ecologica e digital na Europa e desempenham um
papel importante na integragao eficaz das competéncias digitais em todas as suas atividades,
por exemplo, providenciando uma oferta de aprendizagem destinada aos profissionais das TIC

€ que proporcione competéncias digitais em programas curriculares setoriais.

30 A Recomendacdo do Conselho, de 24 de novembro de 2020, sobre o ensino e a formagao

profissionais (EFP) em prol da competitividade sustentavel, da justica social e da resiliéncia
(JOC 417 de 2.12.2020, p. 1), as Conclusdes do Conselho sobre a inclusdo das pessoas com
deficiéncia no mercado de trabalho (15134/22), as Conclusdes do Conselho sobre uma
estratégia europeia que capacite as instituigdes de ensino superior para o futuro da Europa
(JOC 167 de 21.4.2022, p. 9), a Recomendagao do Conselho, de 16 de junho de 2022, sobre
a aprendizagem em prol da transi¢ao ecologica e do desenvolvimento sustentavel (JO C 243
de 27.6.2022. p. 1) e a Recomendacao do Conselho, de 16 de junho de 2022, relativa a uma
abordagem europeia das microcredenciais para a aprendizagem ao longo da vida e a
empregabilidade (JO C 243 de 27.6.2022, p. 10).
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16.

O Plano de Ag¢do sobre o Pilar Europeu dos Direitos Sociais®! propde metas claras para a
participagdo de adultos em ac¢des de formagdo (60 % até 2030), nomeadamente no dominio
das competéncias digitais. A resolucao do Conselho sobre uma nova agenda europeia para a
educacdo de adultos 2021-203032, centra-se, entre outros aspetos, nas oportunidades de
aprendizagem formal, ndo formal e informal para adultos, mais concretamente nas formas de
aumentar e melhorar a oferta e a promog¢ao da educacao de adultos e a ades@o a mesma,
nomeadamente tendo em vista as transi¢des ecoldgica e digital, enquanto a Recomendagdo do
Conselho sobre percursos de melhoria de competéncias: novas oportunidades para adultos33
reconhece as competéncias digitais como uma das trés competéncias basicas que todos os
adultos devem desenvolver. Apesar da atengdo que este tema merece do ponto de vista
politico, a participagdo de adultos em agdes de formagao ¢ reduzida, nomeadamente no
dominio das competéncias digitais, e a oferta de competéncias digitais para adultos ¢ dispersa
e desigual®*. Os Estados-Membros estdo a tentar resolver este problema através de iniciativas
existentes € novas no ambito dos seus planos de recuperacao e resiliéncia e da participacao de
varias partes interessadas, como o setor social, o setor do voluntariado, o setor nao
governamental e as institui¢des de educacdo ndo formal. As contas individuais de
aprendizagem, tal como definidas na recomendacdo do Conselho® conexa, podem contribuir
para aumentar o nimero de pessoas que participam anualmente em ag¢des de formacao,

através de uma combinacao de incentivos, inclusive de ordem financeira.

31
32
33

34

35

COM(2021) 102 final.

JO C 504 de 14.12.2021, p. 9.

Recomendag¢do do Conselho, de 19 de dezembro de 2016, sobre percursos de melhoria de
competéncias: novas oportunidades para adultos (JO C 484 de 24.12.2016, p. 1).
Beblavy, M., Bacova, B., Literature review on the provision of digital skills for adults,
European Expert Network on Economics of Education (EENEE) report, Servigo das
Publicagdes da Unido Europeia, Luxemburgo, 2022. Righi, R., Lopez Cobo, M.,
Papazoglou, M., Samoili, S., Cardona, M., Vazquez-Prada Baillet, M. e De Prato G.,
Academic Offer of Advanced Digital Skills in 2020-21. International Comparison, Servigo
das Publicacdes da Unido Europeia, Luxemburgo, 2022.

Recomendag¢do do Conselho de 16 de junho de 2022 relativa as contas individuais de
aprendizagem (JO C 243 de 27.6.2022, p. 26).
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17.

18.

As Conclusdes do Conselho sobre os professores € formadores europeus do futuro®® salientam
que os professores sdo uma for¢a motriz e devem ser associados a elaboragdo de politicas de
educagdo e formacao; por outro lado, também precisam de ser apoiados mediante uma
abordagem global da sua educacao inicial, entrada no mundo de trabalho e do
desenvolvimento profissional continuo. E no dominio das competéncias digitais que a maioria
dos professores sentem uma forte necessidade de desenvolvimento profissional3”. Além disso,
o didlogo estruturado destacou os desafios que a maioria dos Estados-Membros enfrenta em
termos de recrutamento, retengdo na profissao e preparagao de professores, especialmente no
dominio da informaética (no ensino basico/secundario ¢ EFP) ou em outros dominios digitais

especificos/avangados (no ensino superior).

Virias iniciativas dos Estados-Membros e da Comissao, por exemplo, as Academias de
Professores Erasmus+, visam apoiar professores, formadores, educadores e dirigentes
escolares competentes, motivados e altamente qualificados e promover o seu desenvolvimento
profissional continuo, nomeadamente no dominio das competéncias digitais. Além disso, a
Semana Europeia da Programagao e a maratona de programagao para a educacdo digital
visam promover a participagdo das partes interessadas e a inovagao de base na educagao e nas
competéncias digitais. Do mesmo modo, a nova Estratégia europeia para uma Internet Melhor
para as Criangas (BIK+)3® promove o didlogo com as partes interessadas, nomeadamente
através da rede de Centros Internet Segura, a fim de criar uma Internet mais segura para as
criangas. Estas iniciativas contribuem para o desenvolvimento das aptiddes e competéncias
digitais no setor ndo formal e deverdo continuar a ser promovidas a fim de apoiar o
desenvolvimento das aptiddes e competéncias digitais através de uma abordagem integrada,

com a participacao de todas as partes interessadas a nivel nacional, regional e local.

36
37

38

JO C 193 de 9.6.2020, p. 11.

OECD, TALIS 2018 Results (Volume I): Teachers and School Leaders as Lifelong
Learners, Publicacdo da OCDE, Paris, 2019.

COM(2022) 212 final.
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19.

20.

As empresas desempenham um papel fundamental na melhoria de competéncias e na
requalifica¢do do seu pessoal, embora existam grandes discrepancias. De acordo com dados
do Eurostat de 2022, apenas uma pequena percentagem de PME (20,9 %) ofereceu formacao
ao seu pessoal para melhorar as suas competéncias relacionadas com as TIC, em comparagao
com 69,5 % das grandes empresas®®. O Pacto para as Competéncias convida as empresas, 0s
parceiros sociais e as organizagdes publicas a unirem forgas e a tomarem medidas concretas
para melhorar as competéncias e requalificar a mao de obra em toda a Unido. Além disso, a
Coligacio para a Criagdo de Competéncias ¢ Emprego na Area Digital retine Estados-Membros,
empresas, parceiros sociais, organizagdes sem fins lucrativos e prestadores de servicos de
educacdo para que conjuguem esfor¢os no sentido de dar resposta ao défice de competéncias

digitais na Europa.

Os planos nacionais de recuperacao e resiliéncia mostram os impulsos politicos dados pelos
Estados-Membros para continuarem a desenvolver as competéncias digitais dos aprendentes,
dos professores e da mao de obra e para assegurarem um quadro juridico adequado ¢ o
equipamento e infraestruturas necessarios para o efeito. Embora a maioria dos Estados-
-Membros tenha desenvolvido estratégias para as competéncias digitais, ¢ igualmente
importante prever uma via coerente € progressiva que abranja todos os niveis e tipos de
educacdo e formagdo*’. Um relatorio recente da Comissdo sobre investimentos de qualidade
na educacio e na formagdo*! salienta a necessidade de proceder a uma avaliagdo de impacto
dos varios programas sobre os resultados de aprendizagem dos aprendentes. Trata-se de uma
questdo de natureza geral, que se aplica igualmente as competéncias digitais. As conclusdes
sublinham ainda que a utiliza¢do de tecnologias digitais no ensino e na aprendizagem pode, se
for devidamente planeada e concebida, oferecer enormes oportunidades para melhorar os
resultados escolares. Simultaneamente, ¢ fundamental atenuar os riscos de exclusdo digital ou

de utilizagao inadequada da tecnologia.

39

40

41

Eurostat (2022). Empresas que ofereceram formacao para desenvolver/atualizar as
competéncias de TIC dos seus trabalhadores, por classe de dimensdo da empresa.

Conforme indicado no documento de trabalho dos servigcos da Comissao SWD(2023) 205 final
e no Relatorio Eurydice de 2022 (Comissdo Europeia, Agéncia de Execucdo Europeia da
Educagao e da Cultura, O Ensino de Informatica nas Escolas da Europa, Servigo das
Publicagdes da Unido Europeia, Luxemburgo, 2022).

Comissao Europeia, Direcao-Geral da Educagdo, da Juventude, do Desporto e da Cultura,
Investing in our future: Quality investment in education and training, Servigo das
Publicagdes da Unido Europeia, Luxemburgo, 2022.
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21. A presente recomendagdo respeita integralmente os principios da subsidiariedade e da
proporcionalidade. Os Estados-Membros decidirdo, em funcdo das circunstancias nacionais,

qual a melhor forma de dar seguimento a recomendagao,
RECOMENDA QUE OS ESTADOS-MEMBROS:

1.  Cheguem a acordo, de preferéncia através de uma abordagem de todo o governo, € com a
participagdo das principais partes interessadas, sobre estratégias ou abordagens estratégicas
coerentes e sistematicas a nivel nacional e, se for caso disso, a nivel regional, para a educacao,
as aptidoes e competéncias digitais, desenvolvidas, reforcadas ou atualizadas com base nos
principios da presente recomendagdo, e acompanhem a sua eficécia e impacto. Na prossecucao

das suas estratégias ou abordagens estratégicas, recomenda-se aos Estados-Membros que:

a)  Definam ou revejam os objetivos nacionais relativos a oferta de aptidoes e competéncias

digitais e assegurem a sua revisao e atualizagdo periodicas;

b)  Quando pertinente, tenham em conta, no ambito dos objetivos nacionais, as prioridades
estratégicas do Plano de Ac¢do da Comissdo para a Educagdo Digital 2021-2027 da
Comissao; Sempre que possivel, se baseiem neste processo para orientar os roteiros
nacionais a apresentar pelos Estados-Membros no ambito do programa Década Digital

para 2030;

"42 ¢ estabelecam medidas

¢) Identifiquem "grupos prioritarios ou de dificil acesso
adequadas para facilitar a sua participacao na educagdo formal e ndo formal em
competéncias digitais, tendo em a acessibilidade e lacunas territoriais*} e

socioecondmicas no que diz respeito as competéncias digitais;

42 Por exemplo, as pessoas que vivem em zonas rurais, grupos desfavorecidos ou

marginalizados, como as pessoas com deficiéncia, os ciganos e os nacionais de paises
terceiros com conhecimentos limitados do pais de acolhimento, e as pessoas com um nivel
de educagdo baixo ou médio, ou que ndo estudam, ndo trabalham ou ndo seguem uma

formacao.

43 Por exemplo, as regides urbanas/rurais, remotas e ultraperiféricas, os territorios
transfronteirigos.
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d)

Procurem assegurar uma abordagem coerente e adequada a idade da oferta de aptidoes e
competéncias digitais em todos os niveis e tipos de educagdo e formagao, numa
perspetiva de aprendizagem ao longo da vida, estruturando esta oferta de forma
progressiva, desde a educacao e acolhimento na primeira infancia, passando pelo ensino
basico, ensino secundario e ensino e formagao profissionais até ao ensino superior € a
educagdo de adultos, em estreita consulta com as partes interessadas e os parceiros
sociais pertinentes, alcancando um entendimento comum sobre os principais aspetos a
abranger no desenvolvimento das competéncias digitais para grupos etarios e niveis e

tipos de ensino e formacao especificos;

e) Abordem de forma coerente todo o espetro de competéncias digitais, desde as
competéncias digitais basicas as avangadas, em todos os setores do mercado de trabalho,
incluindo para os profissionais das TIC;

f)  Procurem assegurar o acompanhamento, a avaliagdo e a apreciacao pertinentes e sélidos
do ponto de vista metodoldgico das iniciativas educativas e dos programas de formagao
em matéria de competéncias digitais a nivel local, regional e nacional, a fim de
comprovar ¢ melhorar a eficacia e a qualidade das medidas tomadas, evitando
simultaneamente encargos administrativos excessivos;

g)  Contribuam para a aprendizagem, o intercambio de praticas e a coordenagdo entre pares,
incluindo entre setores politicos, a nivel europeu e mundial, a fim de encontrar solugdes
comuns para os desafios transcontinentais, internacionais e inter-regionais.
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Comecem por orientar cedo os aprendentes no mundo digital e ofere¢am oportunidades iguais
para desenvolver competéncias digitais adequadas a idade dos aprendentes. Promovam o
bem-estar dos aprendentes, prestando especial atengdo aos grupos vulneraveis, e ponderem
estabelecer um equilibrio adequado entre a utilizagdo de dispositivos digitais e outras formas

de aprendizagem. Em especial, recomenda-se aos Estados-Membros que:

a)  Em conformidade com as prioridades gerais da EAPI, ajudem os alunos do ensino
pré-escolar e, em especial, os seus pais, cuidadores e familias, a desenvolver
competéncias digitais pertinentes, bem como a ter consciéncia das oportunidades e dos

riscos decorrentes da digitaliza¢ao e a compreendé-los melhor;

b)  Recorram a atividades adequadas a idade e a fase de desenvolvimento, por exemplo,
na EAPI, atividades de educagdo digital sem ligagdo a tomadas e ecras* ¢ a
aprendizagem ludica de competéncias digitais*’, em consonincia com o

desenvolvimento socioemocional e cognitivo da crianga.

Continuem a reforgar a oferta de aptiddes e competéncias digitais no ensino basico e secundario,
bem como no EFP. Merece especial atencao a oferta das competéncias necessarias que
permitam uma compreensio adequada das tecnologias digitais e uma utilizacdo significativa,
saudavel, segura e sustentavel das tecnologias digitais e de outras tecnologias pertinentes e do
seu funcionamento, incluindo sistemas de IA generativa. Convém também incentivar praticas
individuais e coletivas seguras que combatam os riscos de hiperconectividade e de

ciberassédio, em especial aqueles com que se deparam com os grupos vulneraveis.

44

45

Por exemplo, atividades educativas que promovam o desenvolvimento das competéncias
digitais sem utilizar dispositivos digitais.

Por exemplo, métodos pedagdgicos para competéncias digitais em que as criangas pequenas
possam explorar, experimentar, descobrir e resolver problemas de forma imaginativa e
ludica.
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4.  Alarguem, se for caso disso, a abordagem interdisciplinar (ou seja, competéncias digitais
ensinadas de forma transversal em diferentes disciplinas) e melhorem a avaliagdo e formagao

de professores. Em especial, recomenda-se aos Estados-Membros que:

a)  Apoiem abordagens interdisciplinares de oferta de aptidoes e competéncias digitais a
todos os niveis e em todos os tipos de ensino e formagdo e promovam a avaliagdo
interdisciplinar das competéncias digitais, com meios e uma frequéncia comparaveis a
avaliacdo de outras competéncias basicas, a fim de acompanhar os progressos

realizados;

b)  Eliminem, em conformidade com a Recomendagdo do Conselho relativa aos principais
fatores facilitadores do éxito da educacdo e da formagao digitais, os obstaculos a
abordagem transdisciplinar, incentivando uma formacao de qualidade para a utilizacao
da tecnologia digital em todos os programas de formacao inicial de professores antes da
sua entrada em servico, e apoiem os prestadores desses programas com 0s recursos € as

instala¢des necessarios;

¢) Tomem medidas mais concertadas para eliminar as disparidades entre homens ¢
mulheres que se verificam a nivel das competéncias digitais entre professores do sexo

feminino e do sexo masculino;

d) Promovam a utilizagdo nas salas de aula das "Orientagdes para professores e educadores
sobre o combate a desinformacado e a promogao da literacia digital através da educagado e

da formagdo"46

e do conjunto de ferramentas sobre como detetar e combater a
desinformacao, bem como das "Orientac¢des para educadores sobre a utilizagdo ética de

inteligéncia artificial (IA) e de dados no ensino e na aprendizagem"47;

46 Comissao Europeia, Direcao-Geral da Educagdo, da Juventude, do Desporto e da Cultura,

"Orientagdes para professores e educadores sobre o combate a desinformacao e a promog¢ao
da literacia digital através da educagdo e da formagao", Servigo das Publicagdes da Unido
Europeia, Luxemburgo, 2022.

Comissao Europeia, Direcao-Geral da Educagdo, da Juventude, do Desporto e da Cultura,
"Orientacdes éticas para educadores sobre a utilizacdo de inteligéncia artificial (IA) e de
dados no ensino e na aprendizagem", Servico das Publicagdes da Unido Europeia, 2022.

47
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e) Incentivem e facilitem a participagdo das escolas na maratona de programacao para a
educagdo digital e na Semana Europeia da Programacao, como primeiro passo para
eliminar, de forma inovadora e atrativa, eventuais obstaculos a integracao de uma
abordagem interdisciplinar das aptidoes e competéncias digitais nas praticas de ensino
quotidianas. A participagdo nestas iniciativas devera ser aproveitada para apoiar novas

estratégias e politicas escolares ou locais/regionais;

f)  Promovam uma abordagem interdisciplinar que integre o desenvolvimento das aptidoes
e competéncias digitais em diferentes disciplinas, em especial no ensino das ciéncias,

tecnologia, engenharia, artes e matematica (CTEAM).

5. Continuem a aperfei¢oar as medidas destinadas a formar e recrutar professores com
conhecimentos especializados nos dominios da informatica ou do pensamento computacional
no ensino primario e secundario e das tecnologias digitais avanc¢adas no ensino superior,
reconhecendo simultaneamente que estes professores precisam de dispor de uma gama
diversificada de competéncias pedagogicas e didaticas. Em especial, recomenda-se aos

Estados-Membros que:

a)  Tenham em conta as iniciativas em curso, como o Pacto para as Competéncias e a
Coligagao para a Criagdo de Competéncias ¢ Emprego na Area Digital, ou novas
iniciativas destinadas a apoiar o intercdmbio € a colaboragdo bidirecionais entre as

institui¢des de educacdo e formacdo e o setor privado*®, a fim de permitir:

1)  que os profissionais que trabalham no setor digital (por exemplo, na informatica)

apoiem os professores do ensino basico ou secundario (bem como os do EFP), e

i1)  que os professores adquiram competéncias especificas no dominio da informatica
ou pensamento computacional e em dominios especificos da tecnologia digital

(por exemplo, IA, ciberseguranga);

b)  Se for caso disso, atualizem a oferta de desenvolvimento profissional continuo, a fim de
contribuir para a criagao de oportunidades de aprendizagem especificas e permitir uma

maior profissionaliza¢do no dominio da informatica ou do pensamento computacional.

48 Setores primario, secundario e terciario.
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6.  Apoiem uma educa¢do de elevada qualidade no dominio da informatica ou do pensamento
computacional no ensino primario e secundario, tendo em conta contextos especificos.

Em especial, recomenda-se aos Estados-Membros que:

a) Promovam a oferta de um ensino de elevada qualidade nestes dominios desde o inicio
do ensino obrigatorio, com objetivos de aprendizagem claros, tempo dedicado e
avaliagdo estruturada, a fim de proporcionar a todos os aprendentes a oportunidade de
desenvolverem as suas aptiddes e competéncias digitais através de métodos

pedagogicos solidos do ponto de vista cientifico;

b)  Garantam que o ensino ¢ a aprendizagem no dominio da informatica ou do pensamento
computacional, quer enquanto disciplina especifica quer de forma interdisciplinar,
sejam assegurados por professores qualificados, que disponham de recursos de
aprendizagem acessiveis e de qualidade, tendo em conta a dimensdo e o contexto das

escolas e assegurando uma avaliacdo adequada dos resultados de aprendizagem;

¢) Promovam a diversidade e uma adocao equilibrada em termos de género e reduzam
eventuais esteredtipos no ensino e na aprendizagem da informatica ou do pensamento
computacional. Para o efeito deverdo ser estudados, em primeiro lugar, os obstaculos
culturais, socioeconémicos e institucionais as aspiragdes das raparigas € ao acesso ao
setor digital (incluindo as raparigas de minorias raciais ou €tnicas) e, em segundo lugar,
o impacto dos manuais escolares e de outros recursos que ensinam as disciplinas digitais

de uma forma mais inclusiva;
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d)

Promovam a cooperagao através do intercimbio de boas praticas entre todas as partes
interessadas no dominio do ensino ¢ da formagdo em matéria de desenvolvimento,
execugao e avaliacao dos programas curriculares, bem como a cooperacao das
institui¢des de formacao de professores dos Estados-Membros no ambito das

Academias de Professores Erasmus+ e de outras iniciativas pertinentes.

7.  Incentivem o desenvolvimento de competéncias digitais avancadas e especializadas no EFP,

incluindo em Al, tecnologias profundas e noutras areas de capacidades essenciais. Em

especial, recomenda-se aos Estados-Membros que:

a)

b)

Reforcem a oferta de competéncias digitais e facilitem o acesso dos aprendentes (tanto
no EFP inicial como continuo) as competéncias digitais avancadas e especializadas que
sao cada vez mais necessarias para muitos perfis profissionais, nomeadamente através
da aprendizagem em contexto laboral e de estagios, programas interdisciplinares ou

cursos de curta duracdo conducentes a microcredenciais;

Apoiem os estudantes de EFP na aquisi¢do das competéncias digitais necessarias para,
por exemplo, reconhecer a utiliza¢do da IA e utilizar tecnologias imersivas como a
realidade virtual, a realidade aumentada, a simulagdo e os jogos, bem como a
aprendizagem adaptativa, e tomem as medidas necessarias a fim atrair mais aprendentes
para programas profissionais em dominios como a [A, a ciberseguranca € o
desenvolvimento de software, em consonancia com as necessidades do mercado de

trabalho.
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8.  Promovam o desenvolvimento de uma vasta gama de aptiddes e competéncias digitais no

ensino superior e deem resposta as inadequagdes atuais e emergentes. Em especial, e tendo

devidamente em conta a liberdade académica e a autonomia das institui¢des de ensino

superior, recomenda-se aos Estados-Membros que:

a)

b)

Incentivem as institui¢cdes de ensino superior a promoverem uma oferta de aptiddes e
competéncias digitais que seja simultaneamente geral e, se for caso disso, setorial, e
promovam a cooperacao e o intercambio de boas praticas entre as instituicdes de ensino
superior e todos os intervenientes pertinentes em matéria de desenvolvimento, execugao

e avaliacdo dos programas curriculares. Tal podera incluir, por exemplo:

i)  oportunidades de aprendizagem e cursos para o desenvolvimento das competéncias
digitais em todos os niveis e disciplinas, com o objetivo de reforcar a oferta para

todos os alunos, independentemente do setor da sua carreira profissional,

ii)  oportunidades de aprendizagem flexiveis, adaptadas e digitalmente acessiveis em
matéria de competéncias digitais avancgadas e especializadas, nomeadamente

através de cursos de curta duragdo que possam conduzir a microcredenciais;

Facilitem e incentivem os intercambios entre diferentes setores da industria (incluindo
PME) ou grupos profissionais e as institui¢des de ensino superior, a fim de desenvolver
cursos interdisciplinares e continuar a integrar cursos avancados e especializados sobre
as competéncias digitais em todos os cursos € ir ao encontro das necessidades

especificas do mercado de trabalho;

Prestem apoio a transparéncia e a garantia da qualidade e ao reconhecimento das
qualifica¢des académicas e, se for caso disso, das microcredenciais que atestam

competéncias digitais;
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d)

Reconhecam os esfor¢os do pessoal docente e das institui¢cdes de ensino superior que
visam reforcar a oferta de aptidoes e competéncias digitais para todos os alunos.
Incentivem e promovam a mobilidade do pessoal docente entre as instituicdes de ensino

superior e, se for caso disso, entre o meio académico e o setor privado;

Ajudem as institui¢cdes de ensino superior a incentivar alunos, e em especial mulheres, a
inscreverem-se e a concluirem estudos centrados no desenvolvimento de competéncias
avangadas numa série de dominios digitais (por exemplo, equipamento, software,
concegao digital, integracao digital, ciéncia de dados, IA ou ciberseguranga) e
promovam, se for caso disso, o desenvolvimento das competéncias digitais avancadas

no ambito de outras disciplinas.

9.  Apoiem o desenvolvimento das competéncias digitais dos adultos e oferecam igualdade de

oportunidades. Em especial, recomenda-se aos Estados-Membros que:

a) Integrem as oportunidades de competéncias digitais em todo o sistema de educagdo de
adultos, por exemplo, integrando-as, se for caso disso, nas estratégias nacionais em
matéria de competéncias, e assegurem a devida aten¢@o e apoio a aplicacdo de medidas
a todos os niveis das competéncias digitais, incluindo no ensino e formagao ndo
formais;

b)  Promovam parcerias publico-privadas, nomeadamente entre intervenientes como 0s
parceiros sociais, as autoridades nacionais e locais, as escolas € os centros comunitarios
locais, bem como as associacdes, organizagdes e grupos da sociedade civil digital, a
industria e outros setores, a fim de conceber, desenvolver, executar, acompanhar e
avaliar novos programas e iniciativas que respondam a necessidades especificas de
educagdo de adultos, incluindo a aprendizagem em contexto laboral. O intercambio de
praticas em matéria de desenvolvimento, execucdo e avaliacdo dos programas
curriculares devera ser promovido a nivel da UE;
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d)

Realizem campanhas de sensibilizagdo especificas sobre a importancia das competéncias
digitais e prestem um apoio especifico aos adultos que mais necessitam de desenvolver

as suas competéncias digitais, incluindo o acesso a orientagao profissional,

Promovam e reconhegam a formacao periodica de adultos em matéria de competéncias
digitais, nomeadamente no ambito da oferta existente de educagdo e formagao e
utilizando, se for caso disso, contas individuais de aprendizagem, em conformidade com
a recomendagio do Conselho nesse sentido?. Incluam, entre os cursos disponiveis,
oportunidades de formagao com garantia de qualidade para diferentes niveis de
competéncias digitais, em consonancia com as necessidades do mercado de trabalho e
da sociedade em geral. Os empregadores deverdo ser incentivados e motivados a dar
prioridade a melhoria de competéncias e a requalificagdao dos trabalhadores durante o

tempo de trabalho;

Intensifiquem os esforgos para melhor integrar as empresas, em especial as PME e as
empresas em fase de arranque, nos ecossistemas setoriais, industriais e nacionais
existentes, a fim de lhes proporcionar o apoio necessario, incluindo a partilha de

conhecimentos, a orientacdo e as oportunidades de aprendizagem:;

Incentivem e promovam a criagdo de novas Coligacdes para a Criacdo de Competéncias
e Emprego na Area Digital a nivel local e regional, a fim de elaborar medidas concretas

para as competéncias digitais em consonancia com as necessidades locais e regionais.

10. Promover o desenvolvimento do reconhecimento e da certificacdo de competéncias digitais,

em especial no ambito dos processos existentes. A este respeito, recomenda-se aos Estados-

-Membros que:

a)

Apoiem e promovam o reconhecimento e/ou a certificagdo de competéncias digitais em
diferentes niveis e tipos de educacdo e formagao, nomeadamente as adquiridas através
da formacao ministrada através de contas individuais de aprendizagem ou de outras

medidas de financiamento;

49

Recomendag¢ao do Conselho de 16 de junho de 2022 relativa as contas individuais de

aprendizagem (JO C 243 de 27.6.2022, p. 26).
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b) Incentivem, em cooperagdo com as autoridades competentes, o reconhecimento de
certificados e qualificagdes de competéncias digitais, incluindo microcredenciais,
inclusive ao trabalhar no sentido de honrar o compromisso de tomar medidas para

introduzir o reconhecimento mutuo automatico® das qualifica¢des até 2025;

c)  Proporcionem incentivos, se for caso disso, e deem visibilidade as competéncias digitais
para fins de aprendizagem ou progressao na carreira, facilitando a sua identificagao,
documentacao, avaliacdo e certificagdo, quer sejam adquiridas através da aprendizagem
formal, ndo formal ou informal. Os recrutadores e os nacionais de paises terceiros
devem receber assisténcia em todas as fases relacionadas com o reconhecimento e a

certificagdo de competéncias e qualificagdes;
d) Acompanhem o desenvolvimento do Certificado Europeu de Competéncias Digitais.

11. Desenvolvam uma abordagem estratégica e sistematica para fazer face a escassez de

profissionais das TIC. Em especial, recomenda-se aos Estados-Membros que:

a)  Utilizem previsdes de competéncias para avaliar as necessidades futuras em matéria de
competéncias digitais dos diferentes grupos-alvo do mercado, em especial as das PME,
e realizem estudos para compreender melhor as lacunas em matéria de competéncias

digitais;

b)  Ponderem, nas estratégias e planos de acao nacionais ou nas abordagens estratégicas
nacionais, iniciativas para fazer face a escassez especifica de competéncias digitais
(por exemplo, em matéria de ciberseguranca, IA e robdtica) que sejam pertinentes a

nivel nacional, e tenham em conta a iniciativa Academia de Cibercompeténcias;

50 Recomendag¢do do Conselho, de 26 de novembro de 2018, relativa a promogao do

reconhecimento mutuo automatico de qualificagdes de ensino superior, de ensino e
formacao secundarios, e de resultados obtidos durante periodos de aprendizagem no
estrangeiro (JO C 444 de 10.12.2018, p. 1).
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d)

g)

Atraiam e retenham talentos do estrangeiro, tirando pleno partido da Diretiva Cartao
Azul®! e das parcerias para atrair talentos, e reforcem a cooperagdo com outros Estados-
-Membros tendo em vista o intercambio de praticas e solugdes para atrair pessoas com

talento digital para a Unido e facilitar a sua mobilidade, se for caso disso;

Prossigam uma abordagem mais estratégica e sistematica para formar e atrair

especialistas em TIC, inclusive de paises terceiros, com especial destaque para as PME;

Proporcionem orientagao profissional e de estudos abrangente a nivel das escolas,

do EFP e do ensino superior, a fim de estimular o interesse dos jovens, em especial das
raparigas ¢ das mulheres jovens, em iniciar estudos em TIC e/ou enveredar por uma
carreira de profissionais das TIC. Convém realizar campanhas especificas para
desmistificar preconceitos em relacdo a acessibilidade das carreiras tecnologicas

(em especial dirigidas as pessoas que ndo tém conhecimentos no dominio das TIC) e os
diferentes percursos profissionais possiveis ao estudar TIC. Importa utilizar varios
canais de comunicacdo para alcangar diferentes segmentos e destacar a possibilidade de

ter uma carreira significativa no dominio das TIC que seja util para a sociedade;

Deem prioridade, em conformidade com a declaracao "Compromisso sobre as mulheres
no dominio digital" e em sinergia com iniciativas pertinentes do Instituto Europeu de
Inovacao e Tecnologia e do Conselho Europeu da Inovacao, aos esforcos destinados a
combater os preconceitos de género, a fim de colmatar as disparidades salariais e de
género nas TIC e proporcionar oportunidades especificas de melhoria de competéncias e
requalificacdo as raparigas e mulheres a todos os niveis de educacdo e formagao,

reconhecendo assim o valor do seu contributo e talento;

Aumentem a atratividade do setor digital para as mulheres, por exemplo desenvolvendo
com as Coligacdes para a Criagdo de Competéncias e Emprego na Area Digital

nacionais campanhas de sensibilizagdo e adaptando as mensagens nacionais;

S1 Diretiva (UE) 2021/1883 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 20 de outubro de 2021,
relativa as condigOes de entrada e de residéncia de nacionais de paises terceiros para efeitos

de emprego altamente qualificado e que revoga a Diretiva 2009/50/CE do Conselho
(JO L 382 de 28.10.2021, p. 1).
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h)  Criem oportunidades para que as escolas, os prestadores de EFP e as institui¢cdes de
ensino superior atraiam alunos para carreiras digitais (por exemplo, organizando
jornadas abertas, jornadas familiares e semindrios € promovendo a participagao em
iniciativas como a Plataforma de Talentos de Inovagdo, a Semana Europeia da
Programagdo, a maratona de programacao para a educacao digital e atividades

extracurriculares).

12. Disponibilizem o financiamento necessario para o desenvolvimento de aptiddes e

competéncias digitais. Em especial, recomenda-se aos Estados-Membros que:

a)  Apliquem os varios aspetos da presente recomendagao, utilizando fundos nacionais e
da Unido, incluindo o Erasmus+, o Fundo Social Europeu Mais, o Fundo para uma
Transi¢do Justa, o Fundo Europeu de Desenvolvimento Regional, o Fundo Europeu
Agricola de Desenvolvimento Rural, o Programa Europa Digital e o Horizonte Europa,

e prossigam a execucao dos planos nacionais de recuperagao e resiliéncia;

b)  Utilizem o instrumento de assisténcia técnica, incluindo a sua abordagem plurinacional,
para conceber e executar reformas destinadas a reforcar a oferta de competéncias
digitais numa perspetiva de aprendizagem ao longo da vida, em conformidade com a

presente recomendagao;

¢) Incentivem o investimento privado no desenvolvimento das competéncias digitais e
ponderem a possibilidade de combinar diferentes fontes de financiamento para

intensificar as iniciativas e aumentar o seu impacto e sustentabilidade;

d) Promovam os contributos para solu¢des de fonte aberta, de contetido aberto ou de dados

abertos e para bens comuns digitais em geral?, bem como a respetiva utilizagdo.

32 Para uma defini¢do do conceito de "bens comuns digitais", ver a Recomenda¢do do Conselho

relativa aos principais fatores facilitadores do éxito da educacao e da formacao digitais.
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13.

Incumbam o Grupo de Alto Nivel para a Educa¢do e a Formagdo de orientar os principais
temas estratégicos abordados na presente recomendacao. Para tanto, deverdo ser
desenvolvidos sobretudo debates, intercambios periddicos de informagdes e o fornecimento
de orientagdes sobre questdes estratégicas’? relacionadas com a educacio e a formagdo
digitais e com as aptidoes e competéncias digitais. O Grupo de Alto Nivel deve receber apoio,
nomeadamente, do Grupo de Trabalho sobre Educagdo Digital: Aprendizagem, Ensino e
Avaliagao (DELTA), bem como de grupos de peritos de outros setores, como o Conselho da
Década Digital, e tirar partido dos seus conhecimentos especializados, conforme necessario,

a fim de desenvolver uma abordagem horizontal e transversal. Os temas a tratar poderao ser

anunciados nas sucessivas agendas politicas para 18 meses.
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Essas questdes poderdo incluir, nomeadamente, a avaliacdo e a certificacdo de aptiddes e
competéncias digitais, os requisitos de qualidade dos instrumentos e contetdos educativos
digitais ou a integra¢do da inteligéncia artificial no ensino e na formagao, nomeadamente
através da informatica e do pensamento computacional.
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CONGRATULA-SE COM A INTENCAO DA COMISSAO DE:

Tirar partido das iniciativas existentes, incluindo o Ano Europeu da Juventude e o Ano Europeu das

Competéncias, para apoiar e complementar as acoes dos Estados-Membros no dominio das aptidoes

e competéncias digitais. A Comissdo tenciona, em especial:

1. Apoiar os esforcos de reforma em prol do desenvolvimento das aptiddes e competéncias

digitais e da informatica ou pensamento computacional de elevada qualidade. A Comissao

tenciona, em especial:

a)

b)

d)

Facilitar as reformas dos Estados-Membros, através de instrumentos da Unido, como o
instrumento de assisténcia técnica, nomeadamente facilitando o intercambio de
abordagens nacionais sobre o desenvolvimento das aptiddes e competéncias digitais

e de competéncias relacionadas com a informatica ou o pensamento computacional.

A Comissao promovera a utilizagao e a expansao dos instrumentos existentes para a
avaliagdo de competéncias, bem como iniciativas bem-sucedidas de formacgao de

professores nestes dominios;

Apoiar uma educagao de elevada qualidade no dominio da informatica ou do pensamento
computacional, em estreita cooperagao com os Estados-Membros e as partes
interessadas, desenvolvendo orientagdes para professores e educadores a titulo de oferta

voluntéria para os Estados-Membros;

Apoiar a aprendizagem entre pares € a cooperacdo com vista a partilhar conhecimentos
em matéria de desenvolvimento, execucdo e avaliagdo pelos Estados-Membros dos
programas curriculares através de programas da Unido como o Erasmus+ e de
instrumentos como os Quadros Europeus de Competéncias Digitais para os Cidadaos e

os Educadores;

Apoiar os Estados-Membros no acompanhamento do desenvolvimento das aptiddes e
competéncias digitais através da sua participacdo em inquéritos internacionais (como
o ICILS, o PISA, o TALIS, o PIAAC) e noutras iniciativas europeias (como o

Eurograduate), que podem complementar os esfor¢os nacionais de recolha de dados.
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2. Promover a exceléncia em cursos de competéncias digitais avancadas e especializadas no

dominio do ensino superior e do EFP. A Comissao tenciona, em especial:

a)

b)

Apoiar os Estados-Membros na criagcdo de condigdes propicias ao desenvolvimento de
competéncias digitais avancadas e especializadas dos alunos, investigadores e
aprendentes ao longo da vida, devendo essas competéncias ser proporcionadas pelas
institui¢des de ensino superior e pelos prestadores de EFP, a titulo voluntario. Tal
passara quer por programas interdisciplinares quer por programas centrados em
competéncias avancadas no dominio das TIC, tendo em conta a necessidade de atualizar
permanentemente essas competéncias a fim de acompanhar o ritmo rapido da inovagao,
bem como a necessidade de tornar esses programas inclusivos e acessiveis a diferentes

aprendentes;

Manter o seu apoio a oferta académica de competéncias digitais avangadas nos
dominios da tecnologia digital e noutros dominios transdisciplinares ou
multidisciplinares, bem como as suas aplicagdes em setores estratégicos que nao
estejam suficientemente cobertos pelos programas de trabalho da Europa Digital

adotados anteriormente.

3. Apoiar os esforcos relativos a oferta de competéncias digitais para adultos. A Comissao

tenciona, em especial:

a)  Promover iniciativas como o Pacto para as Competéncias e a Coligagdo para a Criagao
de Competéncias e Emprego na Area Digital, a fim de unir forgas para oferecer aos
adultos oportunidades de requalificagdo, com vista a melhorar as suas competéncias
digitais;

b)  Apoiar e incentivar o desenvolvimento de cursos de formagdo em competéncias digitais
acessiveis, que conduzam, sempre que possivel, a microcredenciais, e que deem
resposta a necessidades especificas de educacao de adultos, por exemplo através do
instrumento de assisténcia técnica e das oportunidades de financiamento da Unido.
Poderd ser dada especial atencao a oferta de competéncias digitais avangadas ao pessoal
das PME;
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Facilitar o intercambio de boas praticas na aquisi¢ao por adultos de competéncias
digitais através da rede de Servigos Publicos de Emprego, do Pacto para as
Competéncias, do grupo de trabalho do Espaco Europeu da Educagao para a educagao
de adultos, dos coordenadores nacionais para a educagao de adultos e de outras

instancias pertinentes.

4.  Facilitar o reconhecimento da certificacdo de competéncias digitais. Em especial, a Comissao ira:

a)

b)

Testar e, em caso de sucesso, implementar, em cooperagao com os Estados-Membros e
as partes interessadas®*, um certificado europeu de competéncias digitais, que podera ser
utilizado pelos Estados-Membros numa base voluntaria. O certificado teria por objetivo
reforcar a confianga e a aceitagdo da certificacdo de competéncias digitais por parte dos
governos e pela industria. O projeto-piloto visa identificar e testar os requisitos minimos
de qualidade que qualquer eventual certificado e processo de certificagao de
competéncias digitais devem cumprir. O certificado europeu de competéncias digitais
poderia permitir a todos os cidaddos europeus indicar de forma fiavel e transparente o
seu nivel de competéncias digitais correspondente ao Quadro Europeu de Competéncias

Digitais para os Cidadaos;

Apoiar, em estreita cooperacao com os Estados-Membros, a elaboragdo de orientacdes e
facilitar o intercambio de boas praticas para a avaliacao e apreciacao das aptidoes e

competéncias digitais;

Apoiar os organismos competentes em matéria de garantia da qualidade e/ou
normaliza¢do com vista a desenvolver um mecanismo de reconhecimento da
certificacdo de competéncias digitais, incluindo microcredenciais, e continuar a prestar
apoio aos Estados-Membros na aplicacao das condigdes que possibilitardo o

reconhecimento mutuo automatico dessas competéncias digitais até 2025.
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Partes interessadas da educagdo e formacao, parceiros sociais, prestadores de certificacdo de

competéncias digitais.
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5. Apoiar os esforcos destinados a aumentar o numero e a diversidade de profissionais das TIC.

A Comissdo tenciona, em especial:

a)  Basear-se, em estreita cooperagdo com os Estados-Membros, na declaragao
"Compromisso relativo as mulheres no setor digital", a fim de incentivar ainda mais as
mulheres a desempenharem um papel ativo e proeminente no setor da tecnologia digital
e promover o desenvolvimento de competéncias digitais avancadas e carreiras no setor

digital para as mulheres;

b)  Apoiar os Estados-Membros a promoverem um ensino de competéncias digitais sensivel
as questdes de género no ensino basico e secundario, identificando praticas de ensino
modulaveis inovadoras para fazer face aos obstaculos institucionais e culturais as
aspiragOes das raparigas e ao seu acesso a estudos e carreiras no dominio das TIC

na Unido;

c)  Manter e, se necessario, intensificar os esfor¢os no sentido da inclusdo digital,
assegurando que todas as pessoas e comunidades, incluindo as mais desfavorecidas
(por exemplo, grupos vulnerdveis e desfavorecidos do ponto de vista socioecondmico,
pessoas com deficiéncia e pessoas que vivem em zonas rurais € remotas), possam

contribuir para a transformacao digital e dela beneficiar;
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6.  Acompanhar os progressos, divulgar boas praticas e intensificar os intercambios com as partes

interessadas. A Comissdo tenciona, em especial:

a)

b)

Acompanhar os progressos realizados na execugao da presente recomendagao, tendo em
conta as estratégias ou abordagens estratégicas dos Estados-Membros e incluindo os
resultados e impactos especificos na oferta de aptidoes e competéncias digitais. Tal
devera decorrer no ambito do Espago Europeu da Educacao e do respetivo Monitor da
Educagao e da Formacao e integrar os relatorios dos Estados-Membros durante a

Década Digital, sem aumentar os respetivos encargos administrativos;
Reforgar a cooperagdo internacional em matéria de educagdo e aptidoes e competéncias
digitais;

Analisar os progressos registados no que diz respeito a execucao da presente
recomendacao e apresentar um relatorio ao Conselho no prazo maximo de cinco anos

apos a sua adogao.

Feito em Bruxelas, em

Pelo Conselho

O Presidente/A4 Presidente
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