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para: Conselho
Assunto: Projeto de conclusées do Conselho sobre a melhoria do acesso a servigos

de apoio e de emprego, a fim de promover a inclusao social das pessoas
em risco de pobreza ou excluséo social, incluindo os ciganos, reduzindo
as desigualdades territoriais

— Aprovacgéao

1. A Presidéncia elaborou um projeto de conclusdes do Conselho sobre a melhoria do acesso aos
servigos de apoio e aos servigos de emprego, a fim de promover a inclusdo social das pessoas
em risco de pobreza ou exclusdo social, incluindo os ciganos, através da redugao das

desigualdades territoriais.

2. As conclusdes foram analisadas pelo Grupo das Questdes Sociais em 2 de setembro,

4 de outubro e 4 de novembro de 2024.
3. Foi alcangado um acordo de principio sobre o projeto de texto constante do anexo da presente nota.

4. O Comité de Representantes Permanentes confirmou o acordo sobre o texto em 22 de

novembro de 2024.

5. Convida-se o Conselho EPSCO a aprovar as conclusdes constantes do anexo da presente nota.
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ANEXO

Projeto de conclusdes do Conselho
sobre a melhoria do acesso aos servicos de apoio e aos servicos de emprego, a fim de promover
a inclusao social das pessoas em risco de pobreza ou exclusio social, incluindo os ciganos,

através da reducao das desigualdades territoriais

RECONHECENDO QUE:

1. O respeito pela dignidade humana, pela liberdade e pelos direitos humanos sao valores
fundamentais da Unido Europeia. A UE estd empenhada na eliminacdo das desigualdades, na
luta contra a pobreza e a exclus@o social, no combate a discriminagdo e no reforgo da coesao

economica, social e territorial.

2. O Pilar Europeu dos Direitos Sociais sublinha, nomeadamente, que todas as pessoas tém
direito a uma educagdo inclusiva e de qualidade, a formagdo e aprendizagem ao longo da vida
(principio 1), a igualdade de oportunidades (principio 3) € a um apoio ativo ao emprego
(principio 4). Além disso, as criangas tém direito a protecao contra a pobreza e a servigos de
educagdo e de acolhimento na primeira infancia a pregos comportaveis e de boa qualidade
(principio 11). Estes ultimos podem também contribuir para a igualdade entre homens e
mulheres, que deve ser assegurada em todos os dominios (principio 2). Qualquer pessoa que
nao disponha de recursos suficientes tem direito a prestagdoes de rendimento minimo
adequadas que lhe garantam um nivel de vida digno em todas as fases da vida, bem como a
um acesso eficaz a bens e servicos de apoio (principio 14), e todas as pessoas tém direito a
aceder, em tempo util, a cuidados de saude preventivos e curativos de qualidade e a precos
comportaveis (principio 16). O Pilar também se refere ao acesso a habitagdo social ou a uma
ajuda a habitagdo para as pessoas necessitadas (principio 19) e ao acesso a servigos essenciais

de qualidade (principio 20).
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3. A Recomendac¢do do Conselho relativa a igualdade, a inclusdo e a participagao dos ciganos,
adotada pelo Conselho em 2021, apelou aos Estados-Membros para que consolidassem
esforgos para prevenir e combater eficazmente a exclusdo social e econdmica bem como as
suas causas profundas e, para o efeito, prosseguissem uma abordagem integrada. Além de
adotar a prevencao e o combate ao anticiganismo como prioridade transversal no ambito da
luta contra a discriminagao e a segregacao, recomendou que os Estados-Membros
assegurassem uma igualdade de acesso efetiva e sem obstaculos para todos os objetivos
setoriais abrangidos pela recomendagdo, como a educagao, o emprego, os cuidados de saude,
a habitagao e os servigos essenciais. O Conselho recomendou igualmente que os Estados-
-Membros incentivassem as autoridades regionais e locais a elaborarem ou atualizarem os
seus planos de a¢do ou de dessegregacao locais, bem como os seus quadros estratégicos, e que
estes contenham medidas, cenarios de base, critérios de referéncia, objetivos mensuraveis e a

chave de reparticdao do financiamento.

4.  Nas suas orientagdes para o planeamento e a execucao dos quadros estratégicos nacionais
relativos aos ciganos, a Comissao Europeia recomenda que esses quadros orientem as
intervengdes numa perspetiva territorial, a fim de ter em conta as condi¢des locais, combinem
medidas direcionadas em funcao do territério e dos grupos sociais no ambito de intervengdes
globais (por exemplo, para combater a pobreza extrema), e combatam a exclusdo digital dos
ciganos. Os Estados-Membros sdo incentivados a assegurar que essas intervengdes cheguem
aos ciganos. Devem ainda ser desenvolvidos os indicadores necessarios para o
acompanhamento, que refletem a segregacao residencial, os aspetos geograficos da situagdo

dos ciganos € o0 acesso a servigos e infraestruturas em diferentes zonas.

5. A Recomendagdo do Conselho de 2021 relativa a criacdo de uma Garantia Europeia para a
Infancia recomenda que os Estados-Membros garantam as criangas necessitadas um acesso
efetivo e, se for caso disso, gratuito aos servigos abrangidos pelo seu ambito de aplicagdo.
Para o efeito, recomenda aos Estados-Membros que sigam uma abordagem integrada e
multidisciplinar ao abordarem a dimensao territorial da exclusdo social, tendo em conta a
situacdo especifica das criancas em causa nas zonas urbanas, rurais, remotas ou

desfavorecidas.
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6. A Recomendac¢do do Conselho de 2023 sobre o desenvolvimento de condigdes-quadro para a
economia social destaca o contributo da economia social para a inclusdo social dos grupos
desfavorecidos e sub-representados. Recomenda-se aos Estados-Membros que estabelecam ou
incentivem iniciativas de parceria que envolvam entidades da economia social na concegao e
implementagao de politicas ativas do mercado de trabalho, bem como de servicos sociais e de

prestagao de cuidados centrados nas pessoas.

7. Na sua resolugdo adotada em 2022, o Parlamento Europeu salientou que muitos ciganos na
Europa ainda vivem em situacao de pobreza e de exclusdo social, um problema que ¢é
indissociavel da segregacao territorial e da desigualdade de acesso aos servigos. O Parlamento
Europeu observou que muitos ciganos vivem em regides desfavorecidas do ponto de vista
socioeconomico e insta a Comissdo e os Estados-Membros a responderem com urgéncia, de
forma abrangente e eficaz, a situagcdo dos ciganos que vivem em acampamentos, com politicas

e financiamento adequados.

8. Orelatorio do Grupo de Alto Nivel sobre o futuro da protegao social e do Estado-providéncia
na UE salienta «a importancia de um Estado-providéncia inclusivo e justo» e considera,
nomeadamente, que a digitalizacdo e a evolucdo tecnoldgica apresentam riscos e
oportunidades, ao passo que as lacunas em matéria de competéncias e de acesso as
tecnologias da informagdo comportam o risco de aumentar as desigualdades. O relatorio
sugere, além disso, que a evolugdo tecnologica cria oportunidades para a organizagdo e a
eficiéncia da protecao social. Neste contexto, o Grupo de Alto Nivel recomenda,
nomeadamente, que os Estados-Membros melhorem a prestacdo de servigos a nivel local e
tirem o maximo partido das oportunidades de digitalizacdo. Recomenda igualmente que a
inclusdo social e a igualdade de acesso aos transportes publicos fagcam parte do planeamento
urbano e rural e sejam apoiadas por subsidios publicos, prestando especial aten¢do as zonas

desfavorecidas.

9. A Unido Europeia e os seus Estados-Membros envidam esfor¢os continuos para reforgar a
coesdo econdmica, social e territorial. Através da sua politica de coesdo, a UE pretende
reduzir as disparidades entre os niveis de desenvolvimento das varias regioes, prestando
especial atencdo as zonas rurais, as zonas afetadas pela transicao industrial e as regides com
limitagdes naturais ou demograficas graves e permanentes. A UE apoia a realiza¢do dos
objetivos acordados em prol da coesdo territorial e do desenvolvimento socioeconémico
através do financiamento da politica de coesdo, com especial destaque para as regides menos

desenvolvidas.
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10. O Fundo Social Europeu Mais (FSE +) ¢ um instrumento de financiamento fundamental da
UE para investir no emprego, na educac¢do e nas competéncias, bem como na inclusdo social.
O FSE+ apoia, nomeadamente, a promoc¢ao da integragdo socioeconémica das comunidades
marginalizadas, como os ciganos, e dos nacionais de paises terceiros, incluindo os migrantes,
e a integracgao social das pessoas em risco de pobreza ou exclusdo social, incluindo as pessoas
mais carenciadas e as criangas. Todos os Estados-Membros sao obrigados a afetar, pelo
menos, 25 % dos seus recursos do Fundo Social Europeu Mais (FSE+) a promogao da
inclusdo social e, pelo menos, 3 % a medidas de apoio as pessoas mais carenciadas,
combatendo a privacdo material através do fornecimento de alimentos e/ou assisténcia
material de base e prevendo medidas de acompanhamento que apoiem a inclusao social dessas
pessoas, ou promovendo a integragcdo social das pessoas em risco de pobreza ou exclusao
social. Os Estados-Membros com um nivel de pobreza infantil superior a média da UE sdo

obrigados a afetar, pelo menos, 5 % dos seus recursos do FSE + para combater este problema.

11. Embora salientando os éxitos da politica de coesdo da UE, especialmente em termos de
convergéncia ascendente continua na UE, o nono relatorio da Comissdo sobre a coesao
econdmica, social e territorial, publicado em marco de 2024, assinala que as disparidades
territoriais continuam a existir e afetam o desenvolvimento econdmico e socioecondémico
global da Europa. Nem todas as regides beneficiam da mesma dinamica de crescimento. Estas
diferencas nas tendéncias econdmicas refletem-se, em parte, nas diferengas no mercado de
trabalho e na educacao e, apesar da convergéncia observada na UE, subsistem desafios, como
as desigualdades infranacionais entre as grandes areas metropolitanas e outras regidoes menos
desenvolvidas, incluindo as regides apanhadas numa «armadilha de desenvolvimento». O
relatorio salienta igualmente que, nas regides urbanas, as pessoas t€ém um melhor acesso a
educacdo e a formacdo, bem como aos servigos de saude. As areas metropolitanas concentram
o capital humano, asseguram servigos de elevada qualidade e, por isso, atraem naturalmente o
investimento. No entanto, a sua atratividade também pode ter um prego: maior
congestionamento, desafios sociais e custos de habitacdo, que podem comprometer a sua
competitividade. Em geral, a polarizacao territorial causada por divergéncias internas no
desenvolvimento socioecondémico pode comprometer a competitividade dos Estados-
-Membros e da UE, bem como a sustentabilidade do crescimento a longo prazo. Um modelo
de desenvolvimento mais policéntrico assente em cidades de pequena e média dimensao e na
promocao da acessibilidade dos servicos publicos em zonas afastadas dos grandes centros

urbanos poderia contribuir para atenuar estes desequilibrios territoriais.
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12.

13.

14.

No mesmo relatério, a Comissao salienta igualmente que, entre 2013 e 2019, a percentagem
de pessoas em risco de pobreza ou exclusdo social (AROPE) diminuiu de 35 % para 28 % nas
regides menos desenvolvidas, mantendo-se inalterada em 19 % nas regides mais
desenvolvidas. A taxa AROPE na UE diminuiu entre 2015 ¢ 2019 e manteve-se inalterada
desde entdo até 2022 nas cidades, suburbios e zonas escassamente povoadas. Nos sete anos
anteriores a 2022, esta taxa diminuiu, em média, 2,4 pontos percentuais, passando para 22 %,
e a diminuicao foi particularmente acentuada nas zonas rurais (4,3 pontos percentuais) e, em

alguns Estados-Membros, a diminui¢@o foi ainda mais elevada (7,4 pontos percentuais).

Se nada for feito, os desafios demograficos podem tornar-se um obstaculo a longo prazo a
competitividade da UE e uma ameaca crescente para a coesao, devido ao risco de
agravamento das disparidades dentro e entre regides. Estes desafios sdo mais graves nas zonas
e regides remotas e rurais, onde predominam os desafios do despovoamento, do
envelhecimento demografico e da diminui¢do da mao de obra. Assim, um passo necessario e
eficaz na luta contra a pobreza e a exclusao social ¢ a reducao das desigualdades territoriais,
nomeadamente através da melhoria do acesso aos servigos a nivel local, o que pode contribuir

para a competitividade da UE.

Em 2022, 7,6 %! das pessoas em risco de pobreza ou exclusdo social na Unido Europeia ndo
podiam pagar uma ligagdo a Internet, em comparagdo com 2,4 % da populagio total da UE?, o
que revela disparidades significativas entre os Estados-Membros. Em 2023, apenas 56 % das
pessoas com idades compreendidas entre os 16 € os 74 anos na UE possuiam, pelo menos,
competéncias digitais basicas. A clivagem urbana-rural é igualmente importante. Nas zonas
rurais, o acesso as ligacdes de banda larga e as redes moveis pode ser limitado, de qualidade
inferior ou ter custos mais elevados®. Entretanto, o nivel de educacio formal afeta o nivel de
competéncias digitais. O fosso em matéria de competéncias digitais basicas entre as pessoas
altamente qualificadas (80 %) e as pessoas sem educagdo formal ou com baixo nivel de

educagio formal (34 %) na UE foi de 46 pontos percentuais®.

Em 2021, este valor era de 8,4 %.

Comissao Europeia, Report on Access to Essential Services in the EU (Relatorio sobre o acesso aos
servigos essenciais na UE), junho de 2023

Eurostat, Glossary: Digital Skills Indicator (Glossario: indicador de competéncias digitais), agosto
de 2023

Comissao Europeia, Report on Access to Essential Services in the EU (Relatorio sobre o acesso aos
servigos essenciais na UE), junho de 2023
https://ec.europa.eu/eurostat/statistics-explained/index.php?title=Skills_for the digital age
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15. As conclusdes do inquérito de 2021 sobre os ciganos, realizado pela Agéncia dos Direitos
Fundamentais da UE (FRA), mostram que os ciganos enfrentam elevados niveis de privagao,
marginalizacdo, discriminag@o e exclusdo social em toda a Europa. A percentagem de ciganos
que vivem em agregados familiares em risco de pobreza varia consoante os paises6
abrangidos pelo inquérito. 80 % dos ciganos estdo em risco de pobreza (AROP), e este dado
ndo se alterou entre 2016 e 2021. Em média, o valor AROP ¢ mais elevado entre os ciganos
que vivem em cidades (zonas densamente povoadas, 87 %) e zonas rurais (zonas
escassamente povoadas, 83 %). Nas cidades e suburbios (zonas de densidade intermédia), ¢
de 78 %. As conclusdes do inquérito mostram que hé mais ciganos a concluir, pelo menos, o
ensino secundario nas zonas urbanas do que nas zonas rurais. No que diz respeito ao emprego,
apenas 43 % dos ciganos com idades compreendidas entre os 20 e os 64 anos tinham um
trabalho remunerado nos oito Estados-Membros da UE” inquiridos, independentemente de

viverem em zonas rurais ou urbanas.

16. No mesmo relatorio, em média, 55 % dos ciganos tém uma ligagao a Internet para uso
pessoal, quando necessario. A percentagem diminui para 47 % no caso dos ciganos que vivem
em zonas rurais, e para 60 % para os ciganos que vivem em cidades, vilas e suburbios. A
diferenga ¢ ainda maior quando se compara os ciganos que vivem em agregados familiares em
risco de pobreza (52 %) e os que nao vivem (71 %). Apenas 34 % dos ciganos nas zonas

rurais dispdem de um computador, contra 43 % nas cidades e 42 % nas vilas e suburbios.

Chéquia, Croacia, Espanha, Grécia, Hungria, Italia, Maceddnia do Norte, Portugal, Roménia e Sérvia.
Chéquia, Croacia, Espanha, Grécia, Hungria, Italia, Portugal e Roménia.
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17. O parecer do Comité das Regides Europeu destaca o papel dos 6rgdos de poder local e
regional na garantia de um acesso equitativo aos servigos essenciais. O parecer sublinha os
desafios enfrentados na prestagdo de servigos sociais, em especial em zonas remotas e mal
servidas, devido a disparidades em matéria de infraestruturas, de acesso digital e de pessoal
qualificado, bem como a restricdes orgamentais. O Comité das Regides Europeu defende uma
estratégia global de desenvolvimento regional que integre a reducao da pobreza, a inclusio
social, a literacia digital e a aprendizagem ao longo da vida, apelando simultaneamente a
investimentos especificos nas zonas desfavorecidas. Além disso, salienta, nomeadamente, a
necessidade de melhorar os modelos de prestacao de servicos, o refor¢o da cooperagao
transfronteiriga, a importancia de modernizar as infraestruturas digitais e os servigos de
transporte publico. Para além deste parecer, as avaliagdes de impacto que integram aspetos
territoriais, como as que sdo realizadas regularmente pelo Comité das Regides Europeu, sdo
importantes para analisar € atenuar os potenciais efeitos assimétricos das medidas individuais

da UE nos varios territorios da Unido.

SALIENTANDO QUE:

18.  Apesar da ligeira melhoria da situagdo desde 2019, cerca de 95 milhdes de europeus
permaneceram em risco de pobreza ou exclusdo social em 2023, o que demonstra que a
consecug¢do do grande objetivo para 20308 e dos objetivos nacionais de reducdo da pobreza
exigira progressos mais rapidos e esforcos adicionais antes do final da década. Embora os
Estados-Membros enfrentem desafios diferentes para responder eficazmente as necessidades
das pessoas em risco de pobreza ou exclusdo social, incluindo os ciganos, a promoc¢do da
coesao social e territorial e a reducao das desigualdades territoriais € um esforco comum que
pode apoiar a consecucao da meta da UE de reducdo da pobreza, a competitividade e o

crescimento sustentavel e inclusivo.

Uma das grandes metas da UE para 2030 do Plano de Agdo sobre o Pilar Europeu dos
Direitos Sociais € a reducao do nimero de pessoas em risco de pobreza ou exclusdo social em,
pelo menos, 15 milhdes (dos quais pelo menos 5 milhdes devem ser criangas), em
comparac¢ao com o nivel de 2019.
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19. Em conformidade com as suas circunstancias nacionais, € no contexto mais amplo das
respetivas politicas de inclusdo social € em consonancia com o quadro estratégico da UE para
os ciganos, os Estados-Membros elaboraram quadros estratégicos nacionais para apoiar 0s
ciganos na UE em sete dominios fundamentais: igualdade, inclusdo, participagdo, educagao,
emprego, saude e habitagdo. Embora o objetivo seja a plena igualdade, inclusive combatendo
e prevenindo o anticiganismo e a discriminag@o, a Comissdo propds metas minimas para
2030, que exigem que os Estados-Membros apliquem politicas adequadas. A implementagdo e
o acompanhamento destes quadros exigem esfor¢os suplementares, em estreita cooperagao

com todas as partes interessadas pertinentes.

20. As desigualdades territoriais e sociais, incluindo a situagao e a localizacao territorial das
pessoas em risco de pobreza ou excluso social, incluindo os ciganos, variam
significativamente entre os Estados-Membros. Na abordagem da Unido Europeia relativa ao
desenvolvimento territorial, da-se cada vez mais énfase as ferramentas baseadas no
planeamento territorial estratégico e nas diferentes caracteristicas territoriais, assim como a
relevancia das inovagdes locais, sendo a criagdo de parcerias um aspeto cada vez mais
importante. No que diz respeito as praticas de desenvolvimento regional e a sua aplicacao

efetiva nos Estados-Membros, subsistem muitas oportunidades por explorar.

15610/24 9
ANEXO LIFE.4 PT



21. Embora a Unido Europeia e os seus Estados-Membros envidem esforgos continuos para
promover a coesdao econdmica, social e territorial, ¢ possivel identificar diferentes desafios e
lacunas na convergéncia ndo s6 entre Estados-Membros ou regides, mas também a nivel sub-
-regional. Certas areas dos municipios (especialmente nas cidades de maior dimensao), ou
mesmo municipios inteiros, como pequenas aldeias, podem tornar-se territorios com uma
elevada percentagem de pessoas em risco de exclusdo social. Nestes territorios desfavorecidos
estdo frequentemente presentes desafios complexos, tais como desvantagens e mudancas
socioecondmicas, que podem causar elevados niveis de desemprego. Para além da falta de
servicos essenciais9, a disponibilidade de servigos de apoio de qualidade!® e de servigos de
emprego que desempenhem um papel na inclusdo social e contribuam para a coesao social ¢
também um desafio caracteristico. Os territorios desfavorecidos albergam frequentemente
pessoas que enfrentam a pobreza e multiplas formas de exclusdo, segrega¢do e discriminagao,

€ que muitas vezes pertencem a minorias, como 0s ciganos, ou t€ém antecedentes migratorios.

22. A participacdo e a inclusdo, plenas e ativas, das pessoas em risco de pobreza ou exclusdo
social, incluindo os ciganos, bem como as medidas de combate a discriminagao, segregagao e
anticiganismo, sdo essenciais para garantir um acesso efetivo e em condicdes de igualdade a

servigos de apoio e de emprego de qualidade.

Em conformidade com o principio 20 do Pilar Europeu dos Direitos Sociais, os seguintes servigos
incluem: agua, saneamento, energia, transportes, servicos financeiros e comunicagdes digitais.

Em conformidade com a Recomendagéo do Conselho de 30 de janeiro de 2023 relativa a um
rendimento minimo adequado que garanta a inclusdo ativa, «servi¢os de apoio», servigos que visam
necessidades especificas das pessoas que ndo dispdem de recursos suficientes para assegurar a sua
integracdo na sociedade e, se for caso disso, no mercado de trabalho, incluindo servigos de inclusdo
social, por exemplo, trabalho social, aconselhamento, orientagao, mentoria, apoio psicolégico e
servigos de reabilitagdo, bem como outros servigos de apoio geral, incluindo educagao e acolhimento
na primeira infincia, cuidados de satude, cuidados continuados, educagéo e formacdo e habitagao.

[n.° 2, alinea f)]
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23.

24.

25.

A inclusdo ativa pode ser assegurada através de medidas universais complementadas por
medidas especificas. A coesdo social e o crescimento inclusivo podem ser apoiados através de
redes sociais, infraestruturais e de servigos inclusivas, a nivel local e regional, que garantam
um acesso efetivo e em condic¢oes de igualdade para todos. Além disso, a disponibilidade e a
comportabilidade dos precos dos transportes sdo essenciais para aceder aos servigos de apoio
e aos servicos de emprego. Uma utilizagdo mais eficiente dos recursos a nivel regional;
refor¢o das redes locais; o aconselhamento e outras formas de apoio sdo também fatores
importantes para garantir a sustentabilidade dos desenvolvimentos ¢ a sua integragao sub-
-regional e comunitaria, bem como para integrar a inclusao social nos desenvolvimentos

regionais. Essas medidas deverdo integrar uma perspetiva de género.

A transi¢ao digital acelerou no contexto da globalizagdo e do progresso tecnologico. Para
além dos desafios que coloca, a digitalizacdo pode proporcionar beneficios sociais e
econdmicos significativos, e oferece oportunidades para melhorar a disponibilidade de
servigos de apoio e de emprego de qualidade, acessiveis e a precos comportaveis. No entanto,
o ritmo acelerado da transi¢do digital pode conduzir a exclusdo digital, com os individuos, os
agregados familiares, as empresas e as zonas geograficas a registarem niveis diferentes de
acesso as tecnologias da informag¢do e da comunicacao, incluindo a Internet. A fim de
assegurar a inclusdo social, ¢ essencial que sejam tomadas medidas para combater a exclusao
digital e apoiar as pessoas necessitadas, tendo em conta as suas competéncias digitais e
linguisticas. E igualmente importante continuar a assegurar a prestacio de servigos nio
digitais, a fim de satisfazer as necessidades das pessoas que enfrentam obstaculos a utilizagdo
de servigos em linha. E ainda importante reconhecer que as medidas de digitalizagio podem

dificultar o acesso das pessoas necessitadas aos servigos de que precisam.

As presentes conclusdes baseiam-se nos anteriores trabalhos e compromissos politicos do
Conselho da Unido Europeia, da Comissdo Europeia, do Parlamento Europeu e de outras

partes interessadas neste dominio, incluindo os documentos enumerados no anexo.
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O CONSELHO DA UNIAO EUROPEIA

26. Toma nota do relatdrio da Comissdo Europeia sobre a aplicacdo da recomendagdo do

Conselho relativa a igualdade, a inclusdo e a participacdo das populacdes ciganas, que salienta

a necessidade de intensificar os esforgos para aplicar a recomendacao, tendo em conta as

conclusdes da Comissao e as presentes conclusoes.

CONVIDA OS ESTADOS-MEMBROS, em fun¢io das suas competéncias e circunstincias

nacionais, A:

27. Favorecer a coeréncia, a eficacia e a integracdo das suas estratégias de desenvolvimento

regional e das suas politicas de inclusdo social locais e microrregionais, com especial énfase

para as pessoas em risco de pobreza ou exclusdo social, incluindo os ciganos, com o objetivo

de assegurar a igualdade de acesso a servicos de apoio e de emprego de qualidade para todas

as pessoas, independentemente do local onde vivem:

apoiando a elaboragdo e execugdo de estratégias ou planos de acado territorializados,
incluindo, se for caso disso, medidas de dessegregacao territorial, e mantendo ou
adquirindo as capacidades e os conhecimentos especializados necessarios para o
desenvolvimento dessas estratégias ou planos, por exemplo através da emissao de

orientagoes;

assegurando uma governagdo a varios niveis adequada, ou refor¢ando a que existe, €
mecanismos de consulta e participagdo bem estabelecidos, que permitam as pessoas que
trabalham em diferentes niveis de governo, em todos os setores pertinentes, colaborar
no planeamento, execugdo e avaliacao das politicas, bem como coordenar e reforgar
mutuamente as suas intervengoes e adapta-las, com base em dados de elevada
qualidade, tempestivos e fidveis, desagregados por sexo e idade, as necessidades
locais/microrregionais das pessoas em risco de pobreza ou exclusdo social, incluindo os
ciganos. As partes interessadas, como a sociedade civil, os representantes das pessoas
em risco de pobreza ou exclusao social, incluindo os ciganos, as organizagdes € os
peritos que trabalham em prol da inclusdo social, as entidades da economia social e os
parceiros sociais, em consonancia com o seu papel e autonomia, deverdo participar nos

mecanismos de consulta;
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apoiando a cooperacao territorial das autoridades locais, dos municipios e das entidades
territoriais (inclusive, se for caso disso, em contextos transfronteiricos e transnacionais),
de modo a que os desafios no acesso a servigos de apoio e de emprego de qualidade
possam ser enfrentados através de uma utilizagdo mais eficiente dos recursos

disponiveis;

melhorando a identifica¢do e o mapeamento dos territérios desfavorecidos ou objeto de
segregacao residencial (municipios e/ou partes de municipios) em que uma elevada
percentagem da populagdo vive em situacdo de pobreza ou de exclusdo social. Para tal,
pode tomar-se por base, por exemplo, uma combinacdo adequada de indicadores sociais
e econdmicos desagregados por sexo e idade (por exemplo, a taxa de emprego, o nivel
de rendimento, a privacao material, a educagdo, a formagao e competéncias, os cuidados
de saude, a habitagdo, os transportes ou, se for caso disso, indicadores sobre pessoas

com antecedentes migratorios, etc.);

melhorando os conhecimentos e as competéncias do pessoal relevante dos prestadores
de servicos, através da sensibilizagdo e da oferta de formagdo em matéria de igualdade

de tratamento e de luta contra a discriminagao;

apoiando, com recurso aos fundos nacionais ¢ da UE existentes, desenvolvimentos
locais/microrregionais integrados que respondam a desafios complexos em territorios

desfavorecidos ou objeto de segregacao residencial;

prestando atencao as diferentes caracteristicas das zonas rurais e urbanas e utilizando de
forma ainda mais eficaz as oportunidades proporcionadas pelos instrumentos existentes,
como o planeamento de base comunitaria ou o planeamento social, nomeadamente em
desenvolvimentos que visem a inclusdo social das pessoas em risco de pobreza ou

exclusdo social, incluindo os ciganos;

utilizando da melhor forma todo o financiamento disponivel, assegurando
simultaneamente complementaridades e abordagens integradas, bem como a

sustentabilidade a longo prazo dos resultados;

acompanhando e avaliando regularmente o impacto dos desenvolvimentos e dos fundos

utilizados para a inclusdo social.
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28. Prestar atencdo aos aspetos territoriais da melhoria do acesso a servigos de apoio e de

emprego de qualidade, bem como a luta contra as desigualdades territoriais que entravam a

inclusdo social. Para esse efeito, os Estados-Membros poderiam:

apoiar medidas integradas que combinem desenvolvimentos no dominio do emprego, da
inclusdo social, da habitacdo, dos cuidados de saude, dos cuidados de longa duracao, do
acolhimento de criangas, da educacdo e da formacgao para dar resposta as necessidades
das pessoas em risco de pobreza ou exclusdo social, incluindo os ciganos, com especial
destaque para os jovens, bem como as mulheres e, se for caso disso, as pessoas com

antecedentes migratorios;

utilizar a tecnologia digital, incluindo os servigos publicos eletronicos, com vista a
melhorar a igualdade de acesso. A fim de satisfazer as necessidades das pessoas que
enfrentam obstdculos a utilizacdo de servigos em linha, continuar a assegurar uma

prestacdo adequada de servicos ndo digitais e a disponibilidade de transportes publicos;

apoiar o acesso as tecnologias digitais para as pessoas em risco de pobreza ou exclusdo
social, incluindo os ciganos, através do desenvolvimento de infraestruturas para
melhorar as ligacdes a Internet e da adocdo de medidas concretas para melhorar as

competéncias digitais, reduzindo assim a exclusao digital;

aproveitar as oportunidades proporcionadas pela tecnologia digital para reduzir as
desvantagens relacionadas com as competéncias, em especial nas zonas periféricas e

remotas; €

associar o setor ndo publico a concegdo e prestagao de servigos para promover a

inclusdo social.
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CONVIDA OS ESTADOS-MEMBROS E A COMISSAO EUROPEIA, EM
CONFORMIDADE COM AS RESPECTIVAS COMPETENCIAS, A:

29. Assegurar que as politicas comunitarias e territorializadas promovam o desenvolvimento
regional, reduzindo simultaneamente as disparidades internas, incluindo a segregagao e a
exclusao espaciais, € apoiando o acesso aos servicos pertinentes. Reforcar a cooperagado entre
os dominios de intervengdo pertinentes e entre todos os niveis de governagao, garantir a
integracao da perspetiva de género e ter em conta as necessidades especificas das pessoas que
vivem no mesmo territorio desfavorecido (como as necessidades das criangas ou das pessoas
com deficiéncia) sao também fatores fundamentais para assegurar que os aspetos da inclusao
social sejam devidamente tidos em conta e integrados no desenvolvimento regional, rural e

urbano.

30. Esforcar-se por seguir uma abordagem territorial e avaliar a eficacia dos desenvolvimentos
numa perspetiva territorial nos relatdrios e avaliagcdes nacionais e a nivel da UE relativos a
aplicagdo dos quadros estratégicos nacionais, nomeadamente para melhorar a situagdo das
pessoas em risco de pobreza ou exclusdo social, incluindo os ciganos, € 0 seu acesso aos

Servigos.

CONVIDA A COMISSAO EUROPEIA A:

31. Tomar em consideracao a importancia da reduc¢do das desigualdades territoriais no novo plano
de agdo para a aplicagdo do Pilar Europeu dos Direitos Sociais e na futura estratégia da UE de

luta contra a pobreza.

32. Ponderar a revisdo do Quadro Europeu de Qualidade Voluntério para os Servigos Sociais, em
conjunto com o Comité da Protecdo Social, e, neste contexto, analisar o potencial dos servigos
sociais na reducdo das desigualdades territoriais e a utilizacdo da digitaliza¢do para melhorar

0 acesso a servigos de apoio e de emprego de qualidade.
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CONVIDA O COMITE DA PROTECAO SOCIAL E O COMITE DO EMPREGO, EM
CONFORMIDADE COM AS RESPECTIVAS COMPETENCIAS, A:

33. Ponderar a viabilidade e o valor acrescentado de melhorar os indicadores sociais pertinentes
da UE, a fim de apoiar os esfor¢os dos Estados-Membros para identificar os territorios
desfavorecidos, melhorar o acesso a servigos de apoio e de emprego de qualidade e
acompanhar os desenvolvimentos que visam os territorios desfavorecidos, tendo

simultaneamente em conta os indicadores e dados existentes desagregados por sexo e idade.

34. Iniciar e incentivar, em cooperagao com a Comissao, a partilha de conhecimentos € o
intercambio de boas praticas entre os Estados-Membros, numa base voluntaria, no que diz
respeito a identificacdo, medicao e gestdo das desigualdades territoriais, nomeadamente
através de estratégias e planos de acdo locais e territorializados assentes em dados e provas de
elevada qualidade, a fim de apoiar os Estados-Membros nos seus esfor¢os analiticos

nacionais.
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Anexo a0 ANEXO

Referéncias

Nivel interinstitucional da UE
—  Pilar Europeu dos Direitos Sociais

https://ec.europa.eu/social/main.jsp?catld=1226 &langld=pt

Legislacao da UE

— Diretiva 2000/43/CE do Conselho, de 29 de junho de 2000, que aplica o principio da
igualdade de tratamento entre as pessoas, sem distingdo de origem racial ou étnica (JO L 180/22
de 19.7.2000, p. 22)

— Regulamento (UE) 2021/1057 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 24 de junho
de 2021, que cria o Fundo Social Europeu Mais (FSE+) e que revoga o Regulamento (UE)
n.° 1296/2013 (JO L 231/21 de 30.6.2021)

Conselho da Unido Europeia
— Recomendag¢do do Conselho, de 12 de marco de 2021, relativa a igualdade, a inclusdo e a
participagdo dos ciganos (JO C 93 de 19.3.2021)

— Recomendag¢do (UE) 2021/1004, de 14 de junho de 2021, relativa a criacdo de uma
Garantia Europeia para a Infancia (JO L 223 de 22.6.2021, p. 14)

— Recomendag¢do do Conselho, de 30 de janeiro de 2023, relativa a um rendimento minimo
adequado que garanta a inclusdo ativa (JO C 41/1 de 3.2.2023)

- Recomendag¢do de 27 de novembro de 2023 sobre o desenvolvimento de condi¢des-quadro
para a economia social (JO C, C/2023/1344)

— Conclusdes do Conselho sobre as medidas para assegurar a igualdade de acesso dos ciganos a
habitacdo adequada e dessegregada e dar resposta ao problema dos acampamentos segregados
(13517/23)

Parlamento Europeu

— Resolu¢ao do Parlamento Europeu, de 5 de outubro de 2022, sobre a situacao das
comunidades ciganas que vivem em acampamentos na UE (2022/2662(RSP))
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https://ec.europa.eu/social/main.jsp?catId=1226&langId=pt

Comissao Europeia

- Orientacdes da Comissao Europeia para o planeamento e a execugao dos quadros estratégicos
nacionais relativos aos ciganos (COM (2020) 620 final)

- Nono relatorio sobre a coesdo econdémica, social e territorial

https://ec.europa.eu/regional_policy/information-sources/cohesion-report_en

- Acesso aos servigos essenciais: principais desafios para os mais vulneraveis — relatério

https://ec.europa.eu/social/main.jsp?langld=en&catld=89 & furtherNews=yes&newsld=10595&pk s
ource=newsletter&pk medium=email&pk campaign=eusocial newsletter

—  Agenda Territorial 2030 — Um futuro para todos os lugares

https://ec.europa.eu/regional policy/en/information/publications/brochures/2021/territorial-agenda-
2030-a-future-for-all-places

- Comunicacdo intitulada «Aproveitar os talentos nas regides da Europa» (5252/23 + ADD 1)

Comité das Regioes

- Parecer — Combater as desigualdades territoriais melhorando o acesso aos servigos sociais

- Avaliagao do impacto territorial

https://cor.europa.eu/en/our-work/Pages/Territorial-Impact-Assessment.aspx

Agéncia dos Direitos Fundamentais

- Inquérito relativo aos ciganos de 2021

https://fra.europa.eu/en/themes/roma

—  Equality in the EU 20 years on from the initial implementation of the equality directives
(Igualdade na UE decorridos 20 anos da aplicagdo inicial das diretivas relativas a igualdade)

https://fra.europa.eu/en/publication/202 1/fra-opinion-eu-equality-20-years

—  Fundamental Rights Report 2024 (Relatorio de 2024 sobre os Direitos Fundamentais)
https://fra.europa.eu/en/publication/2024/fundamental-rights-report-2024
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https://ec.europa.eu/regional_policy/informationsources/cohesionreport_en
https://ec.europa.eu/social/main.jsp?langId=en&catId=89&furtherNews=yes&newsId=10595&pk_source=newsletter&pk_medium=email&pk_campaign=eusocial_newsletter
https://ec.europa.eu/social/main.jsp?langId=en&catId=89&furtherNews=yes&newsId=10595&pk_source=newsletter&pk_medium=email&pk_campaign=eusocial_newsletter
https://ec.europa.eu/regional_policy/en/information/publications/brochures/2021/territorialagenda2030afutureforallplaces
https://ec.europa.eu/regional_policy/en/information/publications/brochures/2021/territorialagenda2030afutureforallplaces
https://cor.europa.eu/en/our%1ework/Pages/Territorial%1eImpact%1eAssessment.aspx
https://cor.europa.eu/en/our%1ework/Pages/Territorial%1eImpact%1eAssessment.aspx
https://fra.europa.eu/en/themes/roma
https://fra.europa.eu/en/publication/2021/fraopinioneuequality20years
https://fra.europa.eu/en/publication/2024/fundamentalrightsreport2024

Outros
- Relatorio do Grupo de Alto Nivel sobre o futuro da protecdo social e do Estado-providéncia
na UE

https://ec.europa.eu/social/main.jsp?langld=en&catld=88&eventsld=2057 &furtherEvents=yes&pk
source=newsletter&pk medium=email&pk campaign=eusocial newsletter
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