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POZNÁMKA 

Od: Generálny sekretariát Rady 

Komu: Výbor stálych predstaviteľov/Rada 

Predmet: Presadzovanie aktu o digitálnych službách na online platformách 
a v elektronickom obchode 

– výmena názorov 
 

Na účely zasadnutia Rady TTE (TELECOM), ktoré sa uskutoční 5. decembra 2025, delegáciám 

v prílohe zasielame podkladový dokument predsedníctva o presadzovaní aktu o digitálnych 

službách na online platformách a v elektronickom obchode. 
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PRÍLOHA 

DOKUMENT NA ROKOVANIE 

 

Presadzovanie aktu o digitálnych službách na online 

platformách a v elektronickom obchode 
Zasadnutie Rady pre telekomunikácie 

 

Brusel 5. decembra 2025 

 

Rýchly rozmach online platforiem a cezhraničného elektronického obchodu v posledných rokoch 

výrazne zmenil fungovanie jednotného trhu. Online trhoviská v súčasnosti predstavujú hlavný 

prístupový bod pre spotrebiteľov vrátane maloletých, pričom čoraz väčší podiel tovaru dodávajú 

obchodníci so sídlom mimo Európskej únie. Tento vývoj vytvoril nové hospodárske príležitosti, 

ale zároveň odhalil pretrvávajúce výzvy v oblasti regulácie a presadzovania práva. 

 

Nedávne incidenty dostali tieto výzvy do centra pozornosti. Vo viacerých členských štátoch orgány 

identifikovali dostupnosť materiálu obsahujúceho sexuálne zneužívanie detí, zbraní kategórie A 

a liekov, ktorých výdaj je viazaný na lekársky predpis, na platforme Shein bez účinných obmedzení 

prístupu. Objavili sa správy o porovnateľných zisteniach na iných platformách tretích krajín 

pôsobiacich na jednotnom trhu. Takéto prípady môžu poukazovať na závažné nedostatky pri riadení 

systémových rizík a môžu naznačovať, že niektoré platformy nezabezpečujú dodržiavanie 

základných požiadaviek práva EÚ. Vzhľadom na prirodzene cezhraničný charakter elektronického 

obchodu a rýchle šírenie nezákonného obsahu a nebezpečných výrobkov v celej EÚ je potrebná 

koordinovaná európska reakcia. 

 

V akte o digitálnych službách sa stanovujú komplexné povinnosti pre veľmi veľké online 

platformy, ktoré sa týkajú posudzovania rizík, zmierňujúcich opatrení a preverovania obchodníkov. 

Ide o horizontálny regulačný nástroj na zabezpečenie toho, aby veľmi veľké online platformy plnili 

svoje povinnosti. Nedávne prípady však naznačujú, že presadzovanie pravidiel v príslušných 

regulačných oblastiach je stále nedostatočne integrované. Orgány zodpovedné za dohľad nad 

vykonávaním aktu o digitálnych službách, bezpečnosť výrobkov, dohľad nad trhom, ochranu 

spotrebiteľa a clá často fungujú oddelene, zatiaľ čo dotknuté platformy zasahujú do všetkých týchto 

oblastí. 
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V oznámení Komisie o elektronickom obchode z februára 2025 sa zdôraznila potreba holistického 

presadzovania pravidiel. Najnovšie incidenty ešte viac poukazujú na význam posilnenia koordinácie 

medzi Európskym výborom pre digitálne služby, sieťou spolupráce v oblasti ochrany spotrebiteľa 

(CPC), európskou sieťou pre súlad výrobkov (EUPCN), colnými orgánmi a inými operačnými 

partnermi. Na zabezpečenie včasných a účinných opatrení, ochranu spotrebiteľov, najmä 

maloletých, a zachovanie rovnakých podmienok na jednotnom trhu je potrebný súdržnejší 

a interoperabilnejší rámec. 

 

V tomto kontexte sa členské štáty vyzývajú, aby zvážili, ako možno účinnejšie využívať existujúce 

nástroje a rámce EÚ na zabezpečenie efektívneho kolektívneho presadzovania pravidiel. 

 

Usmerňujúce otázky do diskusie: 

 

• Stotožňujete sa s obavami týkajúcimi sa platforiem elektronického obchodu z tretích krajín 

pôsobiacich na jednotnom trhu EÚ? 

• Ako môžu členské štáty a Komisia zabezpečiť lepšiu koordináciu, pokiaľ ide o dohľad nad 

vykonávaním aktu o digitálnych službách, bezpečnosť výrobkov, dohľad nad trhom, clá 

a ochranu spotrebiteľa s cieľom zabezpečiť súdržnú a účinnú reakciu EÚ na výzvy, ktoré 

predstavujú platformy elektronického obchodu? 

• Je vzhľadom na opakujúce sa výzvy na platformách elektronického obchodu potrebné 

prehodnotiť výnimku zo zodpovednosti pre poskytovateľov platforiem z tretích krajín a zvýšiť 

ich zodpovednosť za tovar predávaný na ich platformách? 
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