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NAPOMENA 

Od: Glavno tajništvo Vijeća 

Za: Odbor stalnih predstavnika / Vijeće 

Predmet: Provedba Akta o digitalnim uslugama u pogledu internetskih platformi i e-
trgovine 

– razmjena mišljenja 
 

U sklopu priprema za sastanak Vijeća za promet, telekomunikacije i energetiku (TELECOM) 

5. prosinca 2025. za delegacije se u Prilogu nalazi informativna napomena predsjedništva o 

provedbi Akta o digitalnim uslugama u pogledu internetskih platformi i e-trgovine. 
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PRILOG 

DOKUMENT ZA RASPRAVU 

 

Provedba Akta o digitalnim uslugama u pogledu internetskih 

platformi i e-trgovine 
Sastanak Vijeća za telekomunikacije 

 

Bruxelles, 5. prosinca 2025. 

 

Posljednjih je godina zbog brzog širenja internetskih platformi i prekogranične e-trgovine znatno 

promijenjeno funkcioniranje jedinstvenog tržišta. Internetska tržišta sada su glavna pristupna točka 

za potrošače, uključujući maloljetnike, dok sve veći udio robe isporučuju trgovci s poslovnim 

nastanom izvan Europske unije. Takav razvoj događaja doveo je do novih gospodarskih prilika, ali je 

istodobno razotkrio trajne regulatorne i provedbene izazove. 

 

Nedavni incidenti doveli su te izazove u prvi plan. U nekoliko država članica nadležna tijela utvrdila 

su da su na Sheinu dostupni materijali koji sadržavaju seksualno zlostavljanje djece, oružje kategorije 

A i lijekovi koji se izdaju na recept, i to bez djelotvornih ograničenja pristupa. Postoje izvješća sa 

sličnim zaključcima o drugim platformama trećih zemalja aktivnima na jedinstvenom tržištu. Takvi 

slučajevi mogu ukazivati na znatne nedostatke u upravljanju sistemskim rizicima i upućivati na to da 

određene platforme ne osiguravaju usklađenost s temeljnim zahtjevima prava EU-a. S obzirom na 

svojstvenu prekograničnu prirodu e-trgovine i brzo širenje nezakonitog sadržaja i nesigurnih 

proizvoda diljem EU-a, potreban je koordinirani europski odgovor. 

 

U Aktu o digitalnim uslugama utvrđuju se sveobuhvatne obveze za vrlo velike internetske platforme, 

koje obuhvaćaju procjene rizika, mjere ublažavanja i provjeru trgovaca. Riječ je o horizontalnom 

regulatornom alatu kojim se osigurava da vrlo velike internetske platforme ispunjavaju svoje 

odgovornosti. Međutim, nedavni slučajevi upućuju na to da provedba u relevantnim regulatornim 

područjima i dalje nije dovoljno integrirana. Tijela nadležna za nadzor Akta o digitalnim uslugama, 

sigurnost proizvoda, nadzor tržišta, zaštitu potrošača i carinu često djeluju zasebno, dok dotične 

platforme utječu na sva ta područja. 
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U Komunikaciji Komisije o e-trgovini iz veljače 2025. naglašena je potreba za cjelovitom 

provedbom. Najnoviji incidenti dodatno naglašavaju važnost jačanja koordinacije između Europskog 

odbora za digitalne usluge, Mreže za suradnju u zaštiti potrošača (CPC), Europske mreže za 

sukladnost proizvoda (EUPCN), carinskih tijela i drugih operativnih partnera. Kako bi se osiguralo 

pravodobno i djelotvorno djelovanje, zaštitili potrošači, a osobito maloljetnici, i očuvali jednaki uvjeti 

na jedinstvenom tržištu potreban je usklađeniji i interoperabilniji okvir. 

 

U tom se kontekstu države članice pozivaju da razmisle o tome kako se postojeći instrumenti i okviri 

EU-a mogu djelotvornije iskoristiti kako bi se osigurala djelotvorna zajednička provedba. 

 

Pitanja za usmjeravanje rasprave: 

 

• Dijelite li zabrinutost u pogledu platformi trećih zemalja za e-trgovinu koje djeluju na 

jedinstvenom tržištu EU-a? 

• Kako države članice i Komisija mogu osigurati bolju koordinaciju nadzora Akta o 

digitalnim uslugama, sigurnosti proizvoda, nadzora tržišta, carina i zaštite potrošača kako 

bi se osigurao dosljedan i djelotvoran odgovor EU-a na izazove koje predstavljaju 

platforme za e-trgovinu? 

• U kontekstu stalnih izazova u vezi s platformama za e-trgovinu, postoji li potreba za 

ponovnom procjenom izuzeća od odgovornosti za pružatelje platformi iz trećih zemalja i 

povećanjem razine njihove odgovornosti za robu koja se prodaje na njihovim platformama? 
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