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ANEXA

Digitalizarea coordonarii sistemelor de securitate sociala pentru a facilita exercitarea

drepturilor de securitate sociald in UE si pentru a reduce sarcina administrativa

Concluziile Consiliului

TINAND SEAMA DE FAPTUL CA:

1. Principalul obiectiv al digitalizarii este de a spori eficienta proceselor, de a intensifica

utilizarea si schimbul de date, precum si de a simplifica si accelera procedurile administrative.

2. 1n 2020, Comisia Europeani a prezentat Comunicarea intitulata ,,Conturarea viitorului digital
al Europei”, iar in 2021, Comunicarea intitulata ,,Busola pentru dimensiunea digitala 2030:

modelul european pentru deceniul digital”.

3. Decizia (UE) 2022/2481 a Parlamentului European si a Consiliului din 14 decembrie 2022
instituie programul de politica privind deceniul digital, printre obiectivele caruia se numara
acela ca UE si cetatenii sai sd poata beneficia de o identitate digitald securizata, care sa

permita fiecarui utilizator sa isi controleze prezenta si interactiunile in mediul online.

4. Programul de politicd pentru 2030 privind deceniul digital stabileste ca tinta asigurarea
faptului ca serviciile publice esentiale devin pe deplin accesibile online pand in 2030 si, ca
obiective generale, (a) promovarea unui mediu digital axat pe factorul uman, bazat pe
drepturile fundamentale, incluziv, transparent si deschis, cu tehnologii si servicii digitale
sigure s1 interoperabile si (b) oferirea de servicii si instrumente incluzive, eficiente,
interoperabile si personalizate, cu standarde de securitate si confidentialitate ridicate. In
conformitate cu aceste obiective, Comisia a propus Actul privind Europa interoperabild pentru
a stabili masuri menite sa asigure un nivel ridicat de interoperabilitate a sectorului public in
intreaga Uniune. Obiectivul Actului privind Europa interoperabild propus este de a elimina
fragmentarea de la nivelul interoperabilitétii din Uniune si de a permite administratiilor
publice din Uniune sa coopereze si sa furnizeze servicii publice in mod eficace la nivel

transfrontalier si transsectorial.
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5. Programul de politica pentru 2030 privind deceniul digital stabileste, de asemenea, obiectivul
ca, pana in 2030, 100 % dintre cetdtenii Uniunii sa aiba acces la un mijloc securizat de

identificare electronica (eID), care sa fie utilizat pentru servicii publice esentiale in Intreaga

UE.

6.  Regulamentul (UE) 2018/1724 al Parlamentului European si al Consiliului privind Infiintarea
unui portal digital unic (gateway) pentru a oferi acces la informatii, la proceduri si la servicii
de asistentd si de solutionare a problemelor stabileste un set de obligatii Tn domeniul
administratiei digitale bazate pe principiul nediscriminarii si pe principiul ,,doar o singura
datda”, precum si cerinte de informare privind procedurile. Regulamentul impune statelor
membre sd se asigure cd, pana in decembrie 2023, cetatenii si intreprinderile pot accesa 21 de
proceduri administrative, le pot finaliza si pot primi rezultatele acestora, in Intregime online.

Unele procese se refera la coordonarea sistemelor de securitate socialal.

7. In plus, Planul de actiune privind Pilonul european al drepturilor sociale se bazeaza pe 20 de
principii si drepturi esentiale pentru piete ale fortei de munca si sisteme de protectie sociala
echitabile si functionale, n beneficiul cetatenilor. Acesta propune obiective importante care sa
fie atinse de Uniunea Europeand pana in 2030. Planul de actiune a anuntat, de asemenea,
lansarea proiectului-pilot privind pasaportul european de securitate sociala (ESSPASS),
pentru a explora, pana in 2023, o solutie digitald pentru verificarea transfrontalierad a

drepturilor de securitate sociala.

8.  Inprima jumitate a anului 2023, au avut loc doua evenimente care au fost dedicate
digitalizarii Tn domeniul coordonarii sistemelor de securitate sociald: Conferinta la nivel inalt
cu tema ,,Digitalizarea coordonarii sistemelor de securitate sociald (ESSPASS) si cardurile de
munca”, desfasuratd la 1 martie 2023, si reuniunea grupului de lucru al Comisiei

administrative, desfasurata la 8 martie 2023.

Procedurile care urmeaza sa fie digitalizate in domeniul coordonarii sistemelor de securitate
sociala includ cererea de stabilire a legislatiei aplicabile in conformitate cu titlul II din
Regulamentul (CE) nr. 883/2004, cererea de eliberare a unui card european de asigurari
sociale de sanatate si solicitarea pensiei si a prestatiilor de prepensionare din sistemele
obligatorii.
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10.

1.

12.

In septembrie 2023, Comisia a publicat primul raport anual privind stadiul evolutiei

deceniului digital.

In septembrie 2023, in temeiul articolului 36 din Regulamentul (UE) 2018/1724, Comisia a
prezentat Parlamentului European si Consiliului primul raport bienal de punere in aplicare
privind functionarea portalului digital unic si functionarea pietei interne, pe baza statisticilor
si a observatiilor colectate in conformitate cu articolele 24, 25 si 26 din regulamentul
mentionat. Raportul evalueazd domeniul de aplicare al articolului 14 (aplicarea principiului
»doar o singurd datd”), tindnd seama de evolutiile tehnologice, comerciale si juridice privind

schimbul de elemente justificative Intre autoritatile competente.

In plus, articolul 72 litera (d) din Regulamentul (CE) nr. 883/2004 privind coordonarea
sistemelor de securitate sociald incredinteaza Comisiei administrative sarcina de a promova
noile tehnologii pentru a facilita libera circulatie a persoanelor, in special prin modernizarea
procedurilor necesare schimbului de informatii si prin adaptarea fluxului informational dintre
institutiile de securitate sociala. In plus, Regulamentul (CE) nr. 987/20092 subliniaza
importanta utilizarii instrumentelor electronice in schimbul de date dintre institutiile statelor
membre, precum si rolul Comisiei administrative in stabilirea structurii, continutului,

formatului si modalitatilor de efectuare a acestui schimb de date.

La 6 septembrie 2023, Comisia a prezentat o comunicare intitulata ,,Digitalizarea coordonarii
sistemelor de securitate sociala: facilitarea liberei circulatii pe piata unica”. Comunicarea
trece 1n revistd initiativele digitale existente si oferd o imagine de ansamblu a legaturilor
dintre diferitele proiecte digitale care sprijina libera circulatie si mobilitatea fortei de munca,
ilustrand sinergiile si compatibilitatea dintre initiativele respective. Comunicarea propune, de
asemenea, masuri care sa fie luate pe termen scurt si lung pentru digitalizarea in si mai mare

madsurd a proceselor transfrontaliere de securitate sociala.

Considerentele 3 si 4; articolele 4 si 95.
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RECUNOSCAND CA:

13.

14.

15.

Cererea tot mai mare din partea cetatenilor si experienta din ultimii ani, inclusiv pandemia de
COVID-19, au evidentiat importanta digitalizarii in domeniul sanatatii si al securitatii sociale,
precum si necesitatea de a accelera punerea in aplicare a acesteia, cu implicarea tuturor

statelor membre si a tuturor sectoarelor, atat la nivel national, cat si la nivel transnational.

Digitalizarea in domeniul securitatii sociale a avansat In ultimii ani datoritd dezvoltarii mai
multor initiative. Schimbul electronic de informatii privind securitatea sociala (EESSI), un
sistem informatic descentralizat, permite institutiilor de securitate sociala din intreaga Uniune
sa facad schimb de informatii cu mai multa rapiditate si intr-un mod mai securizat. Punerea sa
deplina in aplicare ar trebui finalizata pana la sfarsitul anului 2024. Proiectul-pilot ESSPASS
a fost conceput pentru a simplifica interactiunile dintre cetatenii mobili si organismele
publice. In urma unei prime faze a activitatilor-pilot, doua consortii, Digital Credentials for
Europe (DC4EU) si Vector, testeaza 1n prezent, cu sprijinul financiar al Comisiei Europene,
digitalizarea procedurilor legate de documentul portabil A1 si de cardul european de asigurari
sociale de sanatate. Rezultatele acestor solutii digitale pilot la scard largd pentru verificarea
transfrontaliera a drepturilor de securitate sociala ar trebui sa fie publicate pana in al doilea
trimestru al anului 2025. Viitorul cadru pentru identitatea digitala europeana, care revizuieste
Regulamentul (UE) nr. 910/2014 (Regulamentul eIDAS), ar trebui sd pund bazele identitatii si
ale increderii n proiectul ESSPASS si, eventual, in alte initiative digitale viitoare in domeniul

securitatii sociale.

eIDAS, un cadru de incredere si unul dintre pilonii strategiei de digitalizare a Uniunii
Europene, urmareste sa sporeasca nivelul de securitate a tranzactiilor pentru intreprinderi, sa

reduca sarcina administrativa si sa eficientizeze procesele operationale.
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16. EESSI este un proiect pe termen lung foarte ambitios, care este deja operational in toate tarile
participante, chiar daci mai multe tiri nu au implementat inci sistemul pe deplin. In vederea
rationalizarii si Imbunatatirii proceselor, a fost lansat un program de imbunatatire a proceselor
operationale. Acest program are obiectivul de a imbunatati functionarea sistemului EESSI si
eficienta schimburilor si, pe baza invatamintelor desprinse, ar putea contribui si la scurtarea

perioadei de punere 1n aplicare a dezvoltarilor viitoare.

17. Scopul subiacent al acestor proiecte este de a asigura comunicarea informatizata (fara hartie)
de la un capat la altul intre cetdteni si administratii, precum si intre administratiile nationale la

nivel transfrontalier, oferind toate garantiile in ceea ce priveste protectia datelor.

18. Evolutiile tehnologice si instrumentele digitale ar putea contribui la punerea in aplicare a
viitoarelor modificari legislative. Cu toate acestea, modificarile legislative trebuie evaluate in

detaliu pe baza meritelor proprii.

19. Pe masura ce societatea si serviciile de securitate sociald devin din ce in ce mai digitale,
problema alfabetizarii digitale, a competentelor digitale si a incluziunii digitale necesita, de
asemenea, toatd atentia noastrd in vederea asigurarii accesului egal la servicii si a digitalizarii
acestora. Experienta dobanditd in urma pandemiei a ardtat ca cea mai mare parte a populatiei a
dobandit unele competente digitale incepand din 20203, dar a subliniat, de asemenea, ca este
important sa se asigure faptul ca transformarea digitala aduce beneficii tuturor cetatenilor,
inclusiv cetatenilor celor mai vulnerabili. O abordare orientata catre cetateni este esentiala
pentru combaterea excluderii digitale, pentru reducerea decalajului digital si pentru
solutionarea problemei neutilizarii solutiilor digitale de catre potentialii beneficiari. Anul
european al competentelor promoveaza o mentalitate favorabila recalificarii si perfectionarii
pentru ca intregul potential al tranzitiei digitale s fie valorificat intr-un mod echitabil din
punct de vedere social si incluziv. Eforturile si investitiile In acest sens ar trebui sd continue.
In acelasi timp, persoanele care nu au acces deplin la procedurile digitalizate ar trebui s isi

poata exercita in continuare drepturile de securitate sociala.

Eurostat — Nivelul competentelor digitale ale persoanelor (pand in 2019) (codul datelor
online ISOK_SK DSKL ) Statistics | Eurostat (europa.eu) si Nivelul competentelor
digitale ale persoanelor (incepand cu 2021) (codul datelor online: ISOK _SK DSKL 121)
Statistics | Eurostat (europa.eu).
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20.

In ceea ce priveste managementul administratiilor publice, digitalizarea ar trebui sa fie
intotdeauna considerata drept instrument care sa fie utilizat si pus 1n aplicare in mod
cuprinzator, ori de cate ori acest lucru este rezonabil. Ar trebui sd se tind seama de
circumstantele nationale, precum si de raportul cost-beneficiu. Nu este vorba doar despre
faptul ca cetatenii si intreprinderile pot interactiona online cu administratiile publice pentru a
initia un proces. Pentru a evita intarzierile, precum si sarcinile si costurile administrative
suplimentare, administratiile publice pot beneficia de instrumente digitale pentru a accelera
procesele, a detecta suprapunerile si a reduce riscul de frauda si de eroare. Acest lucru nu
exclude interventia umana in cazurile in care este necesard consilierea personala sau o

evaluare de la caz la caz.

SUBLINIIND CA:

21.

22.

23.

Incepand din 2020, s-au realizat mai multe progrese in ceea ce priveste digitalizarea
proceselor nationale si transfrontaliere de securitate sociald decat in anii precedenti. Cu toate
acestea, in pofida progreselor inregistrate, digitalizarea coordonarii sistemelor de securitate
sociald poate fi dusa si mai departe, avand in vedere, de asemenea, dezvoltarea rapida a noilor

tehnologii, care deschid noi perspective demne de a fi luate in considerare.

Resursele financiare disponibile ale UE, inclusiv Mecanismul de redresare si rezilienta si
Fondul social european Plus (FSE+), ar putea contribui la promovarea digitalizarii in statele

membre, in special in statele membre care sunt mai putin avansate din punct de vedere digital.

Pe langa faptul ca promoveaza interoperabilitatea transfrontalierd si transsectoriala Intre
administratiile publice, initiativele Comisiei urmaresc sd promoveze evolutiile in domeniul
digitalizarii, plasdnd cetdtenii n centrul acestui obiectiv, creand instrumente intuitive si usor

de utilizat care utilizeaza un limbaj simplu.
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24.

25.

26.

27.

Este esential sa aiba loc discutii periodice intre reprezentantii administratiilor statelor membre
si Comisie pentru a se asigura orientarea politicilor legate de procesele de digitalizare in curs
si preconizate si pentru a se monitoriza progresele inregistrate. De asemenea, este crucial sa se
asigure implicarea institutiilor de securitate sociala in aceste discutii periodice, datorita

expertizei lor, si sd se promoveze schimbul de bune practici.

Comisia, Impreuna cu Comisia administrativa si Comisia tehnicd, 1si asuma un rol activ n
analizarea impactului diferitelor initiative digitale asupra exercitarii de catre cetatenii mobili a
drepturilor de securitate sociald. Acest lucru ar reprezenta, de asemenea, o ocazie de Tnvatare

reciproca si de efectuare a unui schimb de bune practici intre statele membre.

Pentru a evita fragmentarea si pentru a putea obtine o imagine clara a diferitelor initiative
digitale, a impactului acestora asupra coordonarii sistemelor de securitate sociald si a
eventualei suprapuneri a efectelor acestor initiative, ar trebui sd se acorde atentie cooperarii si

schimbului de informatii in cadrul pregatirii si gestionarii diferitelor initiative ale UE.

Noile initiative europene de digitalizare ar trebui sa se bazeze pe evaluarea initiativelor

actuale si sd fie complementare instrumentelor europene si nationale existente.

CONSILIUL UNIUNII EUROPENE INVITA STATELE MEMBRE, TINAND SEAMA DE
CIRCUMSTANTELE LOR NATIONALE:

28.

Sa continue sa ia masuri pentru a asigura punerea in aplicare a initiativelor digitale si
interoperabile existente si noi care simplificd si accelereaza procedurile administrative si
comunicarea dintre administratiile nationale ale statelor membre si sa asigure conformitatea
cu legislatia UE aplicabila, in special sd finalizeze punerea in aplicare a EESSI si

operationalizarea sa deplina pand in 2024 cel tarziu.
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29.

30.

31.

32.

33.

34.

35.

- A

Sa isi intensifice eforturile pentru a Indeplini, pana in 2030, obiectivele deceniului digital, si
anume asigurarea faptului ca 100 % din serviciile publice esentiale sunt disponibile online,
inclusiv in domeniul securitatii sociale, si cd populatia, in proportie de 100 %, are acces la un
mijloc de identificare electronica (elD), care sd fie utilizat pentru servicii publice esentiale in

intreaga UE, inclusiv in domeniul securitatii sociale.

Sa mentind investitiile in automatizarea proceselor pentru gestionarea cazurilor nationale si

transfrontaliere Tn domeniul securitdtii sociale si al protectiei sociale.

Sa continue eforturile de punere in aplicare a digitalizarii procedurilor in temeiul
Regulamentului privind portalul digital unic in domeniul coordondrii sistemelor de securitate

sociala.

Sa ia In considerare posibilitatea de a se implica In activitdtile consortiilor Digital Credentials
for Europe (DC4EU) si Vector, care testeaza digitalizarea procedurilor legate de documentul
portabil Al si de cardul european de asigurari sociale de sanatate, ca o continuare a primei

faze a proiectului-pilot ESSPASS.

Sa incurajeze administratiile lor publice sa colaboreze printr-o comunicare fluida si prompta
pentru a asigura acoperirea neintrerupta a lucratorilor in cadrul pietei unice. Sa ia masuri
pentru ca toate procesele de securitate sociald, inclusiv cele transfrontaliere, sa fie clare,

transparente si rationalizate pentru lucrdtori, intreprinderi si administratiile implicate.

Sa depuna eforturi pentru a se asigura ca demersurile de digitalizare contribuie la accelerarea
stabilirii drepturilor si obligatiilor intreprinderilor si cetatenilor mobili, la cresterea nivelului
de protectie a drepturilor persoanelor, la reducerea riscului de erori si de frauda si la

asigurarea sustenabilitatii sistemelor de securitate sociala.

Sa ia in continuare masuri pentru a consolida protectia datelor la punerea in aplicare a
initiativelor digitale, intrucat coordonarea sistemelor de securitate sociala implicd date

sensibile cu caracter personal.

15594/23 IVO/mms 9
ANEXA LIFE.4 RO



CONSILIUL UNIUNII EUROPENE INVITA COMISIA:

36.

37.

38.

39.

40.

Sa disemineze Comunicarea Comisiei din 6 septembrie 2023 privind digitalizarea coordonarii
sistemelor de securitate sociald, incurajand dezbaterea pe aceasta tema intre statele membre
pentru a promova dialogul si schimbul de informatii privind digitalizarea coordonarii
sistemelor de securitate sociala in diferite foruri, cum ar fi reuniunile la nivel inalt cu statele

membre pe care Comisia le va organiza anual, dupa cum se mentioneaza in comunicare®.

Sa sprijine 1n continuare punerea in aplicare deplina si corecta a EESSI de catre statele
membre, inclusiv cu resursele financiare si cunostintele informatice specializate ale UE, si sa
colaboreze cu statele membre pentru a imbunatati in permanenta eficienta si eficacitatea

sistemului.

Pe baza rezultatelor activitatilor-pilot n curs de desfagurare ale consortiilor ca urmare a
primei faze a proiectului-pilot ESSPASS, sa examineze, in colaborare cu statele membre,
etapele urmatoare, inclusiv oportunitatea de a implementa o solutie ESSPASS in toate tarile

din UE, si sa evalueze eventuala necesitate de a modifica cadrul legislativ.

Sa tina la curent statele membre cu privire la stadiul initiativelor de digitalizare relevante
pentru coordonarea sistemelor de securitate sociald prin intermediul reuniunilor anuale la

nivel inalt si al schimburilor periodice cu Comisia administrativa si cu Comisia tehnica.

Sa promoveze schimbul de bune practici Intre statele membre, cu sprijinul Autoritatii
Europene a Muncii (ELA), respectand in acelasi timp rolul si competentele in materie ale
Comisiei administrative si ale Comisiei tehnice, in temeiul articolelor 72 si 73 din
Regulamentul (CE) nr. 883/2004, precum si acordul de colaborare existent intre ELA si

Comisia administrativa.

,Comisia va organiza, o data pe an, reuniuni la nivel inalt cu statele membre pentru a discuta
si a sprijini punerea 1n aplicare in continuare a digitalizarii, standardizarii si automatizarii in
coordonarea sistemelor de securitate sociala, facilitand libera circulatie si mobilitatea fortei
de munca, inclusiv cresterea interoperabilitdtii cu alte sectoare relevante.” COM (2023) 501,
pagina 15.
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41.

42.

43.

44,

45.

In cooperare cu Comisia administrativa, sa analizeze posibilitdtile Comisiei tehnice de a
contribui la examinarea impactului si a beneficiilor initiativelor digitale nationale si ale UE
legate de coordonarea sistemelor de securitate sociald, respectand totodata diferitele structuri

de guvernanta ale acestor initiative.

Pe baza analizei furnizate de ELA in ceea ce priveste solutiile digitale nationale si maturitatea
digitala a sistemelor nationale, sa ajute statele membre sa directioneze mai bine investitiile,

asigurandu-se astfel ca progresele sunt simultane in intreaga Europa.

Sa garanteze 1n continuare o abordare coerentd in ceea ce priveste digitalizarea coordonarii
sistemelor de securitate sociald, asigurand sinergii intre instrumentele si solutiile digitale deja

existente si convergenta dintre diferitele initiative.

Sa analizeze utilizarea potentiala a inteligentei artificiale (IA) In contextul coordonarii

sistemelor de securitate sociala.

Sa analizeze posibilitatea simplificarii si rationalizarii suplimentare a procedurilor care
reglementeaza libera circulatie a persoanelor si a lucratorilor in cadrul UE, in ceea ce priveste
procesele nationale si normele actuale ale Uniunii in domeniul coordondrii sistemelor de

securitate sociala.
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