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Buducnost’ prace: ako ju elektronicky ul’ah¢it’

zavery Rady
KEDZE

1. Vzhladom na technicky rozvoj vratane automatizacie a digitalizacie, ako aj na globalizaciu,
demografické zmeny a medzindrodnti migraciu dochadza v oblasti trhu prace a zamestnavania
rychlo k zmenam, ktoré ovplyviiuju povahu, kvalitu aj produktivitu prace. V tomto kontexte
sa svet prace meni a stava sa stale zlozitejSim. Zatial’ ¢o niektoré typy prace je mozné
zautomatizovat’ vyuzitim robotov a umelej inteligencie, iné typy prace a tlohy sa menia

a vytvaraju sa nové formy prace a zaroven niektoré formy prace zostavaju rovnaké.

2. Tradi¢né pracovnopravne vztahy sa dopiiiaju alebo nahradzaju novymi, nestandardnymi
a flexibilnej$imi formami zamestnavania, ako je napriklad praca poskytovana
prostrednictvom digitalnych platforiem v kontexte hospodarstva zalozeného na ulohéch, ale aj
prostrednictvom rozliénych foriem samostatnej zarobkovej ¢innosti. Tieto zmeny vytvaraju
pre 'udi nové prilezitosti za¢astiiovat’ sa na trhu prace, ale mézu mat’ aj nepriaznivy vplyv
na pracovné podmienky a ochranu pracovnikov a mézu zvysit’ pocet neistych pracovnych
miest. Vyvstavaju teda otazky, aké formy prace st prijatelné a ako sa da zarucit’ kvalita
pracovnych miest a socialna ochrana pre vsetkych pracovnikov bez ohl'adu na formu

zamestnavania.

3.V désledku digitalnej transformacie a novych spdsobov prace vznikaji nové poziadavky
vo vztahu k typom zruc¢nosti a kompetencii, ktoré st potrebné na trhu prace. Digitalne
kompetencie a prierezové zruénosti maju klI'i¢ovy vyznam pre to, aby boli 'udia schopni
prisposobit’ sa budicim pracovnym miestam: nové formy prace si vyzaduju solidne
rozhodovacie schopnosti; zmeny v kariérnych vzorcoch posilituju potrebu nepretrzitého
ucenia sa; nové technologie si vyzaduju nové sibory zrucnosti vratane digitadlnych
a kognitivnych zru¢nosti. Zaroven su hl'adiska rozvoja zruénosti zmeny v povahe
pracovnopravnych vztahov vyzvou pre stic¢asni ulohu pracovnikov, zamestnavatel'ov
a vzdelavacie institacie. Okrem toho je eSte potrebné preskiimat’, ako sa existujuce systémy

rozvoja zru¢nosti mézu v primeranom tempe prispdsobovat’ poziadavkdm na nové zru¢nosti.

15506/17 mds/ib 2
DGB 1C SK



4.  Problematika buducnosti prace uz vyvolala plodny dialdég na eurépskej aj medzinarodnej
urovni. Estonske predsednictvo v septembri 2017 zorganizovalo Konferenciu na vysoke;j
urovni o budticnosti prace a Tallinsky digitadlny samit. Témou budticnosti prace sa zaoberali aj
Europsky hospodarsky a socidlny vybor, Vybor pre zamestnanost’ a Vybor pre socialnu

ochranu, Organizacia pre hospodarsku spolupracu a rozvoj a Medzinarodna organizacia prace.

5.V situacii meniaceho sa sveta prace musia Eurdpska komisia, ¢lenské Staty a socialni partneri
zaujat’ inovacny postoj a preskumat’ nové sposoby riadenia zamestnanosti, socidlnej ochrany
a rozvoja zru¢nosti. Eurdpska unia na ceste k socidlnej Eurdpe uz zacala realizovat’ niekol’ko
politickych iniciativ. V roku 2016 Europska komisia prijala novy program v oblasti zru¢nosti
pre Europu a Europsku agendu pre kolaborativne hospodarstvo. V aprili 2017 Eurdpska
komisia predlozila navrh eurdpskeho piliera socialnych prav, v ktorom sa stanovuje niekol'ko
kli€ovych zasad a prav na podporu spravodlivych a dobre fungujucich trhov prace
a systémov socialneho zabezpecenia. Ciel'om navrhovanych zésad je riesit’ tie vyzvy vo svete
prace a v spolocnostiach, ktoré predstavuju podstatu sociadlneho trhového hospodarstva 21.

storocia.

ZDORAZNUJUC, ZE
ZAMESTNAVANIE A PRACOVNE PODMIENKY

6.  Zakladom tradi¢ného pracovnopravneho vzt'ahu je zmluva uzatvorena priamo s jedinym
zamestnavatel'om na plny pracovny uvézok a na dobu neurcitd. Z nedavnych hodnoteni ale
vyplynulo, Ze v désledku digitalizécie, rozvoja platformového hospodarstva a novych
vznikajucich foriem zamestnévania je ¢im d’alej, tym menej zretel'ny rozdiel medzi
zamestnavatel'mi a zavislymi zamestnancami. Zmeny v modeloch zamestnavania ovplyviiuji
rovnovahu zodpovednosti medzi zamestnavatel'mi a pracovnikmi a v niektorych pripadoch sa
zodpovednost’ pracovnikov voci ich pracovnym podmienkam pravdepodobne zvysi, napriklad
v suvislosti s bezpe¢nost'ou a ochranou zdravia pri praci a pracovnym ¢asom. Bez ohl'adu
na zmeny v modeloch zamestnavania musia byt dostojné pracovné podmienky zabezpecené

pre vSetkych.
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10.

Pracovny zivot sa predlzuje, stava sa pestrej$im a mobilnej§im. Aj politiky v oblasti
zamestnanosti a socidlne politiky sa musia prispdsobit’ tejto novej realite tak, aby pomohli
organizaciam prispdsobit’ sa a 'ud’om ziskat’ va¢siu odolnost a aby lepSie podporili
jednotlivcom v procese zmien a posilnili ich postavenie. Clenské §taty by mali ulahéovat
profesijnu aj geograficka mobilitu a zvySovat’ informovanost’ a podporu tym, ktori st najviac
vzdialeni trhu prace. Verejné sluzby zamestnanosti mézu pri ul'ah¢ovani zmeny postavenia

na trhu prace zohravat kl'ai¢ovu ulohu.

Ked'Ze tradi¢né sposoby prace sa kombinuji s novymi formami zamestnavania, mali by
clenské Staty a socialni partneri vyuzit’ prilezitosti vznikajuce v dosledku zmien vo svete
prace a zaroven poskytnut’ dostojné pracovné podmienky na ochranu pracovnikov

a zabezpecenie rovnakych prileZitosti pre vSetkych, aby sa mohli zapojit’ do trhu prace. Tieto
prilezitosti tiezZ maju potencial umoznit’ rodi¢om a osobam zabezpecujucim starostlivost’

dosiahnut’ lepsiu rovnovahu medzi ich pracovnym a rodinnym Zivotom.

Tradi¢né nerovnosti stale prenikaju aj do nového sveta prace, a to aj vo forme rodovej
segregécie na trhu prace. Urychlenie Usilia o rieSenie rodovych rozdielov a poskytnutie
moznosti Zendm a muzom vyuzit tieto nové prilezitosti v podobnej miere, ale zaroven aj
podpora rozmanitosti a rovnakych prilezitosti pre vSetky znevyhodnené skupiny — okrem
iného aj prostrednictvom socialneho hospodarstva — by mohli pre jednotlivcov, organizacie aj

hospodarstva a spolo¢nosti vo v§eobecnosti uvol'nit’ nové moznosti.

Podstatnym znakom Eurdpy je socialny dialdég. Zamestnavatelia a zamestnanci a ich prislusni
zastupcovia su v najlepsej pozicii riesit’ otazky stvisiace so zamestnavanim. Silni socidlni
partneri a efektivny socidlny dialdég na vSetkych urovniach st nevyhnutnym predpokladom
formovania spravodlivej a rovnocennej budiicnosti prace. V novom svete prace si socidlni
partneri musia najst’ spdsob, ako nad’alej zabezpecovat’ dobré zastupenie vsetkych
ekonomicky aktivnych obCanov pracujucich v rozlicnych formach zamestnavania, aby bol ich

nazor prostrednictvom socialneho dialégu vypocuty.
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SOCIALNA OCHRANA

1.

12.

13.

14.

Systémy socialnej ochrany boli vzdy kl'icovou sticastou socidlnej Eurdpy. Nové formy
zamestnavania vyvolavaju potrebu zachovat’ alebo zvysit’ Grovne socidlnej ochrany tak, aby

sa zabezpecila primerand ochrana pred socidlnymi rizikami.

Systémy socialnej ochrany v ¢lenskych Statoch by mali zohl'adnit’ nové modely
zamestndvania vratane situdcie osob, ktoré Casto prechadzaju z jednej formy zamestnavania
do inej. V tomto kontexte by sa mali zachovat’ nadobudnuté prava na socialnu ochranu aj

v pripade prechodu z jedného zamestnaneckého statusu na iny v sulade s vnutrostatnou
praxou. Je potrebné prispdsobit’ systémy socialnej ochrany prispevkovym kapacitam

a potrebam na ochranu v pripade rozli¢nych foriem zamestnavania. Zmeny v systémoch
socialnej ochrany sa musia uskutoc¢iiovat’ v sulade s vnutrostatnymi pravomocami,

zohl'adiiujic vnutrostatne okolnosti a reSpektujuc ulohu a autondmnost’ socialnych partnerov.

Zdanovanie prace zostava aj nad’alej rozhodujucim zdrojom prijmov pre systémy socidlnej
ochrany. V novych forméach zamestnavania a podnikania sa vSak stiera rozdiel medzi
zamestnavatel'om a zamestnancom, ktory je zdkladom pre danovo-davkové systémy. V
oc¢akavani buduceho vyvoja na trhu prace, a predovSetkym vzniku rozli¢nych foriem
zamestnavania méze byt potrebné preskumat’ sucasni kombinaciu zdafiovania prace

a d’alSich zdrojov, aby sa zabezpecilo primerané financovanie systémov socialnej ochrany.

Technicky vyvoj v oblasti informacii a telekomunikacii poskytuje vlddam ¢inné nastroje
na inova¢nu spravu systémov dani a ddvok. Na boj proti neformalnej ekonomike
na proaktivne poskytovanie davok a verejnych sluzieb obéanom, ako aj na podporu

zabezpecovania socialnej ochrany by sa mohli vyuzivat’ elektronické rieSenia.
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ZRUCNOSTI A KOMPETENCIE

15.

16.

17.

Je tazké predvidat’ zrunosti potrebné v budlicnosti a zaroven sa vzhl'adom na rychle
technologické zmeny pravdepodobne skrati obdobie zivotnosti zrucnosti. Inteligentné
investicie do zru¢nosti podnietené existujicim dopytom a novovznikajicimi trendmi su
potrebné v zaujme podpory zamestnatel'nosti pracovnikov, plnej ti€asti zien a muzov na trhu
prace, integracie novych prislusnikov tretich krajin s opravnenym pobytom pri reSpektovani
vnutroStatnych pravomoci zakotvenych v zmluvéach a zmien v hospodarstve. V1ady,
zamestnavatelia a pracovnici musia rovnako zvysit’ svoje usilie pri planovani rekvalifikécie

na nové zru¢nosti a zvySovani urovne zrucnosti.

Vlady musia vytvorit’ dostato¢né rdmcové podmienky na ucast’ v celozivotnom vzdelédvani

a vzdeldvani nasledujiicom po pociato¢nom vzdeldvani. V1ady a vzdeldvacie inStitucie by sa
mali usilovat’ o uzku spolupracu s podnikmi a socidlnymi partnermi s cielom zabezpecit, ze
vzdelavanie bude nielen zodpovedat’ potrebam trhu préce, ale zaroven Studujucim poskytne
vSeobecné zrucnosti potrebné na plnti ucast’ v spolocnosti a nadobudanie novych zruénosti
neskdr pocas ich pracovného zivota (napriklad naucit’ sa, ako sa ucit’). Zamestnavatelia sa
budi musiet’ aktivne usilovat’ o zlepSenie a lepSie vyuZzivanie zrucnosti svojich zamestnancov,
ak budu chciet’ zostat’ konkurencieschopni. Pri zohl'adneni zmien v modeloch zamestnavania
sa zaroveil musi zabezpecit', aby sa na opatreniach zameranych na rozvoj zru¢nosti mohli
skutoCne zucCastiovat’ vSetci pracovnici pocas celého svojho pracovného zivota.
Zamestnavatelia a pracovnici by mali spolo¢ne vytvarat’ pracovné prostredie, v ktorom
neustaly rozvoj zru¢nosti prostrednictvom formalneho vzdelavania, ako aj informalneho
ucenia tvori prirodzenu stcast’ prace. Ucenie sa pracou je dobrym prikladom toho, ako sa
navzajom mozu kombinovat’ vzajomné potreby zamestnavatel'a a budicich zamestnancov.
Od pracovnikov sa tiez bude o¢akavat, aby za rozvoj svojich zru¢nosti prevzali vacsiu

zodpovednost'.

Znacna Cast’ eurdpskeho obyvatel'stva ma stale nizku Groven zékladnych zru¢nosti, ako su
Citanie, pocitanie a digitalne zrucnosti, ¢o oslabuje ich zamestnatel'nost’. Na rieSenie problému
nedostatku pozadovanych zru¢nosti je naliehavo potrebné zvysit’ ti¢ast’ na celozivotnom
vzdelavani, a to hlavne pokial’ ide o tie osoby, ktorych sa s najvac¢Sou pravdepodobnost’ou
negativne dotkne meniaci sa dopyt po zru€nostiach. ZlepSovanie zakladnych zru¢nosti vratane
digitalnych zru¢nosti musi tvorit’ zékladnu zlozku celozivotného vzdelavania, aby sa
predchadzalo d’alSiemu vyluceniu zo zamestnania a spolo¢nosti a aby sa podporil prechod

na trh prace.
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18.

Malo by sa rozsirit’ poskytovanie pristupnych, cenovo dostupnych a pruznych vzdelavacich
moznosti, a to napriklad zvySenim pristupnosti vzdelavania, zlepSenim potvrdzovania

a uznavania neformalneho vzdeldvania a informalneho ucenia sa, rozsirenim ponuky
modularnych foriem vzdeldvania a vyuzivanim online néstrojov a uznavanim nadobudnutych
zruénosti. Toto sa musi dopliiat’ primeranym zvy$ovanim informovanosti a usmerfiovanim

s cielom podnietit’ spolo¢nosti aj jednotlivcov k zapojeniu sa.

RADA EUROPSKEJ UNIE VYZYVA,

aby v uzkej spolupraci a v stlade so svojimi prislusnymi prdvomocami:

19.

20.

21.

22.

¢lenské staty, Europska komisia a socialni partneri zohl'adnili vznik novych foriem
zamestndvania a zaroven zabezpecovali dostojné pracovné podmienky, primerant socialnu
ochranu a rovnaké prilezitosti pre vSetkych a hl'adali moznosti, ako zmiernit’ pripadné
nepriaznivé dosledky zmien trhu prace predovsetkym na zranitelné osoby. Mali by sa
preskiimat’ prilezitosti vznikajice na zéklade technického rozvoja s ciel'om rozsirit” aktivnu
ucast’ a bojovat’ proti diskrimindcii a vyluceniu na trhu prace. Treba zamedzit’
pracovnopravnym vztahom, ktoré vedu k neistym pracovnym podmienkam, okrem iného aj

rieSenim problému zneuzivania atypickych zmluav;

¢lenské staty a Europska komisia zohl'adnili meniace sa formy zamestndvania pri vypractivani
a vykonavani politik v oblasti zamestnanosti vratane zdravia bezpec¢nosti pri praci, v oblasti
vzdelavania a odbornej pripravy a socidlnych politik; aby v tomto kontexte zintenzivnili Gsilie
o posilnenie perspektivy rodovej rovnosti v ramci tychto politik — aj vzhl'adom na rozvoj

zruc¢nosti — a v ramci zakladnych systémov socidlnej ochrany;

Clenské Staty a Europska komisia a v zavislosti od vnutrosStatnej praxe aj socialni partneri
preskumali moZnosti, ako ¢o najlepSie pomdct jednotlivcom v procese prechodu z jedného
pracovného miesta na iné a medzi rozliénymi formami zamestnavania a usmernit’ ich. Mal by
byt predovsetkym k dispozicii integrovany a komplexny systém podpory, v ktorom sa
kombinuje aktivécia a podpora prijmu, ako aj pristup k podpornym sluzbam vratane

vzdelavania a odbornej pripravy a prilezitosti celoZivotného vzdelavania;

¢lenské staty nad’alej zabezpecovali vysokll uroven socialnej ochrany pre vSetky formy
zamestnavania zabezpecujuc pritom, aby sa oplatilo pracovat’, a podl'a potreby prispdsobovali
systémy sociadlnej ochrany tak, aby sa moli zahrnat’ aj nové formy zamestnavania v sulade

s vnutroStatnou praxou;
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23.

24.

25.

26.

27.

¢lenské staty a socialni partneri v sulade so svojimi vnutroStatnymi pravnymi predpismi

a praxou v spolupraci s Europskou komisiou d’alej rozvijali mechanizmy prognozovania
zru¢nosti s cielom predvidat’ vznik novych pracovnych miest a zmeny v existujicich
pracovnych miestach a vykonavali nevyhnutné politiky v zaujme investovania do vhodnych

zruc¢nosti;

Clenské Staty zabezpecili lepSiu pristupnost’ a pruznost’ systémov celozivotného vzdelavania
a zaroven podporovali zamestnavatel'ov aj jednotlivcov, aby investovali do ucenia sa. Okrem
in¢ho by sa mali zvazit’ aj moznosti podpory odbornej pripravy, ktoré sa pocas Zivota mozu
vyuzivat nezavisle od zamestnaneckého postavenia, ako napriklad individualne vzdelavacie
ucty. Mali by sa zaviest’ a roz§irit’ mechanizmy uznavania neformalneho vzdeldvania

a informalneho ucenia sa na trhu prace;

¢lenské staty a Europska komisia a v zavislosti od vnutro$tatnej praxe aj socialni partneri
zintenzivnili spolupracu vymenou informacii a osvedcenych postupov v stvislosti

s budicnost'ou prace; aby cClenské Staty, Europska komisia a v zavislosti od vnutrostatnej
praxe aj socialni partneri vyuzivali existujliice nastroje alebo vytvarali a aktualizovali nastroje
umoziujuce realizovat politiky v oblasti zamestnanosti, socidlnej ochrany a rozvoja zru¢nosti
inova¢nym sposobom. Prostrednictvom vzajomného ucenia sa je mozné vytvorit’ balik
nastrojov obsahujuci spektrum elektronickych rieseni, ktoré politickym systémom umoznia

prispdsobovat’ sa neustalym zmenam na trhu prace;

socialni partneri na Grovni EU aj ¢lenskych Statov v stilade so svojou vnltrostatnou praxou
zvySovali povedomie Gcastnikov na trhu prace o moznych vyhodach a rizikach vznikajticich

foriem zamestnavania;

socialni partneri v sulade s vnutrostatnou praxou hladali sposoby, ako zabezpecit’ dobré
zastupenie tych, ktori st ekonomicky aktivni v novych formach zamestnavania, a aby bol ich

nazor v ramci socidlneho dialogu vypocuty.
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