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Przyszlo$¢ pracy: e-ewolucja

Konkluzje Rady

MAJAC NA UWADZE, CO NASTEPUJE:

1. W zwiazku z rozwojem technologicznym — w tym automatyzacja i cyfryzacja — globalizacja,
zmianami demograficznymi i migracja mi¢dzynarodowa dochodzi do szybkich zmian na
rynku pracy 1 w zatrudnieniu, wptywajacych na charakter, jakos$¢ i produktywnos$¢ pracy.

W tym kontekscie §wiat pracy zmienia si¢ 1 staje si¢ bardziej ztozony. Niektore zawody
automatyzujg si¢ dzigki uzyciu robotdw i sztucznej inteligencji, inne zawody i zadania
ewoluuja i przeksztalcaja sie¢ w nowe formy pracy, natomiast czg$¢ form pracy pozostaje

w dotychczasowym ksztatcie.

2. Tradycyjne stosunki pracy s3 uzupetniane lub zastgpowane nowymi, niestandardowymi,
elastyczniejszymi formami zatrudnienia — takimi jak praca §wiadczona za posrednictwem
platform cyfrowych w konteks$cie gospodarki zadaniowej — ale takze r6znymi formami
samozatrudnienia. Zmiany te mogg skutkowa¢ nowymi mozliwo$ciami uczestnictwa w rynku
pracy, moga jednak tez negatywnie wptywac na warunki pracy i ochron¢ pracownikow oraz
zwigksza¢ niepewnos$¢ zatrudnienia. Pojawia si¢ wigc pytanie, ktore formy pracy sa
akceptowalne i jak zapewni¢ jako$¢ pracy i ochrong socjalng wszystkim pracownikom bez

wzgledu na forme zatrudnienia.

3. Transformacja cyfrowa i nowe sposoby pracy wigzg si¢ z nowymi wymaganiami co do
nowych rodzajéw umiejetnosci i kompetencji potrzebnych na rynku pracy. Aby ludzie mogli
przystosowac si¢ do przysztych zawodow, potrzebuja kompetencji cyfrowych i umiejetnosci
przekrojowych: nowe formy pracy wymagajg solidnych umiejetnosci decyzyjnych;
zmieniajgce si¢ modele kariery zawodowej zwigkszaja potrzebg ustawicznego uczenia sig;
nowe technologie wymagaja nowych umiej¢tnosci, w tym cyfrowych i kognitywnych.

A jednoczes$nie zmieniajacy si¢ charakter stosunkéw pracy stawia pod znakiem zapytania
dotychczasowg role pracownikow, pracodawcow i instytucji edukacyjnych w rozwijaniu
umiejetnosci. Ponadto obecne systemy rozwoju umiejetnosci musza dopiero zbadac, jak

odpowiednio szybko dostosowac si¢ do popytu na nowe umiejetnosci.
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4.  Temat przysztosci pracy byt juz przedmiotem owocnego dialogu na szczeblu europejskim
1 migdzynarodowym. We wrzesniu 2017 r. pod patronatem prezydencji estonskiej odbyty si¢
Konferencja Wysokiego Szczebla w sprawie Przysztosci Pracy oraz Tallinski Szczyt
Cyfrowy. Tematem przysztosci pracy zajely si¢ tez Europejski Komitet Ekonomiczno-
Spoteczny, Komitet ds. Zatrudnienia, Komitet Ochrony Socjalnej, Organizacja Wspotpracy

Gospodarczej 1 Rozwoju 1 Migdzynarodowa Organizacja Pracy.

5. W zmieniajacym si¢ $wiecie pracy Komisja Europejska, panstwa cztonkowskie i1 partnerzy
spoteczni musza by¢ innowacyjni i szuka¢ nowych sposobow zarzadzania pracg, ochrong
socjalng i rozwojem umiejetnosci. Unia Europejska podjeta juz szereg inicjatyw politycznych
stuzacych budowaniu socjalnej Europy. W 2016 r. Komisja Europejska przyjeta ,,Nowy
europejski program na rzecz umiejetnosci” oraz ,,Europejski program na rzecz gospodarki
dzielenia si¢”. W kwietniu 2017 r. zaproponowata ,,Europejski filar praw socjalnych”,

w ktoérym wskazata kilka kluczowych zasad i praw majacych wspiera¢ sprawiedliwe i dobrze
funkcjonujace rynki pracy i systemy bezpieczenstwa socjalnego. Proponowane zasady majg
wyj$¢ naprzeciw zmianom w §wiecie pracy i w spoteczenstwie, ktore to zmiany stanowig

istote spolecznej gospodarki rynkowej XXI wieku.

PODKRESLAJAC, ZE

ZATRUDNIENIE I WARUNKI PRACY

6.  Tradycyjny stosunek pracy polegal na bezterminowej, otwartej, pelnoetatowej i bezposredniej
umowie z pojedynczym pracodawca. Jednak najnowsze badania wskazuja, ze w wyniku
cyfryzacji, rozwoju gospodarki platform oraz pojawiania si¢ nowych form zatrudnienia
rozrdznienie miedzy pracodawca a pracownikiem najemnym staje si¢ coraz bardziej nieostre.
Zmiany w modelach zatrudnienia oddziatuja na rownowage obowigzkow pracodawcow
1 pracownikéw: w niektorych przypadkach moze wzrasta¢ odpowiedzialno$¢ pracownikow za
ich wlasne warunki pracy, np. w zakresie bezpieczenstwa i higieny pracy oraz czasu pracy.

Niezaleznie od zmian w modelach zatrudnienia nalezy zapewni¢ wszystkim godne warunki

pracy.
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10.

Zycie zawodowe staje sie dtuzsze, bardziej roznorodne i bardziej mobilne. Takze polityka
zatrudnienia i polityka spoleczna muszg zosta¢ dostosowane do nowej rzeczywistosci, tak by
pomagaly organizacjom si¢ adaptowac, a osobom indywidualnym uodparnia¢, a takze by
lepiej wspieraty i wzmacniaty pozycje ludzi w momencie zmiany statusu. Panstwa
cztonkowskie powinny utatwia¢ mobilno$¢ zawodowa i geograficzng oraz zaciesnia¢ kontakt
z osobami najbardziej oddalonymi od rynku pracy i bardziej je wspiera¢. Kluczowa role

w ulatwianiu zmiany statusu na rynku pracy moga odegra¢ publiczne stuzby zatrudnienia.

W miarg jak tradycyjne sposoby pracy taczg si¢ z nowymi formami zatrudnienia, panstwa
cztonkowskie i partnerzy spoleczni powinni korzysta¢ z mozliwosci, jakie dajg zmiany

w §wiecie pracy, a rOwnoczesnie zapewnia¢ godne warunki pracy w celu chronienia
pracownikow i rowne dla wszystkich szanse uczestnictwa w rynku pracy. Mozliwosci te
mogg tez pozwoli¢ rodzicom i innym osobom majacym obowigzki opiekuncze sprawniej

godzi¢ zycie zawodowe z rodzinnym.

W nowym §wiecie pracy nadal powracajg tradycyjne nierownos$ci, m.in. w formie segregacji
ptciowej na rynku pracy. Intensywniejsze starania, by zaradzi¢ zr6znicowanemu traktowaniu
ptci 1 umozliwi¢ kobietom i m¢zczyznom réwniejsze korzystanie z nowych mozliwosci, ale
tez promocja roznorodnosci oraz rownych szans dla wszystkich grup defaworyzowanych —
m.in. poprzez gospodarke spoteczng — moglyby skutkowa¢ nowymi szansami dla 0so6b

indywidualnych, organizacji oraz gospodarki i spoteczenstwa.

Jedna z zasadniczych cech Europy jest dialog spoteczny. Pracodawcy i pracobiorcy wraz ze
swoimi przedstawicielami to najwlasciwsze podmioty do podejmowania kwestii zwigzanych
z zatrudnieniem. Silni partnerzy spoteczni i1 skuteczny dialog spoteczny na wszystkich
szczeblach sg nieodzowne dla ksztaltowania sprawiedliwej i rownosciowej przysziosci pracy.
W nowym §wiecie pracy partnerzy spoleczni musza znalez¢ sposoby, by wszyscy aktywni
zawodowo obywatele podejmujacy rozne formy zatrudnienia nadal byli dobrze

reprezentowani, a ich glos byt styszany w ramach dialogu spotecznego.
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OCHRONA SOCJALNA

1.

12.

13.

14.

Systemy ochrony socjalnej zawsze byly zywotng czescig socjalnej Europy. Nowe formy
zatrudnienia obliguja do utrzymania lub zwiekszenia poziomu ochrony socjalnej, aby

odpowiednio chronila przed zagrozeniami spotecznymi.

Systemy ochrony socjalnej w panstwach cztonkowskich powinny uwzglednia¢ nowe modele
zatrudnienia, w tym sytuacje¢ mtodych ludzi czgsto zmieniajacych forme zatrudnienia. W tym
kontekscie w razie zmiany statusu zatrudnienia powinno si¢ zachowywac nabyte prawa do
ochrony socjalnej, zgodnie z praktyka krajowa. Systemy ochrony socjalnej musza zostaé
dostosowane do potencjatu sktadkowego i potrzeb ochronnych réznych form zatrudnienia.
Zmian w systemach ochrony socjalnej nalezy dokonywac¢ zgodnie z kompetencjami
krajowymi i z uwzglednieniem sytuacji krajowej oraz z poszanowaniem roli i autonomii

partnerow spolecznych.

Jednym z kluczowych zrodet dochodu systemoéw ochrony socjalnej pozostaje opodatkowanie
pracy. Jednak nowe formy zatrudnienia i przedsigbiorczosci zacierajg roznice miedzy
pracodawcg a pracobiorca, ktora byta podstawa systeméw podatkowo-socjalnych. Z uwagi na
przyszty rozw6j rynku pracy, zwlaszcza pojawianie si¢ réznych form zatrudnienia, by¢ moze
nalezy przemysle¢ obecng kombinacje opodatkowania pracy i innych zasobow, tak by

zapewni¢ systemom ochrony socjalnej odpowiednie finansowanie.

Zmiany technologiczne w dziedzinie informacji i komunikacji daja rzadom skuteczne
narzg¢dzie innowacyjnego administrowania systemami podatkowo-socjalnymi. Mozna by
skorzysta¢ z e-rozwigzan, by zajac si¢ gospodarka nieformalng, proaktywnie dostarczaé

obywatelom $wiadczen 1 ustug publicznych oraz wspiera¢ §wiadczenie ochrony socjalne;.
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UMIEJETNOSCI I KOMPETENCIJE

15.

16.

17.

Przyszte zapotrzebowanie na umiejetnosci trudno przewidzie¢, przydatno$¢ umiejetnosci zas
moze z czasem male¢ z uwagi na szybkie zmiany technologiczne. Potrzebne s3 inteligentne
inwestycje w umiejetnosci, oparte na biezacym popycie i wytaniajacych si¢ tendencjach, po to
by wspiera¢ zatrudnialno$¢ pracownikow, petny udziat kobiet i me¢zczyzn w rynku pracy,
integracj¢ legalnie przebywajacych nowo przybytych obywateli panstw trzecich —

z poszanowaniem kompetencji krajowych zapisanych w Traktatach, a takze zmiany

w gospodarce. Rzady, pracodawcy i pracownicy musza w rownym stopniu doktada¢ staran,

by planowa¢ dziatania stuzace zmianie i podwyzszaniu kwalifikacji.

Rzady muszg stworzy¢ dostateczne warunki ramowe pozwalajace uczy¢ si¢ przez cate zycie

i uczestniczy¢ w edukacji po zakonczeniu etapu formalnego. Rzady i instytucje edukacyjne
powinny $cisle wspotpracowac z przedsigbiorstwami i partnerami spotecznymi w celu
zapewnienia, by edukacja nie tylko odpowiadata potrzebom rynku pracy, lecz takze oferowata
uczacym si¢ umiejetnosci ogodlne niezbedne do pelnego uczestnictwa w zyciu spotecznym

i do nabywania nowych umieje¢tnosci w trakcie kariery zawodowej (tzn. umiej¢tnos¢ uczenia
si¢). Pracodawcy, jesli chca pozosta¢ konkurencyjni, beda musieli aktywnie angazowac si¢

w rozwijanie 1 lepsze wykorzystywanie umiejetnosci swoich pracownikow. Z uwagi na
zmiany w modelach zatrudnienia nalezy zadbac, by wszyscy pracownicy mogli skutecznie
korzysta¢ ze srodkow stuzacych rozwijaniu umiejetnosci przez calg swoja kariere zawodowa.
Pracodawcy i pracownicy powinni wspoélnie tworzy¢ §rodowisko pracy, w ktorym ustawiczne
rozwijanie umiej¢tnosci, zardwno poprzez uczenie si¢ formalne, jak i nieformalne, jest
naturalnym elementem pracy. Dobrym przyktadem tego, jak potaczy¢ potrzeby pracodawcy

1 przysztych pracobiorcow, jest uczenie si¢ oparte na pracy. Od pracownikdéw bedzie si¢

wymagac takze wigkszej odpowiedzialnosci za rozwijanie wlasnych umiejgtnosci.

Znaczna cze$¢ ludnosci Europy weiaz dysponuje niskimi umiej¢tnosciami podstawowymi,

w tym umiejetnoscia czytania i pisania, umiejetnoscia rozumowania matematycznego,
umieje¢tnosciami cyfrowymi, co zmniejsza zatrudnialno$¢ tych osob. Aby zaradzi¢
niedoborowi umiejetnosci, nalezy pilnie poszerzy¢ uczenie si¢ przez cate zycie, zwlaszcza
wsrod osob, na ktore najprawdopodobniej negatywnie wptynie zmieniajacy si¢ popyt na
umiejetnosci. Poprawa umiejetnosci podstawowych, w tym umiejetnosci cyfrowych, musi by¢
jednym z zasadniczych elementow uczenia si¢ przez cate zycie, tak by mozna bylto
zapobiega¢ dalszemu wykluczaniu z zatrudnienia i zycia spotecznego oraz promowac

wchodzenie na rynek pracy.
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18.

Nalezy zwickszy¢ oferte dostgpnych, przystepnych i elastycznych mozliwosci uczenia sig,

np. poszerzajac dostgpnos¢ uczenia si¢, poprawiajac walidacje 1 uznawanie uczenia si¢
pozaformalnego i nieformalnego, zwickszajac oferte modutowych form edukacji oraz poprzez
stosowanie narzedzi internetowych, a takze uznajac nabyte umieje¢tnosci. Musza temu
towarzyszy¢ odpowiednie informacje i wskazowki zachecajace przedsigbiorstwa i osoby

indywidualne do zaangazowania.

RADA UNII EUROPEJSKIEJ ZWRACA SIE DO PONIZSZYCH PODMIOTOW,

by w $cistej wspotpracy i zgodnie ze swoimi kompetencjami podjety nastepujace dziatania:

19.

20.

21.

22.

Do panstw cztonkowskich, Komisji Europejskiej i partnerow spotecznych — by uznali
powstawanie nowych form zatrudnienia, a rownoczes$nie zapewnili wszystkim godne warunki
pracy, odpowiednig ochrone socjalng i rowne szanse oraz szukali sposobdéw tagodzenia
potencjalnie negatywnego wptywu zmieniajacego si¢ rynku pracy zwtaszcza na osoby
wymagajace szczegolnego traktowania. Nalezy zbada¢ mozliwosci wynikajace z rozwoju
technologicznego, by poszerzy¢ aktywne uczestnictwo oraz walke z dyskryminacja

i wykluczeniem na rynku pracy. Nalezy zapobiega¢ stosunkom pracy skutkujacym

niepewnymi warunkami pracy, w tym zajac¢ si¢ problemem naduzywania umow nietypowych.

Do panstw cztonkowskich i Komisji Europejskiej — by podczas opracowywania i wdrazania
polityki zatrudnienia, w tym bezpieczenstwa i higieny pracy, polityki ksztatcenia i szkolenia
oraz polityki spotecznej uwzgledniaty zmieniajace si¢ formy zatrudnienia. W tym konteks$cie
poszerzaty perspektywe rownosci ptci w tych politykach — rowniez w celu rozwoju

umiejetnosci — oraz w bazowych systemach ochrony socjalne;j.

Do panstw cztonkowskich, Komisji Europejskiej oraz, stosownie do praktyki krajowej, do
parterow spotecznych — by zbadali, jak najlepiej pomagac i stuzy¢ wskazowkami osobom
indywidualnym w trakcie zmiany pracy i zmiany formy zatrudnienia. Dost¢pne powinny by¢
w szczegblnosci: zintegrowany, kompleksowy system laczacy wsparcie aktywizacyjne

1 wsparcie dochodu oraz ustugi wspierajace, w tym mozliwosci ksztatcenia si¢, szkolenia

1 uczenia przez cate zycie.

Do panstw cztonkowskich — by nadal zapewnialy wysoki poziom ochrony socjalnej przy
wszystkich formach zatrudnienia, a rownoczesnie dbaty o optacalnos$¢ pracy oraz by w razie
potrzeby tak modyfikowaly programy ochrony socjalnej, by mogly zosta¢ nimi obj¢te nowe

formy zatrudnienia, zgodnie z praktyka krajowa.
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23.

24.

25.

26.

27.

Zgodnie z prawem krajowym i praktyka krajowa do panstw cztonkowskich i partnerow
spotecznych — we wspotpracy z Komisja Europejska — by dalej rozwijali mechanizmy
prognozowania umiej¢tnosci w celu antycypacji nowych zawodow i zmian w zawodach juz

istniejacych i realizowali niezbgdne polityki inwestowania w stosowne umiej¢tnosci.

Do panstw cztonkowskich — by poszerzaly dostepnosc¢ i elastycznos$¢ systemow uczenia si¢
przez cate zycie, a rownoczesnie zachecaly pracodawcow i osoby indywidualne do
inwestowania w uczenie si¢. Nalezy rozwazy¢ m.in. mozliwo$ci wspierania szkolen dostgpne
przez cate zycie niezaleznie od statusu zatrudnienia, takie jak indywidualne konta edukacyjne.
Nalezy wprowadzi¢ i poszerzy¢ mechanizmy uznawania uczenia si¢ pozaformalnego

1 nieformalnego na rynku pracy.

Do panstw cztonkowskich i Komisji Europejskiej oraz, stosownie do praktyki krajowej, do
partneréw spolecznych — by zacie$niali wspotprace, wymieniajac si¢ informacjami

1 sprawdzonymi rozwigzaniami w kwestii przyszto$ci pracy. Do panstw cztonkowskich

1 Komisji Europejskiej oraz, stosownie do praktyki krajowej, do partneréw spotecznych — by
wykorzystywali, stworzyli lub uaktualnili narzedzia, ktére pozwola w innowacyjny sposob
administrowa¢ polityka zatrudnienia, polityka ochrony socjalnej i polityka rozwoju
umiejetnosci. Dzieki wzajemnemu uczeniu si¢ mozna stworzy¢ zestaw narz¢dzi, w tym szereg
e-rozwigzan, pozwalajacych systemom polityki dostosowywac si¢ do nieustannie

zmieniajacego si¢ rynku pracy.

Do partnerow spotecznych na szczeblu UE 1 na szczeblu panstw cztonkowskich, stosownie do
praktyki krajowej — by uwrazliwiali uczestnikéw rynku pracy na potencjalne korzysci

1 zagrozenia wynikajace z powstajacych form zatrudnienia.

Do partnerow spotecznych, stosownie do praktyki krajowej — by szukali sposobow, dzieki

ktérym osoby aktywne zawodowo w nowych formach zatrudnienia beda dobrze

reprezentowane, a ich glos styszany w ramach dialogu spotecznego.

15506/17 bc/HOD/mf 8

DG B 1C PL



ZALACZNIK

Dokumenty zrédlowe

Eurofound (2017), Non-standard forms of employment: Recent trends and future prospects
(Niestandardowe formy zatrudnienia: najnowsze tendencje i perspektywy). Dokument
informacyjny na konferencj¢ prezydencji estonskiej Future of Work: Making It e-Easy
(13—14 wrzesnia 2017 r.).

Eurofound (2015), New forms of employment (Nowe formy zatrudnienia), Urzad Publikacji
Unii Europejskiej, Luksemburg.

Europejski Komitet Ekonomiczno-Spoleczny EESC (2017), opinia rozpoznawcza pt. ,,Rola
1 perspektywy dla partnerow spotecznych i1 innych organizacji spoleczenstwa obywatelskiego

w kontek$cie nowych form pracy”.

Europejski Komitet Ekonomiczno-Spoleczny (2017), opinia rozpoznawcza pt. ,,Dostgpnos¢
1 rozwo0j umiejetnosci, w tym umiejetnosci cyfrowych, w konteks§cie nowych form pracy:
nowe strategie polityczne 1 zmieniajgce si¢ role i zakres odpowiedzialnosci™.

OECD (2016), Innovating Education and Educating for Innovation: The Power of Digital

Technologies and Skills (Innowacje w edukacji i edukacja dla innowacji: sita technologii

1 umiejetnosci cyfrowych), OECD Publishing, Paryz.

Sprawozdanie roczne Komitetu Ochrony Socjalnej (2017).

15506/17 bc/HOD/mf 9
ZALACZNIK DG B IC PL



		2017-12-08T09:18:18+0000
	 Guarantee of Integrity and Authenticity


	



