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I. UVOD

U skladu s odredbama ¢lanka 294. UFEU-a 1 Zajednickom izjavom o prakticnim na¢inima provedbe
postupka suodluc¢ivanja' uspostavljen je niz neformalnih kontakata izmedu Vijec¢a, Europskog

parlamenta 1 Komisije u cilju postizanja dogovora o tom predmetu u prvom ¢itanju.

U tom je kontekstu predsjednik Odbora za industriju, istrazivanje i energetiku (ITRE) Cristian-

Silviu BUSOI (EPP, RO) u ime tog odbora predstavio kompromisni amandman (amandman
broj 27) na navedeni prijedlog uredbe, za koji je Pilar del CASTILLO VERA (EPP, ES) pripremila
nacrt izvjescéa. O tom je amandmanu postignut dogovor tijekom navedenih neformalnih kontakata.

Nisu podneseni drugi amandmani.

1 SL C 145, 30.6.2007., str. 5.
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II. GLASOVANJE

Na plenarnoj sjednici 9. studenoga 2023. glasovanjem je usvojen kompromisni amandman
(amandman broj 27) na navedeni prijedlog uredbe. Tako izmijenjeni prijedlog Komisije predstavlja
stajaliSte Parlamenta u prvom citanju, koje je sadrzano u njegovoj zakonodavnoj rezoluciji iz

Priloga ovom dokumentu?.

StajaliSte Parlamenta odrazava prethodni dogovor institucija. Vijece bi stoga trebalo moci odobriti

stajaliste Parlamenta.

Akt bi se tada donio u formulaciji koja odgovara stajalistu Parlamenta.

2 Verzija stajaliSta Parlamenta iz zakonodavne rezolucije oznacena je kako bi se obiljeZile

promjene nastale na temelju amandmana na prijedlog Komisije. Dodaci tekstu Komisije
istaknuti su podebljanim slovima i kurzivom. Simbol ,, I ” oznacava izbrisani tekst.
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PRILOG
(9. 11. 2023.)

P9 TA(2023)0385
Akt o podacima

Zakonodavna rezolucija Europskog parlamenta od 9. studenoga 2023. o Prijedlogu
uredbe Europskog parlamenta i Vijec¢a o uskladenim pravilima za pravedan pristup
podacima i njihovu uporabu (Akt o podacima) (COM(2022)0068 — C9-0051/2022 —
2022/0047(COD))

(Redovni zakonodavni postupak: prvo ¢itanje)

Europski parlament,

uzimajuci u obzir Prijedlog Komisije upucen Europskom parlamentu i Vije¢u
(COM(2022)0068),

uzimajuci u obzir ¢lanak 294. stavak 2. i ¢lanak 114. Ugovora o funkcioniranju
Europske unije, u skladu s kojima je Komisija podnijela Prijedlog Parlamentu
(C9-0051/2022),

uzimajuci u obzir ¢lanak 294. stavak 3. Ugovora o funkcioniranju Europske unije,
uzimajuéi u obzir misljenje Europske sredi$nje banke od 5. rujna 2022.1,

uzimajuci u obzir misljenje Europskoga gospodarskog i1 socijalnog odbora od
15. lipnja 2022.2,

uzimajuéi u obzir misljenje Odbora regija od 30. lipnja 2022.3,

uzimajuci u obzir privremeni sporazum koji je odobrio nadlezni odbor u skladu s
¢lankom 74. stavkom 4. Poslovnika te ¢injenicu da se predstavnik Vijeca pismom od
14. srpnja 2023. obvezao prihvatiti stajaliSte Europskog parlamenta u skladu s ¢lankom
294. stavkom 4. Ugovora o funkcioniranju Europske unije,

uzimajuci u obzir ¢lanak 59. Poslovnika,

uzimajuci u obzir misljenja Odbora za unutarnje trZiste i zastitu potroSaca, Odbora za

SL C 402, 19.10.2022., str. 5.
SL C 365, 23.9.2022., str. 18.
SL C 375, 30.9.2022., str. 112.
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pravna pitanja te Odbora za gradanske slobode, pravosude i unutarnje poslove,

—  uzimajuéi u obzir izvjesée Odbora za industriju, istrazivanje i energetiku
(A9-0031/2023),

1. usvaja sljedece stajaliSte u prvom &itanju?;

2. poziva Komisiju da predmet ponovno uputi Parlamentu ako zamijeni, bitno izmijeni ili
namjerava bitno izmijeniti svoj Prijedlog;

3. nalaze svojoj predsjednici da stajaliSte Parlamenta proslijedi Vijecu, Komisiji i
nacionalnim parlamentima.

4 Ovo stajaliSte zamjenjuje amandmane usvojene na sjednici 14. ozujka 2023. (Usvojeni
tekstovi, P9 TA(2023)0069).
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P9 _TC1-COD(2022)0047

StajaliSte Europskog parlamenta usvojeno u prvom ¢itanju 9. studenoga 2023. radi donoSenja
Uredbe (EU) 2023/... Europskog parlamenta i Vije¢a o uskladenim pravilima za pravedan
pristup podacima i njihovu uporabu i o izmjeni Uredbe (EU) 2017/2394 i Direktive (EU)
2020/1828 (Akt o podacima)

(Tekst znacajan za EGP)

EUROPSKI PARLAMENT I VIJECE EUROPSKE UNIJE,

uzimajuci u obzir Ugovor o funkcioniranju Europske unije, a posebno njegov ¢lanak 114.,
uzimajuci u obzir prijedlog Europske komisije,

nakon prosljedivanja nacrta zakonodavnog akta nacionalnim parlamentima,

uzimajudi u obzir misljenje Europske sredisnje banke’,

uzimajuéi u obzir misljenje Europskoga gospodarskog i socijalnog odbora?,

uzimajuéi u obzir misljenje Odbora regija’,

u skladu s redovnim zakonodavnim postupkom?,

1 SL C 402, 19.10.2022., str. 5.

2 SL C 365, 23.9.2022., str. 18.

3 SL C 375, 30.9.2022., str. 112.

4 Stajaliste Europskog parlamenta od 9. studenoga 2023.
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buduci da:

(1

)

Posljednjih su godina tehnologije temeljene na podacima imale transformacijske u¢inke na
sve sektore gospodarstva. Sirenje proizvoda povezanih s internetoml osobito je povecalo
koli¢inu i1 potencijalnu vrijednost podataka za potrosace, poduzeca i drustvo.
Visokokvalitetni i1 interoperabilni podaci iz razli¢itih podrué¢ja povecavaju razinu
konkurentnosti i inovacije te osiguravaju odrziv gospodarski rast. Isti se podaci mogu
upotrijebiti 1 ponovno upotrijebiti u razli¢ite svrhe 1 u neograni¢enom opsegu bez ikakvog

gubitka kvalitete ili koli¢ine.

Prepreke dijeljenju podataka spre¢avaju optimalnu raspodjelu podataka u korist drustva. Te
prepreke ukljucuju nedostatak poticaja za imatelje podataka da dobrovoljno sklope
sporazume o dijeljenju podataka, nesigurnost s obzirom na prava i obveze povezane s
podacima, troskove ugovaranja i implementacije tehnickih sucelja, visoku razinu
fragmentacije informacija u izoliranim sustavima, loSe upravljanje metapodacima,
nepostojanje normi za semanticku i tehni¢ku interoperabilnost, uska grla koja ometaju
pristup podacima, nedostatak zajednicke prakse dijeljenja podataka i zlouporabu ugovornih

neravnoteza u pogledu pristupa podacima i njihove uporabe.
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3)

(4)

U sektorima koje obiljezava prisutnost mikropoduzeca, malih poduzeca i srednjih
poduzeca kako su definirana u ¢lanku 2. Priloga Preporuci Komisije 2003/361/EZ5 (MSP-
ovi) Cesto nedostaje digitalnih kapaciteta i vjestina za prikupljanje, analizu i uporabu
podataka, a pristup podacima Cesto je ogranicen ako ih jedan akter drzi u sustavu ili zbog
nedostatka interoperabilnosti medu podacima, medu podatkovnim uslugama ili preko

granica.

Kako bi se odgovorilo na potrebe digitalnog gospodarstva i1 uklonile prepreke dobrom
funkcioniranju unutarnjeg trzista podataka, potrebno je utvrditi uskladeni okvir kojim se
odreduje tko I ima pravo na uporabu podataka proizvoda ili podataka o povezanim
uslugama, pod kojim uvjetima i na kojoj osnovi. Drzave ¢lanice u skladu s time ne bi
trebale donositi ili odrzavati dodatne nacionalne zahtjeve u pogledu pitanja koja su
obuhvacena podru¢jem primjene ove Uredbe, osim ako je u njoj to izri¢ito predvideno, jer
bi to utjecalo na njezinu izravnu i jedinstvenu primjenu. Stovise, djelovanjem na razini
Unije ne bi trebalo dovoditi u pitanje obveze i odgovornosti iz medunarodnih trgovinskih

sporazuma koje je sklopila Unija.

Preporuka Komisije 2003/361/EZ od 6. svibnja 2003. o definiciji mikropoduzeca te malih i
srednjih poduzeca (SL L 124, 20.5.2003., str. 36.).
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)

Ovom se Uredbom osigurava da korisnici povezanog proizvoda ili povezane usluge u Uniji
mogu pravodobno pristupiti podacima koji su generirani uporabom tog povezanog
proizvoda ili te povezane usluge i upotrebljavati ih, medu ostalim i dijeljenjem tih
podataka s tre¢im stranama po vlastitom izboru. Njome se imateljima podataka namece
obveza, u odredenim okolnostima, stavljanja podataka na raspolaganje korisnicima i tre¢im
stranama po izboru korisnika. Njome se takoder osigurava da imatelji podataka stavljaju
podatke na raspolaganje primateljima podataka u Uniji pod poStenim, razumnim 1
nediskriminiraju¢im uvjetima te na transparentan nacin. Pravila privatnog prava klju¢na su
u opéem okviru za dijeljenje podataka. Ovom se Uredbom stoga prilagodavaju pravila
ugovornog prava i sprecava iskoristavanje ugovornih neravnoteza koje ometaju pravedan
pristup podacima i njihovu uporabu. Ovom se Uredbom takoder osigurava da imatelji
podataka tijelima javnog sektora, Komisiji, Europskoj srediSnjoj banci ili tijelima I Unije
stavljaju na raspolaganje podatke koji su potrebni za obavljanje specifi¢ne zadace koja se
obavlja u javnom interesu kad za tim postoji iznimna potreba. Osim toga, ovom se
Uredbom nastoji olakSati promjena usluga obrade podataka 1 poboljSati interoperabilnost
podataka te mehanizama 1 usluga dijeljenja podataka u Uniji. Ovu Uredbu ne bi trebalo
tumaciti kao priznavanje ili I dodjeljivanje bilo kakvih novih praval imateljima podataka

da upotrebljavaju podatke generirane uporabom povezanog proizvoda ili povezane usluge.
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(6) Generiranje podataka rezultat je radnji najmanje dvaju aktera, posebno dizajnera ili
proizvodaca nekog povezanog proizvoda, koji u mnogim slucajevima moze biti i pruZatelj
povezanih usluga, i korisnika povezanog proizvoda ili povezane usluge. Generiranje
podataka dovodi do pitanja postenosti u digitalnom gospodarstvu jer su podaci koje
povezani proizvodi ili povezane usluge biljeze ulazni podaci vazni za poslijeprodajne,
pomoc¢ne i druge usluge. Kako bi se ostvarile vazne gospodarske pogodnosti podataka,
medu ostalim i dijeljenjem podataka na temelju dobrovoljnih sporazuma i razvojem
stvaranja vrijednosti temeljenih na podacima od strane poduzeca iz Unije, prednost se
daje opéem pristupu dodjeli prava u pogledu pristupa podacima i uporabe podataka
umjesto dodjeli iskljucivih prava pristupa i uporabe. Ovom se Uredbom predvidaju
horizontalna pravila nakon kojih bi moglo slijediti pravo Unije ili nacionalno pravo

kojim se odgovara na posebne situacije u relevantnim sektorima.
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(7 Temeljno pravo na zastitu osobnih podataka zasti¢eno je ponajprije uredbama (EU)
2016/679% i (EU) 2018/1725” Europskog parlamenta i Vije¢a. Direktivom 2002/58/EZ
Europskog parlamenta i Vije¢a® dodatno se $titi privatni zivot i povjerljivost komunikacija,
medu ostalim i s pomocu uvjeta za pohranu svih osobnih i neosobnih podataka u
terminalnoj opremi te pristup tim podacima s terminalne opreme. Ti su zakonodavni akti
Unije temelj za odrzivu i odgovornu obradu podataka, medu ostalim i onda kada skupovi
podataka ukljuc¢uju kombinaciju osobnih i neosobnih podataka. Ovom se Uredbom
dopunjuje i ne dovodi u pitanje pravo Unije o zastiti osobnih podataka i privatnosti, a
posebno uredbe (EU) 2016/679 1 (EU) 2018/1725 te Direktiva 2002/58/EZ. Nijedna
odredba ove Uredbe ne bi se trebala primjenjivati niti tumaciti na na¢in kojim bi se
umanjilo ili ogranic€ilo pravo na zastitu osobnih podataka ili pravo na privatnost i

povjerljivost komunikacija.

6 Uredba (EU) 2016/679 Europskog parlamenta i Vijeca od 27. travnja 2016. o zastiti
pojedinaca u vezi s obradom osobnih podataka i o slobodnom kretanju takvih podataka te o
stavljanju izvan snage Direktive 95/46/EZ (Opca uredba o zastiti podataka) (SL L 119,
4.5.2016., str. 1.).

7 Uredba (EU) 2018/1725 Europskog parlamenta i Vijeca od 23. listopada 2018. o zastiti
pojedinaca u vezi s obradom osobnih podataka u institucijama, tijelima, uredima i
agencijama Unije 1 o slobodnom kretanju takvih podataka te o stavljanju izvan snage Uredbe
(EZ) br. 45/2001 i Odluke br. 1247/2002/EZ (SL L 295, 21.11.2018., str. 39.).

8 Direktiva 2002/58/EZ Europskog parlamenta i Vije¢a od 12. srpnja 2002. o obradi osobnih
podataka 1 zastiti privatnosti u podrucju elektronickih komunikacija (Direktiva o privatnosti
1 elektroni¢kim komunikacijama) (SL L 201, 31.7.2002., str. 37.).
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Svakom obradom osobnih podataka u skladu s ovom Uredbom trebalo bi se poStovati
pravo Unije o zastiti podataka, ukljucujuéi zahtjev u pogledu postojanja valjane pravne
osnove za obradu u skladu s clankom 6. Uredbe (EU) 2016/679 i, ako je to relevantno,
uvjete iz Clanka 9. te uredbe i iz Clanka 5. stavka 3. Direktive 2002/58/EZ. Ova Uredba
nije pravna osnova za prikupljanje ili generiranje osobnih podataka od strane imatelja
podataka. Ovom se Uredbom imateljima podataka namece obveza stavljanja osobnih
podataka na raspolaganje korisnicima ili tre¢im stranama po izboru korisnika i na
zahtjev tog korisnika. Takay pristup trebao bi se omoguditi za osobne podatke koje
obraduje imatelj podataka na temelju bilo koje od pravnih osnova iz ¢lanka 6. Uredbe
(EU) 2016/679. Ako korisnik nije ispitanik, ovom se Uredbom ne stvara pravna osnova
za omogudavanje pristupa osobnim podacima ili za stavljanje osobnih podataka na
raspolaganje trecoj strani te ovu Uredbu ne bi trebalo tumaciti kao da se njome imatelju
podataka dodjeljuje bilo kakvo novo pravo na uporabu osobnih podataka generiranih
uporabom povezanog proizvoda ili povezane usluge. U tim bi slucajevima moglo biti u
interesu korisnika olaksati ispunjavanje zahtjevd iz ¢lanka 6. Uredbe (EU) 2016/679. S
obzirom na to da ova Uredba ne bi trebala negativno utjecati na prava ispitanikd na
zaStitu podataka, imatelj podataka moZe ispuniti zahtjeve u tim slucajevima, medu
ostalim anonimiziranjem osobnih podataka ili, ako lako dostupni podaci sadrZavaju
osobne podatke vise ispitanika, prijenosom samo onih osobnih podataka koji se odnose

na korisnika.
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®)

Nacela smanjenja koli¢ine podataka te tehnicke i integrirane zastite podataka klju¢na su
kad obrada ukljucuje znatne rizike za temeljna prava pojedinaca. Uzimajuci u obzir
najnovija dostignuca, sve strane u dijeljenju podataka, ukljucujuci dijeljenje podataka
obuhvaceno podrucjem primjene ove Uredbe, trebale bi provesti tehnicke i1 organizacijske
mjere za zaStitu tih prava. Takve mjere ukljucuju ne samo pseudonimizaciju i Sifriranje veé¢
1 uporabu sve dostupnije tehnologije kojom se omogucuje primjena algoritama na podatke i
stjecanje dragocjenog uvida bez njihova prijenosa medu stranama ili nepotrebnog

kopiranja samih neobradenih ili strukturiranih podataka.
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Osim ako je drukcije predvideno u ovoj Uredbi, ona ne utjece na nacionalno ugovorno
pravo, ukljucujuéi pravila o sastavljanju, valjanosti ili uc¢inku ugovord, ili na posljedice
raskida ugovora. Ovom se Uredbom dopunjuje i ne dovodi u pitanje pravo Unije €iji je cilj
promicanje interesa potrosaca i osiguravanje visoke razine zastite potrosaca, te zastita
njihova zdravlja, njihove sigurnosti i njihovih gospodarskih interesa, a osobito Direktiva
Vijeéa 93/13/EEZ’ i direktive 2005/29/EZ!° te 2011/83/EU!! Europskog parlamenta i

Vijeca.

10

11

Direktiva Vije¢a 93/13/EEZ od 5. travnja 1993. o nepoStenim uvjetima u potroSackim
ugovorima (SL L 95, 21.4.1993., str. 29.).

Direktiva 2005/29/EZ Europskog parlamenta i Vije¢a od 11. svibnja 2005. o nepostenoj
poslovnoj praksi poslovnog subjekta u odnosu prema potrosau na unutarnjem trzistu i o
izmjeni Direktive Vijeca 84/450/EEZ, direktiva 97/7/EZ, 98/27/EZ 1 2002/65/EZ Europskog
parlamenta i Vijeca, kao 1 Uredbe (EZ) br. 2006/2004 Europskog parlamenta i Vijeca
(,,Direktiva o nepostenoj poslovnoj praksi”) (SL L 149, 11.6.2005., str. 22.).

Direktiva 2011/83/EU Europskog parlamenta 1 Vijeca od 25. listopada 2011. o pravima
potrosaca, izmjeni Direktive Vije¢a 93/13/EEZ i Direktive 1999/44/EZ Europskog
parlamenta i Vijec€a te o stavljanju izvan snage Direktive Vijeca 85/577/EEZ 1 Direktive
97/7/EZ Europskog parlamenta i Vijeca (SL L 304, 22.11.2011., str. 64.).
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(10)

Ovom se Uredbom ne dovode u pitanje pravni akti Unije i nacionalni pravni akti kojima se
predvida dijeljenje podataka, pristup podacima i njihova uporaba u svrhu sprecavanja,
istrage, otkrivanja ili progona kaznenih djela ili izvrSavanja kaznenih sankcija ili pak u
carinske 1 porezne svrhe, neovisno o pravnoj osnovi prema Ugovoru o funkcioniranju
Europske unije (UFEU) na temelju koje su takvi pravni akti Unije doneseni, kao ni
medunarodna suradnja u tom podrucju, osobito na temelju Konvencije Vije¢a Europe o
kibernetickom kriminalu (ETS br. 185) sastavljene u Budimpesti 23. studenoga 2001.
Takvi akti ukljucuju uredbe (EU) 2021/784'2, (EU) 2022/2065% i (EU) 2023/1543'4
Europskog parlamenta i Vijeca te Direktivu (EU) 2023/1544 Europskog parlamenta i
Vije¢a!”. Ova se Uredba ne primjenjuje na prikupljanje ili dijeljenje podataka, pristup
podacima ili njihovu uporabu na temelju Uredbe (EU) 2015/847 Europskog parlamenta i
Vijeca'® i Direktive (EU) 2015/849 Europskog parlamenta i Vije¢al”. Ova se Uredba ne
primjenjuje u podrucjima koja nisu obuhvacéena pravom Unije te u svakom slucaju ne
utjece na nadleznosti drzava ¢lanica I u pogledu javne sigurnosti, obrane ili nacionalne
sigurnosti, carina i porezne uprave ili zdravlja i sigurnosti gradana, neovisno o vrsti

subjekta kojem su drZave Clanice povjerile obavljanje zadada u vezi s tim nadleZnostima.

12

13

14

15

16

17

Uredba (EU) 2021/784 Europskog parlamenta 1 Vijec¢a od 29. travnja 2021. o borbi protiv
Sirenja teroristi¢kog sadrZaja na internetu (SL L 172, 17.5.2021., str. 79.).

Uredba (EU) 2022/2065 Europskog parlamenta 1 Vije¢a od 19. listopada 2022. o
jedinstvenom trzistu digitalnih usluga i izmjeni Direktive 2000/31/EZ (Akt o digitalnim
uslugama) (SL L 277, 27.10.2022., str. 1.).

Uredba (EU) 2023/1543 Europskog parlamenta i Vije¢a od 12. srpnja 2023. o europskim
nalozima za dostavljanje 1 europskim nalozima za ¢uvanje elektronickih dokaza u kaznenim
postupcima 1 za izvrSenje kazni zatvora nakon kaznenog postupka (SL 191, 28.7.2023., str.
118.).

Direktiva (EU) 2023/1544 Europskog parlamenta i Vije¢a od 12. srpnja 2023. o utvrdivanju
uskladenih pravila za imenovanje imenovanih poslovnih nastana i pravnih zastupnika za
potrebe prikupljanja elektronickih dokaza u kaznenim postupcima (SL L 191, 28.7.2023.,
str. 181.).

Uredba (EU) 2015/847 Europskog parlamenta i Vijec¢a od 20. svibnja 2015. o informacijama
koje su priloZene prijenosu novcanih sredstava i o stavljanju izvan snage Uredbe (EZ) br.
1781/2006 (SL L 141, 5.6.2015., str. 1.).

Direktiva (EU) 2015/849 Europskog parlamenta i Vije¢a od 20. svibnja 2015. o spreavanju
korisStenja financijskog sustava u svrhu pranja novca ili financiranja terorizma, o izmjeni
Uredbe (EU) br. 648/2012 Europskog parlamenta i Vijeca te o stavljanju izvan snage
Direktive 2005/60/EZ Europskog parlamenta i Vije¢a 1 Direktive Komisije 2006/70/EZ (SL
L 141, 5.6.2015., str. 73.).
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(1)

(12)

(13)

Osim ako je to izricito predvideno u ovoj Uredbi, ona ne bi trebala utjecati na pravo Unije
kojim se uspostavljaju zahtjevi s obzirom na fizicki dizajn i podatke za proizvode koji se

stavljaju na trziste Unije.

Ovom se Uredbom dopunjuje i ne dovodi u pitanje pravo Unije ¢iji je cilj uspostava
zahtjeva za pristupacnost odredenih proizvoda i usluga, a posebno Direktiva (EU)

2019/882 Europskog parlamenta i Vijeéa'®.

Ovom se Uredbom ne dovode u pitanje pravni akti Unije i nacionalni pravni akti kojima
se predvida zastita prava intelektualnog vlasnistva, ukljuéujudi direktive 2001/29/EZ",
2004/48/EZ%° i (EU) 2019/790°" Europskog parlamenta i Vijeca.

18

19

20

21

Direktiva (EU) 2019/882 Europskog parlamenta i Vijeca od 17. travnja 2019. o zahtjevima
za pristupacnost proizvoda i usluga (SL L 151, 7.6.2019., str. 70.).

Direktiva 2001/29/EZ Europskog parlamenta i Vijeca od 22. svibnja 2001. o uskladivanju
odredenih aspekata autorskog i srodnih prava u informacijskom drustvu (SL L 167,
22.6.2001., str. 10.).

Direktiva 2004/48/EZ Europskog parlamenta i Vijeca od 29. travnja 2004. o provedbi
prava intelektualnog vlasnistva (SL L 157, 30.4.2004., str. 45.).

Direktiva (EU) 2019/790 Europskog parlamenta i Vijeéa od 17. travnja 2019. o autorskom
i srodnim pravima na jedinstvenom digitalnom trZistu i izmjeni direktiva 96/9/EZ i
2001/29/EZ (SL L 130, 17.5.2019., str. 92.).
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(14) Povezani proizvodi koji putem svojih sastavnih dijelova ili operativnih sustava

pribavljaju, generiraju ili prikupljaju podatke o svojoj izvedbi, uporabi ili okruzenju i koji

te podatke mogu poslati putem elektronicke komunikacijske usluge, fizicke veze ili
pristupa na uredaju, a Cesto ih se naziva internetom stvari, trebali bi biti obuhvaceni
podru¢jem primjene ove Uredbe, uz iznimku prototipa. Primjeri takvih elektronickih
komunikacijskih usluga esebite ukljucuju zemaljske telefonske mreze, televizijske
kabelske mreze, satelitske mreze 1 mreze za komunikaciju bliskog polja. Povezani
proizvodi nalaze se u svim segmentima gospodarstva i drustva, medu ostalim i u
privatnoj, gradevinskoj ili komercijalnoj infrastrukturi, vozilima, medicinskoj i
rekreativnoj opremi, brodovima, zrakoplovima, opremi za kucéanstvo i potroSackoj robi,
medicinskim 1 zdravstvenim uredajima ili poljoprivrednim i industrijskim strojevima.
Proizvodacev odabir dizajna i, ako je to relevantno, pravo Unije ili nacionalno pravo

kojim se odgovara na sektorske potrebe i ciljeve ili relevantne odluke nadleZnih tijela

trebali bi odrediti koje podatke povezani proizvod moZe staviti na raspolaganje.

15213/23 pk/MK/ms
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(15)

Podaci predstavljaju digitalizaciju korisnickih radnji i dogadaja te bi stoga trebali biti
dostupni korisniku. Pravila za pristup podacima iz povezanih proizvoda i povezanih
usluga i njihovu uporabu na temelju ove Uredbe odnose se i na podatke proizvoda i na
podatke o povezanim uslugama. Podaci proizvoda odnose se na podatke generirane
uporabom povezanog proizvoda koje je proizvodac dizajnirao tako da ih korisnik, imatelj
podataka ili treca strana, medu ostalim i, ako je to relevantno, proizvodac, mogu
dohvatiti iz povezanog proizvoda. Podaci o povezanim uslugama odnose se na podatke
koji takoder predstavljaju digitalizaciju korisnic¢kih radnji ili dogadaja, koji se odnose na
povezani proizvod, a koje generira pruZatelj tijekom pruZanja povezane usluge. Podatke
generirane uporabom povezanog proizvoda ili povezane usluge trebalo bi razumjeti kao
da obuhvaéaju namjerno zabiljeZene podatke ili podatke koji neizravno proizlaze iz
radnje korisnika, kao $to su podaci o okruZenju ili interakcijama povezanog proizvoda.
To bi trebalo ukljucivati podatke o uporabi povezanog proizvoda koje generira
korisnicko sucelje ili se generiraju putem povezane usluge i ne bi trebalo biti ograni¢eno
na informacije da je do takve uporabe doslo, veé bi trebalo ukljucivati sve podatke koje
povezani proizvod generira kao rezultat takve uporabe, kao $to su podaci koje
automatski generiraju senzori i podaci koje su zabiljeZile ugradene aplikacije,

ukljulujudi aplikacije koje ukazuju na status i neispravnosti hardvera.
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To bi trebalo ukljucivati i podatke koje su povezani proizvod ili povezana usluga
generirali tijekom razdobljd mirovanja korisnika, primjerice kada korisnik odluci ne
upotrebljavati povezani proizvod tijekom odredenog razdoblja i umjesto toga odluci
zadrZati ga u stanju pripravnosti ili Cak iskljucenog jer stanje povezanog proizvoda ili
njegovih sastavnih dijelova, na primjer njegovih baterija, moZe varirati kada je povezani
proizvod u stanju pripravnosti ili je iskljucen. Podaci koji nisu bitno izmijenjeni, $to
znaci podaci u neobradenom obliku, poznati i kao izvorni ili primarni podaci koji se
odnose na podatkovne tocke koje se automatski generiraju bez ikakvog daljnjeg oblika
obrade, kao i podaci koji su prethodno obradeni kako bi bili razumljivi i upotrebljivi
prije naknadne obrade i analize obuhvacéeni su podrucjem primjene ove Uredbe. Takvi
podaci ukljuluju podatke prikupljene od jednog senzora ili povezane skupine senzora
fizikalne velicine ili kvalitete ili promjene fizikalne velicine kao $to su temperatura, tlak,
brzina protoka, zvuk, pH vrijednost, razina tekudine, polozaj, ubrzanje ili brzina. Pojam
wprethodno obradeni podaci” ne bi trebalo tumaciti na nacin da se imatelju podataka
nametne obveza da znatno ulaZe u Cis¢enje i pretvaranje podataka. Podaci koje se mora
staviti na raspolaganje trebali bi ukljucivati relevantne metapodatke, ukljucujudi njihov
osnovni kontekst i vremenski Zig, kako bi podaci bili upotrebljivi, u kombinaciji s drugim
podacima, kao $to su podaci razvrstani i klasificirani s drugim podatkovnim tockama

koje se na njih odnose, ili ponovno oblikovani u uobicajeno koristeni format.
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Takvi su podaci potencijalno vrijedni za korisnika i njima se podupiru inovacije i razvoj
digitalnih i drugih usluga radi zastite okoliSa, zdravija i kruZnog gospodarstva, medu
ostalim i olakSavanjem odrZavanja i popravka dotic¢nih povezanih proizvoda. Protivno
tome, za informacije o kojima se zakljucuje iz takvih podataka ili informacije dobivene iz
takvih podataka, koje su rezultat dodatnih ulaganja u dodjelu vrijednosti ili uvida iz
podataka, posebno putem vlasnickih sloZenih algoritama, ukljuéujuéi one koji su dio
viasnic¢kog softvera, ne bi trebalo smatrati da su obuhvacene podrucjem primjene ove
Uredbe i stoga one ne bi trebale podlijegati obvezi imatelja podataka da ih stavi na
raspolaganje korisniku ili primatelju podataka, osim ako se korisnik i imatelj podataka
dogovore drukcije. Takvi bi podaci posebno mogli ukljucivati informacije dobivene s
pomodu spajanja senzora ¢ime se podaci izvode ili dobivaju iz vise senzora, prikupljene u
povezani proizvod, uporabom vlasnickih sloZenih algoritama i mogli bi podlijegati

pravima intelektualnog vlasnistva.
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(16)

Ovom se Uredbom korisnicima povezanih proizvoda omogucéuje da iskoriste
poslijeprodajne, pomocéne i druge usluge koje se temelje na podacima prikupljenima iz
senzora ugradenih u takve proizvode jer prikupljanje tih podataka ima potencijalnu
vrijednost za poboljSanje ucinkovitosti povezanih proizvoda. Vazno je razlikovati triista
za pruZanje takvih povezanih proizvoda opremljenih senzorima i povezanih usluga, s
jedne strane, od trii§ta nepovezanog softvera i sadriaja, kao 5to su tekstualni, audio ili
audiovizualni sadrzaji koji su Cesto obuhvaceni pravima intelektualnog vlasnistva, s
druge strane. Slijedom navedenog, podaci koje takvi povezani proizvodi opremljeni
senzorima generiraju kada korisnik biljeZi, prenosi, prikazuje ili reproducira sadrZaj,
kao i sam sadrzaj, koji je Cesto obuhvacen pravima intelektualnog vlasnistva, medu
ostalim za uporabu u okviru internetske usluge, ne bi trebali biti obuhvaéeni ovom
Uredbom. Ovom Uredbom ne bi trebali biti obuhvaéeni ni podaci koji su pribavljeni,
generirani ili im je pristupljeno iz povezanog proizvoda ili su mu preneseni u svrhu
pohrane ili drugih operacija obrade u ime drugih strana koje nisu korisnik, kao §to to
moZe biti slucaj kad je rijec¢ o posluZiteljima ili infrastrukturi u oblaku kojom u cijelosti
upravljaju njihovi vlasnici u ime treéih strana, medu ostalim za uporabu u okviru

internetske usluge.
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(17)

Potrebno je utvrditi pravila u vezi s proizvodima koji su povezani s povezanom uslugom u
trenutku kupnje, najma ili leasinga na takav nacin da bi odsutnost te usluge

I onemogucila povezanom proizvodu da obavlja jednu ili vise svojih funkcija, ili koju
proizvodad ili treca strana naknadno povezuju s proizvodom kako bi dodali ili prilagodili
funkcionalnost povezanog proizvoda. Takve povezane usluge ukljucuju razmjenu
podataka izmedu povezanog proizvoda i pruZatelja usluga i trebalo bi ih razumjeti kao
da su izricito povezane s radom funkcija povezanog proizvoda, kao $to su usluge kojima
se, ako je to primjenjivo, povezanom proizvodu prenose naredbe koje mogu utjecati na
njegovo djelovanje ili ponaSanje. Usluge koje ne utjecCu na rad povezanog proizvoda i
koje ne ukljucuju prijenos podataka ili naredbi pruZatelja usluga povezanom proizvodu
ne bi se trebale smatrati povezanim uslugama. Takve usluge mogle bi ukljucivati, na
primjer, pomocne usluge savjetovanja, analiticke ili financijske usluge ili redovite
popravke i odriavanje. Povezane usluge mogu se nuditi kao dio ugovora o kupoprodaji,
najmu ili leasingu. Povezane usluge mogle bi se takoder pruZati za proizvode iste vrste, a
korisnici bi mogli razumno oc¢ekivati da ¢e biti pruZzene uzimajuci u obzir prirodu
povezanog proizvoda i javne izjave prodavatelja, najmodavca, davatelja leasinga ili drugih
osoba u prethodnim fazama lanca transakcija, ukljucujuci proizvodaca, ili izjave koje su
dane u njihovo ime. Te povezane usluge mogu same generirati podatke vrijedne za
korisnika neovisno o sposobnosti povezanog proizvoda s kojim su medusobno povezane da
prikuplja podatke. Ova bi se Uredba trebala primjenjivati i na povezanu uslugu koju ne
pruza sam prodavatelj, najmodavac ili davatelj leasinga, nego je pruZa treca strana. Ova bi
se Uredba trebala primjenjivati ako postoji sumnja o tome je li pruzanje usluge dio ugovora
o kupoprodaji, najmu ili leasingu. Ni opskrbu energijom ni osiguravanje povezivosti ne

treba tumaciti kao povezane usluge na temelju ove Uredbe.
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(18)

Korisnikom povezanog proizvoda trebalo bi smatrati fizicku ili pravnu osobu, kao §to je
poduzece, potrosac ili tijelo javnog sektora, koja je vlasnik povezanog proizvoda ili je
dobila odredena privremena prava, na primjer na temelju ugovora o najmu ili leasingu,
na pristup podacima pribavljenima iz povezanog proizvoda ili njihovu uporabu, ili koja
prima povezane usluge za povezani proizvod. Ta prava pristupa ni na koji nacin ne bi
trebala mijenjati ili zadirati u prava ispitanika koji mogu biti u interakciji s povezanim
proizvodom ili povezanom uslugom u pogledu osobnih podataka koje generira povezani
proizvod ili koji se generiraju tijekom pruZanja povezane usluge. Korisnik snosi rizike i
uziva koristi od uporabe povezanog proizvoda te bi takoder trebao imati pristup podacima
koje povezani proizvod generira. Korisnik bi stoga trebao imati pravo na ostvarivanje
koristi od podataka koje generiraju taj povezani proizvod i sve povezane usluge. Vlasnika,
najmoprimca ili primatelja leasinga takoder bi trebalo smatrati korisnikom, ukljucujuci
u slucajevima u kojima se vise subjekata moZe smatrati korisnicima. U kontekstu vise
korisnika svaki korisnik moZe na drugaciji nacin doprinijeti generiranju podataka i biti
zainteresiran za nekoliko oblika uporabe, kao $to su upravljanje voznim parkom u
sluéaju poduzeca za leasing ili rjeSenja za mobilnost za pojedince koji se koriste uslugom

dijeljenja automobila.
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(19) Podatkovna pismenost odnosi se na vjeStine, znanje i razumijevanje koji korisnicima,

potroSacima i poduzecima, osobito MSP-ovima, koji su obuhvaceni podrucjem primjene

ove Uredbe, omogucuju da postanu svjesni potencijalne vrijednosti podataka koje
generiraju, proizvode i dijele, te da budu motivirani da ponude i pruze pristup tim
podacima u skladu s relevantnim pravnim pravilima. Podatkovna pismenost ne bi se
trebala zaustaviti na ucenju o alatima i tehnologijama i njezin bi cilj trebao biti
omoguditi gradanima i poduzeéima da imaju koristi od ukljucivog i pravednog triista
podataka te ih osnaZiti u tome. Mjerama za Sirenje podatkovne pismenosti i uvodenje

odgovarajuéih daljnjih mjera moglo bi se doprinijeti poboljSanju radnih uvjeta te u

konacnici podrZati konsolidaciju i inovacijski put podatkovnoga gospodarstva u Uniji.

NadleZna tijela trebala bi promicati alate i donositi mjere za unapredenje podatkovne
pismenosti medu korisnicima i subjektima obuhvacenima podrucjem primjene ove

Uredbe te svijest o njihovim pravima i obvezama koje iz nje proizlaze.
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(20) U praksi nisu svi podaci koje generiraju povezani proizvodi ili povezane usluge
jednostavno dostupni njihovim korisnicima, a moguénosti u pogledu prenosivosti podataka
koje generiraju proizvodi povezani s internetoml ¢esto su ogranicene. Korisnici ne mogu
pribaviti podatke potrebne za koriStenje uslugama popravka i drugim uslugama, a
poduzecéa ne mogu pokrenuti inovativne, prakti¢ne i u¢inkovitije usluge. U mnogim
sektorima proizvodaci I mogu, na temelju vlastite kontrole tehnickog dizajna povezanih
proizvoda ili povezanih usluga, utvrditi koji se podaci generiraju i kako im se moze
pristupiti iako nemaju zakonsko pravo na te podatke. Stoga je potrebno osigurati da su
povezani proizvodi dizajnirani i proizvedeni te da su povezane usluge dizajnirane i da se
pruzaju tako da podaci I proizvoda i podaci o povezanim uslugama, ukljucujuéi
relevantne metapodatke potrebne za tumacenje i uporabu tih podataka, medu ostalim i u
svrhu njihova dohvacanja, uporabe ili dijeljenja, uvijek budu dostupni korisniku na
jednostavan i siguran nacin, besplatno i u sveobuhvatnom, strukturiranom, uobicajenom i
strojno Citljivom formatu. Podaci proizvoda i podaci o povezanim uslugama koje imatelj
podataka zakonito i bez nerazmjernog napora pribavi ili moZe zakonito pribaviti od
povezanog proizvoda ili povezane usluge, primjerice dizajnom povezanog proizvoda,
ugovorom imatelja podataka s korisnikom o pruZanju povezanih usluga i svojim
tehnickim sredstvima za pristup podacima, nazivaju se ,,lako dostupni podaci”. Lako
dostupni podaci ne ukljucuju podatke generirane uporabom povezanog proizvoda ako se
dizajnom povezanog proizvoda ne predvida da se takvi podaci pohranjuju ili prenose

izvan sastavnog dijela u kojem su generirani ili izvan povezanog proizvoda kao cjeline.
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Stoga ovu Uredbu ne bi trebalo razumjeti na nacin da se njome namece obveza pohrane
podataka na srediSnjoj racunalnoj jedinici povezanog proizvoda. Nepostojanje takve
obveze ne bi trebalo sprijeciti proizvodaca ili imatelja podataka da se dobrovoljno
dogovori s korisnikom o provedbi takvih prilagodbi. Obvezama u pogledu dizajna iz ove
Uredbe takoder se ne dovodi u pitanje nacelo smanjenja kolicine podataka utvrdeno u
Clanku 5. stavku 1. toCki (c) Uredbe (EU) 2016/679 i ne bi ih trebalo razumjeti kao
nametanje obveze dizajniranja povezanih proizvoda i povezanih usluga na nacin da oni
pohranjuju ili na drugi nacin obraduju bilo koje osobne podatke osim osobnih podataka
koji su potrebni u vezi sa svrhom u koju se oni obraduju. Pravo Unije ili nacionalno
pravo moglo bi se uvesti kako bi se utvrdile daljnje pojedinosti, kao $to su podaci
proizvoda koji bi trebali biti dostupni iz povezanih proizvoda ili povezanih usluga, s
obzirom na to da takvi podaci mogu biti kljucni za ucinkovit rad, popravak ili odrZavanje
tih povezanih proizvoda ili tih povezanih usluga. Ako zbog naknadnih aZuriranja ili
izmjena povezanog proizvoda ili povezane usluge koje provode proizvodad ili neka druga
strana dode do dodatnih dostupnih podataka ili se zbog toga ogranice prvotno dostupni
podaci, korisnika bi trebalo obavijestiti o takvim promjenama u kontekstu aZuriranja ili

izmjene.
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1)

Ako se viSe osoba ili subjekata smatra korisnicima, na primjer u sluc¢aju suvlasnistva, ili
ako vlasnik, najmoprimac ili primatelj leasinga dijeli prava na pristup podacima ili
njihovu uporabu, dizajnom povezanog proizvoda ili povezane usluge ili relevantnim
suceljem trebalo bi svakom korisniku omoguditi pristup podacima koje ti korisnici
generiraju. Uporaba povezanih proizvoda kojom se generiraju podaci obi¢no iziskuje
uspostavu korisni¢kog racuna. Takav racun omogucuje imatelju podataka, koji moZe biti
proizvodac, da utvrdi identitet korisnika. Takav se racun takoder moZze upotrebljavati kao
komunikacijsko sredstvo te za podnosenje i obradu zahtjeva za pristup podacima. Ako je
viSe proizvodaca ili pruZatelja povezanih usluga prodalo, iznajmilo ili dalo u leasing
povezane proizvode ili pruZilo povezane integrirane usluge istom korisniku, korisnik bi
se trebao obratiti svakoj od stranaka s kojom ima ugovor. Proizvodaci ili dizajneri
povezanog proizvoda koji obi¢no upotrebljava vise osoba trebali bi uspostaviti potrebne
mehanizme kako bi se za razliite osobe omogucilo postojanje odvojenih korisnickih
racuna ili, ako je to relevantno, kako bi se omogucilo da se viSe osoba sluzi istim
korisni¢kim racunom. RjeSenja koja se odnose na racune trebala bi korisnicima
omoguditi da izbriSu svoje racune i s njima povezane podatke te bi korisnicima mogla
omoguditi da ukinu pristup podacima, njihovu uporabu ili dijeljenje, ili da podnesu
zahtjeve za takvo ukidanje, osobito uzimajuci u obzir situacije kada se mijenja vlasnistvo
ili uporaba povezanog proizvoda. Korisniku bi pristup trebalo odobriti na temelju
mehanizma obi¢nog zahtjeva kojim se omogucuje automatsko izvrSenje, a koji ne zahtijeva
da proizvodac ili imatelj podataka provjeri ili odobri zahtjev. To znaci da bi se podaci
trebali staviti na raspolaganje samo kada korisnik doista Zeli pristupiti podacima. Ako
automatizirano izvrSenje zahtjeva za pristup podacima nije moguce, primjerice putem
korisni¢kog racuna ili pratece mobilne aplikacije koja se stavlja na raspolaganje s
povezanim proizvodom ili povezanom uslugom, proizvodac bi korisnika trebao obavijestiti

o nacinu na koji se moze pristupiti podacima.
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(22)

Povezani proizvodi mogu biti dizajnirani tako da se odredenim podacima moZe izravno
pristupiti putem sustava pohrane podataka na uredaju ili s udaljenog posluzitelja kojem se
ti podaci Salju. Pristup sustavu pohrane podataka na uredaju moze se omoguciti putem
kabelskih ili bezi¢nih lokalnih mreza povezanih s javno dostupnom elektronickom
komunikacijskom uslugom ili mobilnom mrezom. Posluzitelj moze biti dio lokalnog
posluziteljskog kapaciteta proizvodaca ili tree strane odnosno pruzatelja usluga u oblaku.
Za igvrSitelje obrade kako su definirani u élanku 4. tocki 8. Uredbe (EU) 2016/679 ne
smatra se da djeluju kao imatelji podataka. Medutim, voditelj obrade, kako je definiran u
Clanku 4. tocki 7. Uredbe (EU) 2016/679, moZe im izricito dodijeliti zadacu stavljanja
podataka na raspolaganje. Povezani proizvodi mogu biti dizajnirani tako da korisniku ili
trecoj strani omogucuju obradu podataka na povezanom proizvodu, na racunalnom uredaju
proizvodaca ili u okruZenju informacijske i komunikacije tehnologije (IKT) koje je

odabrao korisnik ili trec¢a strana.
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(23)

Virtualni asistenti imaju sve ve¢u ulogu u digitalizaciji potroSackih i profesionalnih
okruzenja i sluze kao sucelje koje je jednostavno za koriStenje, za reprodukciju sadrzaja,
pribavljanje informacija ili aktivaciju preizvoda povezanih s internetom I . Virtualni
asistenti mogu djelovati kao jedinstveni pristupnik u, primjerice, pametnom ku¢nom
okruzenju i evidentirati znatne koli¢ine relevantnih podataka o nacinu interakcije korisnika
s proizvodima povezanima s intemetoml , ukljucujuéi one koje su proizveli drugi
proizvodaci, te mogu zamijeniti koriStenje suceljima proizvodaca, kao $to su zasloni
osjetljivi na dodir ili aplikacije za pametne telefone. Korisnik ¢e takve podatke mozda
htjeti staviti na raspolaganje proizvodacima koji su tre¢a strana i tako aktivirati nove
pametne I usluge. Virtualni asistenti trebali bi biti obuhvaceni pravima pristupa podacima
predvidenima u ovoj Uredbi. Pravima pristupa podacima predvidenima u ovoj Uredbi
trebali bi biti obuhvaceni i podaci generirani kada korisnik komunicira s povezanim
proizvodom putem virtualnog asistenta koji pruza subjekt koji nije proizvoda¢ povezanog
proizvoda. Medutim, ovom Uredbom trebali bi biti obuhvaceni samo podaci koji proizlaze
iz interakcije izmedu korisnika 1 povezanog proizvoda ili povezane usluge putem
virtualnog asistenta. Podaci koje stvara virtualni asistent koji nisu povezani s uporabom

povezanog proizvoda ili povezane usluge nisu obuhvaceni ovom Uredbom.
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(24)

Prije sklapanja ugovora o kupoprodaji, najmu ili leasingu povezanog proizvoda,
prodavatelj, najmodavac ili davatelj leasinga, koji moZe biti proizvodac, trebao bi
korisniku na jasan i sveobuhvatan nacin pruziti informacije o podacima proizvoda koje
povezani proizvod moZe generirati, ukljuéujudi vrstu, format i procijenjenu kolic¢inu
takvih podataka. To bi moglo ukljucivati informacije o strukturama podataka,
formatima podataka, rjecnicima, klasifikacijskim shemama, taksonomijama i popisima
oznaka, ako su dostupni, kao i jasne i dostatne informacije relevantne za izvrSavanje
pravd korisnika o tome kako se podaci I mogu pohraniti, dohvatiti ili kako im se moze
pristupiti, ukljucujudi uvjete za uporabu i kvalitetu usluge sucelji za programiranje
aplikacija ili, ako je to primjenjivo, pruzanje kompleta za razvoj softvera. Tom se
obvezom osigurava transparentnost s obzirom na generirane podatke proizvoda i olakSava
pristup korisniku. Obveza informiranja mogla bi se ispuniti na primjer odrZavanjem
stabilnog jedinstvenog lokatora resursa (URL) na internetu, koji se moze distribuirati
kao internetska poveznica ili QR kod koji upucuju na relevantne informacije koje bi
prodavaé, najmodavac ili davatelj leasinga, koji moZe biti proizvodac, mogao pruZiti
korisniku prije sklapanja ugovora o kupoprodaji, najmu ili leasingu povezanog
proizvoda. U svakom je slucaju potrebno korisniku omoguditi da pohrani informacije na
nacin koji je dostupan za buducu uporabu i koji omogucuje nepromijenjeno

reproduciranje pohranjenih informacija.
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Od imatelja podataka ne moZe se ocekivati da pohranjuje podatke na neodredeno
vrijeme s obzirom na potrebe korisnika povezanog proizvoda, ali bi trebao provoditi
razumnu politiku zadrZavanja podataka, ako je to primjenjivo, u skladu s nacelom
ogranicenja pohrane u skladu s clankom 5. stavkom 1. tockom (e) Uredbe (EU)
2016/679, kojom se omogucuje djelotvorna primjena prava pristupa podacima
predvidenih u ovoj Uredbi. Obveza pruzanja informacija ne utjece na obvezu voditelja
obrade podataka da ispitaniku pruzi informacije u skladu s ¢lancima 12., 13. 1 14. Uredbe
(EU) 2016/679. Potencijalni imatelj podataka trebao bi imati obvezu pruzanja
informacija prije sklapanja ugovora o pruZanju povezane usluge, neovisno o tome
sklapa li imatelj podataka ugovor o kupoprodaji, najmu ili leasingu povezanog
proizvoda. Ako se informacije promijene tijekom vijeka trajanja povezanog proizvoda ili
ugovornog razdoblja za povezanu uslugu, medu ostalim ako se svrha u koju se ti podaci
trebaju upotrebljavati promijeni u odnosu na izvorno navedenu svrhu, trebalo bi ih

takoder pruZiti korisniku.
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(25)

Ovu Uredbu ne bi trebalo razumjeti kao da se njome dodjeljuju nova prava imateljima
podataka da upotrebljavaju podatke proizvoda ili podatke o povezanim uslugama. Ako je
proizvodac povezanog proizvoda imatelj podataka, osnova na temelju koje proizvodac
moZe upotrebljavati neosobne podatke trebao bi biti ugovor izmedu proizvodaca i
korisnika. Takav bi ugovor trebao biti dio sporazuma o pruZanju povezane usluge, koji
bi se mogao sklopiti zajedno s ugovorom o kupoprodaji, najmu ili leasingu povezanog
proizvoda. Sve ugovorne odredbe prema kojima imatelj podataka moZe upotrebljavati
podatke proizvoda ili podatke o povezanim uslugama trebale bi biti transparentne za
korisnika, medu ostalim i u pogledu svrha u koje imatelj podataka namjerava
upotrebljavati podatke. Takve bi svrhe mogle ukljucivati poboljSanje funkcioniranja
povezanog proizvoda ili povezanih usluga, razvoj novih proizvoda ili usluga, ili
agregiranje podataka s ciljem stavljanja iz toga izvedenih podataka na raspolaganje
tred¢im stranama, pod uvjetom da takvi izvedeni podaci ne omoguduju identifikaciju
specifi¢nih podataka prenesenih imatelju podataka iz povezanog proizvoda ili da trecoj
strani ne omogucuju da te podatke izvede iz skupa podataka. Svaka promjena ugovora
trebala bi ovisiti o informiranom pristanku korisnika. Ovom se Uredbom stranke ne
sprecava da se dogovore o ugovornim uvjetima Ciji je ucinak onemogucavanje ili
ogranicavanje imatelja podataka u uporabi neosobnih podataka ili odredenih kategorija
neosobnih podataka. Ovom se Uredbom takoder ne sprecava stranke da se dogovore o
stavljanju podataka proizvoda ili podataka o povezanim uslugama na raspolaganje
treéim stranama, izravno ili neizravno, ukljucujudi, ako je to primjenjivo, preko drugog

imatelja podataka.
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Stovise, ovom se Uredbom ne spredavaju sektorski regulatorni zahtjevi na temelju prava
Unije ili nacionalnog prava uskladenog s pravom Unije, kojima bi se imatelju podataka
onemogucila ili ogranicila uporaba pojedinih takvih podataka na temelju jasno definiranih
razloga iz sfere javne politike. Ovom se Uredbom korisnike ne sprecava da, u slucaju
odnosa medu poduzecéima, stave podatke na raspolaganje treéim stranama ili imateljima
podataka u skladu s bilo kojom zakonitom ugovornom odredbom, medu ostalim i
pristankom na ogranicavanje ili zabranu daljnjeg dijeljenja takvih podataka, ili da
dobiju proporcionalnu naknadu, na primjer u zamjenu za odricanje od svojeg prava na
uporabu ili dijeljenje takvih podataka. lako pojam ,,imatelj podataka” u nacelu ne

ukljucuje tijela javnog sektora, on moZe ukljucivati javna poduzeca.
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(26) Kako bi se potaknulo stvaranje likvidnih, pravednih i ucinkovitih trZiSta za neosobne
podatke, korisnici povezanih proizvoda trebali bi mo¢i dijeliti podatke s drugima, medu
ostalim u komercijalne svrhe, uz minimalan pravni i tehnicki napor. Poduzeéima je
trenutacno Cesto teSko opravdati troSkove osoblja ili raCunalstva koji su potrebni za
pripremu skupova neosobnih podataka ili podatkovnih proizvoda i ponuditi ih
potencijalnim drugim ugovornim strankama putem usluga podatkovnog posredovanja,
ukljulujudi triista podataka. Znacajna prepreka dijeljenju neosobnih podataka za
poduzeca stoga proizlazi iz nedostatka predvidljivosti gospodarske dobiti od ulaganja u
odrZavanje i stavljanje na raspolaganje skupova podataka ili podatkovnih proizvoda.
Kako bi se omogucio nastanak likvidnih, poStenih i ulinkovitih trista za neosobne
podatke u Uniji, mora se razgjasniti koja stranka ima pravo nuditi takve podatke na
trZiStu. Korisnici bi stoga trebali imati pravo dijeliti neosobne podatke s primateljima
podataka u komercijalne i nekomercijalne svrhe. Takvo dijeljenje podataka moZe
provoditi izravno korisnik, ono se moZe provoditi na zahtjev korisnika, putem imatelja
podataka ili putem usluga podatkovnog posredovanja. Usluge podatkovnog
posredovanja, kako su regulirane Uredbom (EU) 2022/868 Europskog parlamenta i
Vijeéa??, mogle bi olaksati podatkovno gospodarstvo uspostavljanjem komercijalnih
odnosa izmedu korisnika, primatelja podataka i treéih strana te mogu podrzati korisnike
u ostvarivanju njihova prava na uporabu podataka kao $to je osiguravanje
anonimizacije osobnih podataka ili agregiranja pristupa podacima za vise pojedinacnih

korisnika.

2 Uredba (EU) 2022/868 Europskog parlamenta i Vijeca od 30. svibnja 2022. o europskom
upraviljanju podacima i izmjeni Uredbe (EU) 2018/1724 (Akt o upravljanju podacima) (SL
L 152, 3.6.2022., str. 1.).
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Ako su podaci iskljuceni iz obveze imatelja podataka da ih stavi na raspolaganje
korisnicima ili tre¢im stranama, opseg takvih podataka mogao bi se utvrditi u ugovoru o
pruzanju povezane usluge izmedu korisnika i imatelja podataka, tako da korisnici mogu
lako utvrditi koji su im podaci dostupni za dijeljenje s primateljima podataka ili s tre¢im
stranama. Imatelji podataka ne bi smjeli stavljati na raspolaganje neosobne podatke
proizvoda tre¢im stranama u komercijalne ili nekomercijalne svrhe osim radi ispunjenja
svojeg ugovora s korisnikom, ne dovodedi u pitanje pravne zahtjeve na temelju prava
Unije ili nacionalnog prava prema kojima je imatelj podataka duZan staviti podatke na
raspolaganje. Ako je to relevantno, imatelji podataka trebali bi u okviru ugovora

obvezati trece strane da ne dijele dalje podatke koje su dobili od njih.
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(27) U sektorima u kojima je koncentriran mali broj proizvodaca koji opskrbljuju krajnje
korisnike povezanim proizvodima, korisnicima bi mogle biti dostupne tek ograniCene
mogucnosti za pristup podacima, uporabu podataka i dijeljenje podataka I . U takvim
okolnostima ugovori mogu biti nedostatni za postizanje cilja jacanja polozaja korisnika I ,
Sto korisnicima otezava ostvarivanje vrijednosti od podataka generiranih povezanim
proizvodom koji kupuju, unajmljuju ili uzimaju u leasing. Time se ograni¢avaju
mogucnosti za inovativna manja poduzeca da rjeSenja temeljena na podacima ponude na
konkurentan nacin i za raznovrsno podatkovno gospodarstvo u Uniji. Stoga bi se ova
Uredba trebala temeljiti na nedavnom razvoju u odredenim sektorima, kao sto je Kodeks
postupanja o dijeljenju poljoprivrednih podataka putem ugovora. Moze se donijeti pravo
Unije ili nacionalno pravo kako bi se odgovorilo na sektorske potrebe i ciljeve. Nadalje,
imatelji podataka ne bi smjeli upotrebljavati lako dostupne podatke koji su neosobni
podaci kako bi stekli uvid u gospodarsko stanje, imovinu ili proizvodne metode korisnika
ili u njihovu uporabu od strane korisnika na bilo koji drugi nacin koji bi mogao ugroziti
poslovni polozaj tog korisnika na trziStima na kojima posluje. To bi moglo ukljucivati
uporabu saznanja o ukupnim rezultatima poslovanja nekog poduzeca ili poljoprivrednog
gospodarstva u pregovorima o ugovoru s korisnikom o moguc¢oj kupnji korisnikovih
proizvoda ili poljoprivrednih proizvoda na njegovu §tetu ili uporabu takvih informacija za
unos u vece baze podataka na odredenim trziStima kao cjelinama, na primjer baze podataka
0 prinosima usjeva za predstojec¢u sezonu Zetve, jer bi takva uporaba mogla negativno
utjecati na korisnika na neizravan nacin. Korisniku bi trebalo osigurati tehnicko sucelje
potrebno za upravljanje odobrenjima, po mogucnosti s granularnim moguc¢nostima
odobrenja kao $to su ,,dopusti jednom” ili ,,dopusti tijekom uporabe ove aplikacije ili

usluge”, ukljucujuéi moguénost povlacenja takvih odobrenja.
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(28) U ugovorima izmedu imatelja podataka i potrosaca kao korisnika povezanog proizvoda ili
povezane usluge koji generiraju podatke primjenjuje se pravo Unije o zastiti potroSaca,
osobito direktive 93/13/EEZ 1 2005/29/EZ, kako bi se osiguralo da potrosac nije izlozen
nepostenim ugovornim odredbama. Za potrebe ove Uredbe nepostene ugovorne odredbe

jednostrano nametnute pojedinom poduzecu ne bi trebale biti obvezujuée za to poduzece.

(29) I Imatelji podataka mogu zahtijevati odgovarajucu identifikaciju korisnika kako bi
provjerili ima li korisnik pravo pristupa podacima. U slucaju osobnih podataka koje
obraduje izvrsitelj obrade u ime voditelja obrade, I imatelji podataka trebali bi osigurati da

izvrsitelj obrade primi i obradi zahtjev za pristup.
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(30)

Korisnik bi podatke trebao mo¢i slobodno upotrebljavati u bilo koju zakonitu svrhu. To
ukljucuje pruzanje podataka koje je korisnik primio tijekom ostvarivanja svojih prava na
temelju ove Uredbe tre¢oj strani koja nudi poslijeprodajnu uslugu koja moze biti u
konkurenciji s uslugom koju pruza imatelj podataka ili davanje upute imatelju podataka da
to ucini. Zahtjev bi trebao podnijeti korisnik ili ovlastena trecéa strana koja djeluje u ime
korisnika, ukljucujudi pruZatelja usluge podatkovnog posredovanja. Imatelji podataka
trebali bi osigurati da su podaci stavljeni na raspolaganje I tre¢oj strani u istoj mjeri tocni,
potpuni, pouzdani, relevantni 1 azurirani kao 1 podaci kojima i sam imatelj podataka moze
ili ima pravo pristupiti na temelju uporabe povezanog proizvoda ili povezane usluge. Pri
postupanju s podacima trebalo bi postovati sva I prava intelektualnog vlasnistva. Vazno je
ocuvati poticaje za ulaganje u proizvode s funkcionalnostima koje se temelje na uporabi

podataka iz senzora ugradenih u te proizvode.
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(31) Direktivom (EU) 2016/943 Europskog parlamenta i Vije¢a® predvida se da se
pribavijanje, koriStenje ili otkrivanje poslovne tajne smatra zakonitim, medu ostalim, ako
se takvo pribavljanje, koristenje ili otkrivanje zahtijeva ili dopusta pravom Unije ili
nacionalnim pravom. lako se ovom Uredbom od imatelja podataka zahtijeva da
odredene podatke otkriju korisnicima ili tre¢im stranama po izboru korisnika cak i ako
se takvi podaci mogu zastititi kao poslovne tajne, trebalo bi je tumaciti na nacin da se
ocuva zastita poslovnih tajni u skladu s Direktivom (EU) 2016/943. U tom bi kontekstu
imatelji podataka trebali moci od korisnika ili trecih strana po izboru korisnika
zahtijevati da cuvaju povjerljivost podataka koji se smatraju poslovnim tajnama. Imatelji
podataka trebali bi u tu svrhu utvrditi poslovne tajne prije otkrivanja i trebali bi se moci
dogovoriti s korisnicima ili treéim stranama po izboru korisnika o potrebnim mjerama za
ocuvanje njihove povjerljivosti, medu ostalim i uporabom modela ugovornih odredaba,
sporazuma o povjerljivosti, strogih protokola o pristupu, tehnic¢kih normi i primjenom
kodeksa ponaSanja. Osim upotrebe modela ugovornih odredaba koji treba izraditi i
preporuciti Komisija, uspostava kodeksa ponaSanja i tehnickih normi povezanih sa
zastitom poslovnih tajni pri postupanju s podacima mogla bi pomodi u postizanju cilja
ove Uredbe te bi je trebalo poticati. Ako ne dode do dogovora o potrebnim mjerama ili
ako korisnik ili treca strana po izboru korisnika ne provede dogovorene mjere ili ugrozi
povjerljivost poslovnih tajni, imatelj podataka trebao bi moci uskratiti ili suspendirati

dijeljenje podataka koji su identificirani kao poslovne tajne.

23 Direktiva (EU) 2016/943 Europskog parlamenta i Vijeca od 8. lipnja 2016. o zastiti
neotkrivenih znanja i iskustva te poslovnih informacija (poslovne tajne) od nezakonitog
pribavljanja, koriStenja i otkrivanja (SL L 157, 15.6.2016., str. 1.).
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U takvim slucajevima imatelj podataka trebao bi korisniku ili trecoj strani bez
nepotrebne odgode dostaviti odluku u pisanom obliku i obavijestiti nadleZno tijelo driave
Clanice u kojoj imatelj podataka ima poslovni nastan da je uskratio ili suspendirao
dijeljenje podataka i navesti koje mjere nisu dogovorene ili provedene te, ako je to
relevantno, za koje je poslovne tajne ugroZena povjerljivost. Imatelji podataka u nacelu
ne mogu odbiti zahtjev za pristup podacima u skladu s ovom Uredbom iskljucivo na
temelju toga $to se odredeni podaci smatraju poslovnom tajnom jer bi to potkopalo
Zeljene ucinke ove Uredbe. Medutim, u iznimnim okolnostima imatelj podataka koji je
nositelj poslovne tajne trebao bi moci, ovisno o pojedinacnom slucaju, odbiti zahtjev za
odredene podatke o kojima je rije¢ ako korisniku ili trecoj strani moZe dokazati da,
unato€ tehnickim i organizacijskim mjerama koje je poduzeo korisnik ili koje je
poduzela treéa strana, vrlo vjerojatno moZe dodi do teske gospodarske Stete uslijed
otkrivanja te poslovne tajne. TeSka gospodarska Steta podrazumijeva ozbiljan i
nepopravljiv gospodarski gubitak. Imatelj podataka trebao bi bez nepotrebne odgode
korisniku ili tredoj strani obrazloZiti svoje odbijanje u pisanom obliku i o tome
obavijestiti nadlezno tijelo. Takvo bi se obrazloZenje trebalo temeljiti na objektivnim
elementima kojima se dokazuje konkretan rizik od teSke gospodarske Stete za koju se
ocekuje da ée proizadi iz otkrivanja odredenih podataka i na razlozima zbog kojih se
mjere poduzete za zaStitu traZenih podataka ne smatraju dostatnima. U tom se kontekstu
moZe uzeti u obzir moguci negativan ucinak na kiberneticku sigurnost. Ne dovodedi u
Ppitanje pravo na traZenje pravne zastite pred sudom drZave ¢lanice, ako korisnik ili treca
strana Zeli osporiti odluku imatelja podataka da odbije ili da uskrati ili suspendira
dijeljenje podataka, korisnik ili trec¢a strana moZe podnijeti prituzbu nadleZnom tijelu
koje bi bez nepotrebne odgode trebalo odluciti bi li i pod kojim uvjetima dijeljenje
podataka trebalo zapodeti ili se nastaviti, ili se moZe dogovoriti s imateljem podataka da
se predmet uputi tijelu za rjeSavanje sporova. Iznimke od prava pristupa podacima
predvidene u ovoj Uredbi ni u kojem slucaju ne bi trebale ogranicavati pravo ispitanika
na pristup podacima ni pravo ispitanika na prenosivost podataka na temelju Uredbe

(EU) 2016/679.
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(32)

Cilj ove Uredbe nije samo poticanje razvoja novih i inovativnih povezanih proizvoda ili
novih i inovativnih povezanih usluga i poticanje inovacija na poslijeprodajnim triistima
nego i poticanje razvoja potpuno novih usluga u sklopu kojih se upotrebljavaju doti¢ni
podaci, medu ostalim onih koje se temelje na podacima iz raznih povezanih proizvoda ili
povezanih usluga. Ovom se Uredbom istodobno nastoji izbjecéi naruSavanje poticaja za
ulaganja u odredenu vrstu povezanih proizvoda iz kojih se dobivaju podaci, primjerice
uporabom podataka za razvoj konkurentnog povezanog proizvoda koji korisnici
smatraju zamjenskim ili zamjenjivim, osobito na temelju znacajki povezanog proizvoda,
njegove cijene i namjene. Ovom se Uredbom ne predvida zabrana razvoja povezane
usluge koja upotrebljava podatke pribavljene na temelju ove Uredbe jer bi to imalo
neZeljeni odvracéajuci ucinak na inovacije. Zabranom uporabe podataka kojima se
pristupa na temelju ove Uredbe za razvoj konkurentnog povezanog proizvoda Stite se
inovacijske aktivnosti imatelja podataka. Konkurira li povezani proizvod povezanom
proizvodu iz kojeg potjecu podaci ovisi o tome jesu li ta dva povezana proizvoda u
konkurenciji na istom tristu proizvoda. To se odreduje na temelju utvrdenih nacela
prava triiSnog natjecanja Unije za definiranje relevantnog triista proizvoda. Medutim,
zakonite svrhe za uporabu podataka mogle bi ukljucivati obrnuti inZenjering, pod
uvjetom da je on u skladu sa zahtjevima utvrdenima u ovoj Uredbi te u pravu Unije ili u
nacionalnom pravu. To moZe biti slucaj u svrhu popravka ili produljenja Zivotnog vijeka

povezanog proizvoda ili pruZanja poslijeprodajnih usluga za povezane proizvode.
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Treca strana kojoj se podaci stavljaju na raspolaganje moze biti fizicka ili pravna osoba,
kao $to je potrosac, poduzece, istrazivacka organizacija, neprofitna organizacija ili subjekt
koji djeluje u profesionalnom svojstvu. Kad stavlja podatke na raspolaganje trecoj strani,
imatelj podataka ne bi trebao zloupotrijebiti svoj polozaj radi stjecanja konkurentne
prednosti na trziStima na kojima imatelj podataka i doti¢na tre¢a strana mogu biti u
izravnoj konkurenciji. Stoga imatelj podataka ne bi trebao upotrebljavati lako dostupne
podatkel kako bi stekao uvid u gospodarsko stanje, imovinu ili proizvodne metode trece
strane ili u njihovu upotrebu od strane trece strane na bilo koji drugi nacin koji bi mogao
ugroziti poslovni polozaj te trece strane na trziStima na kojima ona posluje. Korisnik bi
trebao modi dijeliti neosobne podatke s tre¢im stranama u komercijalne svrhe. Nakon
dogovora s korisnikom i podloZno odredbama ove Uredbe, trece strane trebale bi moci
prava pristupa podacima koja im je dodijelio korisnik prenijeti drugim treéim stranama,
medu ostalim i u zamjenu za naknadu. Posrednici u podrucju podataka medu
poduzeéima i sustavi za upravljanje osobnim informacijama (PIMS), koji se u Uredbi
(EU) 2022/868 nazivaju uslugama podatkovnog posredovanja, mogu podupirati
korisnike ili trece strane u uspostavi poslovnih odnosa s neutvrdenim brojem
potencijalnih drugih ugovornih stranaka u bilo koju zakonitu svrhu obuhvacenu
podrudjem primjene ove Uredbe. Oni bi mogli imati kljuc¢nu ulogu u agregiranju
pristupa podacima kako bi se mogle olakSati analize velikih podataka ili strojno ucenje,
pod uvjetom da korisnici zadrZe potpunu kontrolu nad time Zele li pruZiti svoje podatke
za takvo agregiranje i nad komercijalnim uvjetima pod kojima se njihovi podaci moraju

upotrebljavati.
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Uporabom povezanog proizvoda ili povezane usluge mogu se, posebno ako je korisnik
fizicka osoba, generirati podaci koji se odnose na ispitanika. Obrada takvih podataka
podlijeze pravilima utvrdenima Uredbom (EU) 2016/679, medu ostalim i ako su osobni te
neosobni podaci u pojedinom skupu podataka neraskidivo povezani. Ispitanik moze biti
korisnik ili druga fizicka osoba. Osobne podatke moze zatraziti samo voditelj obrade ili
ispitanik. Korisnik koji je ispitanik pod odredenim okolnostima u skladu s Uredbom (EU)
2016/679 ima pravo pristupa osobnim podacima koji se odnose na tog korisnika te ova
Uredba ne utjece na takva prava. Na temelju ove Uredbe korisnik koji je fizicka osoba ima
pravo i na pristup svim podacima generiranima uporabom povezanog proizvoda, bilo
osobnim ili neosobnim. Ako korisnik nije ispitanik ve¢ poduzetnik, ukljucujuéi
samostalnog poduzetnika, ali ne 1 u slucaju zajednicke uporabe povezanog proizvoda u
kucanstvu, smatra se da je korisnik voditelj obrade. U skladu s tim, takav korisnik koji kao
voditelj obrade namjerava zatraziti osobne podatke generirane uporabom povezanog
proizvoda ili povezane usluge obvezan je imati pravnu osnovu za obradu podataka kako se
zahtijeva ¢lankom 6. stavkom 1. Uredbe (EU) 2016/679, kao §to je privola ispitanika ili
izvrSavanje ugovora u kojem je ispitanik stranka. Takav bi korisnik trebao osigurati da
ispitanik bude primjereno obavijesten o konkretnim, izriitim i legitimnim svrhama obrade
tih podataka i o tome kako ispitanik moze djelotvorno ostvariti svoja prava. Ako su imatelj
podataka 1 korisnik zajednicki voditelji obrade u smislu ¢lanka 26. Uredbe (EU) 2016/679,
obvezni su na transparentan na¢in medusobnim dogovorom utvrditi svoje odgovornosti u
svrhu uskladenosti s tom uredbom. Trebalo bi se podrazumijevati da takav korisnik, nakon
Sto se podaci stave na raspolaganje, moZe postati imatelj podataka ako taj korisnik
ispunjava kriterije iz ove Uredbe 1 stoga podlijeze obvezama stavljanja podataka na

raspolaganje na temelju ove Uredbe.
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I Podaci proizvoda ili podaci o povezanim uslugama trebali bi se staviti na raspolaganje
trecoj strani samo na zahtjev korisnika. Ovom se Uredbom u skladu s time dopunjuje pravo
ispitanika predvideno u ¢lanku 20. Uredbe (EU) 2016/679 da prime osobne podatke koji se
na njih odnose u strukturiranom, uobic¢ajenom i strojno €itljivom formatu kao i na prijenos
tih podataka drugim voditeljima obrade ako se ti podaci obraduju automatizirano na
temelju ¢lanka 6. stavka 1. tocke (a), ¢lanka 9. stavka 2. tocke (a) ili na temelju ugovora u
skladu s ¢lankom 6. stavkom 1. tockom (b) te uredbe. Ispitanici imaju pravo i na izravan
prijenos osobnih podataka od jednog voditelja obrade drugome, ali samo ako je to tehnicki
izvedivo. U ¢lanku 20. Uredbe (EU) 2016/679 navodi se da se to odnosi na podatke koje je
dostavio ispitanik, ali se ne navodi je li za to potrebno aktivno postupanje ispitanika ili to
vrijedi 1 za situacije u kojima povezani proizvod ili povezana usluga svojim dizajnom prati
ponaSanje ispitanika ili druge informacije povezane s njim na pasivan nacin. Pravima koja
se pruzaju na temelju ove Uredbe dopunjuje se pravo na primanje i prijenos osobnih
podataka u skladu s ¢lankom 20. Uredbe (EU) 2016/679 na vise nac¢ina. Ovom se Uredbom
korisnicima daje pravo na pristup I svim podacima proizvoda ili podacima o povezanim
uslugama i pravo na njihovo stavljanje na raspolaganje tre¢oj strani, bez obzira na njihovu
prirodu kao osobnih podataka, na razlike izmedu aktivno pruzenih i pasivno zabiljeZzenih

podataka te neovisno o pravnoj osnovi obrade.
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Za razliku odl ¢lanka 20. Uredbe (EU) 2016/679, ovom se Uredbom zahtijeva i osigurava
tehnicka izvedivost pristupa trece strane svim vrstama podataka koji su obuhvaceni
njezinim podru¢jem primjene, bez obzira na to jesu li oni osobni ili neosobni, ¢ime se
osigurava da tehnicke prepreke vise ne ometaju ili sprecavaju pristup takvim podacima.
Njome se imateljima podataka omogucuje 1 da odrede razumnu naknadu koju trebaju
platiti trece strane, ali ne i korisnik, za I troSkove nastale pruzanjem izravnog pristupa
podacima koje je generirao povezani proizvod korisnika. Ako se imatelj podataka i treca
strana ne mogu dogovoriti o uvjetima za takav izravan pristup, to ispitanika ni na koji
nacin ne bi trebalo sprecavati da prava utvrdena u Uredbi (EU) 2016/679, ukljucujuci
pravo na prenosivost podataka, ostvari pravnim sredstvima u skladu s tom Uredbom. U
tom kontekstu treba razumjeti da se u skladu s Uredbom (EU) 2016/679 imatelju podataka

ili trecoj strani ugovorom ne dopusta obrada posebnih kategorija osobnih podataka.
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(36) Pristup svim podacima koji su pohranjeni u terminalnoj opremi i kojima se pristupa s takve
opreme podlijeze Direktivi 2002/58/EZ i zahtijeva privolu pretplatnika ili korisnika u
smislu te direktive, osim ako je nuzan za pruzanje neke usluge informacijskog drustva koju
je izricito zatrazio korisnik ili pretplatnik, ili isklju¢ivo u svrhu prijenosa komunikacije.
Direktivom 2002/58/EZ I Stiti se cjelovitost terminalne opreme korisnika u odnosu na
uporabu kapaciteta obrade i pohrane te na prikupljanje informacija. Oprema interneta stvari
smatra se terminalnom opremom ako je izravno ili neizravno povezana s nekom javnom

komunikacijskom mrezom.

(37) Kako bi se sprijecilo iskoriStavanje korisnika, tre¢e strane kojima su podaci stavljeni na
raspolaganje na zahtjev korisnika trebale bi obradivati te podatke samo u svrhe dogovorene
s korisnikom 1 dijeliti ih s drugom tre¢om stranom samo ako je korisnik pristao na takvo

dijeljenje podataka.
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U skladu s nac¢elom smanjenja koli¢ine podatakal trece strane trebale bi pristupati samo
onim informacijama koje su potrebne za pruzanje usluge koju je zatrazio korisnik. Nakon
Sto treca strana dobije pristup podacima, trebala bi ih obradivati I u svrhe dogovorene s
korisnikom, bez uplitanja imatelja podataka. Korisniku bi trebalo biti jednako lako trecoj
strani odbiti ili ukinuti pristup podacima kao $to mu je bilo taj pristup odobriti. I Ni trece

I strane ni imatelji podataka ne bi trebali nepotrebno oteZavati ostvarivanje izbora ili
pravd korisnika, medu ostalim i nudenjem izbord korisniku na nacin koji nije neutralan,
ili prisiljavanjem korisnika, zavaravanjem korisnika ili manipuliranjem korisnikom, ili
potkopavanjem ili naruSavanjem autonomije, odluc¢ivanja ili izbora korisnika, medu
ostalim 1 uz pomo¢ korisni¢kog digitalnog sucelja ili njegova dijela. U tom se kontekstu
trece strane ili imatelji podataka pri dizajniranju svojih digitalnih sucelja ne bi trebali
oslanjati na takozvane tamne obrasce (engl. dark patterns). Tamni obrasci su tehnike koje
se upotrebljavaju pri dizajniranju, a kojima se potrosace potice ili dovodenjem u zabludu
navodi na donoSenje odluka koje za njih imaju negativne posljedice. Te manipulativne
tehnike mogu se upotrebljavati da bi se korisnike, pogotovo ranjive potroSace, navelo na
nezeljeno ponasanje, da bi ih se zavaravalo poticanjem da donesu odluke o transakcijama u
kojima ¢e otkriti svoje podatke ili da bi se nerazumno utjecalo na donosenje odluka od
strane korisnika usluge na nac¢in kojim se potkopava ili narusava njihova autonomija,

donoSenje odluka 1 izbor.
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Uobicajene i legitimne poslovne prakse koje su u skladu s pravom Unije ne bi se same po
sebi trebale smatrati tamnim obrascima. Trece strane i imatelji podataka trebali bi
ispunjavati svoje obveze u skladu s relevantnim pravom Unije, a posebno zahtjeve
utvrdene u direktivama 98/6/EZ** 1 2000/31/EZ?° Europskog parlamenta i Vijeéaiu
direktivama 2005/29/EZ 1 2011/83/EU.

24 Direktiva 98/6/EZ Europskog parlamenta i Vije¢a od 16. veljace 1998. o zastiti potroSaca

prilikom isticanja cijena proizvoda ponudenih potroSacima (SL L 80, 18.3.1998., str. 27.).
Direktiva 2000/31/EZ Europskog parlamenta i Vije¢a od 8. lipnja 2000. o odredenim
pravnim aspektima usluga informacijskog drustva na unutarnjem trzistu, posebno
elektronicke trgovine (Direktiva o elektronickoj trgovini) (SL L 178, 17.7.2000., str. 1.).

25
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(39) I Trece strane takoder bi se trebale suzdrzati od uporabe podataka obuhvaéenih podru¢jem
primjene ove Uredbe za profiliranje pojedinaca, osim ako su takve aktivnosti obrade nuzne
za pruzanje usluge koju je zatrazio korisnik, medu ostalim i u kontekstu automatiziranog
donosSenja odluka. Zahtjevom u pogledu brisanja podataka kad vise nisu potrebni za svrhu
dogovorenu s korisnikom, osim ako je drukcije dogovoreno u vezi s neosobnim podacima,
dopunjuje se pravo ispitanika na brisanje podataka u skladu s ¢lankom 17. Uredbe (EU)
2016/679. Ako je neka treca strana pruzatelj usluge podatkovnog posredovanja,
primjenjuju se zastitne mjere za ispitanika predvidene Uredbom 2022/868. Treca strana
podatke moze upotrebljavati za razvoj novog i inovativnog povezanog proizvoda ili nove i

inovativne povezane usluge, ali ne i za razvoj konkurentnog povezanog proizvoda.
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Start-up, mala poduzeca, poduzeca koji se smatraju srednjim poduze¢ima u skladu s
¢lankom 2. Priloga Preporuci 2003/361/EZ 1 poduzeca iz tradicionalnih sektora s manje
razvijenim digitalnim kapacitetima teSko dobivaju pristup relevantnim podacima. Cilj je
ove Uredbe tim subjektima olaksati pristup podacima, istodobno osiguravajuci da su
odgovarajuce obveze u najvec¢oj mogucoj mjeri proporcionalne kako bi se izbjeglo
opterec¢enje podacima. Istodobno se pojavio mali broj vrlo velikih poduzec¢a koja su
zahvaljujuc¢i prikupljanju i agregiranju golemih koli¢ina podataka i tehnoloskoj
infrastrukturi za njihovu monetizaciju stekla znatnu gospodarsku mo¢. Ta vrlo velika
poduzeca ukljucuju poduzetnike koji pruzaju osnovne usluge platforme i koja kontroliraju
cijele ekosustave platformi u digitalnom gospodarstvu i s kojima se postoje¢i ili novi
trZiSni subjekti ne mogu nadmetati ili im konkurirati. Uredbom (EU) 2022/1925
Europskog parlamenta i Vijeca®® nastoje se ispraviti te neu¢inkovitosti i neravnoteZe tako
Sto se Komisiji omogucuje da za odredenog poduzetnika utvrdi status ,,nadzornika
pristupa” te se takvim nadzornicima pristupa namece niz obveza, ukljucujuci zabranu
kombiniranja odredenih podataka bez privole i obvezu osiguravanja djelotvornih prava na
prenosivost podataka u skladu s ¢lankom 20. Uredbe (EU) 2016/679. U skladu s

I Uredbom (EU) 2022/1925 i s obzirom na jedinstvenu sposobnost tih poduzetnika da
pribave podatke, ukljuc¢ivanje nadzornika pristupa kao korisnika prava na pristup podacima
nije potrebno za ostvarivanje cilja ove Uredbe, te bi stoga bilo nerazmjerno za imatelje

podataka koji podlijezu takvim obvezama.

26

Uredba (EU) 2022/1925 Europskog parlamenta i Vijeca od 14. rujna 2022. o pravednim
triiStima s mogucno$céu neogranicenog trziSnog natjecanja u digitalnom sektoru i izmjeni
direktiva (EU) 2019/1937 i (EU) 2020/1828 (Akt o digitalnim triistima) (SL L 265,
12.10.2022., str. 1.).
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Takvim bi se ukljucivanjem vjerojatno ogranicile i koristi ove Uredbe za MSP-ove, u
kontekstu pravednosti distribucije vrijednosti iz podataka medu akterima na trZistu. To
znaci da poduzetnik koji pruza osnovne usluge platforme i za kojeg je utvrden status
nadzornika pristupa ne moze zatraziti pristup podacima korisnika generiranima uporabom
povezanog proizvoda ili povezane usluge ili putem virtualnog asistenta na temelju ove
Uredbe niti mu se takav pristup moze odobriti. I Nadalje, trece strane kojima se podaci
stavljaju na raspolaganje na zahtjev korisnika ne smiju staviti podatke na raspolaganje
nadzorniku pristupa. Primjerice, trea strana ne smije na nadzornika pristupa
podugovaranjem prenijeti pruzanje usluga. Medutim, to ne sprecava treée strane da se
koriste uslugama obrade podataka koje nudi nadzornik pristupa. Takoder ne sprecava
navedene poduzetnike da pribavljaju i upotrebljavaju iste podatke drugim zakonitim
sredstvima. Prava pristupa predvidena u ovoj Uredbi doprinose veéem izboru usluga za
potroSace. S obzirom na to da se ne utjece na dobrovoljne sporazume izmedu nadzornika
pristupa i imateljd podataka, ogranicavanjem odobravanja pristupa nadzornicima

pristupa ne bi ih se iskljucilo s trZiSta niti bi ih se sprijecilo u nudenju njihovih usluga.
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S obzirom na trenutacno stanje tehnologije, nametanje dodatnih obveza povezanih s
dizajnom povezanih proizvoda koje proizvode ili dizajniraju mikropoduzeca i mala
poduzeca ili povezanih usluga koje ona pruzaju predstavljalo bi preveliko opterecenje za ta
poduzeca. Medutim, to nije sluc¢aj ako mikropoduzece ili malo poduzece ima partnersko
poduzece ili povezano poduzecée u smislu ¢lanka 3. Priloga Preporuci 2003/361/EZ koje se
ne smatra mikropoduzeéem ili malim poduzecem i ako su na mikropoduzece ili malo
poduzece podugovaranjem preneseni proizvodnja ili dizajniranje povezanog proizvoda ili
pruzanje povezane usluge. U takvim situacijama poduzece koje je podugovaranjem
prenijelo proizvodnju ili dizajniranje na mikropoduzede ili malo poduze¢e moze
podugovaratelju platiti primjerenu naknadu. Mikropoduzece ili malo poduzece ipak moze
podlijegati zahtjevima utvrdenima ovom Uredbom kao imatelj podataka ako nije
proizvoda¢ povezanog proizvoda ili pruzatelj povezanih usluga. Prijelazno razdoblje
trebalo bi se primjenjivati na poduzece koje se smatra srednjim poduzecem tijekom
manje od godine dana i na povezane proizvode tijekom godine dana od datuma njihovog
stavljanja na trZiste od strane srednjeg poduzedéa. Takvim jednogodisnjim razdobljem
omogucdilo bi se takvom srednjem poduzecu da se prilagodi i pripremi prije nego $to se
suodi s tri§nim natjecanjem na trZistu usluga za povezane proizvode koje proizvodi, na
temelju prava pristupa predvidenih ovom Uredbom. Takvo se prijelazno razdoblje ne
primjenjuje ako takvo srednje poduzecée ima partnersko poduzecée ili povezano poduzece
koje se ne smatra mikropoduzecem ili malim poduzeéem ili ako je takvom srednjem
poduzedéu podugovaranjem prenesena proizvodnja ili dizajniranje povezanog proizvoda

ili pruZanje povezane usluge.
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(42) Uzimajudi u obzir raznovrsnost povezanih proizvoda koji proizvode podatke razlicite
prirode, kolicine i ulestalosti, koji predstaviljaju razlidite razine rizika u pogledu
podataka i kiberneticke sigurnosti, te koji pruZaju gospodarske mogucnosti razlicitih
vrijednosti, a u svrhu osiguravanja dosljednosti praksi dijeljenja podataka na
unutarnjem trZistu, ukljucujuci medu sektorima, te kako bi se potaknule i promicale
pravedne prakse dijeljenja podataka cak i u podrudjima u kojima se ne predvida takvo
pravo na pristup podacima, ovom se Uredbom predvidaju horizontalna pravila o
aranimanima za pristup podacima kad god je imatelj podataka na temelju prava Unije ili
nacionalnog zakonodavstva donesenog u skladu s pravom Unije obvezan staviti podatke na
raspolaganje primatelju podataka. Takav pristup trebao bi se temeljiti na poStenim,
razumnim, nediskriminirajuéim i transparentnim uvjetima. Ta op¢a pravila o pristupu ne
primjenjuju se na obveze stavljanja podataka na raspolaganje na temelju Uredbe (EU)
2016/679. Ta pravila ne utje¢u na dobrovoljno dijeljenje podataka. Neobvezujuci model
ugovornih odredaba za dijeljenje podataka medu poduzeéima koji treba izraditi i
preporuciti Komisija moZe pomodi strankama da sklope ugovore koji ukljucuju postene,
razumne i nediskriminirajuce uvjete i koji se trebaju provoditi na transparentan nacin.
Sklapanje ugovora koji mogu ukljucivati neobvezujudi model ugovornih odredaba ne bi
trebalo znaciti da je pravo na dijeljenje podataka s tre¢im stranama na bilo koji nacin
uvjetovano postojanjem takvog ugovora. Ako stranke ne bi mogle sklopiti ugovor o
dijeljenju podataka, medu ostalim uz potporu tijeld za rjeSavanje sporova, pravo na

dijeljenje podataka s tre¢im stranama izvrsivo je pred nacionalnim sudovima.
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(43)

(44)

(45)

Na temelju nacela ugovorne slobode stranke bi u svojim ugovorima trebale i dalje moci
slobodno u pregovorima dogovoriti precizne uvjete za stavljanje podataka na raspolaganje,
unutar okvira za op¢a pravila o pristupu za stavljanje podataka na raspolaganje. Odredbe
takvih ugovora mogle bi ukljucivati tehnicke i organizacijske mjere, medu ostalim i u

vezi sa sigurno$éu podataka.

Kako bi se osiguralo da su uvjeti za obvezni pristup podacima posteni za obje ugovorne
stranke, u op¢im pravilima o pravima pristupa podacima trebalo bi se upucivati na pravilo

0 izbjegavanju nepostenih ugovornih odredaba.

Sporazumi o stavljanju podataka na raspolaganje sklopljeni u okviru odnosa medu
poduzecima, neovisno o tome jesu li stranke sporazuma velika poduzeca ili MSP-ovi,
trebali bi biti nediskriminirajudi u odnosu na usporedive kategorije primatelja podataka.
Kako bi se nadoknadio nedostatak informacija o uvjetima sadrzanim u razli¢itim
ugovorima, Sto primatelju podataka otezava procjenu jesu li uvjeti stavljanja podataka na
raspolaganje nediskriminirajuci, imatelji podataka trebali bi biti duzni dokazati da neka
ugovorna odredba nije diskriminirajuca. Nije rije¢ o nezakonitoj diskriminaciji kada se
imatelj podataka koristi razli¢itim ugovornim odredbama za stavljanje podataka na
raspolaganje I ako su te razlike opravdane objektivnim razlozima. Tim se obvezama ne

dovodi u pitanje Uredba (EU) 2016/679.

15213/23 pk/MK/ms 53
PRILOG GIP.INST HR



(46) Kako bi se promicala kontinuirana ulaganja u generiranje i stavljanje na raspolaganje
vrijednih podataka, ukljuc¢ujuéi ulaganja u relevantne tehnicke alate, e istodobno izbjeglo
prekomjerno opterecenje za pristup podacima i njihovu uporabu zbog cega dijeljenje
podataka vise ne bi bilo komercijalno odrZivo, ova Uredba sadrzava nacelo da imatelji
podataka u odnosima medu poduzeéima mogu zatraziti razumnu naknadu ako su na
temelju prava Unije ili nacionalnog zakonodavstva donesenog u skladu s pravom Unije
obvezni staviti podatke na raspolaganje nekom primatelju podataka. Takvu naknadu ne bi
trebalo smatrati placanjem za same podatke. Komisija bi trebala donijeti smjernice za

izracun razumne naknade u podatkovnom gospodarstvu.
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(47) Prvo, razumna naknada za poStovanje obveze u skladu s pravom Unije ili u skladu s
nacionalnim zakonodavstvom donesenim u skladu s pravom Unije u pogledu
ispunjavanja zahtjeva za stavljanje podataka na raspolaganje moZe ukljucivati naknadu
troSkova nastalih stavljanjem podataka na raspolaganje. Ti troSkovi mogu biti tehnicki
troSkovi, kao $to su troSkovi potrebni za reprodukciju podataka, Sirenje podataka
elektronickim putem i njihovu pohranu, ali ne i troSkovi prikupljanja ili proizvodnje
podataka. Takvi tehnicki troskovi mogu takoder ukljucivati troSkove obrade potrebne za
stavljanje podataka na raspolaganje, ukljucujuéi troSkove povezane s formatiranjem
podataka. TroSkovi povezani sa stavljanjem podataka na raspolaganje takoder mogu
ukljucivati troSkove olakSavanja konkretnih zahtjeva za dijeljenje podataka. Mogu se
razlikovati i ovisno o koli¢ini podataka te o aranmanima utvrdenima za stavljanje
podataka na raspolaganje. Dugorocnim aranimanima izmedu imatelji podataka i
primateljd podataka, primjerice putem modela pretplate ili putem pametnih ugovora,
mogu se smanjiti troSkovi povezani sa stavljanjem podataka na raspolaganje u redovitim
ili ponavljajuéim transakcijama u poslovnom odnosu. TroSkovi povezani sa stavljanjem
podataka na raspolaganje specifi¢ni su za odredeni zahtjev ili se odnose na vise zahtjeva.
U potonjem slucaju, jedan primatelj podataka ne bi trebao platiti pune troskove
stavljanja podataka na raspolaganje. Drugo, razumna naknada moZe ukljucivati i
marzu, osim u pogledu MSP-ova te neprofitnih istraZivackih organizacija. Maria moZe
varirati ovisno o ¢cimbenicima koji se odnose na same podatke, poput kolicine, formata
ili prirode podataka. MarZom se mogu uzeti u obzir i troSkovi prikupljanja podataka.
MarZa se stoga moZe smanjiti ako je imatelj podataka prikupio podatke za vlastito
poslovanje bez znacajnih ulaganja ili se moZe povecati ako su ulaganja u prikupljanje
podataka za potrebe poslovanja imatelja podatka velika. MoZe se ograniciti ili cak
iskljuciti u situacijama kada uporaba podataka od strane primatelja podataka ne utjece
na vlastite aktivnosti imatelja podataka. Cinjenica da se podaci zajednicki generiraju
povezanim proizvodom koji je u vlasnistvu korisnika, koji je korisnik unajmio ili uzeo u
leasing takoder bi mogla smanjiti iznos naknade u usporedbi s drugim situacijama u
kojima podatke generira imatelj podataka, primjerice u okviru pruZanja povezane

usluge.
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(48)

Nije potrebno intervenirati u slucaju dijeljenja podataka izmedu velikih poduzeéa ili ako
je imatelj podataka malo ili srednje poduzede, a primatelj podataka veliko poduzece. U
takvim se slucajevima smatra da su poduzecéa sposobna u pregovorima postiéi dogovor o

naknadi u granicama onoga $to je razumno i nediskriminirajuce.

(49) Kako bi se MSP-ove zastitilo od prekomjernih gospodarskih opterecenja zbog kojih bi im
bilo komercijalno pretesko razviti i voditi inovativne poslovne modele, razumna naknada
za stavljanje podataka na raspolaganje koju bi trebali platiti ne bi trebala biti veca od
I troSkova koji su izravno povezani sa stavljanjem podataka na raspolaganje I . Izravno
povezani troSkovi I su oni troSkovi koji se mogu pripisati pojedina¢nim zahtjevima,
uzimajuci u obzir da ¢e imatelj podataka morati trajno uspostaviti potrebna tehnicka
sucelja ili povezani softver te povezivost. Isti bi se reZim trebao primjenjivati na
neprofitne istraZivacke organizacije.
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(50) U propisno opravdanim slucajevima, medu ostalim i u slucajevima u kojima postoji
potreba za zastitom sudjelovanja potroSaca i triiSnog natjecanja ili za promicanjem
inovacija na odredenim trZistima, moZe se u pravu Unije ili u nacionalnom
zakonodavstvu donesenom u skladu s pravom Unije predvidjeti regulirana naknada za

stavljanje na raspolaganje odredenih vrsta podataka.

(51) Transparentnost je vazno nacelo za osiguravanje da je naknada koju je zatrazio neki

imatelj podataka razumna ili, ake je primatelj podataka MSP ili neprofitna istrazivacka

organizacija, da naknada ne premasuje troskove izravno povezane sa stavljanjem podataka

na raspolaganje primatelju podataka i da se moze pripisati doti¢nom pojedina¢nom
zahtjevu. Kako bi se primateljima podataka omogucilo da procijene i provjere je li
naknada u skladu sa zahtjevima ove Uredbe, imatelj podataka trebao bi primatelju

podataka pruziti dovoljno detaljne informacije za izracun naknade.
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(52)

(53)

Osiguravanje pristupa alternativnim nacinima rjeSavanja domacih i prekograni¢nih sporova
do kojih dolazi u vezi sa stavljanjem podataka na raspolaganje trebalo bi koristiti
imateljima podataka i primateljima podataka i stoga ojacati povjerenje u dijeljenje
podataka. Ako se stranke ne mogu dogovoriti o poStenim, razumnim i nediskriminiraju¢im
uvjetima stavljanja podataka na raspolaganje, tijela za rjeSavanje sporova trebala bi im
ponuditi jednostavno, brzo i jeftino rjesenje. Iako se ovom Uredbom samo utvrduju uvjeti
koje tijela za rjeSavanje sporova moraju ispuniti kako bi bila certificirana, driave clanice
mogu slobodno donijeti posebna pravila za postupak certificiranja, ukljucujudi istek ili
opoziv certifikacije. Odredbama ove Uredbe o rjeSavanju sporova ne bi se trebalo

zahtijevati od driava Clanica da osnuju tijela za rjeSavanje sporova.

Postupak rjeSavanja sporova na temelju ove Uredbe dobrovoljan je postupak kojim se
korisnicima, imateljima podataka i primateljima podataka omoguduje da se dogovore o
iznoSenju svojih sporova pred tijela za rjeSavanje sporova. Stoga bi stranke trebale imati
slobodu obratiti se tijelu za rjeSavanje sporova po vlastitom izboru, bilo unutar ili izvan

driava Clanica u kojima te stranke imaju poslovni nastan.

15213/23 pk/MK/ms 58
PRILOG GIP.INST HR



(54) Kako bi se izbjegli sluc¢ajevi u kojima se isti spor pokrece pred dvama tijelima za
rjeSavanje sporova ili viSe takvih tijela, osobito u prekograni¢nom kontekstu, tijelo za
rjeSavanje sporova trebalo bi mo¢i odbiti postupati po zahtjevu za rjeSavanje spora koji je

ve¢ podnesen drugom tijelu za rjeSavanje sporova ili sudu drzave ¢lanice.

(55) Kako bi se osigurala ujednacena primjena ove Uredbe, tijela za rjeSavanje sporova
trebala bi uzeti u obzir neobvezujucéi model ugovornih odredaba koji treba izraditi i
preporuciti Komisija, kao i pravo Unije ili nacionalno pravo kojim se utvrduju obveze

dijeljenja podataka ili smjernice koje izdaju sektorska tijela za primjenu takvog prava.

(56) Strane u postupcima rjeSavanja sporova ne bi trebalo sprec¢avati u ostvarivanju njihovih
temeljnih prava na djelotvoran pravni lijek i posteno sudenje. Stoga odlukom o podnosenju
spora tijelu za rjeSavanje sporova te strane ne bi trebalo li$iti njihova prava na traZenje
pravne zastite pred sudom drzave Clanice. Tijela za rjeSavanje sporova trebala bi

objavljivati godiSnja izvjeséa o radu.
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(57) Imatelji podataka mogu primijeniti primjerene mjere tehnicke zastite kako bi sprijecili
nezakonito otkrivanje podataka ili pristup podacima. Medutim, tim se mjerama ne bi
smjelo diskriminirati primatelje podataka niti ometati pristup podacima ili njihovu
uporabu od strane korisnikd podataka ili primateljd podataka. U slucaju zlouporabe od
strane primatelja podataka, kao $to je obmanjivanje imatelja podataka pruZanjem laZnih
informacija s namjerom uporabe podataka u nezakonite svrhe, ukljucujudi razvoj
konkurentnog povezanog proizvoda na temelju tih podataka, imatelj podataka i, ako je to
primjenjivo i ako nije rijec o istoj osobi, nositelj poslovne tajne ili korisnik mogu od trece
strane ili primatelja podataka zatraZiti da bez nepotrebne odgode provedu korektivne
mjere. Sve takve zahtjeve, a posebno zahtjeve za okoncanje proizvodnje, nudenja ili
stavljanja na trZiste robe, izvedenih podataka ili usluga, kao i zahtjeve za okoncanje
uvoza, izvoza, skladistenja ili unistenja robe kojom se povreduje pravo, trebalo bi
procijeniti s obzirom na njihovu proporcionalnost u odnosu na interese imatelja

podataka, nositelja poslovne tajne ili korisnika.
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(58)

(59)

Ako jedna strana ima jaci pregovaracki polozaj, postoji rizik da bi u pregovorima o
pristupu podacima mogla iskoristiti takav polozaj na Stetu druge ugovorne strane, a rezultat
toga je da je pristup podacima komercijalno manje odrziv, a ponekad i gospodarski
neodrziv. Takve ugovorne neravnoteze Stete svim poduzec¢ima koja nemaju znatnu
sposobnost pregovaranja o uvjetima pristupa podacima i mozda nemaju izbora nego
prihvatiti ugovorne odredbe po nacelu ,,uzmi ili ostavi”. Stoga nepostene ugovorne
odredbe kojima se ureduje pristup podacima i njihova uporaba ili odgovornost i pravna
sredstva za krSenje ili okon¢anje obveza povezanih s podacima ne bi trebale biti
obvezujuce zal poduzeca kad su te ugovorne odredbe jednostrano nametnute tim

poduzecéima.

U pravilima o ugovornim odredbama trebalo bi uzeti u obzir nacelo ugovorne slobode kao
kljuéni koncept u odnosima medu poduzecima. Stoga ne bi sve ugovorne odredbe trebale
podlijegati testu za utvrdivanje nepostenih odredaba, nego samo one ugovorne odredbe
koje su jednostrano nametnute I . To se odnosi na situacije ,,uzmi ili ostavi” u kojima jedna
strana postavlja odredenu ugovornu odredbu, a druge poduzece ne moze utjecati na sadrzaj
te odredbe unato¢ pokusaju da o njemu pregovara. Ugovorna odredba koju jedna strana tek
postavi i koju druge poduzece prihvati odnosno ugovorna odredba o kojoj su se ugovorne
strane dogovorile u pregovorima i naknadno postigle dogovor o njoj u izmjenom obliku ne

bi se trebala smatrati jednostrano nametnutom.
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(60)

(61)

Nadalje, pravila o nepostenim ugovornim odredbama trebala bi se primjenjivati samo na
one elemente ugovora koji su povezani sa stavljanjem podataka na raspolaganje, odnosno
ugovorne odredbe koje se odnose na pristup podacima i njthovu uporabu te odgovornost ili
pravna sredstva za krSenje 1 okonCanje obveza povezanih s podacima. Ostali dijelovi istog
ugovora koji nisu povezani sa stavljanjem podataka na raspolaganje ne bi trebali

podlijegati testu za utvrdivanje nepostenih ugovornih odredaba utvrdenom u ovoj Uredbi.

Kriteriji za utvrdivanje nepostenih ugovornih odredaba trebali bi se primjenjivati samo na
pretjerane ugovorne odredbe kojima se zloupotrebljava snazniji pregovaracki polozaj.
Velika vecina ugovornih odredaba koje su u poslovnom smislu povoljnije za jednu stranu u
odnosu na drugu, uklju¢ujuéi one koje su uobic¢ajene u ugovorima medu poduzeéima,
uobicajen su izraz nacela ugovorne slobode i nastavljaju se primjenjivati. Za potrebe ove
Uredbe grubo odstupanje od dobre poslovne prakse ukljucivalo bi, medu ostalim,
objektivno naruSavanje sposobnosti strane kojoj je ugovorna odredba jednostrano

nametnuta da zastiti svoj legitimni poslovni interes u pogledu doti¢nih podataka.
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(62) Kako bi se osigurala pravna sigurnost, ovom se Uredbom utvrduje popis klauzula koje se
uvijek smatraju nepostenima i popis klauzula za koje se pretpostavlja da su nepostene. U
potonjem slucaju poduzeée koje namede ugovornu odredbu trebalo bi modi oboriti
pretpostavku nepostenosti tako Sto ¢e dokazati da ugovorna odredba navedena na popisu
u ovoj Uredbi nije nepostena u specificnom slucaju o kojem je rije¢. Ako se ugovorna
odredba ne nalazi na popisu ugovornih odredaba koje se uvijek smatraju nepostenima ili se
pretpostavlja da su takve, primjenjuje se op¢a odredba o nepostenosti. U tom pogledu,
ugovorne odredbe popisane kao nepostene ugovorne odredbe u ovoj Uredbi trebale bi
sluziti kao mjerilo za tumacenje opée odredbe o nepostenosti. Naposljetku, neobvezujuéi
model ugovornih odredaba za ugovore o razmjeni podataka medu poduzecima koji treba
izraditi i preporuciti Komisija mogao bi biti koristan i komercijalnim stranama tijekom
postizanja dogovora o ugovorima. Ako se ugovorna odredba proglasi nepostenom, doti¢ni
ugovor trebao bi se nastaviti primjenjivati bez te odredbe, osim ako se ta nepoStena

ugovorna odredba ne moZe odvojiti od ostalih odredaba ugovora.
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(63)

U iznimnim situacijama moze biti potrebno da tijela javnog sektora, Komisija, Europska
sredisnja banka ili tijela Unije pri obavijanju svojih zakonskih duZnosti u javnom
interesu uporabe postojecée podatke, ukljucujuci, ako je to relevantno, popratne
metapodatke, kako bi odgovorila na izvanredna stanja ili u drugim iznimnim slu¢ajevima.
Iznimne potrebe su okolnosti koje su nepredvidive i vremenski ogranicene, za razliku od
drugih okolnosti koje bi mogle biti planirane, zakazane, periodicne ili Ceste. lako pojam
wimatelj podataka” u pravilu ne ukljucuje tijela javnog sektora, on moZe ukljucivati
Jjavna poduzeca. Organizacije koje provode istrazivanja i organizacije koje financiraju
istrazivanja takoder bi mogle biti organizirane kao tijela javnog sektora ili javnopravna
tijela. Kako bi se ogranicilo opterecenje poduzeca, mikropoduzeca i mala poduzeca trebala
bi imati obvezu pruzanja podataka tijelima javnog sektora, Komisiji, Europskoj srediSnjoj
banci ili I tij elimal Unije samo u situacijama iznimne potrebe ako su takvi podaci
potrebni kako bi se odgovorilo na izvanredno stanje, a tijelo javnog sektora, Komisija,
Europska srediSnja banka ili tijelo Unije ne moZe pribaviti takve podatke alternativnim

sredstvima, na pravodoban i djelotvoran nacin pod jednakim uvjetima.
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(64) U slucaju izvanrednih stanja kao $to su izvanredna stanja u podrucju javnog zdravlja,
izvanredna stanja koja su posljedica I prirodnih katastrofa, ukljuc¢ujuéi one koje su
pogorsane klimatskim promjenama i unistavanjem okolisa, te katastrofe velikih razmjera
uzrokovane ljudskim djelovanjem kao $to su veliki kiberneticki sigurnosni incidenti, javni
interes koji proizlazi iz uporabe podataka prevagnut ¢e nad interesima imatelja podataka da
slobodno raspolazu podacima koje imaju. U takvom bi sluc¢aju imatelje podataka trebalo
obvezati da podatke stave na raspolaganje tijelima javnog sektora, Komisiji, Europskoj
sredi§njoj banci ili tijelima I Unije na njihov zahtjev. Postojanje izvanrednog stanja
trebalo bi utvrditi ili proglasiti u skladu s pravom Unije ili nacionalnim pravom i na
temelju relevantnih postupaka, medu ostalim i relevantnih postupaka I relevantnih
medunarodnih organizacija. U takvim slucajevima tijelo javnog sektora trebalo bi
dokazati da se podaci koji su predmet zahtjeva inace ne bi mogli pribaviti na pravodoban
i djelotvoran nacin te pod jednakim uvjetima, na primjer dobrovoljnim pruZanjem

podataka od strane drugog poduzeca ili uvidom u javnu bazu podataka.
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(65)

Iznimna potreba moze takoder proizaci iz situacija koje nisu hitne. U takvim bi
slucajevima tijelu javnog sektora, Komisiji, Europskoj srediSnjoj banci ili tijelu Unije
trebalo dopustiti da zatraZe samo neosobne podatke. Tijelo javnog sektora trebalo bi
dokazati da su ti podaci potrebni za ispunjavanje specificne zadace koja se obavlja u
javnom interesu i koja je izricito predvidena zakonom, kao $to je izrada sluZbene
statistike ili ublaZavanje izvanrednog stanja ili oporavak od izvanrednog stanja. Osim
toga, takay se zahtjev moZze podnijeti samo ako su tijelo javnog sektora, Komisija,
Europska sredisnja banka I ili tijelo Unije utvrdili odredene podatke koji se inace ne bi
mogli pribaviti na pravodoban i djelotvoran nacin i pod jednakim uvjetima te samo ako
su iscrpili sva druga sredstva koja su im na raspolaganju za pribavljanje takvih
podataka, kao S$to je pribavljanje podataka na temelju dobrovoljnih sporazuma, medu
ostalim i kupnjom neosobnih podataka na triistu pri éemu se nude triisne cijene,
oslanjanjem na postojece obveze staviljanja podataka na raspolaganje ili donoSenjem
novih zakonodavnih mjera kojima bi se mogla zajamciti pravodobna dostupnost
podataka. Trebali bi se ujedno primjenjivati uvjeti i nacela kojima se ureduju zahtjevi
kao $to su oni koji se odnose na ogranicenje svrhe, proporcionalnost, transparentnost i
vremensko ogranicenje. Ako se podnose zahtjevi za podatke koji su potrebni za izradu
sluzbenih statistika, tijelo javnog sektora koje je podnijelo zahtjev trebalo bi takoder

dokazati dopusta li mu nacionalno pravo kupnju neosobnih podataka na trZistu.
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(66) Ova se Uredba ne bi trebala primjenjivati na dobrovoljne aranzmane za razmjenu podataka
izmedu privatnih i javnih subjekata niti ih prejudicirati, ukljucujuéi pruZanje podataka od
strane MSP-ova, te se njome ne dovode u pitanje pravni akti Unije kojima se predvidaju
obavezni zahtjevi za informacije koje javni subjekti podnose privatnim subjektima. Ova
Uredba ne bi trebala utjecati na obveze imatelja podataka da dostave podatke koji se
temelje na potrebama neiznimne prirode, posebno ako je poznat raspon podataka i imatelja
podataka ili ako se podaci mogu redovito upotrebljavati, kao u slucaju obveza
izvjes¢ivanja i obveza unutarnjeg trzista. Ova Uredba ne bi trebala utjecati ni na zahtjeve u
pogledu pristupa podacima radi provjere uskladenosti s primjenjivim pravilima, medu
ostalim i u slu¢ajevima u kojima tijela javnog sektora zadacu provjere uskladenosti

dodjeljuju subjektima koji nisu tijela javnog sektora.

(67) Ovom se Uredbom dopunjuje i ne dovodi u pitanje pravo Unije i nacionalno pravo
kojima se osiguravaju pristup podacima u statisticke svrhe i uporaba podataka u takve
svrhe, osobito Uredba (EZ) br. 223/2009 Europskog parlamenta i Vije¢a?’ te nacionalni

pravni akti koji se odnose na sluZbene statistike.

27 Uredba (EZ) br. 223/2009 Europskog parlamenta i Vijeéa od 11. oZujka 2009. o europskoj
statistici i stavljanju izvan snage Uredbe (EZ, Euratom) br. 1101/2008 Europskog
parlamenta i Vijeéa o dostavi povjerljivih statistickih podataka Statistickom uredu
Europskih zajednica, Uredbe Vijeéa (EZ) br. 322/97 o statistici Zajednice i Odluke Vijeca
89/382/EEZ, Euratom o osnivanju Odbora za statisticki program Europskih zajednica (SL
L 87, 31.3.2009., str. 164.).
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(68) Za potrebe obavljanja svojih zada¢a u podrucjima sprec¢avanja, istrage, otkrivanja ili
progona kaznenih djela ili prekrsaja ili izvrSavanja kaznenih i administrativnih sankcija te
prikupljanja podataka u porezne ili carinske svrhe, tijela javnog sektora, Komisija,
Europska sredisnja banka ili tijelal Unije trebala bi se oslanjati na vlastite ovlasti na
temelju prava Unije ili nacionalnog prava . Prema tome, ova Uredba ne utjeCe na
zakonodavne akte o dijeljenju podataka, pristupu podacima i uporabi podataka u tim

podrucjima.
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(69) U skladu s ¢lankom 6. stavcima 1. i 3. Uredbe (EU) 2016/679 na razini Unije potreban je
razmjeran, ogranicen i predvidljiv okvir kad je rije¢ o utvrdivanju pravne osnove kako bi
imatelji podataka, u slu¢ajevima iznimne potrebe, stavili podatke na raspolaganje tijelima
javnog sektora, Komisiji, Europskoj srediSnjoj banci ili tijelima Unije, kako radi
osiguravanja pravne sigurnosti tako i radi smanjenja administrativnog optereéenja
poduzeca. U tu bi svrhu zahtjevi za podatke koje tijela javnog sektora, Komisija, Europska
srediSnja banka i tijela Unije podnose imateljima podataka trebali biti konkretni,
transparentni i razmjerni u pogledu njihova opsega 1 njihove granularnosti sadrzaja. Svrha
zahtjeva i namjena trazenih podataka trebale bi biti konkretne i jasno pojasnjene, pri cemu
bi subjektu koji podnosi zahtjev trebalo omoguéiti odgovarajucu fleksibilnost kako bi
mogao obavljati svoje specifi¢ne zadace u javnom interesu. U zahtjevu bi se trebali
postovati 1 legitimni interesi imatelja podataka kojemu je zahtjev podnesen. Opterecenje
imatelja podataka trebalo bi svesti na najmanju mogucéu mjeru obvezivanjem subjekata koji
podnose zahtjev da postuju nacelo ,,samo jednom” jer se time sprecava da vise od jednog
tijela javnog sektora ili Komisija, Europska srediSnja banka ili tijela Unije iste podatke
zatrazi viSe puta. Kako bi se osigurala transparentnost, subjekt koji trazi podatke trebao bi
bez nepotrebne odgode objaviti zahtjeve za podatke koje su podnijeli Komisija, Europska
sredi$nja banka ili tijela Unije. Europska sredisnja banka i tijela Unije trebali bi
obavijestiti Komisiju o svojim zahtjevima. Ako je zahtjev za podatke podnijelo tijelo
javnog sektora, to tijelo #rebalo bi o zahtjevu obavijestiti i koordinatora podataka drZave
Clanice u kojoj je tijelo javnog sektora osnovano. Trebalo bi osigurati da svi zahtjevi za
podatke budu javno dostupni na internetu. Po primitku obavijesti o zahtjevu za podatke
nadlezno tijelo moZe odluciti procijeniti zakonitost zahtjeva i izvr§avati svoje funkcije u
vezi s izvrSavanjem i primjenom ove Uredbe. Koordinator podataka trebao bi osigurati
da svi zahtjevi za podatke koje su podnijela tijela javnog sektora budu javno dostupni na

internetu.
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(70)

Cilj je obveze pruzanja podataka osigurati da tijela javnog sektora, Komisija, Europska
srediSnja banka ili tijela I Unije raspolazu znanjem potrebnim za odgovor na izvanredna
stanja, njihovo sprecavanje ili oporavak od njih ili za odrzavanje kapaciteta za ispunjavanje
posebnih zadaca koje su izricito predvidene zakonom. Podaci koje su prikupili ti subjekti
mogu biti poslovno osjetljivi. Stoga se ni Uredba (EU) 2022/868 ni Direktiva (EU)
2019/1024 Europskog parlamenta i Vije¢a?® ne bi trebale primjenjivati na podatke koji se
stavljaju na raspolaganje na temelju ove Uredbe, a isti se podaci ne bi trebali smatrati
otvorenima i dostupnima za ponovnu uporabu od tre¢ih strana. Medutim, to ne bi trebalo
utjecati na primjenjivost Direktive (EU) 2019/1024 na ponovnu uporabu sluzbenih
statistika za Ciju su izradu upotrijebljeni podaci pribavljeni u skladu s ovom Uredbom, pod
uvjetom da ta ponovna uporaba ne ukljucuje osnovne podatke. Osim toga, ako su
ispunjeni uvjeti utvrdeni u ovoj Uredbi, ne bi trebalo biti utjecaja na mogucnost dijeljenja
podataka za provodenje istrazivanja ili za razvoj, izradu i diseminaciju sluzbenih statistika
I . Tijelima javnog sektora takoder bi trebalo dopustiti da razmjenjuju podatke pribavljene
u skladu s ovom Uredbom s drugim tijelima javnog sektora, Komisijom, Europskom
sredi§njom bankom ili tijelima Unije kako bi se odgovorilo na iznimne potrebe zbog kojih

su podaci zatrazeni.

28

Direktiva (EU) 2019/1024 Europskog parlamenta i Vijeca od 20. lipnja 2019. o otvorenim
podatcima i ponovnoj uporabi informacija javnog sektora (SL L 172, 26.6.2019., str. 56.).
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(71) Imatelji podataka trebali bi imati moguénost odbiti zahtjev koji su podnijela tijela javnog
sektora, Komisija, Europska srediSnja banka 1li tijelo I Unije ili traZiti njegovu izmjenu,
bez neopravdane odgode, a u svakom slucaju najkasnije u roku od pet ili 30 radnih dana,
ovisno o prirodi iznimne potrebe na koju se poziva u zahtjevu. Ako je to relevantno,
imatelj podataka trebao bi imati tu mogucénost ako nema kontrolu nad traZenim
podacima, odnosno ako nema neposredan pristup podacima i ne moZe utvrditi njihovu
dostupnost. Trebao bi postojati valjan razlog za nestavljanje podataka na raspolaganje ako
se moze dokazati da je taj zahtjev sli¢an zahtjevu koji je u istu svrhu prethodno podnijelo
drugo tijelo javnog sektora ili Komisija, Europska sredi$nja banka ili tijelo Unije, a imatelj
podataka obavijesten je o brisanju podataka u skladu s ovom Uredbom. Imatelj podataka
koji odbija zahtjev ili trazi njegovu izmjenu trebao bi tijelu javnog sektora, Komisiji,
Europskoj srediSnjoj banci ili tijelu Unije koji traze podatke dostaviti obrazloZenje. Ako se
na trazene skupove podataka primjenjuju prava na baze podataka sui generis na temelju
Direktive 96/9/EZ Europskog parlamenta i Vije¢a?’, imatelji podataka trebali bi ostvarivati
svoja prava na nacin kojim se ne sprecava tijelo javnog sektora, Komisiju, Europsku
sredi§nju banku ili tijelo I Unije da pribave podatke ili da ih dijele u skladu s ovom

Uredbom.

2 Direktiva 96/9/EZ Europskog parlamenta i Vije¢a od 11. oZzujka 1996. o pravnoj zastiti baza

podataka (SL L 77, 27.3.1996., str. 20.).
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(72)

U slucaju iznimne potrebe povezane s odgovorom na izvanredno stanje tijela javnog
sektora trebala bi, kad god je to mogude, upotrebljavati neosobne podatke. Osobni
podaci ne mogu se traZiti ako se radi o zahtjevima na temelju iznimne potrebe koja nije
povezana s izvanrednim stanjem. Ako su zahtjevom obuhvaceni osobni podaci, imatelj
podataka trebao bi anonimizirati podatke. Ako je osobne podatke nuzno ukljuciti u
podatke koji se stavljaju na raspolaganje tijelu javnog sektora, Komisiji, Europskoj
srediSnjoj banci ili tijelu Unije, ili ako se anonimizacija pokaZe nemogucom, subjekt koji
trazi podatke trebao bi dokazati nuznost te specificne i ograni¢ene svrhe obrade. Trebalo bi
postovati primjenjiva pravila o zastiti osobnih podataka. Stavljanje podataka na
raspolaganje i njihova naknadna uporaba trebali bi biti popraceni zastitnim mjerama u

pogledu prava i interesa pojedinaca na koje se ti podaci odnose.
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(73)

Podaci stavljeni na raspolaganje tijelima javnog sektora, Komisiji, Europskoj sredisnjoj
banci ili tijelima I Unije na temelju iznimne potrebe trebali bi se upotrebljavati samo u
svrhe za koje su zatrazeni, osim ako je imatelj podataka koji je stavio podatke na
raspolaganje izri¢ito pristao na uporabu tih podataka u druge svrhe. Podatke bi trebalo
izbrisati nakon $to viSe nisu potrebni za svrhe navedene u zahtjevu, osim ako je
dogovoreno drukdije, te bi o tome trebalo obavijestiti imatelja podataka. Ova se Uredba

temelji na postojeéim reZimima pristupa u Uniji i driavama Clanicama te se njome ne

mijenja nacionalno pravo u podrudju javnog pristupa dokumentima u kontekstu obveza

transparentnosti. Podatke bi trebalo izbrisati nakon $to vise nisu potrebni za

ispunjavanje tih obveza transparentnosti.
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(74) Tijela javnog sektora, Komisija, Europska srediSnja banka ili tijelal Unije trebali bi pri
ponovnoj uporabi podataka koje su dostavili imatelji podataka posStovati i postojece
primjenjivo pravo Unije ili nacionalno pravo i ugovorne obveze kojima podlijeze imatel]
podataka. Trebali bi se suzdrZati od razvoja ili poboljSanja povezanog proizvoda ili
povezane usluge koji se natjecu s povezanim proizvodom ili povezanom uslugom imatelja
podataka te od dijeljenja podataka s tre¢om stranom u te svrhe. Takoder bi trebali odati
javno priznanje imateljima podataka na njihov zahtjev te bi trebali biti odgovorni za
odrZavanje sigurnosti primljenih podataka. Ako je otkrivanje poslovnih tajni imatelja
podataka tijelima javnog sektora, Komisiji, Europskoj sredisnjoj banci ili tij elimal Unije
nuzno za ispunjavanje svrhe u koju su podaci zatrazeni, povjerljivost takvog otkrivanja I

trebalo bi zajamditi prije otkrivanja podataka.

15213/23 pk/MK/ms 74
PRILOG GIP.INST HR



(75) Ako je u pitanju zastita vaznog javnog dobra, primjerice odgovor na izvanredna stanja, ne
bi trebalo ocekivati da tijelo javnog sektora, Komisija, Europska sredi$nja banka ili doti¢no
tijelo Unije poduze¢ima osiguraju naknadu za pribavljene podatke. Izvanredna stanja
rijetki su dogadaji, a uporaba podataka koji su u posjedu poduzeca nije potrebna u svim
takvim izvanrednim stanjima. Istodobno, obveza pruZanja podataka mogla bi
predstavljati znatno optereéenje za mikropoduzecéa i mala poduzecéa. Stoga bi tim
poduzeéima trebalo dopustiti da traZe naknadu cak i u kontekstu odgovora na
izvanredno stanje. Stoga nije vjerojatno da ¢e na poslovne aktivnosti imatelja podataka
posljedi¢no negativno utjecati pozivanje tijela javnog sektora, Komisije, Europske
srediSnje banke ili tijela I Unije na ovu Uredbu. Medutim, s obzirom na to da bi slucajevi
iznimne potrebe, osim slucajeva u kojima se odgovara na izvanredna stanja, mogli biti
cesdl, I imatelji podataka trebali bi u tim slucajevima imati pravo na razumnu naknadu
koja ne bi trebala premasiti tehnicke i organizacijske troskove nastale pri ispunjavanju
zahtjeva i razumnu marzu potrebnu za stavljanje podataka na raspolaganje tijelu javnog
sektora, Komisiji, Europskoj sredi$njoj banci ili tijelu Unije. Naknadu ne bi trebalo
smatrati plaanjem za same podatke niti bi je trebalo smatrati obveznom. Imatelji
podataka ne bi trebali modi traZiti naknadu ako nacionalno pravo nacionalne zavode za
statistiku ili druga nacionalna tijela odgovorna za izradu statistike sprecava da
imateljima podataka osiguraju naknadu za stavljanje podataka na raspolaganje. Tijelo
javnog sektora, Komisija, Europska srediSnja banka ili dotiCno tijelo Unije trebalo bi
modi osporiti visinu naknade koju je zatraZio imatelj podataka obracanjem nadleZnom

tijelu drZave cClanice u kojoj imatelj podataka ima poslovni nastan.
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(76)

Tijelo javnog sektora, Komisija, Europska srediSnja banka ili tijelo I Unije trebali bi
imati pravo dijeliti podatke koje su pribavili na temelju zahtjeva s drugim subjektima ili
osobama ako je to potrebno za obavljanje aktivnosti znanstvenog istrazivanja ili analitickih
aktivnosti koje ne moze samostalno obavljati, pod uvjetom da su te aktivnosti
kompatibilne sa svrhom u koju su podaci zatraZeni. O takvom dijeljenju trebali bi
pravodobno obavijestiti imatelja podataka. Takvi se podaci pod istim okolnostima mogu
dijeliti i s nacionalnim zavodima za statistiku 1 Eurostatom radi razvoja, izrade i
diseminacije sluzbenih statistika. Medutim, takve istrazivacke aktivnosti trebale bi biti
kompatibilne sa svthom u koju su podaci zatrazeni, a imatelja podataka trebalo bi
obavijestiti o daljnjem dijeljenju podataka koje je pruzio. Pojedinci koji provode
istrazivacke aktivnosti ili istrazivacke organizacije s kojima se ti podaci mogu podijeliti
trebali bi djelovati na neprofitnoj osnovi ili u kontekstu misije javnog interesa koju je
priznala drzava. Organizacije na koje trgovacka poduzeéa imaju zrnacajan utjecaj koji
takvim poduze¢ima omogucuje provodenje kontrole zbog strukturnih situacija koje bi
mogle dovesti do povlastenog pristupa rezultatima istrazivanja ne bi se trebale smatrati

istrazivackim organizacijama za potrebe ove Uredbe.
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(77) Kako bi se odgovorilo na prekogranicno izvanredno stanje ili drugu iznimnu potrebu,
zahtjevi za podatke mogu se uputiti imateljima podataka u driavama clanicama koje
nisu drZave Clanice tijela javnog sektora koje je podnijelo zahtjev. U takvom slucaju
tijelo javnog sektora koje je podnijelo zahtjev trebalo bi obavijestiti nadlezno tijelo drZave
¢lanice u kojoj imatelj podataka ima poslovni nastan kako bi mu se omogudilo da
razmotri Zahtjev za podatke u odnosu na kriterije utvrdene u ovoj Uredbi. Isto bi se
trebalo primjenjivati na zahtjeve za podatke koje su podnijeli Komisija, Europska
srediSnja banka ili tijelo Unije. Ako su zatraZeni osobni podaci, tijelo javnog sektora
trebalo bi obavijestiti nadzorno tijelo odgovorno za pracenje primjene Uredbe (EU)
2016/679 u drzavi ¢lanici u kojoj tijelo javnog sektora osnovano. Doti¢no nadlezno tijelo
trebalo bi imati pravo savjetovati tijelu javnog sektora, Komisiji, Europskoj sredisnjoj
banci ili tijelu Unije da s tijelima javnog sektora driave Clanice u kojoj imatelj podataka
ima poslovni nastan suraduju kako bi se osiguralo §to manje administrativno
opterecenje za imatelja podataka. Ako nadleZno tijelo ima obrazloZene prigovore u
pogledu uskladenosti zahtjeva za podatke s ovom Uredbom, trebalo bi odbiti taj zahtjev
za podatke tijela javnog sektora, Komisije, Europske srediSnje banke ili tijela Unije, koji
bi te prigovore trebali uzeti u obzir prije poduzimanja eventualnog daljnjeg djelovanja,

medu ostalim i podnoSenja zahtjeva.
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(78) Sposobnost klijenata usluga obrade podataka, ukljucujuci usluge racunalstva u oblaku i
usluge na rubu mreze, da zamijene jednu uslugu obrade podataka drugom, uz odrzavanje
minimalne funkcionalnosti usluge i to bez nedostupnosti usluga, ili da se koriste
uslugama vise pruZatelja istodobno bez nepotrebnih prepreka i troSkova prijenosa
podataka, kljucan je uvjet za konkurentnije trziSte s manjim preprekama za ulazak novih
I pruzatelja usluga obrade podataka na triiste te za osiguravanje vece otpornosti za
korisnike tih usluga. Klijenti koji imaju koristi od besplatnih ponuda takoder bi trebali
imati koristi od odredaba o promjeni pruZatelja utvrdenih u ovoj Uredbi kako te ponude

ne bi dovele do situacije ovisnosti za klijente.
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(79) Uredbom (EU) 2018/1807 Europskog parlamenta i Vijeéa® I pruzatelje usluga obrade
podataka potice se da izrade i djelotvorno provedu samoregulatorne kodekse ponasanja
koji obuhvacaju primjere najbolje prakse, medu ostalim, radi olakSavanja promjene
pruzatelja usluga obrade podataka I 1 prijenosa podataka. S obzirom na ograni¢eno
prihvacanje samoregulatornih okvira razvijenih u tu svrhu te na opéu nedostupnost
otvorenih standarda i sucelja, potrebno je donijeti skup minimalnih regulatornih obveza za
pruzatelje usluga obrade podataka kako bi se uklonile pretkomercijalne, komercijalne,
tehnicke, ugovorne i organizacijske prepreke, koje nisu ogranicene na smanjenu brzinu
prijenosa podataka prilikom odlaska klijenta, Sto ometa djelotvornu promjenu usluga

obrade podataka.

30 Uredba (EU) 2018/1807 Europskog parlamenta i Vije¢a od 14. studenoga 2018. o okviru za
slobodan protok neosobnih podataka u Europskoj uniji (SL L 303, 28.11.2018., str. 59.).
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(80)

Usluge obrade podataka trebale bi obuhvacati usluge koje omogucuju sveprisutan mrezni
pristup na zahtjev konfigurabilnom, nadogradivom i elasti¢cnom zajednickom skupu

I distribuiranih racunalnih resursa. Ti racunalni resursi ukljucuju resurse kao §to su mreze,
posluzitelji ili druge virtualne ili fizicke infrastrukture I , softver, ukljucujuci alate za
razvoj softvera, pohranu, aplikacije i usluge. Sposobnost klijenata usluge obrade podataka
da sebi samima jednostrano pruzaju racunalne sposobnosti, kao $to je vrijeme posluzitelja
ili mrezna pohrana, bez ljudske interakcije I od strane pruzatelja usluga obrade podataka,
mogla bi se opisati kao sposobnost koja zahtijeva minimalan napor u pogledu
upravljanja i podrazumijeva minimalnu interakciju izmedu pruZatelja usluga i klijenta.
Pojam ,,sveprisutan” upotrebljava se kako bi se opisale racunalne sposobnosti koje se
pruzaju putem mreze, a kojima se pristupa mehanizmima kojima se promice uporaba
heterogenih tankih ili debelih klijentskih platformi (od internetskih preglednika do
mobilnih uredaja i radnih stanica). Pojam ,,nadogradiv’’ odnosi se na racunalne resurse koje
pruzatelj usluga obrade podataka dodjeljuje fleksibilno, neovisno o zemljopisnoj lokaciji
resursa, kako bi se odgovorilo na fluktuacije u potraznji. Pojam ,,elastiéanl ” upotrebljava
se za opisivanje racunalnih resursa koji se osiguravaju i isporucuju u skladu s potraznjom

kako bi se raspolozivi resursi mogli brzo povecati ili smanjiti ovisno o radnom opterecenju.
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Pojam ,,djeljiv skup” upotrebljava se za opisivanje racunalnih resursa koji se pruzaju
ve¢em broju korisnika koji dijele zajednicki pristup usluzi, pri ¢emu se obrada provodi
odvojeno za svakog korisnika iako se usluga pruza putem iste elektronicke opreme. Pojam
,distribuiran” upotrebljava se za opisivanje racunalnih resursa koji se nalaze na razli¢itim
umrezenim ra¢unalima ili uredajima te ¢ija se medusobna komunikacija i koordinacija
odvija slanjem poruka. Pojam ,,visokodistribuiran” upotrebljava se za opisivanje usluga
obrade podataka koje ukljucuju obradu podataka blize mjestu na kojem se podaci
generiraju ili prikupljaju, primjerice u povezanom uredaju za obradu podataka. Ocekuje se
da ¢e rac¢unalstvo na rubu mreze, koje predstavlja oblik takve visokodistribuirane obrade
podataka, stvoriti nove poslovne modele i modele pruzanja usluga u oblaku, koji bi od

samog pocetka trebali biti otvoreni i interoperabilni.
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(81) Genericki koncept ,,usluga obrade podataka” obuhvaca znatan broj usluga s vrlo
Sirokim rasponom razlicitih svrha, funkcionalnosti i tehnickih konfiguracija. Prema
uobicajenom shvacanju pruzatelja i korisnikd i u skladu sa Siroko koristenim
standardima, usluge obrade podataka obuhvacene su barem jednim od sljedeca tri
modela pruZanja usluga obrade podataka, odnosno infrastruktura kao usluga (laasS),
platforma kao usluga (PaasS) i softver kao usluga (SaaS). Ti modeli pruZanja usluga
predstavljaju specificnu, upakiranu kombinaciju resursa IKT-a koje nudi pruZatelj
usluge obrade podataka. Ta tri temeljna modela pruZanja usluga obrade podataka
dodatno su dopunjena novim varijacijama, a svaki se sastoji od razlicite kombinacije

resursa IKT-a, kao $to su pohrana kao usluga i baza podataka kao usluga. Usluge

obrade podataka mogu se kategorizirati na granularniji nacin i podijeliti u netaksativni

popis skupova usluga obrade podataka koji imaju isti glavni cilj i glavne funkcionalnosti

te istu vrstu modela obrade podataka, koji nisu povezani s operativnim znacajkama

usluge (usluga iste vrste). Usluge koje pripadaju istoj vrsti mogu imati isti model usluge

obrade podataka, medutim moZe se Ciniti da dvije baze podataka imaju isti glavni cilj, ali

nakon razmatranja njihova modela obrade podataka, modela distribucije i scenarija
uporabe na koje su usmjerene, takve bi baze podataka mogle biti razvrstane u
granularniju potkategoriju sli¢nih usluga. Usluge iste vrste mogu imati razlicite i

konkurentne znacajke kao $to su izvedba, sigurnost, otpornost i kvaliteta usluge.
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(82)

UgroZavanje izdvajanja podataka koji se mogu izvesti i koji pripadaju klijentu od
izvornog pruZatelja usluga obrade podataka moZe sprijeciti ponovnu uspostavu
Sfunkcionalnosti usluge u infrastrukturi odredisnog pruzatelja usluga obrade podataka.
Kako bi se olakSala izlazna strategija klijenta, izbjegle nepotrebne i opterecujuce zadace
te osiguralo da klijent zhog procesa promjene pruZatelja ne izgubi nijedan od svojih
podataka, izvorni pruZatelj usluga obrade podataka trebao bi unaprijed obavijestiti
klijenta o opsegu podataka koji se mogu izvesti nakon $to klijent odluci prijeéi na drugu
uslugu drugog pruZatelja usluga obrade podataka ili na lokalnu infrastrukturu IKT-a.
Opseg podataka koji se mogu izvesti trebao bi obuhvadati barem ulazne podatke i izlazne
podatke, ukljulujudi metapodatke, koji su izravno ili neizravno generirani ili su
zajednicki generirani, uporabom usluge obrade podataka od strane klijenta, iskljucujudi
imovinu ili podatke pruZatelja usluge obrade podataka ili trece strane. Podaci koji se
mogu izvesti ne bi smjeli ukljucivati imovinu ili podatke pruZatelja usluga obrade
podataka ili trece strane, koji su zasticeni pravima intelektualnog vlasnistva ili koji ¢ine
poslovne tajne tog pruZatelja usluga obrade podataka ili te treée strane, ili podatke
povezane s integritetom i sigurno$cu usluge, a Cijim ée se izvozom pruZatelje usluga
obrade podataka izloZiti ranjivostima u pogledu kiberneticke sigurnosti. Ta izuzeca ne bi

trebala ometati ili odgadati proces promjene pruZatelja.
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(83)

(84)

Digitalni resursi odnose se na elemente u digitalnom obliku koje klijent ima pravo
upotrebljavati, ukljucujudi aplikacije i metapodatke povezane s konfiguracijom postavki,
sigurnost i upravljanje pravima pristupa i kontrole te druge elemente kao $to su oblici
tehnologija virtualizacije, medu ostalim virtualni strojevi i spremnici. Digitalni resursi
mogu se prenijeti ako klijent ima pravo uporabe neovisno o ugovornom odnosu s
uslugom obrade podataka s koje namjerava prijeci. Ti su drugi elementi kljucni za
djelotvornu uporabu podataka i aplikacija klijenta u okruZenju odredisnog pruzatelja

usluga obrade podataka.

Cilj je ove Uredbe olaksati promjenu pruzatelja usluga obrade podataka, §to obuhvaca

I uvjete i radnje potrebne da bi klijent raskinuo ugovor o usluzi obrade podataka, sklopio
jedan ili viSe novih ugovora s razli¢itim pruzateljima usluga obrade podataka, kako bi
prenio svoje podatke koji se mogu izvesti i digitalne resurse fe, ako je to primjenjivo,

ostvario korist od funkcionalne ekvivalentnosti. I
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(85)

Promjena pruZatelja operacija je koju inicira klijent i koja se sastoji od nekoliko koraka
koji ukljucuju: izdvajanje podataka, $to se odnosi na preuzimanje podataka iz
ekosustava izvornog pruZatelja usluga obrade podataka; pretvorbu, ako su podaci
strukturirani tako da ne odgovaraju shemi ciljne lokacije; i uitavanje podataka na
novoj odredisnoj lokaciji. U posebnoj situaciji opisanoj u ovoj Uredbi razdvajanje
odredene usluge od ugovora i njezino prebacivanje kod drugog pruZatelja takoder se
smatra promjenom pruZatelja. Procesom promjene pruZatelja ponekad, u ime klijenta,
upravlja treéa strana. U skladu s tim, sva prava i obveze klijenta utvrdene ovom
Uredbom, ukljucujuéi obvezu suradnje u dobroj vjeri, trebalo bi razumjeti tako da se u
tim okolnostima primjenjuju na tu treéu stranu. PruZatelji usluga obrade podataka i
klijenti imaju razlidite razine odgovornosti, ovisno o koracima navedenog procesa.
Primjerice, izvorni pruZatelj usluga obrade podataka odgovoran je za izdvajanje
podataka u strojno Citljivi format, no podatke u novo okruZenje trebaju ucitati klijent i
odredisni pruZatelj usluga obrade podataka, osim ako je dogovorena posebna
profesionalna usluga tranzicije. Klijent koji namjerava ostvariti prava povezana s
promjenom pruZatelja koja su predvidena u ovoj Uredbi trebao bi obavijestiti izvornog
pruzatelja usluga obrade podataka o odluci o promjeni pruZatelja usluga obrade
podataka, promjeni na lokalnu infrastrukturu IKT-a ili o brisanju imovine tog klijenta i

podataka koji se mogu izvesti tog klijenta.
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(86) Funkcionalna ekvivalentnost znaci ponovna uspostava, na temelju klijentovih podataka
koji se mogu izvesti i klijentovih digitalnih resursa, minimalne razine funkcionalnosti u
okruZenju nove usluge obrade podataka za uslugu iste vrste nakon promjene pruZzatelja,
ako odrediSna usluga obrade podataka daje materijalno usporediv ishod kao odgovor na
isti ulazni podatak za zajednicke znacajke isporucene klijentu na temelju ugovora. Od
pruZatelja usluga obrade podataka moZe se ocekivati da olakSaju funkcionalnu
ekvivalentnost samo za one znacajke koje i izvorne usluge obrade podataka i odredisne
usluge obrade podataka nude neovisno. Ovom Uredbom ne uspostavlja se obveza
olakSavanja funkcionalne ekvivalentnosti za pruZatelje usluga obrade podataka koji nisu

oni koji nude usluge modela isporuke laasS.
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(87) Usluge obrade podataka upotrebljavaju se u raznim sektorima i razlikuju se po
sloZenosti i vrsti usluge. To je vaZan aspekt koji treba uzeti u obzir u pogledu procesa
premjestanja i rokova. Medutim, na produljenje prijelaznog razdoblja zbog tehnicke
neizvedivosti kako bi se omogucio dovrSetak procesa promjene u odredenom roku
trebalo bi se pozivati samo u opravdanim slucajevima. Teret dokazivanja u tom pogledu
u potpunosti je na doticnom pruZatelju usluga obrade podataka. Time se ne dovodi u
pitanje iskljucivo pravo klijenta da jednom produlji prijelazno razdoblje za razdoblje koje
taj klijent smatra primjerenijim za vlastite potrebe. Klijent se moZe pozvati na to pravo na
produljenje prije ili tijekom prijelaznog razdoblja, pri Cemu se uzima u obzir to da

ugovor ostaje primjenjiv tijekom prijelaznog razdoblja.
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(88) Naknade za promjenu jesu naknade koje pruZatelji usluga obrade podataka namecu
klijentima za proces promjene. Te su naknade obicno namijenjene za prebacivanje
troSkova koji mogu nastati izvornom pruZatelju usluga obrade podataka zbog procesa
promjene na klijenta koji Zeli promijeniti pruZatelja. Uobicajeni primjeri naknada za
promjenu jesu troSkovi povezani s prijenosom podataka od jednog pruZatelja usluga
obrade podataka do drugog ili u lokalnu infrastrukturu IKT-a (,naknade za izlaz
podataka’) ili troSkovi nastali za posebne mjere podrske tijekom procesa promjene.
Nepotrebno visoke naknade za izlaz podataka i druge neopravdane naknade koje nisu

povezane sa stvarnim troSkovima promjene odvracaju klijente od promjene,

ogranicavaju slobodan protok podataka, mogu ograniciti trZiSno natjecanje i za klijente

uzrokovati ucinke ovisnosti o odredenom pruZatelju usluga obrade podataka
smanjenjem motivacije za odabir drugog ili dodatnog pruZatelja usluga. Naknade za
promjenu stoga bi trebalo ukinuti nakon tri godine od datuma stupanja na snagu ove
Uredbe. PruZatelji usluga obrade podataka trebali bi do tog datuma modéi nametnuti

smanjene naknade za promjenu.
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(89) Izvorni pruZatelj usluga obrade podataka trebao bi moci eksternalizirati odredene zadace
i osigurati naknadu tre¢im stranama kako bi ispunio obveze predvidene u ovoj Uredbi.
Klijent ne bi trebao snositi troSkove koji proizlaze iz eksternalizacije usluga o kojoj je
tijekom procesa promjene ugovor sklopio izvorni pruZatelj usluga obrade podataka te bi
se takvi troSkovi trebali smatrati neopravdanima, osim ako obuhvacéaju rad koji je
pruzatelj usluga obrade podataka izvr§io na zahtjev klijenta za dodatnom podrskom
tijekom procesa promjene, a koji nadilazi obveze pruZatelja usluga u pogledu promjene
kako su izricito predvidene u ovo Uredbi. Nista u ovoj Uredbi ne sprecava klijenta da
treéim stranama osigura naknadu za podr§ku u procesu migracije odnosno ne sprecava
strane da postignu dogovor o ugovorima o uslugama obrade podataka za odredeno
razdoblje, ukljucujuéi razmjerne sankcije za prijevremeni raskid ugovora kako bi se
obuhvatio prijevremeni raskid takvih ugovora, u skladu s pravom Unije ili nacionalnim
pravom. Kako bi se poticala konkurentnost, postupno ukidanje naknada povezanih s
promjenom pruZatelja usluga obrade podataka osobito bi trebalo ukljucivati naknade za
izlaz podataka koje pruzatelj usluga obrade podataka namede klijentu. Standardne
naknade za pruZanje usluga obrade podataka same po sebi nisu naknade za promjenu.
Te standardne naknade za usluge ne podlijeZu ukidanju naknada i ostaju primjenjive do
prestanka primjene ugovora o pruZanju relevantnih usluga. Ovom se Uredbom klijentu
omogucuje da zatraZi pruZanje dodatnih usluga koje nadilaze obveze pruZatelja u
pogledu promjene na temelju ove Uredbe. Te dodatne usluge moZe izvrsiti i naplatiti
pruZatelj usluga kada se one pruZaju na zahtjev klijenta, a klijent unaprijed pristane na

cijenu tih usluga.
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(90)

Kako bi se prevladala ovisnost o odredenom pruZatelju usluga, koja narusava trZiSno
natjecanje i razvoj novih usluga, potreban je ambiciozan regulatorni pristup
interoperabilnosti kojim se potic¢u inovacije. Interoperabilnost medu uslugama obrade
podataka ukljucuje visestruka sucelja i slojeve infrastrukture i softvera i rijetko se svodi
na binarnu opciju kojom se procjenjuje je li ostvariva ili nije. Umjesto toga, izgradnja
takve interoperabilnosti podlijeze analizi troSkova i koristi, koja je potrebna kako bi se
utvrdilo vrijedi li teZiti ostvarenju razumno predvidljivih rezultata. Norma ISO/IEC
19941:2017 vazna je medunarodna norma koja predstavlja referencu za postizanje

ciljeva ove Uredbe jer sadrZava tehnicke aspekte kojima se pojasnjava sloZenost takvog

procesa.

91) Ako su pruzatelji usluga obrade podataka klijenti usluga obrade podataka koje pruza
pruzatelj usluga koji je treca strana, imat ¢e 1 sami koristi od djelotvornije promjene te ¢e
istodobno i dalje podlijegati obvezama iz ove Uredbe u pogledu ponude vlastitih usluga.
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(92)

Od pruZatelja usluga obrade podataka trebalo bi zahtijevati da u okviru svojih kapaciteta i
razmjerno svojim obvezama ponude svu pomo¢ i potporu koje su potrebne za uspjesan,
djelotvoran i siguran proces promjene na uslugu drugog pruZatelja usluga obrade
podataka. Ovom se Uredbom od pruzatelja usluga obrade podataka ne zahtijeva da razviju
nove kategorije usluga obrade podataka, medu ostalim unutar ili na temelju infrastrukture
IKT-a razli¢itih pruzatelja usluga obrade podataka kako bi se zajamcila funkcionalna
ekvivalentnost u okruzenju koje nije njihov vlastiti sustav. Izvorni pruZatelj usluga obrade
podataka nema pristup okruZenju odrediSnog pruZatelja usluga obrade podataka ni uvid
u to okruzenje. Funkcionalnu ekvivalentnost ne bi trebalo razumjeti kao obvezu
izvornog pruZatelja usluga obrade podataka da ponovno izgradi doti¢nu uslugu unutar
infrastrukture odredisnog pruZatelja usluga obrade podataka. Umjesto toga, izvorni
pruzatelj usluga obrade podataka trebao bi poduzeti sve razumne mjere koje su u
njegovoj moci kako bi olakSao proces postizanja funkcionalne ekvivalentnosti pruZanjem
kapaciteta, odgovarajuéih informacija, dokumentacije, tehnicke podrske i, prema

potrebi, potrebnih alata.
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(93) Od pruZatelja usluga obrade podataka trebalo bi zahtijevati i da uklone postojece
prepreke i ne namecu nove, medu ostalim za klijente koji Zele prijeéi na lokalnu
infrastrukturu IKT-a. Prepreke mogu, medu ostalim, biti pretkomercijalne,
komercijalne, tehnicke, ugovorne ili organizacijske prirode. Od pruZatelja usluga obrade
podataka trebalo bi zahtijevati i da uklone prepreke razdvajanju odredene pojedinacne
usluge od drugih usluga obrade podataka koje se pruzaju na temelju ugovora te da za
relevantnu uslugu stave na raspolaganje mogucénost promjene pruzatelja, ako ne postoje

velike i dokazane tehnicke prepreke koje sprecavaju takvo razdvajanje.

(94) Tijekom cijelog procesa promjene trebalo bi odrZati visoku razinu sigurnosti. To znaci da
bi izvorni pruZatelj usluga obrade podataka trebao prosiriti razinu sigurnosti na koju se
obvezao za uslugu na sve tehnicke aranmane za koje je taj pruZatelj odgovoran tijekom
procesa promjene, kao $to su mreZne veze ili fizicki uredaji. To ne bi trebalo utjecati na
postojeca prava koja se odnose na raskid ugovora, ukljucujuci ona uvedena Uredbom
(EU) 2016/679 i Direktivom (EU) 2019/770 Europskog parlamenta i Vije¢a’!. Ovu Uredbu
ne bi trebalo razumjeti kao sprecavanje pruzatelja usluga obrade podataka da klijentima
pruza nove i poboljSane usluge, znacajke i funkcionalnosti ili da se na toj osnovi natjece

s drugim pruZateljima usluga obrade podataka.

i Direktiva (EU) 2019/770 Europskog parlamenta i Vije¢a od 20. svibnja 2019. o odredenim
aspektima ugovora o isporuci digitalnog sadrzaja 1 digitalnih usluga (SL L 136, 22.5.2019.,
str. 1.).
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(95) Informacije koje pruZatelji usluga obrade podataka moraju pruZiti klijentu mogle bi
podriavati izlaznu strategiju klijenta. Te informacije trebale bi ukljucivati: postupke za
pokretanje promjene usluge obrade podataka; strojno Citljive formate podataka u koje se
mogu izvesti podaci korisnika; alate namijenjene za izvoz podataka, ukljucujudi
otvorena sucelje i informacije o kompatibilnosti s uskladenim normama ili zajednickim
specifikacijama utemeljenima na otvorenim specifikacijama interoperabilnosti;
informacije o poznatim tehnickim restrikcijama i ogranicenjima koji bi mogli utjecati na

proces promjene; te procijenjeno vrijeme potrebno za dovrsetak procesa promjene.

(96) Kako bi se olaksale interoperabilnost i promjena usluga obrade podataka, korisnici i
pruzatelji usluga obrade podataka trebali bi razmotriti uporabu alata za provedbu i
uskladenost, posebno onih koje je Komisija objavila u obliku Pravilnika EU-a o uslugama
racunalstva u oblaku 1 Smjernica o javnoj nabavi usluga obrade podataka. Posebice,
standardne ugovorne klauzule korisne su jer doprinose rastu povjerenja u usluge obrade
podataka, stvaranju uravnotezenijeg odnosa izmedu korisnika i I pruzatelja usluga obrade
podataka te poboljSanju pravne sigurnosti u pogledu uvjeta koji se primjenjuju na
promjenu usluga obrade podataka. U tom kontekstu bi korisnici 1 I pruzatelji usluga
obrade podataka trebali razmotriti mogucénost uporabe standardnih ugovornih klauzula ili
drugih samoregulatornih alata za uskladenost pod uvjetom da su u oni u potpunosti
uskladeni s ovom Uredbom, koje su izradila relevantna tijela ili stru¢ne skupine osnovani

na temelju prava Unije.
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97)

(98)

Kako bi se olakSala promjena usluga obrade podataka, sve ukljucene strane, ukljucujuéi
kako izvorne tako i odredisne pruZatelje usluga obrade podataka, trebale bi suradivati u
dobroj vjeri kako bi proces promjene ucinile djelotvornim, kako bi omogucdile siguran i
pravodoban prijenos potrebnih podataka u uobi¢ajenom, strojno Citljivom formatu i s
pomocu otvorenih sucelja uz istovremeno izbjegavanje prekida u pruZanju usluga i

odrZavanje kontinuiteta usluge.

Usluge obrade podataka koje se odnose na usluge za koje je veéina glavnih znacajki
izradena po narudzbi kako bi se odgovorilo na posebne zahtjeve pojedinacnog klijenta ili
ako su sve komponente razvijene za potrebe pojedinacnog klijenta trebale bi biti izuzete
od pojedinih obveza koje se primjenjuju na promjenu usluge obrade podataka. To ne bi
trebalo ukljucivati usluge koje pruZatelj usluga obrade podataka nudi na Sirokoj
komercijalnoj razini putem svojeg kataloga usluga. Jedna je od obveza pruZatelja usluga
obrade podataka da prije sklapanja ugovora propisno obavijesti potencijalne klijente
takvih usluga o obvezama utvrdenima u ovoj Uredbi koje se ne primjenjuju na
relevantne usluge. Nista ne sprecava pruZatelja usluga obrade podataka da kasnije
uvede takve usluge u Sirim razmjerima, a u tom bi slucaju taj pruZatelj morao ispuniti

sve obveze u pogledu promjene koje su utvrdene u ovoj Uredbi.
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99)

U skladu s minimalnim zahtjevom da se omogudi promjena pruZatelja usluga obrade
podataka, ovom se Uredbom takoder nastoji poboljSati interoperabilnost za paralelno
koristenje viSestrukim uslugama obrade podataka s komplementarnim funkcijama. To se
odnosi na situacije u kojima klijenti ne raskinu ugovor kako bi presli na drugog
pruzatelja usluga obrade podataka, vec paralelno na interoperabilan nacin koriste vise
usluga razlicitih pruzatelja kako bi iskoristili komplementarne funkcionalnosti razlicitih
usluga u konfiguraciji sustava klijenta. Medutim, priznaje se da izlaz podataka od
jednog pruZatelja usluga obrade podataka do drugog kako bi se olakSalo paralelno
koriStenje uslugama moZe biti trajna aktivnost, za razliku od jednokratnog izlaza
podataka potrebnog u sklopu procesa promjene. PruZatelji usluga obrade podataka
trebali bi stoga i dalje moci nametati naknade za izlaz podataka koje ne premasuju
stvarne troSkove za potrebe paralelnog koristenja nakon tri godine od datuma stupanja
na snagu ove Uredbe. To je vazno, medu ostalim, za uspjeSnu primjenu strategija s vise
oblaka kojima se klijentima omoguduje provedba strategija IKT-a otpornih na buduce
promjene i kojima se smanjuje ovisnost o pojedinacnim pruZateljima usluga obrade
podataka. OlakSavanje pristupa koji se sastoji od vise oblaka za klijente usluga obrade
podataka moZe pridonijeti i povecanju njihove digitalne operativne otpornosti, kako je za
institucije koje pruZaju financijske usluge prepoznato u Uredbi (EU) 2022/2554

Europskog parlamenta i Vijeéa®’.

32

Uredba (EU) 2022/2554 Europskog parlamenta i Vijeéa od 14. prosinca 2022. o digitalnoj
operativnoj otpornosti za financijski sektor i izmjeni uredbi (EZ) br. 1060/2009, (EU)

br. 648/2012, (EU) br. 600/2014, (EU) br. 909/2014 i (EU) 2016/1011 (SL L 333,
27.12.2022., str. 1.).
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(100)

Ocekuje se da ¢e otvorene specifikacije i norme interoperabilnosti razvijene u skladu s

| Prilogom IL. Uredbi (EU) br. 1025/2012 Europskog parlamenta i Vijeca®* u podrucju
interoperabilnosti 1 prenosivosti omoguciti I okruZzenje u oblaku s vise prodavatelja, Sto je
kljucni zahtjev za otvorene inovacije u europskom podatkovnom gospodarstvu. S obzirom
na to da je ogranicena prihvacenost na trziStu normi utvrdenih u okviru inicijative za
koordinaciju normizacije racunalstva u oblaku (CSC) dovrsene 2016., takoder je
potrebno da se Komisija osloni na sudionike na trZiStu kako bi razvila relevantne
otvorene specifikacije interoperabilnosti da bi se drZao korak s brzim tempom
tehnoloSkog razvoja u toj industriji. Takve otvorene specifikacije interoperabilnosti
Komisija zatim moZe usvojiti u obliku zajednickih specifikacija. Osim toga, ako trzisni
procesi nisu pokazali sposobnost za uspostavu zajednickih specifikacija ili normi kojima se
olakSava djelotvorna interoperabilnost oblaka na razinama platforme kao usluge I 1
softvera kao usluge I , Komisija bi trebala mo¢i, na temelju ove Uredbe i u skladu s
Uredbom (EU) br. 1025/2012, zatraziti od europskih tijela za normizaciju da razviju takve
norme za odredene vrste usluge za koje takve norme jo$ ne postoje. Povrh toga, Komisija
¢e poticati sudionike na trziStu da razviju relevantne otvorene specifikacije

interoperabilnosti.

33

Uredba (EU) br. 1025/2012 Europskog parlamenta i Vijeéa od 25. listopada 2012. o
europskoj normizaciji, o izmjeni direktiva Vijeéa 89/686/EEZ i 93/15/EEZ i direktiva
94/9/EZ, 94/25/EZ, 95/16/EZ, 97/23/EZ, 98/34/EZ, 2004/22/EZ, 2007/23/EZ, 2009/23/EZ i
2009/105/EZ Europskog parlamenta i Vijeca te o stavljanju izvan snage Odluke Vijeéa
87/95/EEZ i Odluke br. 1673/2006/EZ Europskog parlamenta i Vijec¢a (SL L 316,
14.11.2012., str. 12.).
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Nakon savjetovanja s dionicima Komisija bi trebala mo¢i provedbenim aktima propisati
uporabu I uskladenih normi za interoperabilnost ili zajednic¢kih specifikacija za odredene
vrste usluga upuc¢ivanjem na Unijin srediSnji repozitorij normi za interoperabilnost usluga
obrade podataka. PruZatelji usluga obrade podataka trebali bi osigurati kompatibilnost s
tim uskladenim normama i zajednickim specifikacijama utemeljenima na otvorenim
specifikacijama interoperabilnosti, $to ne bi smjelo imati negativan utjecaj na sigurnost ili
cjelovitost podataka. Na uskladene norme za interoperabilnost usluga obrade podataka i
otvorene specifikacije interoperabilnosti upucivat ¢e se samo ako su u skladu s kriterijima
navedenima u ovoj Uredbi, koji imaju isto znacenje kao zahtjevi iz Priloga II. Uredbi (EU)
br. 1025/2012, i aspektima interoperabilnosti definiranima u medunarodnoj normi ISO/IEC

19941:2017. Osim toga, pri normizaciji trebalo bi u obzir uzeti potrebe MSP-ova.
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(101)

Trece zemlje mogu donijeti zakone, propise 1 druge pravne akte ¢iji je cilj izravan prijenos
neosobnih podataka koji se nalaze izvan njihovih granica, medu ostalim u Uniji, ili
pruzanje pristupa tim podacima tijelima vlasti. Presude sudova ili odluke drugih
pravosudnih ili upravnih tijela, ukljucujuéi tijela kaznenog progona u tre¢im zemljama
kojima se zahtijeva takav prijenos ili takav pristup neosobnim podacima trebale bi biti
izvrsive kad se temelje na medunarodnom sporazumu, kao $to je ugovor o uzajamnoj
pravnoj pomo¢i, koji je na snazi izmedu tre¢e zemlje koja je podnijela zahtjev 1 Unije ili
drzave ¢lanice. U drugim slu¢ajevima mogu nastati situacije u kojima je zahtjev za prijenos
neosobnih podataka ili za pruzanje pristupa neosobnim podacima koji proizlazi iz prava
tre¢e zemlje u suprotnosti s obvezom zastite takvih podataka na temelju prava Unije ili na
temelju nacionalnog prava relevantne drzave €lanice, posebno u pogledu zastite temeljnih
prava pojedinca, kao $to su pravo na sigurnost i pravo na djelotvoran pravni lijek ili
temeljni interesi drzave ¢lanice povezani s nacionalnom sigurnoscu ili obranom kao i
zastita poslovno osjetljivih podataka, ukljucujuéi zastitu poslovnih tajni, te zastita prava
intelektualnog vlasniStva, ukljucujuéi njezine ugovorne obveze u pogledu povjerljivosti u

skladu s takvim pravom.
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Ako ne postoje medunarodni sporazumi kojima se ureduju takva pitanja, prijenos
neosobnih podataka ili pristup neosobnim podacima trebalo bi dopustiti samo ako je
provjereno da se u pravnom sustavu tre¢e zemlje zahtijeva da se navedu razlozi i
proporcionalnost odluke, da su sudski nalog ili odluka specifi¢ne prirode te da obrazlozeni
prigovor adresata podlijeze preispitivanju koje provodi nadlezni sud tre¢e zemlje, koji je
ovlasten propisno uzeti u obzir relevantne pravne interese pruzatelja takvih podataka. Kad
god je to moguce u skladu s uvjetima zahtjeva za pristup podacima koje je podnijelo tijelo
trece zemlje, pruzatelj usluga obrade podataka trebao bi mo¢i o tome obavijestiti klijenta
na ¢ije se podatke zahtjev odnosi prije odobravanja pristupa tim podacima kako bi se
provjerilo je li takav pristup potencijalno u sukobu s pravom Unije ili nacionalnim pravom,
kao Sto je pravo o zastiti poslovno osjetljivih podataka, medu ostalim i zastita poslovnih

tajni 1 prava intelektualnog vlasniStva te ugovorne obveze u pogledu povjerljivosti.
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(102)  Radi daljnjeg jacanja povjerenja u podatke vazno je da se zaStitne mjere kojima se
osigurava da gradani Unije, tijela javnog sektora i poduzeéa imaju kontrolu nad svojim
podacima provode u najvecoj mogucoj mjeri. Osim toga, trebalo bi poStovati pravo,
vrijednosti i norme Unije u pogledu, medu ostalim, sigurnosti, zastite podataka i
privatnosti te zastite potroSaca. Kako bi se sprijec¢io nezakonit pristup tijeld treéih zemalja
neosobnim podacima, pruzatelji usluga obrade podataka koji podlijezu ovoj Uredbi, kao
Sto su usluge racunalstva u oblaku i usluge na rubu mreze, trebali bi poduzeti sve razumne
mjere za sprecavanje pristupa sustavima u kojima su pohranjeni neosobni podaci,
ukljucujuéi, ako je to relevantno, Sifriranjem podataka, ¢estim revizijama, provjerom
postovanja relevantnih programa certificiranja jamstva sigurnosti i izmjenom korporativnih

politika.
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(103) Normizacija i semanticka interoperabilnost trebale bi imati klju¢nu ulogu u pruzanju
tehnickih rjeSenja za osiguravanje interoperabilnosti u okviru i izmedu zajednickih
europskih podatkovnih prostora, koji su interoperabilni okviri specificni za odredenu
svrhu ili sektor ili obuhvacaju nekoliko sektora te sadrZavaju zajednicke norme i prakse
za dijeljenje ili zajednicku obradu podataka, medu ostalim, razvoj novih proizvoda i
usluga, znanstveno istraZivanje ili inicijative civilnog drustva. Ovom se Uredbom
utvrduju odredeni osnovni zahtjevi u pogledu interoperabilnosti. Sudionici u
podatkovnim prostorima koji nude podatke ili podatkovne usluge drugim sudionicima,
koji su subjekti koji olakSavaju dijeljenje podataka ili sudjeluju u dijeljenju podataka
unutar zajednickih europskih podatkovnih prostora, ukljucujuci imatelje podataka,
trebali bi ispunjavati te zahtjeve u mjeri u kojoj se to odnosi na elemente pod njihovom
kontrolom. Uskladenost s tim pravilima moZe se osigurati poStovanjem bitnih zahtjeva
utvrdenih u ovoj Uredbi ili pretpostaviti u slucaju uskladenosti s uskladenim normama
ili zajednickim specifikacijama na temelju pretpostavke sukladnosti. Kako bi se olaksala
sukladnost sa zahtjevima u pogledu interoperabilnosti, potrebno je predvidjeti pretpostavku
sukladnosti interoperabilnih rjeSenja koja ispunjavaju uskladene norme ili njihove dijelove
u skladu s Uredbom (EU) br. 1025/2012, koja Cini referentni okvir za izradu normi
kojima se predvidaju takve pretpostavke. I Komisija bi trebala procijeniti prepreke za
interoperabilnost i dati prednost potrebama normizacije, na temelju kojih moZe
zahtijevati od jedne ili viSe europskih organizacija za normizaciju, u skladu s Uredbom
(EU) br. 1025/2012, da izrade nacrt uskladenih normi koje ispunjavaju bitne zahtjeve

utvrdene u ovoj Uredbi.
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Ako takvi zahtjevi Komisije ne rezultiraju uskladenim normama ili ako takve uskladene
norme nisu dovoljne za osiguravanje sukladnosti s bitnim zahtjevima ove Uredbe,
Komisija bi trebala modi donijeti zajednicke specifikacije u tim podrudjima pod uvjetom
da pritom propisno poStuje ulogu i funkcije organizacija za normizaciju. Zajednicke
specifikacije trebalo bi donositi samo kao iznimno zamjensko rjeSenje za olakSavanje
uskladenosti s bitnim zahtjevima ove Uredbe, ili ako je proces normizacije blokiran ili
ako dode do kaSnjenja u uspostavi odgovarajucih uskladenih normi. Ako je kasSnjenje
posljedica tehnicke sloZenosti doti¢ne norme, Komisija bi to trebala uzeti u obzir prije
razmatranja utvrdivanja zajednickih specifikacija. Zajednicke specifikacije trebalo bi
izraditi na otvoren i ukljuciv nacin te bi trebalo uzeti u obzir, ako je to relevantno, savjete
Europskog odbora za inovacije u podrucju podataka (EDIB) osnovanog Uredbom (EU)
2022/868. Osim toga, mogle bi se donijeti I zajednicke specifikacije u razlicitim
sektorima, u skladu sa sektorskim pravom Unije ili nacionalnim sektorskim pravom, na
temelju posebnih potreba tih sektora. I Nadalje, Komisiji bi trebalo omoguciti da propise

izradu uskladenih normi za interoperabilnost usluga obrade podataka.

15213/23 pk/MK/ms 102
PRILOG GIP.INST HR



(104) Kako bi se promicala interoperabilnost alatd za automatizirano izvrSavanje sporazuma o
dijeljenju podataka, potrebno je utvrditi bitne zahtjeve za pametne ugovore koje stru¢njaci
I izradujul za druge ili ih ukljucuju I u aplikacije kojima se podupire provedba sporazuma
o dijeljenju podataka. Kako bi se olaksala sukladnost takvih pametnih ugovora s
navedenim bitnim zahtjevima, potrebno je predvidjeti pretpostavku sukladnosti pametnih
ugovora koji ispunjavaju uskladene norme ili njihove dijelove u skladu s Uredbom (EU)
br. 1025/2012. Pojam ,,pametan ugovor” u ovoj Uredbi tehnoloski je neutralan. Pametni
ugovori mogu se, na primjer, povezati s elektronickim poslovnim knjigama. Bitni
zahtjevi trebali bi se primjenjivati samo na prodavatelje pametnih ugovora, ali ne i na
slucajeve u kojima oni razvijaju pametne ugovore unutar poduzeca iskljucivo za internu
uporabu. Bitni zahtjev za osiguravanje da se pametni ugovori mogu prekinuti i raskinuti
podrazumijeva uzajamnu suglasnost stranaka sporazuma o dijeljenju podataka.
Uporaba pametnih ugovora za automatizirano izvrSenje sporazuma o zastiti potroSaca i
dalje ne utjece ili i dalje ne bi trebala utjecati na primjenjivost relevantnih pravila

gradanskog prava, ugovornog prava te prava o zastiti potroSaca na takve sporazume.
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(105)

(106)

Kako bi dokazao ispunjavanje bitnih zahtjeva ove Uredbe, prodavatelj pametnog
ugovora ili, ako takav prodavatelj ne postoji, osoba Cija trgovacka, poslovna ili
profesionalna djelatnost ukljucuje uvodenje pametnih ugovora za druge u kontekstu
izvrSenja sporazuma radi stavljanja podataka na raspolaganje u kontekstu ove Uredbe ili
izvr§enja dijela takvog sporazuma, trebao bi provesti ocjenjivanje sukladnosti i izdati EU
izjavu o sukladnosti. Takva ocjena sukladnosti trebala bi podlijegati opéim nacelima
utvrdenima u Uredbi (EZ) br. 765/2008 Europskog parlamenta i Vije¢a’* i Odluci (EZ)
br. 768/2008 Europskog parlamenta i Vijeé¢a®>.

Osim obveze profesionalnih programera pametnih ugovora da budu uskladeni s bitnim
zahtjevima, takoder je vaino potaknuti te sudionike u podatkovnim prostorima koji nude
podatke ili podatkovne usluge drugim sudionicima u zajednickim europskim
podatkovnim prostorima i medu njima da podrZe interoperabilnost alati za dijeljenje

podataka, ukljucujudi pametne ugovore.

34

35

Uredba (EZ) br. 765/2008 Europskog parlamenta i Vijeéa od 9. srpnja 2008. o utvrdivanju
zahtjeva za akreditaciju i za nadzor triista u odnosu na stavljanje proizvoda na triiste i o
stavljanju izvan snage Uredbe (EEZ) br. 339/93 (SL L 218, 13.8.2008., str. 30.).

Odluka br. 768/2008/EZ Europskog parlamenta i Vijeéa od 9. srpnja 2008. o zajednickom
okviru za stavljanje na trZiste proizvoda i o stavljanju izvan snage Odluke Vijeéa
93/465/EEZ (OJ L 218, 13.8.2008., str. 82.).
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(107)

Kako bi se osigurali primjena i izvrSavanje ove Uredbe, drzave Clanice trebale bi imenovati
jedno ili viSe nadleznih tijela. Ako drzava ¢lanica imenuje viSe nadleznih tijela, takoder bi
trebala jedno od njih imenovati koordinatorom podataka. Nadlezna tijela trebala bi
medusobno suradivati. U okviru izvrSavanja svojih istraZnih ovlasti u skladu s
primjenjivim nacionalnim postupcima nadleZna tijela trebala bi mo i traZiti i pribaviti
informacije, posebno u vezi s aktivnostima subjekata u okviru svoje nadleznosti i, medu
ostalim u kontekstu zajednickih istraga, uzimajuci propisno u obzir ¢injenicu da bi mjere
nadzora i izvr§avanja koje se odnose na subjekt u nadleZnosti druge drZave clanice
trebalo donijeti nadleZno tijelo te druge driave Clanice, ako je to relevantno, u skladu s
postupcima koji se odnose na prekogranicnu suradnju. NadleZna tijela trebala bi
pravodobno jedna drugima pruZati pomod, posebno kada nadleZno tijelo u drzavi ¢lanici
posjeduje relevantne informacije za istragu koju provode nadlezna tijela u drugim
driavama Clanicama ili moZe prikupiti takve informacije kojima nadleZna tijela u drZavi
¢lanici u kojoj subjekt ima poslovni nastan nemaju pristup. NadleZna tijela i

koordinatori podataka trebali bi biti navedeni u javnom registru koji odriava Komisija.
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Koordinator podataka mogao bi biti dodatno sredstvo za olakSavanje suradnje u
prekogranicénim situacijama, primjerice kada nadleZno tijelo iz odredene driave ¢lanice
ne zna kojem bi se tijelu trebalo obratiti u drZavi ¢lanici koordinatora podataka, na
primjer ako je slucaj povezan s vise nadleznih tijela ili sektora. Koordinator podataka
trebao bi, medu ostalim, djelovati kao jedinstvena kontaktna tocka za sva pitanja
povezana s primjenom ove Uredbe. Ako nije imenovan koordinator podataka, nadlezno
tijelo trebalo bi preuzeti zadace dodijeljene koordinatoru podataka u skladu s ovom
Uredbom. Tijela odgovorna za nadzor uskladenosti s pravom o zastiti podataka i nadlezna
tijela imenovana u skladu s pravom Unije ili nacionalnim pravom trebala bi biti odgovorna
za primjenu ove Uredbe u svojim podrucjima nadleznosti. Kako bi se izbjegli sukobi
interesa, nadleZna tijela odgovorna za primjenu i izvrSavanje ove Uredbe u podrucju
stavljanja podataka na raspolaganje slijedom zahtjeva na temelju iznimne potrebe ne bi

trebala imati pravo na podnoSenje takvog zahtjeva.
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(108)

Kako bi ostvarile svoja prava na temelju ove Uredbe, fizicke i pravne osobe trebale bi
imati pravo traziti pravnu zastitu za povrede njihovih prava na temelju ove Uredbe
podnosenjem prituzaba. Koordinator podataka trebao bi na zahtjev dostaviti fizickim i
pravnim osobama sve informacije potrebne za podnoSenje prituZaba odgovarajuéem
nadleznom #ijelu. Ta bi tijela trebala biti obvezna suradivati kako bi se osigurali primjerena
obrada te djelotvorno i pravoedobno rjesavanje prituzbe. Kako bi se iskoristio mehanizam
mreZe za suradnju u podrucju zastite potroSaca i omogucile predstavnicke tuzbe, ovom se
Uredbom mijenjaju prilozi Uredbi (EU) 2017/2394 Europskog parlamenta i Vijeéa® te
Direktivi (EU) 2020/1828 Europskog parlamenta i Vije¢a®’.

36

37

Uredba (EU) 2017/2394 Europskog parlamenta i Vije¢a od 12. prosinca 2017. o suradnji
izmedu nacionalnih tijela odgovornih za izvrSavanje propisa o zastiti potroSaca i o stavljanju
izvan snage Uredbe (EZ) br. 2006/2004 (SL L 345, 27.12.2017., str. 1.).

Direktiva (EU) 2020/1828 Europskog parlamenta i Vijeca od 25. studenoga 2020. o
predstavni¢kim tuzbama za zastitu kolektivnih interesa potrosaca i stavljanju izvan snage
Direktive 2009/22/EZ (SL L 409, 4.12.2020., str. 1.).
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(109) Nadlezna tijela trebala bi osigurati da povrede obveza utvrdenih u ovoj Uredbi podlijezu
sankcijama. Takve sankcije mogle bi ukljucivati novéane kazne, upozorenja, opomene ili
naloge za uskladivanje poslovne prakse s obvezama koje se nameéu ovom Uredbom.
Sankcije koje utvrduju drZave Clanice trebale bi biti ucinkovite, proporcionalne i
odvraéajude te bi njima trebalo uzimati u obzir preporuke EDIB-a, ¢ime bi se doprinijelo
postizanju najvece mogude razine dosljednosti u utvrdivanju i primjeni sankcija. Prema
potrebi, nadlezna tijela trebala bi primijeniti privremene mjere kako bi ogranicila ucinke
navodne povrede dok je istraga te povrede u tijeku. Pritom bi trebala voditi racuna o,
medu ostalim, prirodi, tezini, opsegu i trajanju povrede s obzirom na javni interes o kojem
je rije¢, opsegu i vrsti provedenih aktivnosti te gospodarskoj sposobnosti pocinitelja
povrede. Trebala bi voditi rauna i o tome kr$i li pocinitelj povrede sustavno ili opetovano
svoje obveze na temelju ove Uredbe. Kako bi se osiguralo poStovanje nacela ne bis in
idem, a osobito kako bi se izbjeglo da se ista povreda obveza utvrdenih u ovoj Uredbi
sankcionira vise od jedanput, driava ¢lanica koja namjerava izvrSavati svoju nadleZnost
u odnosu na pocinitelja povrede koji nema poslovni nastan u Uniji i koji nije imenovao
pravnog zastupnika u Uniji trebala bi o tome bez nepotrebne odgode obavijestiti sve

koordinatore podataka kao i Komisiju.
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(110) EDIB bi trebao savjetovati Komisiju i pomagati joj u koordinaciji nacionalnih praksi i
politika o temama obuhvaéenima ovom Uredbom te u ostvarivanju njezinih ciljeva u vezi
s tehni¢kom normizacijom radi poboljSanja interoperabilnosti. Takoder bi trebao imati
kljuénu ulogu u olakSavanju sveobuhvatnih rasprava medu nadleZnim tijelima o
primjeni i izvr§avanju ove Uredbe. Ta razmjena informacija osmisljena je kako bi se
povecao djelotvoran pristup pravosudu te izvrSavanje i pravosudna suradnja diljem
Unije. Medu ostalim funkcijama, nadleZna tijela trebala bi se koristiti EDIB-om kao
platformom za evaluaciju, koordinaciju i donoSenje preporuka o odredivanju sankcija za
povrede ove Uredbe. Njime bi se nadleZnim tijelima trebalo omoguditi da, uz pomoé
Komisije, koordiniraju optimalan pristup odredivanju i izricanju takvih sankcija. Tim se
pristupom sprecava fragmentacija, a driavama clanicama omogucduje fleksibilnost te bi
trebao dovesti do djelotvornih preporuka kojima se podupire dosljedna primjena ove
Uredbe. EDIB bi trebao imati i savjetodavnu ulogu u procesima normizacije i u
donoSenju zajednickih specifikacija putem provedbenih akata, u donoSenju delegiranih
akata radi uspostavljanja mehanizma pracenja naknada za promjenu koje namecéu
pruzatelji usluga obrade podataka te radi dodatnog utvrdivanja bitnih zahtjeva u
pogledu interoperabilnosti podataka, mehanizama i usluga dijeljenja podataka kao i
zajednickih europskih podatkovnih prostora. EDIB bi takoder trebao savjetovati
Komisiju i pomagati joj pri donoSenju smjernica kojima se utvrduju specifikacije

interoperabilnosti za funkcioniranje zajednickih europskih podatkovnih prostora.
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(111) Kako bi pomogla poduze¢ima u izradi ugovora i dogovaranju ugovora u pregovorima,
Komisija bi trebala izraditi 1 preporuciti neobvezuju¢e modele ugovornih odredaba za
ugovore o dijeljenju podataka medu poduzecima, ako je potrebno uzimajuci u obzir uvjete
u konkretnim sektorima te postojece prakse s mehanizmima dobrovoljnog dijeljenja
podataka. Ti modeli ugovornih odredaba trebali bi prije svega biti prakti¢an alat za pomo¢,
posebno MSP-ovima, za sklapanje ugovora. Siroka i cjelovita uporaba tih modela
ugovornih odredaba trebala bi imati povoljan u¢inak i1 na oblikovanje ugovora o pristupu
podacima 1 njihovoj uporabi te bi stoga u Sirem smislu trebala dovesti do postenijih

ugovornih odnosa pri pristupu podacima i njihovom dijeljenju.

(112)  Kako bi se uklonio rizik da se imatelji podataka u bazama podataka koji su pribavljeni ili
generirani s pomocu fizi€kih komponenata povezanog proizvoda, kao §to su senzori, i
povezane usluge ili drugih strojno generiranih podataka pozovu na pravo sui generis na
temelju ¢lanka 7. Direktive 96/9/EZ I 1 time osobito ometaju djelotvorno ostvarivanje
prava korisnika na pristup podacima i njihovu uporabu te pravo na dijeljenje podataka s
tre¢im stranama na temelju ove Uredbe, trebalo bi pojasniti da se pravo sui generis ne
primjenjuje na takve baze podataka. To ne utjece na mogucéu primjenu prava sui generis
na temelju Clanka 7. Direktive 96/9/EZ na baze podataka koje sadriavaju podatke koji su
izvan podrudcja primjene ove Uredbe, pod uvjetom da su ispunjeni zahtjevi u pogledu

zastite na temelju stavka 1. tog ¢lanka.
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(113)

Kako bi se uzeli u obzir tehnicki aspekti usluga obrade podataka, Komisiji bi trebalo
delegirati ovlast za donoSenje akata u skladu s ¢lankom 290. UFEU-a u vezi s dopunom
ove Uredbe kako bi se uspostavio mehanizam pra¢enja naknada za promjenu koje na
trziStu namecu pruzatelji usluga obrade podataka i kako bi se dodatno utvrdili bitni zahtjevi
u pogledu interoperabilnosti za sudionike u podatkovnim prostorima koji drugim
sudionicima nude podatke ili podatkovne usluge. Posebno je vazno da Komisija tijekom
svojeg pripremnog rada provede odgovarajuca savjetovanja, ukljucujuéi ona na razini
strucnjaka, te da se ta savjetovanja provedu u skladu s nacelima utvrdenima u
Meduinstitucijskom sporazumu o boljoj izradi zakonodavstva od 13. travnja 2016.%. ||
Osobito, s ciljem osiguravanja ravnopravnog sudjelovanja u pripremi delegiranih akata,
Europski parlament i Vijece primaju sve dokumente kada i struénjaci iz drZava €lanica te
njihovi struénjaci sustavno imaju pristup sastancima strucnih skupina Komisije koji se

odnose na pripremu delegiranih akata.

38 SL L 123, 12.5.2016., str. 1.
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(114)  Radi osiguranja jedinstvenih uvjeta za provedbu ove Uredbe provedbene ovlasti trebalo bi
dodijeliti Komisiji u vezi s donosenjem zajednickih specifikacija za osiguravanje
interoperabilnosti podataka, mehanizama 1 usluga dijeljenja podataka te zajednickih
europskih podatkovnih prostora, zajednickih specifikacija za interoperabilnost usluga
obrade podataka i zajednickih specifikacija za interoperabilnost pametnih ugovora.
Provedbene ovlasti trebalo bi dodijeliti Komisiji i u svrhu objavljivanja upuéivanja na
uskladene norme 1 zajednicke specifikacije za interoperabilnost usluga obrade podataka u
Unijinu srediSnjem repozitoriju normi za interoperabilnost usluga obrade podataka. Te bi
ovlasti trebalo izvrSavati u skladu s Uredbom (EU) br. 182/2011 Europskog parlamenta i

Vijeéa®.

39 Uredba (EU) br. 182/2011 Europskog parlamenta i Vijeca od 16. veljace 2011. o utvrdivanju
pravila 1 op¢ih nacela u vezi s mehanizmima nadzora drZava ¢lanica nad izvrSavanjem
provedbenih ovlasti Komisije (SL L 55, 28.2.2011., str. 13.).
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(115)

I Ovom se Uredbom ne bi trebala dovoditi u pitanje pravila koja se odnose na
zadovoljavanje potreba specifi¢nih za pojedinacne sektore ili podrucja od javnog interesa.
Takva pravila mogu ukljucivati dodatne zahtjeve u pogledu tehnickih aspekata pristupa
podacima, kao $to su sucelja za pristup podacima ili na¢in na koji se moze pruziti pristup
podacima, primjerice izravno iz proizvoda ili putem usluga podatkovnog posredovanja.
Takva pravila mogu ukljucivati i ograni¢enja prava imatelja podataka na pristup
korisnickim podacima ili njihovu uporabu ili druge aspekte koji nadilaze pristup podacima
1 njihovu uporabu, kao Sto su aspekti upravljanja ili sigurnosni zahtjevi, ukljucujuci
zahtjeve u pogledu kiberneticke sigurnosti. Ovom se Uredbom takoder ne bi trebala
dovoditi u pitanje konkretnija pravila u kontekstu razvoja zajednickih europskih
podatkovnih prostora ni, podlozno iznimkama predvidenima u ovoj Uredbi., pravo Unije i
nacionalno pravo kojim se predvida pristup podacima i odobrava uporaba podataka za

potrebe znanstvenog istraZivanja.
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(116)

(117)

(118)

(119)

Ova Uredba ne bi smjela utjecati na primjenu pravild o trziSnom natjecanju, osobito
¢lanaka 101. 1 102. UFEU-a. Mjere predvidene u ovoj Uredbi ne bi se smjele upotrebljavati

za ograniCavanje trziSnog natjecanja na nacin koji je protivan UFEU-u.

Kako bi se akterima obuhvacenima podrucjem primjene ove Uredbe omogucilo da se
prilagode novim pravilima utvrdenima u ovoj Uredbi i da uvedu potrebne tehnicke
aranZmane, ta bi se pravila trebala primjenjivati od ... [20 mjeseci od datuma stupanja na

snagu ove Uredbe].

Provedeno je savjetovanje s Europskim nadzornikom za zastitu podataka i s Europskim
odborom za zastitu podataka u skladu s clankom 42. stavcima 1. i 2. Uredbe (EU)

2018/1725, a oni su dali svoje misljenje 4. svibnja 2022.

S obzirom na to da ciljeve ove Uredbe, odnosno osiguravanje poStenog pristupa u
raspodjeli vrijednosti iz podataka medu akterima u podatkovnom gospodarstvu i poticanje
pravednog pristupa podacima i njihove uporabe kako bi se doprinijelo uspostavi pravog
unutarnjeg trzista za podatke, ne mogu dostatno ostvariti drzave ¢lanice nego se zbog
opsega ili u€inaka djelovanja oni na bolji nain mogu ostvariti na razini Unije, Unija moZe
donijeti mjere u skladu s nacelom supsidijarnosti utvrdenim u ¢lanku 5. Ugovora o
Europskoj uniji. U skladu s nac¢elom proporcionalnosti utvrdenim u tom ¢lanku, ova

Uredba ne prelazi ono §to je potrebno za ostvarivanje tih ciljeva,

DONIJELI SU OVU UREDBU:
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POGLAVLIJE L.

OPCE ODREDBE

Clanak 1.

Predmet i podrucje primjene

1. Ovom se Uredbom utvrduju uskladena pravila, medu ostalim, o:

(2)

stavljanju I podataka proizvoda i podataka o povezanim uslugama na raspolaganje

korisniku povezanog proizvoda ili povezane usluge;

(b) stavljanju podataka na raspolaganje primateljima podataka od strane imatelja
podataka;

(¢) stavljanju podataka na raspolaganje tijelima javnog sektora, Komisiji, Europskoj
sredisSnjoj banci i tijelima I Unije, ako postoji iznimna potreba za tim podacima radi
obavljanja specifi¢ne zadace koja se obavlja u javnom interesu, od strane imatelja
podataka;

(d) olakSavanju promjene usluga obrade podataka;

(e) uvodenju zastitnih mjera protiv nezakonitog pristupa trecih strana neosobnim
podacima; i

(f)  razvoju standarda interoperabilnosti za pristup podacima, prijenos podataka i
uporabu podataka.

2. Ovom Uredbom obuhvaceni su osobni i neosobni podaci, ukljucujuci sljedece vrste

podataka, u sljedeéim kontekstima:

(a) poglavije I1. primjenjuje se na podatke, uz iznimku sadrzaja, koji se odnose na
ucinkovitost, uporabu i okruZenje povezanih proizvoda i povezanih usluga;
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(b)

(©

(d)

(¢

poglavlje II1. primjenjuje se na sve podatke privatnog sektora koji podlijeZu

zakonskim obvezama dijeljenja podataka;

poglavije IV. primjenjuje se na sve podatke privatnog sektora kojima se pristupa i

koji se upotrebljavaju na temelju ugovora medu poduzeéima;

poglavilje V. primjenjuje se na sve podatke privatnog sektora s naglaskom na

neosobne podatke;

poglavije VI. primjenjuje se na sve podatke i usluge koje obraduju pruZatelji

usluga obrade podataka;

() poglavije VII. primjenjuje se na sve neosobne podatke koje pruZatelji usluga
obrade podataka ¢uvaju u Uniji.
3. Ova se Uredba primjenjuje na:
(a) proizvodace povezanih proizvoda stavljenih na trziste u Uniji 1 pruZatelje povezanih

(b)

(©)

usluga, neovisno o mjestu poslovnog nastana tih proizvodaca i pruzatelja usluga;

korisnike, u Uniji, povezanih proizvoda ili povezanih usluga kako su navedeni u

tocki (a);

imatelje podataka, neovisno o njihovu mjestu poslovnog nastana, koji podatke

stavljaju na raspolaganje primateljima podataka u Uniji;
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(d)

(e)

(®

(2

primatelje podataka u Uniji kojima se podaci stavljaju na raspolaganje;

tijela javnog sektora, Komisiju, Europsku sredisnju banku i tijela Unije, koji od
imatelja podataka zahtijevaju da stave podatke na raspolaganje ako postoji iznimna
potreba za tim podacima radi izvrSavanja specificne zadace koja se obavlja u javnom
interesu 1 na imatelje podataka koji te podatke dostavljaju kao odgovor na takav

zahtjev;

pruzatelje usluga obrade podataka, neovisno o njihovu mjestu poslovnog nastana,

koji pruZaju takve usluge klijentima u Uniji;

sudionike u podatkovnim prostorima i prodavatelje aplikacija koje se koriste
pametnim ugovorima i osobe Cija trgovacka, poslovna ili profesionalna djelatnost

ukljucuje uvodenje pametnih ugovora za druge u kontekstu izvr§enja sporazuma.

Ako se u ovoj Uredbi upucuje na povezane proizvode ili povezane usluge, smatra se da

takva upucdivanja ukljucuju i virtualne asistente ako su u oni interakciji s povezanim

proizvodom ili povezanom uslugom.
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5. Ovom se Uredbom ne dovodi u pitanje pravo Unije i nacionalno pravo o zastiti osobnih
podataka, privatnosti i povjerljivosti komunikacija i cjelovitosti terminalne opreme koje se
primjenjuje na osobne podatke koji se obraduju u vezi s pravima i obvezama utvrdenima u
njoj, osobito uredbe (EU) 2016/679 i (EU) 2018/1725 te Direktiva 2002/58/EZ,
ukljucujuéi ovlasti i nadleznosti nadzornih tijela te prava ispitanika. U mjeri u kojoj su
korisnici ispitanici, pravima utvrdenima u poglavlju Il. ove Uredbe dopunjuju se prava
ispitanikd na pristup i prava na prenosivost podataka iz ¢lanka 15., odnosno ¢lanka 20.
Uredbe (EU) 2016/679. U slucaju proturjecnosti izmedu ove Uredbe i prava Unije o
zastiti osobnih podataka ili privatnosti, ili nacionalnog zakonodavstva donesenog u
skladu s takvim pravom Unije, prednost ima relevantno pravo Unije ili nacionalno pravo

o0 zastiti osobnih podataka ili privatnosti.
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6. Ova se Uredba ne primjenjuje na dobrovoljne aranmane za dijeljenje podataka izmedu
privatnih i javnih subjekata niti ih dovodi u pitanje, a osobito se ne primjenjuje na

dobrovoljne aranimane za dijeljenje podataka.

Ova Uredba ne utjeCe na pravne akte Unije ili nacionalne pravne akte kojima se predvida
dijeljenje podataka, pristup podacima i njihova uporaba u svrhu sprecavanja, istrage,
otkrivanja ili progona kaznenih djela ili izvrSavanja kaznenih sankcija ili pak u carinske ili
porezne svrhe, osobito na uredbe (EU) 2021/784, (EU) 2022/2065 1 (EU) 2023/1543 te
Direktivu (EU) 2023/1544 ili medunarodnu suradnju u tom podruc¢ju. Ova se Uredba ne
primjenjuje na prikupljanje ili dijeljenje podataka, pristup podacima ili uporabu podataka
na temelju Uredbe (EU) 2015/847 i Direktive (EU) 2015/849. Ova se Uredba ne
primjenjuje u podrucjima koja nisu obuhvacéena pravom Unije te u svakom slucaju ne
utjece na nadleZznosti drzava ¢lanica I u pogledu javne sigurnosti, obrane ili nacionalne
sigurnosti, neovisno o vrsti subjekta kojem su drZave clanice povjerile obavljanje zadaca
u vezi s tim nadleinostima, ili njihovu ovlast za zastitu drugih kljucnih driavnih
Sfunkcija, ukljucujuci osiguranje teritorijalne cjelovitosti driave i oCuvanje javnog
poretka. Ova Uredba ne utjece na nadleZnosti driava clanica u pogledu carina i porezne

uprave ili zdravlja i sigurnosti gradanal .
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10.

Ovom se Uredbom dopunjuje samoregulatorni pristup iz Uredbe (EU) 2018/1807

dodavanjem opce primjenjivih obveza u pogledu promjene pruZatelja usluga u oblaku.

Ovom se Uredbom ne dovode u pitanje pravni akti Unije i nacionalni pravni akti kojima
se predvida zastita prava intelektualnog vlasnistva, posebno direktive 2001/29/EZ,
2004/48/EZ i (EU) 2019/790.

Ovom se Uredbom dopunjuje i ne dovodi u pitanje pravo Unije Ciji je cilj promicanje
interesa potroSaca i osiguravanje visoke razine zasStite potroSaca i zastita njihova
zdravlja, sigurnosti i gospodarskih interesa, posebno direktive 93/13/EEZ, 2005/29/EZ i
2011/83/EU.

Ovom se Uredbom ne iskljucuje sklapanje dobrovoljnih zakonitih ugovora o dijeljenju
podataka, ukljucujudi ugovore sklopljene na reciprocnoj osnovi, koji su u skladu sa

zahtjevima utvrdenima u ovoj Uredbi.
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Clanak 2.

Definicije

Za potrebe ove Uredbe, primjenjuju se sljedece definicije:

,podaci” znaci svaki digitalni prikaz akata, ¢injenica ili informacija i svaka kompilacija tih
akata, Cinjenica ili informacija, medu ostalim u obliku zvu¢nog, vizualnog ili

audiovizualnog zapisa;

wmetapodaci” znaci strukturiran opis sadrZaja ili uporabe podataka kojim se olakSavaju

pronalaZenje i uporaba tih podataka;

»0sobni podaci” znaci osobni podaci kako su definirani u clanku 4. tocki 1. Uredbe

(EU) 2016/679;
wheosobni podaci” znaci podaci koji nisu osobni podaci;

»povezani proizvod” znaci predmet koji pribavlja, generira ili prikuplja podatke koji se
odnose na njegovu uporabu ili okruZenje, koji moze prenositi podatke proizvoda putem
elektronicke komunikacijske usluge, fizicke veze ili pristupa na uredaju i ¢ija glavna
funkcija nisu pohrana, ebrada ili prijenos podataka u ime bilo koje strane koja nije

korisnik;

»povezana usluga” znaci digitalna usluga, osim elektronicke komunikacijske usluge,
ukljucujuéi softver, koja je povezana s proizvodom u trenutku kupnje, najma ili leasinga
na takav nacin da bi njezina odsutnost sprijecila povezani proizvod u izvrSavanju jedne ili
vi§e njegovih funkcija ili koju proizvodad ili treéa strana naknadno povezuju s
proizvodom radi proSirivanja, aZuriranja ili prilagodavanja funkcija povezanog

proizvoda;

,obrada” znaci svaki postupak ili niz postupaka koji se obavljaju na podacima ili
skupovima podatakal , bilo automatiziranim ili neautomatiziranim sredstvima, kao §to su
prikupljanje, biljeZenje, organizacija, strukturiranje, pohrana, prilagodba ili izmjena,
dohvat, obavljanje uvida, uporaba, otkrivanje prijenosom, Sirenjem ili stavljanjem na
raspolaganje na drugi nacin, uskladivanje ili kombiniranje, ograni¢avanje, brisanje ili

uniStavanje;
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

,»usluga obrade podataka” znaci digitalna usluga koja se pruza klijentu i kojom se
omogucuje sveprisutan mrezni pristup na zahtjev zajednickom skupu konfigurabilnih,
nadogradivih i elastiCnih racunalnih resursa centralizirane, distribuirane ili visoko
distribuirane prirode koja se moZe brzo osigurati i isporuciti uz minimalan napor

upravljanja ili minimalnu interakciju pruZatelja usluga;

,usluga iste vrste” znaci skup usluga obrade podataka koje imaju isti glavni cilj, isti model

usluge obrade podataka i iste glavne funkcionalnosti;

wusluga podatkovnog posredovanja” znaci usluga podatkovnog posredovanja kako je

definirana u ¢lanku 2. tocki 11. Uredbe (EU) 2022/868;
wispitanik” znaci ispitanik kako je navedeno u clanku 4. tocki 1. Uredbe (EU) 2016/679;

»korisnik” znaci fizicka ili pravna osoba koja je vlasnik povezanog proizvoda ili na koju
su u okviru ugovora prenesena privremena prava na uporabu tog povezanog proizvoda

ili koja prima povezane usluge;

»imatelj podataka” znaci fizi¢ka ili pravna osoba koja ima pravo ili obvezu, u skladu s
ovom Uredbom, primjenjivim pravom Unije ili nacionalnim zakonodavstvom donesenim u
skladu s pravom Unije, upotrebljavati ili stavljati na raspolaganje podatke, ukljucujudi,
ako je to dogovoreno ugovorom, podatke proizvoda ili podatke o povezanim uslugama

koje je dohvatila ili generirala tijekom pruZanja povezane usluge;

,primatelj podataka” znaci fiziCka ili pravna osoba koja djeluje u svrhe povezane sa
svojom trgovackom, poslovnom, obrtni¢kom ili profesionalnom djelatnosc¢u, osim
korisnika povezanog proizvoda ili povezane usluge, kojoj imatelj podataka stavlja na
raspolaganje podatke, ukljucujuéi trecu stranu slijedom zahtjeva korisnika upucenog
imatelju podataka ili u skladu s pravnom obvezom na temelju prava Unije ili nacionalnog

zakonodavstva donesenog u skladu s pravom Unije;

wpodaci proizvoda” znaci podaci generirani uporabom povezanog proizvoda koje je
proizvodac dizajnirao tako da ih korisnik, imatelj podataka ili treca strana, ukljucujudi,
ako je to relevantno, proizvodac, mogu dohvatiti putem elektronicke komunikacijske

usluge, fizicke veze ili pristupa na uredaju;
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16. wpodaci o povezanim uslugama” znaci podaci koji predstavljaju digitalizaciju
korisnickih radnji ili dogadaja koji se odnose na povezani proizvod, koje je korisnik
zabiljezio namjerno ili koji su generirani kao nusproizvod djelovanja korisnika tijekom

pruzanja povezane usluge od strane pruZatelja;

17. wlako dostupni podaci” znaci podaci proizvoda i podaci o povezanim uslugama koje
imatelj podataka zakonito pribavi ili moZe zakonito pribaviti iz povezanog proizvoda ili

povezane usluge, bez nerazmjernog napora koji nadilazi jednostavnu radnju;

18. wposlovna tajna” znaci poslovna tajna kako je definirana u ¢lanku 2. tocki 1. Uredbe
(EU) 2016/943;
19. whositelj poslovne tajne” znaci nositelj poslovne tajne kako je definiran u clanku 2.

tocki 2. Uredbe (EU) 2016/943;

20. wizrada profila” znaci izrada profila kako je definirana u clanku 4. tocki 4. Uredbe (EU)
2016/679;

21. wStavljanje na raspolaganje na triistu” znaci svaka isporuka povezanog proizvoda za
distribuciju, potroSnju ili uporabu na trZistu Unije u okviru trgovacke djelatnosti uz

placanje ili besplatno;

22, wStavljanje na triste” znaci prvo stavljanje povezanog proizvoda na raspolaganje na

trZistu Unije;

23. wpotro$ac” znaci bilo koja fizicka osoba koja djeluje u svrhe koje su izvan okvira njezine

trgovacke, poslovne, obrtnicke ili profesionalne djelatnosti;

24. »poduzece” znaci fizicka ili pravna osoba koja u vezi s ugovorima i praksama
obuhvacenima ovom Uredbom djeluje u svrhe povezane sa svojom trgovackom,

poslovnom, obrtnickom ili profesionalnom djelatnosc¢u;

25. »malo poduzece” znaci malo poduzece kako je definirano u ¢lanku 2. stavku 2. Priloga
Preporuci 2003/361/EZ;

26. ,mikropoduzece” znac¢i mikropoduzece kako je definirano u ¢lanku 2. stavku 3. Priloga
Preporuci 2003/361/EZ;
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27.

28.

29.

30.

31.

32.

33.

34.

wtijela Unije” znadi tijela, uredi i agencije Unije osnovani aktima donesenima na temelju
Ugovora o Europskoj uniji, UFEU-a ili Ugovora o osnivanju Europske zajednice za

atomsku energiju odnosno na temelju tih akata;

»tijelo javnog sektora” znaci nacionalna, regionalna ili lokalna tijela drzava ¢lanica i
javnopravna tijela drzava ¢lanica ili udruzenja koja je osnovalo jedno takvo tijelo ili vise

njih ili jedno takvo tijelo javnog sektora ili viSe njih;

»izvanredno stanje” znaci iznimna situacija, vremenski ogranic¢ena, kao $to su izvanredno
stanje u podrucju javnog zdravlja, izvanredno stanje koje proizlazi iz prirodnih
katastrofa, katastrofa velikih razmjera uzrokovana ljudskim djelovanjem, ukljucujudi
veliki kiberneticki sigurnosni incident, koja negativno utjece na stanovnistvo Unije, ili
drzavu ¢lanicu ili njezin dio, uz opasnost od teskih i trajnih posljedica na Zivotne uvjete ili
gospodarsku stabilnost, financijsku stabilnost ili od znatne i brze degradacije gospodarske
imovine u Uniji ili doti¢noj drzavi Clanici, a utvrduje se i sluzbeno proglasava u skladu s

relevantnim postupcima na temelju prava Unije ili nacionalnog prava,

wklijent” znadi fizicka ili pravna osoba koja je stupila u ugovorni odnos s pruZateljem

usluga obrade podataka s ciljem koristenja jednom ili viSe uslugom obrade podataka;

,virtualni asistenti” znaci softver koji moze obradivati naloge, zadace ili pitanja,
ukljucujuli one koji se temelje na zvucnim 1 pisanim unosima, gestama ili pokretima te
koji na temelju tih naloga, zadaca ili pitanja pruza pristup estalim uslugama ili upravlja

Sfunkcijama povezanih proizvoda;

wdigitalni resursi” znaci elementi u digitalnom obliku, ukljucujuéi aplikacije, za koje
klijent ima pravo uporabe, neovisno o ugovornom odnosu s uslugom obrade podataka

koju namjerava promijeniti;

wlokalna infrastruktura IKT-a” znaci infrastruktura IKT-a i racunalni resursi koji su u
vlasniStvu klijenta, koje je klijent unajmio ili uzeo u leasing, a nalaze se u podatkovnom

centru samog klijenta te njima upravlja klijent ili treca strana;

wpromjena” znaci proces koji ukljucuje izvornog pruZatelja usluga obrade podataka,
klijenta usluge obrade podataka i, ako je to relevantno, odredisnog pruzatelja usluga
obrade podataka, u kojem klijent usluge obrade podataka prelazi s koriStenja jednom

uslugom obrade podataka na drugu uslugu iste vrste ili na drugu uslugu koju nudi drugi
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35.

36.

37.

38.

39.

40.

pruzatelj usluga obrade podataka ili na lokalnu infrastrukturu IKT-a, medu ostalim

izdvajanjem, pretvaranjem i ucitavanjem podataka;

whaknade za izlaz podataka” znaci naknade za prijenos podataka koje se naplaéuju
klijentima za izdvajanje njihovih podataka putem mreZe iz infrastrukture IKT-a
pruzatelja usluga obrade podataka u sustav drugog pruzatelja ili u lokalnu

infrastrukturu IKT-a;

whaknade za promjenu” znaci naknade, osim standardnih naknada za usluge ili
sankcija za prijevremeni raskid ugovora, koje pruzatelj usluga obrade podataka namece
klijentu za radnje propisane ovom Uredbom za promjenu, tj. prebacivanje na sustay
drugog pruZatelja usluga ili na lokalnu infrastrukturu IKT-a, ukljucujuci naknade za

izlaz podataka;

»funkcionalna ekvivalentnost” znaci ponovna uspostava, na temelju klijentovih podataka
koji se mogu izvesti i klijentovih digitalnih resursa, minimalne razine funkcionalnosti u
okruzenju nove usluge obrade podataka iste vrste usluge nakon procesa promjene, ako
odredis$na usluga obrade podataka daje materijalno usporediv rezultat kao odgovor na isti

ulazni podatak za zajednicke znacajke isporucene klijentu na temelju ugovora,

wpodaci koji se mogu izvesti” za potrebe ¢lanaka od 23. do 31. i ¢lanka 35. znaci ulazni
podaci i izlazni podaci, ukljucujuci metapodatke, koji su izravno ili neizravno generirani
ili su zajednicki generirani, klijentovim koristenjem uslugom obrade podataka,
iskljuc¢ujudi imovinu ili podatke pruZatelja usluga obrade podataka odnosno imovinu ili
podatke trecih strana, koji su zasti¢eni pravima intelektualnog vlasnistva ili koji ¢ine

poslovne tajne;

,pametni ugovor” znaci racunalni program koji se upotrebljava za automatizirano
izvr§enje sporazuma ili njegova dijela, pri cemu se upotrebljava slijed elektronickih

zapisa podataka i osigurava njihova cjelovitost i to¢nost kronoloSkog redoslijeda;

,interoperabilnost” znaci sposobnost dvaju ili viSe podatkovnih prostora ili
komunikacijskih mreza, sustava, povezanih proizvoda, aplikacija ili komponenata da

razmjenjuju 1 upotrebljavaju podatke radi obavljanja svojih funkcija;
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41. »otvorena specifikacija interoperabilnosti” znaci tehnicka specifikacija u podrucju
informacijske i komunikacijske tehnologije usmjerena na postizanje interoperabilnosti

medu uslugama obrade podataka;

42. »Zajednicke specifikacije” znaci dokument koji nije norma, koji sadrzava tehnicka rjeSenja
koja sluze kao sredstvo za ispunjavanje odredenih zahtjeva i obveza utvrdenih u okviru ove

Uredbe;

43. ,uskladena norma” znaci uskladena norma kako je definirana u ¢lanku 2. tocki 1. podtocki

(c) Uredbe (EU) br. 1025/2012;
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POGLAVLIJE II.

DIJELJENJE PODATAKA IZMEDU PODUZECA I POTROSACA TE MEDU
PODUZECIMA

Clanak 3.
Obveza osiguravanja pristupa korisniku podacima proizvoda i podacima o povezanim uslugama

1. Povezani proizvodi osmisljavaju se 1 proizvode, a povezane usluge osmisljavaju se i
pruzaju tako da su podaci proizvoda i podaci o povezanim uslugama, ukljucujuci
relevantne metapodatke potrebne za tumacenje i uporabu tih podataka, dostupni
korisniku automatski, na jednostavan i siguran nacin, besplatno, u sveobuhvatnom,
strukturiranom, uobicajenom i strojno Citljivom formatu, te da su mu, ako je to

relevantno i tehnicki izvedivo, izravno dostupni.

2. Prije sklapanja ugovora o kupoprodaji, najmu ili leasingu povezanog proizvoda,
prodavatelj, najmodavac ili davatelj leasinga, koji mogu biti proizvodac, pruza korisniku

barem informacije o sljedecem, I na jasan i razumljiv nacin:

(a) vrsti, formatu i procijenjenoj koli¢ini podataka proizvoda koje povezani proizvod

moZe generirati,
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(b) moZe li povezani proizvod generirati podatke I kontinuirano i u stvarnom vremenu;

(c) moze li povezani proizvod pohranjivati podatke na uredaju ili na udaljenom

posluZitelju, ukljucujuci, ako je to primjenjivo, predvideno trajanje zadrZavanja;

(d) nacinu na koji korisnik moze pristupiti podacima, dohvatiti podatke ili ih, ako je to
relevantno, obrisati, ukljucujudi tehnicka sredstva s pomocu kojih se to moZe

uciniti kao i njihove uvjete za uporabu i kvalitetu usluge.

3. Prije sklapanja ugovora o pruZanju povezane usluge pruZatelj takve povezane usluge

pruza korisniku barem informacije o sljedeéem, na jasan i razumljiv nacin:

(a) prirodi, procijenjenoj kolicini i ucestalosti prikupljanja podataka proizvoda za koje
se oCekuje da ce ih potencijalni imatelj podataka pribaviti i, ako je to relevantno,
aranimanima za pristup korisnika takvim podacima ili dohvadanje takvih
podataka, medu ostalim i aranZmanima za pohranu potencijalnog imatelja

podataka i trajanju zadrZavanja podataka;
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(b)

(c)

(d)

(e)

prirodi i procijenjenoj koli¢ini podataka o povezanim uslugama koje je potrebno
generirati i aranmanima za pristup korisnika takvim podacima ili dohvacanje
takvih podataka, medu ostalim i aranZmanima za pohranu potencijalnog imatelja

podataka i trajanju zadriavanja podataka;

tome ocekuje li potencijalni imatelj podataka da ée on sam upotrebljavati lako
dostupne podatke i o svrhama u koje se ti podaci moraju upotrebljavati te o tome
namjerava li dopustiti jednoj ili viSe treéih strana da upotrebljavaju podatke u

svrhe dogovorene s korisnikom;

I identitetu potencijalnog imatelja podataka, kao Sto su njegov trgovacki naziv i
geografska adresa na kojoj ima poslovni nastan, i, ako je to primjenjivo, drugih

strana koje obraduju podatke;

sredstvima komunikacije kojima se omogucuju brzo stupanje u kontakt s

potencijalnim imateljem podataka i u¢inkovita komunikacija s njim;
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(f) nacinu na koji korisnik moze zatraziti da se podaci dijele s tre¢om stranom, i ako je

to primjenjivo, da se obustavi dijeljenje podataka,

(g) pravu korisnika da nadleznom tijelu imenovanom u skladu s ¢lankom 37. podnese

prituzbu zbog navodne povrede bilo koje od odredaba ovog poglavlja;

(h) tome je li potencijalni imatelj podataka nositelj poslovnih tajni sadrZanih u
podacima kojima se moZe pristupiti preko povezanog proizvoda ili koji su
generirani tijekom pruZanja povezane usluge i, ako potencijalni imatelj podataka

nije nositelj poslovne tajne, identitet nositelja poslovne tajne;

(i) trajanju ugovora izmedu korisnika i potencijalnog imatelja podataka te

aranZmanima za raskid takvog ugovora.
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Clanak 4.

Prava i obveze korisnika i imateljd podataka v pogledu pristupa podacima proizvoda 1 podacima o

povezanim uslugama, uporabe tih podataka i njihova stavljanja na raspolaganje

1. Ako korisnik ne moze izravno pristupiti podacima iz povezanog proizvoda ili povezane
usluge, imatelji podataka korisniku bez nepotrebne odgode staviljaju na raspolaganje
lako dostupne podatke, kao i relevantne metapodatke potrebne za tumacenje i uporabu
tih podataka, jednake kvalitete koja je dostupna imatelju podataka, na jednostavan i
siguran nacin, besplatno, u sveobuhvatnom, strukturiranom, uobic¢ajenom i strojno
citljivom formatu te, ako je to relevantno i tehnicki izvedivo, kontinuirano i u stvarnom
vremenu. To se provodi na temelju obi¢nog zahtjeva upuéenog elektronickim putem ako je

to tehnicki izvedivo.

2. Korisnici i imatelji podataka mogu ugovorom ograniciti ili zabraniti pristup podacima,
njihovu uporabu ili daljnje dijeljenje ako bi takva obrada mogla ugroziti sigurnosne
zahtjeve povezanog proizvoda, kako su utvrdeni pravom Unije ili nacionalnim pravom,
Sto bi dovelo do teSkog Stetnog ucinka na zdravlje, sigurnost ili zastitu fizickih osoba.
Sektorska tijela mogu u tom kontekstu pruZiti korisnicima i imateljima podataka
tehnicko strucno znanja. Ako imatelj podataka odbije dijeliti podatke u skladu s ovim

¢lankom, o tome obavje§cuje nadleZno tijelo imenovano u skladu s clankom 37.
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3. Ne dovodedi u pitanje pravo korisnika da u bilo kojem trenutku zatraZi pravnu zaStitu
pred sudom drZave Elanice, korisnik moZe, u vezi sa svakim sporom s imateljem podataka

koji se odnosi na ugovorna ogranicenja ili zabrane iz stavka 2.:

(a) u skladu s élankom 37. stavkom 5. tockom (b) podnijeti prituZbu nadleZnom tijelu;

ili

(b) dogovoriti se s imateljem podataka da se predmet uputi tijelu za rjeSavanje sporova

u skladu s clankom 10. stavkom 1.

4. Imatelji podataka ne smiju neopravdano oteZavati ostvarivanje izbord ili prava korisnika
na temelju ovog ¢lanka, medu ostalim i nudenjem izbora korisniku na nacin koji nije
neutralan ili potkopavanjem ili naruSavanjem autonomije, odlucivanja ili izbora
korisnika putem strukture, dizajna, funkcije ili nacina rada korisnickog digitalnog

sucelja ili njegova dijela.
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5. Kako bi se provjerilo ispunjava li fizicka ili pravna osoba uvjete da bi se smatrala
korisnikom za potrebe stavka 1., imatelj podataka ne smije zahtijevati od te osobe da pruzi
nikakve informacije osim onih koje su potrebne I . Imatelji podataka ne smije cuvati
nikakve informacije, osobito evidencijske podatke, o pristupu korisnika trazenim podacima
osim onih koje su potrebne za ispravno izvrSavanje korisnikova zahtjeva za pristup te za

sigurnost i odrzavanje podatkovne infrastrukture.

6. Poslovne tajne ¢uvaju se i otkrivaju tre¢im stranama samo ako, prije otkrivanja, imatelj
podataka i korisnik poduzmu sve I potrebne mjere za oCuvanje povjerljivosti poslovnih
tajni, I osobito u odnosu na treée strane. Imatelj podataka ili, ako nije rijec o istoj osobi,
nositelj poslovne tajne, identificira podatke koji su zasti¢eni kao poslovne tajne, medu
ostalim u relevantnim metapodacima, i dogovara s korisnikom razmjerne tehnicke i
organizacijske mjere potrebne za oCuvanje povjerljivosti podijeljenih podataka, posebno u
odnosu na trece strane, kao §to su modeli ugovornih odredaba, sporazumi o povjerljivosti,

strogi protokoli o pristupu, tehnicki standardi i primjena kodeksa ponaSanja.
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7. Ako se ne postigne sporazum o potrebnim mjerama iz stavka 6. ili ako korisnik ne
provede mjere dogovorene u skladu sa stavkom 6. ili ugrozi povjerljivost poslovnih tajni,
imatelj podataka moZe uskratiti ili, ovisno o slucaju, suspendirati dijeljenje podataka koji
su identificirani kao poslovne tajne. Odluka imatelja podataka mora biti propisno
obrazloZena i mora se dostaviti korisniku u pisanom obliku bez nepotrebne odgode. U
takvim slucajevima imatelj podataka obavje§céuje nadleZno tijelo imenovano u skladu s
C¢lankom 37. da je uskratio ili suspendirao dijeljenje podataka i navodi koje mjere nisu
dogovorene ili provedene te, ako je to relevantno, za koje je poslovne tajne ugroZena

povjerljivost.
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8. U iznimnim okolnostima, ako imatelj podataka koji je nositelj poslovne tajne moZze
dokazati da ¢e vrlo vjerojatno pretrpjeti teSku ekonomsku Stetu od otkrivanja poslovnih
tajni, unatoc tehnickim i organizacijskim mjerama koje je poduzeo korisnik u skladu sa
stavkom 6. ovog Clanka, taj imatelj podataka moZe na pojedinacnoj osnovi odbiti zahtjev
za pristup doti¢nim podacima. Taj dokaz mora biti propisno obrazloZen na temelju
objektivnih elemenata, posebno izvrSivosti zastite poslovnih tajni u tre¢im zemljama,
prirodi i razini povjerljivosti traZenih podataka te jedinstvenosti i inovativnosti
povezanog proizvoda te se mora dostaviti korisniku u pisanom obliku bez nepotrebne
odgode. Ako imatelj podataka odbije podijeliti podatke u skladu s ovim stavkom, o tome

obavjescéuje nadleZno tijelo imenovano u skladu s clankom 37.
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9. Ne dovodedi u pitanje pravo korisnika da u bilo kojem trenutku zatraZi pravnu zaStitu
pred sudom drZave Elanice, korisnik koji Zeli osporiti odluku imatelja podataka da odbije

ili da uskrati ili da suspendira dijeljenje podataka u skladu sa stavcima 7. i 8., moZe:

(a) u skladu s ¢lankom 37. stavkom 5. tockom (b) podnijeti prituZbu nadlezZnom tijelu
koje bez nepotrebne odgode odlucuje mora li se i pod kojim uvjetima dijeljenje

podataka zapoceti ili nastaviti; ili

(b) dogovoriti se s imateljem podataka da se predmet uputi tijelu za rjeSavanje sporova

u skladu s clankom 10. stavkom 1.

10. Korisnik ne smije upotrebljavati podatke pribavljene na temelju zahtjeva iz stavka 1. za
razvoj povezanog proizvoda koji je u konkurenciji s proizvodom iz kojeg podaci potjecu,
ne smije dijeliti te podatke s trecom stranom s tom namjerom te ne smije upotrebljavati
takve podatke kako bi stekao uvid u gospodarsko stanje, imovinu i proizvodne metode

proizvodaca, ili ako je to primjenjivo, imatelja podataka.
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11. Korisnik ne smije radi dobivanja pristupa podacima primjenjivati sredstva prisile ili
zloupotrebljavati nedostatke u tehnickoj infrastrukturi imatelja podataka namijenjenoj

zastiti podataka.

12. Ako korisnik nije ispitanik ¢iji se osobni podaci traZe, imatelj podataka sve osobne
podatke generirane uporabom povezanog proizvoda ili povezane usluge stavlja na
raspolaganje korisniku samo ako postoji valjana pravna osnova za obradu u skladu s
¢lankom 6. Uredbe (EU) 2016/679 1, ako je to relevantno, ako su ispunjeni uvjeti iz
¢lanka 9. te uredbe i ¢lanka 5. stavka 3. Direktive (EU) 2002/58.

13. Imatelj podataka smije upotrebljavati lako dostupne podatke koji su neosobni podaci
samo na temelju ugovora s korisnikom. Imatelj podataka ne smije upotrebljavati takve
podatke I kako bi stekao uvid u gospodarsko stanje, imovinu i proizvodne metode
korisnika ili korisnikovu uporabu tih podataka na bilo koji drugi nacin kojim bi se mogao

ugroziti poslovni polozaj tog korisnika na trzistima na kojima je korisnik aktivan.
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14. Imatelji podataka ne smiju stavljati na raspolaganje neosobne podatke proizvoda treéim
stranama u komercijalne ili nekomercijalne svrhe osim radi ispunjenja svojeg ugovora s
korisnikom. Ako je to relevantno, imatelji podataka ugovorom obvezuju treée strane da

ne dijele dalje podatke koje su dobili od njih.

Clanak 5.
Pravo korisnika na dijeljenje podataka s tre¢im stranama

1. Imatelj podataka na zahtjev korisnika ili strane koja djeluje u ime korisnika trecoj strani
bez nepotrebne odgode stavlja na raspolaganje lako dostupne podatke, kao i relevantne
metapodatke potrebne za tumacenje i uporabu tih podataka, jednake kvalitete koja je
dostupna imatelju podataka, na jednostavan i siguran nacin, besplatno za korisnika, u
sveobuhvatnom, strukturiranom, uobicajenom i strojno citljivom formatu te, ako je to
relevantno i tehnicki izvedivo, kontinuirano i u stvarnom vremenu. Imatelj podataka

stavlja podatke na raspolaganje trecoj strani u skladu s clancima 8. i 9.
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2. Stavak 1. ne primjenjuje se na lako dostupne podatke u kontekstu ispitivanja novih
povezanih proizvoda, tvari ili postupaka koji jo§ nisu stavljeni na triiste, osim ako je

njihova uporaba dopustena trecoj strani ugovorom.

3. Svaki poduzetnikl za kojeg je utvrden status nadzornika pristupa u skladu s ¢lankom 3.
I Uredbe (EU) 2022/1925 nije prihvatljiva treca strana na temelju ovog ¢lanka i stoga ne

smije:

(a) vrbovati ili komercijalno poticati korisnika na bilo koji nacin, medu ostalim i
pruzanjem novcane ili bilo koje druge naknade, da podatke koje je korisnik pribavio
na temelju zahtjeva iz ¢lanka 4. stavka 1. stavi na raspolaganje za jednu od njegovih

usluga;

(b) vrbovati ili komercijalno poticati korisnika da od imatelja podataka zatrazi da stavi
podatke na raspolaganje za jednu od njegovih usluga u skladu sa stavkom 1. ovog

¢lanka;

(¢) primati podatke od korisnika koje je korisnik pribavio na temelju zahtjeva iz

¢lanka 4. stavka 1.
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4. Kako bi se provjerilo ispunjava li fizicka ili pravna osoba uvjete da bi se smatrala
korisnikom odnosno tre¢om stranom za potrebe stavka 1., korisnik ili tre¢a strana nisu
obvezni pruziti nikakve informacije osim onih koje su potrebne I . I Imatelji podataka ne
smiju cuvati nikakve informacije, osobito evidencijske podatke, o pristupu trece strane
trazenim podacima osim onih koje su potrebne za ispravno izvrSavanje zahtjeva trece

strane za pristup te za sigurnost i odrzavanje podatkovne infrastrukture.

5. Treca strana ne smije radi dobivanja pristupa podacima primjenjivati sredstva prisile ili
zloupotrebljavati I nedostatke u tehnickoj infrastrukturi imatelja podataka namijenjenoj

zaStiti podataka.

6. Imatelj podataka ne smije upotrebljavati lako dostupne podatke kako bi stekao uvid u
gospodarsko stanje, imovinu i proizvodne metode ili uporabu, na bilo koji drugi nacin, tih
podataka od strane trece strane kojim bi se mogao ugroziti poslovni polozaj trece strane na
trziStima na kojima je treca strana aktivna, osim ako je treca strana dala dopustenje za
takvu uporabu i ako ima tehnicku moguénost u svakom trenutku jednostavno povuéi to

dopustenje.

15213/23 pk/MK/ms 140
PRILOG GIP.INST HR



7. Ako korisnik nije ispitanik ¢iji se osobni podaci traZe, sve osobne podatke generirane
uporabom povezanog proizvoda ili povezane usluge imatelj podataka stavlja na
raspolaganje trecoj strani samo ako postoji valjana pravna osnova za obradu u skladu s
¢lankom 6. Uredbe (EU) 2016/679 1, ako je to relevantno, ako su ispunjeni uvjeti iz
¢lanka 9. te uredbe i ¢lanka 5. stavka 3. Direktive (EU) 2002/58.

8. Ako se imatelj podataka i treca strana ne dogovore o aranzmanima za prijenos podataka, to
ne smije otezavati, sprecavati ili ometati ostvarivanje prava ispitanika na temelju Uredbe

(EU) 2016/679 te posebno prava na prenosivost podataka u skladu s ¢lankom 20. te uredbe.

9. Poslovne tajne cuvaju se i otkrivaju se tre€im stranama samo u mjeri u kojoj je takvo
otkrivanje nuzno za ispunjavanje svrhe o kojoj su se dogovorili korisnik i tre¢a strana.
Imatelj podataka ili, ako nije rijec o istoj osobi, nositelj poslovne tajne, identificira
podatke koji su zastiéeni kao poslovne tajne, medu ostalim i u relevantnim
metapodacima, i dogovara s treéom stranom sve razmjerne tehnicke i organizacijske
mjere potrebne za ocuvanje povjerljivosti podijeljenih podataka, kao $to su modeli
ugovornih odredaba, sporazumi o povjerljivosti, strogi protokoli o pristupu, tehnicki

standardi i primjena kodeksa ponaSanja.
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10. Ako se ne postigne sporazum o potrebnim mjerama iz stavka 9. ili ako treca strana ne
provede mjere dogovorene u skladu sa stavkom 9. ili ugrozi povjerljivost poslovnih tajni,
imatelj podataka moZe uskratiti ili, ovisno o slucaju, suspendirati dijeljenje podataka koji
su identificirani kao poslovne tajne. Odluka imatelja podataka mora biti propisno
obrazloZena i mora se dostaviti treéoj strani u pisanom obliku bez nepotrebne odgode. U
takvim slucajevima imatelj podataka obavje§céuje nadleZno tijelo imenovano u skladu s
Clankom 37. da je uskratio ili suspendirao dijeljenje podataka i navodi koje mjere nisu
dogovorene ili provedene te, ako je to relevantno, za koje je poslovne tajne ugroZena

povjerljivost.
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11. U iznimnim okolnostima, ako imatelj podataka koji je nositelj poslovne tajne moZze
dokazati da ¢e vrlo vjerojatno pretrpjeti teSku gospodarsku Stetu od otkrivanja poslovnih
tajni, unatoc tehnickim i organizacijskim mjerama koje je poduzela treca strana u
skladu sa stavkom 9. ovog cClanka, taj imatelj podataka moZe na pojedinacnoj osnovi
odbiti zahtjev za pristup doticnim podacima. Taj dokaz mora biti propisno obrazloZen na
temelju objektivnih elemenata, posebno izvrsivosti zastite poslovnih tajni u treéim
zemljama, prirodi i razini povjerljivosti traZenih podataka te jedinstvenosti i inovativnosti
povezanog proizvoda te se mora dostaviti treéoj strani u pisanom obliku bez nepotrebne
odgode. Ako imatelj podataka odbije podijeliti podatke u skladu s ovim stavkom, o tome

obavjescéuje nadleZno tijelo imenovano u skladu s clankom 37.
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12. Ne dovodedi u pitanje pravo trece strane da u bilo kojem trenutku zatraZi pravnu zastitu
pred sudom drZave Clanice, treca strana koja Zeli osporiti odluku imatelja podataka da
odbije ili da uskrati ili suspendira dijeljenje podataka u skladu sa stavcima 10. i 11.,

moZe uciniti sljedece:

(a) u skladu s ¢lankom 37. stavkom 5. to¢kom (b) podnijeti prituZbu
nadleZnom tijelu koje bez nepotrebne odgode odlucuje mora li se i pod kojim

uvjetima dijeljenje podataka zapoceti ili nastaviti; ili

(b) dogovoriti se s imateljem podataka da se predmet uputi tijelu za rjeSavanje

sporova u skladu s ¢lankom 10. stavkom 1.

13. Pravo iz stavka 1. ne smije negativno utjecati na prava ispitanika na temelju primjenjivog
prava Unije o zastiti osobnih podataka i primjenjivog nacionalnog prava o zastiti

osobnih podataka.
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Clanak 6.
Obveze trecih strana koje primaju podatke na zahtjev korisnika

1. Treca strana obraduje podatke koji su joj stavljeni na raspolaganje na temelju ¢lanka 5.
samo u svrhe i pod uvjetima dogovorenima s korisnikom i podlozno pravu Unije o zastiti
osobnih podataka i nacionalnom pravu o zastiti osobnih podataka, ukljucujuci prava
ispitanika u mjeri u kojoj se to odnosi na osobne podatke. Treca strana brise podatke kad

vise nisu potrebni za dogovorenu svrhu, osim ako je drukcije dogovoreno s korisnikom u

vezi s neosobnim podacima.

2. Treca strana ne smije:

(a) neopravdano oteZavati ostvarivanje izbord ili prava korisnika na temelju ¢lanka 5.
i ovog Clanka, medu ostalim i nudenjem izbord korisniku na nacin koji nije
neutralan, ili prisiljavanjem korisnika, zavaravanjem korisnika ili manipuliranjem
korisnikom, ili potkopavanjem ili narusavanjem autonomije, odluc¢ivanja ili izbora

korisnika, medu ostalim uz pomo¢ korisni¢kog digitalnog sucelja ili njegova dijela;
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(b)

(©)

(d)

(e)

neovisno o ¢lanku 22. stavku 2. tockama (a) i (¢) Uredbe (EU) 2016/679,
upotrebljavati podatke koje primi za izradu profila, osim ako je to potrebno za

pruzanje usluge koju je zatrazio korisniky

stavljati podatke I koje primi na raspolaganje drugoj trecoj strani, osim ako se
podaci stavljaju na raspolaganje na temelju ugovora s korisnikom i pod uvjetom da
druga treca strana poduzme sve potrebne mjere dogovorene izmedu imatelja

podataka i trece strane kako bi se ocuvala povjerljivost poslovnih tajni;

stavljati podatke I koje primi na raspolaganje poduzetniku I za kojeg je utvrden

status nadzornika pristupa u skladu s ¢lankom 3. I Uredbe (EU) 2022/1925;

upotrebljavati podatke koje primi za razvoj proizvoda koji je u konkurenciji s
povezanim proizvodom iz kojeg potjecu podaci kojima je pristupljeno ili ih dijeliti s
drugom treCom stranom u tu svrhu; trece strane takoder ne smiju upotrebljavati
neosobne podatke proizvoda ili neosobne podatke o povezanim uslugama koji su
im stavljeni na raspolaganje kako bi stekle uvid u gospodarsko stanje, imovinu i

proizvodne metode imatelja podataka ili uporabu od strane imatelja podataka;
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(f) upotrebljavati podatke koje primi na nacin koji negativno utjece na sigurnost

povezanog proizvoda ili povezane usluge;

(g) zanemariti posebne mjere dogovorene s imateljem podataka ili nositeljem
poslovnih tajni u skladu s élankom 5. stavkom 9. i ugroziti povjerljivost poslovnih

tajni;

(h) sprecavati korisnika koji je potrosac, medu ostalim i na temelju ugovora, da podatke

koje primi stavi na raspolaganje drugim stranama.
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Clanak 7.

Podrucje primjene obveza povezanih s dijeljenjem podataka izmedu poduzeca i potrosaca te medu

2.

1.

poduzecéima

Obveze iz ovog poglavlja ne primjenjuju se na podatke generirane uporabom povezanih
proizvoda koje je proizvelo ili dizajniralo mikropoduzece ili malo poduzece odnosno
povezanih usluga koje je pruzilo mikropoduzece ili malo poduzece, pod uvjetom da to
poduzece nema partnersko poduzece ili povezano poduzece u smislu ¢lanka 3. Priloga
Preporuci 2003/361/EZ, koje se ne smatra mikropoduzeé¢em ili malim poduzeéem i ako na
mikropoduzecée i malo poduzece nisu podugovaranjem preneseni proizvodnja ili

dizajniranje povezanog proizvoda odnosno pruZanje povezane usluge.

Isto se primjenjuje na podatke generirane uporabom povezanih proizvoda koje je
proizvelo odnosno povezanih usluga koje je pruZilo poduzeée koje se smatra srednjim
poduzecem u skladu s ¢lankom 2. Priloga Preporuci 2003/361/EZ tijekom manje od
godine dana i na povezane proizvode tijekom godine dana nakon datuma njihovog

stavljanja na triiste od strane srednjeg poduzeca.

Svaka ugovorna odredba kojom se, na Stetu korisnika, iskljucuje primjena prava
korisnika iz ovog poglavlja, odstupa od tih prava ili mijenja njihov ucinak nije

obvezujucéa za korisnika.
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POGLAVLIJE IIIL.

OBVEZE IMATELJA PODATAKA KOJI SU U SKLADU S PRAVOM UNIJE
OBVEZNI STAVITI PODATKE NA RASPOLAGANIJE

Clanak 8.
Uvjeti pod kojima imatelji podataka stavljaju podatke na raspolaganje primateljima podataka

1. Ako je, u odnosima medu poduzeéima, imatelj podataka obvezan staviti podatke na
raspolaganje primatelju podataka u skladu s ¢lankom 5. ili u skladu s drugim primjenjivim
pravom Unije ili nacionalnim zakonodavstvom donesenim u skladu s pravom Unije, s
primateljem podataka dogovara aranimane za stavljanje podataka na raspolaganje i to
¢ini pod postenim, razumnim i nediskriminiraju¢im uvjetima te na transparentan nacin u

skladu s ovim poglavljem i poglavljem IV.

2. I Ugovorna odredba koja se odnosi na pristup podacima i njihovu uporabu ili na
odgovornosti i pravna sredstva u sluc¢aju krsenja ili okon¢anja obveza povezanih s
podacima nije obvezujuca ako ¢ini nepostenu ugovornu odredbu u smislu ¢lanka 13. ili ako
se njome, na Stetu korisnika, iskljucuje primjena prava korisnika iz poglavlja II., odstupa

od tih prava ili mijenja njihov ucinak.
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3. Imatelj podataka pri stavljanju podataka na raspolaganje ne smije, u pogledu aranZmana
za stavljanje podataka na raspolaganje, diskriminirati usporedive kategorije primatelja
podataka, ukljucujuéi partnerska poduzeca ili povezana poduzeca imatelja podataka. Ako
primatelj podataka smatra da su uvjeti pod kojima su mu podaci stavljeni na raspolaganje
diskriminirajudi, imatelj podataka bez nepotrebne odgode primatelju podataka na temelju
njegova obrazloZenog zahtjeva pruZa informacije iz kojih je vidljivo da nije bilo

diskriminacije.

4. Imatelj podataka ne smije stavljati podatke na raspolaganje primatelju podataka, medu
ostalim ni na iskljucivoj osnovi, osim ako to od njega zatrazi korisnik u skladu s

poglavljem II.

5. Imatelji podataka i1 primatelji podataka nisu obvezni pruziti nikakve informacije osim onih
koje su potrebne za provjeru uskladenosti s dogovorenim ugovornim odredbama za
stavljanje podataka na raspolaganje ili s njihovim obvezama na temelju ove Uredbe ili
drugog primjenjivog prava Unije ili nacionalnog zakonodavstva donesenog u skladu s

pravom Unije.

6. Osim ako je druk¢ije predvideno u pravu Unije, ukljucujuéi ¢lanak 4. stavak 6. i clanak 5.
stavak 9. ove Uredbe, ili u nacionalnom zakonodavstvu donesenom u skladu s pravom
Unije, obvezom stavljanja podataka na raspolaganje primatelju podataka ne obvezuje se na

otkrivanje poslovnih tajni.
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Clanak 9.
Naknada za stavljanje podataka na raspolaganje

1. Naknada za stavljanje podataka na raspolaganje u odnosima medu poduzecéima o kojoj su
se dogovorili imatelj podataka i1 primatelj podataka mora biti nediskriminirajuca i

razumna i moZe ukljucivati marZu.

2. Kada se dogovaraju o naknadi imatelj podataka i primatelj podataka posebno uzimaju u

obzir:

(a) troSkove nastale pri stavljanju podataka na raspolaganje, ukljucujuéi posebno
troSkove potrebne za formatiranje podataka, Sirenje podataka elektronickim putem

i njihovu pohranu;

(b) ulaganja u prikupljanje i izradu podataka, ako je to primjenjivo, uzimajuci u obzir
jesu li druge strane doprinijele pribavljanju, generiranju ili prikupljanju doti¢nih

podataka.

3. Naknada iz stavka 1. moZe takoder ovisiti o kolicini, formatu i prirodi podataka.
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4. Ako je primatelj podataka MSP ili neprofitna istraZivacka organizacija i ako takav
primatelj podataka nema partnerska poduzeéa ili povezana poduzeca koja se ne smatraju

MSP-ovima, dogovorena naknada ne smije premasiti troSkove iz stavka 2. tocke (a).

5. Komisija donosi smjernice za izracun razumne naknade, uzimajuci u obzir savjete

Europskog odbora za inovacije u podrulju podataka (EDIB) iz ¢lanka 42.

6. Ovim se ¢lankom ne sprecava da se drugim pravom Unije ili nacionalnim zakonodavstvom
donesenim u skladu s pravom Unije iskljuci naknada za stavljanje podataka na

raspolaganje ili predvidi niza naknada.

7. Imatelj podataka primatelju podataka pruza informacije u kojima se osnova za izracun
naknade navodi dovoljno detaljno kako bi primatelj podataka mogao procijeniti jesu li

ispunjeni zahtjevi iz stavaka od 1. do 4.
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Clanak 10.
Rjesavanje sporova

Korisnici, imatelji podataka i primatelji podataka imaju pristup tijelu za rjeSavanje sporova
koje je certificirano u skladu sa stavkom 5. ovog Clanka radi rjeSavanja sporova u skladu s
¢lankom 4. stavcima 3.1 9. i ¢lankom 5. stavkom 12. kao i sporova povezanih s poStenim,
razumnim i nediskriminirajué¢im uvjetima za stavljanje podataka na raspolaganje i
transparentnim nacinom stavljanja podataka na raspolaganje u skladu s ovim poglavljem i

poglavijem 1V

Tijela za rjeSavanje sporova obavjeScéuju doticne strane o naknadama ili mehanizmima

za odredivanje naknada prije nego $to te strane zatraZe donosenje odluke.
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3. Za sporove upucene tijelu za rjeSavanje sporova u skladu s ¢lankom 4. stavcima 3.1 9. i
Clankom 5. stavkom 12., ako tijelo za rjeSavanje sporova spor rijesi u korist korisnika ili
primatelja podataka, imatelj podataka snosi sve naknade koje naplacuje tijelo za
rjeSavanje sporova i nadoknaduje tom korisniku ili tom primatelju podataka sve ostale
razumne troSkove koji su mu nastali u vezi s rjeSavanjem spora. Ako tijelo za rjeSavanje
sporova spor rijesi u korist imatelja podataka, korisnik ili primatelj podataka nije
obvezan nadoknaditi naknade ili ostale troSkove koje je imatelj podataka platio ili mora
platiti u vezi s rjeSavanjem spora, osim ako tijelo za rjeSavanje sporova utvrdi da je

korisnik ili primatelj podataka ocito postupao u zloj vjeri.

4. Klijenti i pruZatelji usluga obrade podataka imaju pristup tijelu za rjeSavanje sporova
koje je certificirano u skladu sa stavkom 5. ovog ¢lanka radi rjeSavanja sporova
povezanih s kr§enjem pravd klijenata i obveza pruZatelja usluga obrade podataka u

skladu s ¢lancima od 23. do 31.

5. Drzava ¢lanica u kojoj je tijelo za rjeSavanje sporova uspostavljeno certificira to tijelo, na

njegov zahtjev, ako je dokazalo da ispunjava sve sljedece uvjete:

(a) nepristrano je i neovisno te odluke mora donositi u skladu s jasnim,

nediskriminirajucim i pravednim poslovnikom;
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(b)

(c)

(d)

ima potrebno strucno znanje, posebno u vezi s postenim, razumnim i
nediskriminirajuéim uvjetima, ukljucujuci naknadu, te u vezi sa stavljanjem
podataka na raspolaganje na transparentan nacin, koje tom tijelu omogucuje da

djelotvorno utvrdi te uvjete;
lako je dostupno s pomocu elektroni¢ke komunikacijske tehnologije;

sposobno je donositi svoje odluke brzo, djelotvorno i troskovno ucinkovito, na

najmanje jednom sluzbenom jeziku Unije.

6. Drzave ¢lanice obavjes¢uju Komisiju o tijelima za rjeSavanje sporova koja su certificirana
u skladu sa stavkom 5. Komisija objavljuje popis tih tijela na posebnim internetskim
stranicama 1 azurira ga.

7. Tijelo za rjeSavanje sporova odbija postupati po zahtjevu za rjeSavanje spora koji je veé
podnesen drugom tijelu za rjeSavanje sporova ili sudu drzave Clanice.
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8. Tijelo za rjeSavanje sporova stranama pruza mogucénost da u razumnom roku iznesu svoja
stajaliSta o pitanjima koja su podnijele tom tijelu. U tom kontekstu svakoj strani u sporu
dostavljaju se podnesci druge strane u sporu i izjave strucnjaka. Stranama se pruza

mogucnost da iznesu primjedbe na te podneske i izjave.

0. Tijelo za rjeSavanje sporova donosi svoju odluku o pitanju koje mu je upuceno u roku od
90 dana od primitka zahtjeva u skladu sa stavcima 1. i 4. Ta odluka mora biti u pisanom
obliku ili mora biti zabiljezena na trajnom nosacu podataka te mora biti potkrijepljena

obrazlozenjem.

10. Tijela za rjeSavanje sporova izraduju i objavljuju godisnja izvjeSéa o radu. Takva

godisnja izvjes§ca sadriavaju posebno sljedecée opée informacije:
(a) objedinjene ishode sporova;
(b) prosjeCno vrijeme potrebno za rjeSavanje sporova;

(¢) najéesée razloge za sporove.
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11.

Kako bi se olak$ala razmjena informacija i najboljih praksi, tijelo za rjeSavanje sporova
moZe odluliti ukljuciti preporuke u izvjesce iz stavka 10. o tome kako se problemi mogu

izbjeci ili rijesiti.

12. Odluka tijela za rjeSavanje sporova obvezujuca je za strane samo ako su izricito pristale na
njezinu obvezujucéu prirodu prije pocetka postupka rjesavanja spora.
13. Ovaj ¢lanak ne utjece na pravo strana da zatraze djelotvoran pravni lijek pred sudom
drzave ¢lanice.
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Clanak 11.
Mjere tehnicke zasStite o neovlastenoj uporabi ili otkrivanju podataka

1. Imatelj podataka moze primijeniti primjerene mjere tehnicke zastite, ukljucujuéi pametne
ugovore i Sifriranje, kako bi sprijecio neovlasSten pristup podacima, ukljucujuci
metapodatke, 1 kako bi osigurao uskladenost s ¢lancima 4., 5.,6., 8. i 9., I kaois
dogovorenim ugovornim odredbama za stavljanje podataka na raspolaganje. Takvim
mjerama tehniCke zaStite ne smije se diskriminirati primatelje podataka niti se smije
ugrozavati pravo korisnika na pribavljanje kopije podataka, dohvacanje podataka,
uporabu podataka ili pristup podacima, na pruzanje podataka tre¢im stranama u skladu s
¢lankom 5. ili bilo koje pravo trece strane u skladu s pravom Unije ili nacionalnim
zakonodavstvom donesenim u skladu s pravom Unije. Korisnici, trece strane i primatelji
podataka ne smiju izmijeniti niti ukloniti takve mjere tehnicke zastite osim ako je imatelj

podataka za to dao suglasnost.
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2. U okolnostima iz stavka 3. #reéa strana ili primatel] I podataka bez nepotrebne odgode
postupa u skladu sa zahtjevima imatelja podataka i, ako je to primjenjivo i ako nije rijec o
istoj osobi, nositelja poslovne tajne ili korisnika:

(a) za brisanje podataka koje je na raspolaganje stavio imatelj podataka i svih njihovih
kopija;

(b) za okoncanje proizvodnje, nudenja ili stavljanja na trziste ili uporabe robe, izvedenih
podataka ili usluga, koji su proizvedeni na temelju znanja steCenog uporabom takvih
podataka ili uvoza, izvoza ili pohrane robe kojom je poCinjena povreda u te svrhe i
unistavanje sve robe kojom je pocCinjena povreda ako postoji ozbiljan rizik da ée
nezakonita uporaba tih podataka prouzrociti znatnu Stetu imatelju podataka,
nositelju poslovne tajne ili korisniku ili ako takva mjera ne bi bila nerazmjerna s
obzirom na interese imatelja podataka, nositelja poslovne tajne ili korisnika;

(c) za obavjeséivanje korisnika o neovlastenoj uporabi ili otkrivanju podataka te o
mjerama poduzetima kako bi se zaustavili neovlastena uporaba ili otkrivanje
podataka;

(d) za nadoknadu strani koja je Zrtva zlouporabe ili otkrivanja takvih podataka kojima
je nezakonito pristupljeno ili koji su nezakonito upotrijebljeni.

3. Stavak 2. primjenjuje se ako je treca strana ili primatelj podataka:

(a) zapotrebe pribavljanja podataka I pruzio I lazne informacije imatelju podataka,
primijenio obmanjujuca sredstva ili sredstva prisile ili zloupotrijebio I nedostatke u
tehnickoj infrastrukturi imatelja podataka namijenjenoj zastiti podataka;

(b) I u neovlastene svrhe upotrijebio podatke koji su stavljeni na raspolaganje,
ukljucujudi razvoj konkurentnog povezanog proizvoda u smislu clanka 6. stavka 2.
tocke (e);

(c) nezakonito otkrio podatke drugoj strani;

(d) nije odrZao tehnicke i organizacijske mjere dogovorene u skladu s ¢lankom 5.
stavkom 9.; ili
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(e) izmijenio ili uklonio mjere tehnicke zastite koje primjenjuje imatelj podataka u

skladu sa stavkom 1. ovog ¢lanka bez suglasnosti imatelja podataka.
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Stavak 2. primjenjuje se i ako korisnik izmijeni ili ukloni mjere tehnicke zastite koje
primjenjuje imatelj podataka ili ne odrZi tehnicke i organizacijske mjere koje je korisnik
poduzeo u dogovoru s imateljem podataka ili, ako nije rijec o istoj osobi, nositeljem
poslovnih tajni, kako bi o¢uvao poslovne tajne, kao i u pogledu bilo koje druge strane

koja prima podatke od korisnika slijedom povrede ove Uredbe.
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5. Ako je primatelj podataka povrijedio Clanak 6. stavak 2. tocku (a) ili tocku (b), korisnici

imaju ista prava kao i imatelji podataka u skladu sa stavkom 2. ovog clanka.

Clanak 12.

Opseg obveza imatelja podataka koji su u skladu s pravom Unije obvezni staviti podatke na

raspolaganje

1. Ovo se poglavlje primjenjuje ako je, u odnosima medu poduzecima, na temelju ¢lanka 5.
ili na temelju primjenjivog prava Unije ili nacionalnog zakonodavstva donesenog u skladu
s pravom Unije imatelj podataka obvezan staviti podatke na raspolaganje primatelju

podataka.

2. Ugovorna odredba u sporazumu o dijeljenju podataka kojom se, na Stetu jedne strane ili,
ako je to primjenjivo, na Stetu korisnika, iskljucuje primjena ovog poglavlja, odstupa od

ovog poglavlja ili mijenja njegov ucinak, nije obvezujuca za tu stranu.
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POGLAVLIJE IV.

NEPOSTENE UGOVORNE ODREDBE POVEZANE S PRISTUPOM PODACIMA

I NJJIHOVOM UPORABOM MEDU PODUZECIMA

Clanak 13.

Nepostene ugovorne odredbe jednostrano nametnute drugom poduzecu

1. Ugovorna odredba koja se odnosi na pristup podacima i njihovu uporabu ili na
odgovornost 1 pravna sredstva u slucaju krsenja ili okon¢anja obveza povezanih s
podacima, a koju je jedno poduzecée jednostrano nametnulo drugom poduzecu nije
obvezujuca za potonje poduzece ako je nepostena.

2. Ugovorna odredba koja odraZava obvezne odredbe prava Unije ili odredbe prava Unije
koje bi se primjenjivale da to pitanje nije uredeno ugovornim odredbama ne smatra se
nepostenom.

3. Ugovorna je odredba nepostena ako je takve prirode da njezina primjena znatno odstupa od
dobre poslovne prakse u pristupu podacima i njihovoj uporabi te je suprotna dobroj vjeri i
postenom poslovanju.
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4. Posebno, ugovorna je odredba nepostena za potrebe stavka 3. ako je njezin cilj ili u€inak:

(a) iskljuciti ili ogranic€iti odgovornost strane koja je jednostrano nametnula odredbu

zbog namjernog Cinjenja ili krajnje nepaznje;

(b) 1iskljuciti pravna sredstva dostupna strani kojoj je odredba jednostrano nametnuta u
slu¢aju neizvrSenja ugovornih obveza ili iskljuciti odgovornost strane koja je

jednostrano nametnula odredbu u slucaju krSenja tih obveza;

(c) dati strani koja je jednostrano nametnula odredbu isklju¢ivo pravo da utvrdi jesu li

dostavljeni podaci u skladu s ugovorom ili da tumaci bilo koju ugovornu odredbu.

5. Za potrebe stavka 3. pretpostavlja se da je ugovorna odredba nepostena ako je njezin cilj ili

ucinak:

(a) neprimjereno ograni€iti pravna sredstva u slu¢aju neizvrSenja ugovornih obveza ili
odgovornost u sluc¢aju krsenja tih obveza ili proSiriti odgovornost poduzeca kojem je

odredba jednostrano nametnuta;
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(b)

(c)

omoguciti strani koja je jednostrano nametnula odredbu pristup podacima druge
ugovorne strane i njihovu uporabu na nacin koji znatno Steti legitimnim interesima
druge ugovorne strane, osobito ako takvi podaci sadriavaju poslovno osjetljive

podatke ili su zasSticeni poslovnim tajnama ili pravima intelektualnog vlasnistva;

sprijeciti stranu kojoj je odredba jednostrano nametnuta da upotrebljava podatke koje
je dostavila ili generirala tijekom razdoblja ugovora ili ograniciti uporabu tih
podataka u takvoj mjeri da ta strana nema pravo upotrebljavati takve podatke,
prikupljati ih, pristupati im ili ih nadzirati ili iskoriStavati njihovu vrijednost na

primjeren nacin;

(d) sprijeciti stranu kojoj je odredba jednostrano nametnuta da raskine ugovor u
razumnom roku;

(e) sprijeciti stranu kojoj je odredba jednostrano nametnuta da pribavi kopiju podataka
koje je dostavila ili generirala tijekom razdoblju ugovora ili u razumnom roku nakon
raskida ugovora;
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(f) omoguciti strani koja je jednostrano nametnula odredbu da raskine ugovor uz
nerazumno kratak otkazni rok, uzimajuéi u obzir svaku razumnu mogucénost za drugu
ugovornu stranu da prijede na alternativnu 1 usporedivu uslugu te financijsku Stetu

prouzrocenu takvim raskidom ugovora, osim kad za to postoje ozbiljni razloziy

(g) omoguditi strani koja je jednostrano nametnula odredbu da znatno izmijeni cijenu
utvrdenu u ugovoru ili bilo koji drugi bitan uvjet povezan s prirodom, formatom,
kvalitetom ili koli¢inom podataka koji se dijele, ako u ugovoru nije naveden ni

valjan razlog ni pravo druge strane da raskine ugovor u slucaju takve izmjene.

Prvi podstavak tocka (g) ne utjece na odredbe prema kojima strana koja je jednostrano
nametnula odredbu zadrZava pravo jednostrano izmijeniti odredbe ugovora na
neodredeno vrijeme, pod uvjetom da je u ugovoru naveden valjan razlog za takvu
jednostranu izmjenu, da je stranka koja je jednostrano nametnula odredbu duZna
obavijestiti drugu ugovornu stranku uz razuman otkazni rok o svakoj takvoj izmjeni koju
namjerava provesti te da druga ugovorna strana u slucaju izmjene moZe besplatno

raskinuti ugovor.
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6. U smislu ovog ¢lanka ugovorna se odredba smatra jednostrano nametnutom ako ju je
predlozila jedna ugovorna strana, a druga ugovorna strana nije mogla utjecati na njezin
sadrzaj unatoC pokusaju da o njemu pregovara. Teret dokazivanja da odredba nije
jednostrano nametnuta snosi ugovorna strana koja je ugovornu odredbu predlozila.
Ugovorna strana koja je predloZila spornu ugovornu odredbu ne moZe se pozivati na to

da je ugovorna odredba neposStena ugovorna odredba.

7. Ako je nepostena ugovorna odredba odvojiva od ostalih odredaba ugovora, ostale odredbe

obvezujuce su.

8. Ovaj se ¢lanak ne primjenjuje na ugovorne odredbe kojima se utvrduje glavni predmet

ugovora ili na primjerenost cijene u odnosu na podatke dostaviljene u zamjenu.

9. Strane ugovora iz stavka 1. ne smiju iskljuciti primjenu ovog €lanka, odstupiti od njega niti

mijenjati njegove ucinke.
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POGLAVLIJE V.

STAVLJANJE PODATAKA NA RASPOLAGANIJE TIJELIMA JAVNOG
SEKTORA, KOMISIJI, EUROPSKOJ SREDISNJOJ BANCI I TIJELIMA
I UNIJE NA TEMELJU IZNIMNE POTREBE

Clanak 14.
Obveza stavljanja podataka na raspolaganje na temelju iznimne potrebe

Ako tijelo javnog sektora, Komisija, Europska srediSnja banka ili I tijelo I Unije dokaZe iznimnu
potrebu, kako je utvrdeno u ¢lanku 15., za uporabom odredenih podataka, medu ostalim i
relevantnih metapodataka potrebnih za tumacenje tih podataka i njihovu uporabu, radi
ispunjavanja svojih zakonskih obveza u javnom interesu, imatelji podataka koji su pravne osobe,

osim tijeld javnog sektora, i koji posjeduju te podatke stavljaju ih na raspolaganje na propisno

obrazloZen zahtjev.
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Clanak 15.
Iznimna potreba za uporabom podataka

1. Iznimna potreba za uporabom odredenih podataka u smislu ovog poglavlja ogranicena je u
pogledu vremena i podrudja primjene te se smatra da postoji samo u nekoj od sljedec¢ih

okolnosti:

(a) ako su trazeni podaci potrebni kako bi se odgovorilo na izvanredno stanje, a tijelo
javnog sektora, Komisija, Europska srediSnja banka ili tijelo Unije takve podatke

ne moZe pravodobno i djelotvorno pribaviti na drugi nacin pod jednakim uvjetima;
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(b)  u okolnostima koje nisu obuhvacene tockom (a) i samo ako se to odnosi na

neosobne podatke, pri cemu:

i tijelo javnog sektora, Komisija, Europska srediSnja banka ili tijelo Unije
djeluje na temelju prava Unije ili nacionalnog prava te je utvrdilo da ga
nedostatak odredenih podataka onemogucava u izvrSavanju specificne
zadace koja se obavlja u javnom interesu, koja je izricito predvidena
zakonom, kao Sto je izrada sluZbene statistike ili ublaZavanje izvanrednog

stanja ili oporavak od izvanrednog stanja, i

ii.  tijelo javnog sektora, Komisija, Europska srediSnja banka ili tijelo I Unije
iscrpilo je sva ostala sredstva koja su mu na raspolaganju za pribavljanje
takvih podataka, ukljucujuéi kupnju neosobnih podataka na trzistu po
triiSnim cijenama ili oslanjanje na postojece obveze stavljanja podataka na
raspolaganje ili donoSenje novih zakonodavnih mjera kojima se moZze

osigurati pravodobna dostupnost podataka.

2. Stavak 1. tocka (b) ne primjenjuje se na mikropoduzeda i mala poduzeca.
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3. Obveza da tijelo javnog sektora dokaZe da nije moglo pribaviti neosobne podatke
kupnjom tih podataka na trZistu ne primjenjuje se ako je specificna zadaca koja se
obavlja u javnom interesu izrada sluZbene statistike i ako kupnja takvih podataka nije

dopustena nacionalnim pravom.

Clanak 16.

Odnos s drugim obvezama stavljanja podataka na raspolaganje tijelima javnog sektora, Komisiji,

Europskoj sredisnjoj banci 1 tijelima I Unije

1. Ovo poglavlje ne utjece na obveze utvrdene u pravu Unije ili nacionalnom pravu u svrhu
izvjeséivanja, ispunjavanja zahtjeva za pristup informacijama ili dokazivanja ili provjere

uskladenosti s pravnim obvezama.

2. I Ovo se poglavlje ne primjenjuje na tijela javnog sektora, Komisiju, Europsku srediSnju
banku ili tijela I Unije koji provode aktivnosti za spre¢avanje, istragu, otkrivanje ili
progon kaznenih djela ili prekrsaja ili za izvrSavanje kaznenih sankcija ili na carinsku ili
poreznu upravu. Ovo poglavlje ne utjeCe na primjenjivo pravo Unije i primjenjivo
nacionalno pravo koje se odnosi na sprecavanje, istragu, otkrivanje ili progon kaznenih
djela ili prekrSaja ili na izvrSavanje kaznenih ili administrativnih sankcija ili na carinsku ili

poreznu upravu.
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Clanak 17.

Zahtjevi za stavljanje podataka na raspolaganje

1. Kad zahtijeva podatke na temelju ¢lanka 14., tijelo javnog sektora, Komisija, Europska
srediSnja banka ili tijelo I Unije:

(a) navodi koji se podaci zahtijevaju, ukljuéujuci relevantne metapodatke potrebne za
tumacenje i uporabu tih podataka;

(b) dokazuje da su ispunjeni potrebni uvjeti za postojanje iznimne potrebe kako je
navedeno u clanku 15. u &iju su svrhu podaci zatrazeni,

(c) objasnjava svrhu zahtjeva, predvidenu uporabu trazenih podataka, medu ostalim, ako
je to primjenjivo, upotrebljava li ih treca strana u skladu sa stavkom 4. ovog
¢lanka, trajanje te uporabe i, ako je to relevantno, nacin na koji se obradom
osobnih podataka odgovara na iznimnu potrebu;

(d) navodi, ako je moguce, kada se ocekuje da ce sve stranke koje imaju pristup
podacima izbrisati podatke;

(e) obrazlaie odabir imatelja podataka kojem je zahtjev upucen;
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(2

(h)

(1)

G

navodi sva druga tijela javnog sektora ili Komisiju, Europsku srediSnju banku ili

tijela Unije i trece strane za koje se ocekuje da se traZeni podaci s njima dijele;

ako su zatraZeni osobni podaci, navodi sve tehnicke i organizacijske mjere koje su
potrebne i razmjerne za provedbu naceld zastite podataka i potrebne zastitne mjere,
kao $to je pseudonimizacija, te moZe li imatelj podataka primijeniti anonimizaciju

prije stavljanja podataka na raspolaganje;

navodi pravnu odredbu kojom se tijelu javnog sektora, Komisiji, Europskoj
srediSnjoj banci ili tijelu Unije koji su podnijeli zahtjev dodjeljuje specificna
zadaca koja se obavlja u javnom interesu, a koja je relevantna za zahtjev za

podatke;

navodi rok do kojeg se podaci moraju staviti na raspolaganje 1 rok iz ¢lanka 18.

stavka 2. do kojeg imatelj podataka moze odbiti zahtjev ili zatraZiti njegovu izmjenu;

ulaZe maksimalne napore za izbjegavanje da ispunjavanje zahtjeva za podatke
dovede do odgovornosti imatelja podataka za povredu prava Unije ili nacionalnog

prava.
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2. Zahtjev za podatke podnesen na temelju stavka 1. ovog ¢lanka:

(a) podnosi se u pisanom obliku i sastavljen je na jasnom, jezgrovitom i jednostavnom

jeziku razumljivom imatelju podataka;

(b) precizan je u pogledu vrste traZenih podataka i odgovara podacima nad kojima

imatelj podataka ima kontrolu u trenutku podnoSenja zahtjeva;

(¢) razmjeran je iznimnoj potrebi i propisno obrazloZen s obzirom na granularnost i

koli¢inu trazenih podataka te ucestalost pristupa trazenim podacima;

(d) postuje legitimne ciljeve imatelja podataka, uz preuzimanje obveze osiguravanja
zastite poslovnih tajni u skladu s ¢lankom 19. stavkom 3., te uzimajuéi u obzir

troskove i trud potrebne za stavljanje podataka na raspolaganje;

() odnosi se na neosobne podatke, a samo ako se dokaZe da to nije dovoljno da se
odgovori na iznimnu potrebu za uporabom podataka, u skladu s ¢lankom 15.
stavkom 1. tockom (a), zahtijeva osobne podatke u pseudonimiziranom obliku te
utvrduje tehnicke i organizacijske mjere koje se moraju poduzeti radi zastite

podataka;
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(2

(h)

()

obavjesc¢uje imatelja podataka o sankcijama koje u skladu s ¢lankom 40. izrice

nadlezno tijelo imenovano u skladu s ¢lankom 37. u slu¢aju neispunjavanja zahtjeva;

ako je zahtjev podnijelo tijelo javnog sektora, dostavlja se koordinatoru podataka iz
Clanka 37. drZave Clanice u kojoj je tijelo javnog sektora koje je podnijelo zahtjev
osnovano, koji zahtjev objavljuje na internetu bez nepotrebne odgode osim ako

koordinator podataka smatra da bi takva objava ugrozila javhu sigurnost;

ako je zahtjev podnijela Komisija, Europska sredisnja banka ili tijelo Unije, stavlja

se na raspolaganje na internetu bez nepotrebne odgode;

ako su zatraZeni osobni podaci, o tome se bez nepotrebne odgode obavjescuje
nadzorno tijelo odgovorno za pracenje primjene Uredbe (EU) 2016/679 u drZavi

¢lanici u kojoj je tijelo javnog sektora osnovano.

Europska srediSnja banka i tijela Unije obavjeséuju Komisiju o svojim zahtjevima.

3. Tijelo javnog sektora, Komisija, Europska sredisnja banka ili tijelo I Unije podatke

pribavljene na temelju ovog poglavlja ne stavlja na raspolaganje za ponovnu uporabu kako
je definirana u ¢lanku 2. to¢ki 2. Uredbe (EU) 2022/868 ili ¢lanku 2. tocki 11. Direktive
(EU) 2019/1024. Uredba (EU) 2022/868 i1 Direktiva (EU) 2019/1024 ne primjenjuju se na

podatke u posjedu tijela javnog sektora pribavljene na temelju ovog poglavlja.
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4. Stavkom 3. ovog Clanka ne sprecava se tijelo javnog sektora, Komisiju, Europsku
srediSnju banku ili tijelo I Unije da podatke pribavljene na temelju ovog poglavlja
razmjenjuje s drugim tijelom javnog sektora ili Komisijom, Europskom srediSnjom
bankom ili tijelom I Unije radi obavljanja zadaca iz ¢lanka 15., kako je navedeno u
zahtjevu u skladu sa stavkom 1. to¢kom (f) ovog clanka, ili da podatke stavlja na
raspolaganje trecoj strani ako su toj tre¢oj strani delegirali, u okviru javno dostupnog
sporazuma, tehnicke preglede ili druge funkcije. Obveze tijelad javnog sektora u skladu s
C¢lankom 19., osobito zastitne mjere za Cuvanje povjerljivosti poslovnih tajni, primjenjuju
se i na takve treée strane. Ako tijelo javnog sektora, Komisija, Europska sredisnja banka
ili tijelo I Unije dostavlja ili stavlja na raspolaganje podatke na temelju ovog stavka, o

tome bez nepotrebne odgode obavjescuje imatelja podataka od kojeg su podaci primljeni.

5. Ako imatelj podataka smatra da su njegova prava na temelju ovog poglavlja povrijedena
prijenosom podataka ili stavljanjem podataka na raspolaganje, moZze podnijeti prituzbu
nadleznom tijelu drZave clanice u kojoj imatelj podataka ima poslovni nastan

imenovanom u skladu s ¢lankom 37.
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6. Komisija izraduje predloZak za zahtjeve na temelju ovog ¢lanka.

Clanak 18.
Ispunjavanje zahtjeva za podatke

1. Imatelj podataka koji primi zahtjev za stavljanje podataka na raspolaganje na temelju ovog
poglavlja bez nepotrebne odgode stavlja podatke na raspolaganje tijelu javnog sektora,
Komisiji, Europskoj sredisnjoj banci ili tijelu I Unije koje je podnijelo zahtjev, pri emu

uzima u obzir potrebne tehnicke, organizacijske i pravne mjere.

2. Ne dovodec¢i u pitanje posebne potrebe u pogledu dostupnosti podataka definirane u pravu
Unije ili u nacionalnom pravu , imatelj podataka moze odbiti zahtjev za stavljanje podataka
na raspolaganje na temelju ovog poglavlja ili zatraziti njegovu izmjenu bez nepotrebne
odgode, a u svakom slucaju najkasnije pet radnih dana nakon primitka zahtjeva za
dostavu podataka koji su potrebni kako bi se odgovorilo na izvanredno stanje te bez
nepotrebne odgode i u svakom slucaju najkasnije 30 radnih dana nakon primitka takvog

zahtjeva u drugim sluc¢ajevima iznimne potrebe na temelju bilo kojeg od sljedecih razloga:

(a) imatelj podataka nema kontrolu nad traZenim podacima;
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(b) slican zahtjev u istu svrhu prethodno je podnijelo drugo tijelo javnog sektora ili
Komisija, Europska srediSnja banka ili tijelo Unije, a imatelj podataka nije

obavijesten o brisanju podataka u skladu s ¢lankom 19. stavkom 1. tockom (c);

(c) zahtjev ne ispunjava uvjete utvrdene u ¢lanku 17. stavcima 1.1 2.

3. Ako imatelj podataka odluci odbiti zahtjev ili zatraziti njegovu izmjenu u skladu sa
stavkom 2. to¢kom (b), navodi koje je tijelo javnog sektora ili Komisija, Europska

srediSnja banka ili tijelo I Unije prethodno podnijelo zahtjev u istu svrhu.

4. Ako traZeni podaci ukljucuju osobne podatke, imatelj podataka propisno anonimizira
podatke, osim ako ispunjavanje zahtjeva za stavljanje podataka na raspolaganje tijelu
javnog sektora, Komisiji, Europskoj sredi$njoj banci ili tijelu I Unije iziskuje otkrivanje

osobnih podataka. U takvim slucajevima imatelj podataka pseudonimizira podatke I .

15213/23 pk/MK/ms 178
PRILOG GIP.INST HR



5. Ako tijelo javnog sektora, Komisija, Europska srediSnja banka ili tijelo I Unije Zeli
osporiti odbijanje imatelja podataka da dostavi trazene podatke, ili ako imatelj podataka
Zeli osporiti zahtjev, a to se pitanje ne moZe rijesiti odgovarajuc¢om izmjenom zahtjeva,
pitanje se upucuje nadleznom tijelu drZave ¢lanice u kojoj imatelj podataka ima poslovni

nastan imenovanom u skladu s ¢lankom 37.

Clanak 19.
Obveze tijela javnog sektora, Komisije, Europske sredisnje banke i tijela I Unije

1. Tijelo javnog sektora, Komisija, Europska srediSnja banka ili tijelo I Unije koje primi

podatke u skladu sa zahtjevom podnesenim na temelju ¢lanka 14.:

(a) ne smije upotrebljavati podatke na nacin koji nije u skladu sa svrhom u koju su

podaci zatrazeni;

(b) moralo je provesti tehnicke i organizacijske mjere kojima se cuvaju povjerljivost i
cjelovitost traZenih podataka i sigurnost prijenosd podataka, osobito osobnih

podataka, te zastititi prava i slobode ispitanika;
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(c) mora izbrisati podatke ¢im vise nisu potrebni za navedenu svrhu i bez nepotrebne
odgode obavijestiti imatelja podataka te pojedince ili organizacije koji su primili
podatke u skladu s ¢lankom 21. stavkom 1. da su podaci izbrisani, osim ako se
arhiviranje podataka zahtijeva u skladu s pravom Unije ili nacionalnim pravom o

Jjavnom pristupu dokumentima u kontekstu obveza u pogledu transparentnosti.

Tijelo javnog sektora, Komisija, Europska sredisnja banka, tijelo Unije ili treca strana

koja primi podatke na temelju ovog poglavija:

(a) ne smije iskoriStavati podatke ili uvid u ekonomsko stanje, imovinu i proizvodne ili
operativne metode imatelja podataka za razvoj ili unapredenje povezanog

proizvoda ili povezane usluge koji su u konkurenciji s povezanim proizvodom ili

povezanom uslugom imatelja podataka;

(b) ne smije dijeliti podatke s drugom tre¢om stranom u bilo koju od svrha iz tocke (a).
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3. Otkrivanje poslovnih tajni I tijelu javnog sektora, Komisiji, Europskoj sredisnjoj banci ili
tijelul Unije zahtijeva se samo u mjeri u kojoj je to nuzno za postizanje svrhe zahtjeva na
temelju Clanka 15. U tom slucaju imatelj podataka ili, ako nije rijec o istoj osobi, nositelj
poslovne tajne utvrduje koji su podaci zastiéeni kao poslovne tajne, ukljucujudi u
relevantnim metapodacima. Tijelo javnog sektora, Komisija, Europska srediSnja banka
ili tijelo I Unije, prije otkrivanja poslovnih tajni, poduzimaju sve potrebne i primjerene
tehnicke i organizacijske mjere kako bi oCuvali povjerljivost poslovnih tajni, §te prema
potrebi ukljucuje uporabu modela ugovornih odredaba, tehnickih standarda i primjenu

kodeksa ponaSanja.

4. Tijelo javnog sektora, Komisija, Europska sredisnja banka ili tijelo Unije odgovorno je

za sigurnost podataka koje prima.
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Clanak 20.
Naknada u slucaju iznimne potrebe

1. Imatelji podataka koji nisu mikropoduzeca i mala poduzeca besplatno stavljaju na
raspolaganje podatke koji su potrebni kako bi se odgovorilo na izvanredno stanje u skladu
s ¢lankom 15. stavkom 1. tockom (a) I . Tijelo javnog sektora, Komisija, Europska
srediSnja banka ili tijelo Unije koji su primili podatke odaju javno priznanje imatelju

podataka ako to imatelj podataka zatraZi.

2. I Imatelj podataka ima pravo na postenu naknadu za stavljanje podataka na raspolaganje
slijedom ispunjavanja zahtjeva podnesenog u skladu s ¢lankom 15. stavkom 1. to¢kom (b).
Takva naknada pekriva tehnicke i organizacijske troskove nastale zbog ispunjavanja
zahtjeva, ukljucujuéi, ako je to primjenjivo, troskove anonimizacije, pseudonimizacije,
agregiranja 1 tehnicke prilagodbe te razumnu marzu. Na zahtjev tijela javnog sektora,
Komisije, Europske srediSnje banke ili tijela I Unije imatelj podataka pruza informacije o

osnovi za izracun troSkova i razumne marze.

15213/23 pk/MK/ms 182
PRILOG GIP.INST HR



3. Stavak 2. primjenjuje se i ako mikropoduzede i malo poduzece zatraZe naknadu za

stavljanje podataka na raspolaganje.

4. Imatelji podataka nemaju pravo na naknadu za stavljanje podataka na raspolaganje
slijedom ispunjavanja zahtjeva podnesenog u skladu s clankom 15. stavkom 1.
to¢kom (b) ako je specificna zadaca koja se obavlja u javnom interesu izrada sluZbene
statistike i ako kupnja podataka nije dopustena nacionalnim pravom. DrZave ¢lanice
obavje§éuju Komisiju ako kupnja podataka za izradu sluZbene statistike nije dopustena

nacionalnim pravom.

5. Ako se tijelo javnog sektora, Komisija, Europska sredisnja banka ili tijelo Unije ne slozi
s razinom naknade koju je zatraZio imatelj podataka, moZe podnijeti prituzbu nadleznom
tijelu drZave Clanice u kojoj imatelj podataka ima poslovni nastan imenovanom u skladu

s Clankom 37.
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Clanak 21.

Dijeljenje podataka pribavljenih u kontekstu iznimne potrebe s istraZivackim organizacijama ili

tijelima za statistiku

1. Tijelo javnog sektora, Komisija, Europska sredisnja banka ili tijelo I Unije ima pravo

dijeliti podatke dobivene na temelju ovog poglavlja:

(a) s pojedincima ili organizacijama radi provodenja znanstvenih istrazivanja ili analiza

uskladenih sa svrhom u koju su podaci zatrazeni; ili
(b) s nacionalnim zavodima za statistiku i Eurostatom radi izrade sluzbene statistike.

2. Pojedinci ili organizacije koji prime podatke na temelju stavka 1. moraju djelovati na
neprofitnoj osnovi ili u kontekstu misije javnog interesa priznate u pravu Unije ili
nacionalnom pravu. To ne ukljucuje organizacije na koje komercijalna poduzeca imaju
Znatan utjecaj I , Sto vjerojatno moze rezultirati povlaStenim pristupom rezultatima

istrazivanja.

3. Pojedinci ili organizacije koji prime podatke na temelju stavka 1. ovog ¢lanka moraju
ispunjavati iste obveze koje se primjenjuju na tijela javnog sektora, Komisiju, Europsku

srediSnju banku ili tijela Unije na temelju clanka 17. stavka 3. i ¢lanka 19.
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4. Neovisno o Elanku 19. stavku 1. tocki (c), pojedinci ili organizacije koji prime podatke na
temelju stavka 1. ovog ¢lanka mogu zadrZati podatke primljene u svrhu u koju su podaci
zatraZeni najvise Sest mjeseci nakon $to tijela javnog sektora, Komisija, Europska

srediSnja banka i tijela Unije izbrisSu te podatke.

5. Ako tijelo javnog sektora, Komisija, Europska srediSnja banka ili tijelo I Unije podatke
namjerava dostaviti ili staviti na raspolaganje na temelju stavka 1. ovog ¢lanka, o tome bez
nepotrebne odgode obavjescuje imatelja podataka od kojeg su podaci primljeni te navodi
identitet i podatke za kontakt organizacije ili pojedinca koji primaju podatke, svrhu
dostave podataka ili stavljanja podataka na raspolaganje, razdoblje u kojem se podaci
trebaju upotrebljavati te poduzete mjere tehnicke zastite i organizacijske mjere, medu
ostalim i ako je rije¢ o osobnim podacima ili poslovnim tajnama. Ako se imatelj
podataka ne slaZe s dostavom podataka ili stavljanjem podataka na raspolaganje, moze
podnijeti prituZbu nadleZnom tijelu driave ¢lanice u kojoj imatelj podataka ima poslovni

nastan imenovanom u skladu s ¢lankom 37.
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Clanak 22.
Uzajamna pomo¢ i prekograni¢na suradnja

1. Tijela javnog sektora, Komisija, Europska srediSnja banka i tijelal Unije suraduju i

medusobno si pomazu s ciljem dosljedne provedbe ovog poglavlja.

2. Podaci razmijenjeni u kontekstu pomoci zatraZene i pruZene na temelju stavka 1. ne smiju

se upotrebljavati na nacin koji nije u skladu sa svrhom u koju su zatrazeni.

3. Ako tijelo javnog sektora namjerava zatraziti podatke od imatelja podataka s poslovnim
nastanom u drugoj drzavi ¢lanici, o toj namjeri najprije obavjes¢uje nadlezno tijelo u toj
drzavi ¢lanici imenovano u skladu s ¢lankom 37. Ta se obveza primjenjuje i na zahtjeve
Komisije, Europske srediSnje banke i tijela I Unije. Zahtjev razmatra nadleZno tijelo

drzave ¢lanice u kojoj imatelj podataka ima poslovni nastan.
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4. Nakon razmatranja zahtjeva s obzirom na uvjete utvrdene u ¢lanku 17., relevantno

nadlezno tijelo bez nepotrebne odgode poduzima jednu od sljedeéih radnji:

(a) dostavlja zahtjev imatelju podataka i, ako je to primjenjivo, savjetuje tijelo javnog
sektora, Komisiju, Europsku srediSnju banku ili tijelo Unije koje je podnijelo
zahtjev o potrebi, ovisno o slucaju, da suraduje s tijelima javnog sektora driave
¢lanice u kojoj imatelj podataka ima poslovni nastan kako bi se smanjilo

administrativno opterecenje za imatelja podataka pri ispunjavanju zahtjeva;
(b) odbija zahtjev zbog propisno obrazloZenih razloga, u skladu s ovim poglavljem.

Tijelo javnog sektora, Komisija, Europska srediSnja banka i tijelo Unije koje je podnijelo
zahtjev uzima u obzir savjete relevantnog nadleZnog tijela i razloge koje je to tijelo
navelo u skladu s prvim podstavkom prije poduzimanja bilo kakve daljnje radnje kao §to

je ponovno podnoSenje zahtjeva, ako je to primjenjivo.
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POGLAVLIJE VI.

PROMIJENA USLUGE OBRADE PODATAKA

Clanak 23.
Uklanjanje prepreka djelotvornoj promjeni

Pruzatelji usluga obrade podataka poduzimaju mjere predvidene u ¢lancima 25., 26., 27., 29. 1 30.
kako bi se klijentima emogucilo da prijedu na uslugu obrade podataka, koja obuhvaca uslugu iste
vrste, a koju pruza drugi I pruzatelj usluga obrade podataka ili na lokalnu infrastrukturu IKT-a
ili, ako je relevantno, da istodobno koriste viSe pruZatelja usluga obrade podataka. Ponajprije,
pruzatelji usluga obrade podataka ne smiju nametati pretkomercijalne, komercijalne, tehnicke,

ugovorne i organizacijske prepreke te moraju ukloniti takve prepreke koje sprecavaju klijente da:

(a) raskinu ugovor o usluzi obrade podataka nakon isteka maksimalnog otkaznog roka i

uspjesnog dovrsetka procesa promjene, u skladu s ¢lankom 25.;

(b) sklope nove ugovore s drugim pruzateljem usluga obrade podataka koji pruza uslugu iste
vrste;
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(c) prenesu klijentove podatke koji se mogu izvesti i klijentove digitalne resurse drugom
pruzatelju usluga obrade podataka ili na lokalnu infrastrukturu IKT-a, medu ostalim i

nakon iskoristavanja besplatne ponude;

(d) u skladu s ¢lankom 24., postignu funkcionalnu ekvivalentnost u koristenju novom
uslugom obrade podataka u okruzenju IKT-a drugog pruzatelja usluga obrade podataka

koji pruza uslugu iste vrste I ;

(e razdvoje, ako je to tehnicki izvedivo, usluge obrade podataka iz ¢lanka 30. stavka 1. od

drugih usluga obrade podataka koje pruZa pruZatelj usluga obrade podataka.

Clanak 24.

Opseg tehnickih obveza

Odgovornosti pruZatelja usluga obrade podataka kako su utvrdene u ¢lancima 23., 25., 29., 30. i
34. primjenjuju se samo na usluge, ugovore ili komercijalne prakse koje pruza izvorni pruZatelj

usluga obrade podataka.
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Clanak 25.
Ugovorne odredbe koje se odnose na promjenu

1. Prava klijenta i obveze pruzatelja usluga obrade podataka koje se odnose na promjenu
pruzatelja takvih usluga ili, ako je to primjenjivo, na prebacivanje na lokalnu
infrastrukturu IKT-a jasno se navode u pisanom ugovoru. Pruzatelj usluga obrade
podataka stavlja taj ugovor na raspolaganje klijentu prije potpisivanja ugovora na nacin

kojim se klijentu omoguduje da pohrani i reproducira ugovor.

2. Ne dovodec¢i u pitanje Direktivu (EU) 2019/770, ugovor iz stavka 1. ovog ¢lanka sadrzava

barem sljedece:

(a) klauzule kojima se klijentu omogucuju da se na zahtjev prebaci na uslugu obrade
podataka koju nudi drugi pruzatelj usluga obrade podataka ili da sve podatke koji se
mogu izvesti 1 digitalne resurse premjesti na lokalnu infrastrukturu IKT-a bez
nepotrebne odgode i u svakom slucaju najkasnije u obveznom maksimalnom
prijelaznom razdoblju od 30 kalendarskih dana, koje pocinje nakon isteka
maksimalnog otkaznog roka iz tocke (d), a tijekom kojeg se ugovor o pruZanju

usluge i dalje primjenjuje i tijekom kojeg pruZatelj usluga obrade podataka:

i u procesu promjene pruza razumnu pomo¢ klijentu i tre¢im stranama koje je

klijent ovlastio,
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ii. postupa s duZnom paZnjom radi odriavanja kontinuiteta poslovanja te

nastavlja pruzati funkcije ili usluge na temelju ugovora;

iii. pruZajasne informacije o poznatim rizicima za kontinuitet u pruZanju

Sfunkcija ili usluga od strane izvornog pruZatelja usluga obrade podataka;

iv.  osigurava odriavanje visoke razine sigurnosti tijekom cijelog procesa
promjene, osobito sigurnosti podataka tijekom njihova prijenosa i
kontinuirane sigurnosti podataka tijekom razdoblja dohvata navedenog u

tocki (g), u skladu s primjenjivim pravom Unije ili nacionalnim pravom;

(b) obvezu pruZatelja usluga obrade podataka da podupire izlaznu strategiju klijenta
koja je relevantna za ugovorene usluge, medu ostalim pruZanjem svih relevantnih

informacija;

(c) klauzulu kojom se utvrduje da se ugovor smatra raskinutim te da se klijenta

obavjescuje o raskidu u jednom od sljedecih slucajeva:

i ako je to primjenjivo, nakon uspjesnog dovrSetka procesa promjene;

15213/23 pk/MK/ms 191
PRILOG GIP.INST HR



(d)

(e)

ii.  nakon isteka maksimalnog otkaznog roka iz tocke (d) ako klijent ne Zeli
promijeniti pruZatelja usluga, nego Zeli izbrisati svoje podatke koji se mogu

izvesti i svoje digitalne resurse nakon otkazivanja usluge;

maksimalni otkazni rok za pokretanje procesa promjene, koji ne smije biti dulji od

dva mjeseca;

iscrpno navodenje svih I kategorija podataka i digitalnih resursa koji se mogu
prenijeti tijekom procesa promjene, ukljucujuci barem sve podatke koji se mogu

izvesti,

iscrpno navodenje kategorija podataka koji su specificni za interno funkcioniranje
pruzateljeve usluge obrade podataka, a koje treba izuzeti od podataka koji se mogu
izvesti u skladu s tockom (e) ovog stavka ako postoji rizik od povrede pruZateljevih

poslovnih tajnih, pod uvjetom da se takvim iznimkama ne ometa niti odgada proces

promjene predviden u clanku 23.;

(g) minimalno razdoblje za dohvat podataka od najmanje 30 kalendarskih dana, koje
pocinje nakon isteka prijelaznog razdoblja o kojem su se dogovorili klijent i
I pruzatelj usluga obrade podataka u skladu s tockom (a) ovog stavka i1 stavkom 4.;
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(h) klauzulu kojom se jamci potpuno brisanje svih podataka koji se mogu izvesti i
digitalnih resursa koje izravno generira klijent, ili koji se izravno odnose na
klijenta, nakon isteka razdoblja dohvata iz tocke (g) ili nakon isteka alternativnoga
dogovorenog razdoblja na datum koji je kasniji od datuma isteka razdoblja

dohvata iz tocke (g), pod uvjetom da je proces promjene uspjesno dovrsen;

(i) naknade za promjenu koje mogu nametnuti pruZatelji usluga obrade podataka u

skladu s ¢lankom 29.

3. Ugovor iz stavka 1. ukljucuje klauzule kojima se predvida da klijent moZe obavijestiti
pruzatelja usluga obrade podataka o svojoj odluci da izvrsi jednu ili vise sljedecih radnji

nakon isteka maksimalnog otkaznog roka iz stavka 2. tocke (d):

(a) prebaci se na drugog pruZatelja usluga obrade podataka, u kojem slucaju klijent

daje potrebne pojedinosti tom pruZatelju;
(b) prebaci se na lokalnu infrastrukturu IKT-a;

(c) izbriSe svoje podatke koji se mogu izvesti i digitalne resurse.
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4. Ako je obvezno maksimalno prijelazno razdoblje kako je predvideno u stavku 2. tocki (a)
tehnicki neizvedivo, pruzatelj usluga obrade podataka o tome obavjes¢uje klijenta u roku
od 714 radnih dana od podnoSenja zahtjeva za promjenu i propisno ebrazlaZe tehnicku
neizvedivost te navodi alternativno prijelazno razdoblje koje ne smije biti dulje od sedam
mjeseci. U skladu sa stavkom 1. I kontinuitet pruzanja usluge osigurava se tijekom cijelog

alternativnog prijelaznog razdoblja.

5. Ne dovodedi u pitanje stavak 4., ugovor iz stavka 1. ukljucuje klauzule kojima se klijentu
daje pravo da jednom produlji prijelazno razdoblje za razdoblje koje klijent smatra

primjerenim za svoje potrebe.
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Clanak 26.
Obveza informiranja za pruZatelje usluga obrade podataka
PruZatelj usluga obrade podataka klijentu pruZa:

(a) informacije o dostupnim postupcima za promjenu usluge obrade podataka i prijenos na
uslugu obrade podataka, ukljucujudi informacije o dostupnim metodama i formatima
promjene i prijenosa, kao i o tehnickim i drugim ogranicenjima koja su poznata

pruZatelju usluga obrade podataka.

(b) upudivanje na aZurirani internetski registar koji vode pruZatelj usluga obrade podataka,
s pojedinostima o svim podatkovnim strukturama i formatima podataka kao i o
relevantnim normama i otvorenim specifikacijama interoperabilnosti, u kojem su

dostupni podaci koji se mogu izvesti navedeni u clanku 25. stavku 2. tocki (e).

Clanak 27.
Obveza postupanja u dobroj vjeri

Sve ukljucene strane, ukljucujudi odredisne pruZatelje usluga obrade podataka, suraduju u
dobroj vjeri kako bi proces promjene bio djelotvoran te kako bi se njime omogucio pravodoban

prijenos podataka i odrZao kontinuitet usluge obrade podataka.
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Clanak 28.
Ugovorne obveze transparentnosti u vezi s medunarodnim pristupom i prijenosom

1 PruZatelji usluga obrade podataka stavljaju na raspolaganje sljedece informacije na

svojim internetskim stranicama i te informacije aZuriraju:

(a) jurisdikciji kojoj podlijeZe infrastruktura IKT-a uvedena radi obrade podataka u

okviru njihovih pojedinacnih usluga;

(b) opdi opis tehnickih, organizacijskih i ugovornih mjera koje je donio pruZatelj
usluga obrade podataka kako bi sprijeCio medunarodni pristup tijeld viasti
neosobnim podacima koji se cuvaju u Uniji ili medunarodni prijenos neosobnih
podataka koji se uvaju u Uniji ako bi takav pristup ili prijenos bili protivni pravu

Unije ili nacionalnom pravu relevantne drZave ¢lanice.

2. Internetske stranice iz stavka 1. navode se u ugovoru o svim uslugama obrade podataka

koje nude pruzatelji usluga obrade podataka.
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Clanak 29.
Postupno ukidanje naknada za promjenu

1. Pruzatelji usluga obrade podataka ne smiju klijentu za proces promjene nametnuti nikakve

naknade za promjenu od ... [tr1 godine od datuma stupanja na snagu ove Uredbe].

2. Pruzatelji usluga obrade podataka smiju klijentu za proces promjene nametnuti snizene
naknade za promjenu od ... [I datum stupanja na snagul ove Uredbe] do ... [tri godine od

datuma stupanja na snagu ove Uredbe].

3. SniZene naknade za promjenu iz stavka 2. ne smiju premasiti troSkove nastale pruZatelju

usluga obrade podataka koji su izravno povezani s doticnim procesom promjene.

4. Prije sklapanja ugovora s klijentom pruZatelji usluga obrade podataka pruZaju
potencijalnom klijentu jasne informacije o standardnim naknadama za usluge i
sankcijama za prijevremeni raskid ugovora koje se moZe nametnuti, kao i o sniZenim

naknadama za promjenu koje se moZe nametnuti tijekom vremenskog okvira iz stavka 2.
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5. Ako je to relevantno, pruzatelji usluga obrade podataka pruZaju klijentu informacije o
uslugama obrade podataka koje ukljucuju vrlo sloZenu ili skupu promjenu ili za koje
promjena nije moguca bez znatnog zadiranja u podatke, digitalne resurse ili strukturu

usluge.

6. Ako je to primjenjivo, pruZatelji usluga obrade podataka informacije iz stavaka 4. i 5.
stavljaju na raspolaganje klijentima tako $to ih objavljuju u posebnom odjeljku na

svojim internetskim stranicama ili na bilo koji drugi lako dostupan nacin.

7. Komisija je ovlaStena za donoSenje delegiranih akata u skladu s clankom 45. radi dopune
ove Uredbe uspostavljanjem mehanizma pracenja kojim bi se Komisiji omogucilo pracenje
naknada za promjenu koje namecu pruzatelji usluga obrade podataka na trzistu i tako
osiguralo da se ukidanje i smanjenje naknada za promjenu, na temelju stavaka 1. i 2. ovog

¢lanka, postigne u skladu s rekovima utvrdenima u tim stavcima.
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Clanak 30.
Tehnicki aspekti promjene pruzatelja

1. Pruzatelji usluga obrade podataka koje se odnose na nadogradive i elasticne racunalne
resurse ogranicene na infrastrukturne elemente kao $to su posluzitelji, mreze i virtualni
resursi potrebni za upravljanje infrastrukturom, ali koji ne pruzaju pristup operativnim
uslugama, softveru i aplikacijama koji se pohranjuju na tim infrastrukturnim elementima,
na njima na drugi nac¢in obraduju ili na njih uvode, u skladu s clankom 27. poduzimaju sve
razumne mjere koje su im dostupne kako bi klijentu olaksali da, nakon promjene, tj.
prebacivanja na uslugu koja obuhvaca istu vrstu usluga, pestigne funkcionalnu
ekvivalentnost pri koriStenju odredi§nom uslugom obrade podataka. Izvorni pruZatelj
usluga obrade podataka olakSava proces promjene osiguravanjem kapaciteta,
odgovarajuéih informacija, dokumentacije, tehnicke podrske i, prema potrebi, potrebnih

alata.

2. I Pruzatelji usluga obrade podataka, osim onih iz stavka 1., staviljaju otvorena sucelja na
raspolaganje besplatno i u jednakoj mjeri svim svojim klijentima i doticnim odrediSnim
pruzateljima usluga obrade podataka kako bi olakSali proces promjene. Ta sucelja
moraju ukljucivati dovoljno informacija o doti¢noj usluzi kako bi se omogucio razvoj

softvera za komunikaciju s uslugama, u svrhe prenosivosti i interoperabilnosti podataka.
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3. Za usluge obrade podataka osim onih iz stavka 1. ovog ¢lanka, pruzatelji usluga obrade
podataka osiguravaju kompatibilnost sa zajednic¢kim specifikacijama utemeljenima na
otvorenim specifikacijama interoperabilnosti ili uskladenim normama za interoperabilnost
najmanje 12 mjeseci nakon $to su upucivanja na te zajednicke specifikacije ili uskladene
norme za interoperabilnost usluga obrade podataka objavljene u Unijinu srediSnjem
repozitoriju normi za interoperabilnost usluga obrade podataka nakon objave povezanih

provedbenih akata u SluZbenom listu Europske unije u skladu s clankom 35. stavkom 8.

4. PruZatelji usluga obrade podataka, osim onih iz stavka 1. ovog ¢lanka, aZuriraju
internetski registar iz Clanka 26. tocke (b) u skladu sa svojim obvezama na temelju

stavka 3. ovog clanka.
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U slucaju promjene izmedu usluga iste vrste, za koju zajednicke specifikacije ili
uskladene norme za interoperabilnost iz stavka 3. ovog ¢lanka nisu objavljene u Unijinu
srediSnjem repozitoriju normi za interoperabilnost usluga obrade podataka u skladu s
¢lankom 35. stavkom 8., pruzatelj usluga obrade podataka na zahtjev klijenta sve podatke

koji se mogu izvesti I izvozi u strukturiranom, uobic¢ajenom i strojno €itljivom formatu.

PruZatelji usluga obrade podataka nisu obvezni razviti nove tehnologije ili usluge ili
usluge ili digitalne resurse koji su zasti¢eni pravima intelektualnog vlasnistva ili koji
¢ine poslovnu tajnu niti otkriti ili prenijeti klijentu ili drugom pruZatelju usluga obrade

podataka niti ugroziti sigurnost i cjelovitost usluge klijenta ili pruZatelja.
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Clanak 31.
Poseban reZim za odredene usluge obrade podataka

1. Obveze utvrdene u Clanku 23. tocki (d), Clanku 29. i clanku 30. stavcima 1. i 3. ne
primjenjuju se na usluge obrade podataka Cija je veéina glavnih znacajki prilagodena
ispunjavanju posebnih potreba pojedinacnog klijenta ili ako su sve komponente
razvijene za potrebe pojedinacnog klijenta te ako se te usluge obrade podataka ne nude
na Sirokoj komercijalnoj osnovi putem kataloga usluga pruzatelja usluga obrade

podataka.

2. Obveze utvrdene u ovom poglavlju ne primjenjuju se na usluge obrade podataka koje se
pruzaju kao verzija u svrhu ispitivanja i evaluacije koja nije namijenjena proizvodnji te

tijekom ogranicenog razdoblja.

3. Prije sklapanja ugovora o pruZanju usluga obrade podataka iz ovog ¢lanka pruZatelj
usluga obrade podataka obavjescuje potencijalnog klijenta o obvezama iz ovog poglavija

koje se ne primjenjuju.
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POGLAVLIJE VIIL

NEZAKONITI MEDUNARODNI PRISTUP TIJELA VLASTI NEOSOBNIM
PODACIMA I NEZAKONITI MEDUNARODNI PRIJENOS NEOSOBNIH
PODATAKA TIJELIMA VLASTI I

Clanak 32.
Medunarodni pristup tijela vlasti i medunarodni prijenos tijelima vlasti I

1. Pruzatelji usluga obrade podataka poduzimaju sve prikladne tehnicke, organizacijske i
pravne mjere, ukljucujuci ugovore, kako bi sprijecili medunarodni pristup tijela vlasti i
pristup tijela vlasti trecih zemalja neosobnim podacima koji se uvaju u Uniji i
medunarodni prijenos tijelima vlasti neosobnih podataka koji se cuvaju u Uniji ako bi
takav prijenos odnosno pristup bili protivni pravu Unije ili nacionalnom pravu relevantne

drzave ¢lanice, ne dovodedi u pitanje stavak 2. ili 3.

2. Svaka odluka ili presuda suda trece zemlje 1 svaka odluka upravnog tijela treée zemlje
kojom se od pruzatelja usluga obrade podataka zahtijeva da prenese I neosobne podatke
koji su obuhvacéeni podrucjem primjene ove Uredbe 1 koji se ¢uvaju u Uniji odnosno da
omoguci pristup takvim neosobnim podacima priznaje se ili je izvrS§iva na bilo koji nacin
samo ako se temelji na medunarodnom sporazumu, kao §to je ugovor o uzajamnoj pravnoj
pomoc¢i, koji je na snazi izmedu trece zemlje koja je podnijela zahtjev 1 Unije, ili bilo

kojem takvom sporazumu izmedu tre¢e zemlje koja je podnijela zahtjev i drzave ¢lanice.
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3. Ako ne postoji I medunarodni sporazum kako je naveden u stavku 2., a pruzatelj usluga
obrade podataka adresat je odluke ili presude suda trecée zemlje ili odluke upravnog tijela
trece zemljel kojom se nalaze dal se neosobni podaci koji su obuhvaceni podrucjem
primjene ove Uredbe 1 koji se cuvaju u Uniji prenesu odnosno da se omoguci pristup
takvim neosobnim podacima i ako bi postupanje u skladu s takvom odlukom moglo
dovesti adresata u sukob s pravom Unije ili s nacionalnim pravom relevantne drzave
Clanice, ti se podaci prenose tom tijelu tre¢e zemlje odnosno tom tijelu tre¢e zemlje

omogucuje se pristup tim podacima samo:

(a) I ako se u sustavu tre¢e zemlje zahtijeva da se navedu razlozi za takvu odluku ili
presudu i razmjernost takve odluke ili presude I te I se zahtijeva da takva odluka ili
presudal budu specifi¢ne prirode, na primjer, uspostavljanjem dostatne veze s

odredenim osumnji¢enim osobamal ili s povredama;

(b) ako obrazlozeni prigovor adresata podlijeze preispitivanju od strane nadleznog suda

trece zemljel ;1
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(¢) ako je nadlezni sud trece zemlje koji izdaje odluku ili presudu ili preispituje odluku
upravnog tijela ovlasten na temelju prava te treée zemlje propisno uzeti u obzir
relevantne pravne interese pruzatelja podataka zasticene pravom Unije ili

nacionalnim pravom relevantne drzave ¢lanice.

Adresat odluke ili presude moze zatraziti misljenje relevantnog nacionalnog tijela ili tijela
viasti nadleinog za medunarodnu suradnju u pravnim stvarima kako bi se utvrdilo jesu li
uvjeti utvrdeni u prvom podstavku ispunjeni, posebno ako smatra da bi se odluka mogla
odnositi na poslovne tajne i druge poslovno osjetljive podatke kao i na sadrZaj zasticen
pravima intelektualnog vlasnistva ili da prijenos moZe dovesti do ponovne identifikacije.
Relevantno nacionalno tijelo ili relevantno nacionalno tijelo vlasti moZe se savjetovati s
Komisijom. Ako adresat smatra da bi odluka ili presuda mogla ugroziti nacionalnu
sigurnost ili obrambene interese Unije ili njezinih drZava ¢lanica, #raZi misijenje
relevantnog nacionalnog tijela ili relevantnog nacionalnog tijela viasti kako bi se
utvrdilo odnose li se traZeni podaci na nacionalnu sigurnost ili obrambene interese Unije
ili njezinih drZava Clanica. Ako adresat ne primi odgovor u roku od mjesec dana ili ako
se u misljenju takvog nacionalnog tijela ili takvog nacionalnog tijela vilasti zakljuci da
uvjeti utvrdeni u prvom podstavku nisu ispunjeni, adresat na temelju tih razloga moze

odbiti zahtjev za prijenos neosobnih podataka odnosno pristup neosobnim podacima.
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EDIB iz ¢lanka 42. savjetuje Komisiju i pomaze joj u izradi smjernica za procjenu

ispunjavanja uvjeta utvrdenih u prvom podstavku ovog stavka.

4. Ako su uvjeti utvrdeni u stavku 2. ili 3. ispunjeni, pruzatelj usluga obrade podataka
dostavlja najmanju dopustenu koli¢inu podataka kao odgovor na zahtjev, na temelju
razumnog tumacenja tog zahtjeva od strane pruZatelja ili relevantnog nacionalnog tijela

ili relevantnog nacionalnog tijela vlasti iz stavka 3. drugog podstavka.

5. Pruzatelj usluga obrade podataka obavjeS¢uje klijenta o postojanju zahtjeva tijela trece
zemljel za pristup njegovim podacima prije nego Sto postupi u skladu s #im zahtjevom,
osim I ako zahtjev sluzi u svrhu izvrS§avanja zakonodavstva i1 sve dok je to potrebno kako

bi se oCuvala djelotvornost izvrSavanja zakonodavstva.
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POGLAVLIJE VIII.

INTEROPERABILNOST

Clanak 33.

Bitni zahtjevi u pogledu interoperabilnosti podataka, mehanizama i usluga dijeljenja podataka te

zajednickih europskih podatkovnih prostora

1. Sudionici v podatkovnim prostorima koji nude podatke ili podatkovne usluge drugim
sudionicima moraju ispunjavati sljedece bitne zahtjeve radi olakSavanja interoperabilnosti
podataka, mehanizama i usluga dijeljenja podataka te zajednickih europskih podatkovnih
prostora, koji su interoperabilni okviri specificni za odredenu namjenu ili sektor ili
medusektorski interoperabilni okviri koji sadrZavaju zajednicke norme i prakse za
dijeljenje ili zajednicku obradu podataka radi, medu ostalim, razvoja novih proizvoda i

usluga, znanstvenog istraZivanja ili inicijativa civilnog drustva:

(a) sadrzaj skupa podataka, ogranicenja uporabe, licencije, metodologija prikupljanja
podataka, kvaliteta podataka i nesigurnost moraju biti dovoljno opisani, ako je to
primjenjivo, u strojno citljivom formatu, kako bi se primatelju omogucilo

pronalaZenje podataka, pristup tim podacima i njihova uporaba;

(b) strukture podataka, formati podataka, rjecnici, sustavi klasifikacije, taksonomije te
popisi kodova, ako su dostupni, moraju biti opisani na javno dostupan i dosljedan

nacin;
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(c) tehnicka sredstva za pristup podacima, kao §to su sucelja za programiranje aplikacija,
te uvjeti njihove uporabe i kvaliteta usluge moraju biti dovoljno opisani da omoguce
automatski pristup podacima i prijenos podataka medu stranama, medu ostalim 1
kontinuirano, u obliku skupnog preuzimanja ili u stvarnom vremenu u strojno
¢itljivom formatu, ako je to tehnicki izvedivo i ne ometa dobro funkcioniranje

povezanog proizvoda;

(d) ako je to primjenjivo, moraju se osigurati sredstva za omogucivanje
interoperabilnosti alata za automatizaciju izvrSenja sporazuma o dijeljenju

podataka, kao $to su pametni ugovoril .

Zahtjevi mogu biti genericki ili se mogu odnositi na specifi¢ne sektore, pri cemu se u
potpunosti uzima u obzir medusobna povezanost sa zahtjevima koji proizlaze iz drugog

prava Unije ili nacionalnog prava .

2. Komisija je ovlastena za donosenje delegiranih akata u skladu s ¢lankom 45. ove Uredbe
radi dopune ove Uredbe dodatnim utvrdivanjem bitnih zahtjeva utvrdenih u stavku 1. ovog
¢lanka, u vezi s onim zahtjevima koji po svojoj prirodi ne mogu proizvesti Zeljeni ucinak
osim ako su dodatno utvrdeni u obvezujuéim pravnim aktima Unije te kako se bi na

odgovarajuci nacin odraZavala tehnoloSka i triisSna kretanja.

Pri donoSenju delegiranih akata Komisija uzima u obzir savjete EDIB-a u skladu s

clankom 42. to¢kom (c) podtockom iii.
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3. Smatra se da sudionici u podatkovnim prostorima koji nude podatke ili podatkovne
usluge drugim sudionicima u podatkovnim prostorima koji udovoljavaju uskladenim
normama ili njihovim dijelovima, na koje su upuc¢ivanja objavljena u Sluzbenom listu
Europske unije, ispunjavaju bitne zahtjeve utvrdene u stavku 1. u mjeri u kojoj su ti

zahtjevi obuhvadeni takvim uskladenim normama ili njihovi dijelovima.

4. Komisija u skladu s ¢lankom 10. Uredbe (EU) br. 1025/2012 trazi od jedne europske
organizacije za normizaciju ili vise njih da izrade uskladene norme koje ispunjavaju bitne

zahtjeve utvrdene u stavku 1. ovog ¢lanka.

5. Komisija moZe provedbenim aktima donijeti zajednicke specifikacije koje obuhvacaju
neke od bitnih zahtjeva utvrdenih u stavku 1. ili sve takve zahtjeve ako su ispunjeni

sljededi uvjeti:

(a) Komisija je u skladu s ¢lankom 10. stavkom 1. Uredbe (EU) br. 1025/2012 zatraZila
od jedne europske organizacije za normizaciju ili viSe njih da izradi uskladenu

normu koja ispunjava bitne zahtjeve utvrdene u stavku 1. ovog Clanka te:
i zahtjev nije prihvaden,

ii.  uskladene norme koje se odnose na taj zahtjev nisu dostavljene u roku

odredenom u skladu s ¢lankom 10. stavkom 1. Uredbe (EU) br. 1025/2012, ili

iii. uskladene norme nisu u skladu sa zahtjevom; i
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(b) upudivanje na uskladene norme koje obuhvadaju relevantne bitne zahtjeve
utvrdene u stavku 1. ovog clanka nije objavljeno u SluZbenom listu Europske unije
u skladu s Uredbom (EU) br. 1025/2012 niti se objava takvog upudivanja ocekuje u

razumnom roku.
Ti se provedbeni akti donose u skladu s postupkom ispitivanja iz ¢lanka 46. stavka 2.

6. Prije izrade nacrta provedbenog akta iz stavka 5. ovog ¢lanka Komisija obavje$c¢uje
odbor iz ¢lanka 22. Uredbe (EU) br. 1025/2012 da smatra da su uvjeti iz stavka 5. ovog

¢lanka ispunjeni.

7. Pri izradi nacrta provedbenog akta iz stavka 5. Komisija uzima u obzir savjete EDIB-a i
stajalista drugih relevantnih tijela ili strucnih skupina te se na odgovarajuci nacin

savjetuje sa svim relevantnim dionicima.

8. Smatra se da sudionici u podatkovnim prostorima koji nude podatke ili podatkovne
usluge drugim sudionicima u podatkovnim prostorima koji udovoljavaju zajednickim
specifikacijama utvrdenima provedbenim aktima iz stavka 5. ili njihovim dijelovima
ispunjavaju bitne zahtjeve utvrdene u stavku 1. u mjeri u kojoj su ti zahtjevi obuhvaceni

takvim zajednickim specifikacijama ili njihovim dijelovima.
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9. Ako europska organizacija za normizaciju usvoji uskladenu normu te je predloZi
Komisiji u svrhu objavljivanja upudivanja na tu uskladenu normu u SluZbenom listu
Europske unije, Komisija ocjenjuje uskladenu normu u skladu s Uredbom (EU)
br. 1025/2012. Ako se u Sluzbenom listu Europske unije objavi upucivanje na uskladenu
normu, Komisija stavlja izvan snage provedbene akte i7 stavka 5. ovog Clanka ili njihove
dijelove koji obuhvadaju iste bitne zahtjeve kao $to su oni obuhvadéeni tom uskladenom

normom.

10. Ako drZava Clanica smatra da zajednicka specifikacija ne ispunjava u potpunosti bitne
zahtjeve utvrdene u stavku 1., ona o tome obavjeséuje Komisiju dostaviljanjem detaljinog
objasSnjenja. Komisija ocjenjuje to detaljno objasSnjenje te , ako je to primjereno, mijenja

provedbeni akt kojim se utvrduje doti¢na zajednicka specifikacija.

11. Komisija moZe donijeti smjernice uzimajuci u obzir prijedlog EDIB-a u skladu s
c¢lankom 30. tockom (h) Uredbe (EU) 2022/868 kojima se utvrduju interoperabilni okviri
zajednickih normi i praksi za funkcioniranje zajednickih europskih podatkovnih

prostora.
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Clanak 34.
Interoperabilnost u svrhu paralelnog koristenja uslugom obrade podataka

1 Zahtjevi utvrdeni u clanku 23., lanku 24., élanku 25. stavku 2. tocki (a) podtockama ii. i
iv., tockama (e) i (f) i Clanku 30. stavcima od 2. do 5. takoder se primjenjuju mutatis
mutandis na pruZatelje usluga obrade podataka radi olakSavanja interoperabilnosti u

svrhu paralelnog koristenja uslugom obrade podataka.

2. Ako se usluga obrade podataka koristi paralelno s drugom uslugom obrade podataka,
pruzatelji usluga obrade podataka mogu nametnuti naknade za izlaz podataka, ali samo

u svrhu prebacivanja nastalih troSkova za izlaz podataka i bez premasivanja takvih

troSkova.
Clanak 35.
Interoperabilnost usluga obrade podataka
1. Otvorene specifikacije interoperabilnosti i uskladene norme za interoperabilnost usluga
obrade podataka:

(a) postiZu, ako je to tehnicki izvedivo, interoperabilnost medu razli¢itim uslugama

obrade podataka koje obuhvacaju uslugu iste vrste;
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(b)

(d)

(¢

poboljsavaju prenosivost digitalnih resursa medu razli¢itim uslugama obrade

podataka koje obuhvacaju uslugu iste vrste;

olakSavaju, ako je to tehnicki izvedivo, funkcionalnu ekvivalentnost razli¢itih usluga

obrade podataka iz ¢lanka 30. stavka 1. koje obuhvacaju uslugu iste vrste;

nemaju negativan utjecaj na sigurnost i cjelovitost usluga obrade podataka i

podataka;

osmisljene su na takav nacin da omogucavaju tehnicki napredak i ukljucivanje

novih funkcija i inovacija u usluge obrade podataka.

2. Otvorene specifikacije interoperabilnosti i uskladene norme za interoperabilnost usluga
obrade podataka na odgovarajuci nac¢in odgovaraju na:

(a) aspekte interoperabilnosti u oblaku koji se odnose na interoperabilnost prometa
podataka, sintakticku interoperabilnost, semanticku interoperabilnost podataka,
interoperabilnost u pogledu ponasanja te interoperabilnost politike;

(b) aspekte prenosivosti podataka u oblaku koji se odnose na sintakticku prenosivost
podataka, semanticku prenosivost podataka i prenosivost podatkovnih politika;

(c) aspekte aplikacija u oblaku koji se odnose na sintakticku prenosivost aplikacija,
prenosivost uputa za aplikacije, prenosivost metapodataka aplikacija, prenosivost u
pogledu ponaSanja aplikacija te prenosivost politika aplikacija.
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3. Otvorene specifikacije interoperabilnosti moraju biti u skladu s I Prilogom II. Uredbi

(EU) br. 1025/2012.

4. Nakon $to uzme u obzir relevantne medunarodne i europske norme i inicijative za
samoregulaciju, Komisija moze, u skladu s clankom 10. stavkom 1. Uredbe (EU)
br. 1025/2012, zatraziti od jedne europske organizacije za normizaciju ili vise njih da
izrade uskladene norme koje ispunjavaju bitne zahtjeve utvrdene u stavcima 1. i 2. ovog

Clanka.

5. Komisija provedbenim aktima moZe donijeti zajednicke specifikacije utemeljene na
otvorenim specifikacijama interoperabilnosti koje obuhvacaju sve bitne zahtjeve

utvrdene u stavcima 1. i 2.

6. Pri izradi nacrta provedbenog akta iz stavka 5. ovog Clanka Komisija uzima u obzir
stajalista relevantnih nadleZnih tijela iz ¢lanka 37. stavka 5. tocke (h) i drugih
relevantnih tijela ili strucnih skupina te se na odgovarajuci nacin savjetuje sa svim

relevantnim dionicima.

7. Ako drZava lanica smatra da zajednicka specifikacija ne ispunjava u potpunosti bitne
zahtjeve utvrdene u stavcima 1. i 2., ona o tome obavjeséuje Komisiju dostavljanjem
detaljnog objasnjenja. Komisija ocjenjuje to detaljno pojasnjenje te moze, ako je to

primjereno, izmijeniti provedbeni akt kojim se utvrduje doticna zajednicka specifikacija.
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8. Za potrebe ¢lanka 30. stavka 3. I Komisija provedbenim aktima objavljuje upucivanja na
uskladene norme i zajednicke specifikacije za interoperabilnost usluga obrade podataka u

Unijinu srediSnjem repozitoriju normi za interoperabilnost usluga obrade podataka I .

9. Provedbeni akti iz ovog Elanka donose se u skladu s postupkom ispitivanja iz ¢lanka 46.
stavka 2.
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Clanak 36.
Bitni zahtjevi u pogledu pametnih ugovora za izvrSavanje sporazumd o dijeljenju podataka

1. Prodavatelj aplikacije u kojoj se koriste pametni ugovori ili, ako takav prodavatelj ne
postoji, osoba ¢ija trgovacka, poslovna ili profesionalna djelatnost ukljucuje uvodenje
pametnih ugovora za druge u kontekstu izvr§avanja sporazuma o stavljanju podataka na
raspolaganje ili njegova dijela osigurava da ti pametni ugovori ispunjavaju sljedece bitne

zahtjeve:

(a) stabilnost i kontrola pristupa radi osiguravanja da je pametni ugovor osmisljen tako
da omogucuje mehanizme kontrole pristupa i vrlo visok stupanj stabilnosti kako bi

se izbjegle funkcionalne pogreske i postigla otpornost na manipulaciju tre¢ih strana;

(b) sigurno okoncanje i prekid radi osiguravanja da postoji mehanizam za okon¢anje
kontinuiranog izvrSavanja transakcija i da pametni ugovor ukljucuje interne funkcije
kojima se ugovor moze vratiti na pocetne postavke ili mu se moze narediti da
zaustavi ili prekine izvrSavanje operacije, a posebno kako bi se izbjegla buduca

slucajna izvrSenja;
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(c) arhiviranje i kontinuitet podataka radi osiguravanja, u okolnostima u kojima se
pametni ugovor mora raskinuti ili obustaviti, da postoji moguénost za arhiviranje
podataka o transakcijama, logike pametnog ugovora i koda radi vodenja evidencije o

prijasnjim operacijama provedenima na podacima (mogucnost revizije);

(d) kontrola pristupa radi osiguravanja da je pametni ugovor zasti¢en strogim

mehanizmima kontrole pristupa na razini upravljanja i na razini pametnih ugovora; i

(e) dosljednost radi osiguravanja dosljednosti s uvjetima sporazuma o dijeljenju

podataka koji se izvr§ava pametnim ugovorom.

2. Prodavatelj pametnog ugovora ili, ako takav prodavatelj ne postoji, osoba ¢ija trgovacka,
poslovna ili profesionalna djelatnost ukljuc¢uje uvodenje pametnih ugovora za druge u
kontekstu izvrSavanja sporazuma o stavljanju podataka na raspolaganje ili njegova dijela
provodi ocjenjivanje sukladnosti u cilju ispunjenja bitnih zahtjeva utvrdenih u stavku 1. te,

nakon ispunjenja tih zahtjeva, izdaje EU izjavu o sukladnosti.
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3. Sastavljanjem EU izjave o sukladnosti prodavatelj aplikacije u kojoj se koriste pametni
ugovori ili, ako takav prodavatelj ne postoji, osoba ¢ija trgovacka, poslovna ili
profesionalna djelatnost ukljucuje uvodenje pametnih ugovora za druge u kontekstu
izvrSavanja sporazuma o stavljanju podataka na raspolaganje ili njegova dijela odgovorni

su za uskladenost s bitnim zahtjevima utvrdenima u stavku 1.

4. Smatra se da pametni ugovor koji udovoljava uskladenim normama ili njihovim
relevantnim dijelovima, na koje su upucivanja objavljena u Sluzbenom listu Europske
unije, ispunjava bitne zahtjeve utvrdene u stavka 1. u mjeri u kojoj su ti zahtjevi

obuhvacéeni takvim uskladenim normama ili njihovim dijelovima.

5. Komisija u skladu s ¢lankom 10. Uredbe (EU) br. 1025/2012 trazi od jedne europske
organizacije za normizaciju ili viSe njih da izrade uskladene norme koje ispunjavaju bitne

zahtjeve utvrdene u stavku 1. ovog ¢lanka I .
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6. I Komisija moZe provedbenim aktima donijeti zajednicke specifikacije koje obuhvacaju

neke od bitnih zahtjeva utvrdenih u stavku 1. ili sve takve zahtjeve ako su ispunjeni

sljedeci uvjeti:

(@)

(b)

Komisija je u skladu s élankom 10. stavkom 1. Uredbe (EU) br. 1025/2012 zatraZila
od jedne europske organizacije za normizaciju ili vise njih da izradi uskladenu

normu koja ispunjava bitne zahtjeve utvrdene u stavku 1. ovog clanka te:
i zahtjev nije prihvacen;

ii.  uskladene norme koje se odnose na taj zahtjev nisu dostavljene u roku

odredenom u skladu s ¢lankom 10. stavkom 1. Uredbe (EU) br. 1025/2012; ili
iii. uskladene norme nisu u skladu sa zahtjevom; i

upucdivanje na uskladene norme koje obuhvacaju relevantne bitne zahtjeve
utvrdene u stavku 1. ovog cClanka nije objavijeno u SluZbenom listu Europske unije
u skladu s Uredbom (EU) br. 1025/2012 niti se objava takvog upudcivanja ocekuje u

razumnom roku.

Ti se provedbeni akti donose u skladu s postupkom ispitivanja iz ¢lanka 46. stavka 2.
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7. Prije izrade nacrta provedbenog akta iz stavka 6. ovog ¢lanka Komisija obavje$cuje
odbor iz ¢lanka 22. Uredbe (EU) br. 1025/2012 da smatra da su uvjeti iz stavka 6. ovog

Clanka ispunjeni.

8. Pri izradi nacrta provedbenog akta iz stavka 6. Komisija uzima u obzir savjete EDIB-a i
stajalista drugih relevantnih tijela ili strucnih skupina te se na odgovarajuéi nacin

savjetuje sa svim relevantnim dionicima.

9. Smatra se da prodavatelj pametnog ugovora ili, ako takav prodavatelj ne postoji, osoba
Cija trgovacka, poslovna ili profesionalna djelatnost ukljucuje uvodenje pametnih
ugovora za druge u kontekstu izvrSavanja sporazuma o stavljanju podataka na
raspolaganje ili njegova dijela koji udovoljava zajedni¢kim specifikacijama utvrdenima
provedbenim aktima iz stavka 6. ili njihovim dijelovima ispunjavaju bitne zahtjeve
utvrdene u stavku 1. u mjeri u kojoj su ti zahtjevi obuhvacéeni takvim zajednickim

specifikacijama ili njihovim dijelovima.
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10.

11.

Ako europska organizacija za normizaciju usvoji uskladenu normu te je predloZi
Komisiji u svrhu objavljivanja upudivanja na tu uskladenu normu u SluZbenom listu
Europske unije, Komisija ocjenjuje uskladenu normu u skladu s Uredbom (EU)

br. 1025/2012. Ako se u Sluzbenom listu Europske unije objavi upucivanje na uskladenu
normu, Komisija stavlja izvan snage provedbene akte i7 stavka 6. ovog Clanka ili njihove
dijelove koji obuhvadaju iste bitne zahtjeve kao $to su oni obuhvacéeni tom uskladenom

normom.

Ako drZava Clanica smatra da zajednicka specifikacija ne ispunjava u potpunosti bitne
zahtjeve utvrdene u stavku 1., ona o tome obavjeséuje Komisiju dostaviljanjem detaljinog
objasnjenja. Komisija ocjenjuje to detaljno objaSnjenje te moZe, ako je to primjereno,

izmijeniti provedbeni akt kojim se utvrduje doti¢na zajednicka specifikacija.
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POGLAVLIJE IX.

PROVEDBA I IZVRSAVANJE

Clanak 37.
Nadlezna tijela i koordinatori podataka

1. Svaka drzava ¢lanica imenuje jedno ili viSe nadleznih tijela koja ¢e biti odgovorna za
primjenu i izvrSavanje ove Uredbe (nadlezna tijela). Drzave ¢lanice mogu osnovati jedno

ili viSe novih tijela ili se mogu osloniti na postojeca tijelima.

2. Ako drZava ¢lanica imenuje vi§e nadleZnih tijela, medu njima imenuje koordinatora
podataka kako bi olakSala suradnju medu nadleZnim tijelima i pomogla subjektima
obuhvaéenima podrucjem primjene ove Uredbe u vezi sa svim pitanjima koja se odnose
na primjenu i izvrSavanje. NadleZna tijela suraduju medusobno pri izvrSavanju svojih

zadacéa i ovlasti koje su im dodijeljene na temelju stavka 5.
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3. Nadzorna tijela odgovorna za praéenje primjene Uredbe (EU) 2016/679 odgovorna su za
pracenje primjene ove Uredbe u mjeri u kojoj se to odnosi na zastitu osobnih podataka.

Poglavlja VI. i VII. Uredbe (EU) 2016/679 primjenjuju se mutatis mutandis.

Europski nadzornik za zastitu podataka odgovoran je za pracenje primjene ove Uredbe u
mjeri u kojoj se ona odnosi na Komisiju, Europsku sredis§nju banku ili tijela Unije. Ako

je to relevantno, ¢lanak 62. Uredbe (EU) 2018/1725 primjenjuje se mutatis mutandis.

Zadace i ovlasti nadzornih tijela iz ovog stavka izvrSavaju se s obzirom na obradu

osobnih podataka.

4. Ne dovodeci u pitanje stavak 1. ovog ¢lanka:

(a) uvezis posebnim sektorskim pitanjima pristupa podacima i uporabe podataka

povezanima s primjenom ove Uredbe poStuje se nadleznost sektorskih tijela;

(b) nadlezno tijelo odgovorno za primjenu i izvrSavanje ¢lanaka od 23. do 31. te ¢lanaka
34. i 35. mora imati iskustvo u podruc¢ju podataka i elektroni¢kim komunikacijskim

uslugama.
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5. Drzave €lanice osiguravaju da su zadace i ovlasti nadleznih tijela jasno definirane i da

ukljucuju:

(2)

(b)

(©)

promicanje podatkovne pismenosti i informiranje korisnika i subjekata obuhvacenih

podrucjem primjene ove Uredbe o pravima i obvezama koji se na njoj temelje;

rjeSavanje prituzaba koje proizlaze iz navodnih povreda ove Uredbe, medu ostalim u
vezi s poslovnim tajnama, i istrazivanje predmeta prituzaba, u mjeri u kojoj je to
primjereno, te redovito obavjesc¢ivanje podnositelja prituzaba, ako je to relevantno u
skladu s nacionalnim pravom, o napretku 1 ishodu istrage, i to u razumnom roku,

posebno ako je potrebna daljnja istraga ili koordinacija s drugim nadleznim tijelom;

provedbu istraga o pitanjima koja se odnose na primjenu ove Uredbe, medu ostalim
na temelju informacija primljenih od drugog nadleznog tijela ili drugog tijela javne

vlasti;

(d) izricanje ucinkovitih, proporcionalnih i odvracajucih financijskih sankcija koje
mogu ukljucivati periodi¢ne sankcije i sankcije s retroaktivnim ucinkom, ili
pokretanje sudskih postupaka radi izricanja nov¢anih kazni;
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(e)

(®

(2

pracenje tehnoloskog i relevantnog komercijalnog razvoja koji je vazan za stavljanje

podataka na raspolaganje i njihovu uporabu;

suradnju s nadleznim tijelima drugih drzava ¢lanica i, ako je relevantno, s
Komisijom ili EDIB-om, radi osiguravanja dosljedne i ucinkovite primjene ove
Uredbe, medu ostalim i razmjene svih relevantnih informacija elektronickim putem,

bez nepotrebne odgode, medu ostalim i u pogledu stavka 10. ovog clanka;

suradnju s relevantnim nadleZnim tijelima odgovornima za provedbu drugih
pravnih akata Unije ili nacionalnih pravnih akata, medu ostalim i s tijelima
nadleznima u podrucju podataka i za elektronicke komunikacijske usluge, s
nadzornim tijelom odgovornim za pracenje primjene Uredbe (EU) 2016/679 ili sa
sektorskim tijelima, kako bi se osiguralo dosljedno izvrSavanje ove Uredbe u

odnosu na drugo pravo Unije i nacionalno pravo;
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(h) suradnju s relevantnim nadleznim tijelima kako bi se osiguralo dosljedno izvrSavanje
¢lanaka od 23. do 31. te ¢lanaka 34. i 35. u odnosu na drugo pravo Unije i

samoregulaciju koji se primjenjuju na pruzatelje usluga obrade podataka;
(1) osiguravanje da se naknade za promjenu ukinu u skladu s ¢lankom 29.;
() razmatranje zahtjeva za podatke podnesenih na temelju poglavija V.

Ako je imenovan, koordinator podataka olakSava suradnju iz prvog podstavka tocaka (f),

(g) i (h) i pomaZe nadleZnim tijelima na njihov zahtjev.
6. Koordinator podataka, ako je takvo nadlezno tijelo imenovano:

(a) djeluje kao jedinstvena kontaktna tocka za sva pitanja povezana s primjenom ove

Uredbe;

(b) osigurava da su na internetu javno dostupni zahtjevi za stavljanje podataka na
raspolaganje koje su podnijela tijela javnog sektora u slucaju iznimne potrebe iz
poglavija V. i promice dobrovoljne sporazume o dijeljenju podataka izmedu tijeld

javnog sektora i imatelja podataka;
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(c) jednom godiSnje obavjescuje Komisiju o odbijanjima o kojima je obavijeSteno na

temelju Clanka 4. stavaka 2. i 8. te Clanka 5. stavka 11.

7. Drzave ¢lanice obavjes¢uju Komisiju o nazivima nadleznih tijela te o njihovim zada¢ama i
ovlastima te, ako je to primjenjivo, o nazivu odnosno imenu koordinatora podataka.

Komisija vodi javni registar tih tijela.

8. Pri obavljanju svojih zadac¢a i izvrSavanju svojih ovlasti u skladu s ovom Uredbom
nadleZna tijela nepristrana su i nisu pod vanjskim utjecajem, bilo izravnim ili neizravnim,
te ne traze niti primaju upute u pogledu pojedinacnih slucajeva od nijednog drugog tijela

javne vlasti odnosno nijedne privatne strane.

0. Drzave ¢lanice osiguravaju da nadlezna tijela raspolazu dostatnim ljudskim i tehni¢kim
resursima i relevantnim strucnim znanjem za djelotvorno obavljanje svojih zadaca u

skladu s ovom Uredbom.
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10.

11.

12.

Subjekti obuhvacéeni podrucjem primjene ove Uredbe podlijeZu nadleZnosti driave
¢lanice u kojoj imaju poslovni nastan. Ako subjekt ima poslovni nastan u vise driava
Clanica, smatra se da je u nadleZnosti driave Clanice u kojoj ima glavni poslovni nastan,
odnosno u kojoj ima mjesto poslovanja ili registrirano sjediste iz kojeg se obavljaju

glavne financijske funkcije i operativna kontrola.

Svi subjekti koji su obuhvadéeni podrucjem primjene ove Uredbe i koji stavljaju povezane
proizvode na raspolaganje ili nude usluge u Uniji, a nemaju poslovni nastan u Uniji,

moraju imenovati pravnog zastupnika u jednoj od drZava c¢lanica.

Za potrebe osiguravanja uskladenosti s ovom Uredbom subjekt obuhvacéen podrucjem
primjene ove Uredbe koji stavlja povezane proizvode na raspolaganje ili nudi usluge u
Uniji ovlas¢uje pravnog zastupnika kako bi se osim tom subjektu ili umjesto njemu
nadzorna tijela obradala tom pravnom zastupniku u vezi sa svim pitanjima povezanima s
tim subjektom. Taj pravni zastupnik suraduje s nadleZnim tijelima i na zahtjev im pruza
sveobuhvatan prikaz mjera i radnji koje je poduzeo subjekt koji je obuhvacen podrucjem
primjene ove Uredbe i koji stavlja povezane proizvode na raspolaganje ili nudi usluge u

Uniji kako bi osigurao uskladenost s ovom Uredbom.

15213/23 pk/MK/ms 228
PRILOG GIP.INST HR



13. Smatra se da je subjekt koji je obuhvacéen podrucjem primjene ove Uredbe i koji stavlja
povezane proizvode na raspolaganje ili nudi usluge u Uniji u nadleZnosti drZave Clanice
u kojoj se nalazi njegov pravni zastupnik. Imenovanjem pravnog zastupnika od strane
takvog subjekta ne dovode se u pitanje odgovornost takvog subjekta i bilo kakvi pravni
postupci koji bi mogli biti pokrenuti protiv takvog subjekta. Dok subjekt ne imenuje
pravnog zastupnika u skladu s ovim ¢lankom u nadleZnosti je svih driava ¢lanica, ako je
to primjenjivo, za potrebe osiguravanja primjene i izvrSavanja ove Uredbe. Svako
nadleZno tijelo moZe izvr§avati svoju nadleZnost, medu ostalim izricanjem ucinkovitih,
proporcionalnih i odvraéajucih sankcija, pod uvjetom da subjekt nije predmetom drugog
postupka izvrSavanja na temelju ove Uredbe, koji vodi drugo nadleZno tijelo zhog istih

¢injenica.

14. NadleZna tijela ovlaStena su od korisnika, imatelja podataka ili primatelja podataka, ili
njihovih pravnih zastupnika, koji su u nadleZnosti njihove drZave Clanice zatraZiti sve
informacije potrebne za provjeru uskladenosti s ovom Uredbom. Svaki zahtjev za

informacije mora biti razmjeran izvr§enju povezane zadade i obrazloZen.
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15. Ako nadleZno tijelo u jednoj drZavi Clanici trazi pomo¢ ili mjere izvrSavanja od
nadleZnog tijela u drugoj drzavi élanici, ono podnosi obrazloZen zahtjev. NadleZno tijelo
po primitku takvog zahtjeva bez nepotrebne odgode dostavlja odgovor u kojem navodi

koje su radnje poduzete ili se planiraju poduzeti.

16. NadleZna tijela poStuju nacela povjerljivosti i uvanja profesionalne i poslovne tajne te
Stite osobne podatke u skladu s pravom Unije ili nacionalnim pravom. Sve informacije
razmijenjene u kontekstu zahtjeva za pomoé i pruzene u skladu s ovim élankom smiju se

upotrebljavati samo u vezi s onim pitanjem za koje su zatraZene.
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Clanak 38.
Pravo na podnosenje prituzbe I

1. Ne dovodeci u pitanje bilo koje drugo pravno sredstvo u upravnom ili sudskom postupku,
fizicke 1 pravne osobe imaju pravo podnijeti prituzbu, pojedinacno ili, prema potrebi,
kolektivno, relevantnom nadleznom tijelu u drzavi ¢lanici njihova uobicajenog boravista,
mjesta rada ili poslovnog nastana ako smatraju da su njihova prava iz ove Uredbe
povrijedena. Koordinator podataka na zahtjev dostavlja fizickim i pravnim osobama sve

informacije potrebne za podnoSenje prituzbi odgovarajuéem nadleznom tijelu.

2. Nadlezno tijelo kojem je podnesena prituzba obavjes¢uje podnositelja prituzbe u skladu s

nacionalnim pravom o tijeku postupka i donesenoj odluci.

3. Nadlezna tijela suraduju kako bi djelotvorno i pravodobno obradila i rijesila prituzbe,
medu ostalim razmjenom svih relevantnih informacija elektroni¢kim putem, bez
nepotrebne odgode. Ta suradnja ne utjeCe na mehanizme suradnje predvidene poglavljima

VI. 1 VIL Uredbe (EU) 2016/679 i Uredbom (EU) 2017/2394.
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Clanak 39.
Pravo na djelotvoran pravni lijek

1 Neovisno o pravnim sredstvima u upravnom ili izvansudskom postupku, svaka pogodena
fizicka i pravna osoba ima pravo na djelotvoran pravni lijek u odnosu na pravno

obvezujucée odluke koje su donijela nadlezna tijela.

2. Ako nadleZno tijelo ne postupi na temelju prituZbe, svaka pogodena fizicka i pravna
osoba, u skladu s nacionalnim pravom, ima pravo na djelotvoran pravni lijek ili pristup

preispitivanju koje provodi nepristrano tijelo s odgovarajuéim strucnim znanjem.

3. Postupci na temelju ovog clanka pokrecu se pred sudovima driave ¢lanice nadleinog
tijela protiv kojeg se pravno sredstvo podnosi pojedinacno ili, ako je to relevantno,

kolektivno putem zastupnikd jedne fizicke ili pravne osobe ili viSe njih.
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Clanak 40.
Sankcije

1. Drzave ¢lanice utvrduju pravila o sankcijama koje se primjenjuju na povrede ove Uredbe 1
poduzimaju sve potrebne mjere radi osiguranja njihove provedbe. Predvidene sankcije

moraju biti u¢inkovite, proporcionalne i odvracajuce.

2. Drzave ¢lanice do ... [20 mjeseci od datuma stupanja na snagu ove Uredbe] obavjesc¢uju
Komisiju o tim pravilima i mjerama te je bez odgode obavjes¢uju o svim naknadnim
izmjenama koje na njih utjeCu. Komisija redovito aZurira i odriava lako dostupan javni

registar tih mjera.

3. DrZave ¢lanice uzimaju u obzir preporuke EDIB-a i sljedece netaksativne kriterije za

izricanje sankcija za povrede ove Uredbe:
(a) prirodu, teZinu, opseg i trajanje povrede;

(b) sve mjere koje je poduzela strana koja je pocinila povredu kako bi ublaZila ili

popravila Stetu prouzrocenu povredom;
(c) sve prethodne povrede koje je pocinio pocinitelj povrede;

(d) financijske koristi koje je pocinitelj stekao ili gubitke koje je izbjegao zhog povrede,

u mjeri u kojoj se takve koristi ili gubici mogu pouzdano utvrditi;
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(e) sve ostale otegotne ili olakotne okolnosti koje su primjenjive na konkretni slucaj;
() godisnji promet pocinitelja povrede u prethodnoj financijskoj godini u Uniji.

4. Za povrede obveza utvrdenih u poglavljima II., III. 1 V. ove Uredbe nadzorna tijela
odgovorna za prac¢enje primjene Uredbe (EU) 2016/679 mogu u okviru svoje nadleznosti
izre¢i upravne novcéane kazne u skladu s ¢lankom 83. Uredbe (EU) 2016/679 do iznosa iz

¢lanka 83. stavka 5. te uredbe.

5. Za povrede obveza utvrdenih u poglavlju V. ove Uredbe Europski nadzornik za zastitu
podataka moze u okviru svoje nadleznosti izre¢i upravne novcane kazne u skladu s

¢lankom 66. Uredbe (EU) 2018/1725 do iznosa iz ¢lanka 66. stavka 3. te uredbe.
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Clanak 41.
Modeli ugovornih odredaba i standardne ugovorne klauzule

Komisija prije ... [20 mjeseci od stupanja na snagu ove Uredbe] I izraduje i preporucuje
neobvezuju¢i model ugovornih odredaba o pristupu podacima i njihovoj uporabi, ukljucujuci
odredbe o razumnoj naknadi i zastiti poslovnih tajni, te neobvezujuce standardne ugovorne
klauzule za ugovore o racunalstvu u oblaku kako bi pomogla stranama u izradi ugovora s
pravednim, razumnim i nediskriminirajucim ugovornim pravima i obvezama i u postizanju

dogovora o tim ugovorima u pregovorima.
Clanak 42.

Uloga EDIB-a

EDIB, osnovan kao strucna skupina Komisije na temelju clanka 29. Uredbe (EU) 2022/868, u

kojem su predstaviljena nadlezna tijela, podupire dosljednu primjenu ove Uredbe:

(a) savjetovanjem Komisije i pomaganjem Komisiji u vezi s razvojem dosljedne prakse

nadleznih tijela u izvrSavanju poglavija IL., 111, V. i VIL;
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(b) olakSavanjem suradnje medu nadleZnim tijelima putem izgradnje kapaciteta i razmjene
informacija, osobito uspostavom metoda za ucinkovitu razmjenu informacija povezanih
s izvr§avanjem prava i obveza na temelju poglavija IL., I11. i V. u prekogranic¢nim

slucajevima, ukljucujudi koordinaciju u pogledu odredivanja sankcija;

(c) savjetovanjem Komisije i pomaganjem Komisiji u vezi s:

i. time treba li zatraZiti izradu uskladenih normi iz ¢lanka 33. stavka 4., clanka 35.

stavka 4. i Clanka 36. stavka 35.;

ii.  izradom provedbenih akata iz élanka 33. stavka 5., ¢lanka 35. stavaka 5.1 8. i

Clanka 36. stavka 6.;

iii.  izradom delegiranih akata iz Clanka 29. stavka 7. i ¢lanka 33. stavka 2.; i

iv. donoSenjem smjernica kojima se utvrduju interoperabilni okviri zajednickih normi
i praksi za funkcioniranje zajednickih europskih podatkovnih prostora iz

Clanka 33. stavka 11.
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POGLAVLIJE X.

PRAVO SUI GENERIS NA TEMELJU DIREKTIVE 96/9/EZ

Clanak 43.

Baze podataka koje sadrzavaju odredene podatke

I Pravo sui generis predvideno u ¢lanku 7. Direktive 96/9/EZ ne primjenjuje se ako su podaci
pribavljeni ili generirani I putem povezanog proizvoda ili povezane usluge obuhvacenih

podrucdjem primjene ove Uredbe, osobito u vezi s njezinim clancima 4. i 5.
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POGLAVLIJE XI.

ZAVRSNE ODREDBE

Clanak 44.

Drugi pravni akti Unije kojima se ureduju prava i obveze u pogledu pristupa podacima i njihove

uporabe

1. Posebne obveze u pogledu stavljanja na raspolaganje podataka medu poduzec¢ima, izmedu
poduzeca i potrosaca te u iznimnim slucajevima izmedu poduzeca i javnih tijela u pravnim
aktima Unije koji su stupili na snagu ... [datum stupanja na snagu ove Uredbe] ili prije
toga datuma te u delegiranim ili provedbenim aktima koji se na njima temelje ostaju

nepromijenjene.

2. Ovom se Uredbom ne dovodi u pitanje pravo Unije kojim se utvrduju, s obzirom na
potrebe sektora, zajednickog europskog podatkovnog prostora ili podrucja od javnog

interesa, dodatni zahtjevi, posebno u odnosu na:
(a) tehniCke aspekte pristupa podacima;

(b) ograniCenja prava imatelja podataka na pristup odredenim podacima koje dostavljaju

korisnici ili na njihovu uporabu;
(c) aspekte osim pristupa podacima i njihove uporabe.

3. Ovom Uredbom, uz iznimku poglavija V., ne dovode se u pitanje pravo Unije i
nacionalno pravo o pristupu podacima u svrhu znanstvenog istraZivanja i odobravanju

uporabe podataka u tu svrhu.

Clanak 45.
IzvrSavanje delegiranja ovlasti

1. Ovlast za donosenje delegiranih akata dodjeljuje se Komisiji podlozno uvjetima

utvrdenima u ovom ¢lanku.
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2. Ovlast za donoSenje delegiranih akata iz ¢lanka 29. stavka 7. i ¢lanka 33. stavka 2.
I dodjeljuje se Komisiji na neodredeno vrijeme pocevsi od ... [datum stupanja na snagu

ove Uredbe].

3. Europski parlament ili Vije¢e u svakom trenutku mogu opozvati delegiranje ovlasti iz
¢lanka 29. stavka 7. i ¢lanka 33. stavka 2. I Odlukom o opozivu prekida se delegiranje
ovlasti koje je u njoj navedeno. Opoziv pocinje proizvoditi u€inke sljedeéeg dana od dana
objave spomenute odluke u Sluzbenom listu Europske unije ili na kasniji dan naveden u

spomenutoj odluci. On ne utjece na valjanost delegiranih akata koji su ve¢ na snazi.

4. Prije donosenja delegiranog akta Komisija se savjetuje sa stru¢njacima koje je imenovala
svaka drzava Clanica u skladu s nacelima utvrdenima u Meduinstitucijskom sporazumu o

boljoj izradi zakonodavstva od 13. travnja 2016.
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5. Cim donese delegirani akt, Komisija ga istodobno priopéuje Europskom parlamentu i

Vijecu.

6. Delegirani akt donesen na temelju ¢lanka 29. stavka 7. ili ¢lanka 33. stavka 2. I stupa na
snagu samo ako ni Europski parlament ni Vije¢e u roku od tri mjeseca od priopcéenja tog
akta Europskom parlamentu i Vijecu na njega ne podnesu prigovor ili ako su prije isteka
tog roka i Europski parlament i Vijece obavijestili Komisiju da nece podnijeti prigovore.

Taj se rok produljuje za tri mjeseca na inicijativu Europskog parlamenta ili Vijeca.

Clanak 46.
Postupak odbora
1. Komisiji pomaze odbor osnovan Uredbom (EU) 2022/868. Navedeni odbor je odbor u
smislu Uredbe (EU) br. 182/2011.
2. Pri upuéivanju na ovaj stavak primjenjuje se ¢lanak 5. Uredbe (EU) br. 182/2011.
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Clanak 47.
Izmjena Uredbe (EU) 2017/2394
U Prilogu Uredbi (EU) 2017/2394 dodaje se sljedeca tocka:

»29. Uredba (EU) 2023/... Europskog parlamenta 1 Vijeca od ... o uskladenim pravilima za
pravedan pristup podacima i njihovu uporabu i o izmjeni Uredbe (EU) 2017/2394 i
Direktive (EU) 2020/1828 (Akt o podacima) (SL L ...)*.”.

Clanak 48.
Izmjena Direktive (EU) 2020/1828

UI Prilogu 1. Direktivi (EU) 2020/1828 dodaje se sljedeca tocka:

,,08. Uredba (EU) 2023/... Europskog parlamenta i Vijeca od ... o uskladenim pravilima za
pravedan pristup podacima i njihovu uporabu i o izmjeni Uredbe (EU) 2017/2394 i
Direktive (EU) 2020/1828 (Akt o podacima) (SLL ...)".”.

* SL: molimo umetnuti u tekst broj, datum i upuc¢ivanje na SL za uredbu iz dokumenta PE
CONS 49/23 (2022/0047(COD)).
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Clanak 49.
Evaluacija i preispitivanje

1. Komisija provodi evaluaciju ove Uredbe 1 podnosi izvjeS¢e o glavnim nalazima evaluacije
Europskom parlamentu, Vije¢u i Europskom gospodarskom i socijalnom odboru do ... [56
mjeseci od datuma stupanja na snagu ove Uredbe]. Tom se evaluacijom posebno ocjenjuje

sljedece:

(a) situacije koje treba smatrati situacijama iznimne potrebe za potrebe clanka 15. ove
Uredbe i primjene poglavilja V. ove Uredbe u praksi, osobito iskustvo tijeld javnog
sektora, Komisije, Europske srediSnje banke i tijela Unije u primjeni poglavija V.
ove Uredbe; broj i ishod postupaka upucenih nadleZnom tijelu na temelju
Clanka 18. stavka 5. o primjeni poglavlja V. ove Uredbe, kako su izvijestila
nadleZna tijela; utjecaj drugih obveza utvrdenih u pravu Unije ili nacionalnom
pravu za potrebe ispunjavanja zahtjevd za pristup informacijama; utjecaj
mehanizama dobrovoljnog dijeljenja podataka, kao $to su oni koje su uspostavile
organizacije za podatkovni altruizam priznate na temelju Uredbe (EU) 2022/868,
na ispunjavanje ciljeva poglavlja V. ove Uredbe i uloga osobnih podataka u
kontekstu ¢Clanka 15. ove Uredbe, ukljucujuci razvoj tehnologija za unapredenje

zastite privatnosti;
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(b)

(c)
(d)

(¢

(2

ucinak ove Uredbe na uporabu podataka u gospodarstvu, medu ostalim na
inovacije u podrucju podataka, prakse monetizacije podataka i usluge podatkovnog
posredovanja, kao i na dijeljenje podataka unutar zajednickih europskih

podatkovnih prostora;

pristupacnost i uporaba razlicitih kategorija i vrsta podataka;

isklju¢ivanje odredenih kategorija poduzeca kao korisnika na temelju ¢lanka 5.;
izostanak bilo kakvog utjecaja na prava intelektualnog vlasnistva;

ucinak na poslovne tajne, medu ostalim i na zastitu od njihova nezakonitog
pribaviljanja, uporabe i otkrivanja, kao i ucinak mehanizma koji imatelju podataka
omogucuje da odbije korisnikov zahtjev na temelju clanka 4. stavka 8. i ¢lanka 5.
stavka 11., uzimajudi pritom u obzir, u mjeri u kojoj je to mogude, eventualnu

reviziju Direktive (EU) 2016/943;

je li popis nepoStenih ugovornih odredaba iz ¢lanka 13. aZuriran s obzirom na

nove poslovne prakse i brz tempo razvoja inovacija na trZistu;
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(h)

promjene u ugovornim praksama pruZzatelja usluga obrade podataka te dovodi li to do

dovoljne uskladenosti s clankom 25.;

(1) smanjenje naknada koje namecu pruzatelji usluga obrade podataka za proces
promjene, u skladu s postupnim ukidanjem naknada za promjenu na temelju
¢lanka 29.

() interakcija ove Uredbe s drugim pravnim aktima Unije koji su vazni za podatkovno
gospodarstvo;

(k) sprecavanje nezakonitog pristupa tijeld vlasti neosobnim podacima;

()  ucinkovitost reZima izvr§avanja na temelju ¢lanka 37.;

(m) ucinak ove Uredbe na MSP-ove s obzirom na njihovu inovacijsku sposobnost i na
dostupnost usluga obrade podataka za korisnike u Uniji te opterecenje u vezi s
ispunjavanjem novih obveza.
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Komisija provodi evaluaciju ove Uredbe i podnosi izvjesSce o glavnim nalazima evaluacije
Europskom parlamentu, Vijec¢u i Europskom gospodarskom i socijalnom odboru do ...
[56 mjeseci od datuma stupanja na snagu ove Uredbe]. Tom se evaluacijom ocjenjuje
ucinak clanaka od 23. do 31. te ¢lanaka 34. i 35., osobito u pogledu odredivanja cijena i
raznovrsnosti usluga obrade podataka koje se nude u Uniji, s posebnim naglaskom na

pruzateljima koji su MSP-ovi.

3. DrZave c¢lanice dostavljaju Komisiji sve potrebne informacije za izradu izvjescéa iz
stavaka 1. i 2.

4. Na temelju izvjeséa iz stavaka 1. i 2. Komisija moZe, prema potrebi, podnijeti
zakonodavni prijedlog Europskom parlamentu i Vijecu radi izmjene ove Uredbe.
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Clanak 50.

Stupanje na snagu i primjena

Ova Uredba stupa na snagu dvadesetog dana od dana objave u Sluzbenom listu Europske unije.

Primjenjuje se od ... [20 mjeseci od datuma stupanja na snagu ove Uredbe].

Obveza koja proizlazi iz ¢lanka 3. stavka 1. primjenjuje se na povezane proizvode i usluge koje su
s njima povezane i koji su stavljeni na triiste nakon ... [32 mjeseca od datuma stupanja na snagu

ove Uredbe].

Poglavlje III. primjenjuje se samo u odnosu na obveze stavljanja podataka na raspolaganje na
temelju prava Unije ili nacionalnog zakonodavstva donesenog u skladu s pravom Unije, a koje

stupi na snagu nakon ... [20 mjeseci od datuma stupanja na snagu ove Uredbe].

Poglavije IV. primjenjuje se na ugovore sklopljene nakon ... [20 mjeseci od datuma stupanja na

snagu ove Uredbe].
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Poglavije IV. primjenjuje se od ... [44 mjeseca od datuma stupanja na snagu ove Uredbe| na
ugovore sklopljene ... [20 mjeseci od datuma stupanja na snagu ove Uredbe] ili prije toga datuma

pod uvjetom da:

(a) sklopljeni su na neodredeno vrijeme; ili

(b) istjeCu barem 10 godina od ... [datum stupanja na snagu ove Uredbe].

Ova je Uredba u cijelosti obvezujuéa i izravno se primjenjuje u svim drzavama ¢lanicama.

Sastavljeno u ...

Za Europski parlament Za Vijece
Predsjednica Predsjednik/Predsjednica
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