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1. CONTEXT

Uniunea vamald este o piatra de temelie a UE si un element esential pentru functionarea pietei
unice. Teritoriul uniunii vamale a UE este guvernat de normele si procedurile comune stabilite in
Codul vamal al Uniunii (CVU)'. Acestea necesitd o punere in aplicare si o executare adecvate si
uniforme in toate statele membre. De asemenea, politica vamala si administratiile vamale trebuie
sa se adapteze In mod constant la realitatile comerciale moderne, la responsabilitdtile tot mai
mari si la instrumentele moderne de comunicare. CVU reprezintd un reper in modernizarea
sectorului vamal al UE, avand drept scop realizarea unei uniuni vamale informatizate si complet
automatizate. Programul Vama 2020 al UE, programul multianual de actiune pentru domeniul
vamal in UE, care a fost instituit prin Regulamentul (UE) nr. 1294/2013, este indispensabil

pentru sprijinirea punerii in aplicare a CVU. Acesta asigurd resursele necesare functiondrii
sistemelor de informatii europene (EIS) existente pentru domeniul vamal (si dezvoltarii unor
sisteme noi necesare pentru punerea in aplicare a CVU), precum si facilitarii si consolidarii
cooperdrii dintre administratiile vamale nationale.

In conformitate cu articolul 18 alineatul (1) si alineatul (3) din Regulamentul (UE)
nr. 1294/2013, care prevede obligatia Comisiei de a prezenta Parlamentului European si
Consiliului un raport de evaluare intermediara si un raport de evaluare finald a programului
,Vama” pentru cooperare in domeniul vamal si care impune ca aceste evaluari sa fie efectuate de
un evaluator extern independent, a fost comandat un studiu extern in sprijinul evaludrii finale a
programului. Rezultatele acestui studiu sunt prezentate in documentul de lucru al serviciilor
Comisiei anexat si constituie baza prezentului raport.

Aceastd evaluare finald se bazeaza pe evaluarea la jumatatea perioadei a programului ,,Vama”
pentru cooperare in domeniul vamal, care a fost publicatd in anul 2019. Scopul sau este de a
evalua programul Vamad 2020 de la lansarea acestuia la 1 ianuarie 2014 si pand la
31 decembrie 2020, cand s-a incheiat. Evaluarea ia in considerare intreaga gamd de activitati
finantate si partile interesate ale programului.

In conformitate cu articolul 18 alineatul (1) din Regulamentul (UE) nr. 1294/2013, prezentul
raport expune rezultatele evaludrii finale referitoare la: (i) progresele inregistrate in vederea
atingerii obiectivelor programului; (i1) rentabilitatea diferitelor activitdti finantate; (ii1) coerenta
programului si contributia sa la politicile si prioritatile mai ample ale UE; (iv) mentinerea
relevantei programului; si (v) valoarea adaugatd a programului la nivelul UE. Impactul pe termen
lung si durabilitatea efectelor programului au fost luate in considerare pe tot parcursul analizei.

I Regulamentul (UE) nr. 952/2013 al Parlamentului European si al Consiliului din 9 octombrie 2013 de stabilire a

Codului vamal al Uniunii (JO L 269, 10.10.2013, p. 1).
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2. EFICACITATE

Obiectivul general al programului este acela de a sprijini functionarea si modernizarea uniunii
vamale prin intermediul cooperarii dintre tarile participante, autoritdtile lor vamale si functionarii
acestora.

Evaluarea a confirmat ca programul Vama 2020 a fost un instrument-cheie pentru sprijinirea
punerii in aplicare si a aplicarii consecvente a noului cadru legislativ in domeniul vamal (CVU).
Acesta a avut un rol deosebit de important in ceea ce priveste dezvoltarea si functionarea
progresiva a sistemelor de informatii europene (EIS) pentru domeniul vamal, creind un
mediu informatic bazat pe cooperare, in cadrul cdruia autoritatile vamale colaboreazd si
partajeaza date privind lantul de aprovizionare si informatii relevante referitoare la riscuri.

Sistemele de informatii europene in domeniul vamal finantate de program au oferit mijloacele
necesare pentru un schimb de date automatizat, solid si fiabil intre administratiile vamale
nationale, precum si cu operatorii economici $i cu alte autoritati guvernamentale. Numarul de
mesaje schimbate intre administratiile vamale prin intermediul platformei securizate sprijinite de
program a crescut continuu din 2014, ajungand la aproximativ 8,4 miliarde numai in 2020.
Anumite schimburi de informatii cu operatorii economici s-au imbunatatit semnificativ prin
punerea in aplicare a Portalului vamal al UE pentru comercianti si a unor portaluri specifice
pentru comercianti din cadrul anumitor sisteme®. Portalurile respective au acces centralizat la
mai multe sisteme de informatii europene in domeniul vamal si, prin urmare, au permis schimbul
uniform de date intre autorititile vamale si operatorii economici. Acestea au furnizat servicii
pentru ca operatorii economici sd depuna cereri si informatii suplimentare si sd primeasca
notificdri din partea autoritdtilor vamale. Schimbul de informatii cu alte autorititi
guvernamentale a fost promovat prin intermediul Sistemului de schimb de certificate in cadrul
ghiseului unic al UE pentru vami (EU CSW-CERTEX), care a conectat sistemele vamale
nationale ale tarilor participante la bazele de date ale UE® care gestioneazi inscrisuri si mijloace
materiale de proba anexate legate de cerinte nevamale, cum ar fi documentele sanitare comune
de intrare, licentele FLEGT pentru importurile de cherestea si de produse din cherestea si
certificatul de inspectie/control pentru produsele ecologice.

Actiunile comune ale programului Vama 2020 au reprezentat un instrument de schimb de
cunostinte si bune practici intre autoritatile vamale si cu alte autoritdti guvernamentale din
tarile participante. Prin intermediul tuturor tipurilor de actiuni comune, inclusiv al echipelor de
experti (un nou instrument care sustine consolidarea cooperdrii operative la nivel regional sau
tematic), programul a contribuit la elaborarea de orientari si la identificarea, diseminarea si

Sistemul pentru operatorii economici autorizati, Sistemul european de informatii tarifare obligatorii — 3 si fisele
de informatii pentru regimuri speciale.

si anume Sistemul de control al comertului si de expertizd (TRACES) si Sistemul de acordare de licente pentru
substantele care diminueaza stratul de ozon.



adoptarea celor mai bune practici, conducand la imbunatatirea metodelor de lucru si la o aplicare
mai coerentd si armonizatd a legislatiei Uniunii in domeniul vamal si in chestiuni conexe.
Actiunile comune au contribuit, de asemenea, la pregatirea unor noi initiative legislative,
cum ar fi propunerea de Regulament de instituire a Mediului aferent ghiseului unic al Uniunii
Europene pentru vimi*, contribuind astfel la modernizarea uniunii vamale si la o mai buni
functionare a pietei unice.

Activitatile de formare din cadrul programului Vama 2020 au jucat un rol important in
vederea sprijinirii unei aplicari mai coerente a noului cadru legislativ in domeniul vamal
(CVU), care a intrat In vigoare in cursul perioadei de finantare. Astfel, a fost facilitata
intelegerea acestuia atat in randul autoritatilor vamale, cat si al operatorilor economici, ceea ce a
contribuit la o punere 1n aplicare mai usoard. Alaturi de mai multe actiuni comune, activitatile de
formare au oferit, de asemenea, orientari pentru pregatirea retragerii Regatului Unit din Uniunea
Europeana.

Programul Vama 2020 a consolidat increderea intre administratiile vamale si functionarii
acestora si a promovat relatii de lucru si schimburi care au continuat dincolo de activitatile
specifice ale programului. Totusi, aceste oportunititi de colaborare in retea, care au fost
intotdeauna privite ca un element-cheie al programului, s-au diminuat intr-o oarecare masura
odata cu pandemia de COVID-19, sporind necesitatea unei reevaludri a modului de optimizare a
utilizarii reuniunilor cu prezentd fizica si a celor online, precum si necesitatea explorarii unor
platforme si/sau canale mai adecvate capabile sd asigure ca asa-numitele modalitati comune de
colaborare in retea continua s fie inlocuite sau completate de colaborarea in retea prin mijloace
virtuale.

Pe baza celor de mai sus, evaluarea a aratat ca programul Vama 2020 a avut un impact pozitiv
asupra functionarii si modernizarii uniunii vamale si a pietei interne, sprijinind totodatd
comertul legitim si prevenind activitatile ilegale. Programul a sprijinit activititile economice
legitime in diverse moduri. In primul rand, digitalizarea regimurilor vamale, finantati de
program, a dus la simplificarea si armonizarea unora dintre ele (si se preconizeazd ca va
continua sa facd acest lucru pe masura ce vor deveni operationale mai multe sisteme), reducand
astfel costurile de conformare fiscald si sporind securitatea juridicd pentru comercianti,
consolidand, in cele din urma, competitivitatea intreprinderilor europene. In al doilea rand, acest
obiectiv a fost sprijinit si de materiale de formare puse la dispozitia autoritatilor vamale si a
operatorilor economici. De asemenea, cele mai bune practici care rezulta din actiunile comune au
contribuit la Tmbunétatirea conditiilor si a procedurilor de desfasurare a activitatilor comerciale.

Totusi, astfel cum s-a mentionat deja, digitalizarea este inca un proces aflat in desfasurare,
iar unele dintre sistemele informatice previazute in CVU nu au fost incd dezvoltate sau

4 COM(2020) 673 final.



actualizate’, intirziind materializarea beneficiilor preconizate. Operatorii economici
consultati considera ca existd mai multe posibilitdti de facilitare a comertului in general si au
mentionat provocarile legate de complexitatea mediului informatic, de dezvoltarea etapizata a
componentelor nationale de catre statele membre si de comunicarea insuficientd cu privire la
acestea. Desi aceste aspecte sunt legate in primul rand de politici si tin In principal de
responsabilitatea statelor membre ale UE, ele scot in evidentd oportunitatea de a incerca o mai
buna colaborare cu operatorii economici in cadrul urmatoarei iteratii a programului.

Conform evaludrii, programul a sprijinit autorititile vamale in vederea prevenirii
activitatilor ilegale si, prin urmare, a protejarii intereselor financiare si economice ale Uniunii si
ale statelor membre. Procesul de digitalizare, pe care programul Vama 2020 I-a sprijinit, ofera
mijloacele de efectuare a controalelor automatizate, a verificarilor Incrucisate si a validarilor de
date, ceea ce ar putea contribui la reducerea fraudei si a erorilor. In plus, activititile de
consolidare a capacitatilor informatice si actiunile comune (in special noile echipe de experti) au
permis o mai bund coordonare intre autorititile vamale si Comisie in legaturd cu prevenirea
fraudei. Activitatile de imbunatitire a competentelor umane au consolidat competenta
lucratorilor vamali in ceea ce priveste controalele pe teritoriul vamal al Uniunii.

In pofida acestor constatari pozitive, existi dovezi ale aplicirii inconsecvente a controalelor
vamale®, ceea ce demonstreazi necesitatea de a adapta cadrul de gestionare a riscurilor, pe care
Comisia l-a instituit cu sprijinul programului, pentru a preveni activitatile ilegale. In plus, mai
multe parti interesate consultate au facut referire la frauda in domeniul comertului electronic ca
fiind o chestiune nesolutionata.

3. EFICIENTA

Programul Vama 2020 a angajat un buget de 531,7 milioane EUR pentru perioada 2014-2020.
Acest buget este semnificativ mai mare decat cele 272 de milioane EUR angajate pentru perioada
de programare anterioara (2007-2013), in principal datoritd accentului sporit pus pe dezvoltarea
sistemelor de informatii europene in contextul punerii in aplicare a CVU. 87 % din buget a fost
cheltuit pentru dezvoltarea, intretinerea si exploatarea sistemelor de informatii europene
pentru domeniul vamal. Aceste sisteme informatice comune necesitd in mod clar numeroase
resurse. Totusi, ele sunt indispensabile pentru activitatea de zi cu zi a administratiilor vamale s1

CVU a fost modificat in 2019 pentru a amana termenul de implementare a trei sisteme nationale pana in 2022 si
a sase sisteme transeuropene pana in 2025. Printre acestea se numara sistemul care se ocupa de declaratiile
sumare de intrare, sistemul care se ocupa de tranzitul extern si intern, sistemul care se ocupa de marfurile scoase
de pe teritoriul vamal, sistemul privind garantiile pentru datorii vamale potentiale sau existente, statutul vamal
al marfurilor si vamuirea centralizata.

Curtea de Conturi Europeana, Raport special — Controalele vamale: armonizarea insuficientd afecteaza
interesele financiare ale UE (04/2021).



aduc o serie de beneficii 1n toate domeniile activitatilor vamale. Desi aceste beneficii nu au putut
fi cuantificate, ele se referd in principal la simplificarea si standardizarea procedurilor vamale
prin automatizare, la o punere in aplicare mai eficientd si mai coerentd a legislatiei vamale si la
cresterea interoperabilitdtii si a schimbului de informatii intre autorititile vamale. Prin
dezvoltarea si exploatarea componentelor comune ale sistemelor de informatii europene,
programul a generat economii de scard importante, evitindu-se dublarea eforturilor statelor
membre si, concomitent, reducandu-se costurile de conformare fiscala si sarcinile administrative
pentru operatorii economici. In pofida faptului ci nu a putut confirma raportul cost-eficacitate al
activitatilor de consolidare a capacitatilor informatice (in principal din cauza dificultétilor de
cuantificare a beneficiilor acestora), evaluarea a oferit o imagine de ansamblu pozitiva a
eficientei lor.

Actiunile comune au reprezentat 11 % din bugetul angajat si au avut o contributie
importanta la obiectivele programului. Costul mediu pe participant pe actiune pentru toate
tipurile de actiuni comune (cu exceptia echipelor de experti) a fost de aproximativ 742 de EUR.
Grupurile de proiect au reprezentat aproape jumatate din cheltuielile pentru actiuni comune, insa
acestea sunt probabil tipul cel mai eficient din punctul de vedere al costurilor din cauza
impactului lor (peste 33 000 de participanti) si a costurilor relativ scazute (costul mediu pe
participant fiind de 676 de EUR). Ele au consolidat cooperarea si relatiille de lucru intre
participanti si au sprijinit elaborarea unei noi legislatii vamale si punerea in aplicare efectiva a
legislatiei in vigoare, prin identificarea celor mai bune practici de lucru pentru procedurile
administrative. Evaluarea a evidentiat necesitatea eficientizarii perioadei de transmiterea
invitatiilor la reuniuni pentru a asigura participarea celor mai buni experti cu putintd la cel mai
mic cost posibil. Din cauza naturii diferite a echipelor de experti nou create (si, prin urmare, a
diferitelor date de monitorizare), este dificil de comparat raportul cost-eficacitate al echipelor de
experti cu celelalte actiuni comune. Totusi, potentialul acestora de reducere a costurilor a fost
evidentiat pe parcursul evaluarii, intrucat ele ofera statelor membre posibilitatea de a-si pune
in comun resursele si expertiza, mai degraba decét de a actiona separat.

Desi pentru activitdtile de dezvoltare a competentelor umane s-a cheltuit doar 2 % din bugetul
programului, se considerd cd acestea genereaza un raport foarte bun calitate-pret, in special
cursurile de formare online care pot fi utilizate In mod repetat fard a inregistra costuri
suplimentare (in afard de efectuarea actualizarilor necesare). Astfel cum reiese din evaluare,
principalele beneficii ale activitatilor de formare in cadrul programului Vama 2020 sunt legate de
o aplicare mai coerentd a legislatiei vamale si, in cele din urma, de o functionare mai
eficace si mai eficientd a Uniunii vamale, avind in vedere ca acestea sporesc capacitatea
lucriatorilor vamali de a-si indeplini sarcinile, precum si gradul de intelegere a normelor
vamale in randul operatorilor economici. Acest lucru a fost deosebit de important in cursul
respectivel iteratii a programului, In cadrul careia a devenit aplicabil un nou cadru legislativ in
domeniul vamal. In acest sens, programul UE de formare online aferent CVU, care cuprinde 15
module menite si sprijine punerea in aplicare a CVU, a fost lansat in 2016. In anii urmitori s-a
pus accentul in principal pe actualizarea modulelor existente si pe traducerea lor (cu doua pana la
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trei module noi in limba engleza lansate anual). In concordanti cu lansarea acestora, numarul
modulelor de formare online utilizate de térile participante a crescut, de asemenea, pe toatd
durata programului. Numarul descarcarilor de module de formare online accesibile publicului (si
anume cele aflate la dispozitia operatorilor economici) a crescut de la 3 219 in 2014 la 30 408 in
2020, iar numarul lucratorilor vamali nationali instruiti cu ajutorul materialelor de formare
comune ale UE a crescut de zece ori in aceastad perioada de programare (de la putin peste 4 000
in 2014 la 40 000 in 2019). Aceste cursuri de formare au fost, in general, percepute ca fiind de
buna calitate.

4. COERENTA

Evaluarea finald a pus accentul pe coerenta externa a programului cu politicile si prioritdtile mai
ample ale UE. Raman valabile constatdrile evaludrii la jumatatea perioadei, care a vizat coerenta
internd intre diferitele caracteristici, componente si conceptia programului. Evaluarea a constatat
ca programul Vama 2020 a sprijinit alte initiative si programe ale UE, beneficiind totodata
de pe urma acestora. Dupd cum se detaliaza in documentul de lucru al serviciilor Comisiei care
insoteste prezentul raport, un exemplu de astfel de interconexiuni este cazul ,,interdictiilor si
restrictiilor”, care se refera la formalitatile de reglementare nevamale (sanitare, fitosanitare, de
mediu, agricole etc.) necesare pentru importul si exportul de marfuri pe care autoritatile vamale
sunt insarcinate sa le aplice la frontierele UE. Coerenta cu alte programe de cheltuieli, cum ar fi
Fiscalis 2020, Programul de sprijin pentru reforme structurale sau Hercule III, precum si cu
domeniile de politicd respective ale acestora, a fost, de asemenea, realizatd intr-o masurd
rezonabild, evitdndu-se suprapunerile si credndu-se complementaritati.

Au fost utilizate mai multe mecanisme pentru a asigura aceastd coerenta, cum ar fi reuniuni si
consultari interservicii intre diferitele servicii ale Comisiei, grupuri mixte de proiect si de experti,
participarea observatorilor din diferite servicii ale Comisiei la reuniunile sau activitatile
grupurilor de proiect sau evaluarea propunerilor de proiecte de cétre functionari din diferite
servicii ale Comisiei. in pofida rezultatelor pozitive observate, evaluarea, precum si studiul de
impact efectuate pentru urmatorul program de finantare, au constatat cd exista loc pentru noi
complementaritdti si sinergii in anumite domenii. De exemplu, ar putea fi explorate sinergii
suplimentare cu succesorul programului Hercule III in ceea ce priveste dezvoltarea de depozite
de date sau analiza comund a datelor sau cu Fondul pentru securitate internd si Instrumentul
pentru managementul frontierelor si vize, prin incercarea de obtine o abordare mai unitara si
transsectoriald la nivel operational. Cooperarea cu tarile terte in ceea ce priveste indeplinirea
obiectivelor de mediu ale UE, precum si a celor internationale a fost, de asemenea, evidentiata
drept un potential domeniu in care coerenta ar putea fi imbunatatita.

In cele din urma, evaluarea a sugerat modalitdti suplimentare de imbunatatire a coerentei, cum ar
fi o mai bund structurare sau formalizare a cooperdrii Intre serviciile implicate ale Comisiei,
urmand principiile si recomandirile Cadrului european de interoperabilitate’, sporirea vizibilititii

7 A se vedea Cadrul european de interoperabilitate detaliat| Joinup (europa.eu).
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programului si a complementaritatii sale cu alte fonduri ale UE 1n statele membre sau explorarea
sinergiilor informatice cu alte programe ale UE care utilizeaza sisteme electronice semnificative.

Initiativa succesoare ar putea beneficia de viitoarea propunere de regulament privind un nivel
ridicat de interoperabilitate a sectorului public in intreaga Uniune®, pentru a asigura in continuare
interactiuni transsectoriale si transfrontaliere fara sincope. Aceasta ar contribui, de asemenea, la
identificarea unor solutii de succes si unor experiente practice de care ar putea beneficia si altii.

5. RELEVANTA

Uniunea vamala reprezintd o parte esentiald si integrantd a functionarii pietei unice. Avand in
vedere ca este o competenta exclusiva a UE, legislatia vamala este adoptata la nivelul UE, insa
este pusd in aplicare de statele membre. Astfel, direct interesate ca uniunea vamald si
functioneze fara sincope sunt, prin urmare, preponderent administratiile vamale, care, pentru a-si
desfasura activitatea, au o mare nevoie de a face schimb de informatii, de a coopera si de a-si
consolida capacitatea administrativd. Publicul tintd secundar ale carui nevoi ar trebui, de
asemenea, luate in considerare este reprezentat de operatorii economici.

Relevanta programului Vama a fost confirmata de evaluarea la jumaitatea perioadei, care a
concluzionat cd obiectivele specifice si operationale ale programului sunt relevante pentru
nevoile partilor interesate in cauzad si cad politicile ambitioase nu ar fi fost posibile fard acest
program. Prin urmare, evaluarea finald a pus accentul pe mentinerea relevantei, avind in
vedere evolutiile Inregistrate de la evaluarea la jumatatea perioadei, in special Brexitul si
pandemia de COVID-19. Totodatd, evaluarea a examinat dacd programul tine cont de
problemele si actiunile identificate in planul de actiune vamala din 2020 intitulat ,, Trecerea
uniunii vamale la o etapd superioard™, care propune o strategie revizuitd privind uniunea
vamala.

Evaluarea finald a ardtat ca programul continud sa fie atat relevant, cit si necesar si ca
nevoile partilor interesate au ramas in mare masurd neschimbate de la evaluarea la jumatatea
perioadei. Acest lucru este, de asemenea, in concordantda cu Studiul de impact pentru
programul ,,Vami” post-2020, care a confirmat aceste nevoi. in plus, planul de actiune
vamala din 2020 a propus un set de actiuni corelate cu obiectivele specifice si operationale
ale programului, confirmand, prin urmare, mentinerea relevantei acestora. Actiunile propuse,
care se aliniazd bine la obiectivele programului, au vizat domeniul gestionarii riscurilor, al
gestionarii comertului electronic, al promovarii conformitatii si al cooperarii operative intre
autorititile vamale'®.

Inclusa in Programul de lucru al Comisiei pentru 2022, p. 7 [resource.html (europa.cu)].

Comunicare a Comisiei catre Parlamentul European, Consiliu si Comitetul Economic si Social European
»Irecerea uniunii vamale la o etapa superioara: un plan de actiune”, COM (2020) 581 final.

In planul de actiune, acest domeniu este denumit ,,autorititi vamale care actioneaza ca o entitate unica”.


https://eur-lex.europa.eu/resource.html?uri=cellar:9fb5131e-30e9-11ec-bd8e-01aa75ed71a1.0010.02/DOC_2&format=PDF

S-a constatat ca programul continuad sa fie deosebit de relevant In ceea ce priveste necesitatea de
a armoniza aplicarea si punerea in aplicare efectivd a normelor uniunii vamale. Autoritatile
vamale, dar si operatorii economici, au indicat in cadrul evaluarii ca activitdtile programului au
ajutat statele membre sa se reuneasca si, prin urmare, sa se apropie de o intelegere mai unitara a
acestor norme. Colaborarea in retea, schimbul de idei si practici, precum si formularea de
orientari si standarde comune au fost considerate aspecte importante ale acestor activitati.
Autoritatile vamale au confirmat, de asemenea, nevoia continud ca programul sa sprijine
statele membre in ceea ce priveste digitalizarea si modernizarea procedurilor vamale, care
sunt inca in desfasurare.

Operatorii economici intervievati au solicitat, in general, o si mai mare simplificare si
armonizare a legislatiei si a proceselor vamale, confirmand cd aceasta este o nevoie
continui. In ceea ce priveste gestionarea programului, unii operatori economici au solicitat o
colaborare si 0 comunicare mai proactive cu sectorul intreprinderilor, precum si 0 mai buna
informare a intreprinderilor. Acest aspect fusese fost deja recomandat in cadrul evaluarii
programului la jumatatea perioadei si va fi abordat 1n cursul urmatoarei perioade de finantare.

In general, programul s-a adaptat bine la evenimente neprevizute, cum ar fi pandemia de
COVID-19 si retragerea Regatului Unit din Uniunea Europeana. Activititile programului au
contribuit la pregatirea terenului pentru retragerea Regatului Unit din UE, ceea ce a
demonstrat flexibilitatea acestuia in abordarea evolutiilor neprevazute. Autoritatile vamale au
fost informate periodic cu privire la progresele inregistrate In aceastd privinta si au participat la
diverse reuniuni si seminare!! pe aceastd temid. Au existat actiuni comune specifice in acest
domeniu-cheie in cadrul obiectivului de sprijinire a pregatirii, aplicdrii si punerii in aplicare a
dreptului Uniunii, iar in anul 2019 a fost furnizat, de asemenea, sprijin specific in materie de
formare cu privire la pregitirea pentru retragerea Regatului Unit din Uniunea Europeani'?. In
plus, modificarile necesare ale sistemelor transeuropene, cum ar fi sistemul de control al
exporturilor (ECS), noul sistem computerizat de tranzit (NCTS) si altele, au fost pregatite si puse
in aplicare in timp util si intr-o manierd coordonati. In pofida acestei evaluiri pozitive,
autoritatile vamale consultate considera ca programul necesiti in continuare un sprijin
suplimentar in acest domeniu.

Totodatd, programul s-a adaptat bine la pandemia de COVID-19 si la noua realitate. Atat
autoritatile vamale, cat si operatorii economici consultati au fost de acord ca serviciile Comisiei
responsabile de domeniul vamal au reactionat rapid la criza, adoptind reglementari, emitand
orientdri si sprijinind In mod activ statele membre si intreprinderile pentru a asigura flexibilitatea

Un exemplu in acest sens este seminarul expertilor tehnici (UE27) privind impactul retragerii Regatului Unit
din UE asupra sistemelor informatice vamale (CPG/054/047), care a avut loc la 13 februarie 2019. Aceasta
reuniune s-a adresat expertilor care participa in mod regulat la Grupul de coordonare privind vama electronica
(ECCQG).

Prin dezvoltarea unor programe de formare acceleratd in domeniul vamal dedicate perfectionarii si integrarii,
care sd fie utilizate direct de autoritatile nationale.



in ceea ce priveste obligatiile vamale si vamuirea. In ceea ce priveste activititile programului,
dupa unele Intreruperi si intarzieri initiale ale actiunilor comune si dupa testarea unor noi
sisteme informatice, programul s-a adaptat bine la situatie. Totusi, utilizarea sporitd a
mediului virtual pare sa fi afectat oportunititile de colaborare in retea, iar unele autorititi
vamale considera ca sistemele de gestionare a programului sunt depasite, nefiind adaptate
la noua realitate caracterizata de sporirea modalitatilor virtuale de desfasurare a activitatii
si de colaborare in retea.

La randul lor, operatorii economici au subliniat gestionarea comertului electronic si inovarea
tehnologica pentru procesele vamale ca fiind doud nevoi in continud evolutie care nu au fost
abordate suficient de catre Comisie si de catre statele membre prin intermediul programului,
confirmand astfel cd acesta este in continuare relevant.

6. VALOAREA ADAUGATA EUROPEANA

Politica vamald este o competenta exclusivd a UE. Totusi, punerea in aplicare a legislatiei
vamale a UE este de competenta statelor membre. Cadrul juridic al UE, in sine, nu garanteaza
suficient buna functionare a uniunii vamale. Acesta ar trebui completat prin masuri de sprijin,
astfel cum prevede programul Vama 2020, pentru a garanta ca legislatia UE in domeniul vamal
este aplicatd intr-un mod convergent si consecvent la nivel national.

Dupa cum s-a mentionat mai sus, programul Vama 2020 a avut un rol esential in sprijinirea
tuturor aspectelor legate de punerea in aplicare a CVU. CVU ar fi fost pus in aplicare pe cont
propriu, insd fard sprijinul programului, cel mai probabil cu dificultati mai mari si o armonizare
mai redusd. Programul Vama 2020 a asigurat sustenabilitatea financiard a EIS, care sunt
esentiale pentru asigurarea disponibilitatii si partajarii datelor privind lantul de aprovizionare si a
informatiilor relevante din punctul de vedere al riscurilor. In acest scop, programul Vama 2020 a
generat economii de scara si eficienta sporita, sprijinind administratiile nationale — precum si
operatorii economici, Tn multe cazuri — sa economiseascad timp si resurse, in special pentru térile
participante cu administratii vamale mai mici si cu resurse mai putine. Tot ceea ce este legat de
interoperabilitatea si interconectivitatea sistemelor informatice centrale reprezintd valoare
adaugata europeand. Caracteristicile simbiotice ale arhitecturii sistemelor de informatii europene
(EIS) centrale sunt inegalabile si nu pot fi reproduse la nivel national.

Actiunile comune au reunit competentele si cunostintele de specialitate ale tarilor participante,
oferind administratiilor oportunitati inegalabile de cooperare, de comunicare si de colaborare
in retea; ele consolideaza in cele din urma increderea si conduc la o mai mare convergenta a
abordarilor si practicilor. Acelasi lucru este valabil si pentru activitatile de formare, care au
sprijinit administratiile vamale nationale sa inteleaga si sd pund in aplicare legislatia vamala a
UE si procedurile aferente nu numai intr-un mod mai eficient, dar si, dacd nu chiar mai
important, Intr-un mod mai uniform. Cresterea eficientei s-a situat la nivelul cel mai ridicat, in
special pentru tarile participante care fie nu dispuneau de cunostinte de specialitate intr-un
anumit domeniu, fie nu aveau programe nationale de formare bine dezvoltate. Daca ar fi actionat
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pe cont propriu, acest fapt ar fi fost dificil si mai costisitor sau este posibil sa nu se fi realizat
deloc. In cele din urma, programul Vama 2020 a contribuit la apropierea abordarilor nationale,
consolidand increderea si creand o poveste unica si o viziune comuna.

Dacé programul nu ar fi existat, cooperarea intre tarile participante ar fi fost mult mai dificila, s-
ar fi bazat pe relatii nestructurate, canale formale consumatoare de timp si acorduri de
reciprocitate (acorduri bilaterale sau multilaterale in care dispozitiile se aplica reciproc), ceea ce
ar fi mult mai dificil si mai costisitor de pus In aplicare si de mentinut. Avand in vedere
amploarea operatiunilor programului Vama 2020 in ceea ce priveste numarul mare de actiuni
comune, versatilitatea temelor, dimensiunea lor europeand sau participarea paneuropeand la
actiuni si formare, este dificil sa ne imaginam ca activitati similare ar fi fost organizate la oricare
alt nivel. In ceea ce priveste sistemele de informatii europene, daci nu ar exista finantari viitoare
pentru dezvoltarea si intretinerea lor continud, ar fi dificil sd se continue utilizarea acestora mai
departe de termenul mediu. Ar exista un risc ridicat ca acestea sd devina depasite, iar economiile
de scara si reducerile costurilor globale ar fi pierdute.

Programul Vama 2020 a generat rezultate tangibile si a sprijinit functionarii autoritatilor vamale
sd dobandeasca competente si sd facd schimb de experiente. Este probabil ca niciunul dintre
rezultatele programului s nu mai continue pe termen lung dacd programul ar fi intrerupt.
Diferentele existente ar persista, iar retelele create datoritd perioadei indelungate de colaborare ar
disparea.

7. CONCLUZII SI INVATAMINTE DESPRINSE

Evaluarea a aratat ca programul a fost eficace in atingerea obiectivelor sale si a contribuit in
mod semnificativ la imbunétitirea functiondrii uniunii vamale si la modernizarea acesteia.
Programul a incurajat cooperarea si schimbul de informatii, de la facilitarea convergentei la nivel
strategic la armonizarea abordarilor, a interpretarii, a procedurilor administrative, a celor mai
bune practici si a normelor la nivel operational. Programul a fost deosebit de important in
vederea tranzitiei citre un mediu vamal informatizat care sprijind dezvoltarea si functionarea
sistemelor de informatii europene In domeniul vamal, asigurdnd sustenabilitatea financiard a
acestora, precum si disponibilitatea si schimbul de date privind lantul de aprovizionare si de
informatii relevante din punctul de vedere al riscurilor.

Din perspectiva eficientei, dificultitile de monetizare a beneficiilor activitatilor programului
Vama 2020 nu au permis ca evaluarea sd stabileascd cu exactitate In ce masurad resursele
programului au produs cele mai bune rezultate posibile la cele mai mici costuri posibile. Totusi,
tinand seama de constatarile privind eficacitatea, precum si de cifrele referitoare la costuri, a
reiesit cd, In general, programul a oferit valoare pentru UE si autoritatile vamale nationale
la un cost rezonabil.

Concluziile evaludrii au fost pozitive in ceea ce priveste coerenta programului Vama 2020 cu
politicile mai ample ale UE, in special, referitor la interdictiile si restrictiile pe care autoritatile
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vamale trebuie sa le aplice la frontierd, insa fara a se limita la acestea. Totodata, evaluarea a
confirmat valoarea adiugata a programului, care consta 1n sprijinirea tuturor aspectelor legate
de punerea in aplicare a CVU, fiind necesare solutii la nivelul UE pentru problemele UE si o
cooperare strinsd Intre statele membre. Programul a asigurat sustenabilitatea financiard a
sistemelor de informatii europene interoperabile si interconectate, indeplinind cerintele CVU cu
economii de scard si eficientd sporite. In cele din urmi, evaluarea a evidentiat faptul ca
programul Vama continud si fie relevant, in special din perspectiva nevoilor
administratiilor vamale nationale, care sunt principalii sii beneficiari. In general, programul
raspunde in continuare nevoilor partilor interesate, adaptandu-se bine la evenimente neprevazute
(cum ar fi pandemia de COVID-19 si retragerea Regatului Unit din Uniunea Europeanad) si
abordand problemele si prioritatile identificate In studiul de impact al urmédtorului program
vamal si In Planul de actiune vamala din 2020.

In pofida progreselor inregistrate, analiza efectuatd in cadrul celor cinci criterii de evaluare a
evidentiat o serie de provocari si de lectii Tnvatate. Aceasta a evidentiat urmatoarele domenii in
care sunt necesare imbunatatiri:

— Evaluarea a oferit dovezi cu privire la existenta unor diferente in materie de aplicare a
controalelor vamale, sugerand ca exista posibilitati de revizuire a cadrului de gestionare
a riscurilor in vigoare. In plus, mai multe parti interesate au facut referire la frauda in
domeniul comertului electronic ca fiind o chestiune nesolutionatd, iar unele autoritati
vamale considera ca este inca necesar ca programul sa acorde sprijin suplimentar in ceea
ce priveste consecintele retragerii Regatului Unit din Uniunea Europeand. Acest lucru
este in concordantd cu evaluarea furnizata in cadrul Raportului special — Controalele
vamale'® al Curtii de Conturi Europene si al Raportului din 2022 al Grupului de intelepti
(WPG) cu privire la provocirile cu care se confrunti uniunea vamala'®. In acest context,
actiunile viitoare ale programelor ar putea fi concepute pentru a contribui la combaterea
acestor diferente.

— Evaluarea a aratat ca, in pofida progreselor semnificative inregistrate in ceea ce priveste
dezvoltarea structurilor si sistemelor informatice, unele dintre sistemele informatice
prevazute in CVU nu au fost inca dezvoltate sau actualizate, ceea ce face ca operatorii
economici sa nu perceapa beneficiile CVU si sd isi exprime ingrijorarea cu privire la
complexitatea mediului informatic vamal. Acestia au subliniat necesitatea de a simplifica
si armoniza in continuare legislatia si procesele vamale. Acest lucru este in concordanta
cu rezultatele evaludrii intermediare a punerii in aplicare a CVU, care a constatat ca

Curtea de Conturi Europeana, Raport special — Controalele vamale: armonizarea insuficientd afecteaza
interesele financiare ale UE (04/2021).

4 A se vedea TAX-20-002-Future customs-REPORT BIS v5 (WEB).pdf. Raportul afirmd ci ,existd in
continuare divergente in materie de aplicare a normelor si procedurilor intre autoritatile vamale nationale, iar
acestea se confruntd cu dificultéti tot mai mari in ceea ce priveste controlul frontierelor”.
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., numeroase norme nu sunt inca aplicate in mod uniform in toate statele membre.
Automatizarea completa a proceselor vamale este inca in curs de realizare (...), chiar
dacd au fost deja atinse obiective intermediare semnificative”".

Potrivit evaluarii, ar putea fi explorate sinergii suplimentare cu succesorul programului
Hercule III, de exemplu in ceea ce priveste dezvoltarea de depozite de date sau analiza
comuna a datelor sau cu alte programe ale UE care utilizeaza sisteme electronice
semnificative. Evaluarea a considerat ca exista In prezent o bund coordonare in cadrul
Comisiei, insd a subliniat necesitatea de a explora In permanentd modalititi de a se
coordona mai bine cu alte servicii, avand in vedere ca lumea se schimba rapid. Evaluarea
a subliniat, de asemenea, necesitatea de a spori vizibilitatea programului. Totodata,
evaluarea intermediara a punerii in aplicare a CVU a aratat ca ,,in cadrul procesului de
punere in aplicare a CVU nu au fost valorificate pe deplin potentialele sinergii cu
politicile conexe si ca lipseste o coordonare adecvata intre autoritdtile vamale si alte
administratii nationale relevante responsabile cu aplicarea politicilor UE la frontiera.”

Procesul de evaluare a demonstrat ca ar putea fi util ca statele membre si Comisia sa
faca un schimb mai intens de date in domeniul vamal. Aceasta ar contribui, printre
altele, la o mai bund masurare a costurilor si beneficiilor investitiilor realizate.
Necesitatea unor date vamale mai bune a fost, de asemenea, subliniatd in raportul din
2022 al Grupului de intelepti. Recomandarea detaliatd nr. 2 a acestora de a ,,introduce o
noua abordare cu privire la date, axata pe obtinerea unor date de mai buna calitate
(...)” sugereaza ca programul Vama ar trebui sd se concentreze asupra acestui scop:
wBugetul existent pentru perioada 2021-2027 ar putea fi reorientat catre aceste

obiective.” '

Evaluarea a ardtat cd programul ramane relevant pentru finantarea dezvoltarii, punerii in
aplicare si a exploatarii infrastructurii informatice si a sistemelor din domeniu, avand
in vedere ca ele necesitd multe resurse si pot beneficia de pe urma economiilor de scara
si de gama. Aceasta este In concordanta cu recomandarea nr. 9 din raportul din 2022 al
Grupului de intelepti, potrivit cdreia ar trebui ,sa se [i asigure serviciilor vamale
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A se vedea DOCUMENTUL DE LUCRU AL SERVICIILOR COMISIEI — REZUMATUL EVALUARII —
EVALUAREA INTERMEDIARA a punerii in aplicare a Codului vamal al Uniunii — Oficiul pentru Publicatii

al UE (europa.eu).

Recomandarea nr. 2 are urmatorul continut: ,,Sad se introduca o noua abordare cu privire la date, axata pe
obtinerea unor date de mai buna calitate bazate pe surse comerciale, asigurandu-se o validare incrucisatd de-a
lungul lantului a acestora, o mai buna partajare a lor intre administratii i o utilizare amelioratd a acestora in
vederea gestionarii riscurilor la nivelul UE. Sa se clarifice caror actori privati — inclusiv platforme de comert
electronic — li se impune sa furnizeze date si care sunt costurile pentru neconformitate. Sa se pund la dispozitia
intreprinderilor un ghiseu unic pentru date dedicat formalitdtilor vamale §i o fereastra/un portal unic(a).
Datele sa fie stocate §i gestionate in mod adecvat intr-un depozit central de date. Bugetul existent pentru
perioada 2021-2027 ar putea fi reorientat catre aceste obiective.”
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resursele, competentele si echipamentele necesare pentru a avea capacitatea de a-si
indeplini misiunile”.

— Evaluarea a confirmat ca (i) actiunile comune au oferit statelor membre posibilitatea de a
avea acces la un fond mai mare de cunostinte si experti decat la nivel individual si de a
crea economii de scard; si ca (ii) echipele de experti sporesc cooperarea operativa si
asigurd o aplicare mai coerentd a legislatiei vamale. Totusi, raportul a ardtat, de
asemenea, ca sarcina de a conduce echipele de experti este dificila si ca niciuna dintre
echipe nu reuneste toate statele membre; prin urmare, cooperarea este Tn mod inevitabil
limitata. In acest context, este posibil ca parametrii programului Vama 2020 si nu fie
suficienti pentru a face fatd tuturor provocdrilor actuale cu care se confrunta uniunea
vamala si, astfel cum se subliniaza 1n raportul din 2022 al Grupului de intelepti, ar putea
fi necesar sa se infiinteze un nou actor operational care sa deserveasca si sa coordoneze
eforturile statelor membre, asigurdnd o cooperare mai integratd si garantadnd astfel ca
uniunea vamald actioneaza ca o singura entitate.

In urma evaluarii la jumitatea perioadei a programului, Comisia a prezentat un plan de actiune
privind modul de abordare a celor 13 recomandari formulate la momentul respectiv. Acestea
vizau ,programarea si proiectarea”, ,,punerea in aplicare”, ,monitorizarea si raportarea” si
,comunicarea”. Au fost puse 1n aplicare mai multe actiuni, iar unele sunt in curs de punere in
aplicare in cadrul noului program. in general, Comisia recunoaste si se striduieste s abordeze
aceste provocari in cadrul punerii in aplicare a programului Vama pentru cooperare in domeniul
vamal 2021-2027.
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