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1. KONTEKST

Unia celna jest fundamentem UE i zasadniczym elementem funkcjonowania jednolitego rynku.
Terytorium unii celnej UE podlega wspolnym zasadom i procedurom ustanowionym w unijnym
kodeksie celnym (UKC)'. Wymagaja one poprawnego i jednolitego wdrozenia oraz stosowania
we wszystkich panstwach czlonkowskich. Ponadto polityka celna i administracja celna musza
by¢ stale dostosowywane do wspotczesnych realiow handlowych, rosnacych obowiazkow
1 nowoczesnych narzedzi komunikacji. UKC jest celem posrednim w procesie modernizacji
organéw celnych UE, majacym na celu wyeliminowanie papierowej formy dokumentow
1 osiggniecie w pelni zautomatyzowanej unii celnej. Unijny program ,,Cta 2020, wieloletni
program dziatania w odniesieniu do cel w UE, ktory zostal ustanowiony rozporzadzeniem (UE)
nr 1294/2013, jest niezbedny dla wsparcia wdrozenia UKC. Zapewnia on niezbg¢dne $rodki na

funkcjonowanie istniejacych europejskich systemow informacyjnych dla organdéw celnych (oraz
na rozwdj nowych, wymaganych do wdrozenia UKC) oraz na ulatwienie i wzmocnienie
wspotpracy migdzy krajowymi administracjami celnymi.

Zgodnie zart. 18 ust. 1 13 rozporzadzenia (UE) nr 1294/2013, ktory naktada na Komisje
obowigzek przedstawienia Parlamentowi Europejskiemu iRadzie $rodokresowej ikoncowej
oceny programu ,,Cla” oraz stanowi, ze oceny te przeprowadza niezalezny zewnetrzny podmiot
oceniajacy, zlecono przeprowadzenie badania zewnetrznego w celu wsparcia koncowej oceny
programu. Jego wyniki przedstawiono w zalagczonym dokumencie roboczym stuzb Komisji
1 stanowig one podstawe niniejszego sprawozdania.

Niniejsza ocena koncowa opiera si¢ na $rédokresowej ocenie programu ,,Cla”, ktdra zostata
opublikowana w 2019 r. Jej celem jest ocena programu ,,Cla 2020” od jego rozpoczecia 1
stycznia 2014 r. az do zakonczenia jego realizacji 31 grudnia 2020 r. W ocenie wzigto pod
uwage pelny zakres dzialan finansowanych w ramach programu i uczestniczacych w nim
zainteresowanych stron.

Zgodnie zart. 18 wust. 1 rozporzadzenia (UE) nr 1294/2013 w obecnym sprawozdaniu
przedstawiono wyniki oceny koncowej dotyczace: (i) postgpow dokonanych pod wzgledem
osiggnigcia celow programu; (i1) oszczednosci kosztowe] poszczegdlnych finansowanych
dziatan; (ii1) spojnosci programu i jego wkladu w szersza polityke 1 priorytety UE; (iv) dalszej
adekwatnos$ci programu; oraz (v) wartosci dodanej dziatan na poziomie UE. W calej analizie
uwzgledniono skutki dlugoterminowe 1 trwatos$¢ efektow programu.

1 Rozporzadzenie Parlamentu FEuropejskiego iRady (UE) nr952/2013 zdnia 9 pazdziernika 2013 r.

ustanawiajgce unijny kodeks celny (Dz.U. L 269 z 10.10.2013, s. 1).
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2. SKUTECZNOSC

Celem ogolnym programu jest wspieranie funkcjonowania i modernizacji unii celnej w drodze
wspotpracy miedzy uczestniczacymi panstwami, ich organami celnymi i reprezentantami tych
organow.

W ocenie potwierdzono, ze program ,,Cta 2020” byt kluczowym instrumentem wspierajagcym
wdrozenie 1ispdjne stosowanie nowych ram legislacyjnych dotyczacych cet (UKC). Miat on
szczegblne znaczenie w odniesieniu do stopniowego rozwoju i funkcjonowania europejskich
systemOw informacyjnych dla organéw celnych, tworzac Srodowisko informatyczne oparte
na wspolpracy, w ktorym organy celne wspotpracuja ze sobg i dzielg si¢ danymi dotyczacymi
tancucha dostaw oraz informacjami istotnymi z punktu widzenia ryzyka.

Europejski system informacyjny dla organéw celnych finansowany w ramach programu
zapewnit $rodki umozliwiajace zautomatyzowana, solidng iwiarygodng wymiane danych
miedzy krajowymi administracjami celnymi oraz z przedsi¢gbiorcami iinnymi organami
rzadowymi. Liczba komunikatow wymienianych miedzy administracjami celnymi za
posrednictwem bezpiecznej platformy wspieranej w ramach programu rosta nieprzerwanie
od 2014 r., osiggajac okolo 84 mld tylko w2020r. Niektore wymiany informacji
z przedsigbiorcami ulegly znacznej poprawie dzigki wdrozeniu unijnego portalu celnego dla
przedsiebiorcow oraz specjalnych portali dla przedsigbiorcéw w niektorych systemach?. Portale
te scentralizowatly dostep do kilku europejskich systemow informacyjnych dla organow celnych,
atym samym umozliwily wymian¢ danych migdzy organami celnymi a przedsi¢biorcami
w jednolity sposob. Swiadczyty one ustugi dla przedsigbiorcow w zakresie sktadania wnioskow
1 dodatkowych informacji oraz otrzymywania powiadomien od organow celnych. Wymiana
informacji z innymi organami rzgdowymi byla promowana poprzez unijny system jednego
okienka w dziedzinie cel stuzacego do wymiany $§wiadectw (EU CSW-CERTEX), ktory laczyt
krajowe systemy celne panstw uczestniczacych zbazami danych UE® zarzadzajacymi
dokumentami uzupetniajagcymi zwigzanymi z wymogami niedotyczacymi cet, takimi jak wspodlne
zdrowotne dokumenty wejscia, zezwolenia FLEGT na przywo6z drewna i produktow z drewna
oraz swiadectwa kontroli produktéw ekologicznych.

Wspolne dzialania w ramach programu ,,Cta 2020” stanowily instrument wymiany wiedzy
i dobrych praktyk miedzy organami celnymi oraz z innymi organami rzgdowymi w panstwach
uczestniczacych. Dzigki wszystkim rodzajom wspolnych dziatan, w tym zespotom ekspertow
(nowe narzedzie wspierajagce wzmocniong wspdlprace operacyjng na podstawie regionalnej lub
tematycznej), program  pomdgl  wopracowaniu  wytycznych oraz = w okres$leniu,

System Upowaznionych Przedsigbiorcow, Europejski System Wiazacej Informacji Taryfowej-3 oraz arkusze
informacyjne dotyczace procedur specjalnych.

Tj. zintegrowany skomputeryzowany system weterynaryjny (TRACES) oraz system wydawania licencji na
substancje zubozajace warstwe 0zonowa.



rozpowszechnieniu 1 przyjeciu najlepszych praktyk, co doprowadzito do poprawy metod pracy
oraz bardziej spdjnego i1 zharmonizowanego stosowania prawa Unii w zakresie cet i1kwestii
powigzanych. Wspélne dzialania pomogly réwniez w przygotowaniu nowych inicjatyw
ustawodawczych, takich jak wniosek dotyczacy rozporzadzenia ustanawiajacego unijne
srodowisko jednego okienka w dziedzinie cel*, przyczyniajac sie tym samym do modernizacji
unii celnej i lepszego funkcjonowania jednolitego rynku.

Dzialania szkoleniowe w ramach programu ,,Cla 2020” odegraly wazna role we wspieraniu
bardziej spojnego stosowania nowych ram legislacyjnych dotyczacych cel (UKC), ktore
zaczely obowigzywaé w okresie finansowania. Utatwito to ich zrozumienie zaréwno przez
organy celne, jak 1 przedsigbiorcoOw, przyczyniajac si¢ do sprawniejszego wdrozenia. Wraz
z kilkoma wspdlnymi dziataniami dziatania szkoleniowe dostarczyly roéwniez wytycznych
w ramach przygotowan do wystgpienia Zjednoczonego Krolestwa z Unii Europejskie;.

Program ,,Cta 2020 zbudowal zaufanie mi¢dzy administracjami celnymi i ich reprezentantami
oraz promowal powigzania zawodowe i1 wymiang, ktére kontynuowano poza dziataniami
w ramach programu szczegdlowego. Te mozliwosci tworzenia sieci kontaktow, ktére zawsze
uwazano za kluczowy element programu, ulegly jednak pewnemu ograniczeniu wraz z pandemig
COVID-19, co rodzi potrzeb¢ ponownej oceny sposobu optymalizacji wykorzystania spotkan
bezposrednich i internetowych, a takze zbadania bardziej odpowiednich platform lub kanatow,
ktére moga zapewni¢ kontynuacje tworzenia sieci kontaktow za posrednictwem Srodkoéw
wirtualnych, w celu zastgpienia lub uzupetnienia dotychczasowych sposobdéw tworzenia sieci
kontaktow.

W zwigzku z powyzszym w ocenie wykazano, ze program ,,Cla 2020” pozytywnie wplyngl na
funkcjonowanie i modernizacj¢ unii celnej i rynku wewnetrznego, wspierajagc tym samym
legalny handel i zapobiegajac nielegalnej dziatalnosci. Program wspieral legalng dzialalnos¢
gospodarcza na rozne sposoby. Po pierwsze, finansowana wramach programu
transformacja cyfrowa procedur celnych uproscila i zharmonizowala niektoére z nich (i
oczekuje si¢, ze proces ten bedzie postgpowaé w miare uruchamiania kolejnych systemow),
zmniejszajac tym samym koszty przestrzegania przepisOw izwigkszajac pewnos¢ prawa dla
przedsigbiorcow, co ostatecznie wzmacnia konkurencyjnos$¢ europejskich przedsigbiorstw. Po
drugie, materialy szkoleniowe dostgpne zarowno dla organdéw celnych, jak 1 przedsigbiorcéw
rowniez wspieraty realizacje tego celu. Ponadto najlepsze praktyki wynikajace ze wspolnych
dzialan przyczynity si¢ do poprawy warunkéw 1 procedur podejmowania wymiany handlowe;.

Jak juz wspomniano, transformacja cyfrowa jest wciaz trwajacym procesem, a niektore
systemy informatyczne przewidziane w UKC nie zostaly jeszcze opracowane ani
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zaktualizowane®, co opo6znia osiagniecie oczekiwanych korzyS$ci. Przedsiebiorcy, z ktorymi
przeprowadzono konsultacje, dostrzegaja mozliwos¢ wprowadzenia wigkszych ulatwien
w handlu w ogole i1 podkreslajg wyzwania zwigzane ze ztozono$cig srodowiska informatycznego,
stopniowym rozwojem komponentow krajowych przez panstwa cztonkowskie oraz
niewystarczajagca komunikacja wtym zakresie. Chociaz kwestie te s3 zwigzane przede
wszystkim z polityka ileza glownie w gestii panstw cztonkowskich UE, wskazuja one na
mozliwo$¢ dazenia do wiekszego zaangazowania przedsiebiorcow w ramach kolejnej odstony
programu.

Zgodnie z oceng program wspieral organy celne w zapobieganiu nielegalnej dzialalnosci,
a tym samym w ochronie interesow finansowych i1 gospodarczych Unii i panstw cztonkowskich.
Proces transformacji cyfrowej, ktory byt wspierany w ramach programu ,,Cta 2020, zapewnia
srodki do prowadzenia zautomatyzowanych kontroli, weryfikacji krzyzowej i walidacji danych,
co potencjalnie przyczynia si¢ do ograniczenia naduzy¢ finansowych i btedéw. Ponadto dziatania
w zakresie budowania zdolno$ci w dziedzinie technologii informacyjnej i wspolne dzialania (w
szczegblnosci nowe zespoly ekspertow) umozliwity zwigkszenie koordynacji miedzy organami
celnymi 1Komisja w odniesieniu do zapobiegania naduzyciom finansowym. Dziatania
w zakresie budowania kompetencji ludzkich zwigkszyty kompetencje funkcjonariuszy celnych
w odniesieniu do kontroli na obszarze celnym Unii.

Pomimo tych pozytywnych ustalen istnieja dowody na niespéjne stosowanie kontroli
celnych®, co wskazuje na potrzebe dostosowania ram zarzadzania ryzykiem, ktére Komisja
wprowadzita przy wsparciu programu w celu zapobiegania nielegalnej dziatalnosci. Ponadto
kilka zainteresowanych stron, z ktoérymi si¢ konsultowano, wskazato na oszustwa zwigzane
z handlem elektronicznym jako nierozwigzana kwestie.

3. EFEKTYWNOSC

Na program ,,Cta 2020 przeznaczono budzet w wysokosci 531,7 min EUR na lata 2014-2020.
Budzet ten jest znacznie wyzszy niz 272 mln EUR przeznaczone na poprzedni okres
programowania (2007-2013), gtownie ze wzglegdu na zwigkszony nacisk na rozwoj
europejskiego systemu informacyjnego w kontekscie wdrazania UKC. Blisko 87 % budzetu
wydano na opracowanie, obsluge i utrzymanie europejskich systemow informacyjnych dla

UKC zostal zmieniony w 2019 r. w celu przesunigcia terminu wdrozenia trzech systemow krajowych na 2022 r.
oraz szesciu systemoOw transeuropejskich na 2025 r. Systemy te obejmuja system dotyczacy przywozowych
deklaracji skroconych, system dotyczacy tranzytu zewngtrznego i wewngtrznego, system dotyczacy towarow
wyprowadzanych poza obszar celny, system dotyczacy gwarancji w odniesieniu do potencjalnych lub
istniejacych dtugow, status celny towarow oraz odprawe scentralizowang.

Sprawozdanie specjalne Europejskiego Trybunatlu Obrachunkowego — Kontrole celne: niedostateczna
harmonizacja szkodzi interesom finansowym UE (04, 2021).



organow celnych. Te wspolne systemy informatyczne wyraznie pochtaniajg duzg ilo$¢ zasobow.
Sa one jednak niezbedne w codziennej pracy administracji celnej 1 przynosza szereg korzysci we
wszystkich obszarach dziatalnosci celnej. Chociaz nie bylo mozliwe okreslenie tych korzysci
w ujeciu ilosSciowym, dotycza one gléwnie uproszczenia i standaryzacji procedur celnych
poprzez automatyzacj¢, skuteczniejszego wdrazania i spdjnego stosowania prawa celnego oraz
zwigkszonej interoperacyjnosci i wymiany informacji mig¢dzy organami celnymi. Dzigki
opracowaniu i obstudze wspolnych elementéw europejskiego systemu informacyjnego program
doprowadzit do uzyskania znacznych korzysci skali, co pozwolito unikng¢ powielania przez
panstwa czlonkowskie dzialan, ajednoczesnie zmniejszy¢ koszty przestrzegania przepisoOw
1 obcigzenia administracyjne dla przedsigbiorcow. Mimo ze w ocenie nie udato si¢ potwierdzi¢
optacalnos$ci dzialan w zakresie budowania potencjalu w dziedzinie technologii informacyjnej
(gtownie z powodu trudnosci w ilosciowym okresleniu korzys$ci), uzyskano ogdlnie pozytywny
obraz ich skutecznosci.

Wspolne dzialania stanowily 11 % przyznanego budzetu i w znacznym stopniu przyczynily
si¢ do realizacji celow programu. Sredni koszt na uczestnika przypadajacy na dziatanie
w przypadku wszystkich rodzajow wspolnych dzialan (oprocz zespotow ekspertow) wynosit
okoto 742 EUR. Grupy projektowe stanowity prawie polowe¢ wydatkéw na wspolne dziatania,
ale sg prawdopodobnie najbardziej optacalnym rodzajem dziatan ze wzgledu na ich zasieg
(ponad 33 000 uczestnikow) i stosunkowo niski koszt (Sredni koszt uczestnictwa 676 EUR).
Wzmocnily one wspotprace i1powiazania zawodowe migdzy uczestnikami oraz wsparlty
przygotowanie nowego prawa celnego iskuteczne wdrozenie obowigzujacych przepisow
poprzez okreslenie najlepszych praktyk roboczych w zakresie procedur administracyjnych.
W ocenie zasygnalizowano potrzebe poprawy terminowosci zaproszen na spotkania, aby
zapewni¢ udzial najlepszych mozliwych ekspertow przy mozliwie najnizszych kosztach. Ze
wzgledu na odmienny charakter nowo wdrazanych zespolow eksperckich (a tym samym
odmienne dane z monitorowania), trudno jest porowna¢ optacalno$¢ zespotéw eksperckich
z innymi wspdlnymi dziataniami. W trakcie oceny podkreslono jednak ich potencjal w zakresie
ograniczania kosztow, poniewaz daja one panstwom czlonkowskim mozliwos¢ laczenia
zasobow i wiedzy specjalistycznej zamiast dzialania osobno.

Mimo ze dziatania zwigzane z budowaniem kompetencji ludzkich pochtonety jedynie 2 %
budzetu programu, uwaza si¢, ze przynoszg one wysoki stosunek jakosci do ceny, zwlaszcza
szkolenia w formie elektronicznej, ktore moga by¢ wielokrotnie wykorzystywane bez
ponoszenia dodatkowych kosztow (poza dokonywaniem niezbgdnych aktualizacji). Jak
wykazano w ocenie, gtowne korzysci z dziatah szkoleniowych w ramach programu ,,Cta 2020”
sa zwigzane zbardziej spéjnym stosowaniem prawa celnego, a ostatecznie ze
skuteczniejszym i wydajniejszym funkcjonowaniem unii celnej, poniewaz zwi¢kszaja one
zdolno$¢ funkcjonariuszy celnych do wykonywania swoich obowiazkéw, jak rowniez
zrozumienie przepisow celnych przez przedsiebiorcow. Bylo to szczegdlnie wazne podczas
tej odstony programu, w ktorej zaczety obowigzywaé¢ nowe ramy legislacyjne dotyczace cet.
W zwigzku z tym w 2016 r. wydano unijny program ,,e-uczenie si¢”’ dotyczacy UKC, sktadajacy
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si¢ z 15 modutow wspierajagcych wdrazanie UKC. W kolejnych latach skupiono si¢ gtéwnie na
aktualizacji 1 opracowaniu tlumaczen istniejagcych modutéw (przy czym rocznie pojawialy si¢
dwa do trzech nowych modutow w jezyku angielskim). Zgodnie zich wydaniem w trakcie
trwania programu wzrosta réwniez liczba modutéw e-uczenia si¢ wykorzystywanych przez
panstwa uczestniczace. Liczba pobran publicznie dostgpnych moduldéw e-uczenia sig¢
(mianowicie tych dostgpnych dla przedsigbiorcoéw) wzrosta z3 219 w2014 r. do 30 408
w 2020 r., aliczba krajowych funkcjonariuszy celnych przeszkolonych z wykorzystaniem
wspolnych  materiatow  szkoleniowych UE wzrosta wtym okresie programowania
dziesigciokrotnie (z nieco ponad 4 000 w 2014 r. do 40 000 w 2019 r.). Szkolenia te byty ogdlnie
postrzegane jako dobre jakosciowo.

4. SPOINOSC

Ocena koncowa koncentrowata si¢ na zewnetrznej spéjnosci programu z szersza polityka
i priorytetami UE. Ustalenia oceny $rodokresowej, ktora koncentrowala si¢ na wewnetrznej
spdjnosci migdzy poszczegdlnymi cechami, sktadnikami i strukturg programu, pozostaja
aktualne. W ocenie stwierdzono, ze program ,,Cla 2020” zaréwno wspieral inne inicjatywy
i programy UE, jak i czerpal z nich korzysci. Jak wyszczegolniono w dokumencie roboczym
stuzb Komisji towarzyszacym niniejszemu sprawozdaniu, przyktadem takich wzajemnych
powiagzan jest przypadek ,zakazéw 1iograniczen”, ktére odnosza si¢ do formalno$ci
regulacyjnych niedotyczacych cet (sanitarnych, fitosanitarnych, srodowiskowych, rolnych itp.)
wymaganych przy przywozie i wywozie towardw, ktoérych egzekwowanie na granicach UE
powierzono organom celnym. Osiggnig¢to rdwniez w rozsagdnym zakresie spdjno$¢ z innymi
programami wydatkéw, takimi jak ,,Fiscalis 2020, program wspierania reform strukturalnych
lub program Herkules III, oraz z ich odpowiednimi obszarami polityki, co umozliwito uniknigcie
powielania dziatan i osiggniecie komplementarnosci.

W celu zapewnienia tej spojnosci zastosowano kilka mechanizmow, takich jak spotkania
1 konsultacje pomigdzy stuzbami z udzialem réznych stuzb Komisji, mieszane grupy projektowe
1 grupy ekspertow, udziat obserwatorow z roéznych stuzb Komisji w spotkaniach lub dziataniach
grupy projektowej lub ocena propozycji projektow przez reprezentantow zroéznych stuzb
Komisji. Pomimo zaobserwowanych pozytywnych wynikow, w ocenie, jak rdwniez w ocenie
skutkow przeprowadzonej dla nastgpnego programu finansowania, uwzgledniono mozliwosé
przedstawienia dodatkowych uzupetnien i synergii w niektorych obszarach. Na przyktad mozna
by zbada¢ dodatkowe synergie znastgpca programu Herkules III w zakresie rozwoju
repozytoriow danych lub wspolnej analizy danych, lub z Funduszem Bezpieczenstwa
Wewnetrznego 1 Instrumentem na rzecz Zarzadzania Granicami i1 Wiz, poprzez dazenie do
bardziej potaczonego i1 miedzysektorowego podej$cia na szczeblu operacyjnym. Wspotpraca
z panstwami  trzecimi  w zakresie  realizacji  unijnych i miedzynarodowych  celéw
srodowiskowych zostala rowniez podkreslona jako potencjalny obszar, w ktorym mozna
zwigkszy¢ spojnosc.



Ponadto w ocenie zasugerowano dodatkowe sposoby poprawy spojnosci, takie jak dalsze
ustrukturyzowanie lub sformalizowanie wspdlpracy miedzy zaangazowanymi stuzbami Komisji,
stosowanie zasad izalecen europejskich ram interoperacyjnosci’, zwiekszenie widocznosci
programu i jego komplementarno$ci z innymi funduszami UE w panstwach cztonkowskich lub
zbadanie synergii informatycznych z innymi programami UE, w ramach ktérych funkcjonuja
wazne systemy elektroniczne.

Inicjatywa bedaca nastgpca programu moglaby skorzysta¢ z przygotowywanego wniosku
dotyczacego rozporzadzenia w sprawie wysokiego poziomu interoperacyjnosci sektora
publicznego w catej Unii® w celu dalszego zapewnienia ptynnych interakcji miedzydomenowych
1 transgranicznych. Pomogloby to rowniez okresli¢ udane rozwigzania i praktyczne
do$wiadczenia, z ktorych mogliby skorzysta¢ inni.

5. ADEKWATNOSC

Unia celna jest zasadniczym i integralnym elementem funkcjonowania jednolitego rynku. Ze
wzgledu na to, ze prawo celne nalezy do wylacznych kompetencji UE, jest ono przyjmowane na
szczeblu unijnym, ale wdrazane przez panstwa cztonkowskie. Bezposrednie potrzeby w zakresie
sprawnego funkcjonowania unii celnej leza zatem gléwnie po stronie administracji celnych,
ktoére dzialaja w warunkach zwickszonej koniecznosci wymiany informacji, wspotpracy
i budowania swojego potencjalu administracyjnego. Drugorzednymi grupami docelowymi,
ktérych potrzeby nalezy rowniez uwzglednic, sg przedsiebiorcy.

Znaczenie programu ,Cla” zostalo potwierdzone w ocenie S$rodokresowej, w ktorej
stwierdzono, ze szczegétowe 1ioperacyjne cele programu odpowiadaty potrzebom
zainteresowanych stron oraz ze ambitna polityka nie bylaby mozliwa bez programu. W ocenie
koncowej skupiono si¢ zatem na dalszej adekwatnosci w Swietle wydarzen, ktore mialy
miejsce od czasu oceny S$rodokresowej, w szczegdlnosci brexitu ipandemii COVID-19.
Ponadto w ramach oceny zbadano, czy program jest dostosowany do problemow i dzialan
okreslonych w planie dzialania dla organéw celnych z 2020 r. ,,Wprowadzenie unii celnej na

kolejny poziom™, w ktérym zaproponowano zmieniong strategie unii celnej.

W ramach oceny koncowej wykazano, ze program nadal jest zaréwno istotny, jak
i potrzebny, a potrzeby zainteresowanych stron pozostaly w duzej mierze niezmienione od
czasu oceny S$rodokresowej. Jest to rowniez zgodne zocena skutkéw programu ,,Cla”
po 2020 r., w ktorej potwierdzono te potrzeby. Ponadto w planie dzialania dla organow
celnych z2020r. zaproponowano zestaw dzialan, ktore sa powigzane z celami

7 Zob. Szczegbtowy opis europejskich ram interoperacyjnosci | Joinup (europa.eu)

8 Zawartego w programie prac Komisji na 2022 r., s. 7 (resource.html (europa.eu)).

9 Komunikat Komisji do Parlamentu Europejskiego, Rady i Europejskiego Komitetu Ekonomiczno-Spolecznego

,»Wprowadzenie unii celnej na kolejny poziom — plan dziatania”, COM(2020) 581 final.


https://joinup.ec.europa.eu/collection/nifo-national-interoperability-framework-observatory/european-interoperability-framework-detail
https://joinup.ec.europa.eu/collection/nifo-national-interoperability-framework-observatory/european-interoperability-framework-detail
https://eur-lex.europa.eu/resource.html?uri=cellar%3A9fb5131e-30e9-11ec-bd8e-01aa75ed71a1.0001.02/DOC_2&format=PDF

szczegolowymi i operacyjnymi programu, co potwierdza ich dalszg adekwatnos¢.
Proponowane dziatania, ktore sg dobrze dostosowane do celéw programu, dotyczyty obszarow
zarzadzania ryzykiem, zarzgdzania handlem elektronicznym, wspierania przestrzegania

przepiso6w oraz wspoltpracy operacyjnej miedzy organami celnymi'®.

Stwierdzono, ze program jest nadal szczegoOlnie istotny w odniesieniu do potrzeby
harmonizacji stosowania i skutecznego wdrazania przepisow unii celnej. Organy celne, ale
takze przedsigbiorcy, wskazali w ocenie, ze dziatania w ramach programu pomogty panstwom
cztonkowskim zblizy¢ si¢ do siebie, a tym samym zblizy¢ si¢ do wspdlnego zrozumienia tych
przepisow. Tworzenie sieci kontaktoéw, wymiana pomystow 1 praktyk, atakze formutowanie
wspolnych wytycznych 1 norm byly postrzegane jako wazne aspekty tych dziatan. Organy celne
potwierdzity réwniez ciagla potrzebe wspierania wramach programu panstw
czlonkowskich w zakresie transformacji cyfrowej i modernizacji procedur celnych, ktore
wcigz trwajq.

Przedsiebiorcy, zktérymi przeprowadzono wywiady, na ogét domagali sie dalszego
uproszczenia i harmonizacji przepisow i procesow celnych, potwierdzajac, ze jest to ciagla
potrzeba. W odniesieniu do zarzadzania programem niektérzy przedsi¢biorcy wezwali do
bardziej proaktywnego zaangazowania ikomunikacji z sektorem przedsiebiorstw, jak
rowniez do lepszego informowania przedsigbiorstw. Zostalo to juz zalecone w ocenie
srédokresowej programu i zostanie uwzglednione w nastgpnym okresie finansowania.

Ogolnie rzecz biorac, dobrze dostosowano program do nieprzewidzianego rozwoju sytuacji, np.
wybuchu pandemii COVID-19 i wystapienia Zjednoczonego Krolestwa z Unii Europejskie;j.
Dzialania w ramach programu przyczynily si¢ do przygotowania podstaw do wystgpienia
Zjednoczonego Krolestwa z UE, wykazujac jego elastyczno$¢ w zakresie nieprzewidzianego
rozwoju sytuacji. Organy celne byty regularnie informowane o postgpach w tym zakresie
i uczestniczyty wréznych spotkaniach iseminariach!! dotyczacych tej kwestii. W tym
kluczowym obszarze prowadzono szczegdtowe wspolne dzialania w ramach celu, jakim jest
wspieranie przygotowania, stosowania i wdrazania prawa Unii, a w 2019 r. zapewniono rowniez
specjalne wsparcie szkoleniowe dotyczace przygotowania na wystgpienie Zjednoczonego
Krolestwa z Unii Europejskiej'>. Ponadto zmiany wymagane w systemach transeuropejskich,
takich jak system kontroli wywozu, system NCTS 1inne, zostaly przygotowane i wdrozone

W planie dziatania obszar ten okreslono jako ,,organy celne dziatajace jednomyslnie”.

Przyktadem tego jest seminarium ekspertow technicznych (UE-27) na temat wplywu wystapienia
Zjednoczonego Krolestwa z UE na systemy informatyczne organow celnych (CPG/054/047), ktore odbyto
si¢ 13 lutego 2019 r. Spotkanie to bylo skierowane do ekspertow regularnie uczestniczacych w pracach Grupy
Koordynacyjnej ds. Elektronicznych Systemow Celnych (ECCG).

Poprzez opracowanie programoéw szkolenia organdéw celnych do bezposredniego wykorzystania przez organy
krajowe w celu szybkiego podnoszenia kwalifikacji i wdrazania nowych pracownikéw.



W sposob terminowy 1 skoordynowany. Pomimo tej pozytywnej oceny konsultowane organy
celne uwazajg, ze nadal potrzebne jest dalsze wsparcie programu w tym obszarze.

Program dobrze dostosowano rowniez do pandemii COVID-19 i nowej rzeczywistosci. Zardéwno
organy celne, jak iprzedsigbiorcy, z ktorymi przeprowadzono konsultacje, zgodzili sig, ze
stuzby Komisji odpowiedzialne za cla szybko zareagowaly na Kkryzys, przyjmujac przepisy,
wydajac wytyczne i aktywnie wspierajac panstwa cztonkowskie i przedsiebiorstwa w celu
zapewnienia elastyczno$ci w kwestii obowiazkéw celnych iodpraw celnych. Jezeli chodzi
o dzialania w ramach programu, po pewnych poczatkowych przerwach iopodzZnieniach we
wspolnych dzialaniach i testowaniu nowych systemow informatycznych, program zostal
dobrze dostosowany do sytuacji. Wydaje si¢ jednak, ze bardziej wirtualne Srodowisko
wplynelo na mozliwosci tworzenia sieci kontaktow, a niektéore organy celne uwazaja, ze
systemy zarzadzania programem sg przestarzale i niedostosowane do nowej rzeczywistosci
zwiazanej z coraz bardziej wirtualnymi metodami pracy i tworzenia sieci kontaktow.

Ze swojej strony przedsiebiorcy wskazali na zarzgdzanie handlem elektronicznym
i innowacje technologiczne w procesach celnych jako dwie zmieniajace si¢ potrzeby, ktore nie
zostaly w wystarczajacym stopniu zaspokojone przez Komisje ipanstwa czlonkowskie za
posrednictwem programu, potwierdzajac tym samym jego dalsza adekwatno$¢.

6. UNIJNA WARTOSC DODANA

Polityka celna nalezy do wylacznej kompetencji UE. Za wdrazanie unijnych przepisow prawa
celnego odpowiedzialne sg jednak panstwa cztonkowskie. Same ramy prawne UE nie zapewniaja
w stopniu  wystarczajacym wiasciwego funkcjonowania unii celnej. Nalezy je uzupetniaé
srodkami wspomagajacymi, przewidzianymi w programie ,,Cla 2020” w celu zapewnienia
stosowania unijnych przepisow prawa celnego na poziomie krajowym w sposob jednolity
1 spjny.

Jak wspomniano powyzej, program ,,Cla 2020 odegral istotng role w kwestii wspierania
wszystkich aspektow wdrozenia UKC. Bez wsparcia ze strony tego programu wdrozenie UKC
réwniez mialoby miejsce, jednak prawdopodobnie byloby o wiele trudniejsze i wigzaloby sie
z mniejszg harmonizacja. Program ,,Cla 2020 umozliwit stabilno$¢ finansowania europejskich
systemOw informacyjnych, ktore sa niezbedne do zapewnienia dostepnosci danych dotyczacych
taficucha dostaw 1 informacji istotnych z punktu widzenia ryzyka oraz wymiany tych danych
1 informacji. W ten sposob program ,,Cla 2020” wygenerowal korzysSci skali i spowodowat
przyrost wydajnosci, co pomogto organom krajowym (a czesto réwniez przedsigbiorcom)
w zaoszczedzeniu czasu 1zasobow, w szczegdlnosci w przypadku panstw uczestniczacych
posiadajacych mniejsze administracje celne imniej zasoboéw. Wszystko, co ma zwigzek
z interoperacyjnoscia 1 wzajemnymi powigzaniami centralnych systemoéw informatycznych,
stanowi unijng warto$¢ dodana. Sprzyjajace symbiozie funkcje centralnej architektury
europejskich systeméw informacyjnych s3 niepowtarzalne ipowielenie ich na szczeblu
krajowym jest niemozliwe.



Wspolne dziatania pozwolity zgromadzi¢ doswiadczenie 1 wiedzg panstw uczestniczacych, dajac
administracjom niepowtarzalne okazje do prowadzenia wspolpracy, komunikowania si¢
1tworzenia sieci kontaktow; w szerszej perspektywie budujg zaufanie 1prowadza do
konwergencji podejs¢ i praktyk. To samo dotyczy dzialan szkoleniowych, ktére nie tylko
pomogly administracjom celnym w lepszym zrozumieniu i wdrazaniu unijnych przepiséw prawa
celnego i powigzanych z nim procedur, ale rowniez — co jest prawdopodobnie wazniejsze —
w wykonywaniu tych czynnosci w sposob bardziej jednolity. Najwigkszy przyrost wydajnosci
odnotowano w szczegolnosci w tych panstwach uczestniczacych, ktore albo nie posiadaty
wiedzy specjalistycznej w danej dziedzinie, albo nie posiadaly dobrze rozwinigtych krajowych
programéw szkolen. Dokonanie tego samodzielnie byloby trudne ibardziej kosztowne lub
mogloby potencjalnie w ogole nie mie¢ miejsca. Podsumowujac, program ,,Cta 2020 przyczynit
si¢ do zblizenia krajowych podejs¢, stworzenia atmosfery zaufania iutworzenia jednolitej
narracji oraz wspoélnej wizji.

Gdyby program nie istnial, wspotpraca miedzy panstwami uczestniczacymi bylaby znacznie
trudniejsza, opierataby si¢ na nieustrukturyzowanych stosunkach, czasochtonnych kanatach
formalnych  iporozumieniach o wzajemno$ci  (porozumieniach  dwustronnych  lub
wielostronnych, w ktorych przepisy sa stosowane na zasadzie wzajemnos$ci) — takie rozwigzanie
byloby o wiele trudniejsze i bardziej kosztowne w praktycznym wdrazaniu iutrzymywaniu.
Majac na uwadze skale operacji w ramach programu ,,Cta 2020” — znaczng liczbg¢ wspolnych
dziatan, wszechstronno$¢ zagadnien, ich europejski wymiar czy uczestnictwo w dzialaniach
i szkoleniach na ptaszczyznie ogdlnoeuropejskiej — trudno sobie wyobrazi¢ organizacje
podobnych dzialan na jakimkolwiek innym szczeblu. Jezeli chodzi o europejskie systemy
informacyjne, gdyby nie zapewniono przysztego finansowania ich dalszego rozwoju
1 utrzymania, trudno byloby znich korzysta¢ w perspektywie dluzszej niz $redniookresowa.
Istnialoby znaczne ryzyko, ze stalyby si¢ przestarzale i utracono by wynikajace z nich korzysci
skali 1 oszczednosci w obszarze kosztow ogolnych.

Program ,,Cla 2020 przyniost faktyczne rezultaty ipomogt funkcjonariuszom celnym
w zdobywaniu umiej¢tnosci 1 wymianie doswiadczen. Gdyby program zostat zakonczony, zaden
z rezultatow programu prawdopodobnie nie przetrwalby w dluzszej perspektywie. Obecne
rdznice by si¢ utrzymaty, a sieci zbudowane dzigki wieloletniej wspolpracy ulegltyby zanikowi.

7. WNIOSKI

W trakcie oceny wykazano, ze program okazat si¢ skuteczny w osiaganiu wyznaczonych celow
1w znacznym stopniu przyczynil si¢ do poprawy funkcjonowania unii celnej oraz do jej
unowoczesnienia. Sprzyjat wspdtpracy i wymianie informacji — od utatwiania konwergencji na
szczeblu strategicznym po zblizanie podejs¢, interpretacji, procedur administracyjnych,
najlepszych praktyk izasad na szczeblu operacyjnym. Program byt szczegdlnie wazny
w procesie przechodzenia na w pelni elektroniczne $rodowisko w sektorze cet, poniewaz
wspieral rozw@j 1 funkcjonowanie europejskich systemow informacyjnych dla organdéw celnych,
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zapewniat ich stabilno$¢ finansowania oraz dostepnos$¢ 1 wymiane danych dotyczacych tancucha
dostaw 1 informacji istotnych z punktu widzenia ryzyka.

Z punktu widzenia efektywnosci trudno$ci w wycenie korzysci ptynacych z dzialan w ramach
programu ,,Cta 2020 nie pozwolily na dokladne okres§lenie w ocenie zakresu, w jakim zasoby
programu przyniosty najlepsze mozliwe wyniki przy najnizszych mozliwych kosztach.
Uwzglednienie ustalen dotyczacych skutecznosci wraz z danymi dotyczacymi kosztéw pokazato
jednak, ze ogélnie rzecz biorac, program zapewnil warto$¢ dla UE i krajowych organow
celnych przy rozsadnych kosztach.

W ocenie pozytywnie oceniono sp6jno$¢ programu ,,Cla 2020” zszersza polityka UE,
w szczegblnosci, ale nie tylko, w odniesieniu do zakazdw i ograniczen, ktore organy celne musza
egzekwowaé na granicy. Potwierdzono w niej réwniez warto$¢ dodang programu, ktora
polega na wspieraniu wszystkich aspektéw wdrazania UKC, co wymaga stosowania unijnych
rozwigzan unijnych probleméw oraz Scislej wspolpracy panstw cztonkowskich. Program
umozliwil stabilno$ci finansowania interoperacyjnych i wzajemnie powigzanych europejskich
systemow informacyjnych, zapewniajac spetnienie wymogdéw UKC przy osiagnigciu wigkszych
korzys$ci skali iwigkszej skutecznosci. Ponadto w ocenie wykazano dalsza adekwatno$¢
programu ,,Cla”, zwlaszcza w odniesieniu do potrzeb krajowych administracji celnych,
ktore sg jego gtownymi beneficjentami. Ogolnie rzecz biorgc, program nadal odpowiada na
potrzeby zainteresowanych stron, dzigki temu, ze jest dobrze dostosowany do nieprzewidzianego
rozwoju sytuacji (np. COVID-19 i wystgpienie Zjednoczonego Krélestwa z Unii Europejskiej)
i zajmuje si¢ problemami i priorytetami okre§lonymi w ocenie skutkoéw kolejnego programu
,,Cla” oraz w planie dziatania dla organéw celnych z 2020 r.

Pomimo poczynionych postepéw podczas analizy przeprowadzonej w ramach pigciu kryteriow
oceny wskazano na szereg wyzwan i wnioskdw. Wskazano na nastgpujace obszary, w ktorych
konieczna jest poprawa:

— ocena dostarczyla dowodow na istnienie réznic w stosowaniu kontroli celnych, co
sugeruje, ze istnieje mozliwo$¢ zmiany obowigzujacych ram zarzadzania ryzykiem.
Ponadto kilka zainteresowanych stron odniosto si¢ do oszustw zwigzanych z handlem
elektronicznym jako nierozwigzanej kwestii, a niektore organy celne uwazaja, ze nadal
potrzebne jest dalsze wsparcie programowe w zakresie konsekwencji wystgpienia
Zjednoczonego Krolestwa z Unii Europejskiej. Jest to zgodne z oceng przedstawiong
w sprawozdaniu specjalnym Europejskiego Trybunalu Obrachunkowego na temat
kontroli celnych!® oraz w sprawozdaniu grupy medrcow z 2022 r. na temat wyzwan
stojacych przed unig celng'®. W tym kontekécie dzialania w ramach przysztych

13 Sprawozdanie specjalne Europejskiego Trybunatlu Obrachunkowego — Kontrole celne: niedostateczna

harmonizacja szkodzi interesom finansowym UE (04, 2021).

11



programdow moglyby zosta¢ opracowane tak, aby pomdc w rozwigzaniu problemu takich
roznic;

W ocenie wykazano, ze pomimo znacznych postepdéw poczynionych w zakresie rozwoju
struktur 1 systemow informatycznych, niektére systemy informatyczne przewidziane w
UKC nie zostaly jeszcze opracowane lub zaktualizowane, w zwigzku z czym
przedsiebiorcy nie dostrzegaja korzysci wynikajacych z UKC iwyrazaja obawy
dotyczace zlozono$ci informatycznego srodowiska celnego. Podkreslili oni potrzebe
dalszego uproszczenia iharmonizacji przepiséw i procesow celnych. Jest to zgodne
z wynikami $rédokresowej oceny wdrozenia UKC, w ktorej stwierdzono, ze ,liczne
przepisy nadal nie sg jednolicie stosowane we wszystkich panstwach cztonkowskich.
Petna automatyzacja proceséw celnych jest nadal w trakcie realizacji (...), nawet jesli

osiggnieto juz znaczace cele posrednie”’’;

W ocenie stwierdzono, ze mozna by zbada¢ dodatkowe synergie z nastepcg programu
Herkules IIT np. w zakresie rozwoju repozytoriow danych lub wspolnej analizy danych,
lub z innymi programami UE, w ramach ktorych dziataja wazne systemy elektroniczne.
W ocenie uznano istniejaca koordynacje w ramach Komisji za dobra, ale podkreslono
potrzebe ciaglego poszukiwania sposobdw lepszej koordynacji zinnymi stuzbami
w obliczu szybko zmieniajacego si¢ $§wiata. W ocenie podkreslono réwniez potrzebe
zwigkszenia widocznos$ci programu. Ponadto w $rédokresowej ocenie wdrozenia UKC
wskazano, ze ,,przy wdrazaniu UKC nie wykorzystano w petni potencjalnych synergii
z powigzanymi strategiami politycznymi oraz ze brakuje wtasciwej koordynacji miedzy
organami celnymi 1 innymi wiasciwymi administracjami krajowymi odpowiedzialnymi
za stosowanie polityki UE na granicach”;

proces oceny wykazal, ze warto byloby, aby Komisja i panstwa cztonkowskie dzielily
sie¢ wieksza iloscia danych celnych. Pozwolitoby to m.in. lepiej zmierzy¢ koszty
1 korzysci z poczynionych inwestycji. Potrzebe uzyskania danych celnych lepszej jakosci
podkreslita rowniez grupa medrcow w swoim sprawozdaniu z 2022 r. Ich szczegdtowe
zalecenie nr2 dotyczace ,wprowadzenia nowego podejsScia do  danych,
skoncentrowanego na uzyskiwaniu danych lepszej jakosci (...)” sugeruje, ze w ramach
program ,,Cta” nalezy skupi¢ si¢ na tym celu: ,Istniejacy budzet na lata 2021-2027

mogtby zostaé przekierowany na te cele”; '®
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Zob. TAX-20-002-Future customs-REPORT BIS v5 (WEB).pdf. W sprawozdaniu stwierdzono, ze ,,migdzy
krajowymi organami celnymi utrzymuja si¢ rozbieznosci w stosowaniu zasad iprocedur, a organy celne
napotykaja coraz wigksze trudnosci w kontrolowaniu granic”.

Zob. DOKUMENT ROBOCZY SEUZB KOMISJI — STRESZCZENIE OCENY — SRODOKRESOWA
OCENA wdrozenia unijnego kodeksu celnego — Urzad Publikaciji UE (europa.eu).

Zalecenie nr 2 brzmi nastgpujaco: ,,wprowadzi¢ nowe podejscie do danych, skoncentrowane na uzyskiwaniu
danych lepszej jakosci w oparciu o zrodta komercyjne, zapewniajgc ich walidacje krzyzowa w catym tancuchu,
lepsza wymian¢ migdzy administracjami ilepsze wykorzystanie do zarzadzania ryzykiem w UE. Wyjasnic,
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— w ocenie wykazano, ze program jest nadal odpowiedni do finansowania rozwoju,
wdrazania i obstugi infrastruktury i systemow informatycznych w terenie, poniewaz
wymagajg one duzej ilosci zasobow 1 moga skorzysta¢ z tego zakresu i z korzysci skali.
Jest to zgodne z zaleceniem nr 9 zawartym w sprawozdaniu grupy medrcow z 2022 r.,
aby ,,odpowiednio wyposazy¢ organy celne w zasoby, umiejetnosci isprzet w celu
zapewnienia im zdolnos$ci do wypetiania ich misji”;

— W ocenie potwierdzono, ze (i) wspolne dzialania daty panstwom cztonkowskim
mozliwos¢ dostepu do szerszego zasobu wiedzy iekspertow niz na poziomie
indywidualnym oraz uzyskania korzysci skali; oraz ze (ii) zespoly ekspertow
wzmacniajg wspotprace operacyjng i bardziej spojne stosowanie prawa celnego. Ocena
pokazata jednak rowniez, ze prowadzenie zespoldw ekspertow jest ucigzliwe 1 ze zaden
zespot ekspertow nie sktada si¢ z przedstawicieli wszystkich panstw cztonkowskich;
wspotpraca jest wiec z koniecznos$ci ograniczona. W tym konteks$cie zalozenia programu
»Cla 2020” moga okaza¢ si¢ niewystarczajace, by sprosta¢ wszystkim obecnym
wyzwaniom stojacym przed unig celna, 1 — jak przedstawiono w sprawozdaniu grupy
medrcow 22022 1. — moze zaistnie¢ potrzeba powotania nowego podmiotu
operacyjnego, ktory bedzie obslugiwatl i koordynowatl dziatania panstw cztonkowskich,
zapewniajac bardziej zintegrowang wspotprace, a tym samym gwarantujac, ze unia celna
bedzie dziata¢ jednomyslinie.

W wyniku oceny $rodokresowej programu Komisja przedstawila plan dziatania dotyczacy
sposobu wdrozenia 13 sformulowanych woéwczas zalecen. Dotyczyly one ,,programowania
1 opracowywania”, ,,wdrazania”, ,,monitorowania i sprawozdawczosci” oraz ,.komunikacji”.
Kilka dziatan zostato zrealizowanych, a niektoére sa w trakcie realizacji w ramach nowego
programu. Ogdlnie rzecz bioragc, Komisja uznaje te wyzwania i stara si¢ im sprosta¢ w ramach
realizacji programu ,,Cla” na lata 2021-2027.

ktore podmioty prywatne — w tym platformy handlu elektronicznego — muszq dostarczaé dane, wraz z kosztami
za nieprzestrzeganie przepisow. Zapewnic¢ przedsigbiorstwom pojedynczy punkt wprowadzania danych na
potrzeby formalnosci celnych oraz system/portal jednego okienka. Dane majg byé przechowywane
i odpowiednio zarzqdzane w centralnej hurtowni danych. Istniejacy budzet na lata 2021-2027 moglby zostaé
przekierowany na te cele”.
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