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ANEXA

Concluziile Consiliului privind sprijinirea starii de bine in educatia digitala
CONSILIUL UNIUNII EUROPENE
IN CONTEXTUL:

1. Discutiilor politice din cadrul Summitului social de la Géteborg din 2017, unde s-a subliniat
faptul ca 44 % dintre europeni nu detin competente digitale de baza, ca, in viitor, 90 % dintre
locurile de munca vor necesita aptitudini si competente digitale si cd 40 % dintre
intreprinderile europene Intdmpina dificultati in a recruta specialisti in domeniul TIC.
Lansarea unei reflectii cu privire la viitorul invatarii, care sa aduca raspunsuri tendintelor
viitoare si revolutiei digitale, inclusiv inteligentei artificiale (IA), a fost una dintre ideile

discutate de liderii europeni cu respectiva ocazie.

2. Primului principiu al Pilonului european al drepturilor sociale, anume ca orice persoana are
dreptul la educatie, formare profesionala si invatare pe tot parcursul vietii favorabila
incluziunii si de Tnalta calitate pentru a dobandi si a mentine competente care 11 permit sa

participe pe deplin in societate si sd gestioneze cu succes tranzitiile pe piata fortei de munca.

3. Comunicarii Comisiei privind realizarea Spatiului european al educatiei pana in 2025, care
subliniaza necesitatea de a crea medii de invatare favorabile pentru grupurile expuse riscului

de rezultate insuficiente si de sustinere a stdrii de bine la scoala.

4.  Rezolutiei Consiliului privind un cadru strategic pentru cooperarea europeand in domeniul
educatiei si formarii in perspectiva realizarii si dezvoltarii In continuare a spatiului european
al educatiei (2021-2030), care subliniaza cd educatia si formarea au de jucat un rol vital in
modelarea viitorului Europei, intr-un moment in care este imperativ ca cetatenii sa se bucure
de Tmplinire personald si de stare de bine, sa fie pregatiti sa se adapteze si sa functioneze pe o

piatd a muncii In schimbare si sa se implice intr-o cetdtenie activa si responsabila.
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5. Planului de actiune pentru educatia digitald (2021-2027), care subliniaza conceptul de
ecosistem de educatie digitala de nalta performanta si subliniaza importanta dezvoltarii

aptitudinilor si competentelor digitale pentru viata cotidiana.

6.  Dialogului structurat in curs cu statele membre privind educatia si competentele digitale,
lansat de Comisie 1n 2021, si abordarii sale la nivelul intregii administratii in ceea ce priveste

educatia digitala.

7. Recomandarii (UE) 2021/1004 a Consiliului din 14 iunie 2021 de instituire a unei Garantii
europene pentru copii, care are ca obiectiv prevenirea si combaterea excluziunii sociale si
asigurarea egalitdtii de sanse prin garantarea accesului gratuit la educatie pentru copiii care
provin din medii defavorizate. In acest sens, recomandarea subliniaza importanta furnizarii de
instrumente educationale digitale, de conectivitate de mare viteza, de servicii digitale si de
echipamente adecvate, precum si a imbundtatirii competentelor digitale si a combaterii tuturor

formelor de decalaj digital.

8. Strategiei privind drepturile persoanelor cu handicap 2021-2030, care indica faptul ca
utilizarea eficace a tehnologiilor digitale necesitd eliminarea barierelor in materie de

accesibilitate din calea persoanelor cu handicap si investitii In competentele lor digitale.

9.  Propunerii de recomandare a Consiliului privind caile cétre succesul scolar si de inlocuire a
Recomandarii Consiliului din 28 iunie 2011 privind politicile de reducere a parasirii timpurii a
scolil, care vizeazd promovarea unor rezultate mai bune in materie de educatie pentru toti
tinerii europeni, indiferent de caracteristicile lor personale si independent de mediul lor
familial, cultural si socioeconomic, si subliniazd starea de bine 1n scoald si sandtatea fizica si

mintald ca elemente-cheie ale succesului scolar.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

Grupului de experti informal care este in curs de a fi instituit in cadrul Comisiei pentru a
promova medii de invétare care sa ofere sprijin grupurilor expuse riscului de a obtine rezultate

slabe la invatatura si pentru a sprijini starea de bine la scoala.

Recomandarii Consiliului din 29 noiembrie 2021 privind aborddrile bazate pe invatarea mixta
pentru un invatdmant primar si secundar de Tnalta calitate si incluziv, care subliniaza
importanta prioritizarii stirii de bine (atat fizice, cat si mintale) si sugereaza includerea in
obiectivele scolare a politicilor privind starea de bine a cursantilor si de combatere a violentei
psihologice, precum si o atentie sporitd acordata starii de bine si calitatii vietii profesionale a
cadrelor didactice si a formatorilor, a directorilor unitatilor de Tnvatdmant si a altor categorii

de personal didactic, pentru a atenua stresul si a preveni epuizarea.

Recomandarii Consiliului din 24 noiembrie 2020 privind educatia si formarea profesionald
(EFP) pentru competitivitate durabild, echitate sociala si rezilientd, care pune accentul pe

politici ale EFP adaptate la economia digitala.

Declaratiei de la Osnabriick privind educatia si formarea profesionala ca factor de redresare si
de tranzitie echitabild catre economii digitale si verzi, care isi propune dezvoltarea digitalizarii

EFP in cadrul unei noi culturi a invatarii pe tot parcursul vietii.

Concluziilor Consiliului privind educatia digitald in societdtile cunoasterii din Europa, care
subliniaza cd educatia digitald ar trebui sa ia In considerare starea de bine a tuturor actorilor

implicati in procesul de invatare.

Monitorului educatiei si formarii 2021, care se axeaza pe tema stdrii de bine in educatie.
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16.

17.

18.

Comunicarii Comisiei ,,Un deceniu digital pentru copii si tineri: noua strategie europeand «Un
internet mai bun pentru copii» (BIK+)”, care se concentreaza asupra imbunatatirii starii de

bine a copiilor in mediul online.

Cadrului european al competentelor digitale pentru cetdteni actualizat (DigComp 2.2) elaborat
de Comisie, care pune accentul pe sigurantd, de exemplu in contextul sprijinirii starii de bine

si a sanatatii, precum si al intelegerii si combaterii hartuirii online.

Cadrului european pentru competentele digitale ale educatorilor (DigCompEdu), care
subliniaza importanta masurilor menite sa asigure starea de bine fizica, psihologica si sociala

a cursantilor 1n cursul utilizarii tehnologiilor digitale.

RECUNOASTE CA:

19.

In sensul prezentelor concluzii ale Consiliului, prin ,,stare de bine in educatia digitald” se
intelege un sentiment de multumire fizica, cognitiva, sociald i emotionald care le permite
tuturor persoanelor sa interactioneze in mod pozitiv cu toate mediile de invatare digitala,
inclusiv prin instrumente si metode digitale de educatie si formare, si sa ajunga la un
maximum de potential si realizare personald, care le ajuta sa actioneze in conditii de siguranta
online si le sprijina capacitarea in mediile online!. Prezentele concluzii ale Consiliului se
axeaza pe starea de bine digitald in cadrul si prin intermediul educatiei si formarii la nivelurile
primar, secundar inferior si secundar superior, inclusiv in cadrul educatiei si formarii

profesionale (EFP).

Starea de bine cognitiva poate fi definitd drept ,,participarea cu succes a cursantilor in
societate intr-o varietate de roluri — ca persoane care invata pe tot parcursul vietii, ca
lucratori productivi, ca cetateni activi”. Aceasta participare este facilitata, printre altele, de
cunostintele si competentele pe care le detin. Starea de bine fizica poate fi inteleasa ca
nivelul de sdndtate al persoanelor si capacitatea acestora de a avea un stil de viata sanatos.
Starea de bine sociald se refera la interactiunile cursantilor cu alte persoane, precum si la
perceptia acestora asupra mediului de invatare digital. Starea de bine psihologica se refera la
opiniile si sentimentele cursantilor cu privire la propria lor viata si la obiectivele personale
pe care si le-au stabilit ei Insisi [Panesi, S., Bocconi, S. si Ferlino, L., Promoting Students’
Well-Being and Inclusion in Schools Through Digital Technologies: Perceptions of
Students, Teachers, and School Leaders in Italy Expressed Through SELFIE Piloting
Activities (Promovarea stdrii de bine si a incluziunii elevilor in scoli prin tehnologii digitale:
perceptiile elevilor, ale profesorilor si ale directorilor de scoala din Italia exprimate prin
activitati de pilotare SELFIE), revista Frontiers in Psychology, 2020].
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20.

21.

22.

23.

24.

In sensul prezentelor concluzii ale Consiliului, termenul ,,cursanti” se refera la toti elevii,
studentii si ucenicii inscrisi in sistemele de Invatamant formal initial la nivelul primar,
secundar inferior si secundar superior, inclusiv educatia si formarea profesionala initiala

(EFP).

In sensul prezentelor concluzii ale Consiliului, termenul ,,educatori” include cadrele didactice,
directorii unitdtilor de invatamant, formatorii si alti membri ai personalului pedagogic
implicati in predarea pentru cursanti la nivelurile primar si secundar ale sistemelor de

invatdmant formal initial, inclusiv in educatia si formarea profesionala initiala (EFP).

Tehnologiile digitale au schimbat radical modul in care oamenii invatd, muncesc, utilizeaza
informatiile si comunica. Transformarea digitala aduce noi provocari si oportunititi pentru

cursanti si are un impact asupra vietii lor cognitive, fizice, sociale si emotionale.

Pandemia de COVID-19 si trecerea In regim de urgenta la predarea si invatarea la distanta si
online au generat multe provocari pentru mediile de Invatare digitale. Modul in care sistemele
digitale de educatie si formare, inclusiv cursantii si educatorii si alti actori relevanti, au
reactionat la aceste provocari poate servi drept experienta utild si sursd de invataminte

desprinse pentru dezvoltarea abordarilor privind starea de bine in educatia digitala.

O educatie si formare de Tnaltd calitate si favorabile incluziunii ar trebui sa sporeasca
oportunitatile oferite de transformarea digitald pentru a sprijini starea de bine a cursantilor si a
educatorilor in mediile de invatare digitale. Acest lucru ar trebui sprijinit si promovat in mod

sistematic in toate aspectele ecosistemului de educatie digitala?.

Ecosistemul de educatie digitala include infrastructura de educatie digitald, conectivitatea si
echipamentele (inclusiv tehnologiile accesibile si de asistare); continut educational digital de
inalta calitate; cursanti si educatori care dispun de know-how pentru a integra tehnologiile
digitale in procesul pedagogic si dezvoltarea cunostintelor, aptitudinilor si competentelor
digitale, precum si a conditiilor pentru relatii interpersonale in mediile de invatare digitala.
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25.

26.

27.

28.

Consolidarea starii de bine a cursantilor in contextul educatiei digitale este un proces
bidirectional. Mediile digitale pot genera unele provocari, inclusiv in contextul educatiei
digitale, de exemplu hartuire online, care poate avea un impact negativ asupra starii de bine,
in special daca unele aspecte ale mediilor respective sunt concepute sau implementate
necorespunzitor. In schimb, ecosistemele de educatie digitald bine concepute, care sunt
eficace si incluzive, pot promova dezvoltarea starii de bine a cursantilor si le pot imbunatati

perspectivele educationale, de viata si de munca.

Decalajul digital reprezinta o amenintare grava la adresa starii de bine in educatia si formarea
digitala, atat pentru cursanti, cat si pentru educatori, adancind adesea inegalitatile existente
sau creand altele noi. Sistemele scolare de la nivel national, regional si local ar trebui sa fie in
masurd sd raspunda oricaror probleme legate de accesul insuficient, de echipamentele
inadecvate sau de conditiile de Invatare nesatisfacatoare cu care se confrunta cursantii, in
special cursantii defavorizati, inclusiv cei cu dizabilitati si/sau cu nevoi educationale speciale

si cei care se confruntd cu provocari legate de decalajul digital de gen.

Noile modele de invatare, inclusiv cele care implica utilizarea unor instrumente digitale
accesibile si usor de gasit, au o razd de acoperire mai mare, ajungand si la cursantii
defavorizati, inclusiv cei cu dizabilitati si/sau cu nevoi educationale speciale si cei care se afla
temporar 1n incapacitate de a merge la scoald din cauza unei afectiuni de sdnatate, precum si
la cursantii care locuiesc in zone izolate, insulare sau indepartate, cum ar fi regiunile
ultraperiferice ale UE. Ele sprijind, de asemenea, o motivatie si un angajament mai puternic
de a beneficia de experientele online si, impreund cu abordarile axate pe cursanti, contribuie

la reducerea decalajului digital.

La sosirea unor cursanti proveniti din contexte de migratie si/sau a caror prima limba Insusita
este diferita de limba de predare, instrumentele digitale si continutul educational de inalta
calitate pot facilita continuitatea educatiei si formarii acestora, ii pot ajuta sa 1si mentina
legdtura cu limba si cultura lor de origine si sd faca fatd unor posibile experiente traumatice si

noilor provocari.
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29. Accesul si recurgerea mai frecvente si in crestere la mediile digitale pot expune cursantii la un
risc mai mare de a fi afectati de pericolele lumii digitale, de exemplu hartuirea online si/sau
izolarea. Trebuie depuse eforturi pentru a se asigura faptul ca cursantii sunt educati si ca
educatorii sunt instruiti Tn mod adecvat si coopereaza cu alti profesionisti relevanti pentru a

promova cu adevarat un mediu de invatare digital sigur.

30. Accentul pus pe gandirea critica, alfabetizarea mediatica si digitala si rezilienta la
dezinformare si la informare gresita ar trebui consolidat in sistemele de educatie si formare,
pentru a le oferi cursantilor competentele necesare pentru a raspunde potentialelor amenintari

si provocari si pentru a asigura o experientd online mai sigurd si mai pozitiva.

31. Educatorii, impreuna cu personalul administrativ si de conducere, joacd un rol important si de
neinlocuit in dezvoltarea mediilor de educatie si formare? si in sprijinirea starii de bine a
cursantilor. Acestia ar trebui sd isi dezvolte si sa isi consolideze competentele digitale si sa si
imbunatateascad cunostintele cu privire la beneficiile si provocarile utilizérii instrumentelor
digitale in educatie si formare — de exemplu in cadrul educatiei lor initiale, in perioada de
integrare la locul de munca si n cadrul dezvoltarii lor profesionale continue — precum si cu
privire la importanta cresterii atractivitatii dezvoltarii competentelor TIC pentru fete, printre
altele prin abordari care iau 1n considerare dimensiunea de gen in predarea competentelor

legate de digitalizare.

32. Tehnologiile digitale nu sunt destinate sa inlocuiascd prezenta fizica si interactiunile fatd in
fata dintre educatori si cursanti. Scopul integrarii tehnologiilor digitale in procesele
educationale este de a sprijini si facilita activitatea educatorilor si de a imbunatati experienta

de invatare a cursantilor.

Diversi factori pot avea un impact asupra starii generale de bine a educatorilor, cum ar fi
volumul de munca excesiv, perceptia ca lipseste recunoasterea si respectul pentru profesia
de cadru didactic, dimensiunile excesive ale claselor, lipsa de sprijin pentru scolile cu
probleme de comportament necorespunzator al elevilor care nu poate fi tinut sub control si,
in unele tari, finantarea inadecvata sau inegala [Viac, C. si Fraser, P., Teachers’ well-being:
A framework for data collection and analysis (Starea de bine a profesorilor: un cadru pentru
colectarea si analiza datelor), Documentul de lucru al OCDE privind educatia nr. 213,
OECD Publishing, Paris, 2020].
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RECUNOASTE CA:

Starea de bine a cursantilor si a educatorilor in contextul educatiei si formarii digitale poate fi
sprijinita prin:

A. Dobiandirea cunostintelor, aptitudinilor si competentelor necesare pentru promovarea

starii de bine in educatia si formarea digitali

33. Fiecare persoana are interactiuni intr-un mediu digital pe tot parcursul vietii personale,
profesionale si civice. Dezvoltarea cunostintelor, aptitudinilor si competentelor digitale poate
sprijini prosperitatea si satisfactia emotionald a indivizilor si le poate stimula capacitatea de a
raspunde in mod corespunzator provocarilor si riscurilor pe care le prezintd atat lumea

digitala, cat si cea fizica.

34. Politicile si masurile privind dezvoltarea aptitudinilor si competentelor digitale ar trebui
concepute tindnd seama 1n mod corespunzator de starea de bine a cursantilor si de nevoile lor
individuale, cu un accent special asupra grupurilor defavorizate. Acestea ar trebui, de
asemenea, s vizeze cresterea rezilientei si capacitarii lor. Competentele digitale* implica o
interactiune cu incredere, critica, responsabila, eticd si mai sigura cu tehnologiile digitale.
Aptitudinile digitale, cum ar fi gindirea computationald, capacitatea de a solutiona probleme
TIC si alfabetizarea in materie de date, sunt necesare atat in etapele initiale ale educatiei si
formarii, cat si pe tot parcursul vietii, astfel Incat persoanele sa se poatd integra mai bine in

societate si sa aiba un acces mai bun la oportunitati de angajare.

35. Tehnologiile digitale influenteaza modul in care cursantii invata, cautd si fac schimb de
informatii, precum si modul in care interactioneaza si socializeazd. Cursantii sunt expusi la o
gama larga de informatii, inclusiv la dezinformare si la informare gresita, ca atare dezvoltarea
alfabetizarii digitale si mediatice, a gandirii critice si a aptitudinilor de solutionare a

problemelor este esentiala.

A se vedea, de exemplu, Comisia Europeana, Centrul Comun de Cercetare, Vuorikari, R.,
Kluzer, S., Punie, Y., DigComp 2.2, The Digital Competence framework for citizens — With
new examples of knowledge, skills and attitudes (DigComp 2.2: Cadrul european al
competentelor digitale pentru cetateni — Cu noi exemple de cunostinte, aptitudini si
atitudini), 2022 si Recomandarea Consiliului din 22 mai 2018 privind competentele-cheie
pentru invatarea pe tot parcursul vietii (JO C 189, 4.6.2018, p. 1).
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36.

37.

38.

39.

40.

Cursantii ar trebui sa dobandeasca si sa dezvolte cunostintele, aptitudinile si competentele
necesare care vor contribui la utilizarea inofensiva, sigurd si eticd a instrumentelor digitale,
printre aceste competente numarandu-se competentele in materie de securitate cibernetica si
cunostintele privind limitele algoritmilor [A. Acest lucru ar putea avea un impact semnificativ

asupra starii de bine si rezilientei cursantilor.

Dezvoltarea competentelor personale si sociale poate ajuta cursantii sa utilizeze retelele
sociale digitale cu un risc mai mic de vatamari emotionale sau sociale si le poate spori gradul

de constientizare cu privire la riscurile utilizarii excesive a tehnologiilor digitale.

Cursantii ar trebui sa aiba posibilitatea de a dobandi cunostintele, aptitudinile si competentele
necesare pentru a le permite s creeze, sd partajeze si sd utilizeze continut digital si ar trebui

sa fie constienti de normele referitoare la proprietatea intelectuala.

Sunt necesare competente avansate si specializate pentru dezvoltarea de produse si servicii
TIC si de tehnologii digitale avansate, inclusiv unele care pot avea un impact pozitiv asupra
starii de bine a persoanelor, de exemplu a persoanelor cu dizabilitati si/sau cu nevoi

educationale speciale.

Educatorii ar trebui sa fie sprijiniti in vederea dobandirii si dezvoltarii cunostintelor,
aptitudinilor si competentelor lor digitale, de exemplu in cadrul educatiei lor initiale, al
integrarii la locul de munca si al dezvoltarii lor profesionale continue, si sa fie bine informati
cu privire la beneficiile si provocarile utilizadrii instrumentelor digitale si la oportunitétile care
rezultd din utilizarea lor in educatie si formare. Educatorii ar trebui sa sprijine cursantii sa

utilizeze tehnologia Intr-un mod sigur, responsabil si creativ.
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B. Conceperea unor abordéiri de predare si invitare si a unor medii digitale care sporesc

starea de bine a cursantilor

41. Abordarile de predare si invatare, care includ metode de predare si invatare si aspecte
organizationale, ar trebui sa imbundtdteasca relevanta si eficacitatea procesului de educatie si
formare, precum si satisfactia si increderea in sine a cursantilor in toate mediile de invitare. in
acest context, accesibilitatea, siguranta si calitatea infrastructurii digitale si a tehnologiilor
digitale sunt esentiale. Dezvoltarea si utilizarea tehnologiilor digitale avansate in educatie si
formare pot fi benefice, in special pentru cursantii defavorizati, inclusiv pentru cei cu

dizabilitati si/sau cu nevoi educationale speciale.

42. La elaborarea politicilor in materie de educatie digitald, ar trebui luate in considerare

urmatoarele aspecte:

o mediile in care are loc Invatarea, tinand seama de contextul socioeconomic, cultural si familial

al cursantilor, precum si de alte circumstante relevante.

o instrumentele si dispozitivele utilizate, adaptand utilizarea acestora la nevoile individuale ale
cursantilor (influentate, de exemplu, de starea de sanatate, de nevoile educationale speciale si

de contextul socioeconomic):

— Ecosistemele de educatie digitala ar trebui sa sprijine lucrul cu instrumente educationale
inovatoare, care ar putea include gamificarea, solutii educationale bazate, de exemplu,
pe tehnologii ale realitatii extinse, cum ar fi realitatea augmentatd/virtuala, [A, analitica
invatarii si retelele sociale, care sd respecte o abordare etica si transparenta,
confidentialitatea datelor si nediscriminarea inca din faza de proiectare, luand in

considerare beneficiile si riscurile potentialeS.

Printre acestea se numara, de exemplu, dependenta de internet, timpul excesiv petrecut in
fata ecranului, tulburarile de comportament cauzate de jocuri si problemele legate de
sanatate, cum ar fi comportamentul sedentar care duce la obezitate.
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— Solutiile digitale ar trebui sa fie concepute astfel incat s permita si sd incurajeze
adaptabilitatea la scopurile educatiei digitale si sa respecte diferitele contexte si nevoi
ale tuturor persoanelor, in special ale cursantilor din grupuri defavorizate. Acolo unde
este cazul, ar trebui promovata interoperabilitatea solutiilor digitale utilizate in educatie

si formare.

—  Tehnologiile digitale avansate si specializate (de exemplu, IA, realitatea
augmentata/virtuala, internetul obiectelor, gemenii digitali etc.) pot imbunatati
accesibilitatea si calitatea mediilor de invatare si formare si pot completa in mod
sinergic abordarile de predare si invatare nedigitale. Integrarea solutiilor digitale

inovatoare poate promova indemanarea cursantilor in educatia si formarea profesionala.

— Utilizarea tehnologiilor digitale poate absorbi un timp care ar putea fi utilizat pentru alte
activitati benefice pentru sanatate, cum ar fi exercitiul fizic sau somnul. Prin urmare, ar
trebui sa se tind seama de echilibrul dintre timpul petrecut in fata ecranului si cel din

afara ecranului, precum si de gestionarea timpului.

sarcinile de invatare care sunt utilizate in procesul educational n scopul de a conduce cétre

rezultatele preconizate ale Invatarii.

— Utilizarea unui continut educational digital de Tnalta calitate, conceput cu un scop

pedagogic solid si furnizat intr-un mod modern, accesibil si usor de utilizaté.
— Sprijin pentru abordarile axate pe cursanti, inclusiv promovarea autonomiei cursantilor.

educatori care ar trebui sa fie bine pregatiti si capabili sd ofere indrumare cursantilor cu
privire la utilizarea adecvatd a tehnologiilor digitale, inclusiv alocarea inteleapta si echilibrata
a timpului petrecut in fata ecranului si in afara ecranului. Educatorii bine pregétiti sunt in
masurd sd tind seama de particularitatile diferitelor medii de invatare digitala, sa lucreze cu
instrumente digitale si abordari de predare si de invatare inovatoare si sa le pund in aplicare
intr-un context pedagogic, tindnd seama, in acelasi timp, de riscurile utilizdrii excesive a

tehnologiilor digitale.

In ceea ce priveste continutul educational, viitorul cadru al Comisiei privind continutul
educatiei digitale poate oferi indrumari folositoare.
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C. Relatiile interpersonale in ecosistemul de educatie digitali

43. Ecosistemele de educatie digitald nu se bazeaza numai pe infrastructura digitala si pe
continutul si instrumentele digitale, ci si pe interactiunile sociale dintre persoanele implicate —
si anume cursantii, educatorii si alti actori care utilizeaza mijloace tehnologice de comunicare
si de creare de continut si retele — si pe mediile lor fizice si sociale. Este esential sa se tina
seama de aceste interactiuni sociale atunci cand se proiecteaza ecosisteme de educatie

digitala.

44. Progresul tehnologic a schimbat formele de comunicare si a lansat noi oportunitéti de
capacitare, de autoexprimare si de cetitenie digitala’, inclusiv de participare activa in

societate prin intermediul instrumentelor online.

Potrivit Consiliului Europei, ,,cetdteanul digital este o persoana care, prin dezvoltarea unei
game largi de competente, este capabila sa se implice Tn mod activ, pozitiv si responsabil
atat in comunitatile online, cat si in cele offline, indiferent daca sunt locale, nationale sau
mondiale” [Richardson, J., Milovidov, E., Digital citizenship education handbook: being
online, well-being online, rights online (Manual de educatie in materie de cetatenie digitala:
existenta online, starea de bine online, drepturile online), Consiliul Europei, 2019].
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45.

46.

Interactiunile digitale pot contribui la dezvoltarea competentelor sociale si pot consolida
legaturile sociale. Cu toate acestea, cursantii si educatorii pot fi expusi totodata riscurilor
digitale® (cum ar fi hartuirea online, discursurile de incitare la urd, stirile false, incdlcarea
vietii private, fraudele online, camerele de ecou’ etc.)!? care sunt diundtoare pentru starea lor
de bine!!. Este esential ca cursantii, educatorii si parintii sa fie constienti de amploarea si
varietatea acestor riscuri si sa stie cum sa le evite si/sau sa le prevind, unde sa gaseasca sprijin
si cum sa consolideze rezilienta. De asemenea, este important sa se utilizeze interactiunile din
mediile de invatare digitald, precum si abordarile de predare si invétare In aceste medii pentru

a face fata riscurilor digitale.

Sistemele de educatie si formare si scolile ar trebui sa exploreze modalitati de consolidare a
starii de bine 1n educatia digitald, sa promoveze constientizarea si prevenirea riscurilor
digitale, precum si politici de tip ,,scoala in intregul ei”, inclusiv proceduri de natura
organizationald ale scolilor, care sa favorizeze medii sigure de educatie digitala si sa raspunda

la provocarile legate de riscurile digitale.

10

11

Riscurile digitale pot fi legate, de exemplu, de utilizarea excesiva sau inadecvata a
tehnologiilor digitale sau de interactiunea cursantilor cu lumea digitala.

Termenul ,,camera de ecou” (echo chamber) ,,se refera la situatiile din cadrul mijloacelor de
comunicare sociala si al grupurilor de discutii online in care convingerile sunt amplificate
sau consolidate prin comunicare si repetare in interiorul unui sistem inchis, izolat. De obicei,
participantii primesc informatii care le Intaresc opiniile anterioare, fard a fi confruntati cu
puncte de vedere opuse” [Vuorikari, R., Kluzer, S. si Punie, Y., DigComp 2.2: The Digital
Competence Framework for Citizens - With new examples of knowledge, skills and attitudes
(DigComp 2.2: Cadrul european al competentelor digitale pentru cetateni — Cu noi exemple
de cunostinte, aptitudini si atitudini), Oficiul pentru Publicatii al Uniunii Europene,
Luxemburg, 2022].

Intr-un studiu al OCDE din 2019 este definiti o tipologie a riscurilor: riscuri de contact,
riscuri de continut, riscuri la adresa vietii private si riscuri pentru consumatori [Burns, T.,
Gottschalk, F. (eds.), Educating 21st Century Children: Emotional Well-being in the Digital
Age, (Educarea copiilor din secolul 21: starea de bine emotionala in era digitald), Centrul de
cercetare si inovare pedagogica al OCDE, OECD Publishing, Paris, 2019].

De exemplu, hartuirea online poate fi chiar mai nociva decat formele obisnuite de
comportamente agresive, deoarece actul de umilire este amplificat, ajungand la un public
larg online, iar cuvintele si imaginile pot ramane in mediul online pe termen nelimitat.
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47.

48.

49.

Comparatiile sociale promovate in mediul online pot avea un impact negativ asupra sanatatii
mintale si a stimei de sine, in special n perioada adolescentei. Preocupadrile cursantilor in ceea
ce priveste imaginea despre corp si sentimentul de alienare sociala pot fi declansate sau
intensificate daca acestia sunt expusi unor imagini ,,ideale” pe platformele de comunicare
sociala. Utilizarea platformelor de comunicare sociald online este, de asemenea, asociata cu
un fenomen cunoscut sub numele de ,,frica de a nu rata ceva” (fear of missing out). Educatorii
din mediile de invatare digitala ar trebui sa fie constienti de aceste riscuri, sa sporeasca gradul
de constientizare cu privire la efectele negative ale acestor fenomene si sa le contracareze,
precum si sa promoveze dezvoltarea competentelor necesare in randul cursantilor pentru a

aborda aceste probleme.

Educatorii ar trebui s sprijine motivatia cursantilor de a invéta si de a se dezvolta la Intregul
lor potential, pentru a-i ajuta sa devina persoane coerente, mature, care isi cunosc punctele
forte, punctele slabe, obiectivele de viata si aspiratiile si care si-au construit o imagine de sine
pozitiva, respectand in acelasi timp celelalte persoane si nevoile individuale ale acestora. Un

astfel de comportament constituie un factor-cheie al starii de bine in educatia digitala.

In alcituirea unui ecosistem de educatie digitala ar trebui si intre practici parentale intelepte
in domeniul digitalului si un mediu familial care ofera sprijin, tinand cont, in acelasi timp, de
contextul familial. Scolile ar trebui sa fie constiente de importanta comunicdrii $i cooperarii
cu parintii sau ingrijitorii in legaturad cu oportunitatile, beneficiile si provocdrile pe care le
prezintd educatia digitala, precum si In legatura cu riscurile digitale si importanta gestionarii

timpului atunci cand sunt utilizate instrumente digitale in scopuri educationale si de formare.
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INVITA STATELE MEMBRE, IN FUNCTIE DE CONTEXTUL LOR NATIONAL SI
CONFORM PRINCIPTULUI SUBSIDIARITATII,

50.

51.

52.

53.

54.

sa puna accentul pe consolidarea starii de bine a cursantilor si a educatorilor atunci cand

elaboreaza politici si strategii nationale in domeniul educatiei digitale;

sd promoveze conceperea proceselor de predare si invatare tindndu-se seama de impactul
acestora asupra starii de bine a cursantilor si, dupa caz, sa incurajeze o cooperare stransa intre
ecosistemele de educatie digitala si profesionistii si serviciile din domeniul sanatatii mintale si

psihosociale;

sa incurajeze procesele de predare si invatare bazate pe o abordare axata pe cursanti, de
exemplu prin integrarea tehnologiilor digitale avansate, utilizarea etica a IA si a datelor!?, cu
un accent special pe sprijinirea starii de bine a cursantilor defavorizati si a celor aflati in
situatii vulnerabile, inclusiv a cursantilor cu dizabilitati si/sau cu nevoi educationale speciale,

precum si a cursantilor supradotati, si pe eliminarea decalajului digital de gen;

sa sporeasca gradul de constientizare in randul cursantilor si al educatorilor cu privire la
necesitatea de a asigura un bun echilibru intre timpul petrecut in fata ecranului si timpul
petrecut 1n afara ecranului si, acolo unde este posibil, sa sprijine scolile in dezvoltarea unei
gestionari adecvate a timpului in ceea ce priveste activitdtile de predare si invatare digitale si

cele fata in fata;

sa exploreze modalitati de a sprijini conceperea si punerea in aplicare a proceselor de predare
si Invatare si utilizarea tehnologiilor digitale in educatie si formare, pentru a facilita integrarea
cursantilor proveniti din contexte de migratie si/sau a caror primd limba Insusita este diferita
de limba de predare in sistemele de educatie si formare ale statelor membre, permitdndu-le, in

acelasi timp, sa 151 mentina legatura cu limba lor maternad si cu cultura lor de origine;

12

Documentul intitulat ,,Ethical guidelines on the use of artificial intelligence (AI) and data in
teaching and learning for educators” [Orientdri In materie de etica pentru educatori privind
utilizarea inteligentei artificiale (IA) si a datelor in cadrul predarii si al invatarii], elaborat de
Comisie, poate fi considerat o sursd utila de orientare si sprijin in acest domeniu.
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55.

56.

57.

58.

sd sprijine!? sensibilizarea cursantilor cu privire la potentialele pericole ale lumii digitale si
dezvoltarea rezilientei acestora, pentru a reduce riscurile si a oferi oportunitéti online in
conditii de siguranta pentru tineri, sprijinind in acelasi timp protectia datelor si

confidentialitatea online;

sa exploreze modalitati de a sprijini educatorii In ceea ce priveste promovarea gandirii critice
si a alfabetizarii mediatice si digitale a cursantilor si lucrul cu date si informatii, inclusiv o

abordare fundamentatd a informarii gresite si a dezinformarii'#;

sa Incurajeze scolile, dupa caz, sa aplice abordari de tip ,,scoala In intregul ei” care sa
promoveze in mod sistematic starea de bine in educatia digitala la nivel de Invatimant primar,
la nivel de invatamant secundar si la nivelul EFP, inclusiv politici flexibile care s sprijine
prevenirea si rezilienta si sa raspunda la provocari precum riscurile digitale, precum si

proceduri de natura organizationald ale scolilor;

sd aiba in vedere valorificarea oportunitatilor oferite de instrumentele existente ale UE
(Fondul social european Plus, Erasmus +, instrumentul de sprijin tehnic etc.) pentru a
promova politici de educatie digitald axate pe starea de bine a cursantilor si a educatorilor in

mediile de invatare digitala.

13

14

De exemplu, prin intermediul retelei existente de centre pentru un internet mai sigur din
statele membre, cofinantate de UE, si al platformei betterinternetforkids.eu, o platforma
paneuropeana privind siguranta copiilor in mediul online, care contine materiale pentru
cadre didactice, parinti si copii in toate limbile oficiale ale UE.

Documentul intitulat ,,Guidelines for teachers and educators on tackling disinformation and
promoting digital literacy through education and training” (Orientari pentru educatori
privind combaterea dezinformarii si promovarea alfabetizarii digitale prin intermediul
educatiei si al formarii), elaborat de Comisie, poate fi considerat o sursa utila de orientare si
sprijin n acest domeniu.
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INVITA COMISIA CA, IN CONFORMITATE CU TRATATELE SI RESPECTAND PE DEPLIN
PRINCIPIUL SUBSIDIARITATII,

59.

60.

61.

sa sprijine cercetarea privind impactul utilizarii tehnologiilor digitale asupra starii de bine a
cursantilor si a educatorilor in statele membre si sa elaboreze un studiu bazat pe dovezi
privind situatia actuala a nevoilor in materie de stare de bine in mediile de educatie digitala;
sd conceapa un model de practici eficiente menite sa amelioreze starea de bine in ecosistemele
de invatare digitala si, In cele din urma, criterii pentru un ,,model scolar de stare de bine
digitalda” 1n scoli ca exemplu posibil si cu scopul de a fi utilizat de catre statele membre in
mod voluntar; la elaborarea acestui model, sa treaca in revista lucrarile grupului de experti
informal al Comisiei privind medii de invatare care sa ofere sprijin grupurilor expuse riscului

de a obtine rezultate slabe la Tnvatatura si pentru sprijinirea starii de bine la scoala, grup care

este in curs de a fi instituit;

sa incurajeze elaborarea si partajarea unui continut de inalta calitate pentru educatori si alti
profesionisti relevanti, in vederea imbunatatirii in continuare a cunostintelor, aptitudinilor si
competentelor acestora, abordarile pedagogice axate pe cursanti si lucrul cu grupuri diverse de

cursanti;

sd aiba n vedere promovarea starii de bine 1n educatia digitala ca parte a Hackathonului anual

al educatiei digitale;
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62.

63.

64.

sa sensibilizeze toate partile interesate relevante, de exemplu, creatorii de instrumente si
servicii digitale, cum ar fi sectorul tehnologiei educatiei (EdTech), si pe cele axate pe
securitatea cibernetica, cu privire la integrarea unor abordari si solutii usor de utilizat care sa
sprijine starea de bine a cursantilor si a educatorilor in educatia digitald; sd sensibilizeze toate
partile interesate relevante care dezvolta continut educational digital cu privire la integrarea
aspectului starii de bine nu numai in continutul propriu-zis, ci si in procesele de predare si

invatare.

sa sprijine utilizarea programelor UE, cum ar fi Erasmus +, Fondul social european Plus,
Corpul european de solidaritate, Orizont Europa si programul ,,Europa digitala”, in scopul
promovarii starii de bine a cursantilor si a educatorilor in mediile de invatare digitala si
utilizarea tehnologiilor digitale avansate, de exemplu pentru cursantii cu dizabilitéti si/sau cu
nevoi educationale speciale, precum si dezvoltarea, testarea si introducerea gamificarii, a
solutiilor educationale bazate pe IA si pe tehnologii ale realitatii extinse, cum ar fi realitatea

augmentatd/virtuald In scopuri pedagogice;

sa reflecte necesitatea unui ecosistem de educatie digitala holistic, integrat si durabil in statele
membre, care sd promoveze calitatea si incluziunea si sa favorizeze starea de bine in educatia
digitala, in cadrul punerii in aplicare in curs a Planului de actiune pentru educatia digitala
(2021-2027) s1 al viitoarelor propuneri de recomandare a Consiliului privind factorii care
favorizeaza educatia digitald si de recomandare a Consiliului privind imbunatatirea ofertei de

competente digitale Tn educatie si formare.
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ANEXA LA ANEXA

DOCUMENTE DE REFERINTA

Consiliul European

o Concluziile Consiliului European din 14 decembrie 2017 (EUCO 19/1/17 REV 1).
Consiliul Uniunii Europene

o Concluziile Consiliului referitoare la Strategia UE privind drepturile copilului (10024/22).

o Recomandarea Consiliului privind abordarile bazate pe invatarea mixta pentru un Invatamant

primar si secundar de inalta calitate si incluziv (JO C 504, 14.12.2021, p. 21).

o Recomandarea (UE) 2021/1004 a Consiliului din 14 iunie 2021 de instituire a unei Garantii
europene pentru copii (JO L 223, 22.6.2021, p. 14).

o Concluziile Consiliului privind echitatea si incluziunea in educatie si formare in vederea

promovarii succesului educational pentru toti (JO C 221, 10.6.2021, p. 3).

o Rezolutia Consiliului privind un cadru strategic pentru cooperarea europeana in domeniul
educatiei si formarii in perspectiva realizarii si dezvoltarii In continuare a spatiului european

al educatiei (2021-2030) (JO C 66, 26.2.2021, p. 1).

J Recomandarea Consiliului din 24 noiembrie 2020 privind educatia si formarea profesionala

(EFP) pentru competitivitate durabila, echitate sociala si rezilienta (JO C 417, 2.12.2020,
p. 1).

o Concluziile Consiliului privind educatia digitala in societdtile cunoasterii din Europa (JO

C 415, 1.12.2020, p. 22).
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o Concluziile Consiliului privind combaterea crizei provocate de pandemia de COVID-19 in

educatie si formare (JO C 212 1, 26.6.2020, p. 9).

o Concluziile Consiliului privind cadrele didactice si formatorii europeni pentru viitor (JO

C 193,9.6.2020, p. 11).
o Concluziile Consiliului privind economia bunastarii (JO C 400, 26.11.2019, p. 9).

o Rezolutia Consiliului privind dezvoltarea in continuare a spatiului european al educatiei

pentru a sprijini sisteme de educatie si formare orientate catre viitor (JO C 389, 18.11.2019,

p. 1).

o Concluziile Consiliului privind trecerea la o viziune a unui Spatiu european al educatiei (JO

C 195,7.6.2018, p. 7).

. Recomandarea Consiliului privind competentele-cheie pentru invatarea pe tot parcursul vietii

(JOC189,4.6.2018, p. 1).
Declaratii

o Declaratia de la Osnabriick privind educatia si formarea profesionald ca factor de redresare si

de tranzitie echitabild catre economii digitale si verzi (30 noiembrie 2020).
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Comisia Europeana

o Comunicarea Comisiei catre Parlamentul European, Consiliu, Comitetul Economic si Social
European si Comitetul Regiunilor: Un deceniu digital pentru copii si tineri: noua strategie

europeanad ,,Un internet mai bun pentru copii” (BIK+) [COM(2022) 212 final].

° Comunicarea Comisiei catre Parlamentul European, Consiliu, Comitetul Economic si Social
European si Comitetul Regiunilor: Plan de actiune privind Pilonul european al drepturilor

sociale [COM(2021) 102 final].

° Comunicarea Comisiei catre Parlamentul European, Consiliu, Comitetul Economic si Social
European si Comitetul Regiunilor: O Uniune a egalitatii: Strategia privind drepturile

persoanelor cu handicap 2021-2030 [COM(2021) 101 final].

J Comunicarea Comisiei catre Parlamentul European, Consiliu, Comitetul Economic si Social
European si Comitetul Regiunilor privind realizarea Spatiului european al educatiei pana in

2025 [COM(2020) 625 final].

° Comunicarea Comisiei catre Parlamentul European, Consiliu, Comitetul Economic si Social
European si Comitetul Regiunilor: Planul de actiune pentru educatia digitala 2021-2027,

Resetarea educatiei si formarii pentru era digitala [COM/2020/624 final].

o Comunicarea Comisiei catre Parlamentul European, Consiliu, Comitetul Economic si Social

European si Comitetul Regiunilor: Agenda europeana pentru competente in scopul promovarii

......
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Comunicarea Comisiei catre Parlamentul European, Consiliu, Comitetul Economic si Social
European si Comitetul Regiunilor: O Uniune a egalitatii: Strategia privind egalitatea de gen

2020-2025 [COM(2020) 152 final].

Comunicarea Comisiei catre Parlamentul European, Consiliu, Comitetul Economic si Social
European si Comitetul Regiunilor: Consolidarea identitatii europene prin educatie si cultura —
Consolidarea identitatii europene prin educatie si culturd — Contributia Comisiei Europene la

reuniunea liderilor din 17 noiembrie de la Géteborg [COM(2017) 673 final].
Acte interinstitutionale

Proclamatia interinstitutionala privind Pilonul european al drepturilor sociale (JO C 428,

13.12.2017, p. 10).
Studii

Vuorikari, R., Kluzer, S. si Punie, Y., DigComp 2.2: The Digital Competence Framework for
Citizens - With new examples of knowledge, skills and attitudes (DigComp 2.2: Cadrul
european al competentelor digitale pentru cetateni — Cu noi exemple de cunostinte, aptitudini

si atitudini), Oficiul pentru Publicatii al Uniunii Europene, Luxemburg, 2022].

Weber, H., Elsner, A., Wolf, D., Rohs, M., si Turner-Cmuchal, M. (eds.), Inclusive Digital
Education (Educatia digitald incluziva), Agentia Europeana pentru Educatie Speciala si

Incluziva, Odense, 2022.
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Comisia Europeand, Directia Generalda Educatie, Tineret, Sport si Cultura, Education and
training monitor 2021: education and well-being (Monitorul educatiei si formarii 2021:

educatie si bundstare), 2021.

Panesi, S., Bocconi, S. si Ferlino, L., Promoting Students” Well-Being and Inclusion in
Schools Through Digital Technologies: Perceptions of Students, Teachers, and School
Leaders in Italy Expressed Through SELFIE Piloting Activities (Promovarea starii de bine si a
incluziunii elevilor in scoli prin tehnologii digitale: perceptiile elevilor, ale profesorilor si ale
directorilor de scoald din Italia exprimate prin activitati de pilotare SELFIE), revista Frontiers

in Psychology, 2020.

Punie, Y., editor(i), Redecker, C., European Framework for the Digital Competence of
Educators: DigCompEdu (Cadrul european pentru competentele digitale ale educatorilor:

DigCompEdu), Oficiul pentru Publicatii al Uniunii Europene, Luxemburg, 2017.

Viac, C. si Fraser, P., Teachers’ well-being: A framework for data collection and analysis
(Starea de bine a profesorilor: un cadru pentru colectarea si analiza datelor), Documentul de
lucru al OCDE privind educatia nr. 213, OECD Publishing, Paris, 2020.

Comisia Europeand, Directia Generald Retele de Comunicare, Continut si Tehnologie, Ethics
guidelines for trustworthy AI (Orientdri in materie de etica pentru o IA demna de incredere),

Oficiul pentru Publicatii, 2019.

Richardson, J., Milovidov, E., Digital citizenship education handbook: being online, well-
being online, rights online (Manual de educatie in materie de cetatenie digitala: existenta

online, starea de bine online, drepturile online), Consiliul Europei, 2019.

OCDE, How’s Life in the Digital Age?: Opportunities and Risks of the Digital
Transformation for People’s Well-being (Cum o ducem 1in era digitala? Oportunitati si riscuri

ale transformarii digitale pentru starea de bine umana), OECD Publishing, Paris, 2019.

Burns, T., Gottschalk, F. (eds.), Educating 21st Century Children: Emotional Well-being in
the Digital Age, (Educarea copiilor din secolul 21: starea de bine emotionala in era digitala),

Centrul de cercetare si inovare pedagogicd al OCDE, OECD Publishing, Paris, 2019].

OCDE, The Protection of Children Online: Risks Faced by Children Online and Policies to
Protect Them (Protectia copiilor online: riscuri pe care le intdmpind copiii online si politici
menite sa-i protejeze), Documentele OCDE in domeniul economiei digitale, nr. 179, OECD
Publishing, Paris, 2011.
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