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Radets konklusioner om stotte til trivsel inden for digital uddannelse
RADET FOR DEN EUROPAISKE UNION,
SOM HENVISER TIL:

1. de politiske dreftelser pé det sociale topmede 1 2017 1 Goteborg, hvor det blev understreget, at
44 9% af europaeerne ikke har grundleggende digitale faerdigheder, at 90 % af alle job i
fremtiden vil kreeve digitale faeerdigheder og kompetencer, og at 40 % af de europziske
virksomheder har svaert ved at rekruttere IKT-specialister. En af de idéer, som de europaiske
ledere dreftede ved denne lejlighed, var at indlede overvejelser om fremtidens leering for at

reagere pa fremtidige tendenser og den digitale revolution, herunder kunstig intelligens (AI)

2. det forste princip 1 den europiske sojle for sociale rettigheder, nemlig at alle har ret til god
og inkluderende uddannelse og livslang leering for at opné og vedligeholde faeerdigheder, der

seetter dem 1 stand til at deltage fuldt ud i samfundslivet og handtere skift pa arbejdsmarkedet

3. meddelelsen fra Kommissionen om etablering af det europ@iske uddannelsesomrade inden
2025, som understreger behovet for at skabe stottende leeringsmiljoer for grupper med risiko

for darlige resultater og for at stette trivsel i skolen

4.  Radets resolution om en strategiramme for det europaiske uddannelsessamarbejde pé og uden
for det europaiske uddannelsesomrade (2021-2030), som understreger, at uddannelse er
afgerende for at forme Europas fremtid pa et tidspunkt, hvor det er bydende nedvendigt, at
borgerne kan udfolde deres personlighed og trives, er rede til at tilpasse og klare sig pa et

arbejdsmarked i forandring og engagere sig i et aktivt og ansvarligt medborgerskab
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5. handlingsplanen for digital uddannelse (2021-2027), som skitserer begrebet et velfungerende
okosystem for digital uddannelse og understreger betydningen af digitale feerdigheder og

kompetenceudvikling 1 hverdagslivet

6.  den igangvarende strukturerede dialog om digital uddannelse og digitale feerdigheder med
medlemsstaterne, som blev lanceret af Kommissionen i 2021, og dens tilgang til digital

uddannelse pé tvers af ministerier og myndigheder

7. Radets henstilling (EU) 2021/1004 af 14. juni 2021 om oprettelse af en europaisk
bernegaranti, der har til formél at forebygge og bekaempe social udstedelse og sikre lige
muligheder ved at garantere fri adgang til uddannelse for socialt darligt stillede bern. I denne
forbindelse understreger henstillingen betydningen af at stille digitale uddannelsesverktejer
til ridighed, levere hejhastighedskonnektivitet, digitale tjenester og passende udstyr samt af at
forbedre digitale ferdigheder og tackle alle former for digital klefter

8.  strategien for rettigheder for personer med handicap 2021-2030, ifelge hvilken den digitale
teknologi kun kan bruges effektivt ved at fjerne hindringerne for, at personer med handicap

kan opna tilgengelighed, og investere i deres digitale ferdigheder

9. Radets henstilling om "Pathways to School Success", der erstatter Radets henstilling af 28.
juni 2011 om politikker, som skal mindske skolefrafald, og som har til formal at fremme
bedre uddannelsesresultater for alle unge europaere, uanset deres personlige karakteristika,
familiemaessige, kulturelle og sociogkonomiske baggrund, og fremhaver trivsel i skolen og

fysisk og mental sundhed som centrale elementer i skolernes succes
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

Kommissionens uformelle ekspertgruppe, som er ved at blive oprettet for at fremme stottende

leringsmiljeer for grupper med risiko for darlige resultater og for at stette trivsel i skolen

Radets henstilling af 29. november 2021 om tilgange med blandet laring for inkluderende
uddannelse af hgj kvalitet pd primar- og sekundartrinnet, som understreger betydningen af at
prioritere trivsel (bade fysisk og psykisk) og foreslar at medtage politikker med henblik pa de
lerendes trivsel og antimobning i skolens mél samt at ege fokus pa leereres, underviseres,
skolelederes og andet uddannelsespersonales trivsel og kvalitet 1 arbejdslivet for at mindske

stress og forebygge udbrendthed

Rédets henstilling af 24. november 2020 om erhvervsrettet uddannelse med henblik pa
baredygtig konkurrenceevne, social retfeerdighed og modstandsdygtighed, som leegger vagt

pa erhvervsuddannelsespolitikker, der er tilpasset den digitale gkonomi

Osnabriickerkleringen om erhvervsrettet uddannelse som katalysator for genopretning og
retfeerdig omstilling til digitale og grenne ekonomier, som har til formal at udvikle

digitaliseringen af erhvervsrettet uddannelse som led i1 en ny kultur for livslang laering

Rédets konklusioner om digital uddannelse i Europas vidensamfund, som understreger, at
digital uddannelse ber tage hensyn til, at alle akterer, der er involveret i l&ringsprocessen,

trives

rapporten om uddannelsesovervagning 2021, som fokuserer pa emnet trivsel inden for

uddannelse
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16. Kommissionens meddelelse "Et digitalt arti for bern og unge: den nye europziske strategi for
et bedre internet for bern (BIK+)", som fokuserer pa forbedring af berns trivsel i

onlinemiljoer

17. den ajourforte "digitale kompetenceramme for borgerne" (DigComp 2.2), som er udarbejdet
af Kommissionen, og som legger vaegt pa sikkerhed, f.eks. i forbindelse med stotte til trivsel

og sundhed samt forstaelse og bekampelse af cybermobning

18. den europaiske digitale kompetenceramme for undervisere (DigCompEdu), som understreger
betydningen af foranstaltninger, der skal sikre de leerendes fysiske, psykiske og sociale trivsel,

ndr de anvender digitale teknologier,

ANERKENDER FOLGENDE:

19. 1disse radskonklusioner forstés "trivsel inden for digital uddannelse" som en folelse af fysisk,
kognitiv, social og folelsesmassig tilfredshed, der gor det muligt for alle at engagere sig
positivt i alle digitale leringsmiljoer, bl.a. via digitale uddannelsesmetoder og -varktejer, og
derved maksimere deres potentiale og selvrealisering, og som hjelper dem til at begé sig
sikkert og selvstandigt pa internettet!. Disse rddskonklusioner fokuserer pa digital trivsel
inden for og gennem uddannelse péd primeartrinnet og forste og andet sekundartrin, herunder

erhvervsrettet uddannelse.

Kognitiv trivsel kan defineres som de laerendes "vellykkede deltagelse i samfundet i en
rekke forskellige roller — som personer 1 livslang lering, som produktive arbejdstagere, som
aktive borgere". Deres viden og kompetencer er en af forudsatningerne for at kunne deltage.
Fysisk trivsel kan forstds som den enkeltes sundhedstilstand og evne til at leve et sundt liv.
Social trivsel omfatter de lerendes interaktioner med andre samt deres opfattelse af det
digitale leringsmiljo. Psykologisk trivsel henviser til de leerendes holdninger til og folelser
omkring deres eget liv og de personlige méil, de har sat sig (Panesi, S., Bocconi, S. og L.
Ferlino, Promoting Students Well-Being and Inclusion in Schools Through Digital
Technologies: Perceptions of Students, Teachers, and School Leaders in Italy Expressed
Through SELFIE Piloting Activities, Frontiers in Psychology, 2020)
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20.

21.

22.

23.

24.

I disse radskonklusioner omfatter udtrykket "de leerende" alle elever, studerende og lerlinge
pa primartrinnet og forste og andet sekundartrin i de grundleeggende formelle

uddannelsessystemer, herunder grundleggende erhvervsrettet uddannelse.

I disse radskonklusioner omfatter udtrykket "undervisere" lerere, skoleledere, undervisere og
andet padagogisk personale, der er involveret i undervisning af de leerende pa primer- og
sekundertrinnet 1 de grundleggende formelle uddannelsessystemer, herunder grundlaeggende

erhvervsrettet uddannelse.

Den digitale teknologi har radikalt @ndret, hvordan folk lerer, arbejder, bruger information og
kommunikerer. Den digitale omstilling medferer nye udfordringer og muligheder for de

leerende og har en indvirkning pé deres kognitive, fysiske, sociale og felelsesmessige liv.

Covid-19-pandemien og overgangen til fjernundervisning og onlineundervisning og -lering i
nedsituationer har medfert mange udfordringer i digitale leeringsmiljeer. Maden, hvorpé
digitale uddannelsessystemer, herunder leerende og undervisere og andre relevante akterer,
har reageret pa disse udfordringer, kan tjene som en lererig erfaring med henblik pa at

udvikle tilgange til trivsel inden for digital uddannelse.

God, inkluderende uddannelse ber oge mulighederne i den digitale omstilling til stette for
leerendes og underviseres trivsel 1 digitale leringsmiljoer. Dette ber systematisk stottes og

fremmes i alle aspekter af gkosystemet for digital uddannelse?.

Okosystemet for digital uddannelse omfatter digital uddannelsesinfrastruktur, konnektivitet
og udstyr (herunder tilgengelige teknologier og hj®lpeteknologier), godt digitalt
uddannelsesindhold, de leerende og undervisere med viden om, hvordan digitale teknologier
integreres 1 den padagogiske proces, og udvikling af digital viden, digitale feerdigheder og
kompetencer og betingelser for personlige relationer i digitale leeringsmiljoer.
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25.

26.

27.

28.

styrkelsen af de leerendes trivsel inden for digital uddannelse er en tovejsproces. Digitale
miljeer kan medfere visse udfordringer, herunder i forbindelse med digital uddannelse, f.eks.
cybermobning, som kan have en negativ indvirkning pa trivslen, navnlig hvis visse aspekter af
disse miljoer er darligt udformet eller udviklet. I modsatning hertil kan veludformede digitale
uddannelsesgkosystemer, der er effektive og inkluderende, fremme udviklingen af de

lerendes trivsel og forbedre deres uddannelses-, livs- og beskaftigelsesudsigter;

den digitale kloft udger en alvorlig trussel mod trivslen inden for digital uddannelse for bade
leerende og undervisere, hvilket ofte forstaerker eksisterende uligheder eller skaber nye.
Skolesystemerne pa nationalt, regionalt og lokalt plan ber kunne reagere pa eventuelle
problemer med ringe adgang, dérligt udstyr eller utilfredsstillende indlaringsbetingelser for
leerende, navnlig dérligt stillede lerende, herunder dem med handicap og/eller serlige
uddannelsesbehov, og dem, der stdr over for udfordringer i1 forbindelse med den digitale kloft

mellem kennene;

nye leringsmodeller, herunder med brug af tilgeengelige og segbare digitale varktojer, gor det
muligt at né ud til dérligt stillede leerende, bl.a. personer med handicap og/eller serlige
uddannelsesbehov og personer med helbredsproblemer, som midlertidigt ikke kan ga i skole,
samt lerende, der bor i isolerede omrader, somréder eller fjerntliggende omrader sdsom
regionerne i EU's yderste periferi. De stotter ogsa @get motivation og engagement med
henblik pa at drage fordel af onlineerfaringer og bidrager sammen med tilgange med de

leerende 1 centrum til at mindske den digitale kloft;

med ankomsten af l&erende med migrantbaggrund og/eller leerende med et andet modersmaél
end undervisningssproget kan digitale verktajer og godt uddannelsesindhold fremme
kontinuiteten i deres uddannelse, hjelpe dem med at bevare deres forbindelse til modersmalet

og den oprindelige kultur og handtere eventuelle traumatiske oplevelser og nye udfordringer;
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29.

30.

31.

32.

med den hyppigere og egede adgang til og anvendelse af digitale miljoer er der en storre fare
for, at de lerende udsattes for trusler i den digitale verden, f.eks. cybermobning og/eller
isolation. For reelt at kunne fremme et sikkert digitalt leeringsmilje er det nedvendigt at
uddanne de lerende og serge for, at underviserne er veluddannede og samarbejder med andre

relevante fagfolk;

fokus pa kritisk tenkning, mediekendskab og digitale feerdigheder og modstandsdygtighed
over for desinformation og misinformation ber styrkes 1 uddannelsessystemerne med henblik
pa at give de lerende de ferdigheder, der er nodvendige for at reagere pé potentielle trusler og

udfordringer, og skabe sikrere og mere positive onlineerfaringer;

undervisere spiller sammen med administrativt personale og ledelsespersonale en vigtig og
uerstattelig rolle i udviklingen af uddannelsesmiljoer® og med hensyn til at stette de larendes
trivsel. De bor udvikle og styrke deres digitale kompetencer og oge deres viden om fordelene
og udfordringerne ved at anvende digitale uddannelsesvarktgjer, f.eks. i deres
grunduddannelse, introduktion og lebende faglige udvikling, samt om betydningen af at gere
udviklingen af IKT-feerdigheder mere attraktiv for piger, bl.a. ved hjelp af kenssensitive

tilgange til undervisning i digitaliseringsrelaterede kompetencer;

digital teknologi har ikke til formal at erstatte fysisk tilstedevaerelse og personlig kontakt
mellem undervisere og lerende. Formélet med at integrere digital teknologi i
uddannelsesprocesser er at statte og lette underviseres arbejde og forbedre lerendes

leringserfaring;

Forskellige faktorer kan have en indvirkning pa underviseres generelle trivsel, f.eks. en for
stor arbejdsbyrde, opfattet mangel pa anerkendelse af og respekt for lererfaget, for store
klasser, manglende stotte til skoler, der keemper med problemadfaerd blandt elever, og i
nogle lande utilstreekkelig eller ulige finansiering (Viac, C. og Fraser, P., Teachers' well-
being: A framework for data collection and analysis, OECD Education Working Paper Nr.
213, OECD Publishing, Paris, 2020).
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ANERKENDER, FOLGENDE:

Laerendes og underviseres trivsel inden for digital uddannelse kan stettes gennem:

A. Tilegnelse af de nedvendige kundskaber, feerdicheder og kompetencer for at fremme

trivsel inden for digital uddannelse

33. Enkeltpersoner engagerer sig i et digitalt miljo gennem hele deres privatliv, arbejdsliv og
samfundsdeltagelse. Udvikling af digitale kundskaber, feerdigheder og kompetencer kan
understotte deres folelsesmessige velferd og tilfredshed og fremme deres evne til at reagere

hensigtsmaessigt pa de udfordringer og risici, der findes bade i den digitale og fysiske verden.

34. Politikker og foranstaltninger vedrerende udvikling af digitale feerdigheder og kompetencer
ber udformes under beherig hensyntagen til de leerendes trivsel og deres individuelle behov
med sarligt fokus pé dérligt stillede grupper. De ber ogsa have til formal at oge deres
modstandsdygtighed og selvstendiggerelse. Digital kompetence* omfatter tillidsfuld, kritisk,
ansvarlig, etisk og mere sikker brug af digital teknologi. Der er behov for digitale faerdigheder
sasom datalogisk tenkning, IKT-problemlesning og digital kunnen bade i uddannelsens
indledende faser og hele livet igennem, s& den enkelte kan blive bedre integreret i samfundet

og f4 bedre adgang til jobmuligheder.

35. Digital teknologi pavirker, hvordan de leerende lerer, soger og udveksler oplysninger, og
hvordan de omgas, ogsa socialt. Da lerende udsattes for en bred vifte af oplysninger,
herunder desinformation og misinformation, er udviklingen af digitale feerdigheder og

mediekendskab, kritisk teenkning og problemlesningsferdigheder afgerende.

Se f.eks. Europa-Kommissionen, Det Falles Forskningscenter, Vuorikari, R., Kluzer, S.,
Punie, Y., DigComp 2.2, The Digital Competence framework for citizens: with new
examples of knowledge, skills and attitudes, 2022 og Radets henstilling af 22. maj 2018 om
neglekompetencer for livslang leering (EUT C 189 af 4.6.2018, s. 1).

14982/22 bhl/JB/bhl 9
BILAG TREE.1.B DA



36. Learende ber tilegne sig og udvikle de nedvendige kundskaber, feerdigheder og kompetencer,
der vil bidrage til harmles, sikker og etisk anvendelse af digitale verktejer, herunder
feerdigheder inden for cybersikkerhed og viden om Al-algoritmers begrensninger. Dette kan

have en betydelig indvirkning pa de lerendes trivsel og modstandsdygtighed.

37. Udvikling af personlige og sociale kompetencer kan hjelpe de lerende med at bruge digitale
sociale netveerk med mindre risiko for folelsesmassig eller social skade og oge deres

bevidsthed om risikoen for overdreven brug af digital teknologi.

38. Larende ber have mulighed for at tilegne sig de nedvendige kundskaber, ferdigheder og
kompetencer for at kunne skabe, dele og anvende digitalt indhold, og de ber vare

opmerksomme pé reglerne vedrerende intellektuel ejendomsret.

39. Der er behov for avancerede specialfaerdigheder til udvikling af IKT-produkter og -tjenester
og avanceret digital teknologi, herunder for at have en positiv indvirkning pa personers

trivsel, f.eks. personer med handicap og/eller serlige uddannelsesmaessige behov.

40. Undervisere ber stottes i at tilegne sig og udvikle deres digitale kundskaber, feerdigheder og
kompetencer, f.eks. inden for deres grunduddannelse, introduktion og lebende faglige
udvikling, og vaere ngje indsat 1 fordelene og udfordringerne ved at anvende digitale vaerktojer
og de muligheder, der folger af deres anvendelse inden for uddannelse. Undervisere bor statte

de leerende i at anvende teknologi pa en sikker, ansvarlig og kreativ made.
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41.

42.

B. Udformning af undervisnings- og leeringstileange og digitale miljoer, der forbedrer de

laerendes trivsel

Undervisnings- og leringstilgange, som omfatter undervisnings- og leeringsmetoder og
organisatoriske aspekter, bor gere uddannelsesprocessen mere relevant og effektiv og
forbedre de leerendes tilfredshed og selvtillid i alle leeringsmiljoer. I denne forbindelse er
tilgaengeligheden, sikkerheden og kvaliteten af digital infrastruktur og digital teknologi helt
afgerende. Udvikling og anvendelse af avanceret digital teknologi inden for uddannelse kan
vaere gavnlig, navnlig for darligt stillede leerende, herunder dem med handicap og/eller

serlige uddannelsesbehov.

I forbindelse med udformningen af politikker for digital uddannelse ber folgende aspekter

tages 1 betragtning:

De miljoer, hvor lering finder sted, under hensyntagen til de lerendes sociogkonomiske,

kulturelle og familiemassige baggrund samt andre relevante omstaendigheder.

De anvendte veerktajer og anordninger, der er skraeddersyet til de lerendes individuelle behov
(pavirket af f.eks. sundhedstilstand, serlige uddannelsesmaessige behov og sociogkonomisk

baggrund):

— Digitale uddannelsesgkosystemer bar stotte arbejdet med innovative
uddannelsesvarktejer, som kan omfatte gamification, uddannelseslosninger baseret pa
f.eks. teknologier inden for extended reality sdsom udvidet/virtuel virkelighed, Al,
leringsanalyser og sociale netvark, som respekterer en etisk og gennemsigtig tilgang,
databeskyttelse og ikkeforskelsbehandling gennem design, idet der tages hensyn til

fordele og potentielle risici.

Disse omfatter f.eks. internetafthengighed, for meget tid pa skaermen, gamingathangighed
og sundhedsrelaterede spergsmal sdsom stillesiddende adfaerd, der forer til fedme.
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—  De digitale losninger ber udformes, s& de muligger og tilskynder til tilpasning til
digitale uddannelsesformal og respekterer, at alle har forskellige baggrunde og behov,
iser lerende fra darligt stillede grupper. Hvor det er relevant, ber interoperabiliteten

mellem digitale losninger, der anvendes inden for uddannelse, fremmes.

—  Avanceret og specialiseret digital teknologi (f.eks. kunstig intelligens, udvidet/virtuel
virkelighed, tingenes internet, digitale tvillinger osv.) kan forbedre tilgeengeligheden og
kvaliteten af leerings- og uddannelsesmiljoer og via synergier supplere ikkedigitale
undervisnings- og leringstilgange. Integration af innovative digitale lgsninger kan

fremme de leerendes faerdigheder inden for erhvervsrettet uddannelse.

— Brugen af digital teknologi kan laeegge beslag pa tid, som kan anvendes til andre
sundhedsgavnlige aktiviteter, sdsom fysisk treening eller sevn. Der ber derfor tages

hensyn til balancen mellem tid pa og uden for skermen samt tidsstyring.

. De lceringsopgaver, der anvendes i uddannelsesprocessen, og som forer til de forventede

leringsresultater.

—  Anvendelse af godt digitalt uddannelsesindhold, der er udformet med et sundt

paedagogisk formal og leveret pa en moderne, tilgangelig og brugervenlig made®.

— Stette til tilgange med de lerende i centrum, herunder fremme af de lerendes

selvstendighed.

o Undervisere, der ber vare veluddannede og 1 stand til at yde vejledning til de lerende om den
rette brug af digital teknologi, herunder en fornuftig og afbalanceret fordeling af tid pd og
uden for skeermen. Veluddannede undervisere kan tage hensyn til de sarlige forhold, der gor
sig geeldende 1 forskellige digitale leringsmiljeer, arbejde med innovative digitale vaerktojer,
undervisnings- og leringstilgange og gennemfore dem i en padagogisk sammenhang, idet

der tages hensyn til risikoen for overdreven brug af digital teknologi.

6 Med hensyn til uddannelsesindhold kan Kommissionens kommende ramme for digitalt

uddannelsesindhold give nyttig vejledning.
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C. Personlige relationer i det digitale uddannelsesekosystem

43. De digitale uddannelsesokosystemer er ikke kun baseret pa digital infrastruktur og digitale
vaerktajer og digitalt indhold, men ogsé pa sociale interaktioner mellem de involverede
personer — dvs. de lerende, undervisere og andre akterer, der anvender teknologiske midler til
at kommunikere, skabe indhold og etablere netvaerk — og pa deres fysiske og sociale miljger.
Det er afgearende at tage hensyn til disse sociale interaktioner ved udformningen af de digitale

uddannelsesgkosystemer.

44. Teknologiske fremskridt har &ndret kommunikationsformerne og abnet nye muligheder for
selvsteendiggerelse, selvudfoldelse og digitalt medborgerskab’, herunder aktiv

samfundsdeltagelse via onlinevarktejer.

Ifolge Europaradet er "en digital borger en person, som gennem udvikling af en bred vifte af
kompetencer er i stand til aktivt, positivt og ansvarligt at engagere sig i bade online- og
offlinefallesskaber, uanset om det er pé lokalt, nationalt eller globalt plan" (Richardson, J.,
Milovidov, E., Digital citizenship education handbook: being online, well-being online,
rights online, Europaradet, 2019).
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45.

46.

Digitale interaktioner kan bidrage til udviklingen af sociale feerdigheder og styrke sociale
forbindelser. Leerende og undervisere kan imidlertid ogsé blive udsat for digitale risici®
(sasom cybermobning, hadefuld tale, falske nyheder, kraenkelser af privatlivets fred,
onlinesvindel, ekkokamre® osv.)!?, der er skadelige for deres trivsel'!. Det er afgorende, at
leerende, undervisere og foraeldre er opmarksomme pa omfanget og forskelligheden af disse
risici og ved, hvordan de undgar og/eller forebygger dem, hvor de kan finde stotte, og
hvordan de opbygger modstandsdygtighed. Det er ogsa vigtigt at anvende interaktioner samt

undervisnings- og leringsmetoder 1 digitale leringsmiljoer for at imedegé digitale risici.

Uddannelsessystemerne og skolerne ber undersege mulighederne for at styrke trivsel inden
for digital uddannelse, fremme digital risikobevidsthed og -forebyggelse samt politikker, der
omfatter hele skolen, herunder skoleprocedurer af organisatorisk karakter, stotte sikre digitale

uddannelsesmiljoer og lase udfordringer i forbindelse med digitale risici.

10

11

Digitale risici kan vere forbundet med f.eks. overdreven eller uhensigtsmessig brug af
digitale teknologier eller de laerendes interaktion med den digitale verden.

Udtrykket "ekkokammer" henviser til situationer pa sociale medier og i
onlinediskussionsgrupper, hvor overbevisninger forstaerkes eller styrkes af kommunikation
og gentagelser i et lukket, isoleret system. Deltagerne modtager normalt oplysninger, som
styrker deres eksisterende synspunkter uden at stade pa modsatrettede synspunkter"
(Vuorikari, R., Kluzer, S. og Punie, Y., DigComp 2.2: The Digital Competence Framework
for Citizens - With new examples of knowledge, skills and attitudes, Den Europaiske Unions
Publikationskontor, Luxembourg, 2022).

I en OECD-undersogelse fra 2019 defineres en typologi af risici: kontaktrisici,
indholdsrisici, risici 1 forbindelse med privatlivets fred og forbrugerrisici (Burns, T.,
Gottschalk, F. (red.), Educating 21st Century Children: Emotional Well-being in the Digital
Age, Educational Research and Innovation, OECD Publishing, Paris, 2019)

Cybermobning kan f.eks. vere endnu mere skadelig end almindelige former for mobning,
fordi ydmygelsen udvides til et stort publikum online, og ord og billeder kan forblive i
onlinemiljoet pd ubestemt tid.
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47.

48.

49.

Sociale ssmmenligninger, der fremmes i1 onlineverdenen, kan have en negativ indvirkning pa
mental sundhed og selvverd, navnlig hos unge. De lerendes kropsopfattelse og folelsen af
social fremmedgerelse kan udleses eller intensiveres, hvis de udsettes for "ideelle" billeder pé
sociale medier. Brugen af sociale onlinemedier er ogsa forbundet med det fanomen, der
kaldes "angsten for at gi glip af noget". Undervisere inden for digitale leeringsmiljeer ber
vaere opmeaerksomme pé disse risici, oge bevidstheden om og imedega de negative virkninger
af disse fenomener og fremme udviklingen af feerdigheder blandt de lerende for at handtere

disse problemer.

Undervisere bor stotte de leerendes motivation til at leere og udvikle deres fulde potentiale for
at hjelpe dem med at udvikle sig til sammenh@ngende, modne personer, som er bevidste om
deres styrker, svagheder, mal i livet og forhdbninger, og som har opbygget et positivt
selvbillede, samtidig med at de respekterer andre og deres individuelle behov. En sadan

adferd er en central faktor for trivsel inden for digital uddannelse.

Fornuftigt digitalt foreeldreskab og et stottende familiemiljo ber vere en del af et digitalt
uddannelsesgkosystem, idet der tages hensyn til den familiemaessige baggrund. Skolerne ber
vaere opmarksomme pé betydningen af kommunikation og samarbejde med foreldre eller
omsorgspersoner om mulighederne, fordelene og udfordringerne i forbindelse med digital
uddannelse samt de digitale risici og betydningen af tidsstyring, nar digitale vaerktajer

anvendes til uddannelsesmaessige formal.
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OPFORDRER MEDLEMSSTATERNE TIL I OVERENSSTEMMELSE MED DERES
NATIONALE FORHOLD OG NARHEDSPRINCIPPET

50.

51.

52.

53.

54.

at leegge vaegt pa at styrke leerendes og underviseres trivsel ved udformningen af nationale

politikker og strategier inden for digital uddannelse

at fremme udformningen af undervisnings- og leringsprocesser med henblik pd deres
indvirkning pa de lerendes trivsel og, hvor det er relevant, tilskynde til et steerkt samarbejde
mellem digitale uddannelsesgkosystemer og mental sundhed og psykosociale fagfolk og

tjenester

at tilskynde til undervisnings- og laeringsprocesser baseret pa en tilgang med de laerende i
centrum, f.eks. gennem integration af avancerede digitale teknologier, etisk anvendelse af Al
og data'?, med serlig vaegt pa stotte til trivsel for darligt stillede leerende og personer i sérbare
situationer, herunder personer med handicap og/eller serlige uddannelsesbehov, samt

begavede leerende, og pé at tackle den kensbestemte digitale kloft

at styrke laerendes og underviseres bevidsthed om behovet for at finde en god balance mellem
tid pa skermen og uden for skeermen og, hvor det er muligt, stotte skoler i udviklingen af
passende tidsstyring for sa vidt angar digitale og individuelle undervisnings- og

leringsaktiviteter

at undersege mulighederne for at stette udformningen og gennemferelsen af undervisnings-
og laeringsprocesser og brugen af digital teknologi inden for uddannelse med henblik pa at
lette integrationen af leerende med migrantbaggrund og/eller lerende med et andet modersmal
end undervisningssproget, i medlemsstaternes uddannelsessystemer, samtidig med at de far

mulighed for at bevare deres tilknytning til deres modersmal og respektive kulturer

De etiske retningslinjer for anvendelsen af kunstig intelligens (Al) og data i undervisning og
leering for undervisere, som Kommissionen har udarbejdet, kan betragtes som en nyttig kilde
til vejledning og stette i denne henseende.
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55. at stette!® de leerendes bevidsthed om potentielle trusler i den digitale verden og udviklingen
af deres modstandsdygtighed med henblik pa at mindske risiciene og tilbyde sikre
onlinemuligheder for unge, samtidig med at der ydes stotte til databeskyttelse og privatlivets

fred pa internettet

56. atundersege mulighederne for at stette undervisere i at fremme de leerendes kritiske
tenkning, mediekendskab og digitale feerdigheder og arbejde med data og information,

herunder en informeret tilgang til misinformation og desinformation'

57. at tilskynde skoler til, hvor det er relevant, at anleegge tilgange, som omfatter hele skolen, og
som systematisk vil fremme trivsel inden for digital uddannelse pa primer- og
sekundartrinnet og pa erhvervsuddannelsesniveau, herunder fleksible politikker, der vil stotte
forebyggelse og modstandsdygtighed og lese udfordringer sdsom digitale risici samt skolernes

organisatoriske procedurer

58. at overveje at udnytte mulighederne i eksisterende EU-instrumenter (Den Europaiske
Socialfond Plus, Erasmus+, instrumentet for teknisk stotte osv.) for at fremme digitale
uddannelsespolitikker, der fokuserer pad leerendes og underviseres trivsel i1 digitale

leringsmiljoer.

13 Eksempelvis gennem det eksisterende netvaerk af centre for sikkert internet 1

medlemsstaterne, som medfinansieres af EU, og platformen betterinternetforkids.eu, det
paneuropiske center for berns onlinesikkerhed, der har materiale pa alle officielle EU-
sprog til lerere, foraeldre og born.

De retningslinjer for lerere og undervisere om bekampelse af desinformation og fremme af
digitale feerdigheder gennem uddannelse, som Kommissionen har udarbejdet, kan betragtes
som en nyttig kilde til vejledning og stette 1 denne henseende.

14
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OPFORDRER KOMMISSIONEN TIL I OVERENSSTEMMELSE MED TRAKTATERNE OG
MED FULD RESPEKT FOR NARHEDSPRINCIPPET

59. at stette forskning 1, hvordan brugen af digitale teknologier pavirker leerendes og underviseres
trivsel 1 alle medlemsstater, og udarbejde en evidensbaseret undersegelse, som ger status over
trivselsbehov i de digitale uddannelsesmiljoer, at udforme en model for effektiv praksis med
det formal at forbedre trivslen i digitale leeringsekosystemer og i sidste ende kriterierne for en
"digital model for trivsel i skolerne" som et muligt eksempel og for medlemsstaternes
frivillige anvendelse, og ved udformningen af denne model at gare status over arbejdet i
Kommissionens uformelle ekspertgruppe om stattende leeringsmiljoer for grupper med risiko

for darlige resultater og for stette til trivsel i skolen, som er ved at blive oprettet

60. at tilskynde til udvikling og deling af indhold af hej kvalitet til undervisere og andre relevante
fagfolk med henblik pé yderligere at forbedre deres viden, feerdigheder og kompetencer,
paedagogiske tilgange med de lerende i centrum og arbejde med forskellige grupper af

lerende

61. at overveje at fremme trivsel inden for digital uddannelse som led i den arlige Digital

Education Hackathon
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62.

63.

64.

at ege bevidstheden blandt alle relevante interessenter, f.eks. designere af digitale vaerktejer
og tjenester, sdsom sektoren for uddannelsesteknologi og dem, der fokuserer pa
cybersikkerhed, om at integrere brugervenlige tilgange og lesninger, der stotter lerendes og
underviseres trivsel inden for digital uddannelse at oge bevidstheden blandt alle relevante
interessenter, der udvikler digitalt undervisningsindhold, om at integrere trivselsaspektet, ikke

kun i selve indholdet, men ogsa i undervisnings- og leringsprocesser

at stette anvendelsen af EU-programmer sdsom Erasmus+, Den Europaiske Socialfond Plus,
Det Europaiske Solidaritetskorps, Horisont Europa og programmet for et digitalt Europa til
fremme af lerendes og underviseres trivsel 1 digitale leeringsmiljoer og brugen af avancerede
digitale teknologier, f.eks. for leerende med handicap og/eller sarlige uddannelsesbehov, samt
udvikling, afprevning og udbredelse af gamification, uddannelseslosninger baseret pa Al og
teknologier inden for extended reality sdisom udvidet/virtuel virkelighed til peedagogiske

formal

at afspejle behovet for et helhedsorienteret, integreret og baredygtigt digitalt
uddannelsesgkosystem 1 medlemsstaterne, der fremmer kvalitet og inklusion og stetter trivsel
inden for digital uddannelse i den igangvarende gennemforelse af handlingsplanen for digital
uddannelse (2021-2027) og de kommende forslag til Radets henstilling om de faktorer, der
kan bidrage til digital uddannelse, og Radets henstilling om forbedring af udbuddet af digitale

ferdigheder pa uddannelser.
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BILAG TIL BILAGET

BAGGRUNDSDOKUMENTER

Det Europziske Rad

o Det Europaiske Rads konklusioner af 14. december 2017 (EUCO 19/1/17 REV 1)

Réadet for Den Europaeiske Union

Rédets konklusioner om EU-strategien for berns rettigheder (10024/22)

o Rédets henstilling om tilgange med blandet lering for inkluderende uddannelse af hej kvalitet

pa primar- og sekundertrinnet (EUT C 504 af 14.12.2021, s. 21)

o Rédets henstilling (EU) 2021/1004 af 14. juni 2021 om oprettelse af en europaisk
bernegaranti (EUT L 223 af 22.6.2021, s. 14)

o Rédets konklusioner om lighed og inklusion pa uddannelsesomradet for at fremme gode

uddannelsesresultater for alle (EUT C 221 af 10.6.2021, s. 3)

o Rédets resolution om en strategiramme for det europ@iske uddannelsessamarbejde pd og uden

for det europeiske uddannelsesomride (2021-2030) (EUT C 66 af 26.2.2021, s. 1)

o Rédets henstilling af 24. november 2020 om erhvervsrettet uddannelse med henblik pa
baredygtig konkurrenceevne, social retfeerdighed og modstandsdygtighed (EUT C 417 af
2.12.2020, s. 1)

o Rédets konklusioner om digital uddannelse i Europas vidensamfund (EUT C 415 af
1.12.2020, s. 22)
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Rédets konklusioner om imedegéelse af covid-19-krisen pd uddannelsesomradet (EUT C 212

I af 26.6.2020, s. 9)

Rédets konklusioner om fremtidens europiske laerere og undervisere (EUT C 193 af

9.6.2020,s. 11)
Rédets konklusioner om trivselsgkonomi (EUT C 400 af 26.11.2019, s. 9)

Rédets resolution om videreudvikling af det europaiske uddannelsesomrade for at stotte

fremtidsorienterede uddannelsessystemer (EUT C 389 af 18.11.2019, s. 1)

Rédets konklusioner om at arbejde hen imod en vision om et europaisk uddannelsesomrade

(EUT C 195 af 7.6.2018, s. 7)
Rédets henstilling om neglekompetencer for livslang leering (EUT C 189 af 4.6.2018, s. 1)
Erklzeringer

Osnabriickerkleringen om erhvervsrettet uddannelse som katalysator for genopretning og

retfeerdig omstilling til digitale og grenne ekonomier (30. november 2020)
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Europa-Kommissionen

° Meddelelse fra Kommissionen til Europa-Parlamentet, Radet, Det Europaiske @konomiske
og Sociale Udvalg og Regionsudvalget: Et digitalt arti for bern og unge: den nye europaiske
strategi for et bedre internet for bern (BIK +) (COM (2022) 212 final)

o Meddelelse fra Kommissionen til Europa-Parlamentet, Radet, Det Europaiske @konomiske

og Sociale Udvalg og Regionsudvalget: Handlingsplanen for den europaiske sgjle for sociale

rettigheder (COM(2021) 102 final)

o Meddelelse fra Kommissionen til Europa-Parlamentet, Radet, Det Europaiske @konomiske
og Sociale Udvalg og Regionsudvalget: En Union med lige muligheder: Strategi for
rettigheder for personer med handicap 2021-2030 (COM(2021) 101 final)

o Meddelelse fra Kommissionen til Europa-Parlamentet, Radet, Det Europaiske @konomiske
og Sociale Udvalg og Regionsudvalget om etablering af det europaiske uddannelsesomrade

inden 2025 (COM(2020) 625 final)

o Meddelelse fra Kommissionen til Europa-Parlamentet, Radet, Det Europaiske @konomiske
og Sociale Udvalg og Regionsudvalget: Handlingsplan for digital uddannelse 2021-2027 —
Omstilling af uddannelsessystemerne til den digitale tidsalder, (COM(2020) 624 final)

o Meddelelse fra Kommissionen til Europa-Parlamentet, Rddet, Det Europ@iske Okonomiske
og Sociale Udvalg og Regionsudvalget: Den europiske dagsorden for faerdigheder med
henblik pa baredygtig konkurrenceevne, social retfeerdighed og modstandsdygtighed
(COM(2020) 274 final)

14982/22 bhl/JB/bhl 22
BILAG TREE.1.B DA



° Meddelelse fra Kommissionen til Europa-Parlamentet, Radet, Det Europaiske @konomiske
og Sociale Udvalg og Regionsudvalget: Et EU med ligestilling: strategi for ligestilling mellem
maend og kvinder 2020-2025 (COM(2020) 152 final)

o Meddelelse fra Kommissionen til Europa-Parlamentet, Rddet, Det Europeiske @konomiske
og Sociale Udvalg og Regionsudvalget: Styrkelse af den europaiske identitet gennem
uddannelse og kultur: Europa-Kommissionens bidrag til stats- og regeringschefernes mode i

Goteborg den 17. november 2017 (COM(2017) 673 final)
Interinstitutionelle akter

o Interinstitutionel proklamation om den europaiske sgjle for sociale rettigheder (EUT C 428 af

13.12.2017, s. 10).
Studier

° Vuorikari, R., Kluzer, S. og Punie, Y., DigComp 2.2: The Digital Competence Framework for
Citizens - With new examples of knowledge, skills and attitudes, Den Europaiske Unions

Publikationskontor, Luxembourg, 2022.

° Weber, H., Elsner, A., Wolf, D., Rohs, M., og Turner-Cmuchal, M. (red.), Inclusive Digital
Education, Det Europaziske Agentur for Inklusion og Specialundervisning, Odense, 2022
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Europa-Kommissionen, Generaldirektoratet for Uddannelse, Unge, Idraet og Kultur,
Education and training monitor 2021: education and well-being (rapporten om

uddannelsesovervagning 2021: uddannelse og trivsel), 2021

Panesi, S., Bocconi, S. og L. Ferlino, Promoting Students' Well-Being and Inclusion in
Schools Through Digital Technologies: Perceptions of Students, Teachers, and School
Leaders in Italy Expressed Through SELFIE Piloting Activities, Frontiers in Psychology,
2020

Punie, Y., redakter(er), Redecker, C., European Framework for the Digital Competence of
Educators: DigCompEdu, Den Europaiske Unions Publikationskontor, Luxembourg, 2017

Viac, C. og Fraser, P., Teachers' well-being: A framework for data collection and analysis,

OECD Education Working Paper, nr. 213, OECD Publishing, Paris, 2020

Europa-Kommissionen, Generaldirektoratet for Kommunikationsnet, Indhold og Teknologi,
Ethics guidelines for trustworthy AI (Etiske retningslinjer for palidelig kunstig intelligens),
Publikationskontoret, 2019

Richardson, J., Milovidov, E., Digital citizenship education handbook: being online, well-

being online, rights online, Europaradet, 2019

OECD, How's Life in the Digital Age?: Opportunities and Risks of the Digital Transformati
for People's Well-being, OECD Publishing, Paris, 2019

Burns, T., Gottschalk, F. (red.), Educating 21st Century Children: Emotional Well-being in
the Digital Age, Educational Research and Innovation, OECD Publishing, Paris, 2019

OECD, The Protection of Children Online: Risks Faced by Children Online and Policies to
Protect Them, OECD Digital Economy Papers, nr. 179, OECD Publishing, Paris, 2011.
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