o Conselho da
Uniao Europeia

* %

* gy *

Bruxelas, 18 de novembro de 2022

(OR. en)
14868/22
LIMITE
TELECOM 468
DIGIT 211
CYBER 372
COMPET 911
EDUC 389

NOTA

de: Presidéncia

para: Comité de Representantes Permanentes/Conselho

n.° doc. ant.: 14774/22

Assunto: Competéncias digitais para a Década Digital

— Debate de orientagao

Parece hoje claro que nem todos os europeus estdo plenamente confiantes quando realizam
atividades em linha e com dispositivos digitais. A mais recente edi¢ao do indice de digitalidade da
economia e da sociedade! mostra que apenas 54 % da populacio adulta europeia possui as
competéncias digitais basicas. Registam-se também discrepincias consideraveis entre os
diferentes Estados-Membros, bem como entre diferentes segmentos da populagdo. Assim, a fim de
garantir que toda a sociedade possa apanhar o comboio da transformagado digital, ¢ absolutamente
crucial assegurar que nio estamos a deixar ninguém para tras, privado das competéncias

digitais adequadas.

1 https://digital-strategy.ec.europa.cu/en/policies/desi.
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Nas suas Conclusdes de outubro de 2021, o Conselho Europeu sublinha a necessidade de centrar
as atengOes nas competéncias digitais e na educacao. O programa politico "Guiao para a Década
Digital", recentemente adotado, estabelece metas ambiciosas, incluindo o objetivo de que
pelo menos 80 % de todos os adultos tenham competéncias digitais bdsicas até 20302 e que
20 milhdes de peritos em TIC estejam empregados na UE, com uma tendéncia para o equilibrio
de género. O didlogo estruturado com os Estados-Membros sobre educacao e competéncias digitais,
também lancado em 2022, visa mapear os esfor¢os em curso nos Estados-Membros, identificar
eventuais lacunas, se as houver, e unir for¢as a nivel da UE. Estes trabalhos contribuirdo para a
elaboragdo de duas propostas de recomendagio do Conselho (uma sobre os fatores facilitadores do
éxito da educacao digital e outra sobre a oferta de competéncias digitais na educacao ¢ na formagao),
bem como para os roteiros estratégicos para a Década Digital elaborados pelos Estados-Membros
para contribuir para as metas digitais para 2030, nomeadamente as relativas as competéncias digitais.
Em 14 de setembro de 2022, a presidente Ursula von der Leyen prop0s, no seu discurso sobre o estado
da Unifo, que 2023 fosse 0 Ano Europeu das Competéncias. A Comissao estd também a trabalhar na
criagdo de uma Academia de Competéncias em Ciberseguranga no ambito do seu programa de trabalho

para 2023 e a reforgar as competéncias necessarias ao ecossistema dos semicondutores.

Uma transformacio digital inclusiva ndo pode ter lugar se os jovens ndo forem adequadamente
apoiados e se ndo se tiver em conta a necessidade de apoiar o desenvolvimento de competéncias
digitais desde a mais tenra idade. Com efeito, os jovens tém um nivel de competéncias digitais mais
elevado do que o da populagdo em geral. Porém, quando sujeitos a testes diretos, mais de 1/3 dos
alunos ndo atinge o nivel mais basico de proficiéncia em competéncias digitais. Além disso, o contexto
socioecondmico, o estatuto de migrante e a lingua falada em casa tém repercussdes importantes sobre a
aquisicio de competéncias digitais pelos alunos®. Por todos estes motivos, a Resolu¢io do Conselho
sobre um quadro estratégico para a cooperagdo europeia no dominio da educagdo e da formagdo
estabelece uma meta relativa ao nivel de competéncias digitais dos jovens e apela a que sejam
tomadas medidas para reduzir para menos de 15 %, até 2030, a percentagem de alunos do oitavo ano

de escolaridade na UE com fraco aproveitamento em literacia informatica e da informagao.

Esta meta faz igualmente parte do Plano de A¢ao sobre o Pilar Europeu dos Direitos Sociais.

3 https://www.iea.nl/news-events/news/icils-2018-results&https://op.curopa.eu/webpub/eac/education-and-

-training-monitor-2021/pt/index.html.
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Precisaremos de mudangas radicais para alcangar as metas da Década Digital no respeitante aos peritos
em TIC* e satisfazer as necessidades dos ecossistemas industriais fortemente dependentes de tecnologias
de ponta, como o setor automével, o setor acroespacial e a eletronica, bem como de tecnologias criticas
para todos os setores, como por exemplo para os dados, a ciberseguranca ¢ os semicondutores. A Europa
tem atualmente falta de cerca de 200 000 peritos em ciberseguranca, ao passo que a UE necessita de um
numero maior desses especialistas para proteger as empresas € 0s servigos publicos europeus e conceber
as solugdes de ciberseguranca do futuro®. Para além desta escassez estrutural de pessoal qualificado,
persiste ainda a disparidade entre homens e mulheres: apenas uma em cada cinco especialistas em TIC
e licenciados em TIC é mulher, o que pode afetar a forma como as solucdes digitais sao concebidas e
implantadas. Por conseguinte, ¢ fundamental incentivar mais raparigas e mulheres a enveredar por
carreiras tecnoldgicas, proporcionar oportunidades de melhoria de competéncias e requalificacio a
populagdo ativa, bem como concretizar a convergéncia de género na populacao das TIC. Em particular
no caso dos especialistas avancados em TI, hd diferengas dentro de cada Estado-Membro e entre
Estados-Membros no que diz respeito a qualidade e ao conteudo da formagdo ou ao reconhecimento das
competéncias existentes, afetando assim a certificaciio e o reconhecimento mutuo dessas competéncias

dentro dos Estados-Membros € entre eles.

Faz-se também sentir uma grande necessidade de dotar os especialistas setoriais de competéncias
digitais avancadas, como, por exemplo, os médicos, que dependem cada vez mais de tecnologias
digitais avancadas (por exemplo, IA) para realizar diagndsticos mais precisos ou tratar os dados dos
doentes nos registos de saude eletronicos, ou os agricultores, que utilizam analises de dados
avancadas para otimizar os seus processos de producdo. Com efeito, investigacdes recentes vieram
demonstrar que hd uma procura cada vez maior de competéncias digitais em industrias niao
tecnolégicas®, bem como o facto de a procura de especialistas setoriais com competéncias digitais
avangadas (ou seja, os chamados "integradores digitais") exceder efetivamente a procura de

especialistas digitais para quem o digital constitui o cerne do trabalho’.

https://ec.curopa.cu/eurostat/statistics-explained/index.php?title=ICT_specialists_-_statistics_on_hard-to-

-fill _vacancies_in_enterprises.

5 A Resilient Cybersecurity Profession Charts the Path Forward: (ISC)2 CYBERSECURITY WORKFORCE STUDY,
2021 [Uma profissdo resiliente no dominio da ciberseguranca define caminhos para o futuro: estudo (ISC)2 sobre os
profissionais de ciberseguranca, 2021] (https://www.isc2.org//-/media/ISC2/Research/202 1/ISC2-Cybersecurity-
-Workforce-Study-2021.ashx), p. 25.

https://www.burning-glass.com/wp content/uploads/2021/02/after_the storm_recovery jobs_executive_summary.pdf;
https://www.bertelsmann-stiftung.de/fileadmin/files/user upload/STUDIE Burning Glass EN_FINAL.pdf.

7 https://download.digitaldogme.dk/hubfs/Det%20digitale%20K ompetencebarometer%202020.pdf.

14868/22 mdd/JP/ff 3
TREE.2.B LIMITE PT


https://ec.europa.eu/eurostat/statistics-explained/index.php?title=ICT_specialists_-_statistics_on_hard-to-fill_vacancies_in_enterprises
https://ec.europa.eu/eurostat/statistics-explained/index.php?title=ICT_specialists_-_statistics_on_hard-to-fill_vacancies_in_enterprises
https://www.isc2.org/-/media/ISC2/Research/2021/ISC2-Cybersecurity-Workforce-Study-2021.ashx
https://www.isc2.org/-/media/ISC2/Research/2021/ISC2-Cybersecurity-Workforce-Study-2021.ashx
https://www.burning-glass.com/wp%20content/uploads/2021/02/after_the_storm_recovery_jobs_executive_summary.pdf
https://www.bertelsmann-stiftung.de/fileadmin/files/user_upload/STUDIE_Burning_Glass_EN_FINAL.pdf

Além disso, as novas tecnologias digitais emergentes (por exemplo, a realidade
virtual/aumentada/estendida ou a inteligéncia artificial e os dados) desempenham um papel
fundamental na promog¢do do desenvolvimento de competéncias ¢ da formacgdo de profissionais.
A este respeito, o nivel de competéncias digitais dos professores ¢ formadores necessario para
aplicar adequadamente essas tecnologias em contextos de aprendizagem e formagdo ¢ um dos

principais fatores de éxito nos resultados da aprendizagem e da formacgao.

E possivel reunir muitos instrumentos para progredir rumo as metas da Década Digital.
Por exemplo, no ambito do Mecanismo de Recuperacio e Resiliéncia, os Estados-Membros
dedicaram mais de 28 mil milhdes de euros de investimentos a educagdo e as competéncias digitais,
tendo previsto, nomeadamente, reformas curriculares, oportunidades de melhoria de competéncias e
de requalificacdo destinadas a professores e formadores, educadores e trabalhadores em geral. Além
disso, varios instrumentos de financiamento da UE, nomeadamente o Fundo Social Europeu Mais,
o Programa Europa Digital, o Horizonte Europa e o Erasmus +, visam reforgar as capacidades
digitais e as competéncias necessarias para a sua implantacdo através da experimentagdo, da
avaliagdo e da expansdo de programas de educacdo e formacdo inovadores e de programas

especializados de formacdo e educagdo em tecnologias digitais.

Viérias das principais iniciativas apoiadas pela Comissao contribuem para o esfor¢o europeu, como
a parceria do novo pacto para as competéncias no ecossistema digital, que visa permitir a
melhoria de competéncias e a requalificagdo dos trabalhadores e atrair mais pessoas para a industria
digital. A Plataforma para as Competéncias e o Emprego na Area Digital funciona como uma
plataforma central para a informagdo sobre as competéncias digitais na Europa. E também a sede
das coligacdes nacionais para a criacdo de competéncias e emprego na area digital, parcerias
multilaterais que estdo a tomar medidas no contexto nacional. A Semana Europeia da
Programacgdo e a Maratona de Programacio da Educac¢do Digital sdo iniciativas de base
destinadas a envolver as partes interessadas e a difundir, nomeadamente, o pensamento

computacional, a programag¢ao e competéncias digitais conexas.
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A Comissao langou igualmente uma série de iniciativas destinadas a apoiar a Ucrania em tempo de
guerra, como a plataforma "New Ukrainian School" (NUS) [Nova Escola Ucraniana]®, apoiando a
comunidade "Futurium EUTech4Ukraine"® e assinando um acordo para associar a Ucrinia ao
Programa Europa Digital em setembro de 2022'°. Estas iniciativas complementam outros esforgos
importantes em curso no dominio das competéncias digitais, como o projeto-piloto nacional de
geracdo informatica recentemente langado, que visa proporcionar a 60 000 ucranianos uma educagao

informatica gratuita e de elevada qualidade''.

Os proprios Estados-Membros estdo a liderar iniciativas e politicas bem-sucedidas que visam
desenvolver competéncias digitais e educar os cidaddos para prosperarem na era digital. A troca de
experiéncias, boas praticas e cooperacao entre os Estados-Membros ¢ altamente valorizada e
incentivada. O setor privado ¢ as ONG também desempenham um papel importante na melhoria de
competéncias e na requalificagdo das pessoas e das empresas. A continuacdo dos seus projetos,
juntamente com a cooperacdo publico-privada, ¢ essencial para a adogdo das competéncias digitais e

para a consecugao dos objetivos da Década Digital.

Dada a necessidade de intensificar os nossos esfor¢os, a fim de assegurar a disponibilidade das
competéncias necessarias para permitir uma transformagdo digital harmoniosa, convidam-se os

ministros a debater as seguintes questdes:

1. Tendo em conta a importancia crucial das competéncias basicas para a populacdo ativa, que
acoes adicionais de melhoria de competéncias poderao ser previstas? Que medidas de melhoria
de competéncias podem ser especialmente uteis para as PME?

2. Como podemos congregar esfor¢os para tirar partido das boas praticas/boas experiéncias
identificadas nos Estados-Membros e aumentar o nimero de especialistas em TIC e o nimero
de especialistas setoriais dotados de competéncias digitais avancadas? Que agdes poderdo ser
previstas para ajudar os principais ecossistemas industriais e, em especial, as PME a atrair
talentos digitais?

https://nushub.org/en/; A plataforma NUS é uma iniciativa cofinanciada pelo Ministério dos Negocios
Estrangeiros da Finlandia e pela Comissdo Europeia com o objetivo de facilitar o acesso a recursos educativos
(inclusive em matéria de competéncias digitais) para apoiar os refugiados ucranianos e os aprendentes
deslocados que ainda se encontram na Ucrania.
https://futurium.ec.europa.eu/en/digital-compass/eutech4ukraine?language=pt-pt; Esta comunidade, langada na
Assembleia Digital de 2022, visa reunir as partes interessadas, incentivar debates e partilhar informagdes sobre
novas medidas destinadas a apoiar os refugiados, as empresas e o governo ucranianos no dominio digital.

10 https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/news/solidarity-ukraine-digital-europe-programme-open-ukraine-access-

-calls-funding.
https://www.undp.org/ukraine/press-releases/ministry-digital-transformation-launches-large-scale-project-teach-

-it-specialities; o projeto esta a ser executado com o apoio do Programa de Economia Competitiva da USAID e
do programa Digital, Inclusivo, Acessivel: projeto de apoio a digitalizagao dos servigos publicos na Ucrania, que
estd a ser executado pelo PNUD na Ucrania com o apoio financeiro da Suécia.
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