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Targy: Digitalis készségek a digitalis évtizedre

— Iranyadé vita

Napjainkban egyértelmiinek tlinik, hogy nem minden eur6pai polgar teljesen magabiztos akkor,
amikor online és digitalis eszkozokkel végez tevékenységeket. A digitalis gazdasag és tarsadalom
fejlettségét mérd mutatd' legutobbi kiaddsa szerint az eurdpai felndtt lakossagnak csupan 54%-a
rendelkezik alapveté digitalis készségekkel. Emellett jelentés eltérések vannak a kiilonbozo
tagallamok ¢és a népesség kiilonb6zd szegmensei kozott. Ezért annak biztositasa érdekében, hogy az
egész tarsadalom megkezdhesse a digitalis transzformaciot, mindenképpen gondoskodni kell arrol,

hogy senkit ne hagyjunk hatra megfelelé digitalis készségek nélkiil.

! https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/policies/desi
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Az Eurépai Tanics a 2021. oktoberi kovetkeztetéseiben hangsulyozta, hogy a digitalis
készségekre és az oktatasra kell Gsszpontositani. ,,A digitalis évtizedhez vezeté ut” cimi, a
kozelmultban elfogadott szakpolitikai program nagyratord célértckeket hatdroz meg, tobbek
kozott azt, hogy 2030-ra az Osszes felndtt legalabb 80%-a% rendelkezzen alapvetd digitalis
készségekkel, 20 milli6 IKT-szakember dolgozzon az EU-ban, és koriikben a nemek kozotti
arany az egyenloség felé tolédjon el. A szintén 2022-ben elinditott, a digitalis oktatasrol és
készségekrol a tagallamokkal folytatott strukturalt parbeszéd célja, hogy a résztvevok
feltérképezzeék a tagallamokban folyamatban 1évé erdfeszitéseket, azonositsdk az esetleges
hianyossagokat, és unids szinten egyesitsék erdiket. E munka eredményei beépiilnek majd két,
tandacsi ajanlasra iranyuld javaslatba (az egyik a sikeres digitalis oktatast lehetové tevd
tényezOkrdl, a masik pedig a digitdlis készségek oktatds és képzés keretében torténd
megszerzésének a biztositdsarol szol), valamint a digitalis évtizedre vonatkozo stratégiai
iitemtervekbe, amelyeket a tagéallamok a 2030-as digitalis célértékek teljesitéséhez vald
hozzajarulas érdekében dolgoztak ki, beleértve a digitalis készségekre vonatkozo célértékeket is.
2022. szeptember 14-én Ursula von der Leyen elndk az Unidé helyzetérdl szolo beszédében
javasolta, hogy 2023 a készségek eurdpai éve legyen. Emellett a Bizottsag a 2023. évi
munkaprogramja keretében a Kiberbiztonsagi Készségek Akadémidjanak létrehozasan, valamint a

félvezetd-okoszisztémahoz sziikséges készségek erdsitésén dolgozik.

Az inkluziv digitalis transzformacio nem valosulhat meg a fiatalok megfelel6 tdmogatasa,
valamint a digitalis készségek korai életkortol kezdddo fejlesztésének eldsegitése iranti igény
kielégitése nélkiil. Voltaképpen a fiatalok digitalis készségeinek szintje magasabb, mint a teljes
népességé. Kozvetlen tesztelés soran azonban kideriilt, hogy a tanulok tobb mint egyharmada a
legalapvetdbb szintll digitalis készségekkel sem rendelkezik. Emellett a tanulok digitalis készségei
jelentds mértékben fliggenek a szocioOkonodmiai hattértdl, a migrans statusztol és az otthon beszélt
nyelvtél®>. Mindezen okok miatt az oktatds és a képzés terén folytatott eurdpai egyiittmiikodés
stratégiai keretrendszerérdl szo6lo tanacsi allasfoglalas célértéket allapit meg a fiatalok digitalis
készségeinek szintjére vonatkozodan, ¢és cselekvésre szolit fel annak érdekében, hogy 2030-ra az
EU-ban a szamitastechnikai és informatikai miiveltség terén gyengén teljesitd nyolcadikosok aranya

15% ala csokkenjen.

2 Ez a célérték szerepel a szociélis jogok eurdpai pillérére vonatkozo cselekvési tervben is.

3 https://www.iea.nl/news-events/news/icils-2018-results & https://op.curopa.eu/webpub/eac/education-and-training-
monitor-2021/en/chapters/leaflet.html
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Jelentds valtozasokra lesz sziikségiink a digitalis évtized IKT-szakemberekre® vonatkozo
célértékeinek eléréséhez, valamint az élvonalbeli technoldgidkra tdmaszkodo ipari 6koszisztémak —
példaul a gépjarmiiipar, a repiilés- ¢€s Urtechnoldgiai 4gazat és az elektronikai agazat —
sziikségleteinek kielégitéséhez, valamint az Osszes dgazat szamara kulcsfontossdgu technologidk —
példaul az adattechnologiadk, a kiberbiztonsag és a félvezetok — terén felmeriild sziikségletek
kielégitéséhez. Europaban jelenleg mintegy 200 000 kiberbiztonsagi szakértd hianyzik, mikézben
az EU-ban egyre tobb ilyen szakemberre van szilikség az eurdpai vallalkozasok és kézszolgaltatasok
védelme, valamint a jové kiberbiztonsagi megolddsainak megtervezése érdekében®. A képzett
munkaerd e strukturalis hianya mellett tovabbra is szakadék van a nemek kozdétt: az IKT-
szakemberek és az IKT-diplomasok koziil csak minden 6todik né, ami befolydsolhatja a
digitalis megoldasok kialakitasanak és alkalmazasanak modjat. Ezért dont6 sziikség van arra, hogy
tobb lanyt és nét Osztonozziink arra, hogy technolégiai palyat valasszanak; hogy
tovabbképzési és atképzési lehetdségeket biztositsunk az aktiv népesség szdmara; valamint hogy
az IKT-szakemberek korében biztositsuk a nemek kozotti konvergenciat. A tagallamokon beliil és
a tagallamok kozott kiilonbségek vannak a képzés mindsége és tartalma, illetve a meglévo
készségek elismerése tekintetében, ami hatassal van az ilyen készségeknek a tagallamokon beliili és
a tagéallamok kozotti tantdsitasara és kolcsonos elismerésére; ez kiilonosen a magasan képzett

informatikai szakemberek esetében van igy.

Emellett nagy sziikség van arra, hogy az agazati szakemberek magas szintii digitalis készségeket
szerezzenek, ideértve példaul az orvosokat, akik egyre inkdbb tdmaszkodnak a fejlett digitalis
technologidkra (pl. a mesterséges intelligenciara) a betegek pontosabb diagnosztizaldsa vagy a
betegek adatainak elektronikus egészségligyi nyilvantartasokban torténd kezelése céljabol, vagy
akar a gazdalkodokat, akik fejlett adatelemzést alkalmaznak termelési folyamataik optimalizalasara.
A kozelmultbeli kutatdsok azt mutatjak, hogy a nem technologiai iparagakban novekszik a
digitalis készségek iranti kereslet®, valamint hogy a fejlett digitalis készségekkel rendelkezd dgazati
szakemberek (azaz az ugynevezett digitalis integratorok) iranti kereslet meghaladja a digitalis
szakemberek iranti keresletet azon teriileteken, ahol a munka kozponti részét képezik a digitélis

eszkdzokkel végzett tevékenységek’.

4 https://ec.europa.eu/eurostat/statistics-explained/index.php?title=ICT_specialists_-_statistics_on_hard-to-
fill_vacancies_in_enterprises

5> A Resilient Cybersecurity Profession Charts the Path Forward : (ISC)2 CYBERSECURITY WORKFORCE STUDY,
2021 (https://www.isc2.org//-/media/ISC2/Research/2021/ISC2-Cybersecurity-Workforce-Study-2021.ashx), 25. o.

6 https://www.burning-glass.com/wp content/uploads/2021/02/after _the storm_recovery jobs_executive_summary.pdf;
https://www.bertelsmann-stiftung.de/fileadmin/files/user upload/STUDIE Burning_Glass EN_FINAL.pdf;

7 https://download.digitaldogme.dk/hubfs/Det%20digitale%2 0K ompetencebarometer%202020.pdf
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Emellett az 1), kialakuléban 1évé digitalis technologidk (pl. a virtudlis/kibdvitett/kiterjesztett
valosdg vagy a mesterséges intelligencia és adatok) kulcsszerepet jatszanak a szakemberek
képzésének ¢és készségeik fejlesztésének lehetove tételcben. E tekintetben a pozitiv tanulasi és
képzési eredmények szempontjabol az egyik legfontosabb sikertényezot az jelenti, ha a
pedagégusok és az oktatok digitalis készségeinek szintje kellden magas ahhoz, hogy ezeket a

technologidkat megfelelden alkalmazni tudjak a tanulasi €s képzési kdrnyezetben.

Szamos eszkozt igénybe lehet venni a digitalis évtizedre vonatkozo célértékek elérése erdekében.
EUR 06sszegli beruhazast forditottak a digitalis oktatdsra és készségekre, ideértve tobbek kozott a
tantervi reformokat, valamint a tanarok, az oktatok és a munkavallalok szamara biztositott
tovabbképzési €s atképzési lehetdségeket. Emellett tobb unids finanszirozasi eszkdz — példaul az
Eurdpai Szocialis Alap Plusz, a Digitalis Europa program, a Horizont Eurdpa ¢és az Erasmus+
— irdnyul arra, hogy erdsddjenek a digitalis kapacitasok és az azok kiaknazdsdhoz sziikséges
készségek azaltal, hogy innovativ oktatasi és képzési programokat, valamint a digitalis
technoldgidkkal kapcsolatos specidlis képzési €s oktatasi programokat kisérleteznek ki, értékelnek

¢s terjesztenek el.

Tobb, a Bizottsag altal tamogatott kulcsfontossagii kezdeményezés is hozzajarul az eurdpai
erofeszitésekhez, ideértve példaul a digitalis Okoszisztémara vonatkozd 1j készségfejlesztési
paktumot, amely azt hivatott biztositani, hogy a munkavallalok tovabbképzésben és atképzésben
részesiiljenek, és tobben vallaljanak munkat a digitalis 4gazatban. A digitalis készségekkel és
munkahelyekkel foglalkozo platform kozponti informacids platformként miikodik az eurdpai
digitalis készségeket illetden. Emellett otthont ad a digitalis készségekkel és munkahelyekkel
foglalkozo nemzeti koalicibknak, amelyek olyan, tobb érdekelt felet tomoritd partnerségek,
amelyek nemzeti szinten hoznak intézkedéseket. Az Eurdpai Programozasi Hét és a digitalis
oktatasi hackathon alulr6l szervezddd kezdeményezések, amelyek célja az érdekelt felek
bevondsa, valamint tobbek kozott a szadmitdogépes gondolkodds, a programozas €s a kapcsolddo

digitalis készségek terjesztése.
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A Bizottsag emellett egy sor olyan kezdeményezést is elinditott, amelyek célja Ukrajnanak a habora
kozepette vald tamogatasa, ideértve példdul a New Ukrainian School (NUS) platformot®, az
EUTech4Ukraine Futurium Community’ tdmogatasat, valamint azt, hogy 2022 szeptemberében
megallapodast irt ala Ukrajnanak a Digitalis Eurépa programhoz vald tarsulasarol!®. Ezek a
kezdeményezések kiegészitik a digitalis készségek terén folyamatban 1évé egyéb fontos
erofeszitéseket, példaul a nemrégiben elinditott, ,,IT Generation” elnevezésii nemzeti kisérleti
projektet, amely arra iranyul, hogy 60 000 ukran magas szinvonall, ingyenes informatikai
oktatasban részesiiljon'!.

A tagéllamok maguk is sikeres kezdeményezéseket ¢s szakpolitikakat folytatnak a digitalis
készségek fejlesztése és a polgarok arra valod felkészitése céljabol, hogy boldoguljanak a digitalis
korban. Ertékes és 0sztonzendd a tapasztalatoknak és a bevalt gyakorlatoknak a tagallamok kozotti
cseréje €s a tagallamok kozotti egyiittmiikodés. A maganszektor és a nem kormanyzati szervezetek
is fontos szerepet jatszanak az egyének és a vallalkozasok tovabbképzésében és atképzésében.
Projektjeik folytatasa, valamint a koz- és a maganszféra kozotti egyiittmiikodés elengedhetetlen a
digitalis készségek elterjedéséhez €s a digitalis évtized célkitlizéseinek az eléréséhez.

Tekintettel arra, hogy fokozni kell erdfeszitéseinket annak biztositdsa érdekében, hogy
rendelkezésre alljanak a zokkendmentes digitélis transzformacidhoz sziikséges készségek, felkérjiik
a minisztereket, hogy vitassdk meg az alabbi kérdéseket:

1. Tekintettel arra, hogy rendkiviil fontos az alapvetd készségek megléte az aktiv népességen beliil,
milyen egyéb tovabbképzési intézkedéseket lehetne eldirdnyozni? Milyen tovabbképzési
intézkedések lehetnek kiilondsen hasznosak a kkv-k szdmara?

2. Hogyan egyesithetjiilk erdinket annak érdekében, hogy épiteni tudjunk a tagéallamokban
azonositott bevalt gyakorlatokra/jo tapasztalatokra, és noveljiik az IKT-szakemberek és a
magas szintli digitalis készségekkel rendelkezd agazati szakemberek szamat? Milyen
intézkedéseket lehetne eldiranyozni annak érdekében, hogy segitsiik a kulcsfontossagl ipari
Okoszisztémakat €s kiilonosen a kkv-kat a jo digitalis készségekkel rendelkez6 munkavallalok
vonzasaban?

8 https://nushub.org/en/; az NUS platform a finn kiiliigyminisztérium és az Eurdpai Bizottsag altal tarsfinanszirozott
kezdeményezés, amelynek célja, hogy megkdnnyitse az oktatasi segédanyagokhoz vald hozzaférést (tobbek kozott a
digitalis készségek terén) az ukran menekiiltek és a még Ukrajnaban tartdzkodo, lakohelyiiket elhagyni kényszertilt
tanulok szamara.

? https://futurium.ec.europa.eu/en/digital-compass/eutech4dukraine; a 2022. évi digitalis kozgytilésen elinditott kozosség
célja az, hogy 0sszehozza az érdekelt feleket, 9sztondzze a megbeszéléseket, valamint az informaciocsere forumaként
szolgaljon az ukran menekiilteknek, vallalatoknak és kormanyzatnak a digitalis teriileten valo tamogatasara iranyuld Gj
intézkedéseket illetéen.

10 https://digital-strategy.ec.europa.ecu/en/news/solidarity-ukraine-digital-europe-programme-open-ukraine-access-calls-
funding

' https://www.undp.org/ukraine/press-releases/ministry-digital-transformation-launches-large-scale-project-teach-it-
specialities; a projekt az USAID versenyképes gazdasagra vonatkozé programjanak, valamint a ,,Digital, Inclusive,
Accessible: Support to Digitalisation of Public Services in Ukraine” projektnek a tdimogatasaval valésul meg; az utdbbit
— Svédorszag tAmogatasaval — az Egyesiilt Nemzetek Fejlesztési Programja hajtja végre Ukrajndban.
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