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EXPOSICAO DE MOTIVOS

1. CONTEXTO DA PROPOSTA

A presente exposicdo de motivos descreve detalhadamente a nova proposta de diretiva que
visa aproximar as disposicoes legislativas, regulamentares e administrativas dos
Estados-Membros no que respeita aos requisitos de acessibilidade aplicaveis aos produtos e
Servigos.

Atualmente, os operadores econémicos deparam-se com requisitos de acessibilidade nacionais
diferentes e, por vezes, contraditorios, o que os impede de tirarem partido das potencialidades
do mercado interno.

A proposta de diretiva ajudard os Estados-Membros a cumprirem 0s seus compromissos
nacionais, bem como as obriga¢des que lhes incumbem por for¢a da Convencao das Nagdes
Unidas sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia (CNUDPD)' em matéria de
acessibilidade.

A acessibilidade ¢ uma questdo central da CNUDPD, na qual a UE ¢ parte, juntamente com
25 dos seus Estados-Membros®. Foi também fixada como uma das prioridades da Estratégia
Europeia para a Deficiéncia 2010-2020°, que prevé medidas de implementagdo da CNUDPD
a nivel da UE. A acessibilidade passa pela prevengdo ou a eliminacao de obstiaculos a
utilizagdo dos produtos e servigos mais comuns. Permite as pessoas com limitagdes
funcionais, inclusive as pessoas com deficiéncia, percionar, utilizar e compreender estes
produtos e servigos”, em igualdade de condi¢des com as demais pessoas.

1.1. Objetivos e contexto da proposta

A proposta visa contribuir para melhorar o bom funcionamento do mercado interno,
prevenindo e eliminando obstaculos a livre circulagdo de produtos e servigos acessiveis.

A procura de produtos e servigos acessiveis ¢ grande e o numero de cidadaos com deficiéncia
e/ou limitagdes funcionais ird aumentar significativamente com o envelhecimento da
populagdo da Unido Europeia. Tendo em conta o envelhecimento demografico, prevé-se que,
em 2020, havera cerca de 120 milhdes de pessoas na Unido Europeia com deficiéncias
multiplas e/ou menores. A melhoria do funcionamento do mercado interno de produtos e
servigos acessiveis responde, simultaneamente, as necessidades desses consumidores e das
empresas. Um ambiente em que os produtos e servigos sejam mais acessiveis permite reforgar
a inclusdo e a participagdo dos cidaddos na sociedade. Favorece a vida independente e a

Convengdo das Nagdes Unidas sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia (UNCRPD), disponivel em:
http://www.un.org/disabilities/default.asp?id=150.
Embora todos os Estados-Membros da UE sejam signatarios da Convengdo, na Finlandia, na Irlanda e nos
Paises Baixos estd atualmente a decorrer o processo da sua ratificagao.
Estratégia Europeia para a Deficiéncia 2010-2020, COM (2010) 636 final, disponivel em: http://eur-
lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=COM:2010:0636:FIN:pt:PDF
De acordo com a Convengdo das Nagdes Unidas sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia, as
pessoas com deficiéncia incluem aquelas que tém incapacidades duradouras fisicas, mentais,
intelectuais ou sensoriais, que, em interagdo com varias barreiras, podem impedir a sua plena e efetiva
participacdo na sociedade em condig¢des de igualdade com os outros.
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escolha autonoma, ao mesmo tempo que contribui para a aplicagdo do principio da igualdade
de tratamento das pessoas com deficiéncia no acesso a bens e servigos”.

Existem atualmente diferencas entre as legislagdes, normas e orientagdes em matéria de
acessibilidade, sendo muito provavel que se venham a multiplicar @ medida que os Estados-
Membros desenvolvem novas regras neste dominio. Esta situagdo decorre da entrada em vigor
da CNUDPD na UE e na maioria dos Estados-Membros, bem como da natureza geral das suas
disposicdes, que se prestam a diferentes interpretagdes e praticas quando aplicadas a nivel
nacional. Entre os exemplos de divergéncia de regras apontam-se o caso da acessibilidade da
Web, dominio em que os Estados-Membros utilizam diferentes versdes das diretivas
W3C/WCAG (diretivas para a acessibilidade do conteudo da Web), e o caso dos servigos de
comunicagdo social audiovisual, em que sdo utilizadas normas diferentes para a legendagem e
a audiodescri¢cdo. Além disso, se, para tornar a acessibilidade obrigatéria, a UE altera a sua
legislacdo e a formula em termos gerais, sem fornecer uma definicdo como no caso das
diretivas relativas aos contratos publicos, o efeito serd o mesmo.

A falta de harmonizagdo das abordagens nacionais em matéria de acessibilidade da Web cria
obstaculos no mercado interno. Os fornecedores que operam a nivel transfronteiras tém de
suportar custos de producao adicionais para se conformarem com diferentes regras em matéria
de acessibilidade. A concorréncia, a competitividade e o crescimento econdmico ficam, assim,
dificultados porque as empresas, em particular as PME, podem nao dispor de competéncias
nem de capacidades suficientes para se familiarizarem com todos os diferentes requisitos e
procedimentos nacionais € para os aplicarem. Por conseguinte, ¢ importante incluir as PME
no ambito da presente proposta, sob pena de os seus produtos e servicos poderem ser
considerados como de segunda ou de menor qualidade.

As autoridades nacionais, os fabricantes e os prestadores de servigos nao sabem muito bem
que requisitos de acessibilidade devem respeitar para poder prestar servicos além fronteiras,
nem que quadro politico se aplica nesta matéria.

Esta situacdo demonstra a necessidade de agir e de garantir a livre circulagdo de produtos e
servicos, através da definicdo e da utilizacdo de requisitos de acessibilidade comuns para
determinados produtos e servigos, € do uso desses mesmos requisitos em legislacdo da UE
que estabeleca obrigacdes gerais em matéria de acessibilidade. Tal contribuira para aumentar
a concorréncia entre as empresas. A proposta visa reduzir e prevenir os obsticulos ao
comércio transfronteirigo.

Propde-se harmonizar as medidas nacionais em matéria de acessibilidade como condicao
indispensavel para por termo as divergéncias nas legislagdes.

1.2. Contexto técnico

Atualmente, os fabricantes e os prestadores de servigos em todo o mundo utilizam estratégias
diferentes para satisfazer requisitos de acessibilidade sempre que fabricam/fornecem produtos
e servicos com caracteristicas de acessibilidade especificas. Por vezes, estas estratégias
baseiam-se em normas nacionais ou internacionais que, na maioria dos casos, carecem de
harmonizacdo entre regides ou paises.

No seguimento de pedidos de normalizacdo dirigidos pela Comissdo Europeia aos organismos
europeus de normalizacdo (OEN), estdo a ser desenvolvidas vérias normas de acessibilidade a
nivel europeu. Estes pedidos de normalizagdo (a¢des ndo legislativas) convidam os OEN a

A Comiss3o apresentou uma proposta que prevé, nomeadamente, que as pessoas com deficiéncia sejam
tratadas em condic¢des de igualdade com os outros, COM (2008) 426 final.
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alinhar o desenvolvimento de normas europeias voluntarias pela evolu¢do mundial. Sdo os
seguintes os pedidos relativos a acessibilidade: o pedido M/376° (2005) sobre as TIC, que deu
origem a norma europeia EN 301 5497, adotada em fevereiro de 2014; o pedido M/420°
(2007) M/473 sobre areas construidas ¢ o pedido M/473° sobre a integracdo das questdes de
acessibilidade na normalizacdo europeia segundo a abordagem de «desenho universaly. Estes
pedidos de normalizagdo foram formulados apos parecer favoravel dos Estados-Membros no
ambito do Comité instituido pelo artigo 5.° da Diretiva 98/34/CE e instam os OEN a
desenvolver determinadas normas de acessibilidade voluntarias e a rever, sempre que
possivel, as normas existentes para que deem melhores orientagdes sobre os principios de
«desenho universal».

Este trabalho de normalizacdo europeia voluntiria ¢ longo e, na auséncia de normas
europeias, ¢ possivel que se prossigam os trabalhos de normaliza¢do a nivel nacional. Por
conseguinte, para conseguir a pretendida normaliza¢do a escala europeia, a normaliza¢do
voluntaria terd de ter por base uma intervenc¢ao regulamentar. Os requisitos de acessibilidade
estabelecidos na presente diretiva sao formulados sob a forma de objetivos gerais. Uma das
formas de avaliar a conformidade com estes requisitos ¢ aplicar normas harmonizadas
voluntarias adotadas em conformidade com o Regulamento (UE) n.° 1025/2012 do
Parlamento Europeu e do Conselho, de 25 de outubro de 2012, relativo a normalizagdo
europeia'”.

As normas europeias resultantes dos pedidos anteriormente referidos, ou quaisquer outras
normas europeias adequadas ja existentes, devem ser utilizadas na presente iniciativa, como
base para conferir uma presun¢do de conformidade com os requisitos de acessibilidade.

1.3. Contexto politico

A presente diretiva visa melhorar o funcionamento do mercado interno de produtos e servigos
acessiveis. Este objetivo esta em total consonancia com as orientagdes politicas do Presidente
Juncker no sentido de que «a proxima Comissdo se apoie na for¢a do nosso mercado unico e
explore plenamente o seu potencial em todas as suas dimensoesy. A diretiva contribuird
igualmente para a implementacio do Programa de Trabalho da Comissdo 2015'", que reitera o
compromisso para com a acessibilidade como catalisador da inclusdo social: «4 Comissdo
empenhou-se na defesa da igualdade de oportunidades para as pessoas com deficiéncia, no
pleno respeito da Conveng¢do das Nagoes Unidas sobre os Direitos das Pessoas com
Deficiéncia. Tal inclui a acessibilidade ao ambiente fisico, aos transportes e as tecnologias e
sistemas da informagdo e da comunicagdo (TIC) e outras instalagoes e servigos.»

M/376: mandato de normalizagdo dirigido ao CEN, ao CENELEC e ao ETSI relativo aos requisitos de
acessibilidade europeus aplicaveis aos contratos publicos de produtos e servigos no dominio das TIC.
http://ec.europa.eu/growth/tools-databases/mandates/index.cfm?fuseaction=search.detail&id=333

Esta norma estd harmonizada com as normas dos EUA, ao abrigo da sec¢@o US 508 da Rehabilitation Act.
M/420: mandato de normalizagdo dirigido ao CEN, ao CENELEC e ao ETSI relativo aos requisitos de
acessibilidade europeus aplicaveis aos contratos publicos no dominio das areas construidas.
http://ec.europa.cu/growth/tools-databases/mandates/index.cfm?fuseaction=search.detail&id=392;
http://www.cen.eu/cen/Sectors/Sectors/Accessibility/Construction/Pages/Allpresentations.aspx.

M/473: mandato de normalizagdo dirigido ao CEN, ao CENELEC e ao ETSI para que incluam a abordagem
«desenho universaly nas iniciativas de normalizagdo pertinentes:
http://ec.europa.eu/growth/tools-databases/mandates/index.cfm?fuseaction=search.detail&id=461
ftp://ftp.cencenelec.eu/CEN/Sectors/List/Accessibility/DfAmandate.pdf

' JOL 316 de 14.11.2012, p. 12.

' COM(2014) 910, Programa de Trabalho da Comissdo para 2015 — Um novo comego, disponivel em:
http://ec.europa.cu/atwork/pdf/cwp 2015 en.pdf
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O artigo 9.° da Convengao das Nagdes Unidas sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia
vincula a UE e os Estados-Membros, no ambito das suas competéncias, enquanto Partes na
Convengdo, a tomar medidas adequadas para garantir a acessibilidade. O artigo 3.° refere a
acessibilidade como um principio geral da Convencao, que deve ser considerado em relagdo
ao exercicio dos direitos e das liberdades fundamentais a que a Convengao faz referéncia.

A natureza juridica das obrigagdes em matéria de acessibilidade nos termos da CNUDPD ¢
confirmada pelas observagdes gerais sobre o artigo 9.° da dita Convengdo'?, emitido pelo
Comité dos Direitos das Pessoas com Deficiéncia da ONU em abril de 2014. Aqui se afirma
que os «Estados Partes sdo obrigados a desenvolver, promulgar e fiscalizar a implementagao
de normas de acessibilidade|...]. Devem proceder a uma revisdo aprofundada das respetivas
leis em matéria de acessibilidade a fim de identificar, fiscalizar e colmatar lacunas na
legislacdo e sua aplicacdo». Acrescenta-se ainda que «os Estados Partes deverdo dotar-se de
um quadro legislativo que fixe objetivos especificos e vinculativos, bem como um calendario
para a sua consecu¢do, que permita acompanhar e avaliar as alteragdes e os ajustamentos
progressivos efetivados por entidades privadas aos servigos que prestam para tornar acessiveis
os que anteriormente ndo o eram. Os Estados Partes deverdo igualmente garantir que todos os
novos produtos e servigos sejam plenamente acessiveis as pessoas com deficiéncia.»

O compromisso para com uma Europa sem barreiras foi renovado em 2010, no ambito da
«Estratégia Europeia para a Deficiéncia 2010-2020». Esta estratégia foi elaborada em
consonancia com a CNUDPD. A ac¢do da UE apoia e complementa as atividades nacionais
que visem aplicar o principio da acessibilidade e suprimir as barreiras existentes.

Virias iniciativas da UE incluem j& a dimensdo da acessibilidade. Alguns requisitos
especificos de acessibilidade estdo previstos na legislacdo da UE relativa a produtos, servigos
ou setores especificos. Um requisito geral de acessibilidade figura nas diretivas relativas aos
contratos publicos e nos regulamentos relativos aos Fundos Europeus Estruturais e de
Investimento (primeiramente no periodo de 2013 a 2007, e, com disposi¢des ainda mais
reforcadas, no periodo de 2014-2020). No entanto, ndo existe uma definicdo comum de
acessibilidade a nivel europeu.

No plano de ago 2010-2015" que acompanha a Estratégia Europeia para a Deficiéncia, no
quadro do objetivo especifico de prevencao, identificagdo e eliminagdo dos obstaculos e das
barreiras a acessibilidade, a Comissdo comprometeu-se a elaborar uma lei europeia da
acessibilidade que estabelega um quadro geral de acessibilidade aplicavel a produtos e
Servigos.

1.4. Coeréncia com outras politicas e com os objetivos da Unido

Em muitos casos, a legislagao da UE aborda a situagao das pessoas com deficiéncia no ambito
de uma area especifica. Os regulamentos relativos aos direitos dos passageiros em todos os
meios de transporte (aéreo, ferroviario, fluvial/maritimo, rodoviario) sao disto um exemplo,
incidindo sobre a ndo discriminacdo e a prestacdo de assisténcia as pessoas com mobilidade
reduzida quando utilizam os meios de transporte'. Estd também em vigor legislagio da UE

2" http://www.ohchr.org/EN/HRBodies/CRPD/Pages/GC.aspx

Plano inicial de execugdo da Estratégia Europeia para a Deficiéncia 2010-2020 — Lista de ag¢des 2010-2015,
SEC/2010/1324 final,

disponivel em: http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=SEC:2010:1324:FIN:en:PDF

Regulamento (CE) n.° 1107/2006 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 5 de julho de 2006, relativo
aos direitos das pessoas com deficiéncia e das pessoas com mobilidade reduzida no transporte aéreo ,
JO L 204 de 26.7.2006, p. 1. Regulamento (CE) n.® 1371/2007 relativo aos direitos e obrigacdes dos
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relativa a acessibilidade de veiculos de transporte de passageiros, como ¢ o caso de autocarros
com plataformas de acesso'” ¢ material circulante nos transportes ferroviarios' e maritimos'”.
Existem ainda normas técnicas que asseguram a acessibilidade de veiculos em diferentes
modos de transporte. Os respetivos ambitos de aplicagdo ndo serdo afetados pela presente
proposta. Nao obstante, a melhoria da acessibilidade dos transportes decorrente desta
iniciativa pode facilitar a prestagdao de assisténcia e/ou reduzir a sua necessidade e os custos
CONEexos.

A presente proposta coaduna-se com a proposta de uma diretiva relativa a acessibilidade dos
sitios Web dos organismos do setor publico'®, que abrange um conjunto especifico de sitios
Web dos organismos do setor publico que propdem servigos especificos. A presente proposta
complementa-a, ao abranger alguns sitios Web do setor privado. Em conjunto, contribuem
para a realizacdo da sociedade eletronica inclusiva apresentada na Estratégia para o Mercado
Unico Digital, assegurando a acessibilidade dos sitios Web de prestadores de servigos basicos
aos cidaddos. A fim de assegurar que as autoridades responsaveis aplicam as mesmas
especificagdes de acessibilidade independentemente do tipo de sitio Web, os requisitos de
acessibilidade da Web utilizados na presente proposta de diretiva sdo idénticos aos
enunciados na proposta de diretiva relativa a acessibilidade dos sitios Web dos organismos do
setor publico.

Ao definir requisitos de acessibilidade, a proposta permitira clarificar as obrigagdes que a
legislagdo da UE estabelece nesta matéria, sem prever requisitos ou especificagdes, por
exemplo, no dominio dos contratos publicos ou dos Fundos Europeus Estruturais e de
Investimento.

Aplicar-se-4, por conseguinte, a esses atos legislativos sem os alterar, apesar dos seus
diferentes objetivos e bases juridicas, tendo a vantagem de precisar o conceito de
acessibilidade e, assim, refor¢ar a seguranca juridica.

As legislagdoes futuras que prevejam obrigacdes de acessibilidade poderao reproduzir os
requisitos comuns de acessibilidade definidos na presente proposta, melhorando a coeréncia
no mercado interno.

Além disso, o conceito de envelhecimento ativo, promovido pela Comissdo Europeia durante
o Ano Europeu do Envelhecimento Ativo e da Solidariedade entre as Geragdes em 2012,
salientou a importancia de criar ambientes acessiveis ou adaptados aos idosos, para que as

passageiros dos servigos ferrovidrios, JO L315/14 de 3.12.2007; Regulamento (EU) n.° 1177/2010
relativo aos direitos dos passageiros do transporte maritimo e por vias navegaveis interiores, JO L334/1
de 17.12.2010; Regulamento (EU) n.° 181/2011 respeitante aos direitos dos passageiros no transporte de
autocarro, JO L334/1 de 28.2.2011;

15 Regulamento (CE) n.° 661/2009 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 13 de julho de 2009, relativo
as prescrigdes para homologacao no que se refere a seguranga geral dos veiculos a motor, seus reboques
e sistemas, componentes e unidades técnicas a eles destinados, JO L 200 de 31.7.2009, p. 1).

Diretiva 2008/57/CE de 17 de junho de 2008 relativa a interoperabilidade do sistema ferroviario na
Comunidade (Reformulag@o) (JO L 191 de 18.7.2008, p.1) e Decisdo da Comissdo n.® 2008/164/CE de
21 de dezembro de 2007 relativa a especificacdo técnica de interoperabilidade «acessibilidade para
pessoas com mobilidade reduzida» do sistema ferroviario transeuropeu convencional ¢ de alta
velocidade, JO L 64 de 7.3.2008, p. 72.

Diretiva 2009/45/CE relativa as regras e normas de seguranga para os navios de passageiros, JO L163
de 25.6.2009

'® COM (2012) 721 final,

disponivel em: http://eur-lex.europa.cu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=COM:2012:0721:FIN:PT:PDF
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pessoas possam continuar a viver, o maximo de tempo possivel, uma vida autébnoma na
comunidade onde se inserem. A acessibilidade ¢ uma das componentes essenciais deste
conceito. Tendo em conta a forte correlagio entre deficiéncia e envelhecimento', a
acessibilidade ¢ fundamental para que as pessoas de idade se mantenham ativas, vivam de
forma independente e contribuam para a economia grisalha®.

A nivel internacional, os EUA dispdem de um vasto conjunto de leis sobre acessibilidade, que
muitas vezes circunstanciam normas e regras obrigatorias®'. Por conseguinte, e tal como foi
expresso por varias partes interessadas (da industria das TIC, em especial), a proposta visa
promover a coeréncia entre as disposi¢des aplicaveis nos EUA e as regras da UE, tendo em
conta a natureza internacional de alguns produtos e servigos. Este objetivo sera facilitado pelo
trabalho de normalizagio desenvolvido ao abrigo do pedido de normalizagdo M/376%. A
presente proposta da UE em matéria de acessibilidade podera instaurar um quadro no qual as
normas de acessibilidade desenvolvidas numa perspetiva mundial podem contribuir para a
criacdo de um mercado transatlantico.

A presente proposta contribuira para promover a efetiva aplicagdo de outras normas
relacionadas com a acessibilidade e das normas resultantes dos pedidos de normalizagdo da
Comissao M/376, M/420 e M/473.

2. RESULTADOS DA CONSULTA DAS PARTES INTERESSADAS E DAS
AVALIACOES DE IMPACTO
2.1. Consultas das partes interessadas

Foram realizados varios estudos e consultas publicas para identificar os problemas e as
necessidades, num processo que envolveu os Estados-Membros, as empresas e a sociedade
civil (consumidores, incluindo os portadores de deficiéncias):

— consulta publica em linha, com vista a uma Lei europeia da acessibilidade (2012)%,
— Eurobarémetro sobre Acessibilidade (2012)*,
—  painel das PME conduzido através da rede «Enterprise Europe Network» (2012)%,

— consultas diretas e reunides com representantes das principais organizagdes da
sociedade civil, nomeadamente as que representam pessoas com deficiéncia, das
empresas ¢ das associa¢des industriais europeias; entre estas consultas e reunioes,
destaca-se o didlogo de alto nivel sobre crescimento e acessibilidade, organizado por
Viviane Reding, vice-presidente da Comissdo Europeia (dezembro de 2013),

1" Dados EU-SILC e relatorio da OMS Global burden of disease.

20 COM(2012) 83, Concretizar o Plano de Execugdo Estratégica da Parceria Europeia de Inovagéo para um
Envelhecimento Ativo e Saudavel.

Seccdo 255 da Telecoms Act, Communications and Video Act, Secgdo 508 do Rehabilitation Act, Air carriers
Act, ADA (American with Disabilities Act), Help America Vote Act.

No que respeita aos requisitos europeus de acessibilidade aplicaveis aos contratos publicos de produtos e
servigos no dominio das TIC:
http://ec.europa.eu/growth/tools-databases/mandates/index.cfm?fuseaction=search.detail&id=333

Relatoério da Deloitte, a publicar em simultaneo com a adog@o da proposta.

Eurobarémetro 345:

http://ec.curopa.cu/public_opinion/archives/flash_arch 360 345 en.htm.

Relatorio da Deloitte, a publicar em simultineo com a adog¢ao da proposta.
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— 5.° relatorio do grupo de alto nivel sobre a deficiéncia (grupo de peritos dos Estados-
Membros) relativo a aplicacdo da Convengdo das Nagdes Unidas sobre os Direitos das
Pessoas com Deficiéncia®®,

— estudo sobre o impacto socioeconémico de novas medidas destinadas a melhorar a
ey g . A . 2
acessibilidade dos produtos e servigos para as pessoas com deficiéncia (2013)7,

— estudos sobre a legislagdo em matéria de acessibilidade nos 27 Estados-Membros e sua

aplicacdo na UE pela Rede Académica de Especialistas Europeus em Deficiéncia
(ANED) (2012).

2.2, Avaliacio de impacto

Foi criado um grupo diretor da avaliacdo de impacto, liderado pela Direcdo-Geral da Justica,
no qual estiveram amplamente representados servigos e departamentos da Comissao.

Numa fase inicial do processo de avaliagdo de impacto, foram rejeitadas cinco opgdes com o
argumento de que seriam irrealistas, incapazes de cumprir os objetivos ou desproporcionadas.

Uma analise preliminar revelou que a iniciativa da UE deve abranger apenas determinadas
areas prioritarias onde os obstaculos ao funcionamento do mercado unico foram mais visiveis
e tém tendéncia a multiplicar-se ou onde a a¢do a nivel Europeu representaria um valor
acrescentado. Foram selecionadas para uma analise de impacto exaustiva as quatro opgoes
seguintes:

Opgao 1 : Nenhuma intervengdo a nivel da UE (cendrio de base).

Opgdo 2 : Recomendacdo da UE que defina requisitos de acessibilidade comuns para os
produtos e servigos selecionados, bem como no dominio dos contratos publicos. Esta opg¢ao
resolve o problema que se coloca no cenario de base, na medida em que inclui requisitos de
acessibilidade que se podem aplicar a uma lista definida de produtos e servicos e aos
processos de adjudicagdo de contratos publicos.

Opgao 3 : Diretiva da UE que defina requisitos de acessibilidade comuns para os produtos e
servicos selecionados, bem como no dominio dos contratos publicos - aplicavel aos Estados-
Membros quando legislam em matéria de acessibilidade. No ambito desta opcao, os Estados-
Membros ndo serdo obrigados a legislar sobre requisitos de acessibilidade até uma
determinada data, mas se o fizerem ou ja fizeram, terdo de respeitar as regras da UE a fim de
assegurar a coeréncia em todo o mercado Unico. Todos os Estados-Membros terdo de garantir
a livre circulacdo de produtos e servigcos acessiveis, mesmo que ndo legislem em matéria de
acessibilidade, e usar requisitos de acessibilidade comuns nos processos de adjudicacdo de
contratos publicos.

Opgao 4 : Diretiva da UE que defina requisitos de acessibilidade comuns para os produtos e
servicos selecionados, bem como no dominio dos contratos publicos - imediatamente
aplicavel a todos os Estados-Membros. Esta op¢do obriga todos os Estados-Membros,
incluindo os que ainda nao legislaram em matéria de acessibilidade, a introduzirem novas leis

% http://ec.europa.eu/justice/discrimination/files/dhlg_5th_report_en.pdf
7 Relatério da Deloitte, a publicar em simultineo com a adogio da proposta.
2 www.disability-europe.net/
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nesta area, em conformidade com as regras da UE propostas. Prevé a total harmonizagao das
regras em matéria de acessibilidade em todos os Estados-Membros.

A intervencao regulamentar parece ser a forma mais eficaz de a¢do da UE para solucionar os
problemas de funcionamento do mercado unico que se colocam atualmente e se anunciam no
futuro . Em particular, considerou-se que uma diretiva estaria em consondncia com a
abordagem adotada em anteriores comunicacgdes ¢ instrumentos da Comissao, assegurando a
livre circulagdo de produtos e servicos acessiveis sem ir além do que € necessario.

Apo6s exame aprofundado, o relatorio de avaliagdo de impacto, preparado pelos servigos da
Comissdo Europeia, recebeu um parecer positivo do Comité das Avaliagdes de impacto. A
versao final da avaliagdo de impacto incorpora as alteragdes efetuadas em resposta as
recomendacdes do Comité das Avaliagdes de Impacto.

3. ELEMENTOS JURIDICOS DA PROPOSTA
3.1. Base juridica

Artigo 114.°, n.° 1, do Tratado sobre o Funcionamento da Unido Europeia (TFUE).

3.2. Principio da subsidiariedade

Aplica-se o principio da subsidiariedade, uma vez que as matérias abrangidas pela proposta
ndo sdo da competéncia exclusiva da Unido Europeia. De acordo com o artigo 4.°, n.° 2,
alineas a) e g) do TFUE, o mercado interno e os transportes sao dominios de competéncia
partilhada entre a Unido e os Estados-Membros.

A acdo da Unido ¢ necessaria, uma vez que os Estados-Membros ndo podem, isoladamente,
resolver o problema. A proposta contempla aspetos transnacionais que ndo podem ser tratados
através de acoes individuais dos Estados-Membros. Existem obstaculos ao funcionamento
normal do mercado interno — patentes nas barreiras atuais ao comércio € nos impedimentos
ao desenvolvimento das plenas potencialidades deste mercado. As diferencas entre as
abordagens seguidas nos diversos paises impdem Onus e obstdculos as empresas que
procuram operar além fronteiras.

Os problemas causados pela divergéncia das legislagdes nacionais em matéria de requisitos de
acessibilidade, e que se prevé venham a aumentar com o cumprimento, pelos
Estados-Membros, das obrigacdes que assumiram por forca da CNUDPD, s6 podem ser
eficazmente solucionados mediante uma abordagem comum a nivel da UE. S6 um quadro
juridico coerente permitira a livre circulagdo de produtos e servigos acessiveis no mercado
interno, facto que ficou confirmado nas consultas das partes interessadas.

A agdo a nivel da UE respeitaria o principio da subsidiariedade, ao incidir nos produtos e
servicos relativamente aos quais seja evidente a existéncia de um problema significativo para
o mercado interno, dado que a vigéncia de diferentes requisitos nacionais gera obstaculos ao
comércio. Como tal, ¢ necessario abordar a problema a nivel da UE. Os Estados-Membros
continuardo a ter plena responsabilidade pela regulacdo dos requisitos de acessibilidade de
outros produtos e servigos.
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A agdo da UE trard um valor acrescentado as legislagdes nacionais em matéria de
acessibilidade, ao criar regras que assegurem a livre circulacdo de produtos e servigos
acessiveis no mercado interno ¢ ao promover uma utilizacdo mais eficiente dos recursos. Os
Estados-Membros devem aceitar produtos e servigos exportados de outro Estado-Membro
desde que satisfacam os requisitos de acessibilidade fixados na proposta de diretiva. A livre
circulacdo daqui decorrente terd efeitos econdmicos positivos. Ao estabelecer condi¢des
equitativas para os operadores econdmicos € ao prevenir a fragmentagdo do mercado interno,
a proposta criara seguranga juridica e proporcionara aos operadores econdmicos um mercado
alargado para os respetivos produtos e servicos. Uma outra vantagem ¢ o facto de os
consumidores com limitagdes funcionais, nomeadamente as pessoas com deficiéncia e as
pessoas idosas, beneficiarem de um leque de escolha mais vasto de produtos e servigos, com
melhor qualidade e a pregos mais baixos, ganhando, assim, em trés frentes.

3.3. Principio da proporcionalidade

No que diz respeito a proporcionalidade, o conteudo e a forma da agdo proposta ndo excedem
0 que ¢ necessario para atingir o objetivo de garantir o bom funcionamento do mercado
interno.

O calendario previsto para a execug¢dao das medidas preconizadas tem em conta os ciclos de
vida dos produtos. Os produtos e servigos abrangidos foram cuidadosamente selecionados. As
obrigagdes de acessibilidade afetam apenas os novos produtos colocados no mercado apds a
aplicacdo da diretiva e os servicos prestados a partir dessa data.

Sao fixados objetivos comuns e regras gerais, mas a defini¢do sobre como atingir estes
objetivos, tendo em conta as circunstancias nacionais, ¢ deixada ao critério dos
Estados-Membros. Por este motivo, os requisitos de acessibilidade s6 sdo definidos a nivel
funcional.

A proporcionalidade das obrigacdes foi cuidadosamente analisada e reflete-se, por exemplo,
na escolha de procedimentos simplificados para a avaliacdo da conformidade (declaragao sob
compromisso de honra) e a vigilancia do mercado. As obrigacdes baseiam-se nas que sao
normalmente utilizadas na legislagao de harmonizag¢ao do mercado interno”. Foram avaliados
os custos de conformidade para os fabricantes, os prestadores de servicos e as administragdes
publicas. Concluiu-se da andlise que os beneficios da harmoniza¢do ultrapassam, na sua
maioria, esses custos.

Além disso, e em linha com o principio de «pensar primeiro em pequena escala», foram
introduzidas cldusulas de salvaguarda para proteger os operadores econdémicos contra
encargos desproporcionados ou evitar-lhes os custos impostos por uma alteragdo substancial
dos seus produtos e servigos. Estas clausulas t€m em conta, designadamente, a dimensao, os
recursos € a natureza dos operadores econdmicos em causa. Em linha com a politica da
Comissao, considerou-se a possibilidade de conceder uma isengao total as microempresas. No
entanto, esta op¢do foi preterida em favor das cldusulas anteriormente mencionadas, ja que
poderdo visar com maior eficacia o conjunto de operadores econdmicos cujos encargos
possam, em casos individuais devidamente justificados, ser desproporcionados relativamente
aos beneficios. As clausulas em questdo permitem um melhor controlo do impacto global
dessas salvaguardas na concretizagdo dos objetivos da legislagao.

¥ Ver anexo I da Decisdo n.° 768/2008/CE relativa a um quadro comum para a comercializa¢do de produtos,
JO L 218 de 13.8.2008.
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3.4. Impacto sobre os direitos fundamentais

A proposta que se segue teria um impacto positivo em varios direitos reconhecidos na Carta
dos Direitos Fundamentais da Unido Europeia. Uma iniciativa da UE deste tipo facilitaria,
direta ou indiretamente, o exercicio dos seguintes direitos: o direito a dignidade do ser
humano (artigo 1.°), o direito a integridade do ser humano (artigo 3.°), o direito a educacao
(artigo 14.°), o direito de escolha de uma profissao e o direito de trabalhar (artigo 15.°), o
direito das pessoas idosas (artigo 25.°), o direito a integragdo das pessoas com deficiéncia
(artigo 26.°), o direito a liberdade de circulacdo e de residéncia (artigo 45.°).

No que respeita aos operadores econdmicos, a presente proposta teria um impacto
heterogéneo em direitos como a liberdade de empresa (artigo 16.°) e o direito de propriedade
(artigo 17.°). Em primeiro lugar e acima de tudo, ao multiplicar as potencialidades do
mercado interno através da eliminagdo de obstaculos ao comércio, a iniciativa seria benéfica
para o exercicio desses direitos. Em alguns casos, a proposta poderia também implicar uma
restricdo limitada ao exercicio desses direitos, com a adog¢do de novas regras em alguns
Estados-Membros. Todavia, as restricdes decorrentes destas novas regras seriam justificadas e
proporcionadas e teriam como consequéncia um aumento do potencial do comércio intra-UE,
de que os proprios operadores econdmicos beneficiariam. As novas regras poderiam também
justificar-se para promover outros direitos fundamentais, como os referidos supra.

3.5. Proposta

A proposta de diretiva assegurard um quadro comum da UE para a defini¢do e a aplicagdo de
requisitos de acessibilidade de determinados produtos e servigos. Os elementos da proposta de
diretiva podem ser resumidos da seguinte forma.

Ambito de aplicacio
A proposta de diretiva:

— harmonizard os requisitos de acessibilidade aplicaveis a uma lista de produtos e
Servigos, €

—  utilizard os mesmos requisitos de acessibilidade para definir e dar conteudo a — ja
existente, mas nao definida — obrigacao de acessibilidade estabelecida na legislacao da
Unido, nomeadamente no dominio dos contratos publicos e dos Fundos Europeus
Estruturais e de Investimento. O ambito de aplicagdo ¢ o dos respetivos instrumentos
juridicos, que ndo ¢ alterado pela presente proposta de diretiva.

Requisitos de acessibilidade e livre circulacao

A diretiva proposta ira melhorar o funcionamento do mercado interno através da supressao
dos obstaculos criados por legislacdes nacionais divergentes, gragas a definicdo de requisitos
de acessibilidade harmonizados e obrigatérios aplicaveis a uma lista de produtos e servigos. A
lista resulta de um exame, realizado com base em vérias consultas publicas externas e
internas, das necessidades das empresas e das pessoas com deficiéncia, de um estudo de
peritos sobre legislacdo em matéria de acessibilidade e a sua aplicagdo em 27 Estados-
Membros, bem como da analise das atuais divergéncias das legislagdes nacionais em nove
Estados-Membros da UE representantes de cerca de 80 % do PIB da UE e 77 % da sua
populagdo.
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A proposta de diretiva garante que todos os produtos e servicos conformes com os requisitos
de acessibilidade poderao circular livremente no mercado interno.

Ajuda as empresas a tomar medidas relativas a acessibilidade com base nos mesmos
requisitos de acessibilidade funcional, a fim de tornar operacional a obrigacao de
comprar/financiar produtos e servigos acessiveis, como o preve a legislacao da UE.

A proposta prevé igualmente clausulas de salvaguarda.
Aplicacao pelos Estados-Membros

o A proposta de diretiva harmoniza os requisitos de acessibilidade a nivel da UE
aplicaveis a uma série de produtos e servigos e elimina os obstaculos a livre circulacao.

o Nao estabelece em pormenor como cumprir, na pratica, a obrigacdo de tornar um
produto ou servigo acessivel, de acordo com os requisitos de acessibilidade. Caso esta
situagdo continue a induzir entraves no mercado interno, a Comissao pode, no futuro,
considerar outras op¢des para orientar os Estados-Membros, através, nomeadamente, da
normalizac¢do ou de medidas de execucao.

. A diretiva prevé a possibilidade de utilizar normas harmonizadas voluntarias que
estabelecam presuncao de conformidade com os requisitos de acessibilidade.

J A fim de garantir a aplicagdo correta e a observancia do principio da acessibilidade, a
diretiva recorre a uma avaliagdo flexivel da conformidade (declaragdo sob compromisso
de honra) e a mecanismos de vigilancia do mercado existentes para avaliar a
conformidade dos produtos com os requisitos de acessibilidade. Prevé igualmente um
procedimento menos complexo para verificagdo da conformidade dos servigos.

J A diretiva estabelece que a aplicacdo das disposi¢des legislativas, regulamentares e
administrativas necessarias para lhe dar cumprimento deve ocorrer nos dois anos
subsequentes a sua entrada em vigor.

J A diretiva obriga os Estados-Membros a fixar a data de aplicacdo de todas as medidas,
incluindo a livre circulagdo de produtos e servigos e as medidas previstas no artigo 3.°,
no prazo de seis anos apos a sua entrada em vigor.

o O prazo para a aplicagdo das medidas previstas no Capitulo VI — relativas a defini¢do
de acessibilidade por referéncia aos requisitos da presente diretiva nos casos em que o
direito da UE determine obrigagdes em matéria de acessibilidade sem incluir definigdes
ou especificagdes — ¢ de seis anos a contar da data de entrada em vigor da diretiva.

Documentos explicativos

A Comissao considera que, neste caso especifico, justifica-se pedir aos Estados-Membros que
lhe transmitam documentos explicativos, a fim de clarificar a relagdo entre as disposi¢des da
presente diretiva e as partes correspondentes dos documentos de transposi¢do para o direito
interno.

— A legislacdo nacional no dominio da acessibilidade e a respetiva aplicagdo colocam
multiplos problemas em virtude da grande diversidade de tradigcdes juridicas nos
diferentes Estados-Membros. Por exemplo, hd Estados-Membros que regulamentam a
acessibilidade no ambito da atos legislativos relativos a luta contra a discriminagao,
outros no quadro da legislagao de protecao das pessoas com deficiéncia, outros ainda no
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ambito de instrumentos juridicos setoriais especificos. Além disso, a presente diretiva
abrange os requisitos de acessibilidade de uma lista de determinados produtos e servigos
e, como tal, impde um grande nimero de obrigacdes legais.

— Para transpor a diretiva, os Estados-Membros terdo de alterar diferentes ramos da sua
ordem juridica interna. As suas disposicdes serdo transpostas através de alteracdes a
regras, disposi¢des legislativas, regulamentares e administrativas nacionais. E provavel
que a transposi¢do ndo implique unicamente o nivel central/nacional nos Estados-
Membros, mas que tenha também incidéncia em diferentes niveis da legislagao regional
e local. Espera-se, pois, que as medidas de transposicdo a nivel nacional sejam
disseminadas por toda a ordem juridica nacional.

Por estas razdes, a Comissdo considera que, para bem compreender o processo de
transposi¢do nacional, ¢ essencial que a notificacdo das medidas de transposi¢do sejam
acompanhadas de documentos explicativos. Neste contexto, ¢ proporcionado pedir aos
Estados-Membros que assumam os encargos administrativos do fornecimento desses
documentos, para que a Comissdao possa desempenhar a sua missao de fiscalizar a
transposi¢ao desta diretiva transversal, que ¢ fundamental para as medidas da UE em matéria
de acessibilidade.

Como funcionara o conjunto das disposi¢coes?

J A diretiva proposta ird prevenir e eliminar os obstaculos existentes no mercado interno
decorrentes das divergéncias entre as legislagdes nacionais. Consequentemente,
orientara os Estados-Membros no processo de assegurarem a conformidade com a
CNUDPD no que diz respeito a acessibilidade.

Com a sua entrada em vigor, a harmonizacao das questdes de acessibilidade na UE far-
se-a a nivel de requisitos de acessibilidade funcionais, sob a forma de principios gerais
com base na abordagem de «desenho universal», e ndo a um nivel técnico
pormenorizado. Uma acdo a este nivel deverd ser suficiente para assegurar o bom
funcionamento do mercado interno para os produtos e servigos abrangidos.

No entanto, a diretiva prevé também situagdes em que serd necessaria uma
harmoniza¢cdo mais detalhada de alguns produtos e servigos ou em que as empresas
precisardo de mais informagdes e orientagdes para facilitar a sua conformidade. Neste
caso, a diretiva prevé uma sériec de opgdes: a utilizagdo de normas harmonizadas
voluntarias e, na auséncia de normas harmonizadas, o recurso a atos de execucdo para
definir com maior precisdo os requisitos de acessibilidade que define. Normalmente, o
recurso a estas opgdes sO seria considerado apds um periodo razodvel de aplicagdo da
diretiva, e depende de ser manifesta, para o mercado/os consumidores, a necessidade de
maior harmonizagdo e serem evidentes lacunas no mercado ou na regulamentagao.

A possibilidade de solicitar o desenvolvimento de normas europeias em conformidade
com o Regulamento (UE) n.° 1025/2012 ¢ uma forma consagrada de circunstanciar as
exigéncias legais fixadas na legislagdo da UE relativa ao mercado interno. As normas
harmonizadas incluirdo detalhes técnicos sobre «como» tornar os produtos e os servigos
acessiveis. O Regulamento (UE) n.° 1025/2012 também regulamenta a transparéncia e o
carater inclusivo do processo de normalizacdo que conduz a adog¢do de normas
solicitadas.
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A aplicacdo de normas harmonizadas continuara a ser voluntaria. No entanto, quando se
recorrer a normas harmonizadas, cujas referéncias tenham sido publicadas no Jornal
Oficial, existe uma presuncao de conformidade com os requisitos de acessibilidade da
diretiva abrangidos pelas referidas normas ou partes destas, permitindo a livre
circulagdo desses produtos e servigos no mercado comunitario. O Regulamento (UE) n.°
1025/2012 prevé ainda um procedimento para a apresentacdo de objegdes as normas
harmonizadas sempre que essas normas nao satisfacam plenamente os requisitos de
acessibilidade da presente diretiva.

A diretiva proposta ird ajudar as empresas a tomar medidas relativas a acessibilidade,
utilizando os mesmos requisitos de acessibilidade funcionais para definir a obrigagdo de
acessibilidade prevista no direito da UE, tal como a obrigagdo imposta pelas diretivas
revistas em matéria de contratos publicos de os Estados-Membros
comprarem/financiarem produtos e servigos acessiveis.

Competéncias de execucio e disposicoes finais

A Comissdo podera exercer competéncias de execucdo quando for necessario prever
condi¢des uniformes para a aplicagdo das obrigagdes da presente diretiva.

A Comissao ¢ assistida por um comité, conforme previsto no Regulamento (UE)
n.° 182/2011. E feita referéncia aos procedimentos de exame que sdo aplicados
distintamente nos termos dos artigos da presente diretiva.

No prazo de cinco anos ap0s a aplicagdo da diretiva, far-se-4 uma avaliagdo da sua aplicagao.

4.

INCIDENCIA ORCAMENTAL

A incidéncia orcamental da proposta ¢ muito reduzida. Os unicos custos operacionais dizem
respeito a elaboragdo do relatorio sobre a aplicacdo da diretiva, ou seja, uma dotacdo
operacional de 0,2 milhdes de euros ao abrigo da rubrica orgamental existente, bem como
despesas administrativas, de cerca de 0,182 milhdes de euros por ano a contar da data de
adocdo da diretiva para a organizacdo de reunides dos comités necessarias. Essas despesas
serdo suportadas através de uma reafetacdo interna, ndo dando origem a qualquer aumento dos
recursos financeiros.
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2015/0278 (COD)
Proposta de
DIRETIVA DO PARLAMENTO EUROPEU E DO CONSELHO

relativa a aproximacao das disposi¢oes legislativas, regulamentares e administrativas dos
Estados-Membros no que respeita aos requisitos de acessibilidade dos produtos e servicos

(Texto relevante para efeitos do EEE)

O PARLAMENTO EUROPEU E O CONSELHO DA UNIAO EUROPEIA,

Tendo em conta o Tratado sobre o Funcionamento da Unido Europeia e, nomeadamente, o
artigo 114.°,

Tendo em conta a proposta da Comissao Europeia,

Ap6s transmissdo do projeto de ato legislativo aos parlamentos nacionais,
Tendo em conta o parecer do Comité Econémico e Social Europeu®®,
Deliberando de acordo com o processo legislativo ordinario,
Considerando o seguinte:

1. A presente diretiva visa contribuir para o bom funcionamento do mercado interno, através
da aproximagdo das disposi¢cdes legislativas, regulamentares e administrativas dos
Estados-Membros e¢ da supressao de obstaculos a livre circulacio de determinados
produtos e servigos acessiveis. Desta forma, serd maior a disponibilidade deste produtos e
servi¢os no mercado interno.

2. A procura de produtos e servicos acessiveis ¢ grande e o numero de cidaddos com
deficiéncia e/ou limitagdes funcionais ird aumentar significativamente com o
envelhecimento da popula¢do da Unido Europeia. Um ambiente em que os produtos e
servigos sejam mais acessiveis permite uma sociedade mais inclusiva e facilita uma vida
independente.

3. As disparidades entre as legislagdes ou as medidas administrativas adotadas pelos
Estados-Membros em matéria de acessibilidade de produtos e servigos para pessoas com
limitagcdes funcionais, incluindo pessoas com deficiéncia, geram obstaculos a livre
circulagdo dos mesmos ¢ falseiam a concorréncia efetiva no mercado interno. Os
operadores econdmicos, em especial as pequenas e médias empresas (PME), sdo
particularmente afetados por estes obstaculos.
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10.

As divergéncias nos requisitos de acessibilidade a nivel nacional dissuadem os
profissionais, as PME e as microempresas de encetar atividades empresariais fora dos
respetivos mercados nacionais. Os requisitos de acessibilidade atualmente instituidos
pelos Estados-Membros a nivel nacional, ou mesmo regional ou local, diferem tanto no
que diz respeito a sua cobertura como ao seu grau de pormenor. Estas diferengas tém
incidéncia negativa na competitividade e no crescimento, devido aos custos adicionais
decorrentes do desenvolvimento ¢ da comercializagdo, em cada mercado nacional, de
produtos e servigcos acessiveis.

Os consumidores de produtos acessiveis e os destinatarios de servigos acessiveis tém de
suportar precos elevados devido a reduzida concorréncia entre fornecedores. A
fragmentacdo das regulamenta¢des nacionais reduz as potenciais vantagens da partilha de

experiéncias com congéneres nacionais e internacionais para dar resposta a evolucdo
social e tecnologica.

Para o bom funcionamento do mercado ¢, pois, necessario aproximar as medidas
nacionais a nivel da Unido para acabar com a fragmentacao do mercado de produtos e
servicos acessiveis e, assim, criar economias de escala, facilitar o comércio ¢ a
mobilidade além fronteiras e ajudar os operadores econdmicos a concentrar recursos na
inovacdo, em vez de os utilizar para satisfazer requisitos legais fragmentados na Unido.

Os beneficios da harmonizagdo dos requisitos de acessibilidade para o mercado interno
tém sido demonstrados pela aplicagdo da Diretiva 2014/33/UE do Parlamento Europeu e
do Conselho relativa aos ascensores’’ e do Regulamento (CE) n.° 661/2009 do
Parlamento Europeu e do Conselho®” no dominio dos transportes.

Na Declaracdo n.° 22 anexa ao Tratado de Amesterdao, a Conferéncia dos Representantes
dos Estados-Membros concordou que, ao instituirem medidas ao abrigo do artigo 114.°
do Tratado, as institui¢des da Unido devem ter em conta as necessidades das pessoas com
deficiéncia.

A presente diretiva respeita os direitos fundamentais e os principios reconhecidos,
nomeadamente, pela Carta dos Direitos Fundamentais da Unido Europeia. Visa, em
especial, assegurar o pleno respeito do direito das pessoas com deficiéncia a beneficiarem
de medidas destinadas a assegurar a sua autonomia, a sua integragdo social e profissional
€ a sua participacdo na vida da comunidade, e promover a aplicacdo do artigo 26.° da
Carta dos Direitos Fundamentais da Unido Europeia.

O objetivo geral da Estratégia para o Mercado Unico Digital consiste em retirar
beneficios econdmicos e sociais sustentaveis de um mercado unico digital conectado. Os
consumidores da Unido continuam a nao beneficiar de todas as vantagens em matéria de
precos e de escolha que o mercado unico pode oferecer, uma vez que as transacdes
transfronteiri¢gas em linha sdo ainda muito limitadas. A compartimentacao dos mercados
também limita a procura de transagdes de comércio eletronico transfronteiras. E ainda
necessario concertar as agoes de modo a garantir que os novos conteudos eletronicos

31

32

Diretiva 2014/33/UE do Parlamento Europeu e do Conselho, de 26 de fevereiro de 2014, relativa a harmonizacgao
das legislagdes dos Estados-Membros respeitantes a disponibilizacdo no mercado de ascensores e respetivos
componentes de seguranca (JO L 96 de 29.3.2014, p. 251).

Regulamento (CE) n.° 661/2009 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 13 de julho de 2009, relativo as
prescrigdes para homologagio no que se refere a seguranga geral dos veiculos a motor, seus reboques e sistemas,
componentes e unidades técnicas a eles destinados (JO L 200 de 31.7.2009, p. 1).
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estejam também ao total dispor das pessoas com deficiéncia. E, por isso, necessario
harmonizar os requisitos de acessibilidade em todo o mercado unico digital e garantir que
todos os cidadaos da Unido, independentemente das suas capacidades, possam usufruir
dos seus beneficios.

Em conformidade com o artigo 216.°, n.° 2, do Tratado, os acordos celebrados pela Unido
vinculam as institui¢des da Unido e os Estados-Membros. Por conseguinte, apds a
celebragdo, por parte da Unido, da Convengdo das Nacdes Unidas sobre os Direitos das
Pessoas com Deficiéncia (a Convencao), as suas disposi¢des passaram a ser parte
integrante do ordenamento juridico da Unido.

No seu artigo 9.°, a Convengdo estabelece que os Estados Partes tomam as medidas
apropriadas para assegurar que pessoas com deficiéncia tém acesso, em condigdes de
igualdade com os demais, ao ambiente fisico, aos transportes, a informacdo e
comunicagdes, incluindo as tecnologias e sistemas de informag¢do e comunicacdo, € a
outras instalacdes e servicos abertos ou prestados ao publico, tanto nas areas urbanas
como rurais. O Comité¢ das Nac¢des Unidas sobre os direitos das pessoas com deficiéncia
sublinhou a necessidade de criar um quadro legislativo que fixe objetivos especificos e
vinculativos, bem como um calendario para a sua consecucao, que permita acompanhar a
implementagdo gradual das medidas de acessibilidade.

A entrada em vigor da Convengdo na ordem juridica dos Estados-Membros implica a
necessidade de adotar disposigdes nacionais complementares em matéria de
acessibilidade dos produtos e servigos, o que, na auséncia de uma agdo por parte da
Unido, acentuaria ainda mais as disparidades entre as disposi¢des nacionais.

E, pois, necessario facilitar a aplicacdo da Convencdo por meio de regras comuns na
Unido.

A Estratégia Europeia para a Deficiéncia 2010-2020: compromisso renovado a favor de
uma Europa sem barreiras™, em sintonia com a Convencio, define a acessibilidade como
um dos oito dominios de agdo previstos e visa garantir a acessibilidade de produtos e
Servigos.

Os produtos e servigos abrangidos pelo ambito de aplicagdo da presente diretiva sdo o
resultado de um exame realizado durante a elaboracdo da avaliacdo de impacto que
identificou os produtos e servigos relevantes para as pessoas com limitagdes funcionais,
nomeadamente as pessoas com deficiéncia e as pessoas idosas, em relagdo aos quais os
Estados-Membros tenham adotado ou venham a adotar requisitos de acessibilidade
nacionais divergentes.

Para serem acessiveis aos idosos € as pessoas com deficiéncia, os produtos e servigos tém
de cumprir os requisitos de acessibilidade identificados no artigo 3.° e enumerados no
anexo I. As obrigagdes de acessibilidade no comércio eletronico aplicam-se igualmente a
venda de servigos em linha, nos termos do artigo 1.°, n.° 2, alinea a) a e¢) da presente
diretiva.

A introducdo dos requisitos de acessibilidade deve ser feita de forma a gerar os menores
encargos possiveis para os operadores econdmicos e os Estados-Membros,

3 COM(2010) 636.
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22.

23.

24.

nomeadamente mediante a inclusdo, no ambito de aplicacdo, apenas dos produtos e
servigos que foram cuidadosamente selecionados.

E, por conseguinte, necessario especificar os requisitos de acessibilidade para a colocagio
no mercado de produtos e servicos abrangidos pelo ambito de aplicagdo da presente
diretiva, a fim de garantir a sua livre circulagdo no mercado interno.

A presente diretiva deverd tornar obrigatoria a utilizagdo de requisitos funcionais em
matéria de acessibilidade, formulados sob a forma de objetivos gerais. Estes devem ser
suficientemente precisos para criar obrigacdes juridicamente vinculativas e
suficientemente pormenorizados para possibilitar a avaliagdo da conformidade, visando
assegurar o bom funcionamento do mercado interno para os produtos e servigos
abrangidos.

A proposta da Comissdo de uma diretiva do Parlamento Europeu e do Conselho®* prevé
requisitos de acessibilidade para um conjunto especifico de sitios Web de organismos
publicos. Além disso, propde criar a base para uma metodologia de controlo e
apresentacao de resultados relativamente a conformidade desses sitios Web com os
requisitos enumerados nessa diretiva. Tanto os requisitos de acessibilidade como a
metodologia de controlo e apresentagao de resultados previstos na referida diretiva devem
aplicar-se aos sitios Web dos organismos do setor publico. A fim de assegurar que as
autoridades competentes aplicam os mesmos requisitos de acessibilidade
independentemente do tipo de sitio Web regulamentado, os requisitos de acessibilidade
previstos na presente diretiva devem ser alinhados com os da proposta de diretiva relativa
a acessibilidade dos sitios Web dos organismos do setor publico. As atividades de
comércio eletrénico de sitios Web do setor publico ndo abrangidas pela referida diretiva
enquadram-se no ambito de aplicacdo da presente proposta, para garantir que a venda de
produtos e servigos em linha seja acessivel as pessoas com deficiéncia e as pessoas mais
idosas, independentemente da sua venda publica ou privada.

Os Estados-Membros devem tomar todas as medidas adequadas para assegurar que, nos
casos em que os produtos e os servigos visados pela presente diretiva estejam conformes
com os requisitos de acessibilidade relevantes, a sua livre circulagdo na Unido ndo seja
entravada por motivos de acessibilidade.

Em alguns casos, a existéncia de requisitos comuns de acessibilidade das areas
construidas facilitaria a livre circulacio de servicos conexos e das pessoas com
deficiéncia. Por conseguinte, a presente diretiva permite aos Estados-Membros incluir as
areas construidas na prestagdo dos servicos por ela abrangidos, assegurando a
conformidade com os requisitos de acessibilidade enumerados no anexo X.

E necessario prever que, para os atos legislativos da Unido que instituam obrigacdes de
acessibilidade sem estabelecer requisitos ou especificagdes, a acessibilidade sera definida
por referéncia aos requisitos de acessibilidade da presente diretiva. E o caso da Diretiva
2014/23/UE do Parlamento Europeu e do Conselho®®, da Diretiva 2014/24/UE do
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Proposta de diretiva do Parlamento Europeu e do Conselho relativa a acessibilidade dos sitios Web dos
organismos do setor publico, COM(2012) 721.

Diretiva 2014/23/UE do Parlamento Europeu ¢ do Conselho, de 26 de fevereiro de 2014, relativa a adjudicagdo
de contratos de concessdo (JO L 94 de 28.3.2014, p. 1).
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Parlamento Europeu e do Conselho® e da Diretiva 2014/25/UE do Parlamento Europeu e
do Conselho®’, que exigem que as especificagdes técnicas e os requisitos técnicos ou
funcionais das concessdes, obras ou servigos abrangidos pelo seu ambito de aplicacdo
tenham em conta os critérios de acessibilidade para as pessoas com deficiéncia ou o
conceito de «desenho universal».

25. A acessibilidade deve materializar-se na eliminacdo e na prevencao de barreiras, de
preferéncia segundo uma abordagem de «desenho universal». A acessibilidade nao
deverd excluir a realizacdo de adaptacdes razodveis quando assim o exige o direito
nacional ou da Unido.

26. A maioria dos empregos na UE sdo assegurados por PME e microempresas e, como tal,
estas tém uma importancia fundamental para o crescimento futuro. No entanto, sdo
frequentemente confrontadas com barreiras e obstaculos consideraveis para desenvolver
os seus produtos ou servicos, nomeadamente num contexto transfronteiras. Importa, pois,
facilitar o trabalho das PME e das microempresas, mediante a harmonizacdo das
disposi¢des nacionais em matéria de acessibilidade, mantendo, em simultaneo, as
garantias necessarias.

27. A presente diretiva tem por base a Decisdo n.® 768/2008/CE do Parlamento Europeu e do
Conselho®® no que diz respeito aos produtos ja abrangidos por outros atos da Unido,
garantindo, assim, a coeréncia da legislagdo da Unido.

28.  Todos os operadores econdmicos que intervenham no circuito comercial devem garantir
que apenas disponibilizam no mercado produtos conformes com os requisitos de
acessibilidade definidos na presente diretiva. E necessério prever uma reparti¢ao clara e
proporcionada das obrigacdes que correspondem ao papel de cada operador no processo
de abastecimento e distribuigao.

29.  Os operadores econdmicos devem responder pela conformidade dos produtos e servigos,
de acordo com o respetivo papel no circuito comercial, a fim de assegurar um elevado
nivel de protecdo da acessibilidade e garantir uma concorréncia leal no mercado da
Unido.

30. O fabricante, mais conhecedor do projeto e do processo de producdo, encontra-se na
melhor posi¢do para efetuar todo o procedimento de avaliagio da conformidade. E
também ao fabricante que devem incumbir as obrigacdes ligadas a avaliagdo da
conformidade.

31.  Os distribuidores e importadores devem ser envolvidos nas atividades de fiscaliza¢dao do
mercado levadas a cabo pelas autoridades nacionais, e estar preparados para participar
ativamente, facultando as autoridades competentes toda a informagdo necessaria
relacionada com o produto em causa.

3% Diretiva 2014/24/UE do Parlamento Europeu e do Conselho, de 26 de fevereiro de 2014, relativa aos contratos

publicos e que revoga a Diretiva 2004/18/CE (JO L 94 de 28.3.2014, p. 65).
Diretiva 2014/25/UE do Parlamento Europeu e do Conselho, de 26 de fevereiro de 2014, relativa aos contratos
publicos celebrados pelas entidades que operam nos setores da agua, da energia, dos transportes e dos servigos
postais e que revoga a Diretiva 2004/17/CE (JO L 94 de 28.3.2014, p. 243).
Decisdo n.° 768/2008/CE do Parlamento Europeu e do Conselho, de 9 julho de 2008, relativa a um quadro
comum para a comercializacdo de produtos (JO L 218 de 13.8.2008, p. 82).
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Os importadores devem assegurar que os produtos provenientes de paises terceiros que
entram no mercado da Unido cumprem todos os requisitos de acessibilidade definidos na
presente diretiva e, nomeadamente, que os fabricantes tenham efetuado os procedimentos
de avalia¢ao da conformidade adequados a esses produtos.

Ao colocarem um produto no mercado, os importadores devem indicar no produto o seu
nome e o endereco no qual podem ser contactados.

Os distribuidores devem garantir que a forma como manuseiam o produto ndo afeta
negativamente a respetiva conformidade com os requisitos de acessibilidade definidos na
presente diretiva.

Qualquer operador econémico que colocar no mercado um produto em seu proprio nome
ou sob a sua marca ou altera um produto de tal modo que a conformidade com os
requisitos aplicaveis possa ser afetada deve ser considerado fabricante e deve assumir as
obrigagdes decorrentes desse estatuto.

Por motivos de proporcionalidade, os requisitos de acessibilidade s6 deverdo aplicar-se
na medida em que ndo imponham um encargo desproporcionado ao operador econdémico
em causa, ou obriguem a alteragdes nos produtos e servigos suscetiveis de resultar numa
modificagdo fundamental das suas caracteristicas, em conformidade com os critérios
especificados.

A presente diretiva deve seguir o principio de «pensar primeiro em pequena escalay e ter
em conta os encargos administrativos que pesam sobre as PME. Em vez de prever
excecdes e derrogacdes gerais para estas empresas, a diretiva deve estabelecer regras
flexiveis em matéria de avaliacdo da conformidade e clausulas de salvaguarda para os
operadores econémicos. Por conseguinte, aquando da fixagdo das regras para a selegdo e
a aplicacao dos procedimentos de avaliagdo da conformidade mais adequados, ha que
atender a situagdo das PME e limitar as obrigacdes de avaliagdo da conformidade dos
requisitos de acessibilidade, de forma a nao representarem um encargo desproporcionado
para as PME. Além disso, as autoridades de fiscalizacdo do mercado devem operar de
forma proporcionada em relagdo a dimensdo das empresas e a natureza da produg¢do em
causa (em pequena série ou por encomenda), sem instaurar obstaculos desnecessarios
para as PME e sem comprometer a protecao do interesse publico.

Todos os operadores econdémicos devem agir de forma responsdvel e em total
conformidade com os requisitos legais aplicaveis, ao colocarem ou disponibilizarem
produtos no mercado ou ao prestarem servigos nesse mesmo mercado.

A fim de facilitar a avaliagdo da conformidade com os requisitos aplicaveis, € necessario
conferir uma presuncao de conformidade aos produtos e servicos que respeitam as
normas harmonizadas voluntarias adotadas nos termos do Regulamento (UE)
n.° 1025/2012 do Parlamento Europeu e do Conselho®’, com vista a formula¢io de
especificagdes técnicas pormenorizadas para esses requisitos. A Comissao ja dirigiu as

39

Regulamento (UE) n.° 1025/2012 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 25 de outubro de 2012, relativo a
normalizagdo europeia, que altera as Diretivas 89/686/CEE e 93/15/CEE do Conselho e as Diretivas 94/9/CE,
94/25/CE, 95/16/CE, 97/23/CE, 98/34/CE, 2004/22/CE, 2007/23/CE, 2009/23/CE e 2009/105/CE do Parlamento
Europeu e do Conselho e revoga a Decisdo 87/95/CEE do Conselho e a Decisdo n.° 1673/2006/CE do
Parlamento Europeu e do Conselho (JO L 316 de 14.11.2012, p. 12).
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organizagdes europeias de normalizagdo varios pedidos de normalizacdo em matéria de
acessibilidade que seriam relevantes para a preparacao de normas harmonizadas.

40. Na auséncia de normas harmonizadas e, se necessario, para efeitos de harmonizagao, a
Comissao deve poder adotar atos de execugdo que estabelecam especificagcdes técnicas
comuns para os requisitos de acessibilidade previstos na presente diretiva.

41. A fim de assegurar o acesso efetivo a informagao para efeitos de fiscalizagdo do mercado,
as informagdes necessdrias para declarar que um produto estd em conformidade com
todos os atos da Unido aplicaveis devem constar de uma declaracdo UE de conformidade
unica. A fim de reduzir a carga administrativa que sobre eles recai, os operadores
econémicos devem poder incluir na declaragdo UE de conformidade tnica varias
declaragdes de conformidade relevantes.

42.  Para a avaliagdo da conformidade de produtos, a presente diretiva deve seguir o
procedimento de controlo interno de fabrico do «modulo A», descrito no anexo Il da
Decisao n.° 768/2008/CE, na medida em que permite aos operadores econdmicos
provarem, e as autoridades competentes assegurarem, que os produtos disponibilizados
no mercado cumprem os requisitos de acessibilidade, sem, no entanto, imporem encargos
desproporcionados.

43.  No que respeita aos servigos, convém que as informagdes necessarias para avaliar a sua
conformidade com os requisitos de acessibilidade constem das condi¢des gerais ou de
documento equivalente.

44. A marcacdo CE, que assinala a conformidade de um produto com os requisitos de
acessibilidade definidos na presente diretiva, ¢ o corolario visivel de todo um processo
que abrange a avaliacdo da conformidade em sentido lato. A presente diretiva deve
respeitar os principios gerais que regem a marcacao CE, estabelecidos no Regulamento
(CE) n.° 765/2008 do Parlamento Europeu e do Conselho™ que estabelece os requisitos
de acreditagdo e fiscalizagao do mercado relativos a comercializagao de produtos.

45.  Em conformidade com o Regulamento (CE) n.° 765/2008 , ao apor a marcacdo CE ao
produto, o fabricante declara que esse produto estd conforme com todos os requisitos de
acessibilidade aplicaveis, assumindo por ele total responsabilidade.

46. Em conformidade com a Decisdo n.° 768/2008/CE, os Estados-Membros devem
assegurar uma fiscalizacdo do mercado sdlida e eficaz dos produtos nos respetivos
territorios e atribuir poderes e recursos suficientes as suas autoridades de fiscaliza¢dao do
mercado.

47. Os Estados-Membros devem verificar a conformidade dos servigos com as obrigagdes
decorrentes da presente diretiva e dar seguimento a eventuais queixas ou relatdrios de nao
conformidade, de forma a assegurar que foram tomadas medidas corretivas.

48. Espera-se que os Estados-Membros assegurem que as autoridades de fiscalizagdo do
mercado verificam que os operadores econdomicos cumprem os critérios referidos no
artigo 12.°, n.° 3, em conformidade com o disposto no capitulo V.

4" Regulamento (CE) n.° 765/2008 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 9 de julho de 2008, que estabelece os
requisitos de acreditagdo ¢ fiscalizagdo do mercado relativos a comercializagdo de produtos, e que revoga o
Regulamento (CEE) n.° 339/93 (JO L 218 de 13.8.2008, p. 30).
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49.  Os Estados-Membros devem assegurar que as autoridades competentes referidas no
artigo 22.° notificam a Comissdo do recurso as excec¢des enunciadas no artigo 22.°, n.° 1,
e incluir a apreciagdo mencionada no n.° 2, em conformidade com o Capitulo VI.

50. H& que estabelecer um procedimento de salvaguarda a aplicar apenas em caso de
desacordo entre Estados-Membros sobre medidas adotadas por um Estado-Membro, que
permita as partes interessadas serem informadas das medidas previstas em relacdo a
produtos ndo conformes com os requisitos de acessibilidade definidos na presente
diretiva. Esse procedimento deverd permitir igualmente que as autoridades de fiscalizagdo
do mercado atuem numa fase precoce em relacdo a tais produtos, em cooperacdo com 0s
operadores econdémicos em causa.

51.  Nos casos em que os Estados-Membros e a Comissdo concordem quanto a justificacdo de
uma medida tomada por determinado Estado-Membro, ndo deve ser necessaria qualquer
outra participagdo da Comissdo, salvo nos casos em que a ndo conformidade possa ser
imputada a deficiéncias da norma harmonizada.

52. A fim de assegurar condi¢des uniformes de execugao do Capitulo IV da presente diretiva,
devem ser atribuidas competéncias de execu¢do a Comissdo. Essas competéncias devem
ser exercidas em conformidade com o disposto no Regulamento (UE) n.° 182/2011 do
Parlamento Europeu e do Conselho*'.

53.  De acordo com a declaragdo politica conjunta dos Estados-Membros ¢ da Comissdo, de
28 de setembro de 2011, sobre os documentos explicativos, os Estados Membros
assumiram o compromisso de fazer acompanhar a notificagdo das suas medidas de
transposi¢do, nos casos em que tal se justifique, de um ou mais documentos que
expliquem a rela¢do entre os componentes de uma diretiva e as partes correspondentes
dos instrumentos nacionais de transposicao. Em relacao a presente diretiva, o legislador
considera que a transmissdo desses documentos se justifica.

54.  Uma vez que o objetivo da presente diretiva, a saber, a supressdao de obstaculos a livre
circulagdo de determinados produtos e servigos acessiveis com vista a melhoria do
funcionamento do mercado interno, ndo pode ser suficientemente realizado pelos
Estados-Membros, por requerer a harmonizacgao de regras diferentes atualmente vigentes
nos sistemas juridicos dos diferentes Estados-Membros, mas pode, em razdo da definigdo
de requisitos e regras de acessibilidade comuns para o funcionamento do mercado
interno, ser mais bem alcancado a nivel da Unido, esta pode adotar medidas de acordo
com o principio da subsidiariedade consagrado no artigo 5.° do Tratado da Unido
Europeia. Em conformidade com o principio da proporcionalidade consagrado no mesmo
artigo, a presente diretiva nao excede o necessario para atingir aquele objetivo,

ADOPTARAM A PRESENTE DIRECTIVA,

1" Regulamento (UE) n.° 182/2011 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 16 de fevereiro de 2011, que

estabelece as regras e os principios gerais relativos aos mecanismos de controlo pelos Estados-Membros do
exercicio das competéncias de execugdo pela Comissao (JO L 55 de 28.02.2011, p. 13).
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CAPITULO I
DISPOSICOES GERAIS

Artigo 1.°
Ambito de aplicacio

Os capitulos I, IT a V e VII aplicam-se aos seguintes produtos:
a)  Material informatico e sistemas operativos de uso geral,
b)  Os seguintes terminais self-service:

1) caixas automaticas (ATM);

i1)  maquinas de emissdo de bilhetes;

i) maquinas de registo automatico.

c¢) Equipamentos terminais com capacidades informaticas avangadas ligados a
servigos de telefonia, para uso dos consumidores;

d) Equipamentos terminais com capacidades informaticas avangadas ligados a
servigos de comunicagdo social audiovisual, para uso dos consumidores.

Os capitulos I, IT a V e VII aplicam-se aos seguintes servigos:

a)  Servicos de telefonia e equipamentos terminais com capacidades informéticas
avancadas conexos;

b)  Servigos de comunicacdo social audiovisual e equipamentos terminais com
capacidades informaticas avancadas conexos;

c) Servicos de transporte aéreo, rodovidrio, ferroviario, maritimo e fluvial de
passageiros;

d)  Servicos bancarios;
e)  Livros eletronicos;
f)  Comércio eletronico.

Os capitulos I, VI e VII da presente diretiva aplicam-se:



PT

a) A contratos publicos e concessdes que sdao abrangidos pela Diretiva
2014/23/UE™, a Diretiva 2014/24/UE e a Diretiva 2014/25/UE.

b) A elaboracio e a implementagio de programas ao abrigo do Regulamento (UE)
n.° 1303/2013 do Parlamento Europeu e do Conselho que estabelece disposicoes
comuns relativas ao Fundo Europeu de Desenvolvimento Regional, o Fundo
Social Europeu, o Fundo de Coesdao, o Fundo Europeu Agricola de
Desenvolvimento Rural e ao Fundo Europeu dos Assuntos Maritimos e das
Pescas®; e ao Regulamento (UE) n° 1304/2013 do Parlamento Europeu e do
Conselho™.

c) A procedimentos de concurso para servi¢os publicos de transporte ferroviario e
rodoviario de passageiros, nos termos do Regulamento (CE) n.° 1370/2007 do
Parlamento Europeu ¢ do Conselho®.

d) A infraestruturas de transportes em conformidade com o disposto no Regulamento
(UE) n.° 1315/2013 do Parlamento Europeu e do Conselho™.
Artigo 2.°

Definigoes

Para efeitos da presente diretiva, entende-se por:

1)

2)

«Produtos e servigos acessiveis», os produtos e servigos que possam ser percecionados,
operados e compreendidos por pessoas com limitagdes funcionais, incluindo as pessoas
com deficiéncia, em condi¢des de igualdade com as demais pessoas;

«Desenho universaly, também designado por «desenho para todos», o desenho dos
produtos, ambientes, programas e servicos a serem utilizados por todas as pessoas, na
sua maxima extensdo, sem a necessidade de adaptacdo ou desenho especializado. O
«desenho universal» nao exclui os dispositivos de assisténcia a grupos especificos de
pessoas com limitagdes funcionais, incluindo as pessoas com deficiéncia, sempre que
seja necessario;
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Diretiva 2014/23/UE do Parlamento Europeu ¢ do Conselho, de 26 de fevereiro de 2014, relativa a adjudicagdo
de contratos de concessdo (JO L 94 de 28.3.2014, p. 1).

Regulamento (UE) n.° 1303/2013 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 17 de dezembro de 2013, que
estabelece disposi¢des comuns relativas ao Fundo Europeu de Desenvolvimento Regional, ao Fundo Social
Europeu, ao Fundo de Coesdo, ao Fundo Europeu Agricola de Desenvolvimento Rural e ao Fundo Europeu dos
Assuntos Maritimos e das Pescas, que estabelece disposi¢cdes gerais relativas ao Fundo Europeu de
Desenvolvimento Regional, ao Fundo Social Europeu, ao Fundo de Coesdo e ao Fundo Europeu dos Assuntos
Maritimos e das Pescas, e que revoga o Regulamento (CE) n.° 1083/2006 do Conselho (JO L 347 de 20.12.2013,
p. 320).

Regulamento (UE) n.° 1304/2013 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 17 de dezembro de 2013, relativo
ao Fundo Social Europeu e que revoga o Regulamento (CE) n.° 1081/2006 do Conselho.

Regulamento (CE) n.° 1370/2007 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 23 de outubro de 2007, relativo aos
servigos publicos de transporte ferroviario e rodoviario de passageiros e que revoga os Regulamentos (CEE) n.°
1191/69 e (CEE) n.° 1107/70 do Conselho (JO L 315 de 3.12.2007, p. 1).

Regulamento (UE) n. © 1315/2013 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 11 de dezembro de 2013, relativo
as orientacdes da Unido para o desenvolvimento da rede transeuropeia de transportes (JO L 348 de 20/12/2013,

p.1).

10 PT



PT

3) «Pessoas com limitagdes funcionaisy, as pessoas que t€ém uma incapacidade fisica,
mental, intelectual ou sensorial, uma incapacidade relacionada com a idade ou com
qualquer outra limitagao das fun¢des do corpo humano, permanente ou temporaria, que,
em interacao com diversas barreiras, limita o seu acesso a produtos e servigos e torna
imperativa a adaptagdo desses produtos e servigos as suas necessidades especificas;

4) «Pessoas com deficiéncia», as pessoas que tém incapacidades duradouras fisicas,
mentais, intelectuais ou sensoriais, que em interacdo com diversas barreiras, podem
impedir a sua plena e efetiva participacao na sociedade em condig¢des de igualdade com
0s outros;

5) «Produto», qualquer substancia, preparacdo ou bem produzido através de um processo
de fabrico, exceto géneros alimenticios, alimentos para animais, plantas e animais vivos,
produtos de origem humana e produtos de origem vegetal ou animal diretamente
relacionados com a sua reproducao futura.

6) «Servigos de comunicagdo social audiovisual», os servicos na acecdo do artigo 1.°, n.° 1,
alinea a), da Diretiva 2010/13/UE do Parlamento Europeu e do Conselho®’;

7) «Servigos de telefonia», os servicos na ace¢do do artigo 2.°, alinea c), da Diretiva
2002/21/CE do Parlamento Europeu e do Conselho*®;

8) «Disponibilizagdo no mercado», a oferta de um produto para distribuicdo, consumo ou
utilizagdo no mercado da Unido no ambito de uma atividade comercial, a titulo oneroso
ou gratuito;

9) «Colocagdo no mercado», a primeira disponibilizagdo de um produto no mercado da
Uniao;
10) «Fabricantey», a pessoa singular ou coletiva que fabrica, ou manda projetar ou fabricar,

um produto e o comercializa com o seu nome ou a sua marca;

11) «Mandatario», a pessoa singular ou coletiva, estabelecida na Unido, mandatada por
escrito pelo fabricante para praticar determinados atos em seu nome;

12) «Importador», a pessoa singular ou coletiva estabelecida na Unido que coloca um
produto proveniente de um pais terceiro no mercado da Unido;

13) «Distribuidor», a pessoa singular ou coletiva no circuito comercial, além do fabricante
ou do importador, que disponibiliza um produto no mercado;

14) «Operadores econdmicosy», o fabricante, 0 mandatario, o importador, o distribuidor e o
prestador de servigos;

15) «Consumidor», a pessoa singular que compra o produto em causa ou ¢ destinatario do
servico em causa para fins que estdo fora do ambito da sua atividade comercial,
industrial, artesanal ou profissional;

47 Diretiva 2010/13/UE do Parlamento Europeu e do Conselho, de 10 de margo de 2010, relativa a coordenagdo de

certas disposicdes legislativas, regulamentares e administrativas dos Estados-Membros respeitantes a oferta de
servigos de comunicag¢do social audiovisual (JO L 95 de 15.04.2010, p. 1).

Diretiva 2002/21/CE do Parlamento Europeu ¢ do Conselho, de 7 de marco de 2002, relativa a um quadro
regulamentar comum para as redes e servigos de comunicagdes eletronicas (JO L 108 de 24.4.2002, p. 33).
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16)

17)

18)

19)

20)

21)

«Microempresay», uma empresa que emprega menos de 10 pessoas e cujo volume de
negocios anual e/ou balango total anual ndo excede 2 milhdes de euros.

«Norma harmonizada», uma norma harmonizada na acec¢do do artigo 2.°, n.° 1, alinea c),
do Regulamento (UE) n.° 1025/2012;

«Especificacdo técnica comumy», uma especificacdo técnica, tal como definida no
artigo 2.°, n.° 4, do Regulamento (UE) n.° 1025/2012, que determina os requisitos a
respeitar em matéria de acessibilidade aplicaveis a determinado produto ou servigo;

«Recolhay, qualquer medida destinada a obter o retorno de um produto que ja tenha
sido disponibilizado ao utilizador final,

«Retirada», qualquer medida destinada a impedir a disponibilizagdo no mercado de um
produto presente no circuito comercial;

«Comércio eletronico», a venda em linha de produtos e servigos.
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10.

CAPITULO II

REQUISITOS DE ACESSIBILIDADE E LIVRE CIRCULACAO

Artigo 3.°
Requisitos de acessibilidade

Os Estados-Membros devem assegurar que os produtos e servigos referidos no
artigo 1.°, n.* 1 e 2, respeitam os requisitos de acessibilidade previstos no anexo I, em
conformidade com os n.”* 2 a 9 do presente artigo.

O material informatico e sistemas operativos de uso geral devem cumprir os requisitos
previstos na sec¢do I do anexo 1.

Os seguintes terminais self-service: As caixas automadticas (ATM), as maquinas de
emissdo de bilhetes e as maquinas de registo automatico devem cumprir os requisitos
previstos na sec¢ao II do anexo I.

Os servigos de telefonia, incluindo os servicos de emergéncia e os equipamentos
terminais com capacidades informaticas avangadas conexos, devem cumprir 0s
requisitos estabelecidos na seccdo III do anexo I.

Os servigos de comunicagdo social audiovisual e os equipamentos terminais com
capacidades informaticas avancadas conexos devem cumprir os requisitos estabelecidos
na sec¢do I'V do anexo L.

Os servicos de transporte aéreo, rodovidrio, ferrovidrio, maritimo e fluvial de
passageiros, os sitios Web, os sistemas de bilhética inteligente e a informagao em tempo
real, bem como os terminais self-service, as maquinas de emissdo de bilhetes e
maquinas de registo automatico utilizadas na prestagdo de servigos de transporte de
passageiros devem satisfazer os requisitos correspondentes previstos na seccdo V do
anexo [.

Os servigos bancarios, os sitios Web, os servigos bancarios baseados em dispositivos
moveis, os terminais self-service, incluindo as caixas automaticas (ATM) utilizadas na
prestacdo de servigos bancarios, devem cumprir os requisitos previstos na sec¢do VI do
anexo I.

Os livros eletronicos devem cumprir os requisitos previstos na sec¢ao VII do anexo I.
O comércio eletronico deve cumprir os requisitos previstos na sec¢ao VIII do anexo 1.

Os Estados-Membros, tendo em contas as condi¢des nacionais, podem decidir que as
areas construidas utilizadas pelos utentes de servigos de transporte de passageiros,
incluindo as 4reas geridas pelos prestadores de servicos e por operadores de
infraestruturas, bem como as areas utilizadas pelos clientes dos servigos bancarios e as
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lojas e os centros de atendimento a clientes geridos por operadores de servigos de
telefonia, devem cumprir os requisitos de acessibilidade previstos na seccdo X do
anexo 1, a fim de otimizar a sua utilizagdo por pessoas com limitagdes funcionais,
nomeadamente as pessoas com deficiéncia.

Artigo 4.°
Livre circulacdo

Os Estados-Membros ndao podem levantar obstaculos a disponibiliza¢do no mercado no respetivo
territorio de produtos e servigos que cumpram o disposto na presente diretiva por motivos
relacionados com os requisitos de acessibilidade.

CAPITULO 111

DEVERES DOS OPERADORES ECONOMICOS

Artigo 5.°
Deveres dos fabricantes

1. Os fabricantes devem garantir que os produtos que colocam no mercado foram
projetados e fabricados em conformidade com os requisitos de acessibilidade
enunciados no artigo 3.°.

2. Os fabricantes devem elaborar a documentagao técnica em conformidade com o anexo
II e aplicar ou fazer aplicar o procedimento de avaliacdo da conformidade referido nesse
anexo.

Sempre que a conformidade de um produto com os requisitos de acessibilidade
aplicaveis tiver sido demonstrada através desse procedimento, os fabricantes devem
elaborar uma declara¢do UE de conformidade e apor no produto a marcagao CE.

3. Os fabricantes devem asseguram a existéncia de procedimentos para manter a
conformidade das produgdes em série. Devem ser tidas em devida conta as alteragdes
efetuadas no desenho ou nas caracteristicas do produto e as alteragdes as normas
harmonizadas ou a outras especificagdes técnicas que constituiram a referéncia para a
declaragdo da conformidade de um produto.

4. Os fabricantes devem conservar um registo das reclamagdes, dos produtos nao
conformes e dos produtos recolhidos, e informar os distribuidores de qualquer medida
de controlo deste tipo.

5. Os fabricantes devem assegurar que os seus produtos indicam o tipo, o nimero do lote
ou da série, ou quaisquer outros elementos que permitam a respetiva identificagdo, ou,
se as dimensdes ou a natureza do produto ndo o permitirem, que a informacao exigida
conste da embalagem ou de um documento que acompanhe o produto.
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Os fabricantes devem indicar o seu nome, o nome comercial registado ou a marca
registada e o endereco de contacto no produto, ou, se tal ndo for possivel, na embalagem
ou num documento que acompanhe o produto. O endereco deve indicar um tnico ponto
de contacto onde o fabricante pode ser contactado.

Os fabricantes devem assegurar que o produto ¢ acompanhado de instrugdes e de
informacdes de seguranca numa lingua que possa ser facilmente compreendida pelos
consumidores e outros utilizadores finais, de acordo com o que o Estado-Membro em
questao decidir.

Os fabricantes que considerem ou tenham motivos para crer que determinado produto
que colocaram no mercado nao estd em conformidade com a presente diretiva devem
tomar imediatamente as medidas corretivas necessdrias para pér o produto em
conformidade ou para o retirar ou recolher do mercado, consoante o caso. Além disso,
se o produto apresentar um risco relacionado com a acessibilidade, os fabricantes devem
informar imediatamente deste facto as autoridades nacionais competentes dos Estados-
Membros em que disponibilizaram o produto para este efeito, fornecendo-lhes as
informagdes relevantes, sobretudo no que se refere a ndo conformidade e as medidas
corretivas aplicadas.

Mediante pedido fundamentado da autoridade nacional competente, os fabricantes
devem facultar-lhe toda a informagdo e documentagdo necessarias para demonstrar a
conformidade do produto, numa lingua que possa ser facilmente compreendida por essa
autoridade. Devem ainda cooperar com a referida autoridade, a pedido desta, em
qualquer agdo tomada para eliminar os riscos decorrentes de produtos que tenham
colocado no mercado ou garantir a conformidade com os requisitos enunciados no
artigo 3.°.

Artigo 6.°

Mandatarios

Os fabricantes podem designar por escrito um mandatario. Nao fazem parte do mandato
dos mandatarios as obrigagdes previstas no artigo 5.°, n.°1, e a elaboracao da
documentacao técnica.

O mandatério pratica os atos definidos no mandato conferido pelo fabricante. O
mandato autoriza o mandatario a, no minimo:

a)  Mediante pedido fundamentado de uma autoridade nacional competente, facultar-
lhe toda a informacdo e a documentagdo necessdrias para demonstrar a
conformidade do produto;

b)  Cooperar com as autoridades nacionais competentes, a pedido desta, no que se
refere a qualquer agdo para evitar os riscos decorrentes de produtos abrangidos
pelo seu mandato.

Artigo 7.°

Deveres dos importadores
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Os importadores s6 devem colocar produtos conformes no mercado.

Antes de colocarem um produto no mercado, os importadores devem assegurar que o
fabricante aplicou o procedimento de avaliacdo da conformidade previsto no anexo II.
Devem assegurar que o fabricante elaborou a documentacdo técnica exigida nesse
anexo, que o aparelho ostenta a marcacdo CE e vem acompanhado dos documentos
necessarios, e que o fabricante respeitou os requisitos previstos no artigo 5.°, n.”* 5 ¢ 6.

Caso um importador considere ou tenha motivos para crer que um produto ndo respeita
os requisitos de acessibilidade previstos no artigo 3.°, ndo deve colocar o produto no
mercado até que este seja posto em conformidade. Além disso, os importadores devem
informar o fabricante e as autoridades de fiscalizagcdo do mercado sempre que o produto
apresente um risco.

Os fabricantes devem indicar o seu nome, o nome comercial registado ou a marca
registada e o endereco de contacto no produto, ou, se tal ndo for possivel, na embalagem
ou num documento que acompanhe o produto.

Os fabricantes devem assegurar que o produto ¢ acompanhado de instrugdes e de
informagdes numa lingua que possa ser facilmente compreendida pelos consumidores e
outros utilizadores finais, de acordo com o que o Estado-Membro em questao decidir.

Os importadores devem assegurar que, enquanto um produto estiver sob a sua
responsabilidade, as condigdes de armazenamento ou de transporte ndo prejudiquem a
conformidade do produto com os requisitos de acessibilidade enunciados no artigo 3.°.

Os importadores devem conservar um registo das reclamagdes, dos produtos ndo
conformes e dos produtos recolhidos, e informar os distribuidores de qualquer medida
de controlo deste tipo.

Os importadores que considerem ou tenham motivos para crer que determinado produto
que colocaram no mercado ndo estd em conformidade com a presente diretiva devem
tomar imediatamente as medidas corretivas necessarias para por o produto em
conformidade ou para o retirar ou recolher do mercado, consoante o caso. Além disso,
se o produto apresentar um risco relacionado com a acessibilidade, os importadores
devem informar imediatamente deste facto as autoridades nacionais competentes dos
Estados-Membros em que disponibilizaram o produto para este efeito, fornecendo-lhes
as informacdes relevantes, sobretudo no que se refere a ndo conformidade e as medidas
corretivas aplicadas.

Mediante pedido fundamentado da autoridade nacional competente, os importadores
devem facultar-lhe toda a informagdo e documentacdo necessarias para demonstrar a
conformidade do produto, numa lingua que possa ser facilmente compreendida por essa
autoridade. Devem ainda cooperar com a referida autoridade, a pedido desta, em
qualquer agao de eliminagao dos riscos decorrentes de produtos que tenham colocado no
mercado.

Artigo 8.°

Deveres dos distribuidores
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Ao disponibilizarem um produto no mercado, os distribuidores devem agir com a
devida diligéncia em relagdo aos requisitos da presente diretiva.

Antes de disponibilizarem um produto no mercado, os distribuidores devem verificar se
o produto ostenta a marcagao CE, se vem acompanhado dos necessarios documentos e
de instrugdes e informagdes numa lingua que possa ser facilmente compreendida pelos
consumidores e outros utilizadores finais no Estado-Membro no qual o produto ¢
disponibilizado no mercado, e ainda se o fabricante e o importador observaram os
requisitos indicados no artigo 5.°, n. ®* 5 e 6, e no artigo 7.°, n,° 4.

Caso um distribuidor considere ou tenha motivos para crer que um produto ndo cumpre
os requisitos de acessibilidade previstos no artigo 3.°, ndo deve disponibilizar o produto
no mercado até que este seja posto em conformidade. Além disso, os distribuidores
devem informar o fabricante e as autoridades de fiscalizagdo do mercado sempre que o
produto apresente um risco.

Os distribuidores devem assegurar que, enquanto um produto estiver sob a sua
responsabilidade, as condi¢des de armazenamento ou de transporte nao prejudiquem a
conformidade do produto com os requisitos de acessibilidade enunciados no artigo 3.°.

Os distribuidores que considerem ou tenham motivos para crer que determinado produto
que colocaram no mercado ndo estd em conformidade com a presente diretiva devem
tomar imediatamente as medidas corretivas necessarias para pér o produto em
conformidade ou para o retirar ou recolher do mercado, consoante o caso. Além disso,
se o produto apresentar um risco relacionado com a acessibilidade, os distribuidores
devem informar imediatamente deste facto as autoridades nacionais competentes dos
Estados-Membros em que disponibilizaram o produto para este efeito, fornecendo-lhes
as informagdes relevantes, sobretudo no que se refere a nao conformidade e as medidas
corretivas aplicadas.

Mediante pedido fundamentado da autoridade nacional competente, os distribuidores
devem facultar toda a informagdo e a documentagcdo necessarias para demonstrar a
conformidade do produto. Devem ainda cooperar com a referida autoridade, a pedido
desta, em qualquer a¢do de eliminagdo dos riscos decorrentes de produtos que tenham
disponibilizado no mercado.

Artigo 9.°

Situacoes em que os deveres dos fabricantes se aplicam aos importadores e aos distribuidores

Os importadores ou distribuidores sdo considerados fabricantes para efeitos da presente diretiva
e ficam sujeitos as mesmas obrigacdes que estes nos termos do artigo 5.° caso coloquem no
mercado um produto em seu nome ou ao abrigo de uma marca sua, ou alterem um produto ja
colocado no mercado de tal modo que a conformidade com os requisitos da presente diretiva
possa ser afetada.

Artigo 10.°

Identificacdo dos operadores economicos
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A pedido das autoridades de fiscalizagdo do mercado, os operadores economicos devem
identificar:

a) O operador econdémico que lhes forneceu determinado produto;
b) O operador econdmico a quem forneceram determinado produto.

Os operadores econdomicos devem estar em condi¢des de apresentar as informagdes
referidas no namero 1 durante um periodo de 10 anos depois de lhes ter sido fornecido o
produto e durante um periodo de 10 anos depois de terem fornecido o produto.

Artigo 11.°
Obrigacgoes dos prestadores de servigos

Os prestadores de servigcos devem projetar e prestar os servigos em conformidade com o
disposto no artigo 3.°.

Os prestadores de servicos devem elaborar as informagdes necessarias em conformidade
com o anexo III, explicando de que forma os servicos que prestam cumprem oOs
requisitos de acessibilidade enunciados no artigo 3.°. As informagdes devem ser
disponibilizadas ao publico por escrito e oralmente, de maneira acessivel a pessoas com
limitagdes funcionai e a pessoas com deficiéncia. Os prestadores de servigos devem
conservar as informagoes pelo tempo que o servigo estd disponivel.

Os prestadores de servigos devem dispor de procedimentos que garantam que, enquanto
estao disponiveis, os servigos se mantém conformes com os requisitos de acessibilidade
enunciados no artigo 3.°. Qualquer alterago as caracteristicas da prestacao do servigo e
aos requisitos de acessibilidade enunciados no artigo 3.° deve ser tida em devida conta
pelos prestadores de servigos. Em caso de ndo conformidade do servigo, os prestadores
devem tomar as medidas corretivas necessarias para tornar o servico conforme com os
requisitos de acessibilidade enunciados no artigo 3.°.

Mediante pedido fundamentado de uma autoridade competente, os prestadores de
servicos devem facultar toda a informagdo necessaria para demonstrar a conformidade
do servico com os requisitos de acessibilidade enunciados no artigo 3.°. Devem
cooperar com a referida autoridade, a pedido desta, em qualquer a¢do tomada para
garantir a conformidade do servigo com esses requisitos.

Artigo 12.°

Alteragdo fundamental e encargos desproporcionados

Os requisitos de acessibilidade enunciados no artigo 3.° sdo aplicaveis na medida em
que ndo introduzam uma alteracdo significativa de um elemento ou caracteristica de um
produto ou servigo que tenha como resultado a modificagdo da natureza fundamental
desse produto ou servico.

Os requisitos de acessibilidade enunciados no artigo 3.° sdo aplicaveis na medida em
que nao imponham encargos desproporcionados aos operadores econdmicos em causa.
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3. A fim de avaliar se a conformidade com os requisitos de acessibilidade de produtos ou
servigos lhes impdem encargos desproporcionados, os operadores econdmicos devem
ter em conta, em especial, os elementos seguintes:

a) A dimensao, os recursos € a natureza dos operadores econémicos;

b) A estimativa dos custos e beneficios para os operadores econdmicos relativamente
as vantagens estimadas para as pessoas com deficiéncia, tendo em conta a
frequéncia e a duracdo da utilizagdo do produto ou servigco em causa;

4. Os encargos nao sao considerados desproporcionados quando forem compensados por
um financiamento proveniente de outras fontes que ndo os recursos proprios, sejam
estas publicas ou privadas.

5. Cabe aos operadores econdmicos avaliar se a conformidade com os requisitos de
acessibilidade de produtos ou servigos implicaria uma alteragdo fundamental ou
encargos desproporcionados.

6. Sempre que os operadores econdmicos invoquem as excegdes previstas nos n.”* 1 a 5
para um determinado produto ou servi¢o, devem notificar a autoridade de fiscaliza¢do
do mercado competente do Estado-Membro em cujo mercado ¢ colocado ou
disponibilizado o produto ou o servigo. A notificacdo deve incluir a apreciagdo referida
no n.°3. As microempresas estdo isentas desta notificacdo, mas devem estar em
condig¢des de fornecer os documentos relevantes, a pedido da autoridade de fiscalizagao
do mercado competente.

CAPITULO IV

NORMAS HARMONIZADAS, ESPECIFICACOES TECNICAS COMUNS
E CONFORMIDADE DOS PRODUTOS E SERVICOS

Artigo 13.°
Presuncdo da conformidade

Presume-se que os produtos e servicos que estdo em conformidade com as normas harmonizadas
ou partes destas, cujas referéncias tenham sido publicadas no Jornal Oficial da Unido Europeia,
cumprem os requisitos de acessibilidade abrangidos pelas referidas normas ou partes destas,
referidos no artigo 3.°.

Artigo 14.°

Especificagoes técnicas comuns

1. Quando nao tenha sido publicada no Jornal Oficial da Unido Europeia uma referéncia
as normas harmonizadas, em conformidade com o Regulamento (UE) n.° 1025/2012, e
sejam necessarias, para a harmonizagdo do mercado, informagdes complementares
sobre os requisitos de acessibilidade de determinados produtos e servigos, a Comissdo
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pode adotar atos de execugdo que estabelecam especificagdes técnicas comuns («ETC»)
para os requisitos de acessibilidade previstos no anexol da presente diretiva. Os
referidos atos de execucdo devem ser adotados pelo procedimento de execugdo
enunciado no artigo 24.°, n.° 2, da presente diretiva.

Os produtos e servicos que respeitem as ETC referidas no n.° 1, ou partes dessas

especificagdes, devem ser considerados conformes com os requisitos de acessibilidade
enunciados no artigo 3.° que sdo previstos nessas ETC ou partes destas.
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Artigo 15.°
Declaracio UE de conformidade dos produtos

1. A declaragdo UE de conformidade deve indicar que foi demonstrado o cumprimento dos
requisitos de acessibilidade relevantes enunciados no artigo 3.°. Nos casos em que se
utilizem as excegdes previstas no artigo 12.°, a declaragdo UE de conformidade deve
indicar que os requisitos de acessibilidade estdo sujeitos a excecdo em causa.

2. A declaragdo UE de conformidade deve respeitar o modelo que figura no anexo III da
Decisao n.° 768/2008/CE. Deve conter os elementos especificados no anexo Il da
presente diretiva e ser permanentemente atualizada. Os requisitos relativos a
documentacdo técnica devem evitar a imposi¢do de encargos desproporcionados as
micro, pequenas ¢ médias empresas. A referida declaracao deve ser traduzida para a
lingua ou linguas exigidas pelo Estado-Membro em cujo mercado o produto ¢ colocado
ou disponibilizado.

3. Caso um produto esteja abrangido por mais do que um ato da Unido que exija uma
declaragio UE de conformidade, deve ser elaborada uma declaracio UE de
conformidade tnica referente a todos esses atos da Unido. Essa declaragdo deve conter a
identificagdo dos diplomas em causa, incluindo as respetivas referéncias de publicacao.

4. Ao elaborar a declaragdo UE de conformidade, o fabricante assume a responsabilidade
pela conformidade do produto.

Artigo 16.°
Principios gerais da marcacdo CE nos produtos

A marcacao CE esta sujeita aos principios gerais enunciados no artigo 30.° do Regulamento (CE)
n.° 765/2008.

CAPITULO V

FISCALIZACAO DO MERCADO, CONFORMIDADE E
PROCEDIMENTO DE SALVAGUARDA DA UNIAO
Artigo 17.°

Fiscalizacdo do mercado de produtos

1. O artigo 15.°, n.° 3, e os artigos 16.° a 29.° do Regulamento (CE) n.° 765/2008 sao
aplicaveis aos produtos.
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Ao efetuar a fiscalizagdo do mercado dos produtos, as autoridades de fiscalizagdo do
mercado devem analisar a avaliagdo referida no artigo 12.°

Os Estados-Membros devem assegurar que as informagdes na posse das autoridades de
fiscalizacdo do mercado sobre a conformidade dos operadores econdmicos com os
requisitos de acessibilidade enunciados no artigo 3.° e a apreciacdo das excegdes
previstas no artigo 12.° sejam disponibilizadas aos consumidores, a pedido destes e em
formato acessivel, a menos que as referidas informagdes ndo possam ser fornecidas por
razoes de confidencialidade, tal como previsto no artigo 19.°, n.°5, do Regulamento
(CE) n.° 765/2008.
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Artigo 18.°
Conformidade dos servigcos

1. Os Estados-Membros devem definir, implementar e atualizar periodicamente
procedimentos adequados com vista a:

a) Verificar a conformidade dos servicos enumerados no artigo 1.°, n.°2, com os
requisitos previstos na presente diretiva e com a apreciacao das excegdes previstas
no artigo 12.°%

b) Garantir o processamento de reclamagdes ou de relatdrios sobre questdes
relacionadas com a ndo conformidade dos servicos enumerados no artigo 1.°,
n.° 2, com os requisitos de acessibilidade enunciados no artigo 3.°;

c) Verificar se o operador econdémico tomou as medidas corretivas necessarias.

2. Os Estados-Membros devem designar as autoridades de fiscalizagdo do mercado
responsaveis pela execucdo dos procedimentos referidos no numero 1.

Os Estados-Membros devem assegurar que o publico esteja informado da existéncia,
das competéncias e da identidade das autoridades referidas no primeiro paragrafo do
presente numero. Se tal lhes for solicitado, essas autoridades devem disponibilizar as
informagdes em formatos acessiveis.

19.°

Procedimento aplicavel aos produtos que apresentam um risco em matéria de acessibilidade a
nivel nacional

1. Sempre que as autoridades de fiscalizagdo do mercado de um Estado-Membro tenham
agido em conformidade com o artigo 20.° do Regulamento (CE) n.° 765/2008, ou
existam motivos suficientes para crer que um produto abrangido pela presente diretiva
apresenta um risco para os aspetos relacionados com aa acessibilidade abrangidos pela
presente diretiva, devem proceder a uma avaliagdo do produto em causa abrangendo
todos os requisitos previstos na presente diretiva. Os operadores econdémicos
interessados devem cooperar plenamente com as autoridades de fiscalizagdo do
mercado.

Sempre que, no decurso dessa avaliagdo, as autoridades de fiscalizacdo do mercado
verifiquem que o produto ndo cumpre os requisitos da presente diretiva, devem exigir
imediatamente ao operador econdmico em causa que tome todas as medidas corretivas
adequadas para assegurar a conformidade do produto com os requisitos mencionados ou
para o retirar do mercado ou recolher num prazo razoavel que fixem e seja proporcional
a natureza do risco.

O artigo 21.° do Regulamento (CE) n.° 765/2008 ¢ aplicavel as medidas referidas no
segundo paragrafo do presente numero.
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Caso as autoridades de fiscalizagdo do mercado considerem que a ndo conformidade
nao se limita ao territorio nacional, devem comunicar a Comissao e aos outros Estados-
Membros os resultados da avaliagdo e as medidas que exigiram que o operador
econdmico tomasse.

O operador econdmico deve assegurar a aplicagdo de todas as medidas corretivas
adequadas relativamente aos produtos em causa, por si disponibilizados no mercado da
Unido.

Sempre que o operador econdmico em causa nao tomar as medidas corretivas adequadas
no prazo referido no segundo pardgrafo do n.° 1, as autoridades de fiscalizagdo do
mercado devem tomar todas as medidas provisorias adequadas para proibir ou restringir
a disponibilizacdo do produto no respetivo mercado ou para o retirar ou recolher do
mercado. As autoridades de fiscalizacdo do mercado devem informar imediatamente a
Comissao e os demais Estados-Membros das medidas tomadas.

A informacao referida no n.° 4 deve conter todos os elementos disponiveis, em especial
os dados necessarios a identificagdo do produto ndo conforme, da origem deste, da
natureza da alegada ndo conformidade e do risco conexo, da natureza e da duracdo das
medidas nacionais tomadas e das observagdes do operador econdmico em causa. As
autoridades de fiscalizagdo do mercado devem indicar se a ndo conformidade se deve a
alguma das seguintes razdes:

a) A ndo conformidade do produto com os requisitos enunciados no artigo 3.° da
presente diretiva; ou

b) A deficiéncias das normas harmonizadas referidas no artigo 13.° que conferem a
presungdo de conformidade.

Os Estados-Membros, com excecdo do Estado-Membro que desencadeou o
procedimento, devem informar imediatamente a Comissdo e os outros Estados-
Membros de quaisquer medidas adotadas, de dados complementares de que disponham
relativamente a ndo conformidade do produto em causa e, em caso de desacordo com a
medida nacional notificada, das suas objegdes.

Se, no prazo de trés meses a contar da rece¢do das informacgdes referidas no n.° 4, nem
os Estados-Membros nem a Comissdo tiverem levantado obje¢des a medida provisoria
tomada por um Estado-Membro, considera-se que a mesma ¢ justificada.

Os Estados-Membros asseguram a aplicagdo imediata de medidas restritivas adequadas
em relacdo ao produto em causa, como a sua retirada do respetivo mercado.
Artigo 20.°
Procedimento de salvaguarda da Unido

Se, no termo do procedimento previsto no artigo 19.°, n.® 3 e 4, forem levantadas
objecdes a uma medida adotada por um Estado-Membro, ou se a Comissdo entender
que a medida ¢ contraria a legislacio da Unido, a Comissdo inicia, imediatamente,
consultas com os Estados-Membros e o operador econémico em causa e avalia a medida
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nacional. Com base nos resultados da avaliagdo, a Comissdo decide se a medida em
questdo se justifica.

Os Estados-Membros sdo os destinatarios dessa decisdo, a qual ¢ imediatamente
comunicada pela Comissdao aos proprios Estados-Membros e ao(s) operador(es)
econdmico(s) em causa.

2. Se a medida nacional for considerada justificada, os Estados-Membros devem tomar as
medidas necessarias para assegurar que o produto ndo conforme seja retirado dos
respetivos mercados e informam desse facto a Comissdo. Se a medida nacional for
considerada injustificada, o Estado-Membro em causa deve revoga-la.

3. Caso a medida nacional seja considerada justificada e a ndo conformidade do produto
seja atribuida a deficiéncias das normas harmonizadas referidas no artigo 19.°, n.° 5,
alinea b), a Comissao aplica o procedimento previsto no artigo 11.° do Regulamento
(UE) n.° 1025/2012.

CAPITULO VI

REQUISITOS DE ACESSIBILIDADE NOUTROS ATOS LEGISLATIVOS
DA UNIAO

Artigo 21.°
Aplicabilidade dos requisitos de acessibilidade a outros atos da Unido
Os requisitos de acessibilidade previstos na seccao IX do anexo I sdo aplicéveis:

a) Aquando da definicdo de especificagdes técnicas e critérios de adjudicacao
relacionados com todos os contratos publicos e concessdes cujo objeto se destine
a ser utilizado por pessoas, quer seja o publico em geral ou o pessoal da
autoridade adjudicante ou da entidade adjudicante, abrangidos pela Diretiva
2014/23/UE®, a Diretiva 2014/24/UE™ e a Diretiva 2014/25/UE>";

b)  Aquando da definicdo dos requisitos de acessibilidade referidos na elaboracdo e
na implementagdo de programas ao abrigo do Regulamento (UE) n.° 1303/2013
relativo ao Fundo Europeu de Desenvolvimento Regional, ao Fundo Social
Europeu, ao Fundo de Coesdo, ao Fundo Europeu Agricola de Desenvolvimento
Rural e ao Fundo Europeu dos Assuntos Maritimos e das Pescas, ¢ do
Regulamento (UE) n.° 1304/2013 relativo ao Fundo Social Europeu;

* Diretiva 2014/23/UE do Parlamento Europeu e do Conselho, de 26 de fevereiro de 2014, relativa & adjudicacio
de contratos de concessao.

% Diretiva 2014/24/UE do Parlamento Europeu e do Conselho, de 26 de fevereiro de 2014, relativa a adjudicacdo
de contratos publicos.

I Diretiva 2014/25/UE do Parlamento Europeu e do Conselho, de 26 de fevereiro de 2014, relativa a coordenagéo
dos processos de adjudicacdo de contratos nos setores da agua, da energia, dos transportes e dos servigos postais.

PT s PT



¢) Aquando da definicdo dos requisitos de acessibilidade relacionados com os
critérios sociais e de qualidade estabelecidos pelas autoridades competentes em
concursos para servicos publicos de transporte ferroviario e rodoviario de
passageiros ao abrigo do Regulamento (CE) n.° 1370/2007;

d) A infraestruturas de transportes, em conformidade com o artigo 37.° do
Regulamento (UE) n.° 1315/2013.

Artigo 22.°
Encargos desproporcionados

l. Os requisitos de acessibilidade enunciados no artigo 21.° aplicam-se na medida em que
ndo imponham encargos desproporcionados as autoridades competentes para os fins
desse artigo.

2. A fim de avaliar se a conformidade com os requisitos de acessibilidade enunciados no
artigo 21.° lhes impdem encargos desproporcionados, as autoridades competentes em
causa devem ter em conta, em especial, os elementos seguintes:

a) A dimensao, os recursos ¢ a natureza das autoridades em causa;

b) A estimativa dos custos e beneficios para as autoridades competentes em causa
relativamente as vantagens estimadas para as pessoas com deficiéncia, tendo em
conta a frequéncia e a duragdo da utilizacdo do produto ou servi¢o em causa.

3. As autoridades competentes em causa sdo responsaveis por avaliar se a conformidade
com os requisitos de acessibilidade enunciados no artigo 21.° lhes impde um encargo
desproporcionado.

4. Sempre que uma autoridade competente tiver invocado a excegdo prevista nos n.”* 1,2 e

3 relativamente a um produto ou servico especifico, devera notificar a Comissao desse
facto. A notificagao deve incluir a avaliac¢ao referida no n.° 2.

Artigo 23.°
Especificagoes técnicas comuns para outros atos da Unido

A conformidade com ETC adotadas em conformidade com o artigo 14.°, n.° 1, ou respetivas
partes, deve presumir conformidade com os requisitos enunciados no artigo 21.°.

CAPITULO VII

COMPETENCIAS DE EXECUCAO E DISPOSICOES FINAIS

Artigo 24.°

Procedimento de comité
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A Comissao ¢ assistida por um comité. Esse comité deve ser entendido como comité na
acecao do Regulamento (UE) n.° 182/2011.

Sempre que se faca referéncia ao presente numero, aplica-se o artigo 5.° do
Regulamento (UE) n.° 182/2011.
Artigo 25.°
Medidas de execucdo

Os Estados-Membros devem garantir meios adequados e eficazes para garantir o
cumprimento do disposto na presente diretiva.

Os meios referidos no numero 1 incluem:

a)  Disposicdes que permitam a um consumidor recorrer aos tribunais ou aos
organismos administrativos competentes no ambito do direito nacional, a fim de
garantir o respeito pelas disposi¢cdes nacionais de transposi¢do da presente
diretiva;

b) Disposigdes que permitam a organismos publicos ou privados, associacdes,
organizagdes ou outras entidades legais que tenham um interesse legitimo na
aplicacdo das disposicdes da presente diretiva, recorrer, em nome dos
consumidores, aos tribunais ou aos organismos administrativos competentes no
ambito do direito nacional, a fim de garantir o respeito pelas disposi¢des nacionais
de transposi¢ao da presente diretiva.

Artigo 26.°

Sangoes

Os Estados-Membros devem estabelecer o regime de sangdes aplicaveis a violagdo das
disposi¢des nacionais aprovadas para efeitos da presente diretiva e tomam as medidas
necessarias para garantir a sua aplicagao.

As sang¢des devem ser efetivas, proporcionadas e dissuasivas.

Os Estados-Membros devem notificar imediatamente a Comissao dessas disposigdes e
medidas e notificar sem demora qualquer subsequente alteragdo das mesmas.

Devem ter em conta a extensdo do caso de ndo conformidade, incluindo o nimero de
unidades de produtos ou servigos ndo conformes em causa, bem como o numero de
pessoas afetadas.
Artigo 27.°
Transposigdo

Os Estados-Membros devem adotar e publicar, até [... inserir data - dois anos apos a
entrada em vigor da presente diretiva], as disposi¢des legislativas, regulamentares e
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administrativas necessarias para dar cumprimento a presente diretiva. Os Estados-
Membros devem comunicar imediatamente 8 Comissdo o texto dessas disposicoes.

2. Os Estados-Membros devem aplicar essas disposicodes a partir de [... inserir data - seis
anos a contar da data de entrada em vigor da presente diretival.

3. As disposi¢des adotadas pelos Estados-Membros devem fazer referéncia a presente
diretiva ou ser acompanhadas dessa referéncia aquando da sua publicagdo oficial. Os
Estados-Membros devem estabelecer o modo como deve ser feita a referéncia.

4. Os Estados-Membros devem comunicar a Comissdo o texto das principais disposigoes
de direito interno que adotarem no dominio abrangido pela presente diretiva.

5. Os Estados-Membros que fagam uso da possibilidade prevista no artigo 3.°, n.° 10,
devem comunicar a Comissao o texto das principais disposig¢des de direito nacional que
adotarem para esse efeito, e apresentar um relatorio & Comissdo sobre os progressos
realizados na sua execugao.

Artigo 28.°
Relatorios e revisao

No prazo de [... inserior data - cinco anos apos a aplicagdo da presente diretiva] e,
posteriormente, de cinco em cinco anos, a Comissao deve apresentar um relatdrio sobre a
aplicacdo da presente diretiva ao Parlamento Europeu, ao Conselho, ao Comité Econdémico e
Social Europeu e ao Comité das Regides.

1. Este relatorio deve descrever, nomeadamente, a luz da evolucdo social, econdmica ¢
tecnoldgica, os desenvolvimentos em matéria de acessibilidade de produtos e servigos e
0 impacto nos operadores econdmicos e nas pessoas com deficiéncia, identificando,
sempre que possivel, areas onde € possivel a redugdo dos encargos, com vista a avaliar a
necessidade de revisao da presente diretiva.

2. Os Estados-Membros devem comunicar a Comissdo, em tempo oportuno, todas as
informacodes de que necessite para elaborar este relatorio.

3. O relatério da Comissdo deve ter em conta os pontos de vista dos agentes econémicos e

das organizagdes ndo governamentais pertinentes, incluindo organizagdes
representativas de pessoas com deficiéncia e de pessoas idosas.

Artigo 29.°

A presente diretiva entra em vigor no vigésimo dia seguinte ao da sua publicacdo no Jornal
Oficial da Unido Europeia.
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Artigo 30.°
Os Estados-Membros sao os destinatarios da presente diretiva.

Feito em Bruxelas, em

Pelo Parlamento Europeu Pelo Conselho
O Presidente O Presidente
29
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FICHA FINANCEIRA LEGISLATIVA

CONTEXTO DA PROPOSTA/INICIATIVA

Denominacgdo da proposta/iniciativa

Proposta de Diretiva do Parlamento Europeu e do Conselho relativa a aproximagdo das
disposi¢des legislativas, regulamentares e administrativas dos Estados-Membros no que
respeita aos requisitos de acessibilidade dos produtos e servigos e que altera o Regulamento
(CE) n.° 2006/2004

Dominio(s) de intervencgao abrangido(s) segundo a estrutura ABM/ABB>*

Titulo 33 (codelegagdo pela DG EMPL)

Natureza da proposta/iniciativa
X A proposta/iniciativa refere-se a uma nova acio

[l A proposta/iniciativa refere-se a uma nova a¢do na sequéncia de um projeto-
piloto/acéo preparatéria™

L1 A proposta/iniciativa refere-se a prorrogacao de uma acfo existente
[0 A proposta/iniciativa refere-se a uma agao reorientada para uma nova acio
Objetivo(s)

Objetivo(s) estratégico(s) plurianual(is) da Comissdo visado(s) pela proposta/iniciativa

Velar pelo cumprimento dos compromissos assumidos na Estratégia Europeia para a
Deficiéncia 2010-2020, mediante a supressdo de entraves a livre circulagdo no mercado
interno de um conjunto especifico de produtos e servicos que sdo importantes para favorecer a
plena participagdo das pessoas com deficiéncia na sociedade.

Objetivo(s) especifico(s) e atividade(s) ABM/ABB em causa

Objetivo especifico: Promover e proteger os direitos das pessoas com deficiéncia

Atividade (s) ABM/ABB em causa Direitos das pessoas com deficiéncia (codelegacdo da
rubrica? 33 02)

2 ABM: activity based management (gestio por atividades) — ABB: activity based budgeting (or¢amentagio
por atividades).
3 Referidos no artigo 54.°, n.° 2, alineas a) ou b), do Regulamento Financeiro.
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Resultado(s) e impacto esperados

Especificar os efeitos que a proposta/iniciativa podera ter nos beneficiarios/na populagdo visada

Melhorar o funcionamento do mercado interno de produtos e servigos acessiveis, incluindo no
dominio dos contratos publicos.

Facilitar o trabalho das empresas e satisfazer as necessidades dos consumidores com
limitagdes funcionais, nomeadamente as pessoas idosas e as pessoas com deficiéncia.

Reduzir os obstaculos ao comércio transfronteirico e aumentar a concorréncia no que respeita
aos produtos e servicos selecionados e aos contratos publicos.

Facilitar o acesso dos consumidores com deficiéncia a uma gama mais vasta de produtos e
servigos acessiveis, a precos competitivos.

Indicadores de resultados e de impacto

Especificar os indicadores que permitem acompanhar a execugdo da proposta/iniciativa.

Numero de produtos em relagdo aos quais ¢ elaborada uma ficha técnica para efeitos da
marcacao CE que inclua a acessibilidade;

Numero de concursos publicos que fazem referéncia a acessibilidade e aos requisitos de
acessibilidade a nivel da UE;

Numero de reclamagdes relativas a produtos e servigos porque ndo cumprem os requisitos de
acessibilidade;

Numero de processos judiciais relativos a problemas de acessibilidade dos produtos e servigos
em causa;

Disponibilidade de normas harmonizadas em matéria de acessibilidade adotadas pelas
organizagdes de normalizagdo europeias;

Numero de novos atos juridicos da UE que fazem referéncia a lei europeia da acessibilidade
para definir acessibilidade.

Justificacido da proposta/iniciativa

Necessidade(s) a satisfazer a curto ou a longo prazo

Eliminar as divergéncias de requisitos nacionais em matéria de acessibilidade relacionados
com produtos e servicos colocados e disponibilizados no mercado da UE e com
especificagdes dos contratos publicos, que conduzem a fragmentacdo do mercado interno.

Definir requisitos de acessibilidade comuns da UE aplicaveis a um conjunto de produtos e
servigos e a contratos publicos de produtos e servigos.
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Melhorar a aplicacdo de requisitos de acessibilidade.

Valor acrescentado da participa¢do da UE

A proposta eliminard a fragmentacao no mercado interno que gera obstaculos ao comércio
transfronteiri¢o e distor¢des da concorréncia, a0 mesmo tempo que reforcard a prote¢do dos
consumidores, tendo em conta novos desenvolvimentos do mercado.

S6 uma acdo a nivel da UE pode criar um quadro juridico harmonizado e coerente que
permita a livre circulag@o de produtos e servigos acessiveis no mercado interno.

A presente iniciativa contribuira para uma implementacao coerente e efetiva da Convengao da
ONU em toda a UE, facilitando a conformidade dos Estados-Membros com os compromissos
internacionais supramencionados, em beneficio das empresas e dos consumidores.

Ligoes tiradas de experiéncias anteriores semelhantes

Atualmente, este dominio sé parcialmente ¢ regulado a nivel da UE.

As li¢des tiradas com a Diretiva 2001/83/CE relativa a embalagens de medicamentos, a
Diretiva 95/16/CE relativa a ascensores ou, na area dos transportes, o Regulamento (CE)
n.° 661/2009 demonstraram as vantagens para o mercado interno da harmonizacdo dos
requisitos de acessibilidade.

Além disso, sdo varios os fatores que justificam a necessidade de uma ac¢do da UE nas areas
abrangidas pelo ambito de aplica¢do da diretiva proposta:

Na origem das divergéncias de requisitos nacionais de matéria de acessibilidade esta a falta de
coordenacao a escala da UE relativamente aos produtos e servicos que devem ser acessiveis,
bem como a auséncia de regras pormenorizadas sobre os requisitos de acessibilidade
efetivamente aplicaveis quando a acessibilidade de certos produtos e servigos € imposta de
forma geral na legislagdo da UE ou em acordos internacionais (por exemplo a Convencao das
Nagodes Unidas ou as regras da UE em matéria de contratos publicos).

Atualmente, estes aspetos sdo deixados inteiramente a discricdo das autoridades nacionais, o
que conduziu a atual fragmentagao dos requisitos de acessibilidade.

Compatibilidade e eventual sinergia com outros instrumentos adequados

A presente proposta ¢ coerente com os objetivos da Estratégia Europeia para a Deficiéncia
2010-2020 e com a Convencdo das Nacdes Unidas sobre os Direitos das Pessoas com
Deficiéncia, na qual a UE e a maioria dos Estados-Membros sao parte.

A proposta complementa a legislacdo da UE em vigor em matéria de assisténcia a pessoas
com deficiéncia ou com mobilidade reduzida, como os direitos de passageiros em todos os
modos de transporte (aéreo, ferroviario, fluvial/maritimo, rodoviario).
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Além disso, complementa ainda a proposta de Diretiva relativa a acessibilidade da Web, cujo
ambito de aplicagdo abrange apenas determinados tipos de sitios Web do setor publico.
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Duracao da acdo e impacto financeiro
L] Proposta/iniciativa de duracéio limitada
L] Proposta/iniciativa valida entre [ DD/MM]AAAA ¢ [DD/MM]AAAA
] Impacto financeiro no periodo compreendido entre AAAA e AAAA
Proposta/iniciativa de duragéo ilimitada
Aplicagdo com um periodo de arranque progressivo entre AAAA e AAAA,
seguido de um periodo de aplicacdo a um ritmo de cruzeiro

Modalidade(s) de gestao planeada(s)54

A partir do orcamento de 2015

X Gestao direta por parte da Comissao

O por parte dos seus servigos, incluindo do seu pessoal nas delegagdes da Unido;
O por parte das agéncias de execugao;

O Gestao partilhada com os Estados-Membros

[] Gestao indireta por delegagio de fungdes de execugdo:

] a paises terceiros ou a organismos por estes designados;

[ a organizagdes internacionais e respetivas agéncias (a especificar);

[J ao BEI e ao Fundo Europeu de Investimento;

O aos organismos referidos nos artigos 208.° ¢ 209.° do Regulamento Financeiro;
O a organismos de direito publico,

L] a organismos regidos pelo direito privado com uma missao de servigo publico na
medida em que prestem garantias financeiras adequadas;

[l a organismos regidos pelo direito privado de um Estado-Membro com
responsabilidade pela execu¢do de uma parceria publico-privada e que prestem
garantias financeiras adequadas;

L] a pessoas encarregadas da execug@o de agdes especificas no quadro da PESC por
forca do titulo V do Tratado da Unido Europeia, identificadas no ato de base
pertinente.

Se assinalar mais de uma modalidade de gestao, queira especificar na sec¢do «Observagdes».

> As explicagdes sobre as modalidades de gestdo e as referéncias ao Regulamento Financeiro estio disponiveis
no sitio BudgWeb: http://ec.europa.cu/budget/biblio/documents/regulations/regulations_en.cfm
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Observagoes

A execucdo da proposta ndo deve exigir recursos financeiros significativos.

35

PT



PT

MEDIDAS DE GESTAO

Disposi¢oes em matéria de acompanhamento e prestagdo de informagoes

Especificar a periodicidade e as condigées.

Cinco anos apds a aplicacao da diretiva e, seguidamente, de cinco em cinco anos, a Comissao
deve apresentar ao Parlamento Europeu, ao Conselho e ao Comité Econdémico e Social
Europeu um relatério sobre a aplicagdo da presente diretiva, acompanhado, se necessario, de
propostas para a sua adaptacdo a evolucdo econdmica, social e técnica, em particular no que
se refere ao bom funcionamento do mercado interno

A Comissao ¢ assistida por um comité. Esse comité deve ser entendido como comité na

acecao do Regulamento (UE) n.° 182/2011.

Sistema de gestao e de controlo

Risco(s) identificado(s)

Transposicao tardia da diretiva pelos Estados-Membros

Acompanhamento (e avaliagdo) inadequados da transposi¢do da diretiva

Nenhum risco financeiro especifico.

Informacoes sobre o sistema de controlo interno criado

Procedimentos normais da Comissao em matéria de controlo/processos por infragdo
respeitantes a transposi¢ao e a aplicagdo da diretiva.

Estimativa dos custos e beneficios dos controlos e avaliagao do nivel de risco de erro previsto

Custos habituais relacionados com o controlo da transposi¢do e com eventuais processos por
infracao.

Medidas de prevencio de fraudes e irregularidades

Especificar as medidas de prevengdo e de protegdo existentes ou previstas

‘ Nao se aplica
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IMPACTO FINANCEIRO ESTIMADO DA PROPOSTA/INICIATIVA

Rubrica(s) do quadro financeiro plurianual e rubrica(s) orcamental(is) de despesas

envolvida(s)

Atuais rubricas orcamentais

Segundo a ordem das rubricas do quadro financeiro plurianual e das respetivas

rubricas orcamentais.

. Nat .. ~
Rubrica orgamental da?ieusr:::a Participacao

Rubrica do d :

quadro DD/DND | dos paises | <> Pa15eS na acegio do
6 . 35 56 | candidatos artieo 21.°. 0.0 2

;napcelr(l) Rubrica 3 EFTA 57 de paises alginea by do

urianual: . ,
P terceiros Regulamento

Financeiro
3 |33 02 02 — Promogdo da ndo| i | NAO | NAO | NAO | NAO
discriminacao e da igualdade

Novas rubricas or¢amentais, cuja criagdo € solicitada

Segundo a ordem das rubricas do quadro financeiro plurianual e das respetivas

rubricas orcamentais.

AO O AO

Naturez
Rubrica orgamental ada Participagdo
Rubrica do despesa
quadro
financeiro na acegdo do
plurianual: Nﬁmer(.J DD/DND dos paises | dos paises de pa.ises art;gigilt.)), 131'02’
[Rubrica.....] EFTA candidatos | terceiros Re gulaménto
Financeiro
[ J[XX.YY.YY.YY] .
"’ I SIM/N | SIM/NA | SIM/N ~
~ X SIM/NAO

> DD = dotagdes diferenciadas/DND = dotagdes ndo diferenciadas.

6 EFTA: Associagio Europeia de Comércio Livre.
>7 Paises candidatos e, se for caso disso, paises candidatos potenciais dos Balcis Ocidentais.
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Impacto estimado nas despesas

[Esta parte deve ser preenchida na folha de célculo relativa aos dados orcamentais de natureza administrativa (segundo documento
no anexo da presente ficha financeira) e carregada no CISNET para efeitos de consulta interservicos. |

Sintese do impacto estimado nas despesas

Em milhoes de EUR (trés casas decimais)

Rubrica do quadro financeiro Numero . . .
qau Rubrica Seguranga e Cidadania
plurianual 3
Ano Ano Ano Ano Ano Ano
DG: EMPL 2015 | 2016 | 2017 | 2018 2019 2020 TOTAL
* Dotagdes operacionais
NG da rubri 13302 02 Autorizagdes L. 0 0 0 0,20 0,20
tmero da rubrica orgamenta Pagamentos N 0 0 0 0.20 0.20
Autorizagdes (1a)
Numero da rubrica or¢amental
Pagamentos (22)
Dotagdes de natureza administrativa financiadas a partir da dotagdo
de programas especiﬁcos59
Numero da rubrica or¢amental 3.
TOTAL das dotacdes Autorizagdes e 0,20 0,20

% 0 ano N ¢ o do inicio da aplicagio da proposta/iniciativa.
% Assisténcia técnica e/ou administrativa e despesas de apoio a execugdo de programas e/ou agdes da UE (antigas rubricas «BA»), bem como investigagio direta e indireta.
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para a DG EMPL

Pagamentos

=2+2a

+3

0,20

0,20

Nos termos do artigo 28.° da proposta, no ano n +5 deve proceder-se a um reexame da aplicagio da diretiva. E provavel que esse reexame seja

acompanhado de assisténcia externa ou de um estudo.

Autorizagdes 4. 0,20 0,20
* TOTAL das dotagdes operacionais
Pagamentos 5. 0,20 0,20
« TOTAL das dotagdes de natureza administrativa
financiadas a partir da dotacdo de programas | ¢
especificos
. Autorizagdes =4+ 6 0,20 0,20
TOTAL das dotacoes
para a DG EMPL Pagamentos =5+6 0,20 0,20
do quadro financeiro plurianual
Pagamentos =5+6

PT
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subrica d;l&;iﬁ;(;lﬁ - 5 «Despesas administrativasy
Em milhdes de EUR (trés casas decimais)
Inserir os anos necessarios para
Ano Ano Ano Ano .
mostrar a duragdo do impacto TOTAL
2018 2019 2020 2021 (ver ponto 1.6)
DG: EMPL
¢ Recursos humanos
* QOutras despesas administrativas 0,014 | 0,028 |0,028 | 0,028 |0,028 |0,028 | 0,028 0,182
TOTAL DG EMPL Dotagdes 0,014 | 0,028 |0,028 | 0,028 |0,028 |0,028 | 0,028 | 0,182
TOTAL das dotacoes (Total das autorizacs 0,014 |0,028 |0,028 |0,028 | 0,028 | 0,028 | 0,028
otal das autorizagoe€s =
da RUBRICA S . total dos pagamentos) 0,182
do quadro financeiro plurianual

Em milhoes de EUR (trés casas decimais)

Ano
Inserir os anos necessarios para
2018 Ano Ano Ano .
mostrar a duragdo do impacto TOTAL
2019 2020 2021 (ver ponto 1.6)
TOTAL das dotacoes Autorizagdes 0,014 | 0,228 | 0,028 | 0,028 |0,028 | 0,028 | 0,028 | 0,382
no ambito das RUBRICAS 1 a5
do quadro financeiro p]urianual Pagamentos 0,014 0,028 0,228 0,028 0,028 0,028 0,028 0,382
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Impacto estimado nas dotagoes operacionais
L1 A proposta/iniciativa nao acarreta a utilizagdo de dotagdes operacionais

L] A proposta/iniciativa acarreta a utilizagao de dotagdes operacionais, tal como explicitado seguidamente:

Dotagdes de autorizagao em milhdes de EUR (trés casas decimais)

Ano Ano Ano Inserir os anos necessarios para mostrar a TOTAL
Indicar os 2018 2019 2020 duracdo do impacto (ver ponto 1.6)
objetivos e as —
realizacées REALIZACOES
Tipo
60
o o o o o o o
Cl,lSt.O < Custo < Custo < Custo | < | Custo | =< | Custo < Custo N. Gy
Iy médio Z. Z. Z. Z. Z. Z. total total
OBIJETIVO ESPECIFICO
Ne1
Objetivo especifico: Promover e
proteger os direitos das pessoas com
deficiéncia
- Realizacdo Estudo 0,2 1 0,20 1 0.200
- Realizacdo
- Realizacdo
Subtotal objetivo especifico n.® 1
OBJETIVO ESPECIFICON."2...
- Realizacdo

0 As realizagdes dizem respeito aos produtos fornecidos e servigos prestados (exemplo: numero de intercAmbios de estudantes financiados, nimero de quilémetros de
estradas construidas, etc.).
Tal como descrito no ponto 1.4.2. «Objetivo(s) especifico(s)...».
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Subtotal objetivo especifico n.® 2

CUSTO TOTAL

0,20

0,200
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Impacto estimado nas dotagoes de natureza administrativa

Sintese

0 A proposta/iniciativa ndo acarreta a utilizagdo de dotacdes de natureza

administrativa

X A proposta/iniciativa acarreta a utilizacdo de dotagdes de natureza administrativa,

Em milhdes de EUR (trés casas decimais)

tal como explicitado seguidamente:

Ano

N62

Ano
N+1

Ano
N+2

Ano
N+3

Inserir os anos necessarios para mostrar a
duragéo do impacto (ver ponto 1.6)

TOTAL

RUBRICA 5
do quadro financeiro
plurianual

Recursos humanos

Outras
administrativas

despesas

0,014

0,028

0,028

0,028

0,028

0,028

0,028

0,182

Subtotal da RUBRICA 5
do quadro financeiro
plurianual

0,014

0,028

0,028

0,028

0,028

0,028

0,028

0,182

Com exclusio,da
RUBRICA 5 ~ do
quadro financeiro

plurianual

Recursos humanos

Outras despesas

de natureza administrativa

Subtotal

fora da RUBRICA 5
do quadro financeiro
plurianual

TOTAL

0,014

0,028

0,028

0,028

0,028

0,028

0,028

0,182

PT

As dotagdes relativas aos recursos humanos necessarias serdo cobertas pelas dotagdes da DG ja afetadas a gestdo da ag@o
e/ou reafetadas na DG e, se necessario, pelas eventuais dotagdes adicionais que sejam concedidas 8 DG gestora no ambito do
processo de afetagdo anual e a luz das restricdes orgamentais.

62 0 ano N é o do inicio da aplicagio da proposta/iniciativa.

63
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Assisténcia técnica e/ou administrativa e despesas de apoio a execugdo de programas e/ou a¢des da UE
(antigas rubricas «BA»), bem como investigagdo direta e indireta.
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Necessidades estimadas de recursos humanos
X A proposta/iniciativa ndo acarreta a utilizacao de recursos humanos

0 A proposta/iniciativa acarreta a utilizagdo de recursos humanos, tal como
explicitado seguidamente:

As estimativas devem ser expressas em termos de equivalente a tempo completo

Inserir os anos
Ano An necessarios para mostrar
° Ano N+2 Ano N+3 08 par:

N N+1 a durag@o do impacto

(ver ponto 1.6)

* Lugares do quadro do pessoal (postos de funcionirios e de agentes temporarios)

XX 01 01 01 (na sede e nos gabinetes de representagdo
da Comissdo)

XX 01 01 02 (nas delegagdes)

XX 01 05 01 (investigagdo indireta)

10 01 05 01 (investigagdo direta)

* Pessoal externo (em equivalente a tempo completo: ETC)*

XX 010201 (AC, PND e TT da dotagdo global)

XX 01 02 02 (AC, AL, PND, TT e JPD nas
delegacdes)

65 - na sede
XX 01 04yy

- delegagdes

XX 010502 (AC, PND e TT - Investigacdo indireta)

1001 05 02 (AC, TT e PND - Investigacdo direta)

Outra rubrica orcamental (especificar)

TOTAL

XX constitui o0 dominio de intervengdo ou titulo em causa.

As necessidades de recursos humanos ser@o cobertas pelos efetivos da DG ja afetados a gestdo da agdo e/ou
reafetados internamente a nivel da DG, complementados, caso necessario, por eventuais dotagdes adicionais que
sejam atribuidas a DG gestora no quadro do processo anual de atribuigdo e no limite das disponibilidades
orcamentais.

Descrigao das tarefas a executar:

Funcionarios e agentes temporarios

Pessoal externo

Nao se aplica

4 AC = agente contratual; AL = agente local; PND = perito nacional destacado; TT = trabalhador temporario;
JPD = jovem perito nas delegagdes.
Sublimite para o pessoal externo coberto pelas dotagdes operacionais (antigas rubricas «BAy).

PT 44 PT
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Compatibilidade com o atual quadro financeiro plurianual
X A proposta/iniciativa ¢ compativel com o atual quadro financeiro plurianual

[ A proposta/iniciativa requer uma reprogramacgao da rubrica pertinente do quadro
financeiro plurianual.

Explicitar a reprogramacdo necessaria, especificando as rubricas orcamentais em causa e as quantias
correspondentes.

00 A proposta/iniciativa requer a mobiliza¢do do Instrumento de Flexibilidade ou a
revisdo do quadro financeiro plurianual®.

Explicitar as necessidades, especificando as rubricas orcamentais em causa € as quantias
correspondentes.

Participagdo de terceiros no financiamento
X A proposta/iniciativa nao prevé o cofinanciamento por terceiros.
A proposta/iniciativa prevé o cofinanciamento estimado seguinte:

Dotagoes em milhdes de EUR (trés casas decimais)

Inserir os anos necessarios para
mostrar a duragdo do impacto Total
(ver ponto 1.6)

Ano Ano Ano Ano
N N+1 N+2 N+3

Especificar o organismo
de cofinanciamento

TOTAL das dotagdes
cofinanciadas

% Ver pontos 19 ¢ 24 do Acordo Interinstitucional (para o periodo 2007-2013).
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Impacto estimado nas receitas

X A proposta/iniciativa ndo tem impacto financeiro nas receitas

0] A proposta/iniciativa tem o impacto financeiro a seguir descrito:

[ nos recursos proprios

[ nas receitas diversas

Em milhdes de EUR (trés casas decimais)

Rubrica or¢amental das
receitas:

Dotagdes
disponiveis
para o atual

exercicio

... 67
Impacto da proposta/iniciativa

Ano

Ano
N+1

Ano
N+2

Ano
N+3

Inserir os anos necessarios para mostrar a
duragdo do impacto (ver ponto 1.6)

Artigo ....

Relativamente as diversas receitas «afetadasy, especificar a(s) rubrica(s) orcamental(is) de despesas
envolvida(s).

Especificar o método de calculo do impacto nas receitas

7" No que diz respeito aos recursos proprios tradicionais (direitos aduaneiros e quotizagdes sobre o aglicar), as
quantias indicadas devem ser apresentadas em termos liquidos, isto é, quantias brutas apds dedugao de 25 %

a titulo de despesas de cobranga.

PT
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