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Ficha de sintese

Avaliagao de impacto sobre a Proposta de Regulamento do Parlamento Europeu e do Conselho sobre a recolha

e a partilha de dados relativos aos servigos de arrendamento de alojamento de curta duragéo e que altera o
Regulamento (UE) 2018/1724

A. Necessidade de agao

Qual o problema e por que motivo tem dimensao europeia?

Os arrendamentos de alojamento de curta duragao («arrendamentos de curta duragdo») sdo uma parte cada vez
mais importante do setor do turismo. Representam quase um quarto da oferta total de alojamentos turisticos na UE,
um fendmeno impulsionado pela emergéncia das plataformas eletronicas. Os arrendamentos de curta duracéo
oferecem beneficios e oportunidades aos hdspedes, aos anfitribes e ao ecossistema do turismo, mas também sao
fonte de preocupacgao, nomeadamente para as comunidades locais que lidam com o turismo excessivo e a escassez
de habitagdo a pregos acessiveis. As autoridades publicas regulamentam cada vez mais os arrendamentos de curta
duracao, ao nivel nacional, regional ou local, mas a falta de dados precisos sobre estes arrendamentos dificulta a
definicdo de respostas politicas e a execugao das regras. Simultaneamente, as plataformas eletronicas de todas as
dimensdes sdo cada vez mais confrontadas com pedidos divergentes e numerosos das autoridades publicas para
partilharem dados sobre os arrendamentos de curta duragdo e garantirem uma maior transparéncia (por exemplo,
apresentando determinadas informagdes). Tal representa um pesado encargo para as plataformas, que muitas
vezes se recusam a satisfazer os pedidos de dados ou apenas transmitem dados incompletos. As dificuldades na
partiha de dados devem-se: i) aos sistemas de registo ineficazes e divergentes geridos pelas autoridades publicas
(que, por conseguinte, ndo conseguem obter de forma eficiente os dados de identificagcdo dos anfitribes e respetivos
anuncios); ii) a falta de quadros, normas e instrumentos juridicos eficazes e vinculativos de partilha de dados entre as
plataformas e as autoridades publicas; € iii) a auséncia de um quadro juridico adequado que regule a transparéncia e
a partilha de dados. Os problemas identificados tém uma forte dimensao europeia. No que se refere as plataformas,
que normalmente operam além-fronteiras, a divergéncia e a complexidade de regras e pedidos de dados
comprometem a sua capacidade para oferecerem servicos no mercado Unico. Em toda a UE, as autoridades
publicas que necessitam de dados sobre os arrendamentos de curta duracdo deparam-se com dificuldades
semelhantes na obtencéo eficiente de dados de qualidade. Por conseguinte, ha fortes apelos no sentido de uma
acao da UE, nomeadamente no quadro da trajetéria de transi¢cdo para o turismo e da agenda urbana. Esta iniciativa
enquadra-se na estratégia da UE para as PME, dada a necessidade de encontrar solugbes para muitas PME do
segmento dos arrendamentos de curta duragéo, incluindo as plataformas.

Quais sao os resultados esperados?

Esta iniciativa devera reforgar a transparéncia no segmento dos arrendamentos de curta duragido, que é
necessaria para promover um ecossistema turistico equilibrado. Especificamente, a iniciativa visa reduzir os
encargos para as plataformas eletrénicas causados pela atual fragmentagdo e complexidade dos requisitos em
matéria de partilha de dados e transparéncia. Visa igualmente assegurar que as autoridades publicas dispdem
dos dados necessarios para elaborarem e aplicarem politicas adequadas em matéria de arrendamentos de
curta duragéo.

Qual o valor acrescentado da acao a nivel da UE (subsidiariedade)?

E necessaria uma agdo a nivel da UE para superar os problemas resultantes da fragmentagéo de esforgos, e
dos encargos e ineficiéncia das atuais medidas para gerar e partilhar dados sobre os arrendamentos de curta
duragédo. As plataformas eletronicas necessitam de um quadro a nivel da UE em matéria de dados para
poderem prosperar no mercado Unico e terem a certeza de que cumprem a regulamentagédo da UE ao tratarem
os pedidos de partilha de dados. As autoridades publicas de toda a UE também necessitam de um quadro claro
a nivel da UE para poderem obter os dados de que necessitam (as solugdes nacionais tém-se revelado, muitas
vezes, ineficientes). O quadro da UE n&o afetaria a capacidade das autoridades para gerirem os arrendamentos
de curta duragado nas respetivas localidades da forma que considerarem mais adequada, nem as suas
competéncias em dominios como o planeamento urbano e a saude.

B. Solugoes

Quais sao as varias opgoes para cumprir os objetivos? Ha alguma opgéao preferida? Em caso negativo,
por que razao?

Para além do cenario de base, de manutengao do statu quo, a iniciativa identifica trés opgdes politicas: A opgao
1 propde medidas n&o vinculativas para promover a produgéo e a partilha de dados. A opgéo 2 estabelece um
quadro legislativo da UE que estabelece uma abordagem comum para a producédo e a partilha de dados. Esta




opgao implica por parte das autoridades publicas que pretendem obter dados sobre os arrendamentos de curta
duracdo a gestédo de sistemas de registo dos anfitribes (incluindo a atribuicdo de um numero de registo Unico
por anuncio). Estes sistemas de registo podem ser geridos a nivel nacional, regional ou local, mas tém de
respeitar um modelo da UE (com alguns requisitos processuais e materiais). As autoridades publicas devem
também criar um ponto de entrada digital unico para enviar as informagdes necessarias as plataformas e aos
anfitrides e para os anfitribes possam cumprir as formalidades em linha. As plataformas tém de ser concebidas
de forma a permitir a indicacdo dos numeros de registo e de partilhar (através do ponto de entrada digital Unico)
um conjunto de dados sobre as atividades de arrendamento com as autoridades publicas que criarem sistemas
de registo. As micro e pequenas empresas que tém uma atividade limitada beneficiam de requisitos mais
flexiveis em matéria de partilha de dados. A opgéo 3 consiste nas mesmas medidas que a opgao 2, mas & mais
ampla no seu ambito e intensidade, uma vez que implica a criagdo de sistemas de registo nacionais para
registar todos os anfitribes em toda a UE. A opcédo 2 é a opcgéo preferida, uma vez que asseguraria a
transparéncia e uma partilha de dados eficaz sobre as atividades de arrendamento de curta duragao realizada
através das plataformas, permitindo simultaneamente que as autoridades regionais/locais decidam se
necessitam de dados nesta matéria e que tipo de dados devem obter ao exigirem o registo dos anfitribes
(identificagdo dos anfitrides e das unidades de alojamento).

Qual a opinido dos varios intervenientes? Quem apoia cada uma das opgdes?

Todas as partes interessadas, incluindo as associagcbes de residentes, confirmaram o seu amplo apoio ao
estabelecimento de um quadro mais harmonizado de partilha de dados entre as autoridades publicas e as
plataformas eletronicas, bem como uma maior harmonizagéo dos sistemas de registo em toda a UE. Num total
de 5695 respondentes a consulta publica, 4 875 (85,6 %) consideraram que estes instrumentos devem ser
criados e/ou facilitados a nivel da UE. As autoridades publicas e as plataformas eletronicas salientaram que as
abordagens nao vinculativas tém uma capacidade limitada para garantir a transparéncia e melhorar os
processos de partilha de dados. As autoridades publicas, as plataformas eletrénicas e os anfitribes estao de
acordo com as medidas previstas nas opgdes 2 e 3. As autoridades publicas e os anfitrides apoiam a opgao 2,
porque deixa margem discricionaria as autoridades publicas e reduz o impacto da obrigagao de registo para os
anfitrides. As plataformas eletrénicas preferem a opcao 3, uma vez que harmonizaria a obrigacao de registo em
toda a UE e facilitaria a indicagcdo dos ndmeros de registo e a partilha de dados (que seria aplicavel a todos os
anfitribes em toda a UE e ndo apenas em certas zonas). As ONG, as associagdes de residentes e outros
prestadores de servigos, como os hotéis, preferem garantir o maximo grau de transparéncia e de partilha de
dados por parte das plataformas.

C. Impactos da opgao preferida

Quais as vantagens da opc¢ao preferida (se existir; caso contrario, das principais opgoes)?

As plataformas eletronicas retirardo beneficios econdmicos das poupangas geradas pela substituigdo dos
pedidos descoordenados de dados por uma abordagem muito mais simples, tendo em conta a redugédo dos
custos de conformidade e o reforgo da seguranga juridica. Estima-se que as poupangas obtidas pelas
plataformas eletronicas num periodo de cinco anos se situem entre 54 e 115 milhées de EUR. As autoridades
publicas beneficiardo igualmente de uma maior seguranga juridica e de poupangas (quando o novo sistema
entrar em vigor, havera um fluxo regular de dados enviados pelas plataformas com custos muito baixos para as
autoridades). Os anfitrides beneficiardo de sistemas de registo mais faceis de utilizar e menos onerosos. Com
base numa estimativa moderada, espera-se uma poupanga superior a 1 480 milhdes de EUR (ganhos gerados
pelo tempo poupado no processo de registo) para os novos anfitrides que iniciem as suas atividades (e que
terdo de ser registar nas zonas abrangidas), nos primeiros cinco anos apds a implementacdo. Esperam-se
também outros beneficios econdmicos indiretos para um grupo mais vasto de operadores (por exemplo, os
hotéis beneficiarao de uma concorréncia menos desleal, uma vez que sera mais facil para as autoridades
publicas regulamentar e executar as regras dos arrendamentos de curta duragdo). Os beneficios sociais e
ambientais resultarao sobretudo da maior capacidade das autoridades publicas para gerirem o turismo e dos
efeitos dos arrendamentos de curta duragdo nas comunidades locais, no ambiente e no ecossistema turistico
em geral. Esta iniciativa reforgara, igualmente, a protecao dos dados pessoais.

Quais os custos da opc¢ao preferida (se existir; caso contrario, das opgdes principais)?

Os custos suportados pelas plataformas eletrénicas consistem principalmente em custos administrativos
pontuais de adaptagdo das infraestruturas informaticas e conexdo dos pontos de entrada digitais Unicos
(estimados em cerca de 30 000 EUR por plataforma eletrénica), e custos anuais de manutencéo estimados em
36 000 EUR. Nesta hipdétese, os custos administrativos pontuais totais estdo estimados em cerca de 8,2 milhdes
de EUR e os custos de manutengao anual durante cinco anos num total de 10 milhdes de EUR. Relativamente
as micro e pequenas empresas elegiveis para uma maior flexibilidade das obrigacées de transmissao de dados,




os custos estdo estimados em 2 400 EUR por ano. E provavel que estes custos sejam compensados por
poupangas geradas pela redugédo do tempo gasto no tratamento de pedidos descoordenados e divergentes de
partilha de dados e sua contestagao em tribunal. As autoridades publicas que aplicarem este quadro incorrerao
em custos administrativos pontuais (estimados em 3 milhdes de EUR) para se adaptarem ao novo sistema de
registo e ao ponto de entrada digital unico. Os custos anuais relativos aos servidores e a manutencao das
infraestruturas informaticas estdo estimados em 96 000 EUR por Estado-Membro, num custo total de
2,4 milhdes de EUR. Se o quadro for implementado a nivel regional ou local, os custos do sistema de registo e
de conexdo ao ponto de entrada digital unico nacional serdo suportados pelas autoridades competentes. Com
base nas nossas estimativas, é possivel prever um custo Unico cumulativo para as autoridades regionais ou
locais de cerca de 3,6 milhdes de EUR e um custo anual cumulativo com servidores e manutencgao de cerca de
4,3 milhdes de EUR.

Quais sao os efeitos para as PME e a competitividade?

O segmento dos arrendamentos de curta duragdo e o ecossistema do turismo tornar-se-do mais competitivos, o
que beneficiara os anfitrides e outros prestadores de servigos. As plataformas eletrénicas, na sua maioria PME, e
os anfitrides beneficiardo diretamente de um quadro simplificado e automatizado a nivel da UE para a partilha de
dados. As micro e pequenas plataformas eletrénicas beneficiarao diretamente de um sistema de partilha de dados
menos rigoroso. Outros agentes do setor do turismo beneficiardo indiretamente de uma maior transparéncia e
previsibilidade. Todas as partes poderao beneficiar de uma melhor afetagao de recursos, processos mais eficazes,
uma maior escala ou expansao de atividades e inovagéo (por exemplo, criando novos servicos).

Havera impactos significativos nos orgamentos e administragées nacionais?

Os custos administrativos, custos com servidores e custos de manutengido suportados pelas autoridades
publicas sao apresentados acima. Espera-se que esses custos a curto prazo sejam compensados pelos
beneficios a longo prazo que o novo quadro trara as autoridades publicas em termos de ganhos de tempo e de
eficiéncia (mais facilidade na recolha de dados e execugéo).

Havera outros impactos significativos?

Nao foram identificados outros impactos significativos.

Proporcionalidade

As medidas visam os objetivos de forma proporcionada. As opgdes que criam encargos e custos
desproporcionados nio foram tidas em conta.

D. Acompanhamento

Quando sera revista a politica?

O regulamento serd revisto com base numa avaliagdo a realizar cinco anos apds a sua entrada em vigor
(aplicando-se um periodo de transi¢do de dois anos, a partir da data de adogéo).
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