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EXPUNERE DE MOTIVE

1. CONTEXTUL ACTULUI DELEGAT

La 16 noiembrie 2022 a intrat in vigoare Regulamentul (UE) 2022/2065 al Parlamentului
European si al Consiliului (Regulamentul privind serviciile digitale)!. Acest regulament
prevede un cadru juridic armonizat aplicabil tuturor serviciilor intermediare online furnizate
in Uniune si urmareste sd creeze un spatiu digital mai sigur, in care drepturile fundamentale
ale tuturor utilizatorilor de servicii digitale sunt protejate.

Regulamentul (UE) 2022/2065 include, pentru furnizorii de platforme online foarte mari si de
motoare de cadutare online foarte mari, un set special de obligatii proportionale cu rolul lor
specific si cu impactul lor societal in Uniune. Regulamentul impune acestor furnizori mai
multe obligatii de a-si spori responsabilitatea publica, inclusiv obligatia de a publica rapoarte
de transparentd privind moderarea continutului, de a mentine registre publice de comunicari
cu caracter publicitar, de a le oferi cercetdtorilor agreati acces privilegiat la date si de a
publica rapoarte privind evaluarile riscurilor si masurile de atenuare a riscurilor.

Articolul 37 din Regulamentul (UE) 2022/2065 prevede obligatia furnizorilor de platforme
online foarte mari si de motoare de cautare online foarte mari de a se supune unui audit anual
independent pentru a evalua respectarea de catre acestia a obligatiilor care le revin in temeiul
Regulamentului (UE) 2022/2065 si a oricaror angajamente asumate in temeiul codurilor de
conduita si al protocoalelor pentru situatii de criza adoptate in temeiul articolelor 45, 46 si 48
din regulamentul respectiv. Auditurile independente au un rol deosebit de important in
consolidarea responsabilitatii acestor furnizori, oferind publicului si autoritatilor de
reglementare o evaluare independentd a respectarii de catre furnizorii respectivi a obligatiilor
si angajamentelor care le revin in temeiul Regulamentului (UE) 2022/2065.

In temeiul articolului 37 alineatul (7) din Regulamentul (UE) 2022/2065, Comisia este
imputernicitd s adopte acte delegate pentru a completa regulamentul respectiv prin stabilirea
normelor necesare pentru efectuarea auditurilor, in special In ceea ce priveste etapele
procedurale, metodologiile de audit si modelele de raportare pentru auditurile efectuate.

Avand in vedere importanta auditurilor independente pentru a asigura un control minutios si
riguros al respectdrii Regulamentului (UE) 2022/2065 de cétre furnizorii de platforme online
foarte mari si de motoare de cautare online foarte mari, Comisia a acordat prioritate emiterii
prezentului act delegat. Prezentul act delegat ofera un cadru pentru indrumarea furnizorilor de
platforme online foarte mari si de motoare de cautare online foarte mari, precum si a
organizatiilor de audit Tn ceea ce priveste pregatirea si emiterea de rapoarte de audit si de
rapoarte privind punerea in aplicare a masurilor recomandate in urma auditului.

Publicarea unor astfel de rapoarte determind o schimbare radicald in ceea ce priveste
transparenta si responsabilitatea acestor furnizori si oferd o baza comparativa pentru controlul
public. Rapoartele de audit ar trebui sa fie, de asemenea, o sursd valoroasa de informatii
pentru Comisie, pentru coordonatorii serviciilor digitale si pentru alte autoritdti competente in
cadrul Regulamentului (UE) 2022/2065.

Normele prevazute in prezentul act delegat tin seama de diversitatea metodologiilor care
trebuie utilizate de organizatiile de audit in ceea ce priveste particularitatile fiecarui serviciu
auditat si pentru fiecare tip de obligatie in temeiul Regulamentului (UE) 2022/2065. Aceste
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norme permit si impun ca auditurile sa fie adaptate in mod specific la natura respectivului
serviciu auditat si la riscurile inerente acestuia — de exemplu, in ceea ce priveste vanzarea de
bunuri ilegale pe pietele online, diseminarea diferitelor tipuri de continut ilegal prin serviciile
de retele de socializare sau natura specificd a motoarelor de cautare. Normele respective ar
trebui sa ofere suficientd flexibilitate pentru dezvoltarea de bune practici in ceea ce priveste
efectuarea unor teste exacte si a unor proceduri analitice de fond, asigurand, in acelasi timp,
un nivel ridicat de rigurozitate si precizie a procedurilor de audit Inca de la inceputul aplicarii
normelor 1n cauza.

Prezentul act delegat prevede normele necesare pentru furnizorii auditati in ceea ce priveste
domeniul de aplicare al auditului, inclusiv nivelul de asigurare, pentru a garanta cel mai inalt
grad de rigurozitate si profunzime a analizei efectuate de organizatia de audit, si anume un
nivel rezonabil de asigurare. Acest act stabileste, de asemenea, norme procedurale pentru
pregatirea auditului, in scopul de a clarifica relatia dintre auditor si furnizorul auditat si de a
facilita selectia corespunzétoare a auditorului.

Pentru a se asigura cd auditurile sunt efectuate pe baza celor mai adecvate informatii,
prezentul act delegat precizeaza informatiile pe care furnizorul auditat ar trebui s le puna la
dispozitia auditorului chiar la inceputul auditului, Tnainte ca auditorul sd inceapd investigatiile
si sa elaboreze metodologia.

Pentru a raspunde noutatii si caracterului inovator al auditurilor de conformitate prevazute in
Regulamentul (UE) 2022/2065, prezentul act delegat precizeaza principiile de selectie a
auditului, procedurile si alegerea metodologiilor de audit. Acesta stabileste o serie de etape pe
care organizatia de audit trebuie sa le parcurgd, incepand cu evaluarea riscurilor de audit, care
apoi pun bazele pentru conceperea si selectarea metodologiilor adecvate pentru fiecare
procedura de audit pe care auditorul ar trebui sa le aplice pentru a evalua respectarea
obligatiilor individuale prevazute in Regulamentul (UE) 2022/2065, precum si a codurilor de
conduitd aplicabile in temetul articolelor 45 si 46 din regulamentul respectiv si a protocoalelor
pentru situatii de crizd, in conformitate cu articolul 48 din regulamentul respectiv. Prezentul
act delegat clarificd nivelul de detaliu al evaluarii prezentate in raportul de audit: auditorul ar
trebui sd formuleze o concluzie cu privire la respectarea fiecarei obligatii si a fiecarui
angajament si sd formuleze o opinie de audit pentru conformitatea cu Regulamentul (UE)
2022/2065 si o opinie de audit pentru conformitatea cu fiecare cod de conduitd si protocol
pentru situatii de criza.

Ar trebui sd se acorde o atentie deosebitd metodologiilor de audit pentru sistemele
algoritmice, reglementate in temeiul Regulamentului (UE) 2022/2065 prin mai multe
dispozitii, care variazd de la cerinte de publicare la evaluari cuprinzdtoare ale riscurilor,
inclusiv evaluari specifice inainte de implementarea unor noi functionalititi. in acest sens,
organizatiile de audit ar trebui sd dobandeasca expertiza si instrumentele necesare pentru
evaluarea performantei tehnice, precum si a implicatiilor societale ale proiectdrii si
functionarii sistemelor algoritmice care evolueaza rapid. Elementele importante care trebuie
analizate atunci cand se evalueaza conformitatea cu obligatiile de evaluare si atenuare a
riscurilor sunt, 1n special, sistemele algoritmice, cum ar fi sistemele de publicitate,
tehnologiile de moderare a continutului, sistemele de recomandare si alte functionalitati
utilizate de platformele online si de motoarele de cautare care se bazeaza pe tehnologii noi,
precum modelele generative.

Avand in vedere importanta anumitor obligatii impuse prin Regulamentul (UE) 2022/2065
furnizorilor de platforme online foarte mari si de motoare de cautare online foarte mari,
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precum si noutatea pe care aceste obligatii o prezinta atdt pentru auditori, cat si pentru
furnizorii respectivi, prezentul act delegat ofera orientdri cu privire la auditarea obligatiilor in
cauza, inclusiv a obligatiilor de evaluare si atenuare a riscurilor. Intrucat auditurile
independente vizeaza, de asemenea, evaluarea respectdrii angajamentelor voluntare in temeiul
codurilor de conduita si al protocoalelor pentru situatii de criza, este oportun sa se stabileasca
specificatii suplimentare cu privire la modul in care organizatiile de audit ar trebui sa
abordeze angajamentele respective odata ce codurile de conduita si protocoalele pentru situatii
de criza sunt stabilite in temeiul Regulamentului (UE) 2022/2065.

In cele din urma, prezentul act delegat urmareste sa asigure exhaustivitatea si comparabilitatea
auditurilor prin stabilirea de modele pentru rapoartele de audit si pentru rapoartele privind
punerea in aplicare a masurilor recomandate in urma auditului.

Existd anumite aspecte ale efectudrii auditurilor independente care nu sunt reglementate in
prezentul act delegat, dar care sunt elemente importante ale unor astfel de audituri. In special,
responsabilii de conformitate, pe care furnizorii de platforme online foarte mari si de motoare
de cautare online foarte mari trebuie sa i desemneze ca parte a obligatiei lor de a institui o
functie de conformitate n temeiul articolului 41 din Regulamentul (UE) 2022/2065, joaca un
rol deosebit de important in organizarea auditului. Pentru a-si indeplini In mod corespunzator
sarcinile, responsabilii de conformitate ar trebui sda primeascd toate documentele si
informatiile necesare pentru a evalua dacd furnizorul auditat a respectat in mod corespunzator
cerinta de independenta in selectarea organizatiei de audit.

Obligatia furnizorilor de platforme online foarte mari si de motoare de cdutare online foarte
mari de a publica rapoarte de audit si rapoarte privind punerea in aplicare a masurilor
recomandate Tn urma auditului nu mai este reglementata de prezentul act delegat, ci este
prevazutd, in special, la articolul 42 alineatul (3) din Regulamentul (UE) 2022/2065. Dupa
desemnarea unui serviciu ca platforma online foarte mare sau ca motor de cautare online
foarte mare, primul raport de audit ar trebui finalizat in termen de un an de la data aplicarii
obligatiilor fata de furnizorul auditat.

Atunci cand raportul de audit este finalizat, organizatia de audit ar trebui sd il transmita
furnizorului auditat, impreuni cu toate anexele la acesta. in termen de cel mult o luni de la
primirea raportului final de audit, furnizorul auditat ar trebui sa il transmitd coordonatorului
serviciilor digitale din statul sdu membru de stabilire si Comisiei, fard intarzieri nejustificate.

Furnizorul auditat ar trebui sa publice raportul respectiv si raportul privind punerea in aplicare
a masurilor recomandate in urma auditului, impreund cu toate rapoartele prevazute la
articolul 42 alineatul (4) din Regulamentul (UE) 2022/2065, in termen de cel mult trei luni de
la data primirii raportului de audit din partea organizatiei de audit, intr-o sectiune usor
accesibild a interfetei sale online. In conformitate cu articolul 42 alineatul (5) din
Regulamentul (UE) 2022/2065, furnizorul auditat poate elimina anumite informatii din
rapoartele puse la dispozitia publicului, in cazul in care considera ca publicarea informatiilor
respective ar putea avea ca rezultat divulgarea de informatii confidentiale ale furnizorului
respectiv sau ale destinatarilor serviciului sau, ar putea cauza vulnerabilitati semnificative in
ceea ce priveste securitatea serviciului sau, ar putea submina securitatea publicd sau aduce un
prejudiciu destinatarilor.

Desi domeniul de aplicare al prezentului act delegat se limiteaza la auditurile efectuate in
temeiul articolului 37 din Regulamentul (UE) 2022/2065, Comisia poate analiza daca
dispozitiile sale sunt, in parte sau 1n totalitate, adecvate pentru auditurile solicitate Tn temeiul
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articolului 72 alineatul (1) sau al articolului 75 alineatul (2) din regulamentul respectiv, fara a
afecta puterea discretionard a Comisiei de a impune alte obligatii privind auditurile efectuate
in temeiul dispozitiilor respective prin intermediul unor decizii individuale. Auditurile
efectuate in temeiul articolului 75 alineatul (2) din Regulamentul (UE) 2022/2065 ar trebui, n
orice caz, sa fie efectuate in conformitate cu articolul 37 alineatele (3) si (4) din regulamentul
respectiv si, prin urmare, sa respecte dispozitiile prezentului act delegat care completeaza si
detaliaza dispozitiile respective.

Prezentul act delegat stabileste normele si principiile pentru efectuarea auditurilor
independente si ar putea fi completat, dupa caz, cu norme suplimentare privind procesele,
metodologiile si modelele sau ar putea fi insotit in continuare de actiunile de standardizare
mentionate la articolul 44 alineatul (1) litera (e) din Regulamentul (UE) 2022/2065. Alte
orientdri ale Comisiei pot fi relevante pentru performanta auditorilor, de exemplu prin
angajamente directe sau orientdri formale emise cu privire la dispozitii specifice ale
Regulamentului (UE) 2022/2065.

2. CONSULTARI INAINTEA ADOPTARII ACTULUI

In ultimii ani, Comisia a organizat consultiri publice prin care a colectat opinii de la o gama
largd de parti interesate, inclusiv de la furnizori de servicii digitale, cum ar fi furnizorii de
platforme online si alti furnizori de servicii intermediare, intreprinderile care desfasoara
activitati comerciale online, editorii mass-media, proprietarii de marci si alte intreprinderi,
partenerii sociali, destinatarii serviciilor digitale, organizatiile societatii civile, autoritatile
nationale, mediul academic, comunitatea tehnica, organizatiile internationale si publicul larg.
Consultarile desfasurate in contextul etapelor pregititoare pentru adoptarea Regulamentului
(UE) 2022/2065 au contribuit, de asemenea, la elaborarea prezentului act delegat.

In plus, Comisia a efectuat consultari specifice cu partile interesate specializate in domeniul
auditului pentru a colecta opinii tehnice suplimentare si pentru a identifica domeniile care ar
beneficia de o mai mare claritate prin intermediul prezentului act delegat. Au avut loc
consultari cu experti din cadrul serviciilor de audit, cu cadre universitare, cu actori ai
societdtii civile si cu furnizori de servicii intermediare. Consultarile au implicat, de asemenea,
experti care s-au axat in mod specific pe auditarea sistemelor algoritmice.

In plus, Comisia a publicat un proiect al prezentului act delegat pentru a obtine feedback din
partea publicului in perioada 5 mai 2023-2 iunie 2023. Au fost primite patruzeci si patru de
raspunsuri de la o baza diversa de parti interesate, printre care se numard organizatii de audit,
furnizori de platforme online foarte mari si de motoare de cadutare online foarte mari
desemnate, asociatii de intreprinderi, reprezentanti ai societatii civile si ai mediului academic.

Respondentii au apreciat prioritizarea de catre Comisie a prezentului act delegat. Multi dintre
acestia au oferit feedback cu privire la alegerile facute in proiectul de act delegat in ceea ce
priveste calendarul, precum si aspectele tehnice legate de desfasurarea auditului. Partile
interesate au salutat, de asemenea, faptul ca, in ceea ce priveste detaliile modului in care ar
trebui efectuat auditul, Comisia se abate de la o abordare excesiv de prescriptiva.

In general, partile interesate au fost de acord cu privire la anumite domenii care ar beneficia
de pe urma clarificarilor. Printre acestea se numara nivelul de asigurare, pentru care partile
consultate au propus in unanimitate un ,,nivel rezonabil de asigurare”, dar si opinia de audit,
pentru care partile interesate au solicitat informatii cu privire la implicatiile practice si juridice
ale opiniilor de audit ,,pozitive”, ,,pozitive, cu observatii” si ,,negative”. Unele organizatii de
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audit si unii furnizori de platforme online foarte mari si de motoare de cdutare online foarte
mari desemnate au semnalat in observatiile lor transmise in cadrul colectarii de feedback din
partea publicului ca ar fi dificil sa se efectueze audituri in conformitate cu standardul de
robustete impus de Regulamentul (UE) 2022/2065 si detaliat in proiectul de act delegat.
Totodatd, au subliniat dificultatile legate de cerintele privind calendarul, complexitatea
efectudrii primului audit cu un nivel rezonabil de asigurare sau abordarea detaliatd adoptata in
opinia si concluziile de audit, exprimandu-si preferinta pentru opiniile generale. Unele dintre
marile organizatii de audit si-au exprimat, de asemenea, preferinta pentru aplicarea
standardelor de audit existente. Unii furnizori de platforme online foarte mari si de motoare de
cautare online foarte mari desemnate au solicitat mai degraba un audit ,,punctual” decat un
audit complet. Organizatiile societdtii civile au subliniat, inclusiv in etapele consultarii
preliminare, ca robustetea, exhaustivitatea si granularitatea auditurilor sunt importante pentru
ca auditurile independente sa fie instrumente solide de asigurare a raspunderii, astfel cum se
prevede in Regulamentul (UE) 2022/2065.

Stabilirea unor ,,criterii de referintd” pentru conformitate a fost unul din punctele semnalate ca
avand nevoie de mai multa claritate. Organizatiile de audit au evidentiat si dificultatea de a
stabili Tn mod independent criterii de audit, in absenta criteriilor de referinta furnizate de
furnizori sau de parti terte, subliniind preocuparile legate de comparabilitatea rezultatelor si
posibilele compromisuri in ceea ce priveste independenta organizatiei de audit. Unii
respondenti au afirmat ca parti terte ar putea stabili in mod independent criterii de audit,
eventual prin actiuni de standardizare. Unii auditori si-au exprimat dorinta de a elabora un
raport de audit mai putin detaliat, in timp ce alti respondenti au evidentiat importanta unor
rapoarte cuprinzdtoare care sa nu fie ocultate pe larg inainte de publicare.

Partile interesate au subliniat, de asemenea, posibile masuri de insotire, cum ar fi dezvoltarea
infrastructurii sau a standardelor de audit.

Prezentul act delegat abordeaza principalele aspecte semnalate de partile interesate,
mentindnd in acelasi timp nivelul de rigurozitate la efectuarea auditurilor impuse de
Regulamentul (UE) 2022/2065.

3. ELEMENTELE JURIDICE ALE ACTULUI DELEGAT

Sectiunea | stabileste dispozitiile generale, si anume obiectul actului delegat (articolul 1),
definitiile termenilor-cheie (articolul 2) si domeniul de aplicare al auditului, inclusiv nivelul
de asigurare (articolul 3).

Sectiunea II contine dispozitii referitoare la organizatiile care efectueaza auditurile. Aceasta
include procesele de selectie a organizatiilor de audit (articolul 4) si stabileste procedurile de
clarificare a conditiilor de cooperare si asistentd intre furnizorul auditat si organizatia de audit
(articolul 5).

Sectiunea III stabileste normele pentru efectuarea auditurilor. Aceasta stabileste modelele
pentru raportul de audit si pentru raportul privind punerea in aplicare a masurilor recomandate
in urma auditului prevazute in anexele la actul delegat (articolul 6) si prevede procedurile
pentru pregatirea auditului (articolul 7). De asemenea, in aceastd sectiune sunt explicate
conditiile Tn care se emit diferitele opinii de audit si concluzii in raportul de audit (articolul 8).

Sectiunea IV stabileste cerintele pentru metodologia de audit, inclusiv primele etape
metodologice, identificind elementele care ar trebui luate In considerare in analiza riscurilor
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de audit (articolul 9). Aceasta precizeazd principiile privind alegerea si utilizarea
metodologiilor de audit adecvate (articolul 10) si calitatea probelor de audit utilizate in
concluziile organizatiei de audit (articolul 11), inclusiv In ceea ce priveste metodele de
esantionare (articolul 12).

Sunt specificate metodologii mai specifice pentru auditarea respectarii de catre furnizori a
articolului 34 din Regulamentul (UE) 2022/2065 referitor la evaluarea riscurilor (articolul 13),
a articolului 35 din Regulamentul (UE) 2022/2065 referitor la atenuarea riscurilor
(articolul 14), a articolului 36 din Regulamentul (UE) 2022/2065 referitor la mecanismul de
raspuns in situatii de criza (articolul 15), a articolului 37 din Regulamentul (UE) 2022/2065
referitor la auditurile independente (articolul 16), precum si a codurilor de conduitd si a
protocoalelor pentru situatii de criza (articolul 17).

In cele din urma, sectiunea IV contine dispozitia finald a prezentului act delegat privind
intrarea in vigoare a acestuia (articolul 18).
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REGULAMENTUL DELEGAT (UE) .../... AL COMISIEI

din 20.10.2023

de completare a Regulamentului (UE) 2022/2065 al Parlamentului European si al

Consiliului prin stabilirea unor norme privind efectuarea auditurilor pentru platformele

online foarte mari si motoarele de cautare online foarte mari

COMISIA EUROPEANA,

avand in vedere Tratatul privind functionarea Uniunii Europene,

avand in vedere Regulamentul (UE) 2022/2065 al Parlamentului European si al Consiliului
din 19 octombrie 2022 privind o piatd unicd pentru serviciile digitale si de modificare a
Directivei 2000/31/CE (Regulamentul privind serviciile digitale)?, in special articolul 37
alineatul (7),

Intrucat:

(1)

2)

3)

Auditurile independente reprezintd un instrument important in supravegherea
respectarii de catre furnizorii de platforme online foarte mari si de motoare de cautare
online foarte mari a obligatiilor care le revin in temeiul Regulamentului (UE)
2022/2065. Desi in regulamentul respectiv sunt prevazute alte instrumente de
responsabilizare, nu in ultimul rand printr-un control public sporit al rapoartelor de
transparentd si prin alte cerinte de divulgare a datelor, organizatiile de audit
independente au un rol special in evaluarea din timp a respectarii regulamentului de
catre acesti furnizori. Concluziile si constatarile acestor audituri independente si
recomandarile lor pot contribui in mod semnificativ la supravegherea reglementar. In
acelasi timp, auditurile independente reprezintd una dintre mai multe surse de
informatii si analize pe care autoritatile de reglementare le pot utiliza in rolul lor de
supraveghere si de asigurare a respectarii legislatiei.

Pentru a se asigura cd auditurile independente sunt efectuate in mod eficace, eficient,
prompt si comparabil de la data aplicarii Regulamentului (UE) 2022/2065, conform
definitiilor de la articolele 92 si 93 din regulamentul respectiv, Comisia ar trebui sa
stabileasca norme privind efectuarea auditurilor, in special in ceea ce priveste
obligatiile legale ale furnizorilor auditati si etapele procedurale pentru a se asigura ca
organizatiile care efectueaza audituri indeplinesc conditiile de independenta, absenta
conflictelor de interese, expertiza si etica profesionald prevdzute la articolul 37
alineatul (3) din Regulamentul (UE) 2022/2065.

Pentru a facilita efectuarea corespunzditoare a auditurilor cu un nivel ridicat de
expertiza si pentru a anticipa consecintele nedorite pe piata serviciilor de audit, ar
trebui sa se clarifice faptul ca auditurile efectuate in conformitate cu articolul 37 din
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“4)

©)

(6)

(7

Regulamentul (UE) 2022/2065 pot fi efectuate de mai multi auditori. Daca este
necesar, de exemplu din cauza necesitatii unei expertize specifice in ceea ce priveste
auditarea anumitor obligatii sau angajamente, cum ar fi cele legate de proiectarea si
functionarea sistemelor algoritmice, de intelegerea riscurilor la adresa drepturilor
fundamentale sau de raspandirea continutului ilegal, furnizorul auditat poate contracta
diferite organizatii de audit sau un consortiu de organizatii pentru a efectua auditul.
Organizatiile de audit pot, de asemenea, subcontracta expertiza necesard, cu conditia
ca atdt organizatia de audit, cat si subcontractantii sd respecte conditiile necesare
privind independenta, absenta conflictelor de interese, obiectivitatea doveditd si etica
profesionald si si respecte impreuna conditiile privind expertiza tehnica. In astfel de
cazuri, furnizorul auditat ar trebui sd se asigure in continuare ca respectarea tuturor
obligatiilor si angajamentelor mentionate la articolul 37 alineatul (1) din Regulamentul
(UE) 2022/2065 este auditata cel putin o data pe an.

Opiniile de audit mentionate la articolul 37 alineatul (4) litera (g) din Regulamentul
(UE) 2022/2065 ar trebui sd fie formulate de organizatiile de audit cu un nivel
rezonabil de asigurare. Pentru a atinge un nivel rezonabil de asigurare, organizatia de
audit ar trebui sa aiba un nivel ridicat, dar nu absolut, de incredere ca nu au existat
inexactitati, cum ar fi omisiuni, declaratii false sau erori, care nu au fost detectate in
cadrul auditului. Pentru a asigura acest nivel de asigurare, organizatia de audit ar
trebui, printre altele, sd obtind suficiente probe si sa utilizeze metodologii de audit
adecvate 1n evaluarea sa.

in temeiul articolului 37 alineatul (1) din Regulamentul (UE) 2022/2065, auditurile
independente ar trebui sa fie efectuate cel putin o datd pe an, In conformitate cu ciclul
anual de evaluare a riscurilor mentionat la articolul 34 din regulamentul respectiv. Cu
toate acestea, in anumite cazuri pot fi necesare audituri mai frecvente. Etapizarea
auditurilor ar trebui sa asigure o supraveghere continua a respectarii de catre furnizorii
auditati a Regulamentului (UE) 2022/2065, a codurilor de conduita si a protocoalelor
pentru situatii de criza relevante. Furnizorul auditat ar trebui sa se asigure ca perioada
pentru care un anumit audit evalueaza respectarea obligatiilor si a angajamentelor
auditate completeaza perioada acoperitd de auditul anterior privind respectarea de
catre furnizor a obligatiilor si angajamentelor respective si incepe cel tarziu atunci
cand s-a incheiat perioada acoperita de auditul anterior. Intrucat concluzia unui audit
include atat evaluarea efectuatd de organizatia de audit, cat si intocmirea unui raport
de audit, furnizorii auditati ar trebui sd se asigure ca durata auditului permite
incheierea auditurilor cel putin o datd pe an, iar transmiterea rapoartelor de audit cétre
Comisie si catre coordonatorul serviciilor digitale urmeazd sd se desfdsoare fara
intarzieri nejustificate, in temeiul articolului 42 alineatul (4) din Regulamentul (UE)
2022/2065.

Desi nu ar trebui in niciun caz sd influenteze efectuarea auditului si concluziile
acestuia, furnizorii auditati ar trebui sa isi indeplineasca obligatiile care le revin in
temeiul articolului 37 din Regulamentul (UE) 2022/2065, inclusiv prin convenirea
unor conditii contractuale cu organizatia de audit si prin verificarea, inainte de
selectarea unei organizatii de audit, a faptului cd organizatia respectiva indeplineste
conditiile prevazute la articolul 37 alineatul (3) din Regulamentul (UE) 2022/2065.

Furnizorul auditat ar trebui, de exemplu, sa evalueze contractele pe care le-a incheiat
anterior cu organizatia de audit sau contractele Incheiate intre organizatia de audit si
persoanele juridice care au legaturd cu furnizorul auditat. Furnizorul auditat ar trebui,
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de asemenea, ca in contractele incheiate cu organizatiile de audit sa includa si clauze
pentru a garanta respectarea conditiilor prevazute la articolul 37 alineatul (3) din
Regulamentul (UE) 2022/2065. In cazul in care organizatia de audit este formati din
mai multe entitdti, furnizorul auditat ar trebui sa se asigure ca toate entitdtile respective
indeplinesc conditiile respective, inclusiv, dacd este cazul, orice subcontractanti
angajati de organizatia de audit pentru a sprijini in vreun fel efectuarea auditului.
Intrucat fiecare entitate care efectueazi auditul ar trebui si indeplineascd in mod
individual cerintele de independentd si cerintele privind absenta conflictelor de
interese, entitdtile respective ar trebui sd Indeplineasca in comun cerintele legate de
competentd, expertiza sau resurse tehnice, permitdnd astfel unor entitati diferite s
efectueze diferite parti ale auditului si sd contribuie cu capacitatile, competentele si
cunostintele de specialitate necesare la efectuarea auditului. Raportul de audit ar trebui
sd specifice responsabilitatea fiecareia dintre aceste entitati pentru partile respective
ale auditului.

In temeiul articolului 37 alineatul (3) litera (a) punctul (i) din Regulamentul (UE)
2022/2065, furnizorul auditat ar trebui sa acorde o atentie deosebitad pentru a evita ca
organizatia de audit sd presteze servicii care nu au legiturd cu auditul atunci cand
verificd daca o organizatie de audit Indeplineste cerintele de independenta si cerintele
privind absenta oricarui conflict de interese. Furnizorul auditat ar trebui, de exemplu,
sd evalueze daca au fost furnizate servicii, precum cele legate de orice sistem, software
sau proces implicat in aspecte relevante pentru obligatia sau angajamentul auditat, cum
ar fi serviciile de consultantd pentru evaluarea performantei, a guvernantei si a
software-ului, servicii de formare, dezvoltarea sau intretinerea sistemelor sau
subcontractarea moderarii continutului. Astfel de servicii cuprind, de asemenea,
serviciile furnizate furnizorului auditat care constau in consultarea sau dezvoltarea
controalelor interne sau evaluarea, in scopuri interne, a respectarii de catre furnizorul
auditat a Regulamentului (UE) 2022/2065 sau a codurilor de conduitd si a
protocoalelor pentru situatii de crizd, inclusiv atunci cand acest lucru se limiteaza la
teste punctuale, cum ar fi testele efectuate de terti cu privire la performanta sistemelor
de moderare a continutului. In spetd, nu ar trebui sa fie excluse organizatiile de audit
care au efectuat audituri financiare statutare.

Avand in vedere complexitatea si natura speciald a auditurilor de conformitate in
raport cu Regulamentul (UE) 2022/2065, expertiza in domeniu a organizatiei de audit
este esentiald pentru efectuarea de audituri cu un nivel rezonabil de asigurare si pentru
exercitarea rationamentului si a scepticismului profesional care permit organizatiei
respective sa stie, de exemplu, care sunt informatiile de care are nevoie pentru a
efectua procedurile de audit sau pentru a contesta informatiile contradictorii. Prin
urmare, furnizorul auditat ar trebui sd verifice daca organizatia de audit ofera o astfel
de expertizd, inclusiv in domeniul gestiondrii riscurilor, atat in ceea ce priveste
riscurile de audit, cat si obiectul Regulamentului (UE) 2022/2065 si, in special,
riscurile societale sistemice mentionate la articolul 34 din regulamentul respectiv. In
plus, furnizorul auditat ar trebui sa verifice competenta tehnica si capacitatile
organizatiei de audit 1n ceea ce priveste serviciul auditat specific, inclusiv expertiza sa
in domeniu, de exemplu in ceea ce priveste functionarea si efectele sistemelor
algoritmice, cum ar fi sistemele de recomandare si alte sisteme sociotehnice intretinute
de furnizor. Organizatia de audit ar trebui sa aiba posibilitatea de a subcontracta sau de
a obtine si utiliza in alt mod expertiza si capacitatile necesare, iar furnizorul auditat ar
trebui s verifice si sa se asigure ca organizatia de audit este Tn masurd sa dobandeasca
expertiza si capacitdtile respective in timp util pentru efectuarea auditului.
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Atunci cand verifica dacd organizatiile de audit Indeplinesc conditiile prevazute la
articolul 37 alineatul (3) din Regulamentul (UE) 2022/2065, furnizorul auditat ar
trebui sa evalueze probele relevante, inclusiv, dupa caz, certificarile, declaratiile si
rapoartele de audit emise de organizatia de audit. Expertiza adecvatd ar putea fi
doveditd, de exemplu, prin experiente practice in evaluarea si gestionarea riscurilor,
precum si prin activitdti academice, publicatii stiintifice si experientd in audituri
relevante. Rapoartele de audit ar trebui sd contind toate documentele justificative
relevante care sa ateste ca organizatia de audit indeplineste conditiile necesare.

In temeiul articolului 37 alineatul (2) din Regulamentul (UE) 2022/2065, furnizorul
auditat trebuie sd asigure orice cooperare si asistentd necesare pentru ca organizatia de
audit sa efectueze auditul n mod eficace, eficient si In timp util, precum si sa se abtina
de la a interveni in orice fel in deciziile independente ale organizatiei de audit. De
exemplu, furnizorul auditat nu ar trebui sa impuna, sa ofere orientari sau sa influenteze
in alt mod organizatia de audit prin niciun fel de limitari sau stimulente contractuale
sau de altd natura 1n alegerea si executarea procedurilor de audit, a metodologiilor, a
colectarii si prelucrarii informatiilor si a probelor de audit, a analizelor, testelor,
opiniei de audit sau in elaborarea concluziilor de audit.

Pentru a garanta cooperarea si asistenta necesare in timpul auditului, furnizorul auditat
ar trebui sa se asigure cd se acorda organizatiei de audit acces la toate informatiile
necesare pentru efectuarea auditului. Furnizorul auditat ar trebui sa trimita toate
documentele si explicatiile necesare, cat mai curand posibil si, in orice caz, inainte ca
organizatia de audit sa Inceapd sa efectueze procedurile de audit. De exemplu, in
temeiul articolului 41 alineatul (3) literele (d) si (e) din Regulamentul (UE)
2022/2065, functia de conformitate a furnizorului auditat este de a monitoriza
respectarea tuturor obligatiilor si angajamentelor auditate, ceea ce va duce probabil la
elaborarea unor controale interne. Prin urmare, ar trebui sa se acorde acces organizatiei
de audit la toate informatiile referitoare la astfel de controale, precum si la orice alte
informatii care prezinti strategia furnizorului auditat de a asigura conformitatea. In
special, furnizorul auditat ar trebui sd puna la dispozitia organizatiei de audit criteriile
de referinta pe care se bazeaza pentru a asigura conformitatea cu Regulamentul (UE)
2022/2065, astfel incat organizatia de audit sa isi poatd baza criteriile de audit pe
aceste informatii. . In plus, ar trebui si se acorde acces organizatiei de audit la orice
analiza pe care furnizorul auditat ar fi putut sd o efectueze cu privire la riscurile
inerente si la riscurile de control. Furnizorul respectiv ar trebui sd puna la dispozitia
organizatiei de audit informatii care faciliteaza intelegerea serviciului auditat,
guvernanta sa, competenta echipelor si a structurilor decizionale respective, inclusiv
functia sa de asigurare a conformitatii, precum si prezentdri ale sistemelor sale de
tehnologie a informatiei, ale structurilor sale de date si inregistrari, precum si
interactiunea dintre diferitele sisteme algoritmice relevante pentru audit.

Organizatia de audit ar trebui s poata solicita in orice moment orice alte informatii
necesare in cadrul auditului. Accesul la aceste informatii ar trebui acordat fard
intarzieri nejustificate, intr-un mod care sd nu Tmpiedice in niciun fel efectuarea
auditului. Acesta ar trebui sa includa accesul la date, inclusiv la date cu caracter
personal, colectate din diferite surse, cum ar fi documente, sisteme algoritmice, baze
de date sau interviuri, dupa caz. Furnizorul auditat ar trebui, de asemenea, sa acorde
organizatiei de audit acces la proceduri si procese, la sisteme informatice, cum ar fi
sistemele algoritmice si informatice, inclusiv la mediile de testare. Pentru a permite
organizatiei de audit sd inspecteze in mod semnificativ astfel de sisteme, furnizorul
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auditat ar trebui sd puna la dispozitie toate resursele necesare pentru a ajuta organizatia
respectiva sd acceseze si sd evalueze sistemele, de exemplu prin punerea la dispozitie a
personalului competent al furnizorului pentru a raspunde la intrebari sau pentru a
opera medii de testare si pentru a oferi explicatii cu privire la functionarea acestora sau
pentru a facilita orice alt acces necesar la personal si la sedii, cum ar fi n cladiri.
Accesul la proceduri si procese ar putea implica, de exemplu, accesul la descrieri sau
la documente referitoare la procesul decizional intern al furnizorului auditat. Accesul
la informatiile relevante poate necesita, de asemenea, alte actiuni auxiliare din partea
furnizorului auditat pentru a-si indeplini obligatia de cooperare si asistentd. De
exemplu, pentru efectuarea interviurilor cu personalul ar putea fi necesar ca furnizorul
auditat si pund la dispozitie facilititi securizate. In cazul in care acest lucru este
necesar pentru efectuarea auditului, furnizorii auditati ar trebui sd Indeplineasca
obligatia de cooperare si asistentd fatd de organizatia de audit, printre altele prin
facilitarea accesului la datele relevante referitoare la operatiunile lor detinute de
contractantii lor terti. Acesta ar putea fi cazul, de exemplu, In ceea ce priveste
rezultatele actiunilor de moderare a continutului, materialele de formare sau orientarile
utilizate de contractantii terti care modereaza continutul sau de vanzatorii si furnizorii
de servicii pentru solutii informatice, inclusiv, de exemplu, algoritmii si aplicatiile
utilizate in sistemele de recomandare sau in sistemele de publicitate utilizate de
furnizorul auditat.

Pentru a facilita transparenta semnificativa a constatarilor de audit si pentru a asigura
un format cuprinzator si comparabil al rapoartelor de audit mentionate la articolul 37
alineatul (4) din Regulamentul (UE) 2022/2065 si al rapoartelor privind punerea in
aplicare a masurilor recomandate in urma auditului mentionate la articolul 37
alineatul (6) din regulamentul respectiv, prezentul regulament ar trebui sa stabileasca
modele pentru rapoartele respective si sa solicite un numar de anexe pentru fiecare
dintre rapoarte. Desi modelele prevazute in prezentul regulament necesitd o raportare
cuprinzdtoare, acestea nu ar trebui sa afecteze cerintele privind publicarea rapoartelor
prevazute la articolul 42 alineatele (4) si (5) din Regulamentul (UE) 2022/2065.

Pentru a se asigura cd organizatia de audit primeste toatd asistenta necesara din partea
furnizorului auditat, fard a interveni in efectuarea auditului, si ca organizatia de audit
indeplineste toate conditiile pentru pregatirea auditului si furnizeaza raportul de audit
in timp util si la calitatea necesara pentru a atinge un nivel rezonabil de asigurare,
anumite norme ar trebui sa specifice procedurile de pregatire a auditului. Sarcinile si
responsabilitatile furnizorului auditat si ale organizatiei de audit, inclusiv ale tuturor
subcontractantilor sau organizatiilor partenere si ale personalului responsabil cu
efectuarea auditului, ar trebui stabilite printr-un acord scris, inclusiv prin clauze
contractuale. Acordul scris ar trebui sd specifice, de asemenea, obligatiile si
angajamentele auditate, alocarea resurselor, precum si regulile de interactiune si
punctele de contact dintre organizatia de audit si furnizorul auditat. Toate documentele
justificative si contractele ar trebui anexate la raportul de audit, inclusiv atunci cand
documentele iau forma unei scrisori de angajament de audit sau a altor clauze
contractuale.

Pentru a oferi o imagine de ansamblu cuprinzatoare si pentru a facilita asumarea
raspunderii de catre furnizorii auditati, raportul de audit ar trebui sa includd o
concluzie a evaluarii de catre organizatia de audit a conformitatii furnizorului auditat
cu fiecare obligatie sau angajament auditat. Fiecare concluzie a auditului ar trebui sa
se bazeze pe un nivel rezonabil de asigurare si ar trebui sd fie ,,pozitiva”, ,,pozitiva, cu
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observatii” sau ,,negativa”, pentru a fundamenta in mod corespunzator opinia de audit.
Concluziile ,,pozitive, cu observatii” nu ar trebui sa se refere la evaluarea conformitatii
in sine. Astfel de observatii se pot referi, de exemplu, la producerea de informatii de
catre furnizor la cererea organizatiei de audit sau la imbunatatiri in ceea ce priveste
intretinerea ori controalele instituite de furnizorul auditat sau pot avea in vedere
planuri ulterioare de atenuare si imbunatatiri pe care furnizorul intentioneaza sa le
realizeze. In orice caz, daci organizatia de audit considera ci furnizorul auditat
respecta o obligatie sau un angajament auditat in conformitate cu criteriile de referinta
raportate de furnizorul auditat, dar considera ca este necesar sa se includa observatii cu
privire la criteriile de referinta respective, concluzia auditului ar trebui sa fie ,,pozitiva,
cu observatii”, deoarece astfel de observatii ar putea informa in mod util furnizorul cu
privire la posibilitatile de modificare a criteriilor sale de referintd, pe baza
cunostintelor si a expertizei organizatiei de audit, precum si a informatiilor din surse
externe. De exemplu, observatiile ar putea fi fundamentate prin orientari din partea
Comisiet, inclusiv prin orientdrile Comisiei mentionate la articolul 35 alineatul (3) din
Regulamentul (UE) 2022/2065, si prin orice alte orientdri relevante emise de Comisie
cu privire la aplicarea regulamentului respectiv, prin rapoartele Comitetului european
pentru servicii digitale mentionate la articolul 35 alineatul (2) din regulamentul
respectiv, prin actiuni de asigurare a respectarii legislatiei, prin decizii luate de
Comisie 1n temeiul regulamentului respectiv, prin jurisprudenta relevantd, in special
din partea Curtii de Justitie a Uniunii Europene, prin consultdri publice sau surse
oficiale relevante.

Pentru a permite controlul public si supravegherea reglementara, in cazul in care o
concluzie a auditului este ,,negativa”, dar se aplicd numai pentru o perioada limitata de
timp, iar organizatia de audit considerd ca furnizorul auditat a respectat obligatia sau
angajamentul pentru restul perioadei auditate, acest lucru ar trebui sa se reflecte in
raportul de audit pentru fiecare obligatie sau angajament vizat. Raportul ar trebui sa
includd observatiile organizatiei de audit cu privire la orice informatii puse la
dispozitia sa de catre furnizorul auditat in ceea ce priveste planurile de atenuare
existente sau planificate pentru remedierea neconformitatii.

Avand 1n vedere natura diferitd a obligatiilor juridice prevazute in capitolul III din
Regulamentul (UE) 2022/2065 si angajamentele voluntare asumate in temeiul
codurilor de conduitd si al protocoalelor pentru situatii de crizd prevazute la
articolele 45, 46 si 48 din regulamentul respectiv, organizatia de audit ar trebui sa
emita opinii de audit cu privire la conformitatea cu capitolul respectiv si cu fiecare cod
si protocol.

Pentru a efectua auditul cu un nivel rezonabil de asigurare si pentru a concepe
proceduri de audit adecvate In conformitate cu metodologii care reduc riscul de audit
la un nivel scazut, o parte esentiala a metodologiei de efectuare a auditului ar trebui sa
constea in estimarea riscurilor de audit, si anume riscul ca organizatia de audit sa
exprime o opinie sau o concluzie de audit necorespunzdtoare. Prin urmare, organizatia
de audit ar trebui sd evalueze riscul de audit chiar la Inceputul auditului, Tnainte de
elaborarea metodologiei exacte si de efectuarea procedurilor de audit. Analiza
riscurilor de audit este necesara pentru a permite organizatiei de audit sa selecteze
metodologiile precise pentru audit si sa determine cat de cuprinzatoare trebuie sa fie
procedurile de audit astfel incat sa se atinga un nivel rezonabil de asigurare pentru
opinia de audit. Organizatia de audit ar trebui sa efectueze analiza riscurilor de audit
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pentru evaluarea conformitatii cu fiecare obligatie sau angajament auditat, luand in
considerare riscurile inerente, riscurile de control si riscurile de nedetectare.

Pentru a evalua in mod corect riscurile de audit, analiza riscurilor de audit ar trebui sa
tind seama de natura serviciului auditat, in special de profilul sau de risc, precum si de
domeniul de aplicare si complexitatea auditului. De exemplu, este probabil ca
platformele online care permit incheierea de contracte la distantd intre consumatori sa
prezinte riscuri inerente diferite de cele ale platformelor de partajare a materialelor
video sau ale motoarelor de cdutare. in plus, ar trebui luat in considerare contextul
societal si economic in care este furnizat serviciul auditat, de exemplu in ceea ce
priveste grupurile tipice de utilizatori, cum ar fi minorii, sau comportamentul frecvent,
precum incidenta ridicatd a utilizarii neautentice si comportamentele coordonate in
campaniile de dezinformare. Contextul societal si economic care trebuie avut in vedere
ar trebui sa includd, de asemenea, probabilitatea si, In mod independent, gravitatea
expunerii la situatii de crizd si la evenimente neprevazute, astfel cum se mentioneaza
in Regulamentul (UE) 2022/2065.

Pentru a se asigura ca analiza riscurilor de audit reflecta evolutia riscurilor la care este
supus serviciul, analiza riscurilor de audit ar trebui sa se bazeze, de asemenea, pe
informatiile din auditurile anterioare la care a fost supus furnizorul auditat, dupa caz, si
sd se bazeze pe informatii provenite din surse precum rapoartele de audit ale altor
furnizori cu un profil de risc similar. Pentru a se asigura ca analiza riscurilor de audit
se bazeaza in totalitate pe dovezi de ultima ora ale riscurilor in contexte similare celor
in care isi desfasoard activitatea furnizorul auditat si pe surse oficiale cu relevanta
directd pentru aplicarea Regulamentului (UE) 2022/2065, analiza ar trebui sa se
bazeze, totodatd, pe informatii din rapoartele emise de Comitetul european pentru
servicii digitale sau pe orientari din partea Comisiei, dupa caz. Alte informatii ar putea
include, de asemenea, informatii din rapoartele de audit publicate in temeiul
articolului 42 alineatul (4) din Regulamentul (UE) 2022/2065 de cétre alti furnizori de
platforme online foarte mari sau de motoare de cautare online foarte mari.

Organizatia de audit ar trebui sa elaboreze, fara nicio influentd din partea furnizorului
auditat, metodologiile de audit utilizate pentru a evalua respectarea obligatiilor si a
angajamentelor auditate. Criteriile de audit ar trebui sd se bazeze pe informatiile
prezentate de furnizorul auditat in ceea ce priveste criteriile de referinta utilizate de
furnizorul auditat pentru monitorizarea conformitatii. De asemenea, metodologia poate
lua in considerare alte informatii puse la dispozitie de furnizorul auditat, cum ar fi
analiza riscurilor inerente, atunci cand furnizorul auditat a efectuat o astfel de analiza,
de exemplu prin masuri elaborate de responsabilul de conformitate sau de organul de
conducere in conformitate cu articolul 41 din Regulamentul (UE) 2022/2065 sau prin
alte masuri integrate in functionarea serviciului pentru evaludrile riscurilor sistemice
mentionate la articolul 34 din regulamentul respectiv.

Pentru a garanta ca metodologiile de audit sunt adecvate pentru atingerea unui nivel
rezonabil de asigurare pentru opiniile de audit, alegerea metodologiei pentru
procedurile de audit ar trebui sd abordeze particularitatile obligatiei sau ale
angajamentului auditat si ar trebui sd fie adaptatd, de exemplu, la natura obligatiei
auditate ca obligatie privind mijloacele sau ca obligatie privind rezultatele pe care
furnizorul trebuie sd le obtind pentru a fi conform. De exemplu, procedurile de audit
pentru evaluarea conformitatii cu raportarea in materie de transparentd in temeiul
articolului 15 din Regulamentul (UE) 2022/2065 ar putea permite organizatiei de audit
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sd concluzioneze daca rapoartele au fost publicate in termenele si formatele solicitate
in regulamentul respectiv, precum si dacd acestea au fost complete si daca datele
raportate au fost exacte, reprezentative si defalcate in mod corespunzator, de exemplu,
pentru fiecare categorie de continut ilegal in cazul careia s-au luat masuri.

Alegerea metodologiei ar trebui sa depinda, de asemenea, de faptul cd evaluarea
conformitatii necesitd interpretari contextuale din partea organizatiei de audit sau nu.
Selectarea metodologiilor ar trebui, de asemenea, sa fie adaptata la riscurile inerente
legate de activitatile desfasurate in cursul furnizarii serviciului si la contextul in care
este furnizat serviciul, de exemplu, daca serviciul implicad vanzarea de bunuri care ar
putea fi ilegale sau dacd serviciul este utilizat in principal de minori. De exemplu,
metodologiile de evaluare a respectarii obligatiilor de a institui mdsuri adecvate si
proportionale pentru a asigura un nivel ridicat de confidentialitate, sigurantd si
securitate a minorilor Tn temeiul articolului 28 alineatul (1) din Regulamentul (UE)
2022/2065 ar trebui sa permita organizatiei de audit sa inteleagd suficient modul in
care serviciul auditat este utilizat de minori si riscurile la adresa vietii private, a
sigurantei si a securitatii acestora, precum si ceea ce constituie o masurd adecvata si
proportionala in contextul specific al serviciului auditat si al utilizérii acestuia de catre
minori. In acest scop, organizatiile de audit ar trebui si impartd evaluarea in etape
adecvate. Ar trebui sa evalueze riscurile de audit in functie de profilul de risc al
furnizorului auditat, in special daca acesta este disponibil pentru minori sau daca este
utilizat in mod predominant de catre minori. Organizatiile de audit ar trebui sa
evalueze, de exemplu, daca furnizorul a instituit instrumente de confirmare a varstei,
dacd acestea sunt eficace si modul in care furnizorul auditat evalueaza si
monitorizeaza eficacitatea acestora. Ar trebui sd evalueze daca furnizorul auditat a
instituit masuri adecvate care sd detecteze utilizarea contradictorie a serviciilor sale si
modelele comportamentale ce incearca sau sunt susceptibile sa le dduneze minorilor.

Selectarea metodologiilor ar trebui sa fie adaptatd la riscurile de control legate de
masurile de conformitate instituite de furnizorul auditat, precum si la riscurile de
nedetectare, si anume riscul de a nu detecta inexactitdtile in informatiile pe care
furnizorul le pune la dispozitia organizatiei de audit. De exemplu, in cazul in care o
obligatie auditatd ar putea implica auditul unui sistem algoritmic bazat pe
personalizarea destinatarilor individuali ai serviciului auditat si pe actualizdrile
recurente ale sistemului algoritmic, cum ar fi obligatiile de informare pentru sistemele
de recomandare in temeiul articolului 27 din Regulamentul (UE) 2022/2065, alegerea
metodologiei ar trebui sa permita organizatiei de audit sd conceapa teste adecvate
pentru a reduce la minimum riscurile de nedetectare. In mod similar, in cazul in care
organizatia de audit urmareste sa evalueze dacd au fost atenuate toate riscurile
relevante in ceea ce priveste proiectarea, functionarea si utilizarea aplicatiilor bazate
pe modele lingvistice la scara largd, cum ar fi functionalitatile de chat sau sistemele de
recomandare implementate de furnizorul auditat, organizatia de audit ar trebui sa
evalueze mai intai caracterul adecvat al controalelor instituite de furnizor. Alegerea
testelor ar trebui si se bazeze pe soliditatea controalelor interne respective. In special,
dar fard a se limita la cazurile in care controalele interne sunt deficitare, incomplete
sau neconcludente pentru a evalua daca normele sunt respectate atunci cand se
analizeazd populatia de destinatari ai serviciului auditat, procedurile de audit ar trebui
sd se bazeze pe o combinatie de metodologii. De exemplu, metodologiile ar putea
include proceduri analitice de fond, cum ar fi analiza interactiunilor dintre toate
sistemele algoritmice implicate In sistemele de recomandare si normele si procesele
decizionale conexe pentru stabilirea principalilor parametri ai acestor sisteme de
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(26)

27)

(28)

(29)

(30)

recomandare, observatii privind inregistrarile si jurnalele digitale. Metodologiile ar
trebui sa includa, de asemenea, teste ale sistemului, cum ar fi testele in medii simulate.

Pentru a se asigura cd metodologia este relevanta si adaptata la noile constatari din
timpul desfasurarii auditului, selectarea metodologiilor ar trebui sd se bazeze pe
rationamentul profesional al organizatiei de audit si ar trebui s fie ajustata pentru a
raspunde acestor noi constatari, in special atunci cand organizatia de audit are indoieli
intemeiate cu privire la informatiile prezentate de furnizorul auditat. Scepticismul
profesional al organizatiei de audit ar trebui sa se bazeze pe expertiza acesteia, precum
si pe alte surse de informatii deosebit de relevante pentru aplicarea Regulamentului
(UE) 2022/2065, cum ar fi rapoartele Comitetului european pentru servicii digitale,
orientarile Comisiei, rapoartele de audit emise pe baza codurilor de conduita sau a
protocoalelor pentru situatii de crizd mentionate la articolele 45, 46 si 48 din
regulamentul respectiv sau informatiile aparute in cursul efectudrii auditului, inclusiv
atunci cand sunt legate de evenimente, in special de situatii de criza, care necesita
actiuni suplimentare din partea furnizorului auditat pentru a asigura respectarea
anumitor obligatii sau angajamente auditate.

Pentru a se asigura cd in timpul auditului sunt colectate suficiente probe de audit,
organizatiile de audit ar trebui atat sd evalueze controalele interne ale furnizorului
auditat, cat si sa efectueze proceduri de audit de fond pentru evaluarea conformitatii
furnizorului auditat. In anumite cazuri, organizatia de audit ar trebui, de asemenea, sa
efectueze teste.

Avand in vedere complexitatea sistemelor algoritmice utilizate de furnizorii de
platforme online si rolul important al acestora in respectarea mai multor obligatii
prevazute in Regulamentul (UE) 2022/2065, ar trebui s se acorde o atentie deosebita
optiunilor metodologice necesare si adecvate pentru auditarea sistemelor algoritmice.
Acest lucru este valabil atat atunci cand sistemele algoritmice fac parte din controalele
instituite de furnizorul auditat, cat si atunci cand fac ele insele obiectul obligatiilor sau
angajamentelor auditate, cum ar fi in ceea ce priveste sistemele de recomandare, de
exemplu in temeiul articolelor 27, 34, 35 si 38 din Regulamentul (UE) 2022/2065, sau
sistemele de publicitate, de exemplu in temeiul articolelor 26, 28, 34, 35 si 39 din
regulamentul respectiv, sistemele de moderare a continutului, de exemplu in temeiul
articolelor 14, 15, 34 si 35 din regulamentul respectiv, sau orice alt sistem algoritmic
care contribuie la riscurile mentionate la articolul 34 din regulamentul respectiv.

De asemenea, ar trebui utilizatd o combinatie de proceduri analitice de fond, inclusiv,
dupa caz, pe baza observatiilor privind procesele si activitatile furnizorului auditat in
proiectarea, dezvoltarea, operarea, testarea si monitorizarea sistemelor algoritmice sau
pe baza observatiilor privind inregistrarile si jurnalele digitale produse de sisteme.
Metodologiile ar trebui sa fie adaptate la particularitatile sistemelor algoritmice,
inclusiv la guvernanta acestora, la interactiunea dintre diferitele sisteme algoritmice,
precum si la sistemele conexe de gestionare a datelor, precum si la tehnologiile care
stau la baza acestor sisteme algoritmice, cum ar fi modelele generative sau alti
clasificatori, algoritmii de selectie sau de cautare.

In plus, metodologiile de audit pentru sistemele algoritmice ar trebui sa includa teste,
de exemplu, pentru colectarea informatiilor pe care furnizorul auditat nu le-a
documentat anterior sau pentru reproducerea si evaluarea independenta a rezultatelor
in ceea ce priveste indicatorii de precizie, testele in medii de testare sau in medii
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(31

(32)

(33)

(34)

simulate ori testele In sisteme de productie, inclusiv prin extragerea datelor (data
scraping) sau teste contradictorii (adversarial testing).

Avand in vedere cd inalta calitate a probelor de audit este o conditie necesard pentru ca
o organizatie de audit sd 1si formeze o opinie de audit cu un nivel rezonabil de
asigurare, informatiile pe care organizatia de audit decide sa le utilizeze ca probe de
audit ar trebui sa fie adecvate si suficiente pentru a reduce riscurile de audit. in plus,
probele de audit ar trebui sa fie fiabile in conformitate cu rationamentul si scepticismul
profesional al organizatiei de audit si, dupa caz, sa tind cont de sursele alternative de
informatii. Rationamentul si scepticismul profesional ar trebui sa includa o evaluare
criticd a probelor de audit si a posibilelor inexactititi. Aceste standarde de calitate ar
trebui sa se aplice tuturor probelor de audit, indiferent daca au fost furnizate de
furnizorul auditat sau colectate din alte surse.

Organizatia de audit ar trebui sa tind seama de o serie de surse de informatii, care ar
putea include, de exemplu, interviuri cu personalul sau contractantii furnizorului
auditat, inclusiv cu responsabili de conformitate, ingineri, oameni de stiintd In
domeniul datelor, arhitecti software sau membri ai echipelor de audit intern. Acestea
ar putea include, de asemenea, documentatia tehnica privind proiectarea, punerea in
aplicare, testarea si monitorizarea unui sistem relevant, inclusiv privind calitatea si
guvernanta datelor si privind actualizarile si versiunile sistemului, precum si alte
documente privind guvernanta si procesele decizionale ale furnizorului auditat,
inclusiv 1Tn ceea ce priveste prioritatile, resursele, alocarea sarcinilor si a
responsabilitatilor sau expertiza personalului relevant.

Pentru a asigura eficienta si proportionalitatea in efectuarea auditului, ar trebui sa se
permitd organizatiei de audit sd esantioneze date si informatii, acordand atentia
cuvenitd obtinerii unui esantion reprezentativ, pentru ca aceasta sa poatd formula o
opinie de audit cu un nivel rezonabil de asigurare. Pentru a asigura transparenta si
reproductibilitatea procedurilor de audit, organizatia de audit ar trebui sa furnizeze
justificari privind alegerea marimii esantionului si a metodei de esantionare in raportul
de audit. De exemplu, marimea esantionului si metodologia ar trebui s fie selectate
luand in considerare ceea ce este eficace in Indeplinirea scopului auditarii obligatiei
sau a angajamentului specific auditat si pentru a reduce la minimum riscul ca
concluzia auditului esantionului specific sd fie diferita de concluzia care s-ar stabili
dacd intreaga populatie de probe ar fi supusd procedurii de audit. Marimea si
metodologia esantionului ar trebui selectate luand in considerare intregul domeniul de
aplicare al auditului, precum si modificarile interne sau externe ale serviciului auditat
in aceasta perioada. De asemenea, acestea ar trebui sd fie adaptate la particularitatile
sistemelor algoritmice, inclusiv in ceea ce priveste personalizarea prin crearea de
profiluri. Ca parte a acestei analize, organizatia de audit ar trebui, de exemplu, sa
esantioneze in mod corespunzator diferitele cohorte sau partitii care pot rezulta din
tehnicile de personalizare sau sa identifice marja de eroare si sa justifice de ce aceasta
se afla la un nivel acceptabil.

Avand in vedere noutatea anumitor dispozitii din Regulamentul (UE) 2022/2065, este
necesar sa se stabileasca principii metodologice, inclusiv intrebari de audit si orientari
suplimentare pentru selectarea metodologiilor de audit si a probelor de audit pentru
evaluarea conformitdtii cu dispozitiile respective, si anume pentru evaluarea
conformitatii cu articolele 34, 35 si 36 din Regulamentul (UE) 2022/2065 privind
efectuarea evaludrilor riscurilor si adoptarea de masuri de atenuare a riscurilor de catre
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(35)

(36)

furnizorii auditati si privind aplicarea obligatiilor Tn ceea ce priveste raspunsul in
situatii de criza.

Avand in vedere ca organizatiile de audit ar trebui, de asemenea, sa evalueze
respectarea de catre furnizorul auditat a articolului 37 din Regulamentul (UE)
2022/2065, ar trebui furnizate, de asemenea, specificatii suplimentare privind auditul
specific cu privire la care ar trebui evaluatd conformitatea, in special pentru a evita
orice conflict de interese pentru organizatia de audit.

Avand in vedere caracterul voluntar al codurilor de conduita si al protocoalelor pentru
situatii de criza, este necesar sd se prevadd norme specifice pentru auditarea
conformitatii cu articolele 45, 46 si 48 din Regulamentul (UE) 2022/2065, in special
pentru a se asigura cd organizatiile de audit dispun de toate informatiile necesare
pentru a efectua audituri specifice angajamentelor asumate in temeiul fiecarui cod de
conduita si protocol pentru situatii de criza,
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ADOPTA PREZENTUL REGULAMENT:

SECTIUNEA I

DISPOZITII GENERALE

Articolul 1

Obiectul

Prezentul regulament stabileste norme privind efectuarea auditurilor in temeiul articolului 37
din Regulamentul (UE) 2022/2065, in ceea ce priveste:

(2)

(b)

(©)
(d)

etapele procedurale pentru a se asigura ca organizatia de audit care urmeaza sa fie
selectatda 1ndeplineste conditiile prevazute la articolul 37 alineatul (3) din
Regulamentul (UE) 2022/2065;

etapele procedurale pentru cooperarea si asistenta din partea furnizorului auditat in
efectuarea auditurilor, inclusiv accesarea informatiilor relevante in vederea obtinerii
probelor de audit;

definirea si selectarea metodologiilor de audit;

modelele pentru raportul de audit si pentru raportul privind punerea in aplicare a
madsurilor recomandate in urma auditului.

Articolul 2

Definitii

In sensul prezentului regulament, se aplica urmatoarele definitii:

(D)

)

3)

»organizatie de audit” inseamnd o organizatie individuald, un consortiu sau o altd
combinatie de organizatii, inclusiv subcontractanti, pe care furnizorul auditat le-a
contractat pentru a efectua un audit independent in conformitate cu articolul 37 din
Regulamentul (UE) 2022/2065;

»serviciu auditat” inseamna o platforma online foarte mare sau un motor de cautare
online foarte mare desemnat in conformitate cu articolul 33 din Regulamentul (UE)
2022/2065;

,.furnizor auditat” Inseamna furnizorul unui serviciu auditat care face obiectul unor

audituri independente in temeiul articolului 37 alineatul (1) din regulamentul
respectiv;
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(4)

)

(6)

(7

(8)

)

(10)

(1)

(12)

(13)

(14)

(15)

,obligatie sau angajament auditat” Inseamna o obligatie sau un angajament
mentionat la articolul 37 alineatul (1) din Regulamentul (UE) 2022/2065 care face
obiectul auditului;

,wcriterii de audit” inseamna criteriile pe baza céarora organizatia de audit evalueaza
conformitatea cu fiecare obligatie sau angajament auditat;

,»proba de audit” inseamnad orice informatie utilizata de o organizatie de audit pentru
a sprijini constatdrile si concluziile auditului si pentru a emite o opinie de audit,
inclusiv date colectate din documente, baze de date sau sisteme informatice,
interviuri sau teste efectuate;

,inexactitate” inseamnd o omisiune, o declaratie falsd sau o eroare intentionatd sau
neintentionatd in declaratiile sau datele raportate sau furnizate de furnizorul auditat
organizatiei de audit sau in mediul de testare pus la dispozitia organizatiei de audit de
catre furnizorul auditat;

,risc de audit” inseamna riscul ca organizatia de audit s emitd o opinie de audit
incorectd sau sa ajunga la o concluzie incorectd cu privire la respectarea de catre
furnizorul auditat a unei obligatii sau a unui angajament auditat, avand in vedere
riscurile de nedetectare, riscurile inerente si riscurile de control in ceea ce priveste
obligatia sau angajamentul auditat;

,»risc de nedetectare” Inseamnd riscul ca organizatia de audit sd nu detecteze o
inexactitate care este relevanta pentru evaluarea respectarii de catre furnizorul auditat
a unei obligatii sau a unui angajament auditat;

,Iisc inerent” nseamna riscul de neconformitate legat in mod intrinsec de natura,
proiectarea, activitatea si utilizarea serviciului auditat, precum si de contextul in care
acesta functioneaza, cét si riscul de neconformitate legat de natura obligatiei sau a
angajamentului auditat;

,»Iisc de control” inseamna riscul ca o inexactitate sa nu fie prevenita, detectatd si
corectatd In timp util prin intermediul controalelor interne ale furnizorului auditat;

»prag de semnificatie” inseamnd pragul dincolo de care abaterile sau inexactitdtile
furnizorului auditat, individual sau cumulat, ar afecta in mod rezonabil constatarile,
concluziile si opiniile auditului;

,hivel rezonabil de asigurare” inseamnd un nivel de asigurare ridicat, dar nu absolut,
care permite organizatiei de audit sd afirme, in cadrul opiniei sale de audit si in
concluziile de audit, daca furnizorul auditat respecta obligatiile sau angajamentele
auditate, pe baza unor dovezi suficiente si adecvate;

,control intern” inseamna orice masuri, inclusiv procese si teste, care sunt concepute,
puse in aplicare si mentinute de furnizorul auditat, inclusiv de responsabilii sai de
conformitate si de organul sdu de conducere, pentru a monitoriza si a asigura
respectarea de catre furnizorul auditat a obligatiei sau a angajamentului auditat;

,cercetdtor agreat” inseamnd un cercetator agreat in conformitate cu articolul 40
alineatul (8) din Regulamentul (UE) 2022/2065;
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(16)

(17)

(18)

»procedurd de audit” inseamnd orice tehnica aplicatd de organizatia de audit in
efectuarea auditului, inclusiv colectarea de date, alegerea si aplicarea metodologiilor,
cum ar fi testele si procedurile analitice de fond, precum si orice altd actiune
intreprinsa pentru colectarea si analizarea informatiilor in vederea colectarii probelor
de audit si a formularii concluziilor auditului, fara a include emiterea unei opinii de
audit sau a raportului de audit;

»test” Tnseamnd o metodologie de audit care constd in masurdtori, experimente sau
alte verificari, inclusiv verificari ale sistemelor algoritmice, prin care organizatia de
audit evalueaza respectarea de catre furnizorul auditat a obligatiei sau a
angajamentului auditat;

»procedurda analiticd de fond” inseamnda o metodologie de audit utilizatd de
organizatia de audit pentru a evalua informatiile pentru a deduce riscurile de audit
sau respectarea obligatiei sau a angajamentului auditat.

Articolul 3

Domeniul de aplicare al auditului si nivelul rezonabil de asigurare

Auditul se efectueaza intr-un mod si pe o durata care sa permitd organizatiei de audit
sa evalueze respectarea de catre furnizorul auditat a tuturor obligatiilor si
angajamentelor auditate cu un nivel rezonabil de asigurare.

Auditul acopera perioada care incepe imediat dupa perioada acoperitd de auditul
anterior si se incheie la o datd care permite organizatiei de audit sd efectueze auditul
in termenul prevazut la articolul 37 alineatul (1) din Regulamentul (UE) 2022/2065,
inclusiv prin declararea evaluarii sale in temeiul alineatului (1) pe baza probelor
colectate si a procedurilor de audit desfasurate in perioada respectiva, precum si prin
completarea si transmiterea catre furnizorul auditat a raportului de audit in temeiul
articolului 37 alineatul (4) din regulamentul respectiv.

In cazul in care nu a fost efectuat niciun audit anterior, auditul acoperi perioada care
incepe la patru luni de la notificarea mentionatd la articolul 33 alineatul (6) primul
paragraf din Regulamentul (UE) 2022/2065, iar durata auditului permite ca raportul
de audit efectuat in temeiul articolului 6 alineatul (1) sa fie finalizat cel tarziu in
termen de un an de la inceputul perioadei auditate.
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SECTIUNEA 11

CONDITII PENTRU EFECTUAREA AUDITULUI

Articolul 4

Selectarea organizatiei de audit

Inainte de selectarea unei organizatii de audit in vederea efectudrii auditului,
furnizorul auditat verifica daca organizatia care urmeaza sa fie selectata indeplineste
cerintele prevazute la articolul 37 alineatul (3) din Regulamentul (UE) 2022/2065.

In cazul in care organizatia de audit care urmeazi si fie selectati este formata din
mai mult de o persoand juridicd sau intentioneaza sa recurga la unul sau mai multi
subcontractanti, furnizorul auditat verificad daca toate aceste persoane juridice sau
subcontractanti:

indeplinesc individual cerintele prevazute la articolul 37 alineatul (3) literele (a) si
(c¢) din Regulamentul (UE) 2022/2065;

indeplinesc Tmpreuna cerinta prevazutd la articolul 37 alineatul (3) litera (b) din
Regulamentul (UE) 2022/2065.

Articolul 5

Cooperarea i asistenta dintre furnizorul auditat si organizatia de audit

La un moment convenit cu organizatia de audit si, in orice caz, Inainte de
desfasurarea oricarei proceduri de audit, furnizorul auditat transmite organizatiei de
audit selectate cel putin urmatoarele informatii:

(a) o descriere a controalelor interne instituite cu privire la fiecare obligatie si
angajament auditat, inclusiv indicatorii aferenti si toate masuratorile actuale si
istorice, precum si criteriile de referinta utilizate de furnizorul auditat pentru a
afirma sau a monitoriza respectarea obligatiilor si a angajamentelor auditate,
precum si orice documente justificative;

(b) analiza sa preliminard a riscurilor inerente si de control, in cazul in care
furnizorul auditat a efectuat o astfel de analizd, precum si orice documente
justificative;

(¢) informatii cu privire la orice structuri decizionale relevante, competentele

departamentelor furnizorului, inclusiv functia de conformitate in temeiul
articolului 41 din Regulamentul (UE) 2022/2065, sistemele informatice
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relevante, sursele de date, prelucrarea si stocarea, precum si explicatii privind
sistemele algoritmice relevante si interactiunile dintre acestea.

Furnizorul auditat acorda organizatiei de audit, fara intarzieri nejustificate, acces la
toate datele necesare pentru efectuarea auditului, inclusiv la date cu caracter
personal, documentatie, informatii privind procedurile si procesele, precum si la
sistemele informatice, mediile de testare, personalul si sediile furnizorului respectiv,
precum si la orice subcontractanti relevanti.

Furnizorul auditat pune la dispozitie toate resursele necesare si furnizeaza
organizatiei de audit asistenta si explicatiile necesare pentru ca organizatia de audit
sd analizeze informatiile relevante si sa efectueze teste, inclusiv in cazul in care
informatiile solicitate de organizatia de audit in conformitate cu articolul 37
alineatul (3) din Regulamentul (UE) 2022/2065 sunt detinute de o parte tertd
contractata de furnizorul auditat.

SECTIUNEA 111

EFECTUAREA AUDITURILOR

Articolul 6

Raportul de audit si raportul privind punerea in aplicare a masurilor recomandate in urma

auditului

Raportul de audit mentionat la articolul 37 alineatul (4) din Regulamentul (UE)
2022/2065 este intocmit de organizatia de audit, farad interventia furnizorului auditat.
Raportul de audit respectiv se intocmeste in conformitate cu modelul din anexa I si
contine concluzii detaliate si motivate cu privire la toate elementele modelului.

Daca este cazul, raportul privind punerea in aplicare a masurilor recomandate in
urma auditului mentionat la articolul 37 alineatul (6) din Regulamentul (UE)
2022/2065 se intocmeste in conformitate cu modelul din anexa II.
Articolul 7
Proceduri pentru pregatirea auditului
Furnizorul auditat si organizatia de audit incheie un acord scris care stabileste:

(a) lista exhaustiva a obligatiilor si angajamentelor auditate;

(b) responsabilitatile organizatiei de audit, inclusiv, daca este cazul, in mod
detaliat pentru fiecare persoana juridicd ce constituie organizatia de audit,
precum si pentru partile imputernicite sa semneze raportul de audit;
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(c) procedurile si punctele de contact puse la dispozitie de furnizorul auditat pentru
ca organizatia de audit sd solicite accesul la datele mentionate la articolul 5
alineatul (2);

(d) calendarul auditului, inclusiv data de Incepere si de incheiere a procedurilor de
audit si finalizarea raportului de audit;

(e) o procedurd privind modul in care trebuie solutionate litigiile dintre furnizorul
auditat si organizatia de audit care decurg din efectuarea auditului.

Acordul mentionat la alineatul (1), precum si orice alte acorduri sau scrisori de
angajament intre organizatia de audit si furnizorul auditat cu privire la efectuarea
auditului se anexeaza la raportul de audit.

In cazul in care, in cursul auditului, se aduc modificari acordului mentionat la
alineatul (1), acestea sunt mentionate in mod explicit in raportul de audit.

Articolul 8
Opinia de audit, concluziile si recomandarile auditului

Raportul de audit include concluziile auditului la care a ajuns organizatia de audit cu
privire la respectarea de catre furnizorul auditat a obligatiilor si angajamentelor
auditate. Concluziile auditului sunt:

(a) ,pozitive”, in cazul in care organizatia de audit concluzioneaza cu un nivel
rezonabil de asigurare cd furnizorul auditat a respectat o obligatie sau un
angajament auditat;

(b) ,,pozitive, cu observatii”, in cazul In care organizatia de audit concluzioneaza
cu un nivel rezonabil de asigurare cd furnizorul auditat a respectat o obligatie
sau un angajament auditat, dar:

(1) organizatia de audit include observatii cu privire la criteriile de referinta
furnizate de furnizorul auditat in temeiul articolului 5 alineatul (1) litera (a);
sau

(1) organizatia de audit recomandd Tmbundtatiri care nu au un efect
semnificativ asupra concluziei sale; sau

(¢) ,.negative”, in cazul in care organizatia de audit concluzioneaza cu un nivel
rezonabil de asigurare cd furnizorul auditat nu a respectat o obligatie sau un
angajament auditat.

In cazul in care un raport de audit include recomandiri operationale in temeiul
articolului 37 alineatul (4) litera(h) din Regulamentul (UE) 2022/2065,
recomandarile respective si calendarul recomandat pentru acestea sunt specifice
fiecarei obligatii auditate sau fiecdrui angajament auditat pentru care concluzia
auditului in temeiul alineatului (1) este ,,pozitiva, cu observatii” sau ,,negativa”.
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In cazul in care recomandarile operationale mentionate la alineatul (2) includ masuri
specifice de asigurare a conformitatii, acestea sunt formulate intr-un mod care
explica evaluarea organizatiei de audit cu privire la modul in care astfel de masuri ar
afecta pragul de semnificatie In comparatie cu concluzia auditului pentru obligatia
sau angajamentul auditat respectiv.

Pe baza concluziilor auditului, raportul de audit include o opinie de audit privind
respectarea de catre furnizorul auditat a tuturor obligatiilor auditate mentionate la
articolul 37 alineatul (1) litera (a) din Regulamentul (UE) 2022/2065.

Pe baza concluziilor tuturor angajamentelor auditate, raportul de audit include una
sau mai multe opinii de audit, dupa caz, cu privire la respectarea de catre furnizorul
auditat a tuturor angajamentelor auditate asumate de furnizorul auditat in temeiul
fiecarui cod de conduitd si protocol pentru situatii de crizd mentionat la articolul 37
alineatul (1) litera (b) din Regulamentul (UE) 2022/2065.

Opiniile de audit emise in temeiul alineatelor (4) si (5) sunt fie:

(a) ,pozitive”, dacd organizatia de audit a ajuns la o concluzie de audit ,,pozitiva”
pentru toate obligatiile sau angajamentele auditate, fie

(b) ,,pozitive, cu observatii”, dacd organizatia de audit a ajuns la cel putin o
concluzie de audit care este ,,pozitiva, cu observatii” pentru o obligatie sau un
9%

angajament auditat si nu a ajuns la o concluzie de audit ,,negativa” pentru
niciuna dintre obligatiile sau angajamentele auditate; fie

(c) ,negative”, daca organizatia de audit a ajuns la o concluzie de audit ,,negativa”
pentru cel putin o obligatie auditatd sau un angajament auditat.

In cazul in care organizatia de audit estimeaza ci, pentru o perioada limitati in cursul
perioadei mentionate la articolul 3 alineatul (2), furnizorul nu a respectat o obligatie
sau un angajament auditat, raportul de audit documenteaza in mod corespunzétor
evaluarea respectiva.

In cazul in care organizatia de audit nu poate emite cu un nivel rezonabil de asigurare
o concluzie de audit in temeiul alineatului (1) sau o opinie de audit in temeiul
alineatelor (4) si (5), raportul de audit include o explicatie a circumstantelor si a
motivelor pentru care un astfel de nivel de asigurare nu a putut fi atins.
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SECTIUNEA IV

METODOLOGIILE DE AUDIT

Articolul 9
Analiza riscurilor de audit

Raportul de audit include o analizd motivatd a riscurilor de audit efectuata de
organizatia de audit pentru evaluarea respectarii de cétre furnizorul auditat a fiecarei
obligatii auditate sau a fiecarui angajament auditat.

Analiza riscurilor de audit se realizeaza inainte de efectuarea procedurilor de audit si
se actualizeaza pe parcursul efectudrii auditului, in lumina oricaror noi probe de audit
care, conform rationamentului profesional al organizatiei de audit, modificd in mod
semnificativ evaluarea riscului de audit.

Analiza riscurilor de audit ia in considerare:

(a) riscurile inerente;

(b) riscurile de control;

(c) riscurile de nedetectare.

Analiza riscurilor de audit se desfasoara tindnd cont de:

(a) natura serviciului auditat si contextul societal si economic in care
functioneaza serviciul auditat, inclusiv probabilitatea si gravitatea
expunerii la situatii de crizd si la evenimente neprevazute;

(b) natura obligatiilor si a angajamentelor;
(c) alte informatii adecvate, inclusiv:

(1) dupa caz, informatii din auditurile anterioare la care a fost supus
serviciul auditat;

(1) dupa caz, informatii din rapoartele emise de Comitetul european
pentru servicii digitale sau din orientarile Comisiei, inclusiv din
orientarile emise in temeiul articolului 35 alineatele (2) si (3) din
Regulamentul (UE) 2022/2065, precum si din orice alte orientari
relevante emise de Comisie cu privire la aplicarea Regulamentului
(UE) 2022/2065;

(i) dupa caz, informatii din rapoartele de audit publicate in temeiul
articolului 42 alineatul (4) din Regulamentul (UE) 2022/2065 de
catre alti furnizori de platforme online foarte mari sau de motoare
de cdutare online foarte mari care functioneaza in conditii similare
sau care furnizeaza servicii similare cu serviciul auditat.
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Articolul 10

Metodologii de audit adecvate

Fara a aduce atingere metodologiilor de audit specifice prevazute la articolele 13, 14
si 15, auditurile se efectueazd prin utilizarea unor metodologii de audit adecvate
pentru a reduce riscurile de audit evaluate la un nivel care sd permita organizatiei de
audit sa ajunga la concluzii de audit cu un nivel rezonabil de asigurare.

Raportul de audit include o descriere a metodologiilor de audit elaborate de
organizatia de audit Tnainte de efectuarea oricaror proceduri de audit, incluzand cel
putin:

(a) criteriile de audit, pentru evaluarea conformititii cu fiecare obligatie sau
angajament auditat, definite pe baza informatiilor prevazute la articolul 5
alineatul (1) litera (a), si pragul de semnificatie tolerat si exprimat in termeni
calitativi sau cantitativi, dupa caz;

(b) toate testele si procedurile analitice de fond si probele de audit pe care
organizatia de audit intentioneaza sa le utilizeze pentru a evalua conformitatea
pentru fiecare obligatie sau angajament auditat.

Raportul de audit include o descriere a oricaror modificari ale metodologiilor
utilizate in cursul auditului In comparatie cu metodologiile concepute nainte de
efectuarea procedurilor de audit.

In cazul in care o organizatie de audit are indoieli justificate cu privire la informatiile
evaluate in cursul auditului, 1n special in ceea ce priveste informatiile prezentate de
furnizorul auditat, alegerea si aplicarea metodologiei se adapteazd pentru a permite
organizatiei respective sa dispuna de probele de audit necesare, in conformitate cu
articolul 11.

Se considera cd indoielile justificate mentionate la alineatul (3) apar, in special, in
prezenta oricaruia dintre urmatoarele elemente:

(a) rationamentul si scepticismul profesional la evaluarea informatiilor, inclusiv in
ceea ce priveste controalele interne ale furnizorului auditat, fapt care determina
organizatia de audit sa formuleze indoieli rezonabile;

(b) indicatiile externe care semnaleazad riscurile de audit, in special rapoartele
Comitetului european pentru servicii digitale mentionate la articolul 35
alineatul (2) din Regulamentul (UE) 2022/2065, orientdrile Comisiei, inclusiv
prin intermediul orientdrilor mentionate la articolul 35 alineatul (3) din
regulamentul respectiv si orice alte orientdri relevante emise de Comisie cu
privire la aplicarea Regulamentului (UE) 2022/2065, precum si rapoartele de
audit emise in temeiul codurilor de conduitd sau al protocoalelor pentru situatii
de criza mentionate la articolele 45, 46 si 48 din regulamentul respectiv;

(c) informatiile referitoare la evenimentele survenite in cursul auditului, inclusiv
situatii de crizd, care necesitd actiuni suplimentare din partea furnizorului
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auditat pentru a asigura respectarea anumitor obligatii sau angajamente
auditate.

Procedurile de audit includ cel putin:

(a)

(b)

(c)

efectuarea testelor si a procedurilor analitice de fond pentru controalele interne
pe care furnizorul auditat le-a instituit pentru fiecare dintre obligatiile sau
angajamentele auditate;

efectuarea procedurilor analitice de fond pentru evaluarea conformitatii cu
fiecare obligatie si angajament auditat, inclusiv Tn ceea ce priveste sistemele
algoritmice;

efectuarea de teste, inclusiv in ceea ce priveste sistemele algoritmice, privind
obligatiile si angajamentele auditate cu privire la care organizatia de audit are
indoieli justificate, astfel cum se mentioneaza la alineatul (4), si privind
obligatiile si angajamentele auditate, In cazul in care organizatia de audit
considera ca este necesar sa efectueze teste referitoare la alegerea metodologiei
in temeiul alineatului (1).

In cazul in care obligatiile sau angajamentele mentionate la articolul 37 alineatul (1)
din Regulamentul (UE) 2022/2065 impun furnizorului auditat s raporteze public
anumite informatii, metodologiile de audit includ o evaluare a faptului daca
informatiile raportate nu sunt afectate de erori sau de omisiuni semnificative care, in
caz contrar, ar putea induce in eroare.

Articolul 11

Calitatea probelor de audit

Concluziile auditului si opiniile de audit se bazeazd pe probe de audit care
indeplinesc cumulativ urmatoarele doua cerinte:

(2)

(b)

sunt relevante si suficiente pentru a reduce riscurile de audit identificate in
conformitate cu articolul 9 si pentru a permite organizatiei de audit sa
formuleze concluzii si opinii de audit in conformitate cu articolul &;

sunt fiabile, conform rationamentului si scepticismului profesional al
organizatiei de audit.

Articolul 12

Metode de esantionare

In cazul in care probele de audit se bazeaza, partial sau integral, pe un esantion de
date sau informatii, marimea esantionului si metodologia de esantionare se selecteaza
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astfel incat sa asigure reducerea la minimum a riscului de nedetectare si fara
interferente din partea furnizorului auditat.

Marimea esantionului si metodologia de esantionare se selecteazd astfel incat sa se
asigure reprezentativitatea datelor sau a informatiilor si, dupd caz, luand in
considerare toate elementele urmatoare:

(a) reprezentativitatea esantionului pentru perioada mentionatd la articolul 3
alineatele (2) si (3);

(b) modificarile relevante ale serviciului auditat in perioada respectiva,

(c) modificarile relevante ale contextului in care este furnizat serviciul auditat in
perioada respectiva;

(d) caracteristicile relevante ale sistemelor algoritmice, dupa caz, inclusiv
personalizarea bazata pe crearea de profiluri sau pe alte criterii;

(e) alte caracteristici sau impartiri relevante ale datelor, informatiilor si
elementelor de proba in cauza;

(f) reprezentarea si analiza corespunzatoare a preocupdrilor legate de anumite
grupuri, dupa caz, cum ar fi minorii sau grupurile vulnerabile si minoritatile, in
legdtura cu obligatia sau angajamentul auditat.

Raportul de audit include o justificare a alegerii marimii esantionului si a

metodologiei de esantionare.

Articolul 13

Metodologii specifice pentru auditarea conformitatii cu articolul 34 din Regulamentul (UE)

2022/2065 privind evaluarea riscurilor

Evaluarea respectarii de catre furnizorul auditat a articolului 34 din Regulamentul
(UE) 2022/2065 include, dar nu se limiteazd la o analizd a tuturor elementelor
urmatoare:

(a) daca furnizorul auditat a identificat, a analizat si a evaluat cu diligenta riscurile
sistemice din Uniune mentionate la articolul 34 alineatul (1) primul paragraf
din Regulamentul (UE) 2022/2065, inclusiv evaluand:

(i) modul in care furnizorul auditat a identificat riscurile legate de serviciul
sdu, tindnd seama de aspectele regionale si lingvistice ale utilizarii
serviciului sau, inclusiv atunci cand sunt specifice unui stat membru, si
daca riscurile sunt identificate in mod corespunzator;

(i) modul in care furnizorul auditat a analizat si a evaluat fiecare risc,
inclusiv modul in care a luat in considerare probabilitatea si gravitatea
riscurilor, precum si daca evaluarea a fost adecvata;
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(b)

(©)

(d)

(111)) modul in care furnizorul auditat a identificat, a analizat si a evaluat
factorii mentionati la articolul 34 alineatul (2) primul paragraf din
Regulamentul (UE) 2022/2065, dacad acestia au fost identificati in mod
corespunzator si in ce masurd factorii respectivi influenteaza riscurile
identificate la alineatul (1) al articolului respectiv;

(iv) sursele de informatii utilizate de furnizorul auditat, modul in care a
colectat informatiile, inclusiv daca si in ce mod s-a bazat pe informatii
stiintifice si tehnice;

(v) daca si in ce mod furnizorul auditat a testat ipotezele privind riscurile cu
grupurile cele mai afectate de riscurile specifice;

daca evaluarea riscurilor a fost efectuata in termenele prevazute la articolul 34
alineatul (1) al doilea paragraf din Regulamentul (UE) 2022/2065 si, dupa caz,
in termenele prevdzute pentru activitatile stabilite ca masuri de atenuare a
riscurilor pentru detectarea riscurilor sistemice in temeiul articolului 35
alineatul (1) litera (f) din regulamentul respectiv;

modul in care furnizorul auditat a identificat functionalitati care pot avea un
impact critic asupra riscurilor pentru care se efectueaza evaluari ale riscurilor
inainte de implementarea lor, in temeiul articolului 34 alineatul (1) al doilea
paragraf din Regulamentul (UE) 2022/2065, daca functionalitatile respective
au fost identificate corect si dacd evaluarea riscurilor a fost efectuata in mod
corespunzator;

dacad furnizorul auditat a identificat iIn mod corect documentele justificative
care ar trebui pastrate In ceea ce priveste evaluarea riscurilor si daca a instituit
mijloacele necesare pentru a asigura pastrarea documentatiei respective timp de
cel putin trei ani, in temeiul articolului 34 alineatul (3) din Regulamentul (UE)
2022/2065, si1 daca documentatia a fost pastrata in consecinta.

Fard a aduce atingere vreunei alte analize necesare pentru atingerea unui nivel
rezonabil de asigurare, metodologiile de auditare a conformitatii cu articolul 34 din
Regulamentul (UE) 2022/2065 includ cel putin o evaluare de cétre organizatia de
audit a urmatoarelor elemente:

(a)

controalele interne pe care furnizorul auditat le-a instituit pentru a monitoriza
efectuarea evaluarilor riscurilor in ceea ce priveste fiecare factor mentionat la
articolul 34 alineatul (2) primul paragraf din Regulamentul (UE) 2022/2065; o
astfel de evaluare:

(i) se bazeaza pe proceduri analitice de fond pentru respectivele controale
interne;

(i1) se bazeaza pe teste care sa stabileasca daca respectivele controale interne
sunt fiabile si elaborate, executate si monitorizate cu diligent;

(ii1)) evalueaza modul in care responsabilul sau responsabilii de conformitate
si-au efectuat sarcinile in legaturd cu dispozitiile articolului 41
alineatul (3) literele (b), (d), (e) si, dupa caz, (f) din Regulamentul (UE)
2022/2065 si modul in care organul de conducere al furnizorului auditat a
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(b)

fost implicat in deciziile legate de gestionarea riscurilor in temeiul
articolului 41 alineatele (6) si (7) din regulamentul respectiv;

actiunile, mijloacele si procesele instituite de furnizorul auditat pentru a asigura
conformitatea cu articolul 34 din Regulamentul (UE) 2022/2065 si rezultatele
acestora; o astfel de evaluare se bazeaza pe:

(i) proceduri analitice de fond;

(i) teste, inclusiv ale sistemelor algoritmice, in cazul In care organizatia de
audit are indoieli justificate, ca urmare a rezultatelor procedurilor
analitice de fond si a evaludrii controalelor interne, sau in cazul in care
organizatia de audit considera cd este necesar sda efectueze teste
referitoare la alegerea metodologiei sale in temeiul articolului 10
alineatul (1).

Informatiile analizate de organizatia de audit in sprijinul evaludrii efectuate in
temeiul prezentului articol constau in, dar nu se limiteaza la:

(a)

(b)

(©)
(d)

(e)

®

(2

raportul de evaluare a riscurilor pentru perioada auditata relevanta, care a fost
intocmit de furnizorul auditat, inclusiv, dacd este necesar, informatiile
confidentiale care nu fac parte din informatiile publicate in temeiul
articolului 42 alineatul (2) din regulamentul respectiv, precum si toate
documentele justificative;

daca este cazul, alte rapoarte de evaluare a riscurilor ale furnizorului auditat si
documentele justificative aferente;

informatiile prezentate de furnizorul auditat in temeiul articolului 5;

toate rapoartele relevante privind transparenta ale furnizorului auditat
mentionate la articolul 15 alineatul (1) din Regulamentul (UE) 2022/2065;

orice alte rezultate ale testelor, documente, dovezi, declaratii facute ca raspuns
la intrebdrile scrise sau orale adresate de organizatia de audit personalului
furnizorului auditat si observatiile facute la fata locului, dupa caz;

alte dovezi relevante, inclusiv pe baza informatiilor puse la dispozitie de
furnizorul auditat;

dupd caz, rapoartele mentionate la articolul 35 alineatul (2) din Regulamentul
(UE) 2022/2065 si orientdrile Comisiei, inclusivi orientdrile emise in temeiul
articolului 35 alineatul (3) din regulamentul respectiv, precum si orice alte
orientdri relevante emise de Comisie cu privire la aplicarea Regulamentului
(UE) 2022/2065.

Informatiile analizate de organizatia de audit pot cuprinde, dupd caz, informatiile
mentionate la articolul 42 alineatul (4) din Regulamentul (UE) 2022/2065, inclusiv
din rapoartele de audit, de evaluare a riscurilor si de atenuare a riscurilor, privind alte
platforme online foarte mari sau motoare de cautare online foarte mari sau date si
cercetari puse la dispozitia publicului de catre cercetdtorii agreati in temeiul
articolului 40 alineatul (8) litera (g) din regulamentul respectiv.
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Articolul 14

Metodologii specifice pentru auditarea conformitatii cu articolul 35 din Regulamentul (UE)

2022/2065 privind atenuarea riscurilor

Evaluarea respectdrii de catre furnizorul auditat a articolului 35 din Regulamentul
(UE) 2022/2065 include, dar nu se limiteazd la o analizd a tuturor elementelor
urmatoare:

(a)

(b)

(©)

modul in care furnizorul auditat a identificat masuri de atenuare a riscurilor
pentru fiecare dintre riscurile sistemice mentionate la articolul 34 alineatul (1)
din Regulamentul (UE) 2022/2065 si daca identificarea unor astfel de masuri
de atenuare a riscurilor a fost efectuata cu diligenta;

modul in care furnizorul auditat a evaluat daca masurile de atenuare a riscurilor
prevazute la articolul 35 alineatul (1) literele (a)-(k) din Regulamentul (UE)
2022/2065 erau aplicabile serviciului auditat si daca concluzia evaluarii
respective a fost adecvatd, inclusiv in ceea ce priveste masurile care nu au fost
aplicate de furnizorul auditat;

dacd masurile de atenuare instituite de furnizorul auditat sunt rezonabile,
proportionale si eficace pentru atenuarea riscurilor respective, inclusiv:

(a) evaludnd daca acestea raspund in mod colectiv la toate riscurile,
acordand o atentie deosebitd riscurilor legate de exercitarea drepturilor
fundamentale;

(a) evaluand comparativ modul in care riscurile au fost abordate inainte si
dupa punerea in aplicare a masurilor specifice de atenuare a riscurilor;

(b) daca masurile de atenuare a riscurilor au fost concepute si executate in
mod corespunzator.

Fard a aduce atingere vreunei alte analize necesare pentru atingerea unui nivel
rezonabil de asigurare, metodologiile de auditare a conformitatii cu articolul 35 din
Regulamentul (UE) 2022/2065 includ cel putin o evaluare de cétre organizatia de
audit a urmatoarelor elemente:

(a)

controalele interne pe care furnizorul auditat le-a instituit pentru a monitoriza
aplicarea masurilor de atenuare a riscurilor mentionate la articolul 35
alineatul (1) din Regulamentul (UE) 2022/2065 si daca acestea sunt rezonabile,
proportionale si eficace; o astfel de evaluare:

(a) se bazeaza pe proceduri analitice de fond pentru respectivele controale
interne;

(a) se bazeaza pe teste care sa stabileasca daca respectivele controale interne
sunt fiabile si elaborate, executate si monitorizate cu diligentd;

(b) evalueaza modul in care responsabilul sau responsabilii de conformitate
si-au efectuat sarcinile in legaturd cu dispozitiile articolului 41
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(b)

alineatul (3) literele (b), (d), (e) si, dupa caz, (f) din Regulamentul (UE)
2022/2065 si modul 1n care organul de conducere al furnizorului a fost
implicat in temeiul articolului 41 alineatele (6) si (7) din regulamentul
respectiv;

masurile de atenuare puse in aplicare de furnizorii auditati; o astfel de evaluare
se bazeaza pe:

(a) proceduri analitice de fond;

(a) teste, inclusiv ale sistemelor algoritmice, in cazul in care organizatia de
audit are indoieli justificate, ca urmare a rezultatelor procedurilor
analitice de fond si a evaludrii controalelor interne, sau in cazul in care
organizatia de audit considerd cd este necesar sa efectueze teste
referitoare la alegerea metodologiei sale in temeiul articolului 10
alineatul (1).

Informatiile analizate de organizatia de audit in sprijinul evaludrii efectuate in
temeiul prezentului articol constau in, dar nu se limiteaza la:

(a)

(b)

(©)
(d)

(e)

®

(2

(h)

rapoartele privind evaluarea si atenuarea riscurilor pentru perioada auditata
relevantd, care au fost intocmite de furnizorul auditat, inclusiv, daca este
necesar, informatiile confidentiale care nu fac parte din informatiile publicate
in temeiul articolului 42 alineatul (2) din Regulamentul (UE) 2022/2065,
precum si toate documentele justificative;

dacd este cazul, alte rapoarte ale furnizorului auditat privind evaluarea si
atenuarea riscurilor si documentele justificative aferente;

informatiile prezentate de furnizorul auditat in temeiul articolului 5;

toate rapoartele relevante privind transparenta ale furnizorului auditat
mentionate la articolul 15 alineatul (1) din Regulamentul (UE) 2022/2065;

dacd este cazul, rapoartele anterioare privind atenuarea riscurilor si
documentele justificative aferente, care se referd la perioade care nu sunt
acoperite de perioada auditatd, inclusiv, daca este necesar, informatii
confidentiale care nu fac parte din informatiile publicate in temeiul
articolului 42 alineatul (2) din Regulamentul (UE) 2022/2065;

orice alte rezultate ale testelor, documente, dovezi, declaratii facute ca raspuns
la intrebarile scrise si/sau orale adresate de organizatia de audit personalului
furnizorului auditat si observatiile facute la fata locului, dupa caz;

alte dovezi relevante, inclusiv pe baza informatiilor puse la dispozitie de
furnizorul auditat;

dupd caz, rapoartele mentionate la articolul 35 alineatul (2) din Regulamentul
(UE) 2022/2065 si orientdrile Comisiei, inclusivi orientdrile emise in temeiul
articolului 35 alineatul (3) din regulamentul respectiv, precum si orice alte
orientdri relevante emise de Comisie cu privire la aplicarea Regulamentului
(UE) 2022/2065.
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Informatiile analizate de organizatia de audit pot cuprinde, dupa caz, informatiile
mentionate la articolul 42 alineatul (4) din Regulamentul (UE) 2022/2065, inclusiv
din rapoartele de audit, de evaluare a riscurilor si de atenuare a riscurilor, privind alte
platforme online foarte mari sau motoare de cautare online foarte mari sau date si
cercetari puse la dispozitia publicului de catre cercetdtorii agreati in temeiul
articolului 40 alineatul (8) litera (g) din Regulamentul (UE) 2022/2065.

Articolul 15

Metodologii specifice pentru auditarea conformitatii cu articolul 36 din Regulamentul (UE)

2022/2065 privind mecanismul de raspuns in situatii de criza

Evaluarea conformitatii furnizorului auditat cu articolul 36 alineatul (1) primul
paragraf litera (a) din Regulamentul (UE) 2022/2065 include, dar nu se limiteaza la o
analiza a masurii si a modului in care furnizorul auditat a efectuat actiunile necesare,
in special:

(a) daca si in ce mod furnizorul auditat a identificat sistemele relevante implicate
in functionarea si utilizarea serviciului sdu care contribuie in mod semnificativ
la amenintarea grava si dacd sistemele respective au fost identificate iIn mod
corespunzator;

(b) daca si in ce mod furnizorul auditat a definit si a monitorizat contributia
semnificativd la amenintarea grava si daca evaluarea sa a fost adecvata;

(c) orice alta cerintd specificatd in decizia Comisiei mentionatd la articolul 36
alineatul (1) sau la articolul 36 alineatul (7) al doilea paragraf din
Regulamentul (UE) 2022/2065, dupa caz.

Evaluarea conformitdtii furnizorului auditat cu articolul 36 alineatul (1) primul
paragraf litera (b) din Regulamentul (UE) 2022/2065 include, dar nu se limiteaza la o
analiza a masurii si a modului in care furnizorul auditat a efectuat actiunile necesare,
in special:

(a) daca siin ce mod furnizorul auditat a identificat masuri de prevenire, eliminare
sau limitare a oricdrei contributii la amenintarea grava,

(b) daca si in ce mod masurile luate de furnizorul auditat au abordat gravitatea
amenintarii grave, urgenta si daca masurile au fost adecvate in acest sens;

(c) daca si in ce mod furnizorul auditat a identificat partile vizate de masuri si
interesele lor legitime, precum si modul in care furnizorul auditat a evaluat
impactul real sau potential al masurilor asupra drepturilor partilor respective,
inclusiv asupra drepturilor fundamentale, si asupra intereselor legitime;

(d) daca masurile luate de furnizorul auditat au fost eficace si proportionale;

(e) orice alta cerintd specificatd in decizia Comisiei mentionatd la articolul 36
alineatul (1) sau la articolul 36 alineatul (7) al doilea paragraf din
Regulamentul (UE) 2022/2065, dupa caz.
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Evaluarea conformitatii furnizorului auditat cu articolul 36 alineatul (1) primul
paragraf litera (c¢) din Regulamentul (UE) 2022/2065 include, dar nu se limiteaza la o
analizd a modului 1n care furnizorul auditat a Intreprins actiunile necesare, 1n special
daca furnizorul auditat a furnizat Comisiei informatiile solicitate in decizia Comisiei
mentionatd la articolul 36 alineatul (1) sau la articolul 36 alineatul (7) al doilea
paragraf din Regulamentul (UE) 2022/2065 si daca rapoartele respective au fost
exacte.

Articolul 16

Auditarea conformitatii cu articolul 37 din Regulamentul (UE) 2022/2065 privind auditul
independent

Respectarea obligatiilor prevazute la articolul 37 din Regulamentul (UE) 2022/2065
si in prezentul regulament se evalueaza in raport cu auditul sau auditurile efectuate in
perioada anuala anterioara auditului in curs.

In plus fata de alineatul (1), auditul include o evaluare a conformitatii furnizorului
auditat cu articolul 37 alineatul (2) din Regulamentul (UE) 2022/2065 in ceea ce
priveste auditul in curs.

In cazul in care auditul sau auditurile anterioare mentionate la alineatul (1) au fost
efectuate de aceeasi organizatie de audit ca si auditul in curs sau in cazul in care
organizatia de audit care efectueazd auditul actual cuprinde cel putin o entitate
juridica care a participat la auditul anterior, raportul de audit include o explicatie a
etapelor instituite de organizatia de audit pentru a asigura obiectivitatea evaludrii.

Articolul 17

Auditarea respectarii codurilor de conduita si a protocoalelor pentru situatii de criza
Furnizorul auditat pune la dispozitia organizatiei de audit:

(a) o listd si textul tuturor codurilor de conduitd mentionate la articolele 45 si 46
din Regulamentul (UE) 2022/2065 si al protocoalelor pentru situatii de criza
mentionate la articolul 48 din regulamentul respectiv, la care furnizorul auditat
este semnatar;

(b) o lista detaliata a angajamentelor asumate in cadrul codurilor de conduita si al
protocoalelor pentru situatii de crizd pe care furnizorul auditat si le-a asumat;

(¢) dupa caz, indicatorii-cheie de performantd conveniti in cadrul fiecarui cod de
conduita si protocol pentru situatii de criza;

(d) dupa caz, orice masurdtori, date si documente disponibile, precum si orice
rapoarte intocmite de furnizorul auditat cu privire la respectarea de catre
furnizorul auditat a angajamentelor asumate, inclusiv accesul la toate
informatiile si datele relevante referitoare la functionarea serviciilor oferite de
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prestatorul auditat, relevante pentru punerea in aplicare a codului de conduita
sau a protocolului pentru situatii de criza;

(e) dupa caz, alte masuratori, date si documente pregatite de semnatarii codului de
conduitd sau ai protocolului pentru situatii de crizd, precum si evaludrile
Comisiei sau ale comitetului mentionate la articolul 45 alineatul (4) din
Regulamentul (UE) 2022/2065.

2. Evaluarea respectarii de catre furnizorul auditat a codurilor de conduitd mentionate la
articolul 45 din Regulamentul (UE) 2022/2065 include, dar nu se limiteazd la
masurarea indicatorilor-cheie de performantd conveniti in codul de conduita in
temeiul articolului 45 alineatul (3) din regulamentul respectiv, precizand pragul de
semnificatie al concluziilor auditului, precum si exactitatea datelor raportate.

SECTIUNEA V

DISPOZITII FINALE

Articolul 18

Intrarea in vigoare

Prezentul regulament intrd in vigoare In a doudzecea zi de la data publicarii in Jurnalul
Oficial al Uniunii Europene.

Prezentul regulament este obligatoriu in toate elementele sale si se aplica direct in toate statele
membre.

Adoptat la Bruxelles, 20.10.2023

Pentru Comisie,
Presedinta
Ursula VON DER LEYEN
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