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KOMISJA

EUROPEJSKA
Bruksela, dnia 20.10.2023 r.
C(2023) 6807 final
ROZPORZADZENIE DELEGOWANE KOMISJI (UE) .../...

z dnia 20.10.2023 r.

uzupelniajace rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2022/2065 przez
ustanowienie przepisow dotyczacych przeprowadzania audytow w odniesieniu do
bardzo duzych platform internetowych i bardzo duzych wyszukiwarek internetowych
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UZASADNIENIE

1. KONTEKST AKTU DELEGOWANEGO

W dniu 16 listopada 2022 r. weszto w zycie rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) 2022/2065 (akt o ustugach cyfrowych)!. Rozporzadzenie to zapewnia zharmonizowane
ramy prawne majace zastosowanie do wszystkich ustug posrednictwa internetowego
swiadczonych w Unii i ma na celu stworzenie bezpieczniejszej przestrzeni cyfrowej, w ktorej
chroni si¢ prawa podstawowe wszystkich uzytkownikoéw ustug cyfrowych.

Rozporzadzenie (UE) 2022/2065 zawiera specjalny zestaw obowiazkow dla dostawcow
bardzo duzych platform internetowych i1bardzo duzych wyszukiwarek internetowych,
proporcjonalny do ich szczegdlnej roli i wywotywanych przez nie skutkow spotecznych
w Unii. Natozono w nim na takich dostawcow szereg obowigzkéw, aby zwiekszy¢ ich
rozliczalno$¢ publiczng, wtym obowigzek publikowania sprawozdan z przejrzystosci
dotyczacych moderowania tresci, obowigzek utrzymywania publicznych repozytoriow
reklam, zapewniania zweryfikowanym badaczom uprzywilejowanego dostepu do danych oraz
publikowania sprawozdan z ocen ryzyka i srodkdw zmniejszajacych ryzyko.

W art. 37 rozporzadzenia (UE) 2022/2065 naktada si¢ na dostawcow bardzo duzych platform
internetowych 1bardzo duzych wyszukiwarek internetowych wymdg poddania si¢
corocznemu niezaleznemu audytowi, ktorego celem jest ocena wypetniania przez nich
obowigzkow natozonych rozporzadzeniem (UE) 2022/2065 oraz wszelkich zobowigzan
podjetych na podstawie kodeksow postepowania i protokotéow kryzysowych przyjetych na
mocy art. 45, 46 148 tego rozporzadzenia. Niezalezne audyty odgrywaja szczegdlnie wazng
role w zwickszaniu rozliczalnosci takich dostawcow, gdyz dostarczaja opinii publicznej
iorganom regulacyjnym niezaleznej oceny wypelniania przez tych dostawcéw ich
obowigzkow i zobowigzan wynikajacych z rozporzadzenia (UE) 2022/2065.

Zgodnie zart. 37 ust. 7 rozporzadzenia (UE) 2022/2065 Komisja jest uprawniona do
przyjmowania aktéw delegowanych w celu uzupelnienia tego rozporzadzenia przez
ustanowienie  niezbednych  przepisow  dotyczacych  przeprowadzania  audytow,
w szczegllnosci w odniesieniu do etapéw procedury, metodyk audytowych 1wzorow
sprawozdan w odniesieniu do przeprowadzanych audytow.

Z uwagi na znaczenie niezaleznych audytow dla zapewnienia doglebnej 1 solidnej kontroli
przestrzegania przepisOw rozporzadzenia (UE) 2022/2065 przez dostawcow bardzo duzych
platform internetowych 1 bardzo duzych wyszukiwarek internetowych Komisja priorytetowo
potraktowala wydanie niniejszego aktu delegowanego. Niniejszy akt delegowany ustanawia
ramy, ktore maja pomoc tym dostawcom oraz organizacjom audytowym w przygotowywaniu
1 wydawaniu sprawozdan z audytu i sprawozdan z realizacji audytu.

Publikacja takich sprawozdan prowadzi do zasadniczej zmiany w zakresie przejrzystosci
1 odpowiedzialnosci takich dostawcow oraz stanowi podstawe poréwnawcza do celow
kontroli publicznej. Sprawozdania z audytu powinny by¢ rowniez cennym zrdédtem informacji
dla Komisji 1 koordynatorow ds. ustug cyfrowych oraz innych wtasciwych organéw w ramach
rozporzadzenia (UE) 2022/2065.

W przepisach ustanowionych w niniejszym akcie delegowanym uwzglednia si¢ réznorodnos¢
metodyk, ktore organizacje audytowe musza stosowa¢ w odniesieniu do specyfiki kazdej
ustugi bedacej przedmiotem audytu oraz w odniesieniu do kazdego rodzaju obowigzku

! Dz.U.L 277 227.10.2022, s. 1.
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wynikajacego z rozporzadzenia (UE) 2022/2065. Przepisy te umozliwiajag dostosowanie
audytow specjalnie do charakteru konkretnej ustugi objetej audytem i zwigzanego z nig
ryzyka — oraz zawieraja wymog takiego dostosowania — na przyktad w odniesieniu do
sprzedazy  nielegalnych  towaré6w na internetowych  platformach  handlowych,
rozpowszechniania ré6znego rodzaju nielegalnych tresci w serwisach spotecznosciowych lub
szczegolnego charakteru wyszukiwarek internetowych. Przepisy te powinny zapewniaé
wystarczajaca elastyczno$¢ w opracowywaniu dobrych praktyk w zakresie przeprowadzania
precyzyjnych testow i bezposrednich procedur analitycznych przy jednoczesnym zapewnieniu
wysokiego poziomu rygoru i precyzji procedur audytu od samego poczatku stosowania tych
przepisow.

W niniejszym akcie delegowanym okre§la si¢ niezbedne przepisy dla audytowanych
dostawcow w odniesieniu do zakresu audytu, w tym poziomu pewnosci, tak aby zapewnic
najwyzszy poziom doktadnosci idoglebnosci analizy, ktoéra przeprowadza organizacja
audytowa, tj. wystarczajagcy poziom pewnosci. W rozporzadzeniu okresla si¢ réwniez
przepisy proceduralne dotyczace przygotowania audytu, aby wyjasni¢ relacje migdzy
audytorem a audytowanym dostawcg oraz utatwi¢ odpowiedni wybor audytora.

Aby zapewni¢ przeprowadzanie audytow na podstawie najodpowiedniejszych informacji,
w niniejszym akcie delegowanym okresla si¢ informacje, ktore audytowany dostawca
powinien udostepni¢ audytorowi na samym poczatku audytu, zanim audytor rozpocznie swoje
czynnosci sprawdzajace i opracuje metodyke.

Aby uwzgledni¢ nowatorski 1innowacyjny charakter audytow wypelniania obowigzkéw
i zobowigzan na podstawie rozporzadzenia (UE) 2022/2065, w akcie delegowanym okresla
si¢ zasady wyboru audytu, procedur i metodyk audytowych. Okresla si¢ w nim kolejnosé
krokow, ktére musi podjaé organizacja audytowa, poczawszy od oceny ryzyka audytu,
stanowigcych nastepnie podstaw¢ opracowania i wyboru odpowiednich metodyk dla kazdej
procedury audytu, ktérag audytor powinien zastosowa¢ w celu oceny wypelniania
poszczeg6lnych obowigzkoéw okreslonych w rozporzadzeniu (UE) 2022/2065 i przestrzegania
majacych zastosowanie kodeksow postepowania zgodnie z art. 45 146 tego rozporzadzenia
oraz protokotow kryzysowych zgodnie z art. 48 tego rozporzadzenia. W akcie delegowanym
doprecyzowuje si¢ poziom szczegdlowosci oceny przedstawiane] w sprawozdaniu z audytu:
audytor powinien wyciggnag¢ wniosek dotyczacy wypetniania kazdego z obowigzkow
1 zobowigzan oraz sporzadzi¢ opini¢ audytowa dotyczaca przestrzegania rozporzadzenia (UE)
2022/2065 1opini¢ audytowa dotyczaca przestrzegania kazdego kodeksu postgpowania
1 protokotu kryzysowego.

Szczegdlng uwage nalezy zwro6ci¢ na metodyki audytowe systemow algorytmicznych,
regulowane rozporzadzeniem (UE) 2022/2065 za pomocg szeregu przepisow, poczawszy od
wymogoéw dotyczacych ujawniania informacji po kompleksowe oceny ryzyka, w tym
specjalne oceny przed uruchomieniem nowych funkcji. W zwigzku ztym organizacje
audytowe powinny rozwija¢ niezbedna wiedzg ekspercka i narzgdzia do oceny skutecznos$ci
technicznej, atakze spolecznych skutkow projektowania 1 funkcjonowania systemow
algorytmicznych, ktore rozwijaja si¢ w szybkim tempie. Waznymi elementami, ktore nalezy
analizowa¢ podczas oceny wypetniania obowigzkoéw w zakresie oceny ryzyka 1 zmniejszania
ryzyka, sa w szczeg6lno$ci systemy algorytmiczne, takie jak systemy reklamowe, technologie
moderowania tresci, systemy rekomendacji 1iinne funkcje oparte na nowatorskich
technologiach, takich jak modele generatywne, wykorzystywane przez platformy internetowe
1 wyszukiwarki.

Z uwagi na znaczenie niektérych obowiazkéw natozonych na dostawcoéw bardzo duzych
platform internetowych 1 bardzo duzych wyszukiwarek internetowych rozporzadzeniem (UE)
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2022/2065 oraz nowatorski charakter tych obowigzkow zaréwno dla audytorow, jak
1 wspomnianych dostawcow niniejszy akt delegowany zawiera wytyczne dotyczace audytu
wypeltniania tych obowigzkéw, w tym obowigzkéw w zakresie oceny ryzyka i zmniejszania
ryzyka. Poniewaz niezalezne audyty obejmuja réwniez ocen¢ wypelniania dobrowolnych
zobowigzan okreslonych w kodeksach postepowania i protokotach kryzysowych, nalezy
okresli¢ dalsze specyfikacje dotyczace podejscia organizacji audytowych do tych zobowigzan
po ustanowieniu kodeksoOw postepowania i protokoldow kryzysowych na podstawie
rozporzadzenia (UE) 2022/2065.

Niniejszy akt delegowany ma ponadto na celu zapewnienie kompletnosci i porownywalnosci
audytow przez ustanowienie wzorow sprawozdan z audytu i sprawozdan z realizacji audytu.

Istniejg okreslone aspekty przeprowadzania niezaleznych audytow, ktore nie sg uregulowane
w niniejszym akcie delegowanym, ale s waznymi elementami takich audytow. Szczegodlnie
wazng rol¢ w organizacji audytu odgrywaja zwlaszcza pracownicy ds. nadzoru przestrzegania
rozporzadzenia (UE) 2022/2065, ktorych dostawcy bardzo duzych platform internetowych
ibardzo duzych wyszukiwarek internetowych musza wyznaczy¢ w ramach obowigzku
ustanowienia komorki nadzoru przestrzegania tego rozporzadzenia (UE) 2022/2065 zgodnie
zjego art.41. Aby wlasciwie wykonywa¢ swoje zadania, pracownicy ds. nadzoru
przestrzegania rozporzadzenia (UE) 2022/2065 powinni otrzymywaé wszelkie niezbedne
dokumenty 1 informacje, by moéc ocenié¢, czy audytowany dostawca odpowiednio spetnit
wymog niezaleznosci przy wyborze organizacji audytowe;.

Obowigzek publikowania przez dostawcow bardzo duzych platform internetowych i bardzo
duzych wyszukiwarek internetowych sprawozdan z audytu i sprawozdan z realizacji audytu
rowniez nie jest regulowany w niniejszym akcie delegowanym, ale jest okreslony
w szczegblnosci w art. 42 ust. 3 rozporzadzenia (UE) 2022/2065. Pierwsze sprawozdanie
z audytu po wskazaniu ustugi jako bardzo duzej platformy internetowej lub bardzo duzej
wyszukiwarki internetowej nalezy sporzadzi¢ w ciggu jednego roku od daty rozpoczecia
stosowania obowigzkéw do audytowanego dostawcy.

Kiedy sprawozdanie z audytu jest kompletne, organizacja audytowa powinna przekazac je
audytowanemu dostawcy wraz ze wszystkimi zalgcznikami do sprawozdania. Najpdzniej
miesigc po otrzymaniu koncowego sprawozdania z audytu audytowany dostawca powinien
bez zbednej zwloki przekaza¢ je koordynatorowi ds. uslug cyfrowych panstwa
cztonkowskiego siedziby oraz Komisji.

Audytowany dostawca powinien opublikowa¢ to sprawozdanie i sprawozdanie z realizacji
audytu w tatwo dostepnej sekcji swojego interfejsu internetowego wraz ze wszystkimi
sprawozdaniami wymaganymi w art. 42 ust. 4 rozporzadzenia (UE) 2022/2065 najpdzniej
w terminie trzech miesigcy od daty otrzymania sprawozdania z audytu od organizacji
audytowej. Zgodnie z art. 42 ust. 5 rozporzadzenia (UE) 2022/2065 audytowany dostawca
moze usung¢ pewne informacje z publicznie dostgpnych sprawozdan, jezeli uzna, ze
opublikowanie tych informacji moze spowodowaé ujawnienie informacji poufnych tego
dostawcy lub odbiorcow wustugi, prowadzi¢ do znacznych luk w zabezpieczeniach
Swiadczonej przez niego ustugi, stworzy¢ zagrozenie dla bezpieczenstwa publicznego lub
zaszkodzi¢ odbiorcom.

Chociaz zakres niniejszego aktu delegowanego ogranicza si¢ do audytéw przeprowadzanych
na podstawie art. 37 rozporzadzenia (UE) 2022/2065, Komisja moze rozwazy¢, czy niektore
lub wszystkie jego przepisy sa odpowiednie w odniesieniu do audytow wymaganych na
podstawie art. 72 ust. 1 lub art. 75 ust. 2 tego rozporzadzenia, co pozostanie bez uszczerbku
dla swobody Komisji w zakresie nakladania innych obowigzkéw dotyczacych
przeprowadzania audytow na podstawie tych przepisow w drodze indywidualnych decyzji.
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Audyty przeprowadzane na podstawie art. 75 ust. 2 rozporzadzenia (UE) 2022/2065 nalezy
w kazdym przypadku przeprowadza¢ zgodnie z art. 37 ust. 3 14 tego rozporzadzenia, a zatem
powinny by¢ one zgodne z przepisami niniejszego aktu delegowanego, ktore uzupeiniajg
1 doprecyzowuja wymienione przepisy.

W niniejszym akcie delegowanym ustanawia si¢ przepisy 1 zasady przeprowadzania
niezaleznych audytdw 1w razie potrzeby mozna je uzupeli¢ dalszymi przepisami
dotyczacymi procesow, metodyk 1 wzoréw lub moga mu dodatkowo towarzyszy¢ dziatania
normalizacyjne, o ktorych mowa w art. 44 ust. 1 lit. e) rozporzadzenia (UE) 2022/2065. Inne
wskazowki Komisji mogg mie¢ znaczenie dla wykonywania zadan przez audytoréw, na
przyktad poprzez bezposrednie zaangazowanie lub formalne wytyczne wydane w odniesieniu
do przepiséw szczegdtowych rozporzadzenia (UE) 2022/2065.

2. KONSULTACJE PRZEPROWADZONE PRZED PRZYJECIEM AKTU

Na przestrzeni ostatnich lat Komisja zorganizowata konsultacje publiczne, w ramach ktérych
zgromadzita opinie szerokiego grona roéznych zainteresowanych stron, w tym dostawcow
ustug cyfrowych, takich jak dostawcy platform internetowych 1iinni dostawcy ustug
posrednich, przedsiebiorstw prowadzacych handel w internecie, wydawcéw mediow,
wiascicieli marek 1iinnych przedsiebiorstw, partneréw spolecznych, odbiorcow ustug
cyfrowych, organizacji spoleczenstwa obywatelskiego, organdéw krajowych, s$rodowiska
akademickiego, S$rodowiska technicznego, organizacji mig¢dzynarodowych 1 ogéhu
spoteczenstwa. Konsultacje przeprowadzone w kontek$cie przygotowan do przyjecia
rozporzadzenia (UE) 2022/2065 réwniez wykorzystano przy przygotowywaniu niniejszego
aktu delegowanego.

Komisja przeprowadzita ponadto ukierunkowane konsultacje z wyspecjalizowanymi
zainteresowanymi stronami w dziedzinie audytu, aby zebra¢ dalsze opinie techniczne
1 okresli¢ obszary, ktore mozna by doprecyzowa¢ dzigki niniejszemu aktowi delegowanemu.
Przeprowadzono konsultacje z ekspertami ze stuzb audytowych, srodowisk akademickich,
podmiotdw spoleczenstwa obywatelskiego i1 dostawcow ushug posrednich. W konsultacjach
uczestniczyli rowniez eksperci zajmujacy si¢ konkretnie audytem systemow algorytmicznych.

Komisja opublikowala ponadto projekt niniejszego aktu delegowanego w celu uzyskania
informacji zwrotnych od opinii publicznej w okresie od dnia 5 maja 2023 r. do dnia 2 czerwca
2023 r. Otrzymano czterdziesci cztery odpowiedzi od roznych grup zainteresowanych stron,
w tym organizacji audytowych, dostawcéw wyznaczonych bardzo duzych platform
internetowych 1 bardzo duzych wyszukiwarek internetowych, stowarzyszen przedsigbiorcow,
spoleczenstwa obywatelskiego i1 sSrodowiska akademickiego.

Respondenci docenili, ze Komisja nadala temu aktowi delegowanemu priorytetowe
znaczenie. Wielu znich przekazato informacje zwrotne na temat wyboréw dokonanych
w projekcie aktu delegowanego dotyczacych harmonogramu, a takze technicznych aspektow
przeprowadzania audytu. Zainteresowane strony z zadowoleniem przyjety rowniez fakt, ze
Komisja odchodzi od nadmiernie nakazowego podejscia w odniesieniu do szczegdlow
przeprowadzania audytu.

Zainteresowane strony zasadniczo zgodzily si¢ co do niektorych obszarow, ktore zyskalyby
na doprecyzowaniu. Obszary te obejmujga poziom pewnosci, w ktorej to kwestii strony
w konsultacjach jednomyslnie zaproponowaty ,,wystarczajacy poziom pewnosci”, ale rOwniez
opini¢ audytowa, w ktdrej to kwestii zainteresowanym stronom potrzebne byty informacje na
temat praktycznych i prawnych skutkow opinii audytowych ,,pozytywnych”, ,,pozytywnych
zuwagami” 1 ,,negatywnych”. Niektore organizacje audytowe i dostawcy wyznaczonych
bardzo duzych platform internetowych ibardzo duzych wyszukiwarek internetowych
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zasygnalizowali w swoich informacjach zwrotnych, ze przeprowadzenie audytéw zgodnie ze
standardem solidno$ci wymaganym na mocy rozporzadzenia (UE) 2022/2065 i szczegdétowo
okreslonym w projekcie aktu delegowanego bytoby trudne. Podkreslili oni trudnosci jakie
moga by¢ skutkiem wymogdéw dotyczacych harmonogramu, ztozono$¢ przeprowadzenia
pierwszego audytu z wystarczajacym poziomem pewnosci lub szczegdtowe podejscie do
opinii audytowej i wnioskéw z audytu, wyrazajac preferencje dla ogdlnych opinii. Niektére
duze organizacje audytorskie rowniez opowiedzialy si¢ za stosowaniem obowigzujacych
standardow audytu. Niektorzy dostawcy wyznaczonych bardzo duzych platform
internetowych ibardzo duzych wyszukiwarek internetowych opowiedzieli si¢ =za
przeprowadzeniem audytu odnoszacego si¢ do ,,punktu w czasie”, a nie kompletnego audytu.
Organizacje spoteczenstwa obywatelskiego wskazaty, rowniez na etapie wstgpnych
konsultacji, ze solidno$¢, kompletno$¢ i szczegdtowos¢ audytéw sa wazne, aby niezalezne
audyty byty solidnymi narzedziami rozliczalnos$ci, zgodnie z wymogami rozporzadzenia (UE)
2022/2065.

Ustanowienie ,,punktéw odniesienia” w zakresie przestrzegania przepisow uznano za kwesti¢
wymagajaca doprecyzowania. Organizacje audytorskie wskazaly réwniez na trudno$ci
zZwigzane z ustanowieniem w sposOb niezalezny kryteriow audytu w przypadku braku
punktéw odniesienia przedstawionych przez dostawcow lub osoby trzecie, podkreslajac
obawy co do poréwnywalnosci wynikow 1 mozliwych zagrozen dla niezalezno$ci organizacji
audytorskiej. Niektorzy respondenci stwierdzili, ze kryteria audytu mogltyby by¢ réwniez
ustalane w sposob niezalezny przez osoby trzecie, w miar¢ mozliwosci w drodze dziatan
normalizacyjnych. Niektorzy audytorzy opowiedzieli si¢ za sprawozdaniami z audytu
0 mniejszym stopniu szczegdétowosci, natomiast inni respondenci podkreslili znaczenie
kompleksowych sprawozdan, ktore nie s3 w duzym stopniu skracane przed publikacja.

Zainteresowane strony wskazaly rdwniez na potencjalne $rodki wspomagajace, takie jak
rozw0j infrastruktury stuzacej przeprowadzaniu audytow lub standardow audytu.

W niniejszym akcie delegowanym odniesiono si¢ do gldownych kwestii podniesionych przez
zainteresowane  strony, przy jednoczesnym  zachowaniu poziomu doktadnosci
przeprowadzania audytow wymaganego rozporzadzeniem (UE) 2022/2065.

3. ASPEKTY PRAWNE AKTU DELEGOWANEGO

Sekcja I zawiera przepisy ogdlne, mianowicie przedmiot aktu delegowanego (art. 1), definicje
kluczowych terminow (art. 2) oraz zakres audytu, w tym poziom pewnosci (art. 3).

Sekcja II zawiera przepisy dotyczace organizacji przeprowadzajacych audyty. Obejmuje ona
procesy wyboru organizacji audytowych (art.4) 1procedury stuzace doprecyzowaniu
warunkow wspolpracy i pomocy miedzy audytowanym dostawcag a organizacja audytowsq
(art. 5).

W sekcji III okresla si¢ zasady przeprowadzania audytow. Ustanawia si¢ w niej wzory
sprawozdania z audytu 1 sprawozdania z realizacji audytu okreslone w zatacznikach do aktu
delegowanego (art. 6) oraz procedury przygotowan do audytu (art. 7). Zawiera ona roéwniez
wyjasnienie warunkéw wydawania roéznych opinii audytowych 1 wnioskéw z audytu
w sprawozdaniu z audytu (art. 8).

W sekcji IV okresla si¢ wymogi dotyczace metodyki audytowej, w tym pierwsze etapy
metodyki, przez okreslenie elementow, ktore nalezy uwzgledni¢ w analizie ryzyka audytu
(art. 9). W tej sekcji okresla si¢ zasady wyboru i stosowania odpowiednich metodyk
audytowych  (art. 10) oraz zasady dotyczace jakosci dowoddéw  audytowych
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wykorzystywanych we wnioskach organizacji audytowej (art. 11), w tym w odniesieniu do
metod doboru proby (art. 12).

Bardziej szczegdtowe metodyki okreslono w odniesieniu do audytu przestrzegania przez
dostawcow art. 34 rozporzadzenia (UE) 2022/2065 dotyczacego oceny ryzyka (art. 13),
art. 35 rozporzadzenia (UE) 2022/2065 dotyczacego zmniejszania ryzyka (art. 14), art. 36
rozporzadzenia (UE) 2022/2065 dotyczacego mechanizmu reagowania kryzysowego (art. 15),
art. 37 rozporzadzenia (UE) 2022/2065 dotyczacego niezaleznych audytow (art. 16) oraz
kodeksow postepowania i protokotdw kryzysowych (art. 17).

Sekcja IV zawiera przepis koncowy niniejszego aktu delegowanego dotyczacy wejscia
w zycie (art. 18).
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ROZPORZADZENIE DELEGOWANE KOMISJI (UE) .../ ...

z dnia 20.10.2023 r.

uzupelniajace rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2022/2065 przez

ustanowienie przepisow dotyczacych przeprowadzania audytow w odniesieniu do

bardzo duzych platform internetowych i bardzo duzych wyszukiwarek internetowych

KOMISJA EUROPEJSKA,

uwzgledniajac Traktat o funkcjonowaniu Unii Europejskie;,

uwzgledniajac rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2022/2065 z dnia 19
pazdziernika 2022 r. w sprawie jednolitego rynku ustug cyfrowych oraz zmiany dyrektywy
2000/31/WE (akt o ustugach cyfrowych)?, w szczegdlnosci jego art. 37 ust. 7,

a takze majac na uwadze, co nastgpuje:

(1)

2)

€)

Niezalezne audyty sa waznym narzedziem nadzoru nad wypetnianiem przez
dostawcow bardzo duzych platform internetowych i bardzo duzych wyszukiwarek
internetowych ich obowiazkéw wynikajacych z rozporzadzenia (UE) 2022/2065.
Chociaz w rozporzadzeniu tym przewidziane sg inne narzg¢dzia rozliczalno$ci, m.in.
w postaci skuteczniejszej kontroli publicznej sprawozdan z przejrzystosci i innych
wymogow dotyczacych ujawniania danych, niezalezne organizacje audytowe
odgrywaja szczegdlng rolg we wczesnej ocenie przestrzegania tego rozporzadzenia
przez takich dostawcoéw. Wnioski 1 ustalenia z takich niezaleznych audytéw i1 zawarte
w nich zalecenia mogg stanowi¢ istotny wktad w nadzor regulacyjny. Jednoczesnie
niezalezne audyty stanowig jedno z szeregu zrodet informacji ianaliz, z ktérych
organy regulacyjne moga korzysta¢ w ramach swojej roli nadzorczej 1zwigzanej
z egzekwowaniem prawa.

W celu zapewnienia, aby niezalezne audyty przeprowadzano w sposéb skuteczny,
wydajny, terminowy i porownywalny od daty rozpoczecia stosowania rozporzadzenia
(UE) 2022/2065, okreslonej w jego art. 92 1 93, Komisja powinna ustanowi¢ przepisy
dotyczace przeprowadzania audytéw, w szczegdlnosci w odniesieniu do obowigzkow
prawnych audytowanych dostawcoéw oraz etapdéw procedury stuzacych zapewnieniu,
aby organizacje przeprowadzajace audyty spelnialy warunki niezalezno$ci, braku
konfliktu interesow, dysponowania wiedza ekspercka i stosowania zasad etyki
zawodowej okreslone w art. 37 ust. 3 rozporzadzenia (UE) 2022/2065.

Aby ulatwi¢ odpowiednie przeprowadzanie audytow przy wysokim poziomie wiedzy
eksperckiej oraz aby zapobiec niezamierzonym konsekwencjom na rynku ustug
audytowych, nalezy doprecyzowaé, ze audyty przeprowadzane zgodnie z art. 37
rozporzadzenia (UE) 2022/2065 moze przeprowadzac kilku audytorow. W stosownych
przypadkach, na przyktad ze wzgledu na potrzebg posiadania konkretnej wiedzy
eksperckiej w zakresie audytu okreslonych obowigzkéw lub zobowigzan, takich jak
obowigzki lub zobowigzania zwigzane z projektowaniem 1 funkcjonowaniem
systemow algorytmicznych, zrozumieniem ryzyka dla praw podstawowych lub

Dz.U.L 277 227.10.2022, s. 1.
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“4)

©)

(6)

(7

rozpowszechnianiem nielegalnych tresci, audytowany dostawca moze zleci¢
przeprowadzenie audytu roéznym organizacjom audytowym lub konsorcjum
organizacji. Organizacje audytowe moga réwniez korzysta¢ z ustug podwykonawcow,
by uzyska¢ niezbedng wiedze ekspercka, pod warunkiem ze zaréwno organizacja
audytowa, jak 1 podwykonawcy spetniajg niezbedne warunki dotyczace niezaleznosci,
braku konfliktu intereséw, stosowania potwierdzonych zasad obiektywizmu i etyki
zawodowe] oraz ze wspOlnie speiniaja warunki dotyczace technicznej wiedzy
eksperckiej. W takich przypadkach audytowany dostawca powinien nadal zapewniac,
aby audyt wypeliania wszystkich obowigzkow 1 zobowigzan, o ktorych mowa
wart. 37 ust. 1 rozporzadzenia (UE) 2022/2065, przeprowadzano co najmniej raz
w roku.

Organizacje audytowe powinny poswiadcza¢ opinie audytowe, o ktorych mowa
w art. 37 ust. 4 lit. g) rozporzadzenia (UE) 2022/2065, z wystarczajagcym poziomem
pewnosci. Aby osiggnaé wystarczajacy poziom pewnosci, organizacja audytowa
powinna mie¢ wysoki — ale nie absolutny — poziom pewnosci, ze nie wystgpity
znieksztalcenia, takie jak pominigcie, podanie wprowadzajacych w biad lub btednych
danych, ktorych to znieksztalcen nie wykryto podczas audytu. Aby zapewni¢ ten
poziom pewno$ci, organizacja audytowa powinna mie¢dzy innymi uzyskiwaé
wystarczajace dowody 1 stosowaé w swojej ocenie odpowiednie metodyki audytowe.

Zgodnie zart. 37 ust. 1 rozporzadzenia (UE) 2022/2065 niezalezne audyty nalezy
przeprowadza¢ co najmniej raz w roku, przy dostosowaniu do rocznego cyklu ocen
ryzyka, o ktorych mowa w art. 34 tego rozporzadzenia. W niektérych przypadkach
konieczne moga by¢ jednak czgstsze audyty. Nastepowanie po sobie audytow
powinno zapewni¢ cigglo§¢ nadzoru nad przestrzeganiem przez audytowanych
dostawcow przepiséw rozporzadzenia (UE) 2022/2065 oraz odpowiednich kodeksow
postgpowania i protokotéw kryzysowych. Audytowany dostawca powinien zapewnic,
aby okres, w odniesieniu do ktorego w danym audycie ocenia si¢ wypelnianie
obowigzkow 1zobowigzan bedacych przedmiotem audytu, uzupeiniat okres objety
poprzednim audytem wypelniania tych obowigzkéw izobowigzan przez dostawce
1 rozpoczynat si¢ najpdzniej w momencie zakonczenia okresu objetego poprzednim
audytem. Poniewaz wnioski z audytu obejmuja zar6wno oceng¢ przeprowadzona przez
organizacj¢ audytowa, jak 1sporzadzenie sprawozdania z audytu, audytowani
dostawcy powinni zapewnié, aby czas trwania audytu umozliwial zakonczenie
audytow co najmniej raz w roku, a przekazanie sprawozdan zaudytu Komisji
1 koordynatorowi ds. uslug cyfrowych nastapito bez zbgdnej zwloki, zgodnie z art. 42
ust. 4 rozporzadzenia (UE) 2022/2065.

Chociaz audytowani dostawcy nie powinni w zadnym wypadku ingerowaé
w przeprowadzanie audytu ijego wnioski, powinni oni wypeknia¢ swoje obowigzki
wynikajace zart. 37 rozporzadzenia (UE) 2022/2065, wtym przez uzgodnienie
warunkow umownych z organizacja audytowa oraz sprawdzenie przed wyborem
organizacji audytowej, czy organizacja ta spetnia warunki okreslone w art. 37 ust. 3
rozporzadzenia (UE) 2022/2065.

Audytowany dostawca powinien na przyktad oceni¢ umowy, ktére wczesniej zawart
z organizacja audytowa, lub umowy zawarte migdzy organizacja audytowa a osobami
prawnymi zwigzanymi z tym dostawcg. Audytowany dostawca powinien réwniez
zawrze¢ ~wumowach zorganizacjami audytowymi klauzule gwarantujace
przestrzeganie warunkow okreslonych wart. 37 wust. 3 rozporzadzenia (UE)
2022/2065. W przypadku gdy organizacja audytowa sktada si¢ z kilku podmiotow,
audytowany dostawca powinien upewnié si¢, ze te warunki spelniajg wszystkie te
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)

podmioty, w tym, w stosownych przypadkach, wszelcy podwykonawcy zatrudnieni
przez organizacj¢ audytowag w celu wsparcia w jakikolwiek sposdb przeprowadzania
audytu. Podczas gdy kazdy podmiot przeprowadzajacy audyt powinien indywidualnie
spelnia¢ wymogi niezalezno$ci i braku konfliktu interesow, podmioty te powinny
wspolnie spelnia¢ wymogi zwigzane z kompetencjami, wiedza ekspercka Ilub
zasobami technicznymi, co tym samym umozliwia réznym podmiotom
przeprowadzanie réznych czesci audytu i wnoszenie wkladu w postaci zdolnosci,
kompetencji 1wiedzy eksperckiej niezbednych do przeprowadzenia audytu.
W sprawozdaniu z audytu nalezy okre§li¢c odpowiedzialno$¢ kazdego z tych
podmiotoéw za odpowiednie czesci audytu.

Zgodnie z art. 37 ust. 3 lit. a) pkt (i) rozporzadzenia (UE) 2022/2065 audytowany
dostawca powinien zwroci¢ szczegdlng uwage na to, aby uniknaé sytuacji, w ktorej
organizacja audytowa $wiadczy na jego rzecz ustugi niezwigzane z audytem, gdy
dostawca ten sprawdza, czy organizacja audytowa spelnia wymogi niezalezno$ci
1 braku konfliktu interesow. Audytowany dostawca powinien na przyktad ocenié, czy
swiadczono ustugi, takie jak wuslugi zwigzane =z jakimkolwiek systemem,
oprogramowaniem lub procesem wykorzystywanym w kwestiach istotnych dla
obowigzku lub zobowigzania bedacego przedmiotem audytu, np. ushugi doradcze
w zakresie oceny skuteczno$ci dzialania, zarzadzania ioprogramowania, ustugi
szkoleniowe, opracowanie lub utrzymanie systemow lub podwykonawstwo
moderowania treSci. Ustugi takie obejmuja rowniez ustugi $wiadczone na rzecz
audytowanego dostawcy, ktore polegaja na doradztwie w zakresie kontroli
wewnetrznych, rozwijaniu takich kontroli lub ocenie, do celéw wewnetrznych,
przestrzegania przez audytowanego dostawce przepisow rozporzadzenia (UE)
2022/2065 1lub kodeksow postepowania 1 protokoldow kryzysowych, w tym
w przypadku, gdy jest to ograniczone do testow punktowych, takich jak
przeprowadzane przez osoby trzecie testy skuteczno$ci dziatania systemow
moderowania tresci. Nie powinno to wyklucza¢ organizacji audytowych, ktore
przeprowadzaja ustawowe badania finansowe.

Z uwagi na ztozonos¢ 1 szczegolny charakter audytow przestrzegania rozporzadzenia
(UE) 2022/2065 wiedza ekspercka organizacji audytowej na temat przedmiotu audytu
ma kluczowe znaczenie dla przeprowadzania audytow przy wystarczajagcym poziomie
pewno$ci oraz dla stosowania osagdu zawodowego i sceptycyzmu, dzigki czemu
organizacja ta wie na przyklad, jakich informacji potrzebuje do przeprowadzenia
procedur audytu lub zakwestionowania sprzecznych informacji. Audytowany
dostawca powinien zatem sprawdzi¢, czy organizacja audytowa dysponuje taka
wiedze ekspercka, w tym w obszarze zarzadzania ryzykiem, zar6wno w odniesieniu do
ryzyka audytu, jak 1 przedmiotu rozporzadzenia (UE) 2022/2065, a w szczegolnoSci
systemowych zagrozen spolecznych, o ktorych mowa w art. 34 tego rozporzadzenia.
Audytowany dostawca powinien ponadto zweryfikowaé techniczne kompetencje
1 zdolnosci organizacji audytowej w odniesieniu do konkretnej ushugi bedacej
przedmiotem audytu, wtym wiedzg ekspercka organizacji na temat przedmiotu
audytu, na przykltad w odniesieniu do funkcjonowania i skutkow systemoéw
algorytmicznych, takich jak systemy rekomendacji i1inne systemy socjotechniczne,
ktére utrzymuje dostawca. Organizacja audytowa powinna mie¢ mozliwos$¢ zlecania
podwykonawstwa lub uzyskiwania 1 wykorzystywania w inny sposob niezbednej
wiedzy eksperckiej 1 zdolnosci, a audytowany dostawca powinien zweryfikowac, czy
organizacja audytowa jest w stanie zdoby¢ te wiedze 1 te zdolno$ci w czasie
umozliwiajacym przeprowadzenie audytu, oraz zapewnic, by tak si¢ stato.
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(1)

(12)
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Przy weryfikacji, czy organizacje audytowe speiniaja warunki okreslone w art. 37
ust. 3 rozporzadzenia (UE) 2022/2065, audytowany dostawca powinien ocenic¢ istotne
dowody, w tym, w stosownych przypadkach, certyfikaty, deklaracje 1 sprawozdania
z audytu, ktore wydata organizacja audytowa. Potwierdzeniem odpowiedniej wiedzy
eksperckiej moze by¢ na przyktad praktyczne do§wiadczenie w zakresie oceny ryzyka
izarzadzania nim, atakze dzialalno§¢ akademicka, publikacje naukowe
1 doswiadczenie zwigzane z odpowiednimi audytami. Sprawozdania z audytu powinny
zawiera¢ wszystkie istotne dokumenty potwierdzajace, ze organizacja audytowa
spetnia niezbedne warunki.

Zgodnie z art. 37 ust. 2 rozporzadzenia (UE) 2022/2065 audytowany dostawca ma
zapewni¢ organizacji audytowej wszelka wspotprace 1pomoc niezbedng do
przeprowadzenia audytu w sposob skuteczny, wydajny iterminowy, atakze ma
powstrzymac si¢ od ingerencji w jakikolwiek sposob w niezalezne decyzje organizacji
audytowej. Na przyklad audytowany dostawca nie powinien niczego narzucac
organizacji audytowej, udziela¢ jej wytycznych ani w inny sposdb wptywacé na nig
przez jakiekolwiek ograniczenia lub zachety umowne lub innego rodzaju ograniczenia
lub zachety w zakresie wyboru iwykonywania procedur audytu, metodyki,
gromadzenia i przetwarzania informacji i dowodoéw audytowych, analizy, testow,
opinii audytowej lub opracowywania wnioskoéw z audytu.

Aby zagwarantowa¢ niezbedng wspotprace i pomoc podczas audytu, audytowany
dostawca powinien zapewni¢ organizacji audytowej dostep do wszystkich informacji
niezbednych do przeprowadzenia audytu. Audytowany dostawca powinien przestaé
wszystkie niezbgdne dokumenty i wyjasnienia jak najszybciej, a w kazdym razie
zanim organizacja audytowa zacznie przeprowadza¢ procedury audytu. Na przykiad
zgodnie z art. 41 ust. 3 lit. d) i1 e) rozporzadzenia (UE) 2022/2065 zadaniem komorki
nadzoru przestrzegania tego rozporzadzenia przez audytowanego dostawce jest
monitorowanie wypelniania wszystkich obowiazkoéw 1 zobowigzan bedacych
przedmiotem audytu, co powinno doprowadzi¢ do opracowania kontroli
wewnetrznych. Organizacja audytowa powinna zatem uzyska¢ dostep do wszystkich
informacji zwigzanych z takimi kontrolami oraz do wszelkich innych informacji
okreslajacych strategie audytowanego dostawcy w celu zapewnienia przestrzegania
przepisow. W szczegdlnosci audytowany dostawca powinien udostepni¢ organizacji
audytowe] punkty odniesienia, na ktorych opiera si¢, aby zapewni¢ przestrzeganie
przepisow rozporzadzenia (UE) 2022/2065, tak aby organizacja audytowa mogla
oprze¢ kryteria audytu na tych informacjach. Organizacja audytowa powinna miec
ponadto dostep do wszelkich analiz, ktore audytowany dostawca mogt przeprowadzi¢
na temat ryzyka nieodlacznego i ryzyka zawodnosci systemow kontroli wewngtrzne;.
Dostawca ten powinien udostgpnia¢ organizacji audytowej informacje, ktore utatwiajg
zrozumienie uslugi bedacej przedmiotem audytu, zarzadzania nig, kompetencji
odpowiednich  zespotéow 1struktur decyzyjnych, wtym komoérki nadzoru
przestrzegania rozporzadzenia (UE) 2022/2065, a takze prezentacje swoich systemow
informatycznych, struktur danych i zapisOw oraz wzajemnych zaleznosci miedzy
réznymi systemami algorytmicznymi majacymi znaczenie dla audytu.

Organizacja audytowa powinna mie¢ mozliwo$¢ zazadania wszelkich innych
niezb¢dnych informacji na dowolnym etapie audytu. Dostgpu do tych informacji
nalezy udzieli¢ bez zbednej zwloki itak, by w zaden sposdb nie utrudnialo to
przeprowadzenia audytu. Powinno to obejmowac dostep do danych, w tym danych
osobowych, zebranych zroznych Zrddel, takich jak, w stosownych przypadkach,
dokumenty, systemy algorytmiczne, bazy danych lub wywiady. Audytowany
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dostawca powinien rowniez udzieli¢ organizacji audytowej dostepu do procedur
i procesOw, systemow informatycznych, takich jak systemy algorytmiczne
1 informacyjne, w tym do srodowisk testowych. Aby umozliwi¢ organizacji audytowej
przeprowadzenie konstruktywnej kontroli takich systemow, audytowany dostawca
powinien udostepni¢ wszelkie niezbedne zasoby pomocne tej organizacji w dostepie
do systemow oraz w ich ocenie, np. przez udost¢pnienie kompetentnego personelu
dostawcy w celu udzielenia odpowiedzi na pytania lub obstugi srodowisk testowych
oraz udzielenia wyjas$nien dotyczacych ich funkcjonowania, lub utatwienie wszelkiego
innego niezbednego dostepu do personelu i pomieszczen takich jak budynki. Dostep
do procedur iprocesow moglby oznacza¢ na przyktad dostep do opisow lub
dokumentow dotyczacych wewnetrznego procesu decyzyjnego audytowanego
dostawcy. Dostep do odpowiednich informacji moze roéwniez wymagaé od
audytowanego dostawcy podjecia innych dzialan pomocniczych, by wypehié
obowigzek wspolpracy i pomocy. Na przyktad rozmowy z personelem moga wymagaé
od audytowanego dostawcy zapewnienia bezpiecznych pomieszczen. W przypadku
gdy jest to konieczne do przeprowadzenia audytu, audytowani dostawcy powinni
wypetia¢ obowiazek w zakresie wspotpracy 1 pomocy w odniesieniu do organizacji
audytowej, miedzy innymi utatwiajac dostgp do odpowiednich danych dotyczacych
ich dziatalno$ci pozostajacych w posiadaniu wykonawcoéw bedacych osobami
trzecimi. Moze tak by¢ na przyktad w przypadku wynikéw dzialan w zakresie
moderowania tre$ci, materiatow szkoleniowych lub wskazéwek wykorzystywanych
przez wykonawcoéw bedacych osobami trzecimi, ktorzy moderujg tresci, lub
sprzedawcow 1 dostawcoéw ustlug w zakresie rozwigzan informatycznych, w tym na
przyktad algorytmow i aplikacji wykorzystywanych w systemach rekomendacji lub
systemach reklamowych wykorzystywanych przez audytowanego dostawcg.

Aby utatwi¢ osiggniecie znaczacej przejrzystosci ustalen z audytu oraz zapewnié
kompleksowy i porownywalny format sprawozdan z audytu, o ktérych mowa w art. 37
ust. 4 rozporzadzenia (UE) 2022/2065, oraz sprawozdan z realizacji audytu, o ktorych
mowa Ww art. 37 ust. 6 tego rozporzadzenia, w niniejszym rozporzadzeniu nalezy
ustanowi¢ wzory tych sprawozdan 1wymog zalaczania szeregu zalgcznikoéw do
kazdego ze sprawozdan. Chociaz wzory okres§lone w niniejszym rozporzadzeniu
wymagajg kompleksowej sprawozdawczosci, nie powinny mie¢ wpltywu na wymogi
dotyczace publikacji sprawozdan przewidziane w art.42 ust.4 15 rozporzadzenia
(UE) 2022/2065.

W celu zapewnienia, aby organizacja audytowa otrzymata wszelka niezbedng pomoc
od audytowanego dostawcy, bez ingerencji w przeprowadzanie audytu, oraz aby
organizacja audytowa spetniata wszystkie warunki przygotowania audytu i dostarczyla
sprawozdanie z audytu w odpowiednim terminie i z zachowaniem jakosci niezbednej
do osiagnigcia wystarczajacego poziomu pewnos$ci, w niektorych przepisach nalezy
okresli¢ procedury przygotowan do audytu. Obowiagzki 1 odpowiedzialnosé
audytowanego dostawcy i organizacji audytowej, w tym wszystkich podwykonawcow
lub organizacji partnerskich oraz pracownikéw odpowiedzialnych za przeprowadzenie
audytu, nalezy okresli¢ w pisemnej umowie, w tym w formie warunkéw umownych.
W pisemnej umowie nalezy rowniez okresli¢ obowiazki izobowigzania bedace
przedmiotem audytu, podzial zasobow oraz zasady interakcji i punkty kontaktowe
miedzy organizacjg audytowa a audytowanym dostawca. Do sprawozdania z audytu
nalezy zalaczy¢ wszystkie dokumenty potwierdzajace i umowy, w tym w przypadku
gdy dokumenty te przyjmuja form¢ umowy zlecenia audytu lub innych warunkow
umownych.
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Aby zapewni¢ kompleksowy przeglad 1utatwi¢ rozliczalno$¢ audytowanych
dostawcow, sprawozdanie z audytu powinno zawiera¢é wniosek z przeprowadzonej
przez organizacj¢ audytowg oceny wypetiania przez audytowanego dostawce
kazdego obowigzku lub zobowigzania bedacego przedmiotem audytu. Kazdy wniosek
z audytu powinien opiera¢ si¢ na wystarczajacym poziomie pewnosci 1 powinien by¢
»pozytywny”, ,pozytywny zuwagami” albo ,negatywny”, aby mozna go bylo
odpowiednio uwzgledni¢ w opinii audytowej. Wnioski, ktore s3 ,,pozytywne
zuwagami”, nie powinny dotyczy¢ samej oceny przestrzegania przepisow.
W uwagach takich mozna odnies¢ si¢ na przyktad do przekazywania informacji przez
dostawce na wniosek organizacji audytowej lub do ulepszen w zakresie utrzymania
lub kontroli, ktéore wprowadzil audytowany dostawca, lub odnotowa¢ dalsze plany
zmniejszenia ryzyka lub ulepszenia, ktore dostawca zamierza wprowadzi¢. W kazdym
przypadku, jezeli organizacja audytowa uzna, ze audytowany dostawca zapewnia
wypelnianie obowigzkéw lub zobowigzan bedacych przedmiotem audytu wedhug
zgloszonych przez niego punktéw odniesienia, ale uwaza, ze konieczne jest
uwzglednienie uwag na temat tych punktow odniesienia, wniosek z audytu powinien
by¢ ,,pozytywny z uwagami”, poniewaz dzigki takim uwagom dostawca mogtby
w uzyteczny sposob zosta¢ poinformowany o mozliwo$ciach ewentualnych zmian
jego punktow odniesienia, w oparciu o wiedz¢ ogdlng i specjalistyczng organizacji
audytowej, a takze informacje pochodzace ze zrodet zewngtrznych. Na przyktad uwagi
te mogltyby wynikaé¢ z wytycznych Komisji, w tym wytycznych Komisji, o ktorych
mowa w art. 35 ust. 3 rozporzadzenia (UE) 2022/2065, oraz wszelkich innych
odpowiednich wytycznych wydanych przez Komisje w odniesieniu do stosowania
tego rozporzadzenia, sprawozdan Europejskiej Rady ds. Uslug Cyfrowych, o ktorej
mowa wart. 35 ust.2 tego rozporzadzenia, dziatan w zakresie egzekwowania
przepisow, decyzji podjetych przez Komisje na podstawie tego rozporzadzenia,
odpowiedniego orzecznictwa, w szczegdlnosci Trybunatu Sprawiedliwosci Unii
Europejskiej, konsultacji publicznych lub z odpowiednich wiarygodnych zrdodet.

Aby umozliwi¢ kontrolg publiczng i nadzoér regulacyjny, w przypadku gdy wniosek
z audytu jest ,,negatywny”, ale dotyczy jedynie ograniczonego okresu, a organizacja
audytowa uwaza, ze audytowany dostawca wypelnial obowigzek lub zobowigzanie
przez pozostalg czgs¢ okresu objetego audytem, powinno to znalez¢ odzwierciedlenie
w sprawozdaniu z audytu w odniesieniu do kazdego odnos$nego obowigzku Ilub
zobowigzania. Sprawozdanie powinno zawiera¢ uwagi organizacji audytowej
dotyczace wszelkich informacji udostgpnionych jej przez audytowanego dostawce
w odniesieniu do istniejacych lub przysztych planow zmniejszenia ryzyka w celu
zaradzenia brakowi przestrzegania przepisOw.

W $wietle roznego charakteru obowigzkow prawnych okreslonych w rozdziale III
rozporzadzenia (UE) 2022/2065 oraz zobowigzan dobrowolnych podjetych na
podstawie kodeksow postepowania i protokotow kryzysowych zgodnie z art. 45, 46
148 tego rozporzadzenia, organizacja audytowa powinna wydawa¢ opinie audytowe
na temat przestrzegania tego rozdzialu oraz kazdego kodeksu 1 protokotu.

Aby przeprowadzi¢ audyt z wystarczajacym poziomem pewnosci 1 opracowaé
odpowiednie procedury audytu zgodnie z metodykami minimalizujagcymi ryzyko
audytu do niskiego poziomu, kluczowa cze$cia metodyki przeprowadzania audytu
powinno by¢ oszacowanie ryzyka audytu, mianowicie ryzyka, ze organizacja
audytowa wyda nieodpowiednia opini¢ audytowa lub nieodpowiedni wniosek
z audytu. W zwigzku z tym organizacja audytowa powinna oceni¢ ryzyko audytu na
samym  poczatku  audytu, przed opracowaniem  dokladnej  metodyki
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1 przeprowadzeniem procedur audytu. Analiza ryzyka audytu jest niezbedna, aby
umozliwi¢ organizacji audytowej wybor doktadnych metodyk audytu i okreslenie, jak
kompleksowe muszg by¢ procedury audytu, aby mozna bylo uzyska¢ wystarczajacy
poziom pewnosci w odniesieniu do opinii audytowej. Organizacja audytowa powinna
przeprowadzi¢ analize ryzyka audytu w celu oceny wypetniania kazdego obowigzku
lub zobowigzania bedacego przedmiotem audytu, zuwzglednieniem ryzyka
nieodlagcznego, ryzyka zawodno$ci systemu kontroli wewnetrzne] 1ryzyka
niewykrycia.

Aby prawidtowo oceni¢ ryzyko audytu, w analizie ryzyka audytu nalezy uwzgledni¢
charakter ustugi bedacej przedmiotem audytu, w szczeg6lnosci jej profil ryzyka, oraz
zakres 1 ztozono$¢ audytu. Na przyktad istnieje prawdopodobienstwo, ze platformy
internetowe, ktore umozliwiajg zawieranie miedzy konsumentami uméow na odlegtos¢,
beda obarczone innym ryzykiem nieodigcznym niz platformy udostepniania plikow
wideo lub wyszukiwarki internetowe. Ponadto nalezy wziag¢ pod uwage kontekst
spoteczny 1 gospodarczy, w ktorym $§wiadczona jest usluga bedaca przedmiotem
audytu, na przyktad jezeli chodzi o typowe grupy uzytkownikow takich jak matoletni
lub czeste zachowania, takie jak czgste wystepowanie nieautentycznego korzystania
z ustugi 1 skoordynowane zachowania w kampaniach dezinformacyjnych. Kontekst
spoteczny 1 gospodarczy, ktory nalezy uwzgledni¢, powinien réwniez obejmowac
prawdopodobienstwo i, niezaleznie, dotkliwo$¢ narazenia na sytuacje kryzysowe
1 nieoczekiwane zdarzenia, o ktérych mowa w rozporzadzeniu (UE) 2022/2065.

W celu zapewnienia, aby analiza ryzyka audytu odzwierciedlala zmiany ryzyka, ktore
dotyczy danej ustugi, analize t¢ nalezy rOwniez oprze¢, w stosownych przypadkach, na
informacjach z poprzednich audytow danego audytowanego dostawcy 1 na
informacjach ze zrodet takich jak sprawozdania zaudytu innych dostawcow
o podobnym profilu ryzyka. W celu zapewnienia, aby analiza ryzyka audytu byta
w pelni oparta na najnowszych dowodach ryzyka w kontekstach podobnych do tych,
w ktorych dziata audytowany dostawca, oraz na wiarygodnych zrédtach majacych
bezposrednie znaczenie dla stosowania rozporzadzenia (UE) 2022/2065, analiza ta
powinna rowniez, w stosownych przypadkach, opiera¢ si¢ na informacjach ze
sprawozdan wydanych przez Europejska Rade¢ ds. Ustug Cyfrowych lub na
wytycznych Komisji. Inne informacje moga réwniez obejmowac informacje ze
sprawozdan z audytu, ktore na podstawie art. 42 ust.4 rozporzadzenia (UE)
2022/2065 publikujg inni dostawcy bardzo duzych platform internetowych lub bardzo
duzych wyszukiwarek internetowych.

Organizacja audytowa powinna opracowac, bez wplywu ze strony audytowanego
dostawcy, metodyki audytowe stosowane do oceny wypetniania obowigzkow
1 zobowigzan bedacych przedmiotem audytu. Kryteria audytu powinny opiera¢ si¢ na
informacjach przekazanych przez audytowanego dostawce co do punktéw odniesienia
stosowanych przez niego do monitorowania przestrzegania przepisOw. Metodyka
moze réwniez wzig¢ pod uwage inne informacje udostepnione przez audytowanego
dostawce, takie jak analiza ryzyka nieodlacznego, jezeli audytowany dostawca
przeprowadzil takg analiz¢, na przyktad za pomoca $rodkéw opracowanych przez
pracownika ds. nadzoru przestrzegania rozporzadzenia (UE) 2022/2065 lub organ
zarzadzajacy zgodnie z art. 41 rozporzadzenia (UE) 2022/2065 lub innych $rodkow
wbudowanych w funkcjonowanie ustlugi na potrzeby ocen ryzyka systemowego,
o ktérych mowa w art. 34 tego rozporzadzenia.

W celu zapewnienia, aby metodyki audytowe byly odpowiednie do osiggnigcia
wystarczajacego poziomu pewnos$ci w odniesieniu do opinii audytowych, przy
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wyborze metodyki na potrzeby procedur audytu nalezy uwzgledni¢ specyfike
obowigzku lub zobowigzania bgdacego przedmiotem audytu i nalezy dostosowac te
metodyke na przyktad do charakteru danego obowiazku jako obowigzku w zakresie
srodkdw lub obowiazku w zakresie wynikow, ktore dostawca musi osiggnaé, aby
wypeti¢ obowigzek. Na przykiad procedury audytu stuzace do oceny wypetniania
obowigzkoéw  sprawozdawczych w zakresie przejrzystosci zgodnie zart. 15
rozporzadzenia (UE) 2022/2065 moglyby umozliwi¢ organizacji audytowej
stwierdzenie, czy sprawozdania opublikowano w terminach i formatach wymaganych
w tym rozporzadzeniu, a takze czy byly one kompletne oraz czy przekazane dane byty
prawidlowe, reprezentatywne oraz wilasciwie rozbite, na przyktad wedlug kategorii
nielegalnych tresci, w sprawie ktorych podjeto dziatania.

Wybor metodyki powinien réwniez zaleze¢ od tego, czy ocena wypelniania
obowigzku lub zobowigzania wymaga interpretacji kontekstowej od organizacji
audytowej. Wybor metodyki nalezy réwniez dostosowaé do ryzyka nieodlacznego
zwigzanego z dziatalno$cig prowadzong w ramach $wiadczenia ustugi oraz do
kontekstu, w jakim ustuga jest §wiadczona, na przyklad czy ustuga wiaze si¢ ze
sprzedaza towarow, ktoére moga by¢ nielegalne, lub czy z uslugi korzystaja gldéwnie
maloletni. Na przyklad metodyki oceny wypelniania obowigzkéw w zakresie
wprowadzenia odpowiednich i proporcjonalnych $rodkoéw, aby zapewni¢ wysoki
poziom prywatno$ci, bezpieczenstwa i ochrony maloletnich zgodnie z art. 28 ust. 1
rozporzadzenia (UE) 2022/2065, powinny umozliwia¢ organizacji audytowej
uzyskanie wystarczajacej wiedzy na temat tego, w jaki sposob matoletni korzystaja
z ustugi bedacej przedmiotem audytu, oraz na temat ryzyka dla ich prywatnosci,
bezpieczenstwa i ochrony, ktore moze wystapié, a takze na temat tego, co stanowi
odpowiedni 1 proporcjonalny Srodek w konkretnym kontek$cie ushugi bedacej
przedmiotem audytu i korzystania z niej przez maloletnich. W tym celu organizacje
audytowe powinny podzieli¢ ocen¢ na odpowiednie kroki. Za pomoca tych krokéow
nalezy oceni¢ ryzyko audytu zgodnie z profilem ryzyka audytowanego dostawcy,
w szczegdlnosci to, czy ustugi tego dostawcy sa dostgpne dla matoletnich lub czy to
matoletni korzystaja z nich w przewazajacej czesci. Za pomocg tych krokéw nalezy
oceni¢, czy dostawca wdrozyt narzgdzia ochrony ze wzgledu na wiek, czy sa one
skuteczne oraz wjaki sposob audytowany dostawca ocenia 1 monitoruje ich
skuteczno$¢. Za pomoca tych krokéw nalezy oceni¢, czy audytowany dostawca
wprowadzil wlasciwe S$rodki shluzace wykrywaniu kontradyktoryjnego korzystania
zjego ushugi oraz wzorcow zachowan, ktére maja szkodzi¢ lub moga zaszkodzié
matoletnim.

Wybor metodyk nalezy dostosowaé do ryzyka zawodno$ci systemu Kkontroli
wewnetrznej zwigzanego ze srodkami, ktore audytowany dostawca wprowadzit w celu
wypetnienia obowiagzku lub zobowigzania, a takze do ryzyka niewykrycia, mianowicie
niewykrycia znieksztalcen w informacjach udostgpnionych organizacji audytowe;j
przez dostawce. Na przyktad w przypadku gdy obowiazek bedacy przedmiotem
audytu moze obejmowac audyt systemu algorytmicznego oparty na personalizacji
poszczegélnych odbiorcéw ustugi  bedacej przedmiotem audytu oraz na
powtarzajacych sie aktualizacjach systemu algorytmicznego, takich jak obowigzki
w zakresie ujawniania informacji w odniesieniu do systemow rekomendacji zgodnie
z art. 27 rozporzadzenia (UE) 2022/2065, wybdér metodyki powinien umozliwié
organizacji  audytowej  zaprojektowanie = odpowiednich  testow  w celu
zminimalizowania ryzyka niewykrycia. Podobnie w przypadku gdy organizacja
audytowa stara si¢ oceni¢, czy zmniejszono wszystkie istotne rodzaje ryzyka na etapie
projektowania i funkcjonowania aplikacji opartych na duzych modelach jezykowych,
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takich jak funkcje czatoéw lub systemy rekomendacji wdrozone przez audytowanego
dostawce, 1 na etapie korzystania z takich aplikacji, powinna najpierw ocenié, czy
kontrole prowadzone przez dostawce sg wiasciwe. Wybor testOw powinien opierac si¢
na solidnosci tych kontroli wewnetrznych. W szczeg6lnosci — ale nie wylacznie —
w przypadkach, w ktorych kontrole wewnetrzne sg stabe, niekompletne lub
niejednoznaczne, do celdow oceny przestrzegania przepisow z uwzglednieniem
populacji odbiorcow ustugi bedacej przedmiotem audytu procedury audytu powinny
opiera¢ si¢ na kombinacji metodyk. Metodyki moglyby na przyktad obejmowac
bezposrednie procedury analityczne, takie jak analiza interakcji migdzy wszystkimi
systemami algorytmicznymi majacymi zwigzek z systemami rekomendacji oraz
powigzanymi zasadami 1procesami podejmowania decyzji stuzacymi ustaleniu
gléwnych parametrow tych systemow rekomendacji, obserwacje zapisOw 1 rejestrow
cyfrowych. Metodyki powinny rowniez obejmowac testy systemu takie jak testy
w srodowiskach symulowanych.

W celu zapewnienia, aby metodyka byla odpowiednia i dostosowywana do nowych
ustalen w trakcie przeprowadzania audytu, przy wyborze metodyk nalezy kierowac si¢
osadem zawodowym organizacji audytowej i1 nalezy ten wybor dostosowac tak, aby
uwzgledni¢ te nowe ustalenia, w szczegdlnosci gdy organizacja audytowa ma
uzasadnione watpliwosci co do informacji, ktoére przedtozyt audytowany dostawca.
Zawodowy sceptycyzm organizacji audytowej powinien opieraé¢ si¢ na jej wiedzy
eksperckiej, atakze na innych zrddlach informacji o szczegdlnym znaczeniu dla
stosowania rozporzadzenia (UE) 2022/2065, takich jak sprawozdania Europejskiej
Rady ds. Ustug Cyfrowych, wytyczne Komisji, sprawozdania z audytu wydane na
podstawie kodeksow postepowania lub protokotéw kryzysowych, o ktérych mowa
w art. 45, 46 148 tego rozporzadzenia, lub informacje pojawiajace si¢ w trakcie
przeprowadzania audytu, w tym w odniesieniu do zdarzen, w szczego6lnosci sytuacji
kryzysowych, ktore wymagaja od audytowanego dostawcy dodatkowych dziatan, aby
zapewni¢ wypetnianie niektorych obowigzkéw lub zobowigzan bedacych
przedmiotem audytu.

W celu zapewnienia, aby w trakcie audytu zgromadzono wystarczajace dowody
audytowe, organizacje audytowe powinny oceni¢ zaré6wno kontrole wewngtrzne
audytowanego dostawcy, jak 1przeprowadzi¢ bezposrednie procedury audytowe
wcelu oceny wypelniania obowigzkow lub zobowigzan przez audytowanego
dostawce. W niektorych przypadkach organizacja audytowa powinna réwniez
przeprowadzi¢ testy.

Z wuwagi na zlozono$¢ systemOw algorytmicznych wykorzystywanych przez
dostawcow platform internetowych iich wazna role w wypeklianiu szeregu
obowigzkow okreslonych w rozporzadzeniu (UE) 2022/2065 nalezy zwrdcié
szczegolng uwage na niezbedne i odpowiednie wybory metodyczne w odniesieniu do
audytu systemoéw algorytmicznych. Dotyczy to zarowno przypadku, w ktérym
systemy algorytmiczne sg cze$cig kontroli wprowadzonych przez audytowanego
dostawce, jak 1przypadku, w ktorym one same sg przedmiotem obowigzkow lub
zobowigzan bedacych przedmiotem audytu, np. w odniesieniu do systemow
rekomendacji, np. na podstawie art. 27, 34, 35 1 38 rozporzadzenia (UE) 2022/2065,
lub systemow reklamowych, np. na podstawie art.26, 28, 34, 35 139 tego
rozporzadzenia, systemOow moderowania tresci, np. na podstawie art. 14, 15, 34 135
tego rozporzadzenia, lub jakiegokolwiek innego systemu algorytmicznego
przyczyniajacego si¢ do ryzyka, o ktorym mowa w art. 34 tego rozporzadzenia.
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Nalezy rowniez stosowac potgczenie bezposrednich procedur analitycznych, w tym,
w stosownych przypadkach, opartych na obserwacji proceséw i1 dzialan audytowanego
dostawcy podczas projektowania, rozwoju, obstugi, testowania i1 monitorowania
systemow algorytmicznych lub obserwacji zapisoOw 1irejestrow cyfrowych, ktére
generuja  systemy. Metodyki nalezy dostosowa¢ do specyfiki = systemow
algorytmicznych, w tym zarzadzania nimi, interakcji migdzy rdéznymi systemami
algorytmicznymi, atakze powigzanych systemow zarzadzania danymi, oraz do
technologii lezacych u podstaw tych systeméw algorytmicznych, takich jak modele
generatywne lub inne klasyfikatory, algorytmy wyboru lub wyszukiwania.

Metodyki audytowe w przypadku systemow algorytmicznych powinny ponadto
obejmowac testy, na przyktad testy sluzagce do zebrania informacji, ktérych
audytowany dostawca nie udokumentowal wczesniej, lub do niezaleznego
odtworzenia i oceny wynikow wskaznikow doktadnosci, testow w piaskownicach lub
srodowiskach symulowanych lub testow w systemach produkcyjnych, w tym przy
uzyciu automatycznego pobierania danych (ang. data scraping) lub testowania
kontradyktoryjnego.

Poniewaz wysoka jako$§¢ dowoddéw audytowych jest warunkiem koniecznym, aby
organizacja audytowa sporzadzila opini¢ audytowag z wystarczajagcym poziomem
pewnosci, informacje, ktore organizacja audytowa zdecyduje si¢ wykorzysta¢ jako
dowody audytowe, powinny by¢ odpowiednie i wystarczajace do zmniejszenia ryzyka
audytu. Dowody audytowe powinny ponadto by¢ wiarygodne zgodnie z osagdem
zawodowym 1 sceptycyzmem organizacji audytowej oraz w stosownych przypadkach
w $wietle alternatywnych zrodet informacji. Osad zawodowy 1 sceptycyzm powinny
obejmowac krytyczng oceng dowodow audytowych i ewentualnych znieksztalcen. Te
normy jako$ci powinny mie¢ zastosowanie do wszystkich dowodéw audytowych,
niezaleznie od tego, czy dostarczyl je audytowany dostawca, czy zebrano je z innych
zrodet.

Organizacja audytowa powinna wzia¢ pod uwage szereg zrodetl informacji, ktore moga
obejmowa¢ na przyktad wywiady zpracownikami lub wykonawcami danego
audytowanego dostawcy, wtym zpracownikami ds. nadzoru przestrzegania
rozporzadzenia (UE) 2022/2065, inzynierami, naukowcami zajmujacymi si¢ danymi,
architektami oprogramowania lub cztonkami zespotow audytu wewnetrznego. Moga
one obejmowaé rowniez dokumentacj¢ techniczng projektowania, wdrazania,
testowania 1 monitorowania odpowiedniego systemu, wtym jakosci danych
1 zarzadzania danymi oraz aktualizacji i1wersji systemu, atakze inne dokumenty
dotyczace procesOw zarzadzania i1 procesow decyzyjnych u audytowanego dostawcy,
w tym w odniesieniu do priorytetow, zasoboéw, podziatu zadan i obowigzkow lub
wiedzy eksperckiej odpowiedniego personelu.

Aby zapewni¢ skuteczno$¢ i proporcjonalnos¢ przeprowadzania audytu, organizacja
audytowa powinna mie¢ mozliwos¢ doboru proby danych 1 informacji, z nalezytym
uwzglednieniem osiagnigcia reprezentatywnej proby, co umozliwi organizacji
audytowej uzyskanie opinii audytowe] z wystarczajagcym poziomem pewnosci. Na
potrzeby zapewnienia przejrzystos$ci i odtwarzalnosci procedur audytu organizacja
audytowa powinna przedstawi¢ w sprawozdaniu z audytu uzasadnienie wyboru
liczebnosci proby i metody doboru proby. Na przykiad liczebnos¢ proby i metodyke
nalezy wybra¢ z uwzglednieniem tego, co jest skuteczne z perspektywy osiggniecia
celu audytu okreslonego obowiagzku lub zobowigzania bedacego przedmiotem audytu
oraz zminimalizowania ryzyka, ze wniosek z audytu konkretnej proby réznitby sie od
wniosku, ktéry by sformutowano, gdyby procedurze audytu poddano cata populacje
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(34)

(35)

(36)

dowodow. Liczebno$¢ i metodyke proby nalezy dobra¢ z uwzglednieniem pelnego
zakresu audytu, atakze wewngtrznych lub zewngtrznych zmian w ustudze bedacej
przedmiotem audytu w tym czasie. Nalezy je réwniez dostosowa¢ do specyfiki
systemow algorytmicznych, w tym pod wzgledem personalizacji przez profilowanie.
W ramach tych rozwazan organizacja audytowa powinna na przykilad odpowiednio
dobra¢ probe z poszczegolnych kohort lub przedziatow, ktore moga wynika¢ z technik
personalizacji, lub okre§li¢ margines btedu 1iuzasadni¢, dlaczego jest on na
dopuszczalnym poziomie.

Z uwagi na nowatorski charakter niektorych przepisow rozporzadzenia (UE)
2022/2065 konieczne jest okreslenie przepisow dotyczacych metodyki, w tym pytan
audytowych 1idalszych wytycznych dotyczacych wyboru metodyk i dowodow
audytowych na potrzeby oceny przestrzegania tych przepiséw, a mianowicie oceny
przestrzegania art. 34, 35 136 rozporzadzenia (UE) 2022/2065 dotyczacych
przeprowadzania ocen ryzyka i przyjmowania srodkéw zmniejszajacych ryzyko przez
audytowanych dostawcow oraz stosowania obowigzkow w zakresie reagowania
kryzysowego.

Z uwagi na fakt, ze organizacje audytowe powinny réwniez ocenia¢, czy audytowany
dostawca przestrzega art. 37 rozporzadzenia (UE) 2022/2065, nalezy rowniez
przedstawi¢ dalsze specyfikacje dotyczace dokltadnego audytu, wzgledem ktorych
nalezy ocenia¢ to przestrzeganie, w szczegolnosci aby uniknaé wszelkich konfliktow
interesow dla organizacji audytowe;.

Ze wzgledu na dobrowolny charakter kodekséw postgpowania i protokotow
kryzysowych konieczne jest ustanowienie przepisow szczegdélowych dotyczacych
audytu przestrzegania art. 45, 46 148 rozporzadzenia (UE) 2022/2065,
w szczegblno$ci w celu zapewnienia, aby organizacje audytowe dysponowaty
wszystkimi informacjami niezbednymi do przeprowadzania audytow specyficznych
dla zobowigzan wynikajacych zkazdego kodeksu postepowania i protokotu

kryzysowego,
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PRZYJMUIJE NINIEJSZE ROZPORZADZENIE:

SEKCJA I

PRZEPISY OGOLNE
Artykut 1

Przedmiot

W niniejszym rozporzadzeniu ustanawia si¢ przepisy dotyczace przeprowadzania audytow na
podstawie art. 37 rozporzadzenia (UE) 2022/2065 w odniesieniu do:

a)

b)

d)

etapow procedury majacych na celu zapewnienie, aby wybrana organizacja audytowa
spetniata warunki okreslone w art. 37 ust. 3 rozporzadzenia (UE) 2022/2065;

etapow procedury dotyczacych wspolpracy z audytowanym dostawca i udzielania
mu pomocy w procesie przeprowadzania audytow, w tym dostgpu do istotnych
informacji w celu uzyskania dowodow audytowych;

okreslenia i wyboru metodyk audytowych;

wzordéw sprawozdania z audytu i sprawozdania z realizacji audytu.
Artykut 2

Definicje

Do celow niniejszego rozporzadzenia stosuje si¢ nastepujace definicje:

1)

2)

3)

4)

S)

6)

»organizacja audytowa” oznacza pojedyncza organizacje, konsorcjum lub inng
kombinacj¢ organizacji, w tym wszelkich podwykonawcow, ktorym audytowany
dostawca zlecil przeprowadzenie niezaleznego audytu zgodnie z art. 37
rozporzadzenia (UE) 2022/2065;

,ustuga bedaca przedmiotem audytu” oznacza bardzo duzg platforme internetowg lub
bardzo duza wyszukiwarke internetowa wskazang zgodnie z art. 33 rozporzadzenia
(UE) 2022/2065;

»audytowany dostawca” oznacza dostawce ustugi bedacej przedmiotem audytu,
ktory podlega niezaleznym audytom zgodnie z art. 37 ust. 1 tego rozporzadzenia;

,obowiazek lub zobowiazanie bedace przedmiotem audytu” oznacza obowigzek lub
zobowigzanie, o ktorych mowa w art. 37 ust. 1 rozporzadzenia (UE) 2022/2065,
stanowigce przedmiot audytu;

,Kryteria audytu” oznaczajg kryteria, na podstawie ktdrych organizacja audytowa
ocenia wypelnianie kazdego obowigzku lub zobowigzania bedacego przedmiotem

audytu;

,»dowody audytowe” oznaczaja wszelkie informacje, ktdre organizacja audytowa
wykorzystuje do poparcia ustalen iwnioskow z audytu oraz do wydania opinii
audytowej, wtym dane zebrane zdokumentdw, baz danych lub systemow
informatycznych, wywiadoéw lub przeprowadzonych testow;
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7)

8)

9)

10)

11)

12)

13)

14)

15)

16)

17)

»Znieksztatcenie” oznacza zamierzone lub niezamierzone pominigcie, podanie
wprowadzajacych w btad lub btednych danych w deklaracjach lub danych, ktére
audytowany dostawca zgtosil lub przekazal organizacji audytowej, lub w srodowisku
testowym, ktore dostawca poddany audytowi udostgpnit organizacji audytowej;

»I'yzyko audytu” oznacza ryzyko, ze organizacja audytowa wyda nieprawidtowa
opini¢ audytowa lub wyciagnie nieprawidtowe wnioski dotyczace wypetniania przez
audytowanego dostawce obowigzku lub zobowigzania bedacego przedmiotem
audytu, zuwzglednieniem ryzyka niewykrycia, ryzyka nieodlacznego i ryzyka
zawodnos$ci systemu kontroli wewnetrznej w odniesieniu do tego obowigzku lub
zobowigzania bedacego przedmiotem audytu;

»I'yzyko niewykrycia” oznacza ryzyko, ze organizacja audytowa nie wykryje
znieksztalcenia, ktére jest istotne dla oceny wypelniania przez audytowanego
dostawce obowigzku lub zobowigzania bedacego przedmiotem audytu;

,»Iyzyko nieodiaczne” oznacza ryzyko nieprzestrzegania przepisOw nierozerwalnie
zwigzane zcharakterem ustugi bedacej przedmiotem audytu, etapem jej
projektowania, dziatalno$cig, na ktorej ta ustuga polega, i korzystaniem z tej ustugi,
a takze z kontekstem, w ktorym ona funkcjonowata, oraz ryzyko nieprzestrzegania
przepisow zwigzane z charakterem obowigzku Iub zobowigzania bedacego
przedmiotem audytu;

»Iyzyko zawodno$ci systemu kontroli wewngtrznej” oznacza ryzyko, ze
znieksztalceniu nie zapobiegnie si¢, nie wykryje si¢ go 1inie skoryguje
w odpowiednim czasie za pomocg kontroli wewngtrznych audytowanego dostawcy;

,,prog istotnosci” oznacza prog, powyzej ktorego odchylenia lub znieksztatcenia ze
strony audytowanego dostawcy, miatyby — indywidualnie lub tacznie — zgodnie
z uzasadnionymi przypuszczeniami wplyw na ustalenia 1 wnioski zaudytu oraz
opinie audytowe;

»,Wystarczajacy poziom pewnosci” oznacza wysoki, ale nie absolutny poziom
pewnosci, ktoéry umozliwia organizacji audytowej stwierdzenie w swojej opinii
audytowej 1 wnioskach z audytu, czy audytowany dostawca wypetnia obowiagzki lub
zobowigzania bedace przedmiotem audytu, na podstawie wystarczajacych
1 odpowiednich dowodow;

,kontrola wewnetrzna” oznacza wszelkie s$rodki, wtym procesy 1itesty, ktore
projektuje, wdraza i utrzymuje audytowany dostawca, w tym jego pracownicy ds.
nadzoru przestrzegania rozporzadzenia (UE) 2022/2065 1 organ zarzadzajacy, w celu
monitorowania i zapewnienia wypetniania przez audytowanego dostawce obowigzku
lub zobowigzania bgdacego przedmiotem audytu;

»zweryfikowany badacz” oznacza badacza zweryfikowanego zgodnie z art. 40 ust. 8
rozporzadzenia (UE) 2022/2065;

,procedura audytu” oznacza kazda technike, ktdrg organizacja audytowa stosuje przy
przeprowadzaniu audytu, w tym gromadzenie danych, wybdr i stosowanie metodyk,
takich jak testy i bezposrednie procedury analityczne, oraz wszelkie inne dziatania
podejmowane, by gromadzi¢ ianalizowa¢ informacje w celu zebrania dowodow
audytowych 1 sformutowania wnioskow z audytu, z wylagczeniem wydania opinii
audytowej lub sprawozdania z audytu;

»test” oznacza metodyke audytowa polegajaca na pomiarach, eksperymentach lub
innych kontrolach, w tym kontroli systemow algorytmicznych, za pomoca ktorej

19

PL



PL

18)

b)

organizacja audytowa ocenia wypelnianie przez audytowanego dostawce obowigzku
lub zobowigzania bedacego przedmiotem audytu;

,bezposrednia procedura analityczna” oznacza metodyke audytows, ktorg
organizacja audytowa stosuje do oceny informacji w celu wyciagnigcia wnioskow
oryzyku audytu lub wypethianiu obowigzku Iub zobowigzania bedacego
przedmiotem audytu.

Artykut 3

Zakres audytu i wystarczajgcy poziom pewnosci

Audyt przeprowadza si¢ w taki sposob i przez taki okres, ktore pozwalajg organizacji
audytowej oceni¢ wypelnianie przez audytowanego dostawce wszystkich
obowigzkow 1zobowigzan bedacych przedmiotem audytu z wystarczajacym
poziomem pewnosci.

Audyt obejmuje okres rozpoczynajacy si¢ bezposrednio po okresie objetym
poprzednim audytem i konczacy si¢ w dniu, ktory umozliwia organizacji audytowe;j
przeprowadzenie audytu w terminie wymaganym na mocy art.37 ust. 1
rozporzadzenia (UE) 2022/2065, co obejmuje potwierdzenie jej oceny zgodnie
zust. 1 na podstawie zebranych dowoddéw i procedury audytu przeprowadzonej
wtym okresie oraz sporzadzenie i przedlozenie sprawozdania z audytu
audytowanemu dostawcy zgodnie z art. 37 ust. 4 tego rozporzadzenia.

Jezeli nie przeprowadzono dotychczas audytu, audyt obejmuje okres rozpoczynajacy
si¢ cztery miesigce po powiadomieniu, o ktorym mowa w art. 33 ust. 6 akapit
pierwszy rozporzadzenia (UE) 2022/2065, aczas trwania audytu umozliwia
sporzadzenie sprawozdania z audytu zgodnie z art. 6 ust. 1 najpdzniej w ciggu roku
liczac od poczatku okresu objetego audytem.

SEKCJA I1

WARUNKI PRZEPROWADZANIA AUDYTU
Artykut 4

Wybor organizacji audytowej

Przed wyborem organizacji audytowej] do celow przeprowadzenia audytu
audytowany dostawca sprawdza, czy organizacja, ktora ma zosta¢ wybrana, spetnia
wymogi okreslone w art. 37 ust. 3 rozporzadzenia (UE) 2022/2065.

W przypadku gdy organizacja audytowa, ktéra ma zosta¢ wybrana, sklada si¢
z wigce] niz jednej osoby prawnej lub zamierza skorzysta¢ z ustug co najmniej
jednego podwykonawcy, audytowany dostawca sprawdza, czy wszystkie te osoby
prawne lub podwykonawcy:

indywidualnie spetniajg wymogi okreslone w art. 37 ust. 3 lit. a) 1 ¢) rozporzadzenia
(UE) 2022/2065;

wspolnie spetniajg wymog okreslony w art. 37 ust. 3 lit. b) rozporzadzenia (UE)
2022/2065.
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Artykut 5

Wspolpraca i pomoc miedzy audytowanym dostawcq a organizacjq audytowgq

W czasie wuzgodnionym =z organizacja audytowa, aw kazdym razie przed
przeprowadzeniem jakiejkolwiek procedury audytu, audytowany dostawca
przekazuje wybranej organizacji audytowej co najmniej nastepujace informacje:

a) opis kontroli wewnetrznych wprowadzonych w odniesieniu do kazdego
obowigzku i zobowigzania bedacego przedmiotem audytu, w tym powigzane
wskazniki 1 wszystkie pomiary biezace 1 historyczne, atakze punkty
odniesienia, ktore audytowany dostawca stosuje w celu potwierdzenia lub
monitorowania wypeiniania obowigzkéw 1 zobowigzan bedacych przedmiotem
audytu, jak réwniez wszelkie dokumenty potwierdzajace;

b)  wstepna analize ryzyka nieodtacznego i ryzyka zawodnosci systemu kontroli
wewngetrznej, w przypadku gdy audytowany dostawca przeprowadzit taka
analize, oraz wszelkie dokumenty potwierdzajace;

c) informacje na temat wszelkich odpowiednich struktur decyzyjnych,
kompetencji departamentow dostawcy, w tym komorki nadzoru przestrzegania
rozporzadzenia (UE) 2022/2065 na podstawie jego art. 41, odpowiednich
systemOw informatycznych, zrédet danych, przetwarzania i przechowywania,
a takze wyjasnienia dotyczace odpowiednich systemow algorytmicznych i ich
interakcji.

Audytowany dostawca bez zbednej zwloki udziela organizacji audytowej dostepu do
wszystkich danych niezbednych do przeprowadzenia audytu, w tym danych
osobowych, dokumentacji, informacji na temat procedur iprocesow, atakze do
systemoéw informatycznych, Srodowisk testowych, personelu i pomieszczen tego
dostawcy oraz wszelkich odpowiednich podwykonawcow.

Audytowany dostawca udostgpnia wszelkie niezbedne zasoby 1 zapewnia organizacji
audytowej pomoc iwyjasnienia, ktore sg jej niezbgdne do analizy istotnych
informacji 1 przeprowadzenia testow, w tym w przypadku gdy informacje wymagane
przez organizacj¢ audytowa zgodnie z art. 37 ust. 3 rozporzadzenia (UE) 2022/2065
znajduja si¢ w posiadaniu osoby trzeciej dziatajacej na zlecenie audytowanego
dostawcy.

SEKCJA 111

PRZEPROWADZANIE AUDYTOW
Artykut 6

Sprawozdanie z audytu i sprawozdanie z realizacji audytu

Sprawozdanie z audytu, o ktérym mowa wart.37 ust.4 rozporzadzenia (UE)
2022/2065, organizacja audytowa sporzadza bez ingerencji ze strony audytowanego
dostawcy. Sprawozdanie z audytu sporzadza si¢ zgodnie ze wzorem przedstawionym
w zalgczniku 1 1zawiera ono szczegotowe 1 uzasadnione wnioski dotyczace
wszystkich elementéw wzoru.
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W stosownych przypadkach sprawozdanie z realizacji audytu, o ktorym mowa
w art. 37 ust. 6 rozporzadzenia (UE) 2022/2065, sporzadza si¢ zgodnie ze wzorem
przedstawionym w zatgczniku II.

Artykut 7
Procedury przygotowan do audytu

Audytowany dostawca 1iorganizacja audytowa zawieraja pisemng Uumowe
okreslajaca:

a) wyczerpujacy wykaz obowigzkéw 1zobowigzan bedacych przedmiotem
audytu;

b) obowiazki organizacji audytowej, wtym, w stosownych przypadkach,
szczegblowo okreslone w odniesieniu do kazdej osoby prawnej wchodzacej
w sklad organizacji audytowej oraz stron upowaznionych do podpisania
sprawozdania z audytu;

c) procedury ipunkty kontaktowe, ktére audytowany dostawca udostepnia
organizacji audytowej do celow wnioskowania przez nig o dostgp do danych,
o ktorych mowa w art. 5 ust. 2;

d) ramy czasowe audytu, w tym daty rozpoczgcia i zakonczenia procedur audytu
oraz ukonczenia sprawozdania z audytu;

e)  procedure rozstrzygania sporéw miedzy audytowanym dostawca a organizacja
audytowa wynikajacych z przeprowadzania audytu.

Umowg, o ktorej mowa w ust. 1, atakze wszelkie inne umowy lub pisma migdzy
organizacja audytowa a audytowanym dostawcg dotyczace przeprowadzenia audytu
zalacza si¢ do sprawozdania z audytu.

W przypadku gdy w trakcie przeprowadzania audytu wprowadza si¢ zmiany do
umowy, o ktorej mowa w ust. 1, wskazuje si¢ je wyraznie w sprawozdaniu z audytu.

Artykut 8
Opinia audytowa, wnioski z audytu i zalecenia

Sprawozdanie z audytu zawiera wnioski z audytu, ktére organizacja audytowa
sformulowata na temat wypelniania przez audytowanego dostawce kazdego
z obowiazkow 1 zobowigzan bedacych przedmiotem audytu. Wnioski z audytu sg:

a) ,pozytywne”, wprzypadku gdy organizacja audytowa stwierdza
z wystarczajacym poziomem pewnosci, ze audytowany dostawca wypetnit
obowigzek lub zobowigzanie bedace przedmiotem audytu;

b) ,pozytywne zuwagami”’, w przypadku gdy organizacja audytowa stwierdza
Z wystarczajacym poziomem pewnosci, ze audytowany dostawca wypelnit
obowigzek lub zobowigzanie bedace przedmiotem audytu, ale:

(1) organizacja audytowa uwzglednia uwagi dotyczace punktow odniesienia
przedstawionych przez audytowanego dostawce zgodnie z art. 5 ust. 1
lit. a); lub

(1) organizacja audytowa =zaleca ulepszenia, ktore nie majg istotnego
wplywu na jej wnioski.
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c) ,negatywne”, wprzypadku gdy organizacja audytowa stwierdza
z wystarczajacym poziomem pewnosci, ze audytowany dostawca nie wypelnit
obowigzku lub zobowigzania bedacego przedmiotem audytu.

W przypadku gdy sprawozdanie z audytu zawiera zalecenia operacyjne na podstawie
art. 37 ust. 4 lit. h) rozporzadzenia (UE) 2022/2065, zalecenia te iich zalecany
termin realizacji odnosza si¢ konkretnie do kazdego obowigzku lub zobowigzania
bedacego przedmiotem audytu, w odniesieniu do ktérych wniosek z audytu na
podstawie ust. 1 jest ,,pozytywny z uwagami” lub ,,negatywny’.

W przypadku gdy zalecenia operacyjne, o ktorych mowa w ust. 2, obejmujg
szczegolne srodki umozliwiajace przestrzeganie przepisow, formutuje si¢ je tak, aby
wyjasni¢ ocen¢ organizacji audytowej dotyczaca tego, w jaki sposob te srodki
wplynetyby na prdg istotno$ci w porownaniu z wnioskami z audytu w odniesieniu do
danego obowigzku lub zobowigzania b¢dacego przedmiotem audytu.

Na podstawie wnioskow z audytu sprawozdanie z audytu zawiera opini¢ audytowsa
dotyczaca wypelniania przez audytowanego dostawce wszystkich obowigzkow
bedacych przedmiotem audytu, o ktérych mowa w art. 37 ust. 1 lit. a) rozporzadzenia
(UE) 2022/2065.

Na podstawie wnioskow dotyczacych wszystkich zobowigzan bedacych
przedmiotem audytu sprawozdanie z audytu zawiera opini¢ lub opinie audytowe,
w stosownych przypadkach, na temat wypelniania przez audytowanego dostawce
wszystkich  zobowigzan bedacych przedmiotem audytu podjetych przez
audytowanego dostawc¢ w ramach kazdego kodeksu postgpowania i protokotu
kryzysowego, o ktorych mowa wart.37 wust. 1 lit. b) rozporzadzenia (UE)
2022/2065.

Opinie audytowe na podstawie ust. 41 5 sa:

a) ,,pozytywne”, jezeli organizacja audytowa wyciagneta ,,pozytywny” wniosek
z audytu w odniesieniu do wszystkich obowigzkéw lub zobowigzan bedacych
przedmiotem audytu;

b) ,.pozytywne z uwagami”, jezeli organizacja audytowa wyciagneta co najmniej
jeden wniosek z audytu, ktory jest ,,pozytywny z uwagami” w odniesieniu do
obowigzku lub zobowigzania bedacego przedmiotem audytu, i nie wyciagneta
»hegatywnego” wniosku z audytu w odniesieniu do zadnego z obowigzkow lub
zobowigzan bedacych przedmiotem audytu;

c) ,negatywne”, jezeli organizacja audytowa wyciagneta ,,negatywny” wniosek
z audytu w odniesieniu do co najmniej jednego obowigzku lub zobowigzania
bedacego przedmiotem audytu.

W przypadku gdy organizacja audytowa ocenia, Ze przez ograniczony czas
w okresie, o ktorym mowa w art. 3 ust. 2, dostawca nie wypetnial obowigzku lub
zobowigzania bedacego przedmiotem audytu, w sprawozdaniu z audytu nalezycie
dokumentuje si¢ t¢ oceng.

W przypadku gdy organizacja audytowa nie moze z wystarczajagcym poziomem
pewnosci wyda¢ wniosku z audytu na podstawie ust. 1 lub opinii audytowej na
podstawie ust.4 15, wsprawozdaniu zaudytu zamieszcza si¢ wyjasnienie
okolicznosci oraz powody, dla ktorych takiego poziomu pewnos$ci nie mozna byto
osiagnac.
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SEKCJA IV

METODYKI AUDYTOWE

Artykut 9
Analiza ryzyka audytu

Sprawozdanie =z audytu zawiera uzasadniong analiz¢ ryzyka audytu, ktorg
organizacja audytowa przeprowadzita wcelu oceny wypeliania przez
audytowanego dostawce kazdego obowiazku Ilub zobowigzania bedacego
przedmiotem audytu.

Analize ryzyka audytu przeprowadza si¢ przed przeprowadzeniem procedur audytu
1 aktualizuje si¢ podczas przeprowadzania audytu w Swietle wszelkich nowych
dowodow audytowych, ktére zgodnie z osadem zawodowym organizacji audytowe;j
w istotny sposob zmieniajg ocen¢ ryzyka audytu.

W analizie ryzyka audytu uwzglednia sig:

a)  ryzyko nieodiaczne;

b)  ryzyko zawodnos$ci systemu kontroli wewnetrzne;j;

c) ryzyko niewykrycia.

Analize ryzyka audytu przeprowadza si¢ z uwzglednieniem:

a) charakteru uslugi bedacej przedmiotem audytu oraz kontekstu
spotecznego i gospodarczego, w ktorym §wiadczona jest ta ustuga, w tym
prawdopodobienstwa i dotkliwo$¢ narazenia na sytuacje kryzysowe
1 nieoczekiwane zdarzenia;

b)  charakteru obowiazkow i1 zobowigzan;
c) innych odpowiednich informacji, w tym:

(1) w stosownych przypadkach informacji z poprzednich audytéw,
ktorych przedmiotem byta dana ustuga;

(1)) w stosownych przypadkach informacji ze sprawozdan wydanych
przez Europejska Radg¢ ds. Ustug Cyfrowych lub informacji
zawartych w wytycznych Komisji, w tym w wytycznych wydanych
na podstawie art. 35 ust. 2 1 3 rozporzadzenia (UE) 2022/2065, oraz
wszelkich innych odpowiednich wytycznych wydanych przez
Komisj¢ w odniesieniu do stosowania rozporzadzenia (UE)
2022/2065;

(1)) w stosownych przypadkach informacji ze sprawozdah z audytu
opublikowanych na podstawie art. 42 ust. 4 rozporzadzenia (UE)
2022/2065 przez innych dostawcoéw bardzo duzych platform
internetowych lub bardzo duzych wyszukiwarek internetowych
dziatajacych w podobnych warunkach lub $wiadczacych ustugi
podobne do ustugi bedacej przedmiotem audytu.
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Artykut 10

Odpowiednia metodyka audytowa

Bez uszczerbku dla konkretnych metodyk audytowych okreslonych w art. 13, 141 15
audyty przeprowadza si¢ z wykorzystaniem odpowiednich metodyk audytowych
w celu ograniczenia ocenianego ryzyka audytu do poziomu, ktéory umozliwia
organizacji audytowej wyciagniecie wnioskow zaudytu z wystarczajacym
poziomem pewnosci.

Sprawozdanie z audytu zawiera opis metodyki audytowej, ktora organizacja
audytowa opracowata przed przeprowadzeniem jakichkolwiek procedur audytu,
w tym co najmniej:

a) kryteria audytu sluzace ocenie wypetniania kazdego obowigzku Ilub
zobowigzania bedacego przedmiotem audytu, okre§lone na podstawie
informacji zgodnie zart.5 ust. 1 lit. a), oraz tolerowany prog istotnosci
wyrazony odpowiednio w kategoriach jako$ciowych lub ilosciowych;

b)  wszystkie testy i bezposrednie procedury analityczne oraz dowody audytowe,
ktére organizacja audytowa zamierza wykorzysta¢ do oceny wypelniania
kazdego obowigzku lub zobowigzania bedacego przedmiotem audytu.

Sprawozdanie z audytu zawiera opis wszelkich zmian w metodykach stosowanych
podczas przeprowadzania audytu w poréwnaniu z metodykami opracowanymi przed
przeprowadzeniem procedur audytu.

W przypadku gdy organizacja audytowa ma uzasadnione watpliwosci co do
informacji ocenionych w trakcie przeprowadzania audytu, w szczegdlnosci
w odniesieniu do informacji przedstawionych przez audytowanego dostawce, wybor
1 stosowanie metodyki dostosowuje si¢, aby dostarczy¢ tej organizacji niezbedne
dowody audytowe zgodnie z art. 11.

Uznaje si¢, ze uzasadnione watpliwosci, o ktorych mowa w ust. 3, powstaja
w szczegdlnosci w obecnosci ktoregokolwiek z nastepujacych elementow:

a)  osad zawodowy 1 sceptycyzm w ocenie informacji, w tym dotyczacych kontroli
wewngtrznych audytowanego dostawcy, ktore sklaniaja organizacje audytowa
do sformutowania uzasadnionych watpliwosci,

b)  przestanek zewnetrznych wskazujacych na ryzyko audytu, w szczego6lnosci
sprawozdan Europejskiej Rady ds. Uslug Cyfrowych, o ktérych mowa
wart. 35 ust. 2 rozporzadzenia (UE) 2022/2065, wytycznych Komisji,
o ktorych mowa w art. 35 ust. 3 tego rozporzadzenia, oraz wszelkich innych
odpowiednich wytycznych wydanych przez Komisj¢ w odniesieniu do
stosowania rozporzadzenia (UE) 2022/2065, atakze sprawozdah z audytu
wydanych na podstawie kodeksow postepowania lub protokotéw kryzysowych,
o ktorych mowa w art. 45, 46 1 48 tego rozporzadzenia,

c) informacji zwigzanych ze zdarzeniami majacymi miejsce podczas
przeprowadzania audytu, w tym z sytuacjami kryzysowymi, ktore to zdarzenia
wymagajg dodatkowych dzialan ze strony audytowanego dostawcy, aby
zapewni¢ wypelnianie okreslonych obowiazkéw lub zobowigzan bedacych
przedmiotem audytu.
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Procedury audytu obejmujg co najmnie;:

a)  przeprowadzanie testow i bezposrednich procedur analitycznych dotyczacych
kontroli wewnetrznych, ktore audytowany dostawca wprowadzil w odniesieniu
do kazdego z obowigzkéw lub zobowigzan bedacych przedmiotem audytu;

b)  przeprowadzanie bezposrednich procedur analitycznych w celu oceny
wypetniania kazdego obowigzku i zobowigzania begdacego przedmiotem
audytu, w tym w odniesieniu do systemow algorytmicznych;

c)  przeprowadzanie testow, w tym w odniesieniu do systemow algorytmicznych,
dotyczacych obowigzkéw 1zobowigzan bedacych przedmiotem audytu,
w zwigzku z ktérymi organizacja audytowa ma uzasadnione watpliwosci,
o ktorych mowa w ust. 4, oraz testow dotyczacych obowigzkow i1 zobowigzan
bedacych przedmiotem audytu, w przypadku gdy organizacja audytowa uzna
za konieczne przeprowadzenie testow przy wyborze metodyki zgodnie z ust. 1.

W przypadku gdy obowiazki lub zobowigzania, o ktorych mowa w art. 37 ust. 1
rozporzadzenia (UE) 2022/2065, wymagaja od audytowanego dostawcy podania do
wiadomosci publicznej okreslonych informacji, metodyki audytu obejmuja ocene,
czy podane do wiadomosci publicznej informacje sa wolne od istotnych btedow lub
pomini¢¢, ktére moglyby w przeciwnym razie wprowadza¢ w btad.

Artykut 11

Jakos¢ dowodow audytowych

Whioski z audytu i opinie audytowe opieraja si¢ na dowodach audytowych, ktore
spetniajg oba ponizsze wymogi:

a)  sa istotne 1 wystarczajace do ograniczenia ryzyka audytu zidentyfikowanego
zgodnie z art. 9 oraz do umozliwienia organizacji audytowej przedstawienia
wnioskow z audytu 1 opinii audytowych zgodnie z art. §;

b) sa wiarygodne wedlug osadu zawodowego i sceptycyzmu organizacji
audytowe;.

Artykut 12

Metody doboru proby

W przypadku gdy dowody audytowe opieraja si¢ czeSciowo lub w calosci na probie
danych lub informacji, liczebnos$¢ proby 1 metodyke doboru proéby wybiera si¢ tak,
by zminimalizowa¢ ryzyka niewykrycia, i bez ingerencji audytowanego dostawcy.

Liczebno$¢ proby i metodyke doboru proby wybiera si¢ w sposdb zapewniajacy
reprezentatywno$¢ danych lub informacji oraz, w stosownych przypadkach,
z uwzglednieniem wszystkich nastgpujacych elementow:

a)  reprezentatywnoS$ci proby w okresie, o ktdrym mowa w art. 3 ust. 21 3;
b) istotnych zmian w ustudze bedacej przedmiotem audytu w tym okresie;

c) istotnych zmian kontekstu, w ktorym ustuga bedaca przedmiotem audytu jest
swiadczona w tym okresie;
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d)

istotnych cech systemow algorytmicznych, w stosownych przypadkach, w tym
personalizacji opartej na profilowaniu lub innych kryteriach;

innych istotnych cech lub podziatu rozwazanych danych, informac;ji
1 dowodow;

w stosownych przypadkach przedstawienia i1 odpowiedniej analizy obaw
zwigzanych z konkretnymi grupami, takimi jak matoletni lub stabsze grupy
1 mniejszosci, w odniesieniu do obowigzku lub zobowigzania bedacego
przedmiotem audytu.

Sprawozdanie z audytu zawiera uzasadnienie wyboru liczebnos$ci proby i metodyki
doboru proby.

Artykut 13

Konkretne metodyki na potrzeby audytu przestrzegania art. 34 rozporzgdzenia (UE)

2022/2065 dotyczgcego oceny ryzyka

Ocena przestrzegania art. 34 rozporzadzenia (UE) 2022/2065 przez audytowanego
dostawce obejmuje miedzy innymi analize wszystkich nastgpujacych elementow:

a)

b)

czy audytowany dostawca znalezyta starannoscia  zidentyfikowal,
przeanalizowat 1 ocenil ryzyko systemowe w Unii, o ktorym mowa w art. 34
ust. 1 akapit pierwszy rozporzadzenia (UE) 2022/2065, w tym przez oceng:

(1) w jaki sposob audytowany dostawca zidentyfikowat ryzyko zwigzane
z jego ushuga, zuwzglednieniem regionalnych ijezykowych aspektow
korzystania zjego ustugi, wtym gdy sa one specyficzne dla danego
panstwa  cztonkowskiego, oraz czy ryzyko  odpowiednio
zidentyfikowano;

(1i1)) w jaki sposob audytowany dostawca przeanalizowal 1 ocenit kazde
ryzyko, w tym w jaki sposob uwzglednil prawdopodobiefistwo i powage
ryzyka, oraz czy ocena byta odpowiednia;

(i) w jaki sposob audytowany dostawca zidentyfikowal, przeanalizowat
1ocenil czynniki, o ktérych mowa w art. 34 wust. 2 akapit pierwszy
rozporzadzenia (UE) 2022/2065, czy odpowiednio je zidentyfikowano
oraz w jakim stopniu czynniki te wptywaja na ryzyka okreslone w ust. 1
tego artykutu;

(iv) jakie zrédta informacji audytowany dostawca wykorzystat, jak
zgromadzit informacje, wtym czy 1w jaki sposob opieral si¢ na
spostrzezeniach naukowych 1 technicznych;

(v) czy iwjaki sposob audytowany dostawca przetestowat zatozenia
dotyczace ryzyka z grupami, na ktore konkretne rodzaje ryzyka maja
najwiekszy wpltyw;

czy oceng¢ ryzyka przeprowadzono w terminach okreslonych w art. 34 ust. 1
akapit drugi rozporzadzenia (UE) 2022/2065 oraz, w stosownych przypadkach,
w terminach okreslonych dla dziatan ustanowionych jako $rodki zmniejszajace
ryzyko w celu wykrywania ryzyka systemowego zgodnie z art. 35 ust. 1 lit. f)
tego rozporzadzenia,
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c) w jaki sposob audytowany dostawca zidentyfikowal funkcje mogace miec
krytyczny wptyw na ryzyko, w odniesieniu do ktorego przeprowadza si¢ oceny
ryzyka przed ich uruchomieniem, zgodnie =z art.34 wust. 1 akapit drugi
rozporzadzenia (UE) 2022/2065, czy funkcje te prawidlowo zidentyfikowano
1 czy oceng ryzyka odpowiednio przeprowadzono;

d) czy audytowany dostawca prawidlowo zidentyfikowat dokumentacje
potwierdzajaca, ktorg nalezy przechowywac¢ w odniesieniu do oceny ryzyka,
oraz czy wprowadzit §rodki niezbedne do zapewnienia przechowywania tej
dokumentacji przez co najmniej trzy lata, zgodnie =z art.34 ust. 3
rozporzadzenia (UE) 2022/2065, oraz czy dokumentacje przechowywano
odpowiednio.

2. Bez uszczerbku dla wszelkich innych analiz niezbednych do osiagniecia
wystarczajacego poziomu pewnosci, metodyki audytu przestrzegania art. 34
rozporzadzenia (UE) 2022/2065 obejmuja co najmniej ocen¢ nastgpujacych
elementow przez organizacj¢ audytowa:

a)  kontroli wewnetrznych wprowadzonych przez audytowanego dostawce w celu
monitorowania przeprowadzania ocen ryzyka w odniesieniu do kazdego
czynnika, o ktérym mowa w art. 34 ust. 2 akapit pierwszy rozporzadzenia (UE)
2022/2065; ocena taka:

(i)  opiera si¢ na bezposrednich procedurach analitycznych w odniesieniu do
tych kontroli wewnetrznych;

(i) opiera si¢ na testach, czy te kontrole wewngtrzne sg rzetelne oraz
starannie opracowane, przeprowadzane i monitorowane;

(iii)) obejmuje to, wjaki sposob pracownik lub pracownicy ds. nadzoru
przestrzegania rozporzadzenia (UE) 2022/2065 wykonali swoje zadania
zgodnie z art. 41 ust. 3 lit. b), d), e) oraz w stosownych przypadkach
lit. f) rozporzadzenia (UE) 2022/2065 oraz w jaki sposob organ
zarzadzajacy audytowanego dostawcy uczestniczyl w podejmowaniu
decyzji zwigzanych z zarzadzaniem ryzykiem na podstawie art. 41 ust. 6
17 tego rozporzadzenia;

b)  dziatan, $§rodkoéw i procesow wprowadzonych przez audytowanego dostawce
w celu zapewnienia przestrzegania art. 34 rozporzadzenia (UE) 2022/2065 oraz
ich wyniki; ocena taka opiera si¢ na:

(1)  bezposrednich procedurach analitycznych;

(i) testach, wtym testach systemow algorytmicznych, w przypadku gdy
organizacja audytowa ma uzasadnione watpliwosci Ww nastepstwie
wynikow bezposrednich procedur analitycznych 1oceny kontroli
wewnetrznych lub w przypadku gdy organizacja audytowa uzna za
konieczne przeprowadzenie testow przy wyborze metodyki zgodnie
z art. 10 ust. 1.

3. Informacje analizowane przez organizacj¢ audytowa na potrzeby oceny
przeprowadzonej na podstawie niniejszego artykutu obejmujg miedzy innymi:

a) sprawozdanie zoceny ryzyka za odpowiedni okres objety audytem,
sporzadzone przez audytowanego dostawceg, Wwtym, wrazie potrzeby,
informacje poufne, ktére nie stanowig czesci informacji publikowanych na
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podstawie art. 42 ust. 2 tego rozporzadzenia, oraz wszystkie dokumenty
potwierdzajace;

b) w stosownych przypadkach inne sprawozdania z oceny ryzyka sporzadzone
przez audytowanego dostawce oraz dokumenty je potwierdzajace;

c¢) informacje przedlozone przez audytowanego dostawce zgodnie z art. 5;

d)  wszystkie odpowiednie sprawozdania z przejrzystosci sporzadzone przez
audytowanego dostawce, o ktorych mowa w art. 15 ust. 1 rozporzadzenia (UE)
2022/2065;

e) wszelkie inne wyniki testow, dokumentacje, dowody, oswiadczenia zlozone
w odpowiedzi na pytania pisemne lub ustne skierowane przez organizacje
audytowg do personelu audytowanego dostawcy oraz, w stosownych
przypadkach, uwagi sformutowane na miejscu;

f)  inne istotne dowody, w tym oparte na informacjach udost¢pnionych przez
audytowanego dostawce;

g) jezeli s3a dostgpne — sprawozdania, o ktorych mowa w art. 35 wust. 2
rozporzadzenia (UE) 2022/2065, i wytyczne wydane przez Komisj¢, w tym
wytyczne wydane na podstawie art. 35 ust.3 tego rozporzadzenia, oraz
wszelkie inne odpowiednie wytyczne wydane przez Komisje w odniesieniu do
stosowania rozporzadzenia (UE) 2022/2065.

Informacje analizowane przez organizacj¢ audytowa moga obejmowac,
w stosownych przypadkach, informacje, o ktéorych mowa wart.42 wust. 4
rozporzadzenia (UE) 2022/2065, w tym informacje pochodzace ze sprawozdan
z audytu, oceny ryzyka izmniejszania ryzyka, dotyczace innych bardzo duzych
platform internetowych lub bardzo duzych wyszukiwarek internetowych, lub dane
1 badania udostgpniane publicznie przez zweryfikowanych badaczy na podstawie
art. 40 ust. 8 lit. g) rozporzadzenia.

Artykut 14

Konkretne metodyki na potrzeby audytu przestrzegania art. 35 rozporzgdzenia (UE)

2022/2065 dotyczqcego zmniejszania ryzyka

Ocena przestrzegania art. 35 rozporzadzenia (UE) 2022/2065 przez audytowanego
dostawce obejmuje migdzy innymi analiz¢ wszystkich nastepujacych elementow:

a) w jaki sposob audytowany dostawca zidentyfikowal §rodki zmniejszajace
ryzyko w odniesieniu do kazdego ryzyka systemowego, o ktorym mowa
w art. 34 ust. 1 rozporzadzenia (UE) 2022/2065, oraz czy identyfikacje takich
srodkoéw zmniejszajacych ryzyko przeprowadzono z nalezyta starannoscia;

b)  w jaki sposob audytowany dostawca ocenit, czy $rodki zmniejszajace ryzyko,
o ktéorych mowa w art. 35 ust. 1 lit. a)-k) rozporzadzenia (UE) 2022/2065,
miaty zastosowanie do ustugi bedacej przedmiotem audytu oraz czy wnioski
z tej oceny byty odpowiednie, w tym w odniesieniu do tych $srodkow, ktorych
audytowany dostawca nie zastosowat;

c) czy srodki zmniejszajace ryzyko wprowadzone przez audytowanego dostawce
sg racjonalne, proporcjonalne i skuteczne w celu zmniejszenia odno$nego
ryzyka, w tym poprzez:
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a) oceng, czy zbiorowo reaguja na wszystkie rodzaje ryzyka, ze
szczegdlnym uwzglednieniem ryzyka zwigzanego z korzystaniem z praw
podstawowych;

a)  porownawczg oceng, w jaki sposob ryzyko zostato uwzglednione przed
wprowadzeniem konkretnych srodkow zmniejszajacych ryzyko i po ich
wprowadzeniu,

b) czy $rodki zmniejszajace ryzyko zostaly odpowiednio zaprojektowane
1 wdrozone.

Bez wuszczerbku dla wszelkich innych analiz niezbednych do osiggni¢cia
wystarczajacego poziomu pewnosci, metodyki audytu przestrzegania art. 35
rozporzadzenia (UE) 2022/2065 obejmuja co najmniej ocen¢ nastepujacych
elementow przez organizacje audytowa:

a)  kontroli wewnetrznych wprowadzonych przez audytowanego dostawce w celu
monitorowania stosowania §rodkow zmniejszajacych ryzyko, o ktéorych mowa
w art. 35 ust. 1 rozporzadzenia (UE) 2022/2065, oraz tego, czy $rodki te sa
rozsadne, proporcjonalne i skuteczne; ocena taka:

a)  opiera si¢ na bezposrednich procedurach analitycznych w odniesieniu do
tych kontroli wewngtrznych;

a) opiera si¢ na testach, czy te kontrole wewngtrzne sa rzetelne oraz
starannie opracowane, przeprowadzane i monitorowane;

b) obejmuje to, wjaki sposob pracownik lub pracownicy ds. nadzoru
przestrzegania rozporzadzenia (UE) 2022/2065 wykonali swoje zadania
w odniesieniu do art. 41 wust.3 lit.b), d) 1 e), a, w stosownych
przypadkach, lit. f) rozporzadzenia (UE) 2022/2065, oraz w jaki sposob
zaangazowany byt organ zarzadzajacy dostawcy na podstawie art. 41
ust. 6 1 7 tego rozporzadzenia;

b) Srodkow zmniejszajacych ryzyko wprowadzonych przez audytowanych
dostawcow; ocena taka opiera si¢ na:

a)  bezposrednich procedurach analitycznych;

a) testach, wtym testach systemow algorytmicznych, w przypadku gdy
organizacja audytowa ma uzasadnione watpliwosci Ww nastgpstwie
wynikéw bezposrednich procedur analitycznych 1oceny kontroli
wewnetrznych lub w przypadku gdy organizacja audytowa uzna za
konieczne przeprowadzenie testow przy wyborze metodyki zgodnie
z art. 10 ust. 1.

Informacje analizowane przez organizacj¢ audytowg na potrzeby oceny
przeprowadzonej na podstawie niniejszego artykutu obejmuja miedzy innymi:

a) sprawozdania zoceny ryzyka izmniejszania ryzyka za odpowiedni okres
objety audytem, sporzadzone przez audytowanego dostawce, w tym, w razie
potrzeby, informacje poufne, ktére nie stanowig cze¢sci informacji
publikowanych na podstawie art. 42 ust. 2 rozporzadzenia (UE) 2022/2065,
oraz wszystkie dokumenty potwierdzajace;

b)  w stosownych przypadkach inne sprawozdania z oceny ryzyka i zmniejszania
ryzyka audytowanego dostawcy oraz dokumenty je potwierdzajace;
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¢) informacje przedlozone przez audytowanego dostawce zgodnie z art. 5;

d)  wszystkie odpowiednie sprawozdania z przejrzystosci sporzadzone przez
audytowanego dostawce, o ktorych mowa w art. 15 ust. 1 rozporzadzenia (UE)
2022/2065;

e)  w stosownych przypadkach wczesniejsze sprawozdania ze zmniejszania ryzyka
i dokumenty je potwierdzajace, ktore to sprawozdania dotycza okresow
niezaliczajacych si¢ do okresu objetego audytem, w tym, w razie potrzeby,
informacje poufne, ktére nie stanowig czg¢$ci informacji publikowanych na
podstawie art. 42 ust. 2 rozporzadzenia (UE) 2022/2065;

f)  wszelkie inne wyniki testéw, dokumentacje, dowody, oswiadczenia ztozone
w odpowiedzi na pytania pisemne lub ustne skierowane przez organizacje
audytowa do personelu audytowanego dostawcy oraz, w stosownych
przypadkach, uwagi sformulowane na miejscu;

g) inne istotne dowody, wtym oparte na informacjach udostgpnionych przez
audytowanego dostawce;

h) jezeli sa dostgpne — sprawozdania, o ktéorych mowa w art. 35 ust. 2
rozporzadzenia (UE) 2022/2065, 1 wytyczne wydane przez Komisje, w tym
wytyczne wydane na podstawie art. 35 ust. 3 tego rozporzadzenia, oraz
wszelkie inne odpowiednie wytyczne wydane przez Komisje w odniesieniu do
stosowania rozporzadzenia (UE) 2022/2065.

Informacje analizowane przez organizacje audytowa moga obejmowac,
w stosownych przypadkach, informacje, o ktorych mowa wart.42 ust. 4
rozporzadzenia (UE) 2022/2065, w tym informacje pochodzace ze sprawozdan
z audytu, oceny ryzyka izmniejszania ryzyka, dotyczace innych bardzo duzych
platform internetowych lub bardzo duzych wyszukiwarek internetowych, lub dane
1 badania udostepniane publicznie przez zweryfikowanych badaczy na podstawie
art. 40 ust. 8 lit. g) rozporzadzenia (UE) 2022/2065.

Artykul 15

Konkretne metodyki na potrzeby audytu przestrzegania art. 36 rozporzqdzenia (UE)

2022/2065 dotyczgcego mechanizmu reagowania kryzysowego

Ocena przestrzegania art. 36 ust. 1 akapit pierwszy lit. a) rozporzadzenia (UE)
2022/2065 przez audytowanego dostawce obejmuje miedzy innymi analize tego, czy
iwjaki sposoéb audytowany dostawca przeprowadzil wymagane dzialania,
w szczegllnosci:

a) czy iwjaki sposob audytowany dostawca zidentyfikowal odpowiednie
systemy zaangazowane w funkcjonowanie jego ustugi ikorzystanie z niej,
ktdre to systemy znaczaco przyczyniaja si¢ do powaznego zagrozenia, oraz czy
systemy te odpowiednio zidentyfikowano;

b) czy i w jaki sposob audytowany dostawca zdefiniowal i monitorowal znaczace

przyczynianie si¢ do powaznego zagrozenia oraz czy jego ocena byla
odpowiednia;

c)  wszelkie inne wymogi okreslone w decyzji Komisji, o ktérej] mowa w art. 36
ust. 1 lub 7 akapit drugi rozporzadzenia (UE) 2022/2065, w stosownych
przypadkach.
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Ocena przestrzegania art. 36 ust. 1 akapit pierwszy lit. b) rozporzadzenia (UE)
2022/2065 przez audytowanego dostawce obejmuje miedzy innymi analizg tego, czy
iwjaki sposob audytowany dostawca przeprowadzil wymagane dziatania,
w szczegblnosci:

a) czy 1w jaki sposob audytowany dostawca zidentyfikowat $rodki majace na
celu zapobieganie jakiemukolwiek przyczynianiu si¢ do powaznego
zagrozenia, wyeliminowanie tego przyczyniania si¢ lub jego ograniczenie;

b)  czyiw jaki sposéb w srodkach wprowadzonych przez audytowanego dostawce
uwzgledniono powage powaznego zagrozenia, pilno$¢ oraz czy $rodki te byly
odpowiednie w tym zakresie;

c) czy iwjaki sposob audytowany dostawca zidentyfikowal strony, ktérych
dotycza $rodki, oraz ich prawnie uzasadnione interesy, a takze w jaki sposob
audytowany dostawca ocenit faktyczne lub potencjalne skutki $srodkéw dla
praw tych stron, wtym dla praw podstawowych, idla ich prawnie
uzasadnionych intereséw;

d) czy $rodki wprowadzone przez audytowanego dostawce byly skuteczne
1 proporcjonalne;

e) wszelkie inne wymogi okre$lone w decyzji Komisji, o ktorej mowa w art. 36
ust. 1 lub 7 akapit drugi rozporzadzenia (UE) 2022/2065, w stosownych
przypadkach.

Ocena przestrzegania art. 36 ust. 1 akapit pierwszy lit. ¢) rozporzadzenia (UE)
2022/2065 przez audytowanego dostawce obejmuje miedzy innymi analize tego,
wjaki sposob audytowany dostawca przeprowadzil wymagane dzialania,
w szczeg6lnosci czy przekazal Komisji informacje wymagane w decyzji Komisji,
o ktoérej mowa w art. 36 ust. 1 lub 7 akapit drugi rozporzadzenia (UE) 2022/2065,
oraz czy sprawozdania te byly doktadne.

Artykut 16

Audyt przestrzegania art. 37 rozporzqgdzenia (UE) 2022/2065 dotyczqcego niezaleznego

audytu

Wypehianie obowigzkow okreslonych w art. 37 rozporzadzenia (UE) 2022/2065
1 w niniejszym rozporzadzeniu ocenia si¢ w odniesieniu do audytu lub audytéw
przeprowadzonych za roczny okres poprzedzajacy okres biezacego audytu.

Oprocz ust. 1 audyt obejmuje oceng przestrzegania art. 37 ust. 2 rozporzadzenia (UE)
2022/2065 przez audytowanego dostawce w odniesieniu do biezacego audytu.

W  przypadku gdy poprzedni audyt lub audyty, o ktéorych mowa wust. 1,
przeprowadzita ta sama organizacja audytowa co biezacy audyt lub jezeli organizacja
audytowa przeprowadzajaca biezacy audyt obejmuje co najmniej jeden podmiot
prawny, ktory uczestniczyl w poprzednim audycie, sprawozdanie z audytu zawiera
wyjasnienie dotyczace krokéw podjetych przez organizacje audytowa w celu
zapewnienia obiektywnos$ci oceny.
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Artykut 17

Audyt przestrzegania kodeksow postegpowania i protokotow kryzysowych

1. Audytowany dostawca udostgpnia organizacji audytowe;j:

a)

b)

d)

wykaz i tekst wszystkich kodeksow postgpowania, o ktorych mowa w art. 45
146 rozporzadzenia (UE) 2022/2065, oraz protokotow kryzysowych, o ktorych
mowa w art. 48 tego rozporzadzenia, ktéorych dostawca ten jest
sygnatariuszem;

szczegotowy wykaz zobowigzan w ramach tych kodekséw postepowania
1 protokotow kryzysowych, ktére audytowany dostawca podjat;

w stosownych przypadkach kluczowe wskazniki skutecznos$ci dziatania
uzgodnione wramach kazdego kodeksu postgpowania i protokotu

kryzysowego;

w stosownych przypadkach wszelkie dostepne pomiary, dane i dokumentacje
oraz wszelkie sprawozdania przygotowane przez audytowanego dostawce na
temat wypelniania przez niego podjetych zobowigzan, w tym dostep do
wszystkich istotnych informacji idanych zwigzanych z funkcjonowaniem
ustug oferowanych przez audytowanego dostawce, majacych znaczenie dla
wdrozenia kodeksu postepowania lub protokotu kryzysowego;

w stosownych przypadkach inne pomiary, dane i dokumentacj¢ przygotowane
przez sygnatariuszy kodeksu postgpowania lub protokolu kryzysowego oraz
oceny Komisji lub Rady, o ktorych mowa w art. 45 ust. 4 rozporzadzenia (UE)
2022/2065.

2. Ocena przestrzegania przez audytowanego dostawce kodekséw postepowania,
o ktorych mowa w art. 45 rozporzadzenia (UE) 2022/2065, obejmuje mi¢dzy innymi
pomiar kluczowych wskaznikéw skutecznosci dziatania uzgodnionych w kodeksie
postepowania zgodnie z art. 45 ust. 3 tego rozporzadzenia, z okresleniem progu
istotnosci wnioskow z audytu oraz doktadnosci przekazanych danych.

SEKCJAV

PRZEPISY KONCOWE
Artykut 18

Wejscie w Zycie

Niniejsze rozporzadzenie wchodzi w zycie dwudziestego dnia po jego opublikowaniu
w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej.
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Niniejsze rozporzadzenie wigze w catosci 1jest bezposrednio stosowane we wszystkich
panstwach cztonkowskich.

Sporzadzono w Brukseli dnia 20.10.2023 r.

W imieniu Komisji
Przewodniczgca
Ursula VON DER LEYEN
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