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MEABHRAN MINIUCHAIN

1. COMHTHEACS AN TOGRA
. Forais agus cuspéiri an togra

Sa Teachtaireacht uaidh maidir le hiomaiochas fadtéarmach an Aontais', d’athdhearbhaigh an
Coimisitn go bhfuil sé tiomanta scagadh gniomhach a dhéanamh ar reachtaiocht an Aontais
Eorpaigh i dtéarmai a hoiriinachta don theidhm, go hairithe chun na costais chomhliontachta
do ghnolachtai agus do riarachain phoibli a laghdu.

Ba in 2013 a glacadh reachtaiocht an Aontais maidir le sdsamh tomhaltoiri lasmuigh den
chuirt (an Treoir maidir le Réiteach Malartach Diospoide (ADR)? agus an Rialachan maidir le
Réiteach Diospoidi ar Line (ODR)?) agus nior leasaiodh i ¢ shin d’ainneoin go bhfuil
athruithe ollmhora tagtha ar mhargadh na dtomhaltéiri, go hairithe i ndail leis an ngné
dhigiteach atd ag méadi go tapa.

Bunaitear leis an Treoir maidir le ADR creat ginearalta maidir le sasamh tomhaltoiri, agus
cuirtear d’oibleagaid 1éi ar na Ballstait a airithit gur féidir le tomhaltéiri a ndiosp6idi a chur
faoi bhraid eintiteas ADR a chomhlionann critéir choiteanna chailiochta, agus gur féidir leo
diospoidi a réiteach ar bhealach coir, tapa agus inacmhainne, agus glacadh an Rialachan ODR
chun an Clar Eorpach Réitigh Diospéidi ar Line (an Clar ODR) a bhunu, agus chuige sin
amhain, clar lena bhféadfadh tomhaltéiri agus tradalaithe a ndiospdidi maidir le ceannachdin
ar line a chur faoi bhraid eintitis ADR.

Ta an clar ODR ag feidhmia 6 bhi 2016 ann mar bhonneagar digiteach atd go hiomlan
ilteangach lenar féidir le tomhaltéiri iarraidh ar thradélaithe ar line diospdid a réiteach tri
eintiteas ADR a tsaid. D’ainneoin lion mér cuairteanna air, ni chumasaionn an clar ODR ach
laimhsedil 200 cas, ar an medn, ar fud an Aontas ag eintiteas ADR in aghaidh na bliana.

Ni thugann an leibhéal feidhmiochta sin udar maith leis na costais a thabhaionn an Coimisiin
chun an uirlis a choinnedil ar bun, na leis an gcostas a iocann riarachdin phoibli agus
gnolachtai ar line chun a n-oibleagaidi faoin Rialachan ODR a chomhlionadh. Is € cuspoir an
togra seo, da bhri sin, an Rialachdn ODR a aisghairm, agus ar an gcaoi sin deireadh a chur leis
an gclar ODR agus deireadh a chur leis an oibleagaid at4 ar ghnoélachtai ar line nasc chuig an
gclar ODR a chur ar féil agus seoladh riomhphoist le haghaidh cumarséide a bhainistiu.

! Teachtaireacht 6n gCoimisiun chuig Parlaimint na hEorpa, chuig an gCombhairle, chuig Coiste

Eacnamaioch agus Séisialta na hEorpa agus chuig Coiste na Réigiun: Iomaiochas fadtéarmach an Aontais: nios
faide ar aghaidh nd 2030, an Bhruiséil, 16.3.2023, COM(2023) 168 final,
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/GA/TXT/PDF/?uri=CELEX:52023DC0168&qid=1698668912775

2 Treoir 2013/11/AE 6 Pharlaimint na hEorpa agus 6n gCombhairle an 21 Bealtaine 2013 maidir le
réiteach malartach diospdide le haghaidh diospdidi tomhaltais agus lena leasaitear Rialachdn (CE)
Uimh. 2006/2004 agus Treoir 2009/22/CE (Treoir maidir le ADR le haghaidh tomhaltoéiri)

3 Rialachan (AE) Uimh. 524/2013 6 Pharlaimint na hEorpa agus 6n gCombhairle an 21 Bealtaine 2013
maidir le réiteach diospoidi ar line le haghaidh diospoidi tomhaltoiri agus lena leasaitear Rialachan (CE)
Uimh. 2006/2004 agus Treoir 2009/22/CE (Rialachan maidir le ODR le haghaidh tomhaltoiri) 10 L 165,
18.6.2013, Igh. 1-12
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. Comhsheasmhacht le téacsanna dli eile de chuid an Aontais.

Leasaitear leis an togra freisin an reachtaiocht a thagraionn faoi lathair don Rialachan ODR
mar mhodh cumarsaide féideartha idir tombhaltoiri agus tradalaithe, lena n-diritear an
Rialachdn maidir leis an Tairseach Aonair Dhigiteach®.

2. BUNUS DLI, COIMHDEACHT AGUS COMHREIREACHT
. Bunus dli

Is ¢ Airteagal 114 CFAE maidir le comhlani an mhargaidh inmheanaigh an bunus dli don
togra (mar an gcéanna leis an mbunis don Rialachan ODR), agus aird chui & tabhairt ar
Airteagal 169 CFAE®. Tugann sé an inniulacht don Aontas bearta a achtd chun rialacha
naisiunta a chomhfhogasu maidir le bunt agus feidhmit an mhargaidh inmheénaigh.

. Coimhdeacht (i gcas innitlacht neamheisiach)

Bhi udar maith leis an Rialachan ODR mar gheall ar bhreithnithe coimhdeachta: in 2011,
nuair a ghlac an Coimisitn ¢é, bhi margai digiteacha fos ag forbairt, gan aon dearbht maidir le
huirlisi digiteacha leormhaithe priobhaideacha nd poibli chun cinamh a thabhairt do
thradalaithe ar line teagmhdil a dhéanamh le heintitis ADR. Mar sin féin, d’éirigh na
breithnithe sin neamhéabhartha mar gheall ar fhorbairt thapa na gcoras laimhseala gearan ar
line ag margai digiteacha, agus ba thapa a d’¢éirigh na coérais sin chun bheith ar cheann de na
priomhbhealai réitigh diosp6idi do FBManna a bhionn ag tradail ar line.

. Combhréireacht

Le haisghairm an Rialachdin ODR, cuirtear deireadh leis an ualach atd ann faoi lathair ar
ghniomhaithe poibli agus priobhaideacha.

. An rogha ionstraime

Os rud é gurb é cuspéir an togra seo go priomha an Rialachdan ODR a aisghairm, is é
Rialachan an rogha iomchui.

3. TORTHAI AR MHEASTOIREACHTAI EX POST, AR
CHOMHAIRLIUCHAIN LEIS NA PAIRTITHE LEASMHARA AGUS AR
MHEASUNUITHE TIONCHAIR

. Meastoéireachtai ex post/seicealacha oiriinachta ar an reachtaiocht ata ann
cheana

Forailtear in Airteagal 21 den Rialachan ODR go bhfoilseofar tuarascail ar fheidhmiocht an
chlair gach bliain agus tuarascalacha tréimhsiula maidir le cur i bhfeidhm an Rialachdin ODR.
I bhfianaise na faisné€ise ata sna tuarascalacha sin lena Iéiritear gur fiorbheagéan a usaidtear an
clar chun Usaid nésanna imeachta ADR a chur chun cinn i margai ar line, nior gha
meastoireacht mhionsonraithe a dhéanamh. In Iarscribhinn 7 den Mheasinii Tionchair a

4 Rialachan (AE) 2018/1724 6 Pharlaimint na hEorpa agus 6n gCombhairle an 2 Deireadh Fémhair 2018
maidir le tairseach aonair dhigiteach a bhunu chun rochtain ar fthaisnéis, ndsanna imeachta agus seirbhisi
cunaimh agus réitigh fadhbanna a sholathar agus lena leasaitear Rialachan (AE) Uimh. 1024/2012 (Téacs ata
abhartha maidir le LEE.) IO L 295,21.11.2018, Igh. 1-38.

> Luaitear in Airteagal 169 CFAE gur féidir na cuspoiri a bhaint amach maidir le leasanna tomhaltoiri a
chur chun cinn agus ardleibhéal cosanta do thomhaltoiri a airithit tri bhearta a ghlactar de bhun Airteagal 114
CFAE.
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rinneadh chun athbhreithnii a dhéanamh ar an Treoir maidir le ADR, afach, sonraitear na
cuiseanna le feidhmiocht iseal an chlair ODR.

. Combhairliuchain agus staidéir le pairtithe leasmhara

Mar chuid da iarracht meastdireacht a dhéanamh ar an Treoir maidir le ADR, chuaigh an
Coimisitin 1 mbun comhairliichdin fhorleathana le linn 2021 agus 2022, agus bhi roinnt
ceisteanna abhartha maidir leis an Rialachdn ODR chomh maith: dh4a chomhairliachén phoibli
ilteangacha ag a raibh cur chuige siarbhreathnaitheach agus cur chuige
réamhbhreathnaitheach maidir le ADR agus Glao ar Fhianaise ar a shuiomh gréaséin
Cloisimis uait!

Ina theannta sin, reachtaladh plé rialta le pdirtithe leasmhara maidir le feidhmiocht an chlair
ODR lena n-airitear staidéir chun feabhas a chur ar dhearadh agus ar theidhmitlachtai an
chldir, staidéir ina raibh suirbhéanna agus agallaimh le tomhaltéiri, tradéalaithe, eintitis ADR
agus na pointi teagmhala naisiunta ODR. Ba dheiseanna iad freisin na himeachtai seo a leanas
chun pl¢ a dhéanamh ar theidhmiocht an chlair amhail cruinnit na bpointi teagmhéla ODR an
13 Mean Fomhair 2022 agus ceardlanna éagstla lena n-diritear tionol na n-eintiteas ADR a
tionoladh in 2021; plé painéil ag Cruinnitt Mullaigh na dTombhaltéiri in 2022 agus cruinnit
comhchéime faoi ADR trasteorann a tion6ladh in 2022 freisin.

Bhi comhdhearcadh ginearalta ann go raibh éifeacht usdideach an Chlair ODR an-teoranta
agus, da bhri sin, nach raibh sé éifeachtach 6 thaobh costais de. Measadh, afach, gur foinse
thabhachtach faisnéise ¢ an clar ODR chun liosta a thail d’eintitis ADR ata creidiinaithe ag
udardis ndisiunta san Aontas i gcomhréir leis an Treoir maidir le ADR, oibleagéid, afach, a
eascraionn as an Treoir sin agus a chuireann an Coimisitin chun feidhme ar an gclar ODR
agus a choinneofar ar bun da réir sin. Bhi meas ag pairtithe leasmhara freisin ar an rol atd ag
pointi teagmhdla ODR maidir le ceannachdin trasteorann. I bhformhor na geasanna, ghlac na
Larionaid Eorpacha do Thomhaltéiri r6l na bpointi teagmhala ODR.

Fuair an Coimisiin comhairle inmhednach TF freisin maidir le feabhas a chur ar dhearadh
agus ar fheidhmiulachtai an chldir ODR, rud a léirigh go raibh ga le hollchdéiriti suntasach ar
an gclar ODR chun € a thabhairt cothrom le data leis na caighdedn TF até ann faoi lathair.

J Measunu tionchair

Rinneadh measunu tionchair chun athbhreithnii a dhéanamh ar an Treoir maidir le ADR,
measunu ina raibh anailis mhionsonraithe ar theidhmiu an chlair ODR ina larscribhinn 6.

Déantar athbhreithnit san larscribhinn sin ar na staitistici maidir le hasaid an chlair ODR 6
cuireadh tus leis in 2016 d’fthonn a thuiscint cén fath a ndéiledlann comhlachtai ADR lena
laghad sin casanna (nios 10 nd 200 in aghaidh na bliana ar fud an Aontais). Léiritear san
anailis go dtugann idir dhd no6 tri mhillilin cuairteoir cuairt ar an gclar in aghaidh na bliana.
Cinneann mionlach (thart ar 2 %) de na cuairteoiri sin, afach, dul 1 dteagmhail leis an tradalai
lena mbaineann chun moladh a dhéanamh tus a chur le proiseas ADR. Fagann formhér na
gcuairteoiri an clar tar éis ctpla soicind. D’ainneoin feabhas a cuireadh ar leathanach baile an
chlér (faisnéis agus coras idirghniomhach ceisteanna agus freagrai a chur ar fail), nior thinig
méadu ar lion na n-iarratai ar phroiseas ADR ach a mhalairt, thainig laghda ar an lion nuair a
bhi tomhaltdiri nios eolai ar chuspo6iri agus ar fheidhmiu an chorais. A luaithe a dhéanfaidh an
tomhaltoir iarratas, beidh 30 14 ag an tradalai le comhaontu tus a chur leis an bproiseas ADR.
Ni aontaionn ach 2 % de na tradalaithe ¢ sin a dhéanamh, téann thart ar 40 % de na tradalaithe
1 dteagmbhail leis na tomhaltoiri go direach lasmuigh den chlar chun an t-abhar a réiteach agus
fanann tromlach na dtradalaithe ina dtost toisc nach bhfuil sé éigeantach a bheith
rannphairteach. Déanann comhlachtai ADR téstéil inchailitheachta ar na cdsanna a thagann
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chucu (thart ar 400 in aghaidh na bliana) agus ni choimeédann siad ach leath de na hiarratai ar
an mean. D4 bhri sin, t& drochthorthai an chlair ODR mar thoradh ar roinnt gnéithe atd
nasctha le heaspa faisnéise roimh ré ag cuairteoiri maidir leis an gcaoi a n-oibrionn ADR, an
leas an-teoranta atd ag tradalaithe ann agus iomlaine né dbharthacht mhichothrom na ngearan
tomhaltoéiri 1 ndail leis na critéir inchailitheachta arna leagan sios ag eintitis ADR.

Mar thoradh ar an Uséid theoranta sin a baineadh as an gclar ODR, rinne an Coimisiun
staidéar ar réitigh éagsula chun feabhas a chur ar an nglacadh a bhi ag tradalaithe agus
tomhaltoiri araon leis, ach nior thangthas ar aon choncliid leis na staidéir sin, afach, maidir
leis na modhanna lena bhféadfai usaid an chlair a mhéadu.

Os a choinne sin, da gcuirfi deireadh leis an gclar ODR shabhalfai thart ar EUR 500 000 in
aghaidh na bliana don Choimisiun®, i.e. EUR 4,4 milliun i gceann 10 mbliana’. Maidir leis an
gceanglas atd ar thradalaithe faoi lathair an nasc ODR a nochtadh go soiléir ar a suiomhanna
gréasain, léiriodh i staidéar iompraiochta a rinneadh ar riachtanais faisnéise ADR® nach bhfuil
tionchar dearfach ag an gceanglas sin ar rin tomhaltéiri n6s imeachta ADR a tsaid. D4 bhri
sin, ni bheadh aon tionchar dialtach ar rannphairtiocht tomhaltoiri in ADR d& mbainfi an nasc
sin.

Tionchar ar FBManna: Ni bheadh ar ghnolachtai a oibrionn ar line, ar FBManna iad a
bhformhor acu, seoladh riomhphoist a choinnedil ar bun le haghaidh comhfhreagras ODR, rud
a shabhalfadh EUR 100 in aghaidh na bliana’. D4 bhri sin, shdbhélfadh gnolachtai an Aontais
EUR 370 milliun in aghaidh na bliana.

Tionchair shoéisialta: Ni bheadh aon tionchar soisialta ag ionadu an Chlair ODR ar thostaiocht
6s rud ¢ go rachadh pointi teagmhala na mBallstat (thart ar 50 FTE ar fud an Aontais) isteach
in Larionaid Eorpacha do Thomhaltéiri n6 1 gcomhlachtai eile a bhfuil s¢ de churam orthu
comhairle a thabhairt maidir le ADR trasteorann agus maidir le féidearthachtai sasaimbh eile.

Tionchair comhshaoil: da gcuirfi deireadh leis an gclar ODR, laghdofai lorg carboin digiteach
an Choimisitin Eorpaigh.

. Cearta bunusacha

Tugtar aird chui sa togra ar na cearta a bhaineann le sonrai pearsanta tri dhéta soiléir a chur ar
fail maidir le deireadh a chur leis an gclar (agus data nios luaithe nuair a oibreoidh an clar {6s,
ach nuair nach féidir aon ghearain nua a chur isteach). Airithitear leis an togra go scriosfar na
sonrai pearsanta uile a luaithe a chuirfear deireadh leis an gclar, chun an baol a ioslaghdl go
ndéanfar saruithe ar shonrai.

6 Féach Iarscribhinn 7 chun tuilleadh faisnéise a thail faoi chostais an Chlair ODR. Cuirtear san aireamh

san thigidr sin freisin na costais a bhaineann le huirlisi comharthaiochta a chur in ionad an chlair ODR, ar costais
iad a mheastar a bheith cothrom le 100 000 ar a mhéad.

7 Shabhalfai EUR 600 000 gach bliain dé stadfai den chlar ODR a choinnedil ar bun, laide EUR 100 000
gach bliain le haghaidh réitigh fhorbartha eile chun tomhaltoéiri a atreoru chuig an eintiteas ADR ceart (e.g. botai
dli/comhré arna gcumhachtu leis an intleacht shaorga).

8 Staidéar iompraiochta ar nochtadh faisnéise ADR do thomhaltoiri ag tradalaithe agus ag eintitis ADR.

9 Glactar leis gurb ¢ EUR 0,5 in aghaidh an lae oibre an meanchostas a bhaineann leis an seoladh
riomhphoist seo a choinneail ar bun, i bhfianaise an dichill chui a bhaineann le gné a dhéanamh a d’fthagfadh gur
ga an comhfhreagras a 1éamh ar bhonn laethtiil. Ni shroichfeadh iarratais fhéideartha ar dhiospoidi ADR

(400 000 in aghaidh na bliana) bosca poist gné ach 6 am go chéile (ta thart ar 3 700 000 miondioltdir ag
feidhmit ar line, Eurostat).
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4. IMPLEACHTAI BUISEADACHA

Mar is léir sa mheastoireacht in Iarscribhinn 6 a ghabhann leis an Measunu Tionchair ar an
Treoir maidir le ADR, d’théadfai costais a laghdil do ghnolachtai, do na Ballstait agus don
Choimisitin da gcuirfi deireadh leis an gclar ODR, cé nach mbeadh tionchar ar an gcostas a
bheadh ann d’eintitis ADR. Da bhri sin, nil aon impleacht ditaltach buiséadach ag baint le
deireadh a chur leis an gclar.

5. EILIMINTI EILE

neamhbhainteach
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2023/0375 (COD)

Togra le haghaidh

RIALACHAN O PHARLAIMINT NA hEORPA AGUS ON gCOMHAIRLE

lena n-aisghairtear Rialachan (AE) Uimh. 524/2013 agus lena leasaitear Rialachain (AE)
2017/2394 agus (AE) 2018/1724 a mhéid a bhaineann le deireadh a chur leis an gClar

Eorpach ODR

(Téacs ata abhartha maidir le LEE)

TA PARLAIMINT NA hEORPA AGUS COMHAIRLE AN AONTAIS EORPAIGH,
Ag féachaint don Chonradh ar Fheidhmit an Aontais Eorpaigh, agus go hairithe Airteagal 114

de,

Ag féachaint don togra 6n gCoimisitn Eorpach,

Tar éis déibh an dréachtghniomh reachtach a chur chuig na parlaiminti naisiunta,

Ag féachaint don tuairim 6 Choiste Eacnamaioch agus Sdisialta na hEorpa,

Ag gniomhu doibh i gcomhréir leis an ngnathnds imeachta reachtach,

De bharr an mhéid seo a leanas:

(1)

2)

€)

4

Le Rialachdn (AE) Uimh. 524/2013 6 Pharlaimint na hEorpa agus 6n gCombhairle'?,
bunaiodh agus tugadh sainord don Choimisiin an Clar Eorpach um Réiteach
Diospoéidi Ar Line (‘ODR’) a thorbairt agus a choimead ar bun ar leibhéal an Aontais,
lena gcuirtear aon phointe amhdin iontrala ar fail do thomhaltéiri agus do thradalaithe
atd ag iarraidh diospdidi a eascraionn as idirbhearta ar line a réiteach lasmuigh den
chuirt.

Is éard atd sa chlar ODR suiomh gréasain idirghniomhach ar ar féidir le tomhaltoiri
iarraidh ar thradalaithe teacht ar chomhaonti maidir le comhlacht um réiteach
malartach diospoidi (ADR) a usaid atd liostaithe ar an gcldr, agus a chomhlionann
Treoir 2013/11/AE 6 Pharlaimint na hEorpa agus 6n gComhairle!’.

Le Rialachan (AE) Uimh. 524/2013, ceanglaitear ar thradalaithe ar line agus ar ionaid
mhargaidh ar line nasc chuig an gclar ODR ata inrochtana go héasca a chur ar fail ar a
suiomh gréasain. Thug an oibleagéid sin, mar aon le feachtais faisnéise ar thug an
Coimisiun agus pairtithe leasmhara ndisiunta futhu, idir dha mhillian agus tri mhillitin
cuairteoir chuig suiomh gréasain an chlair gach bliain.

Mar sin féin, ni sdideann ach mionlach cuairteoiri an clar chun tas a chur le gearan,

agus ni fthaigheann ach 2 % diobh siud freagra dearfach ¢ thradalaithe ionas gur féidir
a n-iarratas a chur ar aghaidh chuig comhlacht ADR ata liostaithe ar an gclar. Ar an

Rialachén (AE) Uimh. 524/2013 6 Pharlaimint na hEorpa agus 6n gComhairle an 21 Bealtaine 2013
maidir le réiteach diospoidi ar line le haghaidh diosp6idi tomhaltdiri agus lena leasaitear Rialachan (CE)
Uimh. 2006/2004 agus Treoir 2009/22/CE (IO L 165, 18.6.2013, Ich. 1).

Treoir 2013/11/AE 6 Pharlaimint na hEorpa agus 6n gCombhairle an 21 Bealtaine 2013 maidir le
réiteach malartach diospoide le haghaidh diospoidi tomhaltais agus lena leasaitear Rialachan (CE)
Uimh. 2006/2004 agus Treoir 2009/22/CE (IO L 165, 18.6.2013, Ich. 63).
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(6)

()

(8)

)

iomlan, is ionann sin agus thart ar 200 cas ar fud an Aontais. D’thoilsigh an Coimisiun
glao ar thianaise maidir le réiteach diospoidi lasmuigh den chuirt a chur in oiritint do
mhargai digiteacha, glao a bhi ar oscailt 6n 28 Mean Fémhair go dti an 21 Nollaig
2022 agus thainig sé ar an gconcluid nar Usaid ach 5 % de thomhaltoiri a d’fhreagair
an glao an clar, agus mheas tromlach na bhfreagroiri gur cheart feabhas suntasach a
chur ar an gclar no deireadh a chur leis toisc nach raibh sé costéifeachtach.

Tugtar le fios go laidir leis an bhfianaise nach gcomhfhreagraionn coinnedil an Chlair
Eorpaigh ODR ar bun a thuilleadh do phrionsabail na héifeachtiilachta agus na
héifeachtachta da bhforailtear i Rialachan (AE, Euratom) 2018/1046 6 Pharlaimint na
hEorpa agus 6n gComhairle'?, toisc nach n-aistritear nios mé na 200 cas in aghaidh na
bliana chuig eintiteas ADR leis.

Ba cheart deireadh a chur leis an gclar ODR agus ba cheart, d4 bhri sin, Rialachan
(AE) Uimh. 524/2013 a aisghairm. Ba cheart am iomchui a chur ar fail chun a airithia
gur féidir casanna até ar sitl faoi lathair ar an gclar a chur i gerich go leormhaith.

Le hAirteagal 12 de Rialachan (AE) Uimh. 524/2013, bunaitear an riail maidir le
proisedil na sonrai pearsanta a bhaineann le diosp6id agus a stordiltear i mbunachar
sonrai an chlair ODR arna choimead ar bun ag an gCoimisiun.

De bhun Airteagal 12(3) de Rialachdn (AE) Uimh. 524/2013, coinnitear sonrai
pearsanta a bhaineann le diospoid sa bhunachar sonrai ar feadh na tréimhse ama is ga
chun na cuspdiri dar tiomsaiodh na sonrai sin a ghno6thti agus chun a airithia gur féidir
leis na daoine is dbhar do na sonrai rochtain a fhail ar a gcuid sonrai pearsanta d’thonn
a gcearta a theidhmiu. Ba cheart na sonrai sin a scriosadh go huathoibrioch, 6 mhi ar a
dhéanai tar ¢is an data a dtabharfar chun criche an diospdid a cuireadh ar aghaidh
chuig an gclar ODR. Ba cheart don Choimisiun usdideoiri an chlair ag a bhfuil
casanna oscailte ADR a chur ar an eolas faoi dhiinadh an chldir in am tratha, agus in
aon chas ar a laghad 4 mhi sula gcuirfear deireadh leis an gclar. Ba cheart don
Choimisitin cunamh a thairiscint d’isdideoiri an chlair ar mian leo a gcuid sonrai cais
a aisghabhail.

Os rud é go dtagraitear i ngniomhartha dli eile de chuid an Aontais don chlar ODR
mar chlér lena gcuirtear ar a gcumas do thomhaltoéiri iarraidh ar thradalaithe teacht ar
chomhaontt maidir le réiteach diospoide lasmuigh den chuirt, ba cheart na
gniomhartha sin a leasu chun tagairti don chlar sin a bhaint. D4 bhri sin, ba cheart
Rialachéin (AE) 2017/2394"3 agus (AE) 2018/1724'* ¢ Pharlaimint na hEorpa agus 6n
gCombhairle a leasu da réir sin.

GA

Rialachan (AE, Euratom) 2018/1046 6 pharlaimint na hEorpa agus 6n gCombhairle an 18 Tuil 2018
maidir leis na rialacha airgeadais is infheidhme maidir le buiséad ginearalta an Aontais, lena leasaitear
Rialachain (AE) Uimh. 1296/2013, (AE) Uimh. 1301/2013, (AE) Uimh. 1303/2013, (AE)
Uimh. 1304/2013, (AE) Uimh. 1309/2013, (AE) Uimh. 1316/2013, (AE) Uimh. 223/2014, (AE)
Uimh. 283/2014, agus Cinneadh Uimh. 541/2014/AE agus lena n-aisghairtear Rialachan (AE, Euratom)
Uimh. 966/2012 (I0 L 193, 30.7.2018, Ich. 1).

Rialachan (AE) 2017/2394 6 Pharlaimint na hEorpa agus 6n gComhairle an 12 Nollaig 2017 maidir le
comhar idir na hudarais naisiunta atd freagrach as dlithe cosanta tomhaltéiri a thortheidhmit agus lena
n-aisghairtear Rialachan (CE) Uimh. 2006/2004 (IO L 345, 27.12.2017, 1ch. 1).

Rialachan (AE) 2018/1724 6 Pharlaimint na hEorpa agus 6n gCombhairle an 2 Deireadh Fomhair 2018
maidir le tairseach aonair dhigiteach a bhunu chun rochtain ar fhaisnéis, ndsanna imeachta agus
seirbhisi cunaimh agus réitigh fadhbanna a sholathar agus lena leasaitear Rialachan (AE)
Uimh. 1024/2012 (IO L 295, 21.11.2018, Ich. 1).
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(10) Ta tagairti do Rialachan (AE) Uimh. 524/2013 1 dTreoracha airithe. D4 bhri sin, de
bharr a haisghairthe, is ga Treoracha (AE) 2015/2302'3, (AE) 2019/2161'¢ agus (AE)
2020/1828!7 ¢ Pharlaimint na hEorpa agus 6n gCombhairle a least, leasu ata le
déanamh 1 dTreoir [xxx/xxx] ¢ Pharlaimint na hEorpa agus 6n gCombhairle lena
leasaitear Treoir 2013/11/AE maidir le réiteach malartach diospoide le haghaidh
diospoidi tomhaltais['®],

TAR EIS AN RIALACHAN SEO A GHLACADH:

Airteagal 1

Aisghairtear Rialachan (AE) Uimh. 524/2013 le héifeacht [cuir isteach an data 6 mhi tar éis
dhata theacht i bhfeidhm an Rialachdin seo].

Airteagal 2
1. Cuirfear deireadh leis an gClar Eorpach ODR.
2. Cuirfear deireadh le cur isteach gearan an [cuir isteach an data 2 mhi tar éis dhata

theacht i bhfeidhm an Rialachéin seo/4 mhi roimh aisghairm an Rialachéin seo].

3. Cuirfidh an Coimisitn uséideoiri an chlair ag a bhfuil cdsanna oscailte ADR ar an
eolas faoi dheireadh a bheith 4 chur leis an gclar faoin [cuir isteach an data 2 mhi tar
éis dhata theacht i bhfeidhm an Rialachdin seo/4 mhi roimh aisghairm an Rialachdin
seo] agus tabharfaidh sé cinamh doéibh chun sonrai cais a bhfuil rochtain acu orthu a
aisghabhdil mas mian leo sin a dhéanambh.

4, On [ll/mm/bb, i.e. 6 mhi tar éis dhdta theacht i bhfeidhm an Rialachdin seo] ar a
dhéanai, scriosfar an thaisnéis go 1éir, lena n-diritear sonrai pearsanta a bhaineann
leis na diospoidi sa chlar ODR.

Airteagal 3
Leasu ar Rialachan (AE) 2017/2394

San Iarscribhinn a ghabhann le Rialachan (AE) 2017/2394, scriostar pointe 22.

Airteagal 4
Leasu ar Rialachdan (AE) 2018/1724

In Iarscribhinn III a ghabhann le Rialachdn (AE) 2018/1724, cuirtear an méid seo a leanas in
ionad phointe 7:

5 Treoir (AE) 2015/2302 6 Pharlaimint na hEorpa agus 6n gComhairle an 25 Samhain 2015 maidir le
taisteal laneagraithe agus socruithe taistil gaolmhara, lena leasaitear Rialachan (CE) Uimh. 2006/2004
agus Treoir 2011/83/AE 6 Pharlaimint na hEorpa agus 6n gCombhairle agus lena n-aisghairtear Treoir
90/314/CEE 6n gCombhairle (I0 L 326, 11.12.2015, Ich. 1).

16 Treoir (AE) 2019/2161 6 Pharlaimint na hEorpa agus 6n gCombhairle an 27 Samhain 2019 lena
leasaitear Treoir 93/13/CEE 6n gCombhairle agus Treoracha 98/6/CE, 2005/29/CE agus 2011/83/AE 6
Pharlaimint na hEorpa agus 6n gCombhairle i ndail le forftheidhmiti nios fearr agus nuachoiriu rialacha
an Aontais maidir le cosaint tomhaltéiri (I0 L 328, 18.12.2019, Ich. 7).

17 Treoir (AE) 2020/1828 6 Pharlaimint na hEorpa agus 6n gComhairle an 25 Samhain 2020 maidir le
caingne ionadaiocha chun comhleasanna tomhaltoiri a chosaint agus lena n-aisghairtear Treoir
2009/22/CE (I0 L 409, 4.12.2020, Ich. 1).

18 [Oifig na bhFoilseachan: cuir isteach tagairt do COM(2023) 649]
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‘Liosta na n-eintiteas um réiteach malartach diospdide tomhaltais arna bhunti ag an
gCoimisitin de bhun Airteagal 20(4) de Threoir 2013/11/AE’".

Airteagal 5
Teacht i bhfeidhm

Tiocfaidh an Rialachan seo i bhfeidhm an fichiu 14 tar éis 14 a fhoilsithe in Iris Oifigiuil an
Aontais Eorpaigh.

Beidh an Rialachan seo ina cheangal go huile agus go hiomlan agus beidh sé infheidhme go
direach i ngach Ballstat.

Arna dhéanamh sa Bhruiséil,

Thar ceann Pharlaimint na hEorpa Thar ceann na Comhairle
An tUachtaran An tUachtardn
19 Treoir 2013/11/AE 6 Pharlaimint na hEorpa agus 6n gCombhairle an 21 Bealtaine 2013 maidir le

réiteach malartach diospoide le haghaidh diospoidi tomhaltais agus lena leasaitear Rialachan (CE)
Uimh. 2006/2004 agus Treoir 2009/22/CE (IO L 165, 18.6.2013, Ich. 63).
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