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Kopsavilkuma lapa

Ietekmes novertejums par priekslikumu Eiropas Parlamenta un Padomes direktivai par
patérétaju stridu alternativu izskirSanu.

A. Ricibas nepiecieSamiba

Probleémas biuitiba un nozime ES Iimeni

Sis iniciativas mérkis ir risinat tris visaptvero3as problémas, kas konstatétas ES Iiment: 1)
SAI direktiva nav piemérota digitalajiem tirgiem, 2) uznp€mumu un patérétaju nepietickama
iesaistiSanas SAI joma, 3) SAI netiek pietiekami izmantota parrobezu konteksta.

So problemu céloni ir sagrupéti divas grupas: “megatenences un ar tirgu saistiti
virzitajspeki” un “ar izpildes panakSanu saistiti virzitajspeki”.

Pirma grupa ietver: e-komercijas un tieSsaistes reklamas atru izaugsmi un augoSu
koncentraciju, augoSu parrobezu iepirkSanos, tai skaita ar tirgotajiem, kas atrodas arpus ES,
patérétaju stridus digitalajos tirgos, kuri skar ne tikai ligumiskos jautajumus, ieveérojamu
neatbilstibas [imeni ES pat€rétaju tiesibu aizsardzibas tiesibu aktiem.

Otra grupa ietver: Skérslus piekluvé SAI (nepietieckama informétiba un procediiru izmaksas)
un to, ka arvien vairak tiek izmantotas tieSsaistes tirdzniecibas vietu parvalditas privatas
sistémas stridu izskirSanai tieSsaist€ (PODR).

Mingto problému sekas pateérétajiem ik gadu nodara kait€jumu kopa 383 miljonu EUR
apmera.

Merki, ko paredzets sasniegt ar So iniciativu

Sis iesaistiSanas visparigais mérkis ir nodrosinat vienota tirgus pienacigu darbibu un sasniegt
augstu paterétaju aizsardzibas limeni, nodroSinot paterétajiem un tirgotajiem iesp&ju efektivi
1z8kirt stridus neatkarigi no ta, kurd valstt ir vinu dzivesvieta vai uznéméjdarbibas veikSanas
vieta.

Ar So iniciativu tiks Istenoti §adi tris konkrétie meérki: 1) nodroSinat, ka SAI ir piemérota
digitalajiem tirgiem; 2) uzlabot paterétaju un tirgotaju iesaistiSanos SAI; 3) uzlabot parrobezu
SAL

ES Iimena ricibas pievienota vertiba (subsidiaritate)

Digitalo tirgu strauja attistiba, ka art jaunu uznpemeéjdarbibas modelu un komercprakses
raSanas rada virkni jaunu izaicinajumu paterétajiem, kuri iep€rkas tieSsaisté. Digitalajam
tehnologijam raksturiga neierobeZotiba ir augliga augsne tam, lai paraditos jauni
apdraudéjuma veidi, kas ietekmé& ES patérétajus neatkarigi no ta, kura valstt ir vinu
dzivesvieta, tadel ir vajadziga atra, konsekventa un efektiva valsts iestaZzu reakcija, kuru ricibu
ierobezo jurisdikcijas robezas. Bez ES ricibas iesaistiSanas valstu limeni, visticamak, radis
nepilnibas izpildes panaksSana un vienota tirgus izkroplojumus.

B. Politikas risinajumi

Risinajumu varianti izvirzito meérku sasnieg§anai. Velamais risinajums. Ja tada nav —
iemesli




Lai panaktu iev@rojamu ietekmi, pasakumi ir saskanoti sagrup€ti €etros alternativos
politikas risinajumos, kuri atSkiras pec iesaistiSanas veida un intensitates: a) ar regul&jumu
nesaistita iesaistiSanas; b) grozijumi attieciba uz procediiru un geografisko darbibas jomu,
c) grozijumi attieciba uz materialo piemérosanas jomu ar daziem papildu pienakumiem
tirgotajiem (v€lamais politikas risinajums); d) arhitekttras izmainas ar lielaku saskanotibu.
Vélamaja politikas risinajuma ierosinatic pasakumi ir $adi: SAI direktivas geografiskas un
materialo piemé&roSanas jomas paplaSinaSana, lai aptvertu visus stridus starp tirgotaju un
patérétaju, kuri ir saistiti ar ES patérétaju aizsardzibas noteikumu parkapumu; prasibas
noteikSana tieSsaistes tirdzniecibas vietam, kas sniedz PODR pakalpojumus, ievérot kvalitates
standartus, kurus paterétaji sagaida no sertificétam SAI vienibam ar paSsertifikaciju; Eiropas
SIT platformas aizstaSana ar jauniem, izmaksu zina lietderigiem virziena norades
instrumentiem; pienakuma sniegt atbildi ievieSana tirgotajiem, kuri no SAI vienibas sanem
pazinojumu par jaunu paterétaju stridu; lietu apvienoSanas veicinasana gadijumos, kad SAI
vieniba sanem Iidzigas lietas; jaunas lomas pieskirSana EPC sniegt specializétus palidzibas
pakalpojumus SAI parrobezu siidzibu lietds un mehanisma izveidoS$ana, saskana ar kuru
arodasociacijas péc passertifikacijas sanems$anas ir pilnvarotas izveidot parrobezu stridu
izSkirSanas sistémas.

Dazadu ieintereséto personu viedokli. Atbalsts konkrétiem risinajumiem

Kopuma ieinteresétas personas atbalsta ES SAI reguléjuma uzlaboSanu un ta pielagosanu
digitalajiem tirgiem, jo 1pasi:

SAI direktivas geografiskas un materialas pieméro$anas jomas paplasinasanu;
tirgotaju Iidzdalibas palielinasanu SAI un SAI rezultatu izpildes panaksanu;

parrobeZzu SAI atviegloSanu;

aizsardzibas pasakumu ievieSanu neaizsargatiem patérétajiem, kuriem trukst digitalo
prasmju.

Dazas ieinteres€tas personas (galvenokart pat€rétaju organizacijas) ir aicinajusas noteikt
tirgotajiem obligatu dalibu SAI tacu pret SIm izmainam iebilst vairakas dalibvalstis, kuras
saskata iespgjamus konfliktus ar saviem konstitucionalajiem noteikumiem par tiesu iestazu
pieejamibu.

Par svarigu parskatiSanas mérki ir atzita ari kolektivas SAI uzlabosana. Sis mehanisms jau ir
ieklauts vairaku dalibvalstu tiesibu aktos, tatu ta izmantoSana joprojam ir ierobezZota.
Ieinteresetas personas ir mudindjuSas Komisiju rikoties, lai veicinatu kolektivas SAI
izmantoSanu. Taja pasa laika tiek uzsverts, cik svarigi ir uzticet dalibvalstim 1stenot kolektivu
SAI saskana ar direktiva paredze€to minimalas saskanoSanas pieeju.

Ta ka dazas ieinteresétas personas sakotngji bija piesardzigas attieciba uz iesp&ju partraukt
SIT platformas darbibu, Komisija ar tam apsprieda pieejamos datus un klied€ja vinu baZas.

C. Véelama politikas risinajuma ietekme

Ieguvumi no vélama risinajuma (ja tada nav, tad no galvenajiem risinajumiem)

Veélamais risinajums ir efektivs veids, ka sasniegt konkrétos mérkus, un vienlaikus tas ir arl
iedarbigs, jo Tpasi patérétajiem, un nodroSina augstu saskanotibas lIimeni.

Sis risinajums nodrosinatu kopéjo ieguvumu patérétajiem par 33 miljoniem EUR gada
samazinata kait€juma veida.

Tas pats attiektos uz Komisiju ar aplésto kop&jo ieguvumu 500 000 EUR gada saistiba ar
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SIT platformas aizstasanu.

Risindjums nodroS$inatu uznémumiem kopéjo ieguvumu 634 miljonus EUR gada
(264 miljoni EUR gada saistiba ar informacijas atklaSanas pienakuma vienkarSoSanu un
370 miljoni EUR gada saistiba ar SIT platformas aizstasanu).

Velama risinajuma (ja tada nav, tad galveno risinajumu) izmaksas

Vélama politikas risindjuma pienemsSana raditu papildu kart€jas izmaksas uznémumiem
38,6 miljonus EUR gada (2,6 miljoni EUR gada saistiba ar pienakumu sniegt atbildi un
25 miljoni EUR gada SAI vienibam saistiba ar lielaku skaitu stridu, un 11 miljoni EUR gada
saistiba ar platformu atbilstibas nodroSinasanu).

Ietekme uz MVU un konkurétspéju

MVU ir lielaka dala uzn@émumu, un tie ar1 bus lielakie ieguveji no izmaksu ietaupijumiem, ko
panaks ar pasreizgjo informacijas prasibu atcel$anu gan attieciba uz SIT platformu, gan SAIL
Sis risinajums labvéligi ietekmés ES MVU konkurétsp&ju, jo ietaupijumus tie varés izmantot,
lai padaritu pievilcigakas savas cenas un, iespgjams, veicinatu inovaciju.

Biitiska ietekme uz valstu budZetiem un parvaldes iestadem

Tadas nebus.

Cita nozimiga ietekme

Gan uzpe@mumi, gan paterétaji iegiitu vairak pamattiesibu, jo tiktu veicinati vienlidzigi
konkurences apstakli un samazinats kait€jums paterétajiem.

Proporcionalitate

Vélamaja politikas risinajuma ir saglabata direktivas pasreiz€ja minimalas saskanoSanas
pieeja un nav noteikts, ka dalibvalstim SAI janosaka par obligatu. Konkrétie meérki tiek
sasniegti tikai ar pasakumiem, kas Sim nolukam ir absoliiti nepiecieSami. Lai gan direktivas
darbibas joma tiek paplasinata, lai taja ietvertu jaunus stridu veidus, kas izcelas digitalajos
tirgos, SAI brivpratigais raksturs nodroSina, ka grozijumi neradis nesamérigas izmaksas SAI
vientbam, VKI un uznémumiem. Proporcionalitate ir ieverota arl attieciba uz pasakumu
saisttba ar privatu stridu iz8kirSanu tieSsaiste (“PODR”). Paredzot paSsertifikacijas
mehanismus tieSsaistes tirdzniecibas vietam, lai pieraditu, ka to PODR atbilst augstas
kvalitates standartiem, attiecigais pasakums v€lamaja risinajuma neuzliek parmeérigu slogu
Sadiem tirgotajiem. Paredzams, ka pienakums sniegt atbildi palielinas uznémumu iesaisti SAIL
Sis pasakums uznémumiem radis zinamas izmaksas, tadu §Is izmaksas tiks vairak neka
kompensétas ar informacijas atklasanas pienakuma atcelSanu tiem uzn€mumiem, kuri neplano
piedalities SIT un kuriem nav pienakuma to darit. Visbeidzot, parrobezu SAI uzlaboSana tiks
panakta tikai tad, ja esoSajiem EPC tiks pieskirta jauna, 1paSa loma un arodasociacijam tiks
dota iespé&ja izveidot parrobezu stridu izSkirSanas sisteémas.

D. Turpmakie pasakumi

Politikas parskatiSanas termins

Komisija uzraudzis izveletas politikas IstenoSanu, ja ta tiks pienemta, pec tas stasanas speka.
Galveno progresa raditaju saraksts ir noteikts saskana ar politikas pasakuma mérkiem. Sie
raditaji var kalpot par pamatu pasakuma novert€jumam, ka ari iesp&jamajiem meérkiem, kas
jasasniedz septinos gados pec parskatitas direktivas pieméroSanas sakSanas.
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