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— zakljucci Vijeca (20. listopada 2023.)

Za delegacije se u prilogu nalaze Zakljucci Vijeca o digitalnom osnazivanju kako bi se zastitila
temeljna prava u digitalnom dobu i1 zajamcilo njihovo ostvarivanje, koje je Vijece usvojilo na

3976. sastanku odrZzanom 20. listopada 2023.
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PRILOG

ZAKLJUCCI VIJECA O DIGITALNOM OSNAZIVANJU KAKO BI SE
ZASTITILA TEMELJNA PRAVA U DIGITALNOM DOBU I ZAJAMCILO

NJIHOVO OSTVARIVANJE

Preambula

Vijeée Europske unije,

a)

b)

podsjeéajuéi na Ugovor o Europskoj uniji, a posebno na njegove

¢lanke 2., 3.1 6.,

podsjeéajuéi na Ugovor o funkcioniranju Europske unije, a posebno na
njegov Clanak 4. stavak 3., ¢lanke 8., 9.1 16., ¢lanak 67. stavak 1.,
¢lanke 151.1 162. te ¢lanak 166. stavak 2.,

podsjecéajuéi na Povelju Europske unije o temeljnim pravima (dalje u
tekstu ,,Povelja”), kojom se svakoj osobi jam¢i pravo da u potpunosti
ostvaruje svoja prava i mogucnosti, a posebno na njezine ¢lanke 8., 11.,

14.,15.,21.,23., 24., 25., 26., 36.,47.,51.152,,

podsjecajudi na to da su temeljna prava temelj svakog demokratskog
drustva i da je njihova za$tita, na internetu i izvan njega, kljuc¢na za
jamcenje ljudskog dostojanstva, $to je u digitalnom dobu postalo jos

vell 1zazov,

podsjecajucdi na godis$nja izvjesca o provedbi Povelje, a osobito na

Izvjesce 1z 2021. o zastiti temeljnih prava u digitalnom dobu,
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f) podsjeéajuéi na program politike za digitalno desetlje¢e do 2030. kojim
se, medu ostalim, utvrduje da bi europsko digitalno drustvo trebalo biti
temelj i potpora demokraciji zastitom temeljnih prava i osiguravanjem
sigurnog 1 otvorenog digitalnog okruzenja i dostupnih digitalnih javnih

usluga i administracije usmjerenih na ¢ovjeka,

g) isticuéi da se u Europskoj deklaraciji o digitalnim pravima i nacelima za digitalno
desetljece potvrduje da bi se digitalni suverenitet Europe trebao temeljiti na
promicanju i zastiti temeljnih prava, vladavine prava i demokracije, ukljucivosti,
pristupacnosti, ravnopravnosti, otpornosti, sigurnosti i dostupnosti usluga i da bi

svaka osoba trebala imati priliku steci sve osnovne i napredne digitalne vjestine,

h) podsjecajuéi, medu ostalim, na Izjavu iz Tallinna o e-upravi
(listopad 2017.)!, Zakljucke Vijeéa o oblikovanju digitalne buduénosti
Europe (lipanj 2020.)?, Zaklju¢ke predsjednistva o Povelji o temeljnim
pravima u kontekstu umjetne inteligencije i digitalnih promjena
(listopad 2020.)*, Berlinsku deklaraciju o digitalnom drustvu i digitalnoj
upravi utemeljenoj na vrijednostima (prosinac 2020.)* i Lisabonsku

deklaraciju o digitalnoj demokraciji sa svrhom (lipanj 2021.)°,

1) pozdravljajudéi rad Agencije Europske unije za temeljna prava, a
posebno izvjesce naslovljeno ,,Oblikovanje buduénosti kakva nam
odgovara — umjetna inteligencija i temeljna prava”, godiSnja azuriranja
o prostoru za gradansko djelovanje u EU-u, istrazivanja u podrucju
mrznje 1 moderiranja internetskog sadrzaja te izvjes¢e naslovljeno
,»lemeljna prava starijih osoba: osiguravanje pristupa javnim uslugama

u digitalnim drustvima”,

I https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/news/ministerial-declaration-egovernment-tallinn-declaration
2 https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HR/TXT/PDF/?uri=CELEX:52020XG0616(01)

3 https://www.consilium.europa.eu/media/46496/st11481-en20.pdf

4 https://ec.europa.eu/isa2/news/eu-member-states-sign-berlin-declaration-digital-society en

5 https://www.lisbondeclaration.eu
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j) uzimajuéi u obzir rad europskih i medunarodnih organizacija kao $to su
Odbor za umjetnu inteligenciju te Europska komisija za u¢inkovitost
pravosuda (CEPEJ) u okviru Vijec¢a Europe, koja je donijela akcijski plan za
razdoblje 2022. — 2025. na temu ,,Digitalizacija za bolje pravosude”,

k) s obzirom na to da digitalna transformacija mijenja nacin na koji
komuniciramo, ophodimo se jedni prema drugima, radimo, u¢imo,
pristupamo uslugama i vodimo svoje svakodnevne Zivote, a to ukljucuje
nacin na koji su nasa temeljna prava zahvacéena i zasti¢ena, te s obzirom na to
da pojedinci mogu iskoristiti moguénosti koje nudi digitalna transformacija

samo ako razviju odgovarajuce vjestine i ako im se pruze potrebni alati,

1) s obzirom na to da se predloZena razina ambicije programa politike za
digitalno desetljece do 2030. sastoji u tome da klju¢ne javne usluge do 2030.

budu europskim gradanima i poduzeé¢ima 100 % dostupne na internetu,

m) prepoznajuéi vaznost promicanja pristupacnosti i potrebu za
otklanjanjem digitalnog jaza®, pogorsanog krizom uzrokovanom boleséu

COVID-19, kao 1 povecani rizik od iskljucenosti,

n) podsjecajudina to da je jedan od ciljeva Akcijskog plana za provedbu
europskog stupa socijalnih prava da najmanje 80 % odraslih osoba do
2030. posjeduje osnovne digitalne vjestine kao preduvjet za povecanje
ukljucenosti i sudjelovanja na trZistu rada i u druStvu u digitalno

transformiranoj Europi,

0) ponovno potvrdujudi da temeljna prava jednako vrijede na internetu 1
izvan njega i da bi svi trebali imati priliku i potporu za stjecanje
osnovnih digitalnih vjestina kako bi mogli razumjeti i ostvarivati svoja
prava te iskoristiti puni potencijal javnih i privatnih usluga, koje se u sve

vecoj mjeri pruzaju putem interneta,

% Digitalni jaz odnosi se na razliku izmedu onih koji imaju pristup internetu ili drugim digitalnim tehnologijama i mogu
se koristiti internetskim uslugama i onih koji su iskljuceni iz tih usluga, (definicija Eurostata).
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p)

q)

imajué¢i na umu da je, u skladu s Programom vjestina za Europu, 2023.
Europska godina vjestina te da su osnovne digitalne vjestine pojedinaca
1 poduzeca te specijalizirane digitalne vjestine radne snage, kao i
digitalizacija javnih usluga, preduvjet za aktivno sudjelovanje u

digitalnom desetljecu i digitalni suverenitet Unije,

obvezujudi se na nadogradnju digitalne transformacije utemeljene na
ljudskim pravima i usmjerene na ¢ovjeka i na nacelo da nitko ne bude
zapostavljen, medu ostalim izgradnjom digitalnih javnih usluga koje su
ukljucive i dostupne osobama s invaliditetom, starijim osobama i
osobama u ranjivom polozaju, te na promicanje takvog pristupa i

uskladenosti sa standardima EU-a na medunarodnoj razini,

Digitalno osnazivanje pojedinaca i kljuénih sektora

Vijeée Europske unije:

1.

podsjecéa na to da digitalna transformacija mora doprinositi ostvarenju

ravnopravnosti te pravednom 1 uklju¢ivom drustvu u EU-u,

naglasava da svatko ima pravo pristupa kvalitetnim osnovnim i
kljuénim javnim i privatnim uslugama i da je jedan od ciljeva
digitalizacije promicanje i olakSavanje pristupa tim osnovnim i klju¢nim

uslugama,
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3. uvida da 46 % europskih gradana’ trenuta¢no ne posjeduje osnovne
digitalne vjestine te da bi, kako bi se premostio taj digitalni jaz, koji
moze biti potencijalni izvor opasnosti i1 isklju¢enosti za gradane, ali i
prepreka u njihovu ostvarivanju prava, te osobe trebale imati priliku i
potporu za stjecanje digitalnih vjestina koje su potrebne za redovito i

sigurno pristupanje internetu i digitalnim proizvodima i1 uslugama,
Vijece Europske unije poziva drzave ¢lanice da u okviru svojih nadleZnosti:

4. promi¢u odgovarajuéu medijsku 1 digitalnu pismenost putem
obrazovanja, osposobljavanja i cjelozivotnog ucenja za sve kao pravo na

stjecanje osnovnih i naprednih digitalnih vjestina,

5. povecaju napore za premosc¢ivanje digitalnog jaza smanjenjem razlike
izmedu onih koji imaju pristup pouzdanim internetskim uslugama i
digitalnim alatima i vjeStine da se njima koriste i onih koji to nemaju, i
to tako da se, s pomocu financiranja sredstvima Unije, omoguéi pristup
brzoj internetskoj povezivosti i digitalnoj tehnologiji, a pritom se
posebna pozornost posvecuje jazu izmedu urbanih 1 ruralnih podrucja i

razlikama zbog socioekonomskog statusa, invaliditeta, dobi ili roda,

6. poduzmu sve odgovarajuce mjere kako bi se osiguralo da svi imaju
jednak pristup javnim uslugama na internetu, osobito pruZanjem savjeta
1 potpore tijekom cijelog procesa, prilikom snalaZzenja na javnim
internetskim stranicama, upotrebe internetskih obrazaca i podnoSenja
dokumenata na internetu, te odrzavanjem nedigitalnih alternativa, ako je
potrebno, kako bi se osiguralo da nitko ne bude zapostavljen; te da,
imaju¢i to na umu, takoder osiguraju siguran pristup s pomocu

odgovarajucih sredstava za digitalni identitet,

7 Promatraju li se samo Zene, taj se postotak podize na 49 %, dok se u slu¢aju muskaraca smanjuje na 43 %.
https://ec.europa.eu/eurostat/databrowser/view/isoc sk dskl iSDV 317/default/table?lang=en

14309/23 ja/LT/as
PRILOG JALA


https://ec.europa.eu/eurostat/databrowser/view/isoc_sk_dskl_i$DV_317/default/table?lang=en

7. podizu svijest javnosti, uklju¢ujuéi djecu i mlade, i to jezikom koji je
prilagoden njihovim potrebama, o vaznosti zaStite vlastite privatnosti i
osobnih podataka u digitalnom svijetu i educiraju ih o tome kako se
njihovi podaci prikupljaju, obraduju i1 upotrebljavaju, kako mogu
ostvarivati svoja prava, ukljucujuci pravo na pristup vlastitim osobnim
podacima i pravo na zaborav, te kako da konfiguriraju postavke

privatnosti 1 upotrijebe Sifriranje da zastite vlastite osobne podatke,

8. donesu potrebne mjere za pruzanje posebne zastite i/ili digitalnih

vjestina prilagodenih potrebama razlicitih skupina, kao $to su:

o djeca i mladi: ukljucivanjem visokokvalitetnog digitalnog
sadrzaja u obrazovne programe, ukljucuju¢i programe
osposobljavanja za nastavnike i osobe koje rade s mladima,
olakSavanjem pristupa opremi, pruzanjem potrebnih vjestina
1 znanja djeci i mladima kako bi na siguran nacin sudjelovali
u digitalnom okruzenju, pomazu¢i im, medu ostalim, da
prepoznaju zlostavljanje na internetu, vrbovanje i druge
oblike uznemiravanja 1 kaznenih djela na internetu,
distribucijom informacija o potpori koja je dostupna djeci 1
mladima koji su Zrtve kaznenih djela na internetu,
suzbijanjem agresivnih poslovnih praksi, uvodenjem sustava
za provjeru dobi za pristup internetskom sadrzaju i
promicanjem odgovaraju¢ih vremenskih ogranicenja za
boravak pred zaslonom (u skladu s c¢lankom 24. Povelje i

uzimajuci u obzir Strategiju EU-a o pravima djeteta),
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starije osobe: podupiranjem i pruZanjem pomo¢i i smjernica
tijekom procesa digitalne transformacije kako bi se pomoglo
onima kojima je potrebna potpora u pristupu osnovnim i
kljuénim internetskim uslugama, upotrebi novih nacina
komunikacije 1 iskori§tavanju mogucénosti koje internet pruza
u pogledu zabave, ucenja, osobne nadogradnje i upravljanja
svakodnevicom, uz istodobno podizanje njihove svijesti o
moguéim rizicima kao Sto su phishing, krada identiteta i
dezinformiranje i naCinima ublazavanja takvih rizika te
osiguravanjem da razumiju na koji na¢in mogu zastititi svoje

osobne podatke (u skladu s ¢lankom 25. Povelje),

Zene i djevojcice: osiguravanjem njihova ravnopravnog
sudjelovanja u digitalnom podrucju i njihova pristupa
digitalnim vjeStinama, koji je 1 dalje ogranicen, poticanjem
sudjelovanja Zena 1 djevoj¢ica u podrucju digitalnog
poduzetnistva i STEM-a (znanost, tehnologija, inzenjerstvo i
matematika) te ulaganjem vecih napora u borbu protiv nasilja
nad Zenama 1 djevojCicama 1 njihova uznemiravanja na
internetu kako bi se smanjio digitalni jaz medu spolovima 1
omogucilo Zenama i djevojcicama da u potpunosti iskoriste
prilike koje nudi digitalna tranzicija (u skladu s ¢lankom 23.

Povelje),

osobe s invaliditetom: uklanjanjem prepreka za digitalna
okruZenja, osobito pruZanjem potrebnih proizvoda i usluga
kako bi se olakSalo njihovo ukljucivanje 1 sudjelovanje u
digitalnom druStvu (u skladu s c¢lankom 26. Povelje 1
¢lankom 9. Konvencije UN-a o pravima osoba s

invaliditetom, kojoj je EU pristupio),
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o osobe koje Zive u ruralnim podrudjima: olakSavanjem

pristupa internetu za zajednice na podrucjima sa slabijom

Sirokopojasnom pokrivenos¢u i manje digitalnih sredstava,

osobe u nepovoljnom socioekonomskom poloZaju i osobe
u posebno ranjivom poloZaju: promicanjem stjecanja
digitalnih vjestina i borbom protiv digitalne iskljucenosti te

olakSavanjem pristupa javnim upravama,

radnici: pruzanjem dostatnog i odgovaraju¢eg stru¢nog
osposobljavanja kako bi se radnike, osobito Zene, pripremilo
za nova digitalna radna mjesta 1 zaStitilo ih od
nezaposlenosti, pri ¢emu se svakoj osobi pruza moguénost da
se prilagodi promjenama do kojih je doslo slijedom upotrebe
digitalnih alata na radnom mjestu, ukljuc¢ujuéi informacijske i
komunikacijske tehnologije (IKT) koje se upotrebljavaju u
svthu rada, putem prekvalifikacije 1 usavrSavanja, uz
istodobno jamcenje posStenih, pravednih, zdravih i1 sigurnih
radnih uvjeta i poStovanja radnickih prava, ukljucujuéi pravo

na iskljucivanje iz digitalnih alata kada nisu na duznosti,

potroSaci: osiguravanjem njihove sposobnosti da donose
autonomne 1 informirane odluke i ograni¢avanjem iskoriStavanja
ranjivosti 1 pristranosti, medu ostalim putem ciljanog oglaSavanja

1 obmanjujucih obrazaca dizajna na korisni¢kim suceljima,

glasadi: osiguravanjem da gradani budu dobro informirani 1
da raspolazu vjeStinama u okviru medijske 1 digitalne
pismenosti koje su potrebne za prosudivanje u slozenim
situacijama koje utjeCu na demokratsku sferu, prije svega
rjeSavanjem problema manipulacije informacijama i
dezinformacija koje su povezane s izborima ili na drugi nacin
utjeCu na slobodne 1 poStene izbore, uz istodobno oCuvanje

slobode izraZzavanja,

14309/23
PRILOG

ja/LT/as
JALA



9.

10.

1.

o organizacije civilnog drustva, borci za ljudska prava i
novinari: njihovom zastitom od digitalnih prijetnji 1
omoguc¢ivanjem da ucinkovito ojacaju svoje aktivnosti
zagovaranja temeljnih prava upotrebom medu ostalim
digitalnih alata, promicanjem slobode izrazavanja, medijske
slobode 1 pluralizma, kao 1 pristupa pouzdanom,
transparentnom 1 raznolikom digitalnom okruzenju, te

poticanjem sudjelovanja, solidarnosti i ukljuc¢enosti,

provode aktivnosti izgradnje kapaciteta i osposobljavanja kako bi se
akterima u kljuénim sektorima za obranu temeljnih prava, a to su
pravosude i izvrSavanje zakonodavstva, pomoglo u ocuvanju temeljnih
prava i zastiti pojedinaca i u digitalnom svijetu te se time korisnicima
pruzila djelotvorna i visokokvalitetna javna usluga u podrucju pravosuda

1 osiguralo se da pravosude uvijek bude transparentno i pristupacno;

u tom bi pogledu posebnu pozornost trebalo posvetiti pocetnom i
kontinuiranom osposobljavanju tijela za izvrSavanje zakonodavstva i
pravosudnog osoblja, s naglaskom na daljnjem promicanju kulture
utemeljene na vladavini prava i1 temeljnim pravima, uz proSirenje
digitalizacije pravosuda 1 podupiranje razvoja digitalnih stru¢nih
vjestina, u skladu s Europskom strategijom za pravosudnu izobrazbu za

razdoblje 2021. —2024.8,

dodijele dostatna financijska sredstva, bilo nacionalna ili iz programa
financiranja sredstvima Unije, za potporu medijskom 1 digitalnom
obrazovanju, osposobljavanju i razvoju vjestina te da olakSaju pristup

sredstvima u tu svrhu.

8 https://commission.europa.eu/document/f782dbde-f970-430a-847d-a77ff3e428a5 hr
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Izgradnja sisurnog digitalnog okruzenja u kojem su zasti¢ena temeljna prava

Vijece Europske unije:

12. naglasava da se zastita temeljnih prava moze u potpunosti zajamditi
samo osiguravanjem pravednog, zasticenog, sigurnog i transparentnog
digitalnog okruzenja, uz svodenje rizika i prijetnji u digitalnom prostoru

na najmanju mogucéu mjeru,

13. sa zabrinutoS¢u napominje da se dezinformacije, a osobito
dezinformacije na internetu, uvelike $ire, $to dovodi do naruSavanja
povjerenja u institucije i medije i otezava pravo svake osobe na pristup
provjerenim informacijama, kao i njihovu sposobnost donosenja
informiranih odluka, te dovodi u pitanje demokratske procese i

doprinosi drustvenoj polarizaciji,

14. zali zbog naglog i zabrinjavajuceg porasta govora mrznje, zlocina iz
mrznje i nasilja na internetu posljednjih godina u Europi®, kao i zbog
toga Sto je rastuca upotreba interneta i druStvenih medija olakSala Sirenje
govora mrZznje na internetu, potpomognuta dezinhibicijom i osje¢ajem

anonimnosti koji internetski korisnici mogu razviti,

15. podsjeca na to da je Europska unija nedavno donijela Akt o digitalnim
uslugama'®, kojim se utvrduju pravila o obvezama i odgovornosti
posrednika i €iji je cilj svesti opasnosti na internetu na najmanju mogucu
mjeru 1 suzbiti rizike na internetu uspostavom uskladenog pravnog
okvira za borbu protiv Sirenja nezakonitog i Stetnog sadrzaja te na taj

nacin ojacati zastitu temeljnih prava na internetu,

9 Vidjeti, primjerice, izvjes¢a Europske komisije protiv rasizma i netolerancije (ECRI) iz 2019. i 2020.

(godisnja studija koju narucuje Resorni odjel Europskog parlamenta za prava gradana i ustavna pitanja) na
poveznicama: https://rm.coe.int/ecri-annual-report2019/16809ca3el i https://rm.coe.int/annual-report-
on-ecri-s- activities-for-2020/1680al1cd59.

10 Uredba (EU) 2022/2065 Europskog parlamenta i Vijeéa od 19. listopada 2022. o jedinstvenom trZistu digitalnih
usluga i izmjeni Direktive 2000/31/EZ (Akt o digitalnim uslugama).
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16. izrazava Zaljenje zbog toga Sto su akteri civilnog drustva, borci za
ljudska prava i novinari, osobito zZene, navodno izlozeni visokim

razinama kiberneti¢kih napada, prijetnji i uznemiravanja na internetu'!!?

17. podsjeca na to da su pravo zastite osobnih podataka i pravo na
privatnost klju¢na temeljna prava u digitalnom dobu, koja omogucuju
zastitu drugih temeljnih prava, ukljuc¢ujuci kontrolu pojedinaca nad
nacinom na koji se njihovi osobni podaci upotrebljavaju i dijele, kao 1
prava na povjerljivost njihovih komunikacija i informacija na njihovim

elektronickim uredajima,

18. istie da umjetna inteligencija, iako moze imati znatne pozitivne u¢inke
kao §to je povecanje ucinkovitosti procesa 1 poticanje inovacija i
istrazivanja u razli¢itim podrucjima Zivota, moze ukljucivati i znatne
izazove za zastitu temeljnih prava i borbu protiv diskriminacije ako nije
dovoljno transparentna i ako se upotrebljava bez odgovarajucih zastitnih

mjera 1 kontrola kvalitete,

19. isti¢e vaznost vjestina u okviru medijske i digitalne pismenosti u borbi
protiv manipulacije informacijama, ukljucujuci dezinformacije, netocne
informacije, manipulativnu propagandu i teorije zavjere, uz istodobnu

zaStitu slobode izrazavanja 1 informiranja.
Vijeée Europske unije poziva drZave ¢lanice da u okviru svojih nadleZnosti:

20. promicu povoljno i pravedno digitalno okruzenje za ukljucivu i
pluralisticku javnu raspravu 1 pomo¢ pojedincima kako bi im se
omogucilo da razlikuju pouzdane i nepouzdane izvore informacija,
prepoznaju pristranost i propagandu te razviju vjestine kritickog
razmi$ljanja te na taj na¢in umanje Stetne u¢inke manipulacije

informacijama, ukljucujuéi dezinformacije,

11 https://fra.europa.eu/sites/default/files/fra_uploads/fra-2022-protecting-civic-space en.pdf
12 https://www.osce.org/fom/safety-female-journalists-online
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21.

22.

23.

24.

podupiru provedbu i prac¢enje poboljsanog Kodeksa dobre prakse o
suzbijanju dezinformacija iz 2022., koji se temelji na Kodeksu iz 2018.,
ali se u njemu 1 preuzimaju ambiciozne obveze 1 poziva se na
ambiciozne mjere usmjerene na suzbijanje dezinformacija na internetu, a
industrija se poti¢e na pridrzavanje samoregulatornih standarda za borbu

protiv dezinformacija,

nastave s borbom protiv govora mrznje na internetu, uz stavljanje
naglaska, medu ostalim, na potrebu za u¢inkovitom kriminalizacijom
poticanja na nasilje i mrznju i potrebu da svaka osoba razumije ucinak
govora mrznje na pojedince i drustvo te da ga identificira 1 prijavljuje, 1
¢ine to osiguravanjem obrazovanja o digitalnom gradanstvu i sigurnosti
na internetu te time pomazu pojedincima da postanu svjesniji ¢injenice
da govor mrznje predstavlja krSenje temeljnih prava koje moze imati
ozbiljne posljedice i dovesti do fizickog nasilja, uhodenja, zastraSivanja,
objektivizacije, uznemiravanja, seksualnog uznemiravanja i
diskriminacije, ukljucujuéi zlo€ine iz mrznje, te da moze imati
odvracajuci uc¢inak na slobodu izraZzavanja, osobito kad su posrijedi

novinari, 1 na sudjelovanje u javnim demokratskim raspravama,

podupiru i prate provedbu Kodeksa ponaSanja EU-a za suzbijanje
nezakonitog govora mrznje na internetu, koji se pokazao kao koristan
alat za suradnju vlasti, organizacija civilnog drustva i tehnoloskih
platformi u podru¢ju moderiranja sadrzaja, kako bi se povecala njegova

ucinkovitost,

podupiru provedbu Akta o digitalnim uslugama kako bi se osigurala
dosljedna primjena pravila na kojima se temelji borba protiv
nezakonitog 1 Stetnog internetskog sadrzaja u EU-u, te da podiZu svijest
javnosti o dostupnim mehanizmima za prijavljivanje nezakonitog i

Stetnog internetskog sadrzaja,
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25. ojacaju kapacitete pravosudnih tijela i tijela za izvrSavanje
zakonodavstva za istragu i kazneni progon nezakonitih zlo¢ina iz mrznje
1 govora mrznje na internetu, medu ostalim razmjenom najbolje prakse i
potpunim iskoriStavanjem alata i platformi za suradnju, uz istodobno

promicanje pristupacnog digitalnog pravosuda za sve,

26. osiguraju da nadleZzna nacionalna nadzorna tijela imaju dostatne resurse
1 osoblje s odgovaraju¢im digitalnim osposobljavanjem za pracenje
uskladenosti s pravilima o zastiti podataka i privatnosti u skladu s
Opc¢om uredbom o zastiti podataka, Direktivom o privatnosti i
elektroni¢kim komunikacijama i drugim relevantnim zakonodavstvom
Unije 1 nacionalnim zakonodavstvom, te da uspostave posebne
kampanje za informiranje i podizanje svijesti o ulozi tih tijela i na¢inu
na koji ona mogu pomo¢i pojedincima u zastiti njihovih prava, u skladu
s Clancima 7. 1 8. Povelje, kako bi se prije svega osiguralo poStovanje
privatnog i obiteljskog Zivota, kao i privatnost i osobni nadzor nad

podacima,

27. poduzmu potrebne mjere za izradu regulatornih reZima koji su otporni
na buduc¢e promjene 1 tehnoloski neutralni, uz osiguravanje da se
umjetna inteligencija (UI) razvija i koristi na ukljuciv i odrZiv nacin u
¢ijem je srediStu Covjek te da ima pristup koji se zasniva na temeljnim
pravima, uzimajuci u obzir potrebu da se u svakoj osobi osvijeste prilike
koje Ul donosi, ali 1 rizici 1 izazovi koje predstavlja kad su posrijedi
temeljna prava te kako kompleksnost Ul-ja 1 nedostatak transparentnosti
mogu oteZati prepoznavanje i dokazivanje mogucih krsenja prava ili
povreda prava, kao i povratno utvrdivanje mogucih greSaka ili

nedostataka u funkcioniranju sustava.
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Vijece Europske unije:

28. pozdravlja rad i inicijative Komisije na promicanju digitalnih vjestina

medu pojedincima u Uniji i na jacanju zastite temeljnih prava, medu

ostalim u digitalnom kontekstu, kao §to su:

godisnja izvjeS¢a o provedbi Povelje temeljnih prava, a osobito

Izvjesce iz 2021. o zastiti temeljnih prava u digitalnom dobu,

komunikacija naslovljena ,,Digitalni kompas 2030.: europski
pristup za digitalno desetljece”, koja je dovela do donoSenja

programa politike za digitalno desetlje¢e do 2030.,

Akcijski plan za provedbu europskog stupa socijalnih prava,
nova Europska strategija za bolji internet za djecu (BIK+),
Akcijski plan za europsku demokraciju,

poboljSani Kodeks dobre prakse o suzbijanju dezinformacija iz

2022.,

Kodeks postupanja za borbu protiv nezakonitog govora mrznje na

internetu iz 2016.,
Akcijski plan za digitalno obrazovanje,

zakonodavne 1 nezakonodavne aktivnosti o umjetnoj inteligenciji,
kao Sto su eticke smjernice o upotrebi umjetne inteligencije i

podataka u poucavanju i u€enju za nastavno osoblje,
Program vjestina za Europu,
strategija EU-a za pravosudno osposobljavanje,

paket mjera za digitalne vjeStine 1 obrazovanje,
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- smjernice za promicanje i razvoj vjestina medijske pismenosti,

- Strategija o pravima osoba s invaliditetom za razdoblje 2021. —

2030.

Vijeée Europske unije poziva Komisiju da:

29.

30.

31.

32.

prati provedbu programa politike za digitalno desetlje¢e do 2030. kako
bi se osiguralo da ciljevi strategije, koji se odnose na digitalne kapacitete
u podrudju infrastrukture, obrazovanja i vjestina te na digitalnu
transformaciju poduzeca i javnih usluga, do 2030. budu propisno

ostvareni,

suzbija dezinformacije i nezakoniti sadrzaj na internetu putem nadzora i
provedbom pravila iz Akta o digitalnim uslugama te redovitim
procjenama provedbe poboljSanog Kodeksa dobre prakse u suzbijanju
dezinformacija iz 2022. i Kodeksa postupanja za borbu protiv
nezakonitog govora mrznje na internetu te inzistiranjem na tome da se
dionici pridrzavaju standarda 1 obveza koji su u njima sadrzani, a €iji je

cilj stvaranje transparentnijeg, sigurnijeg i pouzdanijeg internetskog

okruZenja, uz postovanje slobode izraZzavanja,

nastavi Stititi i podupirati organizacije civilnog drustva i borce za
ljudska prava kako bi se promicao uspjeSan digitalni prostor za
gradansko djelovanje i izgradila otpornost organizacija civilnog drustva
1 boraca za ljudska prava da se odupru prijetnjama na internetu, uplitanju

1 poremecajima,

nastavi podupirati cijeli lanac provedbe i relevantne dionike u
drzavama ¢lanicama te suradivati s njima u kontekstu rada skupine EU-
a na visokoj razini za borbu protiv govora mrznje i zlo€ina iz mrZnje te

pruzanjem smjernica, razmjenom dobre prakse 1 financiranjem,
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33.

34.

35.

36.

37.

prati digitalna nacela i prava utvrdena u Europskoj deklaraciji o
digitalnim pravima i nacelima za digitalno desetljece prilikom suradnje s
drzavama Clanicama kako bi se ostvarili op¢i ciljevi programa politike
za digitalno desetljece do 2030. te da uzme ta nacela i prava u obzir u
zakonodavnim inicijativama i naporima usmjerenima u razvoj

tehnologije,

ukljuéi digitalno osnazivanje u sve relevantne politike EU-a s obzirom
na to da su digitalne vjesStine danas transverzalne i time od presudne
vaznosti za nas$ razvoj u digitalnom drustvu te da ojaéa ukljucivanje
ravnopravnosti i temeljnih prava u sve relevantne politike EU-a s
digitalnom komponentom s obzirom na to da su internetski 1 digitalni
svijet jedno od glavnih podrucja za ostvarivanje temeljnih prava u

danas$njem drustvu,

osigura provedbu nove Europske strategije za bolji internet za djecu
(BIK+) kako bi se unaprijedile digitalne usluge koje su primjerene dobi 1
kako bi se osigurala zastita, osnazivanje i postovanje svakog djeteta na
internetu, uzimajuci u obzir Strategiju EU-a o pravima djeteta, a osobito

njezin dio 5.,

podupire inicijative usmjerene na promicanje razvoja digitalne svijesti 1
vjestina putem financijskih programa, kao $to su ESF+, Mehanizam za
oporavak 1 otpornost, program Digitalna Europa, program Gradani,
ravnopravnost, prava i vrijednosti, program Pravosude, Instrument za

povezivanje Europe i Erasmus+,

podiZe svijest i distribuira informacije o inicijativama Unije u tom
podrucju, kao $to je Europska platforma za digitalne vjeStine 1 radna
mjesta, koja nudi informacije i resurse o digitalnim vjestinama te

mogucénosti osposobljavanja i financiranja.
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