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Sysselsattningskommittén

RAPPORT FRAN SYSSELSATTNINGSKOMMITTEN

INDIKATORER FOR KVALITET I ARBETET

Som svar pa en begéran fran Europeiska radet och arbetsmarknadsministrarnas informella moéte i
Liége den 6-7 juli, och pa grundval av kommissionens meddelande om investering i kvalitet 6nskar
kommittén lagga fram sin rapport om indikatorer for kvalitet i arbetet for diskussion i rédet.
Kommittén har diskuterat detta drende vid tre méten och den har dragit nytta av det intensiva och
detaljerade arbetet i kommitténs indikatorgrupp.

Under de tio kategorierna om kvalitet i arbetet som finns fortecknade 1 bilagan till denna rapport
rekommenderar kommittén 8 nyckelindikatorer och att dessa bor kompletteras med

23 kontextindikatorer, som ocksa anges 1 bilagan. Dessa indikatorer grundar sig pa befintliga,
palitliga och jaimforbara uppgifter. Kommittén har dven faststdllt ytterligare ett antal mgjliga
kontextindikatorer vilka kraver ytterligare arbete som kommittén raknar med att inleda tidigt nésta
ar.

Kommittén betonar att, pa grund av de manga olika dimensionerna nir det giller kvalitet 1 arbetet,
maste de rekommenderade indikatorerna bedémas som en helhet. Vid utarbetandet av dessa
rekommenderade nyckel- och kontextindikatorer har kommittén tillampat den princip som antogs i
yttrandet om kvalitet i arbetet och som godkéndes 1 juli, att indikatorerna sa langt det dr mojligt bor
vara héllbara, otvetydiga, jimforbara mellan alla medlemsstater och grundade pa uppdaterade
informationskallor.

Kommittén har tillimpat foljande definitioner av nyckel- och kontextindikatorer:

. Nyckelindikatorer kommer att anvindas for att méta framsteg med hénsyn till
sysselsittningsstrategin och bor darfor kopplas till malen i riktlinjerna for sysselséttningen.
De bor vara signifikanta sa att en trend 1 utvecklingen av indikatorerna bor visa framsteg eller
tillbakagéng i férhallande till dessa mal.

. Kontextindikatorer kommer att anvédndas for att stédja analysen av de nationella
handlingsplanerna for sysselséttning i den gemensamma rapporten om sysselsdttning genom
att nationell politik och nationella resultat far ratt perspektiv.
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Det star klart for kommittén genom det hittills genomforda arbetet att faststdllandet av indikatorer
maste vara en utvecklingsprocess i vilken bor inga bade en ny granskning av de redan faststillda
indikatorerna och fortsatt arbete med att faststélla ytterligare relevanta indikatorer varvid sérskilt
hiansyn bor tas till utvecklingen av mélsattningar och tillgang till uppgifter. Kommittén har dérfor
for avsikt att fortsétta sin granskning av hela detta drende och sérskilt faststdllandet av
nyckelindikatorer nér det géller de kategorier for vilka dnnu inte ndgra nyckelindikatorer kan
foreslas. Kommittén noterar att utkastet till riktlinjer for sysselsattningen 2002 klargor att de

tio kategorierna for kvalitet 1 arbetet &r omraden som bor beaktas, bland annat i arbetet med att
bibehalla och forbéttra kvaliteten i arbetet.

Kommittén kommer vid sitt ndsta mote 1 februari 2002 att i sina dverldggningar om strukturen for
de nationella handlingsplanerna for sysselséttningen 2002 att dverviga hur dessa indikatorer skall
anvindas.

Kommittén onskar fasta uppmérksamheten pa foljande slutsatser avseende sdrskilda kategorier av
kvalitet 1 arbetet:

1.  Kommittén erkdnner att i frdga om arbetets inneboende kvalitet fanns det frdgor som var
sarskilt komplicerade att 16sa. Kommittén drog emellertid slutsatsen att det mest praktiska
tillvigagangssittet dr en nyckelindikator som miter 6vergdngar mellan "icke-sysselsittning" och
sysselsittning, och inom sysselséttning genom lonenivaer. Kommittén anser att det basta mattet pa
denna dvergang ar tabellen under indikator nr 1 1 borjan av bilagan. Kommittén har emellertid
noterat att den enda tillgdngliga uppgiftskélla for hela EU (the European Community Household
Panel (Europeiska gemenskapens hushallspanel)) kommer att tillhandahalla uppgifter for ar 2000
forst i december 2002, och den omfattar inte alla medlemsstater (for narvarande deltar inte Sverige
och Luxemburg). Ytterligare arbete dr nodvandigt nar det giller statistiska kdllor och man bor
overviga att anvinda ldmplig nationell statistik. Kommittén rekommenderar att denna tabell om
overgangar kompletteras med en andra tabell (under indikator nr 2 1 bilagan), som méter
overgingarna mellan "icke-sysselsittning" och sysselsdttning och inom sysselséttning genom
avtalstyp och en kontextindikator som méter arbetstillfredsstillelse.

2. Nar det giller yrkesskicklighet, livsldngt ldrande och karridrmdojligheter rekommenderar
kommittén en nyckelindikator, tillsammans med tre kontextindikatorer, som skall mita det
procenttal av befolkningen i arbetsfor alder som deltar i utbildning.

3. Nar det giller jamstélldhet rekommenderar kommittén en nyckelindikator som méter
l6neskillnader mellan konen (forhallandet mellan kvinnors och méns timlon i friga om 16nearbetare
som arbetar mer dn 15 timmar). Kommittén onskar framhélla att pd grundval av de uppgifter som
for ndrvarande ar tillgéngliga kan denna indikator endast mita nettolon. S snart det finns
tillgédngliga uppgifter bor denna indikator d&ven omfatta bruttolon. Kommittén noterar det arbete som
har utforts inom ramen for uppfoljningen av konferensen i Peking och rekommenderar att de
indikatorer som ticker samma omraden sé langt som mojligt bor géras kompatibla.

4.  Nar det giller hilsa och sdkerhet i arbetet rekommenderar kommittén en nyckelindikator for
olycksfall i arbetet (utveckling av tillbudsfrekvensen, definierad som antalet olycksfall i arbetet per
100 000 sysselsatta personer). Kommittén rekommenderar att en sammansatt indikator bor utarbetas
som skall méta olycksfall i arbetet och yrkessjukdomar, inbegripet sjukdomar till f6ljd av stress. I
det fortsatta arbetet bor dven ldmplig nationell statistik beaktas.
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5. Nar det giller flexibilitet och trygghet rekommenderar kommittén en nyckelindikator som
mater antalet arbetstagare som frivilligt och icke frivilligt arbetar deltid och pa visstidskontrakt 1
procent av det totala antalet arbetstagare och att detta bor &tfoljas av information om i vilken
utstrackning dessa arbetstagare pa likvardiga villkor och proportionellt dr berittigade till samma
sociala skydd och lagstadgade réttigheter som de arbetstagare som arbetar heltid och dr fast
anstillda.

6.  Nar det giller integrering och tilltrdde till arbetsmarknaden rekommenderar kommittén en
nyckelindikator som méter dvergidngar mellan sysselséttning, arbetsloshet och overksamhet.
Kommittén anser att det bista mattet pa dessa vergangar ar tabellen under indikator 16 1 bilagan.
Kommittén rekommenderar att denna tabell om dvergangar bor kompletteras med en annan tabell
(under indikator nr 17 i bilagan), som maéter arbetsldsa personers dvergang till sysselséttning och
utbildning och ocksa genom ett antal andra kontextindikatorer.

7. Naér det giller arbetets organisation och balansen mellan arbete och privatliv rekommenderar
kommittén en nyckelindikator som, kdnsuppdelat, méter den absoluta skillnaden i
sysselsittningsnivén for personer i1 dldersgruppen 20—-50 med eller utan barn i aldrarna 0—6,
tillsammans med tva kontextindikatorer. Kommittén kommer att inleda ytterligare arbete med
indikatorer for flexibla arbetsvillkor avseende arbetstiden och omsorg om andra personer dn barn
som &r beroende av arbetstagaren.

8. Nar det géller social dialog och arbetstagarinflytande erkdnner kommittén att skillnaderna i
system och traditioner mellan medlemsstaterna gor det svart att faststilla nyckelindikatorer.
Kommittén har kommit fram till att det bésta tillvigagangsséttet kan vara att faststdlla omrdden for
eller en uppséttning indikatorer som skall méta arbetstagarnas representation och inflytande.
Kommittén har for avsikt att utan drojsmal fortsétta att dverviga mojliga indikatorer under denna
kategori, bland annat pa grundval av de fortecknade exemplen i bilagan.

9. Nair det géller mangfald och icke-diskriminering erkénner kommittén svarigheten att
tillhandahélla uppgifter, sarskilt for en nyckelindikator och rekommenderar darfor

tre kontextindikatorer. Den forsta skall méta skillnaderna i sysselséttningsgraden bland personer i
aldrarna 55—64. Den andra skall méta skillnaden i sysselséttningsgraden och arbetsloshetsgraden for
etniska minoriteter och invandrare, med beaktande av skillnaden mellan lag- och hogutbildade,
jamfort med totala sysselséttningsgraden. Den tredje skall méta skillnaden mellan sysselséttnings-
och arbetsloshetsgraden for personer med funktionshinder, med beaktande av skillnaden mellan 1ag-
och hogutbildade jamfort med totala sysselséttningsgraden.

10. Nar det géller samlad arbetsprestation rekommenderar kommittén en nyckelfaktor som skall
mata tillvéxten i arbetsproduktivitet, i form av procentuella forandringar i BNP per person av den
sysselsatta befolkningen och per arbetad timma, tillsammans med tva kontextindikatorer.

* * *

En komplett forteckning av rekommenderade nyckel- och kontextindikatorer dterfinns i
bilagan.
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