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Suggett: KonkluZzjonijiet tal-Kunsill dwar il-promozzjoni tal-ac¢ess ghall-kultura
permezz ta' mezzi digitali b'enfasi fuq I-izvilupp tal-udjenza
- Konkluzjonijiet tal-Kunsill (21 ta' Novembru 2017)

Id-delegazzjonijiet isibu fl-anness il-konkluzjonijiet tal-Kunsill dwar il-promozzjoni tal-access
ghall-kultura permezz ta' mezzi digitali b'enfasi fuq l-izvilupp tal-udjenza, adottati mill-Kunsill fit-

3577 laqgha tieghu i saret fil-21 ta’ Novembru 2017.
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ANNESS

Konkluzjonijiet tal-Kunsill dwar il-promozzjoni tal-access ghall-kultura
permezz ta' mezzi digitali

b'enfasi fuq l-izvilupp tal-udjenza

IL-KUNSILL TAL-UNJONI EWROPEA,

WARA LI KKUNSIDRA:

1.

il-Konkluzjonijiet tal-Kunsill tal-25 ta' Novembru 2014 li jistiednu lill-Presidenzi tal-Kunsill
biex jiehdu kont tal-prijoritajiet tal-Pjan ta' Hidma tal-Kunsill ghall-Kultura 2015-2018 fil-
kuntest tat-Triju ta' Presidenzi; f'dan il-kuntest JINNOTA b'mod partikolari I-qasam ta'
prijorita A tal-Pjan ta' Hidma ghall-Kultura 'Kultura a¢¢essibbli u inkluziva', inkluz is-suggett
dwar il-promozzjoni tal-access ghall-kultura permezz ta' mezzi digitali, u r-rapport tal-Grupp
ta' Hidma tal-Metodu Miftuh ta' Koordinazzjoni (MMK) dwar il-Promozzjoni tal-access
ghall-kultura permezz ta' mezzi digitali: politiki u strategiji ghall-izvilupp tal-udjenza li
jimmappja l-politiki, il-programmi u l-prattiki tajba ezistenti fI-UE u jaghti
rakkomandazzjonijiet ghal-livelli differenti ta' governanza, u l-istudju dwar Audience
Development. How to Place Audiences at the Centre of Cultural Organisations (mhux

disponibbli bil-Malti);

il-Programm Ewropa Kreattiva (2014 sa 2020)? u b'mod partikolari l-objettiv tieghu li
jappogga l-izvilupp tal-udjenza bhala mezz li jtejjeb l-access ghall-wirt kulturali u xoghlijiet

kulturali u kreattivi;

l-istrategija tas-Suq Uniku Digitali® bl-ghan li jinholqu opportunitajiet godda digitali madwar

1-Ewropa, inkluz fil-qasam tal-kultura;

Konkluzjonijiet tal-25 ta' Novembru 2014 tal-Kunsill u tar-Rapprezentanti tal-Gvernijiet tal-
Istati Membri, imlaqqghin fil-Kunsill, dwar Pjan ta' Hidma ghall-Kultura (2015-2018), (GU C
463,23.12.2014, p. 4).

Regolament (UE) Nru 1295/2013 tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill tal-11 ta' Dicembru
2013 li jistabbilixxi I-Programm Ewropa Kreattiva (2014 sa 2020), (GU L 347, 20.12.2013).
COM (2015)/192 finali.
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JISSOTTOLINJA LI:

4.  teknologiji digitali geghdin b'mod rapidu u b'mod fundamentali jibdlu I-mod kif jinholoq, jigi
accessat u jintuza l-kontenut kulturali. Id-distribuzzjoni m'ghadhiex lineari peress 1i 1-kontenut
ged jigi ¢cirkolat dejjem aktar fnetwerks interkonnessi ta' individwi, udjenzi, komunitajiet u
istituzzjonijiet kemm fis-settur pubbliku kif ukoll dak privat, 1i jiffurmaw il-katina tal-
produzzjoni u d-distribuzzjoni tal-kontenut. B'hekk ged jinbidlu l-imgiba u l-aspettattivi tal-
udjenzi: dawn qed ifittxu access akbar ghal kontenut digitali kif ukoll relazzjoni aktar
partec¢ipatorja mal-fornituri tal-kontenut. B'reazzjoni ghal dan, l-organizzazzjonijiet kulturali®,
filwaqt li huma gwardjani, qed jiehdu dejjem aktar ir-rwol ta' facilitaturi fl-access ghal

kontenut kulturali;

5. certi udjenzi ghandhom aééess imnaqqas ghal kontenut kulturali, perezempju minhabba
bzonnijiet specjali, ostakli lingwisti¢i, nugqas ta' informazzjoni, hiliet digitali, hin, rizorsi u
interess, il-post geografiku jew l-ambjent so¢jali. F'hatna kazijiet dawn l-ostakli jistghu

jinghelbu bl-uzu ta' mezzi digitali;

6.  approcé ta' zvilupp tal-udjenza® jghin lill-organizzazzjonijiet kulturali biex jilhqu udjenzi
godda, japprofondixxu r-relazzjoni ma' udjenzi ezistenti u ghandu l-potenzjal li jsahhah il-

koezjoni tal-komunitajiet;

7. l-era digitali titlob li kemm l-organizzazzjonijiet kulturali kif ukoll 1-udjenzi jiksbu hiliet u

gharfien godda;

8.  1l-gestjoni ta' ghodod, sistemi u flussi ta' xoghol digitali titlob approc¢¢ differenti minn

organizzazzjonijiet kulturali 1i probabbilment jehtieg strutturi organizzazzjonali riveduti;

L-organizzazzjonijiet pubbli¢i, privati u dawk mhux governattivi, irrispettivament mid-dags
taghhom, 1i huma attivi fis-setturi kulturali kollha.

L-izvilupp tal-udjenza huwa approc¢ ippjanat u li jinvolvi l-organizzazzjoni kollha, li jestendi
|-firxa u n-natura tar-relazzjonijiet mal-pubbliku billi jiffoka fuq il-htigijiet taghhom. Dan
jghin organizzazzjoni kulturali biex tilhaq 1-ghan so¢jali, is-sostenibbilta finanzjarja u 1-
ambizzjonijiet kreattivi taghha. (Sors: Ir-rapport tal-grupp MMK - mhux disponibbli bil-
Malti).
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9.

sabiex jinvolvu ruhhom ma' udjenzi b'mod sinifikattiv, jehtieg li l-organizzazzjonijiet kulturali
jithmu l-udjenzi taghhom. In-nuqqas ta' informazzjoni dwar il-profili tal-udjenzi u kif 1-
udjenzi jac¢essaw il-kontenut kulturali bl-uzu ta' mezzi digitali ghadha kwistjoni ta' thassib.
L-organizzazzjonijiet kulturali jvarjaw hafna, izda kollha jiffaccaw sfidi simili fil-gbir u 1-

gestjoni ta' data kulturali, spe¢jalment f'termini ta' udjenzi digitali;

JIRRIKONOXXT LI:

10.

jekk tadatta ghal ambjent digitali li dejjem ged jinbidel, il-kultura ghandha 1-potenz;jal li
tkompli ssahhah ir-rilevanza taghha fis-so¢jeta. It-teknologiji digitali jipprovdu opportunita
biex l-organizzazzjonijiet kulturali jizviluppaw relazzjonijiet sinifikattivi u interattivi ma'
udjenzi differenti, izda fl-istess hin dan johloq sfidi f'termini ta' vizjoni strategika, gharfien u
hiliet godda, in-nuqqas ta' data dwar l-udjenzi digitali, tfassil mill-gdid organizzazzjonali u 1-
mudelli finanzjarji. Organizzazzjonijiet kulturali jehtieg li jergghu jikkunsidraw kif
jindirizzaw dawn I-isfidi biex jimmassimizzaw l-opportunitajiet li jinholqu meta jithaddan I-

izvilupp tal-udjenza digitali;

JISTIEDEN, BRISPETT XIERAQ GHALL-PRINCIPJU TAS-SUSSIDJARJETA, LILL-ISTATI
MEMBRI BIEX:

11.

jikkunsidraw il-holqgien ta' oqfsa u kondizzjonijiet ta' politika favorevoli li jghinu lill-
organizzazzjonijiet kulturali jipprijoritizzaw l-izvilupp tal-udjenza waqt li jkunu ged jadattaw

ghall-bidla digitali li ghaddejja bhalissa;

12.  iheggu lill-organizzazzjonijiet kulturali biex ihaddnu l-izvilupp tal-udjenza bhala parti
integrali mill-funzjonament taghhom;

13. jippromwovu approc¢¢i innovattivi u inizjattivi partecipattivi ghall-izvilupp tal-udjenza, it-
tishih tal-kapacitajiet u I-finanzjament;

14. jirrikonoxxu l-importanza li tingabar data dwar l-udjenzi digitali u 1-udjenzi potenzjali digitali
bhala ghodda ghat-tfassil tal-politika u biex l-organizzazzjonijiet kulturali jipprovdu servizzi
ahjar;

15. jikkunsidraw it-tema tal-izvilupp tal-udjenza permezz ta' mezzi digitali meta jitfassal il-Pjan
ta' Hidma tal-Kunsill ghall-Kultura;
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JISTIEDEN LILL-ISTATI MEMBRI U LILL-KUMMISSJONI, FIL-LIMITI TAL-KOMPETENZI
RISPETTIVI TAGHHOM, BIEX:

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

jinkoraggixxu I-kollaborazzjoni u I-iskambju ta' taghrif u lI-ahjar prattiki bejn il-partijiet
ikkonc¢ernati differenti, diversi setturi u f'livelli differenti li jikkon¢ernaw approc¢i digitali
innovattivi ghall-izvilupp tal-udjenza, inkluz bil-hsieb li tizdied I-effi¢jenza u jitnaqqgsu I-

ispejjez;

jikkompilaw linji gwida volontarji fl-UE kollha ghall-gbir u l-gestjoni ta' data dwar l-udjenzi
digitali ghall-forniment ta' servizzi ahjar u aktar facli orjentati lejn l-utent minn
organizzazzjonijiet kulturali u bhala kontribut ghat-tfassil ta' politika abbazi tal-evidenza.
Dawn il-linji gwida mhux vinkolanti ghandhom jirrispettaw id-diversita tal-
organizzazzjonijiet kulturali, is-setturi kulturali u t-tradizzjonijiet tal-Istati Membri. Il-
konformita mar-regoli dwar il-protezzjoni tad-data ghandha tkun prerekwizit ghal kwalunkwe

attivita ta' gbir ta' data;

iqajmu kuxjenza fost I-organizzazzjonijiet kulturali dwar l-opportunitajiet relatati ma' mudelli
ta' finanzjament innovattivi u alternattivi li jistghu jkollhom impatt pozittiv fuq l-izvilupp tal-

udjenza fis-setturi kulturali u kreattivi;

izidu l-kapacita, il-hiliet u l-gharfien tal-organizzazzjonijiet kulturali u 1-udjenzi taghhom biex
jiffaccaw sfidi digitali godda;

jirrikonoxxu l-importanza li jiehdu kont tal-izvilupp tal-udjenza u 1-bidla digitali meta

jallokaw ir-rizorsi finanzjarji;

ikomplu jiffokaw fuq id-digitalizzazzjoni tal-kontenut kulturali u l-izvilupp ta' teknologiji
godda ghad-digitalizzazzjoni bhala mezz biex jipprovdu offerta kulturali aktar diversa u jzidu

l-uzu mill-gdid tal-kontenut digitali 1i jikkontribwixxi ghad-diversi setturi tas-socjeta;

jippromwovu l-interoperabbilta tal-kontenut u t-teknologija sabiex jinkoraggixxu access

wiesa' kemm mill-organizzazzjonijiet kulturali kif ukoll mill-utenti taghhom:;
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23. jirrikonoxxu l-htiega i jirrispettaw id-drittijiet tal-awtur u d-drittijiet relatati u jirrikonoxxu 1-
importanza tad-drittijiet tal-hallieqa filwaqt li jimmiraw lejn l-aktar ac¢ess wiesa' possibbli

ghall-kontenut;

24. jiehdu vantagg mis-Sena Ewropea tal-Wirt Kulturali tal-2018 biex jippromwovu l-access
pubbliku ghar-rizorsi u s-servizzi tal-wirt digitali, inkluz 1-Europeana, u biex izidu 1-
partec¢ipazzjoni fil-governanza tal-wirt kulturali fi hdan il-gruppi socjali kollha, billi jaghmlu

uzu ahjar mill-mezzi digitali.
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