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Za delegacije se u prilogu nalaze Zakljucci Vijeca o promicanju pristupa kulturi putem digitalnih
sredstava s naglaskom na razvoju publike, koje je Vijece usvojilo na 3577. sastanku odrzanom

21. studenoga 2017.
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PRILOG

Zakljucci Vijeca o promicanju pristupa kulturi putem digitalnih sredstava

s naglaskom na razvoju publike

VIJECE EUROPSKE UNIJE,

UZIMAJUCI U OBZIR:

1.

Zakljucke Vijeéa od 25. studenoga 2014." u kojima se predsjednistva Vije¢a pozivaju da
uzmu u obzir prioritete plana rada Vijec¢a za kulturu za razdoblje 2015. — 2018. u kontekstu
trija predsjedniStava; u tom kontekstu posebno NAPOMINIJE prioritetno podrucje A plana
rada za kulturu koje se odnosi na ,,dostupnu i uklju¢ivu kulturu”, ukljucujuéi temu promicanja
pristupa kulturi putem digitalnih sredstava, i izvjes¢e Radne skupine za otvorenu metodu
koordinacije (OMC) pod nazivom ,,Promicanje pristupa kulturi putem digitalnih sredstava:
politike 1 strategije za razvoj publike”, u kojem se daje pregled postojecih politika, programa i
dobrih praksi u EU-u te iznose preporuke za razlicite razine upravljanja, kao i studiju o

razvoju publike pod nazivom ,,Kako publiku postaviti u srediste kulturnih organizacija”;

program Kreativna Europa (2014. — 2020.)* i posebno njegov cilj podupiranja razvoja publike

kao sredstva za poboljSanje pristupa kulturnoj bastini te kulturnim i kreativnim djelima;

strategiju jedinstvenog digitalnog trziSta® ¢&iji je cilj stvaranje novih digitalnih prilika diljem

Europe, medu ostalim u podrucju kulture;

Zakljucci Vijeca i predstavnika vlada drzava ¢lanica, koji su se sastali unutar Vijec¢a, od

25. studenoga 2014. o planu rada za kulturu za razdoblje 2015. — 2018. (SL C 463,
23.12.2014., str. 4.).

Uredba (EU) br. 1295/2013 Europskog parlamenta i Vije¢a od 11. prosinca 2013. o uspostavi
programa Kreativna Europa (2014. —2020.), (SL L 347, 20.12.2013.).

COM (2015)/192 final.
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ISTICE DA:

4.  digitalnim tehnologijama brzo se i iz temelja mijenjaju nacini stvaranja i uporabe kulturnog
sadrzaja, kao 1 pristupa njemu. Distribucija viSe nije linearna s obzirom na to da se sadrzaj sve
viSe dijeli unutar isprepletenih mreza pojedinaca, publike, zajednica 1 institucija, i u javnom i
u privatnom sektoru, ¢ime se oblikuje lanac proizvodnje i distribucije sadrzaja. Time se
mijenjaju ponasanje i ocekivanja publike koja trazi povecanje pristupa digitalnom sadrzaju,
kao 1 uspostavu odnosa s pruzateljima sadrzaja u kojem aktivnije sudjeluje. Iz toga proizlazi
da kulturne organizacije*, osim uloge ¢uvara, sve vise preuzimaju i ulogu posrednika u

pristupu kulturnim sadrzajima;

5. odredeni dio publike ima smanjen pristup kulturnim sadrzajima, primjerice zbog posebnih
potreba, jezi¢nih prepreka, manjka informacija, digitalnih vjestina, vremena, resursa i
interesa, geografske lokacije ili socijalne pozadine. U mnogim slucajevima te se prepreke

mogu nadvladati uporabom digitalnih sredstava;

6.  pristupom koji uklju¢uje razvoj publike’ pomazZe se kulturnim organizacijama da dopru do
nove publike 1 prodube odnos s postoje¢om publikom te se stvara potencijal za poveéanje

kohezije medu zajednicama;

7. udigitalnom dobu potrebno je da kulturne organizacije i publika steknu nove vjestine 1

znanja;

8.  upravljanje digitalnim alatima, sustavima i radnim procesima zahtijeva drugaciji pristup

kulturnih organizacija, za §to je moZebitno potrebno organizacijsko preustrojstvo;

Javne, privatne i nevladine organizacije, neovisno o veliini, aktivne u svim kulturnim
sektorima.

,»Razvoj publike planiran je pristup na razini organizacije kojim se nastoje proSiriti opseg i
priroda odnosa s javno$¢u usmjeravanjem na njezine potrebe. Njime se kulturnoj organizaciji
pomaze u ostvarivanju njezine druStvene svrhe, financijske odrzivosti i kreativnih ambicija.”
(Izvor: izvjesce Skupine OMC).
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kulturne organizacije moraju razumjeti svoju publiku kako bi na smislen nacin mogle s njom
suradivati. Manjak informacija o profilu publike i na¢inu njezina pristupa kulturnim
sadrzajima putem digitalnih sredstava i dalje je problem. Kulturne organizacije medusobno se
znatno razlikuju, no izazovi s kojima se sve suocavaju u prikupljanju podataka u vezi s

kulturom i upravljanju njima, posebice u smislu digitalne publike, sli¢ni su;

PREPOZNAIJE DA:

10.

prilagodavajuéi se neprestanim promjenama u digitalnom okruzenju kultura ima potencijal za
daljnje jaCanje svoje vaznosti u drustvu. Digitalne tehnologije kulturnim organizacijama daju
priliku za razvoj smislenih i interaktivnih odnosa s razli¢itim vrstama publike, $to istodobno
namece izazove u smislu strateske vizije, novih vjestina i znanja, manjka podataka o
digitalnoj publici, organizacijskog preustrojstva i financijskih modela. Kulturne organizacije
morat ¢e preispitati nacin na koji se suocavaju s tim izazovima kako bi u najve¢oj mogucoj

mjeri iskoristile prilike koje ¢e proizici iz prihvacanja razvoja digitalne publike;

POZIVA, POSTUJUCI NACELO SUPSIDIJARNOSTI, DRZAVE CLANICE DA:

11. razmotre stvaranje povoljnih okvira i uvjeta u sklopu politika kojima se kulturnim
organizacijama pomaze da pri prilagodavanju aktualnoj digitalizaciji daju prednost razvoju
publike;

12. potaknu kulturne organizacije na prihvacanje razvoja publike kao sastavnog dijela svojeg
djelovanja;

13. promicu inovativne pristupe i inicijative usmjerene na sudjelovanje koji se odnose na razvoj
publike, izgradnju kapaciteta i financiranje;

14. potvrde vaznost prikupljanja podataka o digitalnoj i mogucoj digitalnoj publici kao
instrumenta za donosSenje politika te s ciljem pruzanja boljih usluga kulturnih organizacija;

15. razmotre temu razvoja publike putem digitalnih sredstava pri izradi novog plana rada Vijeca
za kulturu;
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POZIVA DRZAVE CLANICE I KOMISIJU DA U OKVIRU SVOJIH NADLEZNOSTI:

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

u pogledu inovativnih digitalnih pristupa razvoju publike potaknu suradnju te razmjenu znanja
1 najboljih praksi medu razliitim dionicima, razli¢itim sektorima i na razliitim razinama,

medu ostalim s ciljem poveéanja u¢inkovitosti i smanjenja troskova;

sastave dobrovoljne smjernice na razini EU-a za prikupljanje podataka o digitalnoj publici i
upravljanje njima kako bi kulturne organizacije pruzale bolje usluge koje su usmjerenije na
korisnike te kao doprinos oblikovanju politika utemeljenih na ¢injenicama. Tim
neobvezuju¢im smjernicama trebala bi se poStovati raznolikost kulturnih organizacija,
kulturnog sektora i tradicija drzava ¢lanica. Preduvjet za sve aktivnosti prikupljanja podataka

trebala bi biti uskladenost s pravilima o zastiti podataka;

podignu razinu svijesti medu kulturnim organizacijama o moguc¢nostima povezanima s
inovativnim 1 alternativnim modelima financiranja koji mogu imati pozitivan u¢inak na razvoj

publike u kulturnim i kreativnim sektorima;

povecaju kapacitet, vjeStine i znanje kulturnih organizacija i njihove publike radi suoCavanja s

novim digitalnim izazovima;
priznaju vaznost toga da se pri dodjeli financijskih sredstava u obzir uzmu razvoj publike i
digitalizacija;

1 dalje budu usredotoceni na digitalizaciju kulturnih sadrzaja i razvoj novih tehnologija za
digitalizaciju kao sredstva za pruzanje raznovrsnije kulturne ponude te povecaju ponovnu

uporabu digitalnih sadrzaja kojima se doprinosi razli¢itim sektorima drustva;

promicu interoperabilnost sadrzaja i tehnologije kako bi se potaknuo Sirok pristup i kulturnih

organizacija i njihovih korisnika;
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23.

prihvate potrebu za postovanjem autorskih i srodnih prava te priznaju vaznost prava tvoraca,

nastojeci pritom posti¢i najSiri moguci pristup sadrzaju;

24. iskoriste Europsku godinu kulturne bastine 2018. za promicanje javnog pristupa resursima i
uslugama u vezi s digitalnom bastinom, ukljucujuéi inicijativu Europeana, te boljim
iskoristavanjem digitalnih sredstava povecaju sudjelovanje u upravljanju kulturnom bastinom
unutar svih druStvenih skupina.
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