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1. Wprowadzenie

Europejski Rok Umiejetnosci (,,Rok™) zostal ogloszony przez przewodniczaca Komisji Europejskiej w
oredziu o stanie Unii 2022 jako odpowiedZ na niedobor niezbednych pracownikéw i wykwalifikowanej sity

roboczej w Europie: ,,Kolejnym wyzwaniem dla przedsigbiorstw europejskich jest niedobor pracownikow.
[M]usimy o wiele bardziej inwestowac w ksztatcenie i szkolenie. Dlatego proponuje, aby rok 2023 oglosi¢
Europejskim Rokiem Ksztalcenia i, przede wszystkim, Stkolenia”.

Prawie trzy czwarte (74 %) malych isérednich przedsicbiorstw (MSP) nie ma wykwalifikowanych
pracownikow (') — Komisja stwierdzita, ze takie niedobory wystepujg w 42 zawodach w réznych sektorach
gospodarki (%). Szacuje sig, ze w 90 % miejsc pracy bedzie wymagane posiadanie umiejetnosci cyfrowych
(®). Ponad jedna trzecia sity roboczej nie posiada jednak niezbednych umiejetnosci cyfrowych wymaganych
w wiekszo$ci miejsc pracy. Niedobory te idg w parze z powigkszajaca si¢ luka w szkoleniach, poniewaz co
roku w szkoleniach uczestniczy tylko 39,5 % dorostych (*). Pomimo tych wyzwan przewiduje sie, ze
istnieje potencjat znacznego wzrostu zatrudnienia w sektorze zielonej gospodarki i w sektorze cyfrowym,
i oczekuje sie, ze powstanie 3,5 mln nowych miejsc pracy (°). Znaczny niewykorzystany potencjat kryje
si¢ tez w grupach niedostatecznie reprezentowanych, takich jak kobiety, nieksztatcaca si¢, niepracujaca ani
nieszkolaca si¢ mtodziez (mlodziez NEET), pracownicy o niskich kwalifikacjach, starsi pracownicy
i osoby z niepelnosprawnosciami.

Niniejsze sprawozdanie zawiera przeglad wdrozenia i wynikow Roku zgodnie zart. 7 decyzji (UE)
2023/936 (decyzja w sprawie Europejskiego Roku Umiejetnosci). Sprawozdaniu towarzyszy dokument
roboczy shuzb Komisji, w ktorym szczegoétowo opisano wdrozenie i wyniki Roku oraz przyszte dziatania
w ramach Roku.

2. Wyniki polityki i nowe pomysty

Ogo6lnym celem Roku bylo propagowanie podej$cia sprzyjajacego zmianie i podnoszeniu kwalifikacji.
Aby to osiggna¢, wramach Roku postawiono na promowanie inwestycji, zwigkszanie uzytecznosSci
umiejetnosci poprzez wspolpracg, kojarzenie ludzi z dostepnymi mozliwosciami i przycigganie
utalentowanych osob.

W ramach Roku odbytla si¢ kompleksowa, caloroczna dyskusja polityczna z zainteresowanymi stronami
na temat roli umiejetnosci i polityki w zakresie umiejetnosci. Debata pokazala, ze kraje europejskie stoja
przed bardzo podobnymi wyzwaniami zwigzanymi ze zmianami technologicznymi, starzeniem si¢
spoleczenstwa 1 kurczeniem si¢ sity roboczej w UE, przy jednoczesnej potrzebie stworzenia odpornych
ekosystemow przemystowych i fancuchéw dostaw. Panuje powszechna zgoda co do tego, ze owe tendencje
zwigkszaja zapotrzebowanie na lepiej wykwalifikowang sile robocza w Europie, zdolna do reagowania
na szybkie zmiany w zapotrzebowaniu na umiejetnosci.

(") Eurobarometr.

(% Plan dziatania.

(®) Umiejetnosci cyfrowe.

(%) Kontekst polityczny — ksztatcenie i szkolenie — Eurostat.
(®) COM/2023/652.
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2.1 Umiejetnosci potrzebne w ramach konkurencyjno$ci Europy

Trwajaca przez caly rok dyskusja uwidocznita, ze umiejetnosci stanowia dobro o strategicznym
znaczeniu dla wydajnosci Europy oraz istotny czynnik przekrojowy, ktory wzmacnia
konkurencyjnos¢ we wszystkich sektorach gospodarki, w tym w zakresie transformacji ekologiczne;j
i cyfrowej, co znalazto odzwierciedlenie w Kompasie konkurencyjnosci dla UE (°). Przestanie to
konsekwentnie powtarzano w trakcie Roku, co dato impuls do wlaczenia umiejetnosci do szerokiego
zakresu polityk w ponad 190 nowych inicjatywach(’), realizowanych dzieki $cistej wspotpracy miedzy
instytucjami UE.

Rok ten sprawil, Ze umieje¢tnosci znalazly si¢ na pierwszym planie programie politycznym UE.
Umiejetnosci  uwzgledniono we wszystkich, zwyjatkiem jednej, inicjatywach przedstawionych
w programie prac Komisji na 2024 r. (%) i wytycznych politycznych na kadencje Komisji 2024-2029.

Przekrojowy charakter umiejetnosci potwierdzono na szczeblu ministerialnym, a w maju 2024 r. Rada
ds. Konkurencyjnosci przyjeta konkluzje pt. ,,Konkurencyjny przemyst europejski motorem naszej

ekologicznej, cyfrowej 1 odpornej przysztosci” oraz ,,Jednolity rynek z korzysScia dla wszystkich”.

W trakcie Roku zainteresowane strony podkreslity pilng potrzebg zwickszenia umiejetno$ci na potrzeby
transformacji ekologicznej icyfrowej. Komisja przedstawita plan przemystowy Zielonego F.adu

i przyjeta akt w sprawie przemystu neutralnego emisyjnie, w ktérym przewidziano utworzenie akademii
przemyslu neutralnego emisyjnie w celu podnoszenia i zmiany kwalifikacji pracownikow w zakresie

strategicznych technologii, takich jak baterie, energia stoneczna, wodor, surowce i energia wiatrowa. Kazda
akademia ma na celu podniesienie i zmiane kwalifikacji 100 000 pracownikow w ciagu trzech lat od
rozpoczecia dziatalnosci.

Ogloszenie Roku utorowato droge do przyjecia w kwietniu 2023 r. pakietu dotyczacego edukacji
cyfrowej i umiejetnos$ci cyfrowych. Zawierat on wnioski dotyczace zalecen Rady w sprawie kluczowych
czynnikow sprzyjajacych skutecznemu ksztatceniu i szkoleniu oraz w sprawie poprawy zapewniania

umiejetnosci 1 kompetencji cyfrowych wramach ksztatcenia iszkolenia, przyjetych przez Rade

w listopadzie 2023 r. Aby poprawi¢ koordynacje szkolen w zakresie cyberbezpieczenstwa, obliczen
wielkiej skali i potprzewodnikéw w ramach Roku utworzono akademie umiejetnosci cyfrowych.

W podnoszeniu i zmianie kwalifikacji pracownikoéw w catej Europie — w odpowiedzi na rosngce potrzeby
przemystu — pomégt Pakt na rzecz umiejetnosci, $cisle powigzany ze strategia przemystowa UE. Pakt ten
rozszerzono do 20 duzych partnerstw w 14 ekosystemach przemystowych. Od 2022r. pomogt
w przeszkoleniu 3,5 mln 0s6b, do 2030 r. zapowiedziano podniesienie lub zmian¢ kwalifikacji 25 mln oséb.

Kilka innych inicjatyw przyczynito si¢ do zwiekszenia umiejetno$ci sektorowych. Przeglad dyrektyw

w sprawie energii ze zrodet odnawialnych i efektywnos$ci energetycznej pozwolit na rozszerzenie wsparcia
na rzecz certyfikowanych umiejetnosci w zakresie czystej energii. W ramach inicjatywy BUILD UP Skills

podniesiono kwalifikacje specjalistow w celu poprawy efektywnosci energetycznej budynkow w 15
panstwach. Aby zwigkszy¢ liczbe specjalistow w dziedzinie ICT, w ramach programu ,,Cyfrowa Europa”

(%) COM(2025) 30.

(") Dziatania ustawodawcze UE i dziatania UE o charakterze nieustawodawczym, zaproszenia do sktadania
wnioskow, wydarzenia, projekty i publikacje.
(®) W poréwnaniu z mniej niz potowag w 2022 1.1 2023 r.
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https://single-market-economy.ec.europa.eu/news/european-battery-alliance-moves-ahead-new-european-battery-academy-launched-boost-skills-fast-2022-02-23_pl
https://eit.europa.eu/news-events/news/eit-launches-european-solar-academy-skill-65-000-workers-over-next-two-years
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https://digital-skills-jobs.europa.eu/en/cybersecurity-skills-academy
https://eurohpc-ju.europa.eu/eurohpc-virtual-training-academy_pl
https://eurohpc-ju.europa.eu/eurohpc-virtual-training-academy_pl
https://hadea.ec.europa.eu/calls-proposals/reinforcing-skills-semiconductors_en?prefLang=pl
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/?uri=CELEX%3A32023L2413&qid=1699364355105
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/?uri=OJ%3AJOL_2023_231_R_0001&qid=1695186598766
https://build-up.ec.europa.eu/en/bup-skills
https://commission.europa.eu/document/download/10017eb1-4722-4333-add2-e0ed18105a34_en

finansowane sa specjalistyczne szkolenia. W Programie UE dla zdrowia zapewniono szkolenia dla
pracownikow shuzby zdrowia koncentrujgce si¢ na umieje¢tnosciach cyfrowych. ComPAct shuzy wspieraniu
administracji publicznej UE w podnoszeniu kwalifikacji. Umiejetnosci byly kluczowym obszarem
zainteresowania 44 komitetéw sektorowego dialogu spotecznego UE, ktoére w odpowiedzi na zmieniajaca
si¢ sytuacj¢ w przemysle wdrozyly dziatania, wydaly oswiadczenia lub omowitly szersze potrzeby
sektorowe w zakresie rozwoju umiejetnosci.

W 2023 12024 r. dzieki zaproszeniom do sktadania wnioskéw w ramach programu Erasmus+ znacznie
zyskaty na znaczeniu ksztalcenie i szkolenie zawodowe — maja one kluczowe znaczenie dla rozwigzania
problemu niedoboru pracownikéw i kwalifikacji w sektorach strategicznych oraz dla stymulowania
transformacji ekologicznej i cyfrowej. Zaproszenia te koncentrowaly si¢ na atrakcyjnosci ksztatcenia
i szkolenia zawodowego, zwigkszaniu mobilno$ci uczniow zawodu, przekwalifikowywaniu pracownikow,
udziale kobiet w sektorze zielonych technologii, mikropo$wiadczeniach i rejestrach rynku pracy.

2.2 Inwestowanie w umiejetnosci

W trakcie Roku powszechny stal sie poglad, ze umiejetnos$ci sa kluczowym czynnikiem warunkujacym
wzrost gospodarczy, ktory upodmiotawia jednostki i zwigksza wydajno$¢ przedsigbiorstw. UE inwestuje
w edukacje i umiejetnosci ponad 150 mld EUR(®). Przewiduje si¢, ze inwestycje UE w umiejetno$ci
spowoduja wzrost zatrudnienia i produktu krajowego brutto (PKB). Wzrost inwestycji w umiejetnosci
miodych pracownikow 00,1 % moze zwigkszy¢ ogolne zatrudnienie o 0,25 %, a w perspektywie
dlugoterminowej przyczyni¢ si¢ do wzrostu PKB o okoto 0,18 %, przekraczajac wysokos$¢ inwestycji
poczatkowej (19).

Rok zapoczatkowal refleksje nad tym, w jaki sposéb inwestuje si¢ w umiejetnoSci— uznano, ze
umiejetno$ci nalezy postrzegaé jako inwestycje, a nie jako koszt. Kluczowe znaczenie dla tych dyskusji
mialy strategie majace na celu maksymalizacj¢ wplywu inwestycji w umiejetnosci. Aby lepiej zrozumieé
role, jaka inwestycje w umiejetnoscei odgrywaja w zwigkszaniu wydajnosci, uzgodniono, ze konieczne jest
udoskonalenie opartego na kosztach pomiaru ich wptywu ('!). Zwrocono rowniez uwage na poprawe
dostepu do finansowania, zwtaszcza dla MSP. W maju 2023 r. badanie Eurobarometr Flash wykazato, ze

w MSP wystepuja znaczne niedobory wykwalifikowanej sity roboczej, co uwypuklito potrzebe
ukierunkowanego wsparcia. Nastepnie we wrzesniu 2023 r. przyjeto pakiet pomocy gospodarczej dla
MSP.

Potwierdzono rowniez, ze finansowanie UE dziata jak katalizator — przycigga inne zrodla finansowania
i ulatwia testowanie nowych, innowacyjnych podej$¢ do finansowania rozwoju umiejetnosci, w tym
partnerstw publiczno-prywatnych. Przez caly Rok partnerstwa publiczno-prywatne, takie jak pakt na
rzecz umiejetnosci, sojusze ,Blueprint Alliances”, centra doskonato$ci zawodowej iakademie
umiejetnosci, nadal promowaty wspélne inwestycje w podnoszenie kwalifikacji. W 2024 r. utworzono
okoto 15 nowych centrow doskonalosci zawodowej, a europejski sojusz na rzecz przygotowania

(°) W ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego Plus, Instrumentu na rzecz Odbudowy i Zwigkszania Odpornosci,
programu Erasmus+, InvestEU, Funduszu na rzecz Sprawiedliwej Transformacji, Europejskiego Funduszu Rozwoju
Regionalnego, programu ,,Cyfrowa Europa” i innych funduszy — zob. dokument roboczy stuzb Komisji.

(1% Przeglad ESDE.
(") W przewodniku przedstawiono ramy rachunku satelitarnego dotyczacego wydatkoéw na ksztalcenie i szkolenie.
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https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/?uri=CELEX%3A52023DC0667&pk_campaign=preparatory&pk_source=EURLEX&pk_medium=TW&pk_keyword=Public%20administration%20&pk_content=Communication&pk_cid=EURLEX_news
https://year-of-skills.europa.eu/publications/european-year-skills-skills-shortages-recruitment-and-retention-strategies-small-and-medium-sized_en
https://single-market-economy.ec.europa.eu/publications/sme-relief-package_pl
https://single-market-economy.ec.europa.eu/publications/sme-relief-package_pl
https://op.europa.eu/webpub/empl/esde-2024/#:~:text=ESDE%20Review%202024.%20Upward%20social%20convergence%20and%20the%20role%20of
https://unece.org/satellite-account-education-and-training-compilation-guide-0

zawodowego odnotowat znaczny wzrost: ponad 450 zobowigzan, 40 zobowigzan krajowych i 2,5 mln ofert
przygotowania zawodowego.

2.3 Wspolne dzialanie na rzecz umiejetnosci

Debata prowadzona przez caly Rok ukazata ztozono$¢ zarzadzania umiejgtnosciami oraz potrzebe
skutecznej koordynacji i wspolpracy miedzy przemyslem, rynkiem pracy, edukacjga iinnymi
dziedzinami polityki.

Rok sprzyjal wspolpracy na roznych szczeblach ('?). Koordynatorzy krajowi odegrali kluczows role na
szczeblu krajowym, promujac obejmujace cala administracje rzadowsa podejscie do zarzadzania
umiejetnosciami. W kilku krajach utworzono nowe lub ulepszono organy zarzadzajace oraz organy
reprezentujace zainteresowane strony ('°) . Rok przyczynit sie¢ do zacie$nienia wspoOlpracy miedzy
krajami, np. Grecja i Cypr('¥) podpisaty protokét ustalen. Wspolne o$wiadezenie koordynatoréw krajowych

ds. Europejskiego Roku Umiejetnosci stanowi mocne $wiadectwo zaangazowania koordynatorow

krajowych w dalsza $cistg wspotprace w zakresie umiejetnosci, zapewniajgc utrzymanie i wykorzystanie
dynamiki Roku w przysztosci.

W Roku podkreslono réwniez kluczowa role, jaka dialog spoleczny odgrywa w rozwoju umiejetnosci oraz
we wspieraniu pracownikow i przedsiebiorstw w procesie podwodjnej transformacji — ekologicznej
i cyfrowej (*°). Z inicjatywy prezydencji hiszpanskiej 19 pazdziernika 2023 r. prezydencje Rady UE (°),
Komisja i partnerzy spoteczni UE ('7) podpisali trojstronng deklaracje barcelonska promujgcg trojstronne
partnerstwo w realizacji Roku i umozliwiajaca szerszy rozwoj umiejetnosci. Tréjstronne partnerstwo
byto réwniez centralnym elementem wdrazania Roku w wielu krajach (%),

W rozmowach z partnerami spotecznymi i innymi zainteresowanymi stronami podkreslono, ze potrzebne
sa dzialania majace na celu wyeliminowanie szerszych czynnikéw powodujacych niedobér
pracownikow i wykwalifikowanej sily roboczej, takich jak zte warunki pracy w niektorych sektorach,
nieodpowiednie zarzadzanie zasobami ludzkimi ('°) lub brak przystepnej cenowo wczesnej opieki nad
dzieckiem. Po szczycie partnerow spolecznych w Val Duchesse, Komisja przedstawita w marcu 2024 r.
plan dzialania na rzecz rozwiazania problemu niedoboru pracownikéw i wykwalifikowanej sily
roboczej, przygotowany w porozumieniu z partnerami spotecznymi UE. Komisja przedstawita réwniez
wniosek dotyczacy dyrektywy w sprawie poprawy iegzekwowania warunkow pracy stazystow oraz
wniosek dotyczacy zmiany zalecenia Rady z 2014 r. w sprawie ram jakos$ci stazy w celu uwzglednienia
kwestii jakosci 1 inkluzywnosci.

Zainteresowane strony opowiedzialy si¢ za potrzeba lepszego przewidywania potrzeb w zakresie
umiejetnosci i podkreslily, ze podejscia lokalne i sektorowe, a takze $cista wspotpraca zainteresowanych

('?) 76 % respondentéw badania przeprowadzonego po zakofczeniu Europejskiego Roku Umiejetnosci zgodzito sig,
ze Rok przyczynit si¢ do nawigzania wspotpracy.

(**) Dania, Irlandia, Hiszpania, Francja, Cypr, Malta, Austria, Polska, Stowacja i Finlandia.

(%) Greckie publiczne stuzby zatrudnienia i cypryjska Agencja Rozwoju Kadr.

(*) Opinia.

(%) Belgia, Hiszpania, Szwecja.

() ETUC, Business Europe, SGI Europe i SMEUnited.

('%) Belgia, Bulgaria, Dania, Niemcy, Irlandia, Hiszpania, Cypr, Lotwa, Luksemburg, Niderlandy, Austria, Stowenia,
Norwega i Ukraina.

(%) Przeglad ESDE.
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stron majg kluczowe znaczenie dla zapewnienia odpowiedniego i wykonalnego gromadzenia informacji
na temat umiejetnosci. W trakcie Roku Komisja uruchomita narzedzie Europass dotyczace tendencji
w zakresie zatrudnienia iumiejetnosci, atakze opublikowata nowa wersje europejskiej klasyfikacji
umiejetnosci, kompetencji, kwalifikacji i zawodow oraz europejskich ram umiejetnosci w dziedzinie
cyberbezpieczenstwa. ResearchComp, europejskie ramy kompetencji dla naukowcow, uruchomiono
w lipcu 2023 r. W trakcie Roku kilka krajow pracowato nad gromadzeniem informacji na temat
umiejetnosci (2°).

Komisja, we wspolpracy z Komitetem Regionow, potozyta duzy nacisk na lokalne podejscia do rozwoju
umiejetnosci (2!). W styczniu 2023 r. przyjeto komunikat w sprawie wykorzystania potencjatu talentow
w regionach Europy. Aby pomoc regionom przyciggac, szkoli¢ i zatrzymywac talenty, Komisja
uruchomila mechanizm wspierania talentow i1 platforme wykorzystania potencjalu talentow.

Rok wzbudzil globalne zainteresowanie, ktadac nacisk na wspolne wyzwania oraz potrzebe wspotpracy
miedzynarodowej. Komisja FEuropejska odegrala znaczaca role w rozwoju edukacji iumiejetnosci
w stosunkach zewnetrznych UE. Obszary te stanowia kluczowe priorytety inwestycyjne unijnych
inwestycji w ramach strategii Global Gateway. Rok byt tematem wydarzen wysokiego szczebla, takich jak
COP28, i zainspirowal Stowarzyszenie Narodow Azji Poludniowo-Wschodniej (ASEAN) do ogloszenia
Roku Umigjetnosci w 2025 r. Grupa zadaniowa Rady ds. Handlu i Technologii ds. Talentoéw na rzecz
Wazrostu zachecita UE i USA do wspolpracy w zakresie umiejetnosci na rzecz wzrostu gospodarczego;
przedstawita wspolne o$wiadczenie koncowe. W dzialania w ramach Roku aktywnie zaangazowalo si¢
kilka organizacji migdzynarodowych, takich jak Migdzynarodowa Organizacja Pracy (MOP), Organizacja
Wspotpracy Gospodarczej i Rozwoju (OECD), Organizacja Narodow Zjednoczonych do spraw O$wiaty,
Nauki i Kultury (UNESCO) oraz WorldSkills.

2.4 Upodmiotowienie jednostek

Upodmiotowienie jednostek przez propagowanie podejscia sprzyjajacego zmianie i podnoszeniu
kwalifikacji bylo centralnym elementem Roku, dzieki czemu kazdy moégt w pelni wykorzysta¢ swoj
potencjat na rynku pracy i w spoteczenstwie.

Okoto 14 panstw cztonkowskich (**) zaczglo przeznaczaé S$rodki zfunduszy europejskich na
opracowywanie 1wdrazanie indywidualnych rachunkow szkoleniowych. Indywidualne rachunki
szkoleniowe mogg przyczynic si¢ do urzeczywistnienia prawa do szkolenia w praktyce.

Kolejnym gtownym tematem okazaty si¢ ksztalcenie i szkolenie zawodowe. Zainteresowane strony
konsekwentnie podkreslaty potrzebg zwigkszenia ich atrakcyjnosci, jako$ci i uznania.

Przez caly rok zainteresowane strony wypowiadaty si¢ na temat upodmiotowienia, zwickszania motywacji
i poprawy dostepu do wysokiej jakos$ci szkolen w miejscach pracy ipoza nimi. Oprocz umiejetnosci
specyficznych dla danej pracy za wazne uznano wyposazenie poszczegélnych osob w umiejetnosci

(*°) Butgaria, Niemcy, Estonia, Hiszpania, Francja, Chorwacja, Litwa, Luksemburg, Austria, Portugalia, Stowenia.
(?") Rezolucja.

(*) Francja i Litwa skoncentrowaly sie na dalszym ulepszaniu systeméw indywidualnych rachunkéw
szkoleniowych. Rozwijajg je Belgia, Czechy, Niemcy, Grecja, Hiszpania, Chorwacja, Cypr, Lotwa, Wegry, Polska,
Rumunia i Stowacja.


https://europass.europa.eu/pl/node/2185
https://europass.europa.eu/pl/node/2185
https://esco.ec.europa.eu/pl/about-esco/what-esco
https://esco.ec.europa.eu/pl/about-esco/what-esco
https://www.enisa.europa.eu/publications/european-cybersecurity-skills-framework-role-profiles
https://www.enisa.europa.eu/publications/european-cybersecurity-skills-framework-role-profiles
https://research-and-innovation.ec.europa.eu/jobs-research/researchcomp-european-competence-framework-researchers_pl
https://ec.europa.eu/regional_policy/policy/communities-and-networks/harnessing-talent-platform/talent-booster-mechanism_en
https://ec.europa.eu/regional_policy/policy/communities-and-networks/harnessing-talent-platform_en
https://commission.europa.eu/strategy-and-policy/priorities-2019-2024/stronger-europe-world/global-gateway_pl#:~:text=The%20European%20Commission%20and%20the%20EU%20High%20Representative,health%2C%20education%20and%20research%20systems%20across%20the%20world.
https://ec.europa.eu/social/main.jsp?catId=1634&langId=pl
https://webapi2016.cor.europa.eu/v1/documents/CYZ3CSFTTJZN-1907881644-2689/download

cyfrowe, przekrojowe i zyciowe, takie jak odpornos¢, krytyczne myslenie, wiedza finansowa, umiejetnosé
korzystania z mediow iumiejetnosci w zakresie demokracji. Jest to szczeg6lnie istotne ze wzgledu na
tendencje geopolityczne i klimatyczne, rozwdj treSci generowanych przez sztuczng inteligencje

i manipulacje informacjami. W maju 2024 r. Rada zatwierdzita konkluzje w sprawie wiedzy finansowej.
Podkreslono pilng potrzebe inwestowania w umiejetnos$ci podstawowe (%).

W trakcie Roku wielokrotnie powracat temat, ze nikt nie powinien zostaé pozostawiony samemu sobie,
w zwigzku z czym potrzebne sa dostosowane do potrzeb rozwigzania iwytyczne, aby wspieraé
poszczegblne osoby. W trakcie dyskusji w ramach Roku wspomniano o lukach w $wiadczeniu ustug
poradnictwa, ale zwrocono rowniez uwage na dobre praktyki stosowane w kilku krajach (*%).

Kobiety, osoby niepracujace, nieksztatcace sie ani nieszkolgce si¢ (NEET), osoby z niepelnosprawnosciami
i osoby ze §rodowisk defaworyzowanych byly szczegdlnym celem roéznych inicjatyw. Nalezaty do nich:
1) zaproszenie Komisji do sktadania wnioskéw dotyczacych innowacji spotecznych na rzecz podnoszenia

kwalifikacji os6b mtodych znajdujacych sie¢ w trudnej sytuacji; ii) inicjatywa ,,Aim, Learn, Master,

Achieve” (ALMA), w ramach ktérej ponad 800 niepracujacych, nieksztalcacych si¢ ani nieszkolacych sig
0so6b miodych znajdujacych si¢ w trudnej sytuacji otrzymuje pomoc w reintegracji na rynku pracy lub
w znalezieniu mozliwosci ksztatcenia i szkolenia; oraz (iii) projekty prowadzone przez mtodziez w ramach
programu Youth4OutermostRegions.

W kontekscie, w ktorym wzrost wydajnosci ma kluczowe znaczenie dla przysztosci UE, na rynkach pracy
powinny byé cenione wszystkie umiejetnosci. W ramach Roku zwrdcono uwage na oparte na
umiejetno$ciach podej$cia do rekrutacji i rozwoju personelu (zwane rowniez podej$ciami ,,umiejetnosci
na pierwszym miejscu”), ktéore umozliwiajag pracodawcom korzystanie zszerszej puli talentow,
a pracownikom — realizowanie swojego potencjalu. Podejécia te mozna uzupetni¢ o mozliwosci walidacji
umiejetnosci, dzieki czemu uwidocznione zostanie uczenie si¢ pozaformalne i nieformalne.

Zainteresowane strony uznaty warto$¢ poswiadczen cyfrowych i mikroposwiadczen we wspieraniu tych
wysitkow 1 pomaganiu poszczegdlnym osobom w ich karierze zawodowe] w szerszym zakresie. Oceny
zalecenia w sprawie europejskich ram kwalifikacji i decyzji w sprawie Europass (**) z marca 2024 r.
potwierdzity, ze inicjatywy te zwigkszaja przejrzystos¢ i wspdlne rozumienie kwalifikacji i umiejetnosci
oraz zaufanie do nich.

2.5 Przyciaganie talentéw

Podczas debaty w ramach Roku przypomniano réwniez, ze na konkurencyjnos¢ UE bedzie miala wptyw
jej zdolnos¢ do przyciagania talentow z catego $wiata, co zapoczatkowato rozmowy na temat tego, jak:
1) utatwi¢ uznawanie kwalifikacji i walidacji umiejetnosci zdobytych za granica; ii) ograniczy¢ nadmierng
regulacje zawodow na szczeblu krajowym i obcigzenia administracyjne; iii) stworzy¢ odpowiednie warunki
umozliwiajace rekrutacje i zatrzymanie talentow z panstw trzecich w zawodach deficytowych; oraz
iv) wzmocni¢ partnerstwa z panstwami trzecimi w celu stworzenia wzajemnie korzystnych mozliwosci
mobilnos$ci pracownikow i ustanowienia legalnych drog migracji.

(¥*) W PISA z 2022 . ostrzegano przed spadkiem poziomu umiejetnosci podstawowych.

(**) Belgia (Flandria), Hiszpania, Francja, Chorwacja, Litwa, Luksemburg, Malta, Stowenia i Ukraina.

(¥) Decyzja Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2018/646 z dnia 18 kwietnia 2018 r. w sprawie wspdlnych ram
majacych na celu $wiadczenie lepszej jakosci ustug w zakresie umiejetnosci i kwalifikacji (Europass).
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https://www.consilium.europa.eu/pl/press/press-releases/2024/05/14/capital-markets-union-council-approves-conclusions-on-financial-literacy/
https://www.esf.lt/en/social-innovations-for-the-upskilling-of-vulnerable-youth-especially-young-people-not-in-employment-education-or-training-neets-closed/1331
https://www.esf.lt/en/social-innovations-for-the-upskilling-of-vulnerable-youth-especially-young-people-not-in-employment-education-or-training-neets-closed/1331
https://www.oecd.org/en/publications/pisa-2022-results-volume-i_53f23881-en.html

Aby zwigkszy¢ atrakcyjnos¢ UE dla talentow z zagranicy i uprosci¢ mobilnos¢ w jej obrebie, w listopadzie
2023 r. Komisja przyjeta pakiet na rzecz mobilnosci umiejetnosci i talentow obejmujacy nadrzedny

komunikat w sprawie mobilno$ci umiejetnosci i talentow wraz z wnioskiem dotyczacym rozporzadzenia

ustanawiajacego unijna pule talentow, oraz zalecenie Komisji w sprawie uznawania kwalifikacji obywateli

panstw trzecich. Dokumenty te utorowaty droge do przyjecia 13 maja 2024 r. zalecenia Rady ..Europa

w ruchu” w sprawie oferowania wszystkim mozliwo$ci w zakresie mobilno$ci edukacyjnej. Wzmocniono
réwniez partnerstwa w zakresie talentow z Marokiem, Tunezja, Egiptem, Pakistanem i Bangladeszem, aby
zwickszy¢ wzajemnie korzystng mobilno§¢ migdzynarodows i rozwoj umiejetnosci miedzy UE a krajami
partnerskimi.

3. Wdrazanie

Rok byt przestrzenia do rozmdw, ktéra miata wiele form — kampanii komunikacyjnej, tysiecy wydarzen
oraz licznych mozliwosci szerokiego zaangazowania dla zainteresowanych stron i obywateli w calej
Europie (%%).

3.1 Zarzadzanie

Rok byl wynikiem dzialan miedzyinstytucjonalnych na szczeblu UE prowadzonych przez Komisje
ijej agencje, Parlament Europejski, Rad¢ UE, Komitet Regionow i Europejski Komitet Ekonomiczno-
Spoteczny (EKES).

Dyrekcja Generalna ds. Zatrudnienia, Spraw Spotecznych i Wiaczenia Spotecznego (DG EMPL) kierowata
jego wdrazaniem w $cistej wspotpracy z innymi stuzbami Komisji.

Rok zostat wdrozony w sposob zdecentralizowany i oparty na wspotpracy. Lacznie 38 panstw, w tym
panstwa cztonkowskie, wyznaczyto koordynatora krajowego. Koordynatorzy krajowi odegrali kluczowa

role.
3.2 Zasoby

Przydzielone zasoby wykorzystano na kampani¢ komunikacyjng (6,75 miln EUR), organizacj¢
sztandarowych wydarzen, spotkania z koordynatorami krajowymi i ekspertami (0,935 min EUR) oraz na
odpowiednie badania (0,106 mln EUR).

3.3 Kampania informacyjna

Komisja zorganizowata kampani¢ informacyjng na szczeblu UE skierowang do pracodawcow (glownie
MSP), specjalistow, 0sob poszukujacych pracy, nieksztalcacej sie, niepracujacej ani nieszkolacej sig
mtlodziezy (mtodziezy NEET), decydentow, zainteresowanych stron i organizatorow szkolen.

Kompleksowe materiaty informacyjne, ktore udostgpniono wszystkim panstwom cztonkowskim w ich
jezykach, obejmowaty identyfikacje wizualng, miedzyinstytucjonalng strone internetowa oraz zestaw
narzedzi komunikacyjnych, oferujacy gotowe do uzycia materialy promocyjne, prezentacje i zasoby

(%) We wniosku dotyczacym decyzji w sprawie Europejskiego Roku Umiejetnosci jako kluczowy wskaznik
dotyczacy realizacji celow okreslono liczbg wydarzen. Dalsze kluczowe wskazniki dotyczace realizacji celow
okreslono w strategii komunikacyjnej na Rok.



https://home-affairs.ec.europa.eu/policies/migration-and-asylum/migrant-integration/migrant-integration-hub_en?prefLang=pl
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/ALL/?uri=COM:2023:715:FIN
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/?uri=comnat%3ACOM_2023_0716_FIN
https://ec.europa.eu/transparency/documents-register/detail?ref=C(2023)7700&lang=pl
https://ec.europa.eu/transparency/documents-register/detail?ref=C(2023)7700&lang=pl
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/PDF/?uri=OJ:C_202403364
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/PDF/?uri=OJ:C_202403364
https://wayback.archive-it.org/12090/20240606144224/https:/year-of-skills.europa.eu/my-country_en?prefLang=pl
https://circabc.europa.eu/ui/group/34855497-1b7f-449c-ae13-f43fc754ca0f/library/34610e23-ceda-4356-a970-e5772e88a808?p=1&n=10&sort=modified_DESC
https://wayback.archive-it.org/12090/20250301130141/https:/year-of-skills.europa.eu/index_en?prefLang=pl
https://wayback.archive-it.org/12090/20240606144025/https:/year-of-skills.europa.eu/get-involved/communication-toolkit_en?prefLang=pl
https://wayback.archive-it.org/12090/20240606144025/https:/year-of-skills.europa.eu/get-involved/communication-toolkit_en?prefLang=pl
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/?uri=CELEX:52022PC0526#:~:text=The%202022%20Strategic%20Foresight%20Report%20(COM(2022)289%20final)%20called,%20for%20instance,

mediow spotecznosciowych. Hasztag #EuropeanYearOfSkills promowano i wykorzystano ponad
14 000 razy (*').

Zainteresowane strony byly kluczowymi podmiotami rozpowszechniajacymi informacje. Prawie
7 000 postow miato 61 mln odston, co wskazuje, ze Rok wywotal debate publiczna.

Aby promowac¢ podroze zwigzane z podnoszeniem i zmiang kwalifikacji, w ramach projektu ,,Real People,
Real Skills” przedstawiono 200 indywidualnych historii z 30 krajow, a takze film.

Film w ramach projektu ,,Real People, Real Skills”

Dziatania komunikacyjne prowadzone na r6znych szczeblach przyniosty nastepujace rezultaty:

EUROPEAN
YEAR OF
SKILLS
w min
‘ >{ Dotarcie do widzoéw dzieki reklamie telewizyjnej w pieciu krajach a1
° (28)

@ Laczny zasieg platnych reklam w mediach spoteczno$ciowych,
w tym na Facebooku (58 mln), Instagramie (10,2 mln) i Linkedln 69

9] (860 000)
1= Wyswietlenia tresci na stronie internetowej kampanii 3,6
-[= I—I

(¥7) 14 200 wzmianek od 9 maja 2023 r. do 8 maja 2024 .
(?*) Butgaria, Grecja, Hiszpania, Wtochy i Rumunia uznaly, ze majg najwicksze potrzeby w zakresie komunikacji.
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https://year-of-skills.europa.eu/real-people-real-skills_en#:~:text=Real%20People%2C%20Real%20Skills%20is%20a%20collection%20of,skills%20anytime%20and%20in%20any%20way%20we%20want.
https://year-of-skills.europa.eu/real-people-real-skills_en#:~:text=Real%20People%2C%20Real%20Skills%20is%20a%20collection%20of,skills%20anytime%20and%20in%20any%20way%20we%20want.
https://www.youtube.com/watch?v=HHSyApEUu4E&t=1s
https://social-rights.campaign.europa.eu/index_pl

D Wyswietlenia filméw kampanii w serwisie YouTube 69

Ogladalnos¢ filmow na platformie gamingowej Twitch 214

Dotarcie do czytelnikow dzigki 64 krajowym partnerstwom

medialnym 10,1

Osoby, do ktorych dotarto 32 platnych influenceréw w mediach .01
spotecznosciowych ’

Osoby, ktore widziaty reklamy uliczne w Brukseli, w tym na lotnisku 4

Osoby, ktore widziaty dziatania i inicjatywy zwigzane z
Europejskim Rokiem Umiejetnosci lub styszaty o nich:

Sa bardziej swiadome S3 bardziej skionne do Twierdza, ze Rok ma
polityki UE w zakresie udziatu w szkoleniach wplyw na ich zycie
umiejetnosci
72%
64%
53%
35%
26%
’ 19%
Luty Grudzien nie. widzialy widzialy i widzigly widzialy
2023 r. 2023 . driglary w dzislania w drigla w dziglania w

ramach Roku ramach Roku ramach Roku ramach Roku

Wyniki ankiety skierowanej do obywateli

3.4 Wydarzenia

Przez caly rok w42 krajach, wtym we wszystkich panstwach cztonkowskich, odbyto si¢ ponad
2100 wydarzen. Swiadczy to o ogromnym zaangazowaniu w promowanie umiejetnosci w réznych
kontekstach. Organizowaty je instytucje, agencje, sieci, organy krajowe, zainteresowane strony i obywatele
UE.

Dziatania w ramach Roku koncentrowaly si¢ na sze$ciu sztandarowych wydarzeniach, z ktorych kazde
bylto ukierunkowane na kluczowych odbiorcow i cele. Nalezaty do nich:

o festiwal Europejskiego Roku Umiejetnosci w dniu 9 maja 2023 r., ktory obejrzano 7 300 razy;

e konferencja ,,Making Skills Count” w dniach 89 czerwca 2023 r., w ktorej wzieto udziat
1 300 uczestnikow;



https://wayback.archive-it.org/12090/20250301130141/https:/year-of-skills.europa.eu/index_en?prefLang=pl
https://wayback.archive-it.org/12090/20240129043936/https:/year-of-skills.europa.eu/news/european-year-skills-empowering-europes-workforce-2023-05-16_en?prefLang=pl
https://wayback.archive-it.org/12090/20240129031402/https:/year-of-skills.europa.eu/making-skills-count_en?prefLang=pl

e Tydzien Umiejetnosci Zawodowych w dniach 23-27 pazdziernika 2023 r., w ktérym odbyto
si¢ 500 wydarzen krajowych i regionalnych;

e FBuropejskie Forum Zatrudnienia i Praw Socjalnych w dniach 16-17 listopada 2023 r., w ktorym
wzigto udziat 2 200 uczestnikow;

e wydarzenie ,Meet the Champions of Excellence” wspotorganizowane z EKES-em w dniu
23 lutego 2024 r., z udziatem 800 uczestnikdw; oraz

e Furopejski Rok Umiejetnosci — co dalej? w dniu 30 kwietnia 2024 r., w ktorym wzigto udziat
1 400 uczestnikow.

Zorganizowano seri¢ pieciu spotkan ekspertow, obejmujacych dyskusje strategiczne na temat
finansowania umiejetnosci, gromadzenia informacji na temat umiejetnosci, podejscia ,,umiejetnosci na
pierwszym miejscu”’, umiejetno$ci na szczeblu regionalnym (wspoétorganizowanego z Komitetem
Region6w) oraz badanie przyszto$ci wykwalifikowanej Europy poprzez prognozowanie (*°).

Znaczenie umiejetnosci we wszystkich sektorach gospodarki podkreslono m.in. w edycjach 2023-2024
Zielonego Tygodnia UE, Europejskiego Tygodnia Zroéwnowazone] Energii, Europejskiego Tygodnia

Kodowania, Europejskiego Forum Migracji, Europejskiego Tygodnia Regiondw i1 Miast, European Youth

Event, Europejskiego Tygodnia Mtodziez, atakze podczas konferencji na temat rozwoju umiejetnosci

poprzez reformy.

Wysiltki te wsparty inne instytucje oraz agencje UE. Parlament Europejski we wspolpracy z pigcioma
agencjami UE zorganizowat 20 wrze$nia 2023 r. wydarzenie ,,Skills, skills, skills!”. Cedefop zorganizowat

14 wydarzen oraz uczestniczyl w ponad 270 wydarzeniach zwigzanych z umiejetno$ciami, a Europejska
Fundacja Ksztalcenia zorganizowata 144 wydarzenia. Przedstawicielstwa i delegacje Komisji
zorganizowaty w ramach Roku ponad 270 wydarzen, spotkan z odpowiednimi zainteresowanymi stronami
oraz dziatan komunikacyjnych.

4. Przyszle dzialania w zakresie umiejetnosci

Jak stwierdzil Mario Draghi w swoim raporcie ,,The Future of European Competitiveness” [Przysziosé¢
europejskiej konkurencyjnos$ci], istnieje pilna potrzeba dalszego inwestowania w umiejetnosci obywateli

Europy, zaré6wno w celu wspierania ich rozwoju, jak izapewnienia konkurencyjnosci gospodarki
europejskiej w skali globalne;.

Te kluczowe kwestie pojawity sie podczas dyskusji w ramach Roku, i zostang uwzglednione w przysztych
dziataniach w zakresie umiejetnosci:

(¥) Szczegdtowe informacje w dokumencie roboczym stuzb Komisji.
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https://vocational-skills.ec.europa.eu/index_en
https://www.eusocialforum.eu/#:~:text=The%20second%20edition%20of%20the%20European%20Employment%20and%20Social%20Rights
https://year-of-skills.europa.eu/meet-champions-excellence_pl
https://year-of-skills.europa.eu/european-year-skills-what-comes-next_pl
https://environment.ec.europa.eu/news/eu-green-week-2023-delivering-net-zero-world-2023-06-05_en?prefLang=pl
https://energy.ec.europa.eu/events/european-sustainable-energy-week-2023-2023-06-20_en?prefLang=pl#:~:text=Under%20the%20theme%20%E2%80%9CAccelerating%20the%20clean%20energy%20transition%20%E2%80%93%20towards
https://digital-strategy.ec.europa.eu/pl/news/eu-code-week-2023#:~:text=EU%20Code%20Week%202023%20celebrates%20its%2011th%20edition%20with%20an
https://digital-strategy.ec.europa.eu/pl/news/eu-code-week-2023#:~:text=EU%20Code%20Week%202023%20celebrates%20its%2011th%20edition%20with%20an
https://home-affairs.ec.europa.eu/networks/european-migration-forum-emf_en?prefLang=pl#videos-from-the-8th-emf-meeting
https://circular-cities-and-regions.ec.europa.eu/events/european-week-regions-and-cities-2023#:~:text=European%20Week%20of%20Regions%20and%20Cities%202023%20Oct,local%20and%20regional%20level%20for%20good%20European%20governance.
https://european-youth-event.europarl.europa.eu/pl/
https://european-youth-event.europarl.europa.eu/pl/
https://youth.europa.eu/youthweek/activities/kick-event-of-european-youth-week-2024_pl
https://year-of-skills.europa.eu/news/supporting-skills-development-through-reforms-dg-reforms-skills-conference-2023-08-17_en#:~:text=Under%20the%20banner%20of%20the%20European%20Year%20of,advancing%20the%20skills%20agenda%20in%20EU%20Member%20States.
https://year-of-skills.europa.eu/events-and-activities/skills-skills-skills-skills-people-skills-competitiveness-skills-sustainability-2023-09-20_en
https://commission.europa.eu/topics/eu-competitiveness/draghi-report_en?prefLang=pl

Umozliwienie
wszystkim
dostepu do szkolen

Wdrazanie indywidualnych
rachunkéw szkoleniowych

Strategiczny dialog

na temat umiejetnosci
Podkreslanie znaczenia
umiejetnosci we wszystkich
obszarach polityki

Promowanie partnerstw

Umiejetnosci na
pierwszym miejscu

Zachecanie do rekrutacji
opartej na umiejetnosciach,
zarzadzania talentami

i walidacji umiejetnosci

publiczno-prywatnych

Wzmocnienie

ksztafcenia i szkolenia
zawodowego

na rzecz
konkurencyjnosci
Promowanie doskonatosci
Wiegcej kobiet w zawodach
wymagajgcych ksztatcenia i
szkolenia zawodowego

Wiaczenie sztucznej inteligenciji
do szkolen

18 lipca 2024 r. przewodniczgca Komisji Ursula von der Leyen przedstawita Parlamentowi Europejskiemu
wytyczne polityczne na kadencje Komisji 2024-2029. Podkreslita, ze:

99 Europa potrzebuje radykalnej, skokowej zmiany skali ambicji
oraz dziatan — dotyczy to wszystkich pozioméw umiejetnosci oraz
wszystkich typow ksztafcenia i szkolenia.

Ursula von der Leyen

5 marca 2025 r. Komisja przyjeta unie umiejetnosci — nowa nadrz¢dng wizje taczaca polityke ksztatcenia,
szkolenia i zatrudnienia w centrum konkurencyjno$ci Europy. Jej celem jest umozliwienie obywatelom
zdobycia solidnych umiej¢tnosci podstawowych oraz podnoszenia i zmiany kwalifikacji przez cate zycie,
aby mogli cieszy¢ si¢ satysfakcjonujacym zyciem. Zwiekszy to konkurencyjnos¢ przedsigbiorstw i pomoze
im w znalezieniu talentow niezbgdnych do ksztaltowania zrownowazonego wzrostu i tworzenia wysokiej
jakosci miejsc pracy. Innym celem jest dazenie do tego, by umiejetnosci i kwalifikacje byly przejrzyste,
godne zaufania i uznawane w catej UE, niezaleznie od miejsca ich zdobycia.
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https://commission.europa.eu/document/download/e6cd4328-673c-4e7a-8683-f63ffb2cf648_pl?filename=Political%20Guidelines%202024-2029_PL.pdf
https://commission.europa.eu/topics/eu-competitiveness/union-skills_pl

5. Podsumowanie

Rok okazal si¢ sukcesem w propagowaniu podejScia sprzyjajacego zmianie ipodnoszeniu
kwalifikacji w calej Europie (*°) oraz na szczeblu Kkrajowym iregionalnym (*'). Coraz wieccej
Europejczykow jest Swiadomych polityki w zakresie umiejetnosci (%) i chetnie sie szkoli (*%).

Trwajaca przez caly rok dyskusja na temat umiejetnosci zdecydowanie potwierdzita znaczenie przyjecia
kultury uczenia si¢ przez cate zycie i transformacji systemoéw umiejetnosci. Wymaga to strategicznej wizji
popartej dlugoterminowym zaangazowaniem politycznym, solidnym podejSciem obejmujacym cata
administracje rzadowa, silnym zaangazowaniem zainteresowanych stron i odpowiednim finansowaniem.

Chociaz zainteresowane strony przyznaja, ze Rok jest waznym punktem wyjscia, to pojawiaja si¢ apele
o utrzymanie tempa dziatan, bo istnieje potrzeba trwatej zmiany sposobu myslenia.

W przysztosci Komisja bedzie opiera¢ si¢ na wynikach Roku, aby przyspieszy¢ wdrazanie inicjatyw
majacych na celu zlikwidowanie niedoboru kwalifikacji i wkroczenie w nowa er¢ ciaglego podnoszenia
i zmiany kwalifikacji, z mys$la o utworzeniu unii umiejetnosci, ktoéra wspiera konkurencyjnos¢ i gotowosé
UE. Komisja bedzie $cisle wspotpracowaé z panstwami cztlonkowskimi, krajami partnerskimi, partnerami
spolecznymi, spoleczenstwem obywatelskim i innymi zainteresowanymi stronami. Chociaz Rok dobiegt
konca, kontynuowane beda dziatania promujace rozwoj umiejetnosci, wzmacniajagce odpornosé
europejskiego rynku pracy oraz pomagajace ludziom wies¢ dostatnie i satysfakcjonujace zycie.

(*°) Badanie opinii zainteresowanych stron przeprowadzone w czerwcu 2024 r. (747 respondentow): 84 %
respondentoéw zgodzito si¢ z tym stwierdzeniem.

(*') Badanie opinii koordynatorow krajowych przeprowadzone w czerwcu 2024r1. (33 respondentow):
31 respondentow zgodzito si¢ z tym stwierdzeniem.

(*») Badanie opinii zainteresowanych stron przeprowadzone w czerwcu 2024 r.: ,91 % respondentéw uznalo, ze Rok
zwigkszyl poglebil wiedz¢ na temat rozwoju umiejetnosci”. Badanie opinii obywateli przeprowadzone w grudniu
2023 r.: ,,53 % zna unijng polityke w zakresie umiejgtnosci, w poréwnaniu z 26 % przed Rokiem”.

(**) Badanie opinii obywateli przeprowadzone w grudniu 2023 r.: ,,64 % o0s6b, do ktorych dotarta kampania, bylo
bardziej sktonnych do odbycia szkolenia”.
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