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Zusammenfassung

A. Handlungsbedarf

Worin besteht das Problem und warum muss ihm auf EU-Ebene begegnet werden?

Das Problem besteht in der unzureichenden Nutzung von Euro-Sofortzahlungen, d. h. von Uberweisungen, bei
denen das Geld spitestens zehn Sekunden, nachdem der Uberweisungsauftrag erteilt wurde, beim Empfinger
ankommt. Obwohl es seit 2017 ein gemeinsames Regelwerk (ein entsprechendes Zahlungssystem) und eine
gemeinsame Infrastruktur fiir Sofortzahlungen in Euro gibt, werden diese nur von rund zwei Dritteln aller EU-
Zahlungsdienstleister angeboten und nur fiir rund 11 % aller Euro-Uberweisungen in der EU genutzt. Diese
geringe Nutzung ist problematisch, weil damit mogliche Effizienzgewinne verloren gehen und am ,,Point of
Interaction® (Pol) mit den Héndlern nur begrenzte Zahlungsmittel zur Auswahl stehen. Ursachen des Problems
sind unzureichende Anreize fiir die Zahlungsdienstleister, Sofortzahlungen in Euro anzubieten, und damit
zusammenhéngende Netzwerkeffekte sowie das Zurilickschrecken der Zahler vor den Transaktionsgebiihren fiir
Sofortzahlungen, eine hohe Riickweisungsrate bei Sofortzahlungen wegen falscher Treffer bei der
Sanktionslistenpriifung und Bedenken der Zahler hinsichtlich der Betrugs- und Fehlerrisiken bei
Sofortzahlungen.

Was soll erreicht werden?

Ziel ist es, die Nutzung von Sofortzahlungen signifikant zu steigern, sodass kiinftig die meisten Euro-
Uberweisungen als Sofortzahlung getitigt werden. Erreicht werden soll dies, indem alle einschligigen
Zahlungsdienstleister im Euroraum Sofortzahlungen in Euro anbieten, preisliche Fehlanreize fiir
Sofortzahlungen beseitigt werden, das Fehlschlagen von Sofortzahlungen wegen falscher Treffer bei der
Sanktionslistenpriifung unterbunden und Verbraucherbedenken hinsichtlich der Betrugs- und Fehlerrisiken bei
Sofortzahlungen durch Schaffung einer Moglichkeit zur Verringerung dieser Risiken ausgerdumt werden. Die
Initiative soll den Massenzahlungsverkehrsmarkt effizienter machen und den Biirgerinnen und Biirgern sowie
Unternehmen in der EU die Vorteile von Sofortzahlungen erschlieBen. Sie diirfte auch den
grenziiberschreitenden Handel innerhalb der EU erleichtern und die Integration des Binnenmarkts fordern,
sodass die Erholung der europdischen Wirtschaft unterstiitzt wird.

Worin besteht der Mehrwert des Téatigwerdens auf EU-Ebene (Subsidiaritiit)?

Da die fehlende Verfiigbarkeit von Euro-Sofortzahlungen bei vielen einschldgigen Zahlungsdienstleistern
Netzwerkeffekte entfaltet, konnten sich Sofortzahlungen in Euro bislang nicht wirklich durchsetzen. Das
Problem, dass Sofortzahlungen in mehreren Mitgliedstaaten noch unterentwickelt sind, kann auf nationaler
Ebene nicht behoben werden. Die Initiative wird den bestehenden einheitlichen Euro-Zahlungsverkehrsraum
(SEPA) stiirken und ist als Anderungsvorschlag zur SEPA-Verordnung angelegt.

B. Losungen

Worin bestehen die Optionen zur Verwirklichung der Ziele? Wird eine dieser Optionen bevorzugt?
Falls nicht, warum nicht?

Die bevorzugte Option ist eine Kombination aus folgenden Mallnahmen: der Verpflichtung aller einschlidgigen
Zahlungsdienstleister, Sofortzahlungen in Euro anzubieten, der Vorgabe, dass Sofortzahlungen nicht mehr
kosten diirfen als herkdmmliche Uberweisungen, der Harmonisierung der Vorschriften fiir die
Sanktionslistenpriifung bei Sofortzahlungen mittels hiufigen (mindestens téglichen) Abgleichs der
Kundendaten mit den Sanktionslisten (ohne Abstriche bei der Wirksamkeit der Sanktionslistenpriifung) und
der Verpflichtung der Zahlungsdienstleister, die Uberpriifung der Ubereinstimmung zwischen IBAN und
Namen des Zahlungsempfingers als Dienstleistung anzubieten, um Fehler und Betrugsfille bei
Sofortzahlungen einzuddmmen. Als Optionen verworfen wurden die Beibehaltung des Status quo und
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Optionen, die stirkere Eingriffe beinhaltet hdtten, wie die allmédhliche Abschaffung herkémmlicher
Uberweisungen oder die Verpflichtung, Sofortzahlungen kostenlos anzubieten.

Welchen Standpunkt vertreten die verschiedenen Interessentriger? Wer unterstiitzt welche Option?

Die Verbraucherorganisationen befiirworten eine Sofortzahlungsinitiative nachdriicklich und mdochten
Zahlungsdienstleister ~verpflichten, Sofortzahlungen zum gleichen Preis anzubieten wie reguldre
Uberweisungen. Beim Verbraucherschutz wiinschen sie sich weitergehende MaBnahmen als die gewihlte
Option (insbesondere auch Erstattungsrechte bei Sofortzahlungen). Auch im Handel und bei den Unternehmen
einschlieBlich KMU finden Sofortzahlungen breite Unterstiitzung. Aus ihrer Sicht kénnen sie fiir eine grofere
Auswahl sorgen und so die Kosten fiir das Leisten und Annehmen von Zahlungen, insbesondere am Pol,
senken. Die Einstellung der Zahlungsdienstleister hingt vom gegenwirtigen Stand und insbesondere davon ab,
ob und zu welchem Preis sie bereits Sofortzahlungen in Euro anbieten: Zahlungsdienstleister, die heute schon
Sofortzahlungen in Euro ohne Preiszuschlag anbieten, beflirworten die Initiative, wéhrend sich jene, die
Sofortzahlungen gar nicht oder nur zu hoéheren Preisen anbieten, eher fiir Freiwilligkeit aussprechen.
Harmonisierte Vorschriften fiir die Sanktionslistenpriifung werden von allen Zahlungsdienstleistern
nachdriicklich unterstiitzt. Auch von den Mitgliedstaaten kommt breite Unterstiitzung.

C. Auswirkungen der bevorzugten Option

Worin bestehen die Vorteile der bevorzugten Option bzw. der wesentlichen Optionen?

Allen Empfingern von Uberweisungen, insbesondere auch den Verbrauchern, Hindlern, Unternehmen und
offentlichen Verwaltungen, einschlieBlich Steuerbehdrden, werden durch die verbesserte Liquiditdt und den
verbesserten Cashflow vielfdltige Vorteile zugutekommen. Dies wird die wirtschaftliche Effizienz sowohl auf
Makro- als auch auf Mikroebene erheblich erh6hen. Gegenwirtig stecken jederzeit Milliarden Euro als ,,Float*
im Zahlungsverkehrssystem, die damit nicht fiir Konsum- oder Investitionszwecke zur Verfligung stehen. Eine
stirkere Nutzung von Sofortzahlungen wird auch die Entwicklung neuer Zahlungslosungen vorantreiben,
sodass Sofortzahlungen auch am Pol mdglich werden, um Waren und Dienstleistungen zu kaufen,
insbesondere auch im grenziiberschreitenden Geschdft. Dies wird die Auswahl an Zahlungsmethoden
vergroBern und die Kosten fiir die Héndler senken, die diese Einsparungen dann an die Verbraucher
weitergeben konnten. Der neue Ansatz fiir die Sanktionslistenpriifung wird den Zahlungsdienstleistern
erhebliche Kosteneinsparungen bringen, die die Kosten fiir andere Bestandteile des Pakets weitgehend
ausgleichen diirften.

Welche Kosten entstehen bei der Umsetzung der bevorzugten Option bzw. der wesentlichen Optionen?

Es werden materielle, aber verhdltnismadBige einmalige Implementierungskosten bei den meisten
Zahlungsdienstleistern fiir den Abgleich zwischen IBAN und Namen des Zahlungsempfiangers sowie bei
Zahlungsdienstleistern entstehen, die noch keine Sofortzahlungen anbieten. Die laufenden Kosten fiir die
Zahlungsdienstleister diirften sich in Grenzen halten. Alles in allem diirften die Neuerungen fiir die
Zahlungsdienstleister kostenneutral sein, da bei der Sanktionslistenpriifung erhebliche Einsparungen erzielt
werden, weniger Aufwand fiir die Nachverfolgung von Betrugsfillen und Fehlern anfillt, sich die Bargeld-
und Scheckbearbeitung verbilligen wird und mit einem wirksameren Wettbewerb mit den etablierten
Anbietern auf dem Pol-Markt und mit der Bereitstellung innovativer auf Sofortzahlungen beruhender Pol-
Losungen, auch im grenziiberschreitenden Zahlungsverkehr, zu rechnen ist.

Welche Auswirkungen hat die Initiative auf KMU und Wettbewerbsfihigkeit?

Bei KMU, die Zahlungsdienstleister sind und Sofortzahlungen anbieten wollen, fallen geringere Kosten an als
bei grofleren Zahlungsdienstleistern. Bet KMU, die gewerbliche Zahlungsdienstnutzer (Unternehmen) sind,
diirfte sich der Cashflow verbessern, ohne dass nennenswerte Anpassungskosten entstehen. KMU, die Handler
sind, werden von den potenziellen Vorteilen eines stirkeren Wettbewerbs am Pol profitieren. Insgesamt diirfte
die EU-Wirtschaft mit Sofortzahlungen international wettbewerbsfdahiger werden. Durch eine groBere Auswahl
an Zahlungsmitteln am Pol diirfte sich die Abhdngigkeit der EU von internationalen Kartensystemen und
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groflen Technologiekonzernen in diesem Bereich verringern.

Wird es nennenswerte Auswirkungen auf die nationalen Haushalte und Behorden geben?

Nennenswerten Auswirkungen auf die nationalen Haushalte und Behorden sind nicht zu erwarten. Als Nutzer
von Zahlungssystemen werden die Offentlichen Verwaltungen ebenfalls profitieren, weil nicht nur
Steuerzahlungen schneller bei ihnen eingehen, sondern auch die Steuerumgehung eingeddmmt wird.

Gibt es andere nennenswerte Auswirkungen?

Der geplante Uberpriifungsservice, ob Name und IBAN des Zahlungsempfiingers iibereinstimmen, diirfte
Betrug bei Sofortzahlungen eindémmen helfen und kénnte von Zahlungsdienstleistern auch bei anderen
Uberweisungsarten angeboten werden.

Wie wird die VerhiltnismiBigkeit erreicht?

VerhiltnisméaBigkeit wird zu allererst dadurch erreicht, dass die Pflicht, Sofortzahlungen anzubieten, nur fiir
einschlidgige Zahlungsdienstleister gilt und nicht fiir diejenigen, die keine Zahlungsdienste fiir Kunden
anbieten oder moglicherweise keinen direkten Zugang zu Zahlungssystemen haben und somit gréBere
Schwierigkeiten oder hohere Kosten hdtten, wenn sie Sofortzahlungen anbieten miissten. Zweitens sind
gestaffelte Umsetzungsfristen fiir die Entgegennahme und die Versendung von Sofortzahlungen sowie fiir
Zahlungsdienstleister innerhalb und auflerhalb des Euroraums vorgesehen.

D. Folgemafinahmen

Wann wird die Mafinahme iiberpriift?

Nach Ablauf der verschiedenen Umsetzungsfristen wird zu gegebener Zeit entsprechend der bewéhrten
Evaluierungspraxis der Europdischen Kommission bewertet, inwieweit sich Sofortzahlungen durchgesetzt und
die Zahlungsdienstleister die verschiedenen Vorgaben umgesetzt haben.
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