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PERUSTELUT

1. EHDOTUKSEN TAUSTA
. Ehdotuksen perustelut ja tavoitteet

Direktiivin 2000/31/EY! (sdhkdistd kaupankdyntid koskeva direktiivi) antamisen jilkeen on
syntynyt uusia ja innovatiivisia tietoyhteiskunnan (digitaalisia) palveluja, jotka muuttavat
unionin kansalaisten jokapdivéistd eldmidid. Ne myO0s muovaavat ja muuttavat tapaa, jolla
kansalaiset viestivdt, kéyttdvdat yhteyksid, kuluttavat ja harjoittavat liiketoimintaa. Nama
palvelut ovat vaikuttaneet syvisti yhteiskunnan ja talouden muutoksiin unionissa ja kaikkialla
maailmassa. Samaan aikaan niiden kéaytostd aiheutuu uusia riskejd ja haasteita niin
yhteiskunnalle kuin palveluja kayttdville ihmisille. Digitaalisilla palveluilla voidaan tukea
kestdvdan kehityksen tavoitteiden saavuttamista edistdimélld taloudellista, sosiaalista ja
ekologista kestdvyyttd. Koronaviruskriisi on osoittanut digitaaliteknologian merkityksen
kaikilla nykypdivdn eldmén osa-alueilla. Se on selvisti osoittanut, ettd taloutemme ja
yhteiskuntamme ovat riippuvaisia digitaalisista palveluista, ja tuonut esiin digitaalisten
palvelujen nykyisen toimintakehyksen edut ja riskit.

Tiedonannossaan Euroopan digitaalista tulevaisuutta rakentamassa®* komissio sitoutui

paivittiméan horisontaaliset sdédnnot, joissa méadritellddn digitaalisten palvelujen tarjoajien ja
erityisesti verkkoalustojen vastuut ja velvollisuudet.

Naéin tehdessdidn komissio on ottanut huomioon Euroopan parlamentin valiokunta-aloitteisissa
mietinndissd esille tuodut ongelmat ja analysoinut niissd tehtyjd ehdotuksia. Euroopan
parlamentti antoi Euroopan unionin toiminnasta tehdyn sopimuksen (SEUT) 225 artiklan
nojalla kaksi péitoslauselmaa: “Digitaalisia palveluja koskeva sdddos: sisdmarkkinoiden
toiminnan parantaminen™ ja “Digitaalisia palveluja koskeva sididos: kaupallisten ja
yksityisoikeudellisten sddntdjen mukauttaminen verkossa toimivia kaupallisia yhteisdja
varten”®: Euroopan parlamentti hyviksyi myds muussa kuin lainsitimisjirjestyksessi
piitoslauselman digitaalisia palveluja koskevasta sdidoksestd ja perusoikeuskysymyksisti®.
Péitoslauselmien siséltd on monilta osin toisiaan tdydentdvd. Pddtoslauselmissa kehotetaan
painokkaasti sdilyttdimadn sdhkoistd kaupankdyntid koskevan direktiivin keskeiset periaatteet
ja suojelemaan perusoikeuksia verkkoympaéristossd sekd anonymiteettid verkossa aina, kun se
on teknisesti mahdollista. Niissd vaaditaan avoimuutta, tiedonantovelvoitteita ja
vastuuvelvollisuutta digitaalisten palvelujen tarjoajille ja kannatetaan tehokkaita velvoitteita
laittoman verkkosiséllon torjumiseksi. Niissd my0s kannatetaan julkista valvontaa EU:n ja
kansallisella tasolla sekd toimivaltaisten viranomaisten vélistd yhteistyotd eri
lainkdyttoalueilla lainsdddannon tdytdntodnpanossa, erityisesti rajatylittdvissd kysymyksissé.

Péditoslauselmassa Digitaalisia palveluja koskeva sdddds: sisdmarkkinoiden toiminnan
parantaminen” kehotetaan uudistamaan sdhkoistd kaupankdyntid koskevaa EU:n nykyistd

! Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi 2000/31/EY, annettu 8 pdivind kesdkuuta 2000,
tietoyhteiskunnan palveluja, erityisesti sahkoistd kaupankdyntid, sisdmarkkinoilla koskevista tietyistd
oikeudellisista ndkokohdista (’Direktiivi sdhkoisestd kaupankdynnistd™”) (EYVL L 178, 17.7.2000, s. 1).

2 https://ec.europa.eu/info/sites/info/files/communication-shaping-europes-digital-future-feb2020_fi_4.pdf

3 Euroopan parlamentin péitoslauselma sisimarkkinoiden toiminnan parantamisesta (2020/2018(INL)).

4 Euroopan parlamentin péitoslauselma kaupallisten ja yksityisoikeudellisten s#fintdjen mukauttamisesta
verkossa toimivia kaupallisia yhteis6jd varten (2020/2019(INL)).

> Euroopan  parlamentin  pditoslauselma  digitaalisia  palveluja  koskevasta  sdddoksesti  ja
perusoikeuskysymyksistd (2020/2022(INI)).
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oikeudellista kehystd kunnianhimoisesti mutta sdilyttiméaén samalla sen vastuujirjestelmén
perusperiaatteet, yleisen valvonnan kielto ja sisdmarkkinalauseke, joiden padatoslauselmassa
katsotaan olevan edelleen ajankohtaisia. Paédtoslauselmassa vahvistetaan uudelleen sdahkoisti
kaupankéyntid koskevan direktiivin tavoitteet ja kehotetaan toteuttamaan toimenpiteitd, joiden
ytimessd on kuluttajansuoja, siséllyttimalld sddntelyyn verkossa toimivia markkinapaikkoja
koskeva yksityiskohtainen osio, sekd toimenpiteitd, joilla varmistetaan kuluttajien luottamus
digitaaliseen talouteen, kunnioittaen samalla kéyttdjien perusoikeuksia. Padtdslauselmassa
kannatetaan myos sdéntdjéd, joilla tuetaan kilpailukykyistd digitaalista ympéaristod Euroopassa,
ja ehdotetaan digipalvelusdaddstd maailmanlaajuisena normien asettajana.

Péditoslauselmassa  ”Digitaalisia  palveluja  koskeva  sdddds:  kaupallisten  ja
yksityisoikeudellisten sddntdjen mukauttaminen verkossa toimivia kaupallisia yhteisojé
varten”  perddnkuulutetaan  digitaalisten palvelujen sisdllon  moderointiprosessien
oikeudenmukaisuuden, avoimuuden ja vastuuvelvollisuuden lisddmistd, perusoikeuksien
kunnioittamista ja riippumattomien oikeudellisten muutoksenhakukeinojen takaamista.
Péaitoslauselmaan  sisdltyy  my0s  pyyntd yksityiskohtaisesta ~ ilmoitus-  ja
toimintamekanismista, jolla puututaan laittomaan siséltoon, kattavista sddnndistd, jotka
koskevat verkkomainontaa, myds kohdennettua mainontaa, sekd dlykkdiden sopimusten
kehittdmisen ja kdyton mahdollistamisesta.

Muussa kuin lainsddtamisjéarjestyksessd annetussa paitoslauselmassa digitaalisia palveluja
koskevasta sdddoksestd ja perusoikeuskysymyksistd korostetaan oikeudellisen selkeyden
tarvetta verkkoalustojen ja kdyttdjien kannalta sekd perusoikeuksien kunnioittamista, ottaen
huomioon teknologian nopea kehitys. Siind perddnkuulutetaan yhdenmukaistettuja sdéntojé
laittoman verkkosisdllon torjumisesta, vastuuvapautuksista ja sisdllon moderoinnista.
Péadtoslauselma sisdltdd myos selkedt raportointi- ja avoimuusvastuut verkkoalustoille ja
viranomaisille. Myds neuvoston péitelmissi® suhtauduttiin mydnteisesti komission
ilmoitukseen digipalvelusdddoksestd, ja painotettiin, ettd “tarvitaan selkeidt ja yhdenmukaiset
ndyttdoon perustuvat sddnnot, jotka koskevat digitaalisten palvelujen vastuita ja
vastuuvelvollisuutta ja jotka antaisivat internetin vélityspalvelujen tarjoajille asianmukaisen
tason oikeusvarmuuden”, ja korostettiin, ettd "EU:n valmiuksia ja kansallisten viranomaisten
yhteistyotd on kehitettdvd siten, ettd sisdmarkkinoiden perusperiaatteet turvataan ja niitd
vahvistetaan, ja ettd kansalaisten turvallisuutta on lisdttdvd ja heiddn oikeuksiaan
digitaalisessa ympdristossd suojeltava koko sisdmarkkinoilla”. Tamé toimintakehotus
toistettiin 2. lokakuuta 2020 annetuissa neuvoston piitelmissi’.

Tédmi ehdotus perustuu sdhkoistd kaupankdyntid koskevassa direktiivissd vahvistettuihin
keskeisiin  periaatteisiin, jotka ovat edelleen ajankohtaisia. Ehdotuksella pyritddn
varmistamaan parhaat edellytykset innovatiivisten digitaalisten palvelujen tarjoamiselle
sisimarkkinoilla, edistimiin verkkoturvallisuutta ja perusoikeuksien suojelua sekd luomaan
vankka ja kestdva hallintorakenne vilityspalvelujen tarjoajien tehokasta valvontaa varten.

Ehdotuksessa mairitellddn selkedt vastuut ja vastuuvelvollisuus vilityspalvelujen tarjoajille ja
erityisesti verkkoalustoille, kuten sosiaaliselle medialle ja markkinapaikoille. Ehdotuksessa
asetetaan tietyille vilityspalveluille selkedt huolellisuusvelvoitteet, mukaan lukien laitonta
sisdltdod koskevat ilmoitus- ja toimintamenettelyt ja mahdollisuus kyseenalaistaa
verkkoalustojen tekemat sisdllon moderointipddtokset, ja pyritddn nédin parantamaan kéyttdjien

® Neuvoston péitelmit Euroopan digitaalisen tulevaisuuden rakentamisesta, 8711/20, 9. kesikuuta 2020,
https://www.consilium.europa.eu/media/44389/st08711-en20.pdf.
7 https://www.consilium.europa.eu/media/45917/021020-euco-final-conclusions-fi.pdf
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turvallisuutta verkossa kaikkialla unionissa sekd heiddn perusoikeuksiensa suojelua. Lisdksi
tiettyjen verkkoalustojen velvollisuudella vastaanottaa, tallentaa ja osittain tarkistaa ja
julkaista tietoja palvelujaan kéyttdvistd elinkeinonharjoittajista varmistetaan kuluttajille
turvallisempi ja avoimempi verkkoympéristd. Koska erittdin suurilla verkkoalustoilla on
erityinen vaikutus talouteen ja yhteiskuntaan, ehdotuksessa asetetaan korkeampi avoimuus- ja
vastuuvelvollisuustaso sen suhteen, miten tillaisten verkkoalustojen tarjoajat moderoivat
sisdltdjd, sekd mainonnan ja algoritmisten prosessien suhteen. Ehdotuksessa asetetaan
palveluntarjoajille velvollisuus arvioida jirjestelmiensd aiheuttamat riskit ja kehittda
asianmukaisia  riskinhallintavédlineitd = palvelujensa  luotettavuuden  suojaamiseksi
manipulointitekniikoiden  kdytoltdi. Toiminnallisena kynnysarvona palveluntarjoajan
kuulumiseksi ndiden velvoitteiden soveltamisalaan on verkkoalustan merkittivd kattavuus
unionissa eli nykyisten arvioiden mukaan yli 45 miljoonaa palvelun vastaanottajaa. Tdma
kynnysarvo on oikeassa suhteessa verkkoalustojen kattavuudesta unionissa aiheutuviin
riskeihin: jos unionin vidkiluku muuttuu tietylli prosenttiosuudella, komissio mukauttaa
kynnysarvossa huomioon otettavien palvelun vastaanottajien madrdd siten, etti se vastaa
johdonmukaisesti kymmentd prosenttia unionin videstostd. Lisdksi digipalvelusdddoksessi
vahvistetaan yhteissddntelyyn perustuva varajérjestely, joka muun muassa perustuu olemassa
oleviin vapaaehtoisiin aloitteisiin.

Ehdotuksessa sdilytetddn sdhkoistd kaupankdyntid koskevassa direktiivissd vahvistetut
vélityspalvelujen vastuuta koskevat sddnndt, joita nykyisin pidetddn digitaalitalouden
perustana ja keskeisend tekijand perusoikeuksien suojelemisessa verkossa. Euroopan unionin
tuomioistuin on tulkinnut niitd sddntdjd ja antanut ndin arvokkaita selvennyksid ja ohjeita.
Jotta voidaan varmistaa tosiasiallinen yhdenmukaistaminen kaikkialla unionissa ja valttia
oikeudellinen hajanaisuus, kyseiset sddnnot on kuitenkin tarpeen sisdllyttdd asetukseen. On
my0s aiheellista selventdd joitakin kyseisten sddntdjen ndkokohtia, jotta voidaan poistaa
nykyiset piddkkeet, jotka estdvit vilityspalvelujen tarjoajien vapaachtoisia oma-aloitteisia
tutkimuksia kéyttdjiensd turvallisuuden varmistamiseksi, sekd selventdd vilityspalvelujen
tarjoajien roolia kuluttajien ndkdkulmasta tietyissd olosuhteissa. Odotettavissa on, ettd ndma
tarkennukset auttavat pienempid, innovatiivisia palveluntarjoajia laajentamaan ja
kasvattamaan toimintaansa paremman oikeusvarmuuden turvin.

Digitaalisten palvelujen syvemmit ja rajattomat sisdmarkkinat edellyttdvit jasenvaltioiden
vélistd tiiviimpdd yhteistyotd, jotta voidaan varmistaa asetusehdotuksessa vahvistettujen
uusien sddntdjen tehokas valvonta ja tdytdntoonpano. Ehdotuksessa asetetaan selkedt
vastuualueet jdsenvaltiolle, joka valvoo, ettd sen alueelle sijoittautuneet palveluntarjoajat
noudattavat asetusehdotuksessa asetettuja velvoitteita. N&in varmistetaan sdéntdjen
mahdollisimman nopea ja tehokas tdytintoonpano sekd suojellaan kaikkia EU:n kansalaisia.
Ehdotuksen tavoitteena on tarjota yksinkertaiset ja selkedt prosessit, joiden avulla sekd
kansalaisille ettd palveluntarjoajille tarjoutuu apua niiden keskindisessd vuorovaikutuksessa
valvontaviranomaisten kanssa. Siltd varalta, ettd koko unionissa ilmenee jérjestelmiriskeja,
asetusehdotuksessa sdddetddn valvonnasta ja tdytdntoonpanosta unionin tasolla.

. Yhdenmukaisuus muiden alaa koskevien politiikkojen siinnosten kanssa

Digitaalisia palveluja sddntelevdd EU:n nykyistd oikeudellista kehystd tukee ennen kaikkea
sahkoistd kaupankdyntid koskeva direktiivi. Télld asetusehdotuksella ei rajoiteta sdhkoisti
kaupankdyntid koskevan direktiivin soveltamista, ja ehdotus perustuu asianomaisen
direktiivin sddnnoksiin, erityisesti 3 artiklassa sdddettyyn sisdmarkkinaperiaatteeseen.
Asetusehdotuksessa sdddetddn yhteistyo- ja koordinointimekanismista asetuksessa asetettujen
velvoitteiden valvomiseksi. Vilityspalvelujen tarjoajien vapauttamista vastuuvelvollisuudesta
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koskevan horisontaalisen kehyksen osalta tdlld asetuksella kumotaan séhkoistd kaupankdyntia
koskevan direktiivin 12—15 artikla ja sisdllytetddn kyseiset artiklat tihén asetukseen, sdilyttden
tallaisten palveluntarjoajien vastuuvapautukset, sellaisina kuin Euroopan unionin tuomioistuin
niitd tulkitsee.

Kunkin jisenvaltion oikeusjirjestelmdstd ja kyseessd olevasta oikeudenalasta riippuen
kansalliset oikeus- tai hallintoviranomaiset voivat méératd vilityspalvelujen tarjoajat
toimimaan tiettyjd laittomia sisdltdjd vastaan. Téllaiset madrdykset, erityisesti silloin, kun
niissd velvoitetaan palveluntarjoaja estimiin laittoman sisdllon ilmestyminen uudelleen, on
annettava noudattaen unionin oikeutta ja erityisesti yleisten valvontavelvoitteiden
asettamiskieltoa, sellaisena kuin Euroopan unionin tuomioistuin on niitd tulkinnut®. Tami
ehdotus ja erityisesti sen 8 artikla eivit vaikuta tdhén oikeuskéytdntoon. Tdman ehdotuksen on
tarkoitus muodostaa asianmukainen perusta sellaisten vankkojen teknologioiden
kehittimiselle, joilla estetdéin laittomien tietojen uudelleen ilmestyminen, ja siihen olisi
liitettdvd mahdollisimman tiukat suojatoimet, joilla véltetddn laillisen sisdllon virheellinen
poistaminen. Téllaisia vélineitd olisi kehitettdvd kaikkien asianomaisten osapuolten vélilla
neuvoteltujen vapaaehtoisten sopimusten pohjalta, ja jdsenvaltioiden olisi edistettdvd niita.
Niiden menettelyjen hyviksyminen ja kéyttd on kaikkien vélityspalvelujen tarjoamiseen
osallistuvien edun mukaista. Vastuuta koskevat tdmédn asetuksen sdénnokset eivét saisi estdd
asianomaisia osapuolia kehittimistd ja panemasta tehokkaasti tiytdntoon teknisid suoja- ja
tunnistusjirjestelmid ja digitaalitekniikan mahdollistamaa automatisoitua tunnistamista
asetuksen (EU) 2016/679 asettamissa rajoissa.

. Yhdenmukaisuus unionin muiden politiikkojen kanssa

Asetusehdotuksella otetaan kéyttoon horisontaalinen kehys, joka kattaa kaikki
vélityspalveluihin liittyvit sisdltd-, tuote-, palvelu- ja toimintaluokat. Tallaisen sisdllon,
tuotteiden tai palvelujen laitonta luonnetta ei méiiritelld tdssd asetuksessa, vaan se on
seurausta unionin oikeudesta tai unionin oikeuden mukaisesta kansallisesta lainsdddédnndsta.

Alakohtaiset vilineet eivit kata kaikkia vaikutustenarvioinnissa esitettyjd sdéntelyn puutteita:
ne eivat sisdlld kattavia sddntojd laittomaan siséltoon liittyvistd menettelyllisistd velvoitteista,
ja ne siséltdvit ainoastaan perussddnnot, jotka koskevat palveluntarjoajien avoimuutta ja
vastuuvelvollisuutta, sekd rajoitetut valvontamekanismit. Lisdksi alakohtaiset sdddokset
kattavat tilanteet, joissa tarvitaan mukautettuja ldhestymistapoja. Ne ovat soveltamisaltaan
rajallisia kahdesta ndkokulmasta. Ensinnédkin alakohtaisilla toimilla puututaan pieneen
joukkoon kysymyksid (esim. tekijinoikeusloukkaukset, terroristinen sisdltd, lasten
seksuaaliseen hyviksikdyttoon liittyvd materiaali, laiton vihapuhe tai jotkin laittomat tuotteet).
Toiseksi ne kattavat ainoastaan téllaisen sisdllon levittdmisen tietyntyyppisissd palveluissa
(esim. tietyt verkkoalustat tekijdnoikeusloukkausten osalta, vain videonjakoalustat sekd vain
sikdli kuin kyseessd on audiovisuaalinen terroristinen sisdltd tai vihapuhe). On kuitenkin
tarkedd selventdd ehdotetun uuden asetuksen ja alakohtaisten vilineiden vilistd suhdetta.

Asetusehdotus tdydentdd voimassa olevaa alakohtaista lainsdddidntod eikd vaikuta
tietoyhteiskunnan palvelujen tarjoamisen tiettyjd ndkokohtia sddntelevdn voimassa olevan,
erityissdddoksend (lex specialis) sovellettavan EU:n lainsddddnndn soveltamiseen.
Esimerkiksi videonjakoalustojen tarjoajista (audiovisuaalisista mediapalveluista) annetussa
direktiivissd 2010/13/EU, sellaisena kuin se on muutettuna direktiivilli (EU) 2018/1808,
saddettyjd velvoitteita sovelletaan jatkossakin audiovisuaalisen sisdllon ja audiovisuaalisen

8 Esimerkiksi 3. lokakuuta 2019 annettu tuomio, Glawischnig-Piesczek (C-18/18).
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kaupallisen viestinndn osalta. Tétd asetusta sovelletaan kuitenkin kyseisiin palveluntarjoajiin
siltdi osin kuin audiovisuaalisista mediapalveluista annettu direktiivi tai muut unionin
sdddokset, kuten asetusehdotus verkossa tapahtuvan terroristisen sisdllon levittdmisen
estdmisestd, eivat sisdlld nithin sovellettavia tarkempia sddnnoksia.

Oikeudenmukaisuuden ja avoimuuden edistdmisestd verkossa toimivien vilityspalvelujen
yrityskdyttdjid varten annetussa asetuksessa (EU) 2019/1150 perustettua kehystd sovelletaan
erityissdddoksend (lex specialis). Kyseiselld kehykselld varmistetaan, etté téllaisten palvelujen
yrityskayttdjille sekd verkossa toimivien hakukoneiden osalta yritysverkkosivustokayttéjille
turvataan asianmukainen avoimuus, oikeudenmukaisuus ja tehokkaat
muutoksenhakumahdollisuudet.

Lisdksi tdssd ehdotuksessa esitetyt sddnnot tdydentdvit kuluttajansuojasdinnostod ja erityisesti
neuvoston direktiivin 93/13/ETY ja direktiivien 98/6/EY, 2005/29/EY sekda 2011/83/EU
muuttamisesta annettua direktiivid (EU) 2019/2161. Niissd vahvistetaan erityiset sdannot
tiettyjen tietoyhteiskunnan palvelujen tarjoamien tiettyjen ominaisuuksien ldpindkyvyyden
lisddamiseksi.

Taméd ehdotus ei rajoita asetuksen (EU) 2016/679 (yleinen tietosuoja-asetus) eikd muiden
henkil6tietojen suojaa ja viestinndn yksityisyyttd koskevien unionin sidintdjen soveltamista.
Esimerkiksi verkkoalustoilla tapahtuvaa mainontaa koskevilla toimenpiteilld tiydennetdén
voimassa olevia sdint0jd, jotka koskevat suostumusta ja oikeutta vastustaa henkil6tietojen
késittelyd, mutta ei muuteta niitd. Niissd asetetaan avoimuusvelvoitteita verkkoalustojen
kéyttdjia kohtaan, jotka voivat nididen tietojen avulla myds kéayttdd oikeuksiaan
rekisterdityind. Niiden turvin viranomaiset ja hyvéksytyt tutkijat voivat myds tutkia, miten
mainoksia ndytetddn ja miten ne kohdennetaan.

Tatd ehdotusta tiydennetdéin Euroopan demokratiatoimintasuunnitelman (COM(2020) 790
final)  mukaisilla ~ muilla  toimilla.  Tavoitteena  on  parantaa  kansalaisten
vaikutusmahdollisuuksia ja rakentaa selviytymiskykyisempid demokratioita kaikkialla
unionissa. Kaytdnnesdintdja koskevia, tdssd asetuksessa vahvistettuja sdidntdjd voitaisiin
kéyttdd perustana, ja niitd voitaisiin tdydentdd tarkistetuilla ja tiukennetuilla disinformaatiota
koskevilla kdytannesddnnoilld, perustuen komission ohjeisiin.

Ehdotus on my®ds tiysin johdonmukainen niiden tasa-arvostrategioiden kanssa, jotka komissio
on hyvédksynyt tasa-arvon unionin puitteissa, ja tukee niitd. Ehdotus ei vaikuta komission
aloitteeseen, jonka tavoitteena on parantaa digitaalisilla verkkoalustoilla tydskentelevien
henkil6iden tydoloja.

Asetusehdotus perustuu vuonna 2018 annettuun laittoman verkkosisdllon torjumista
koskevaan suositukseen’. Siind otetaan huomioon kokemukset, joita on saatu komission
tukemista itsesdfintelytoimista, kuten tuoteturvallisuussitoumuksesta'®, tuoteviirenndsten
torjuntaa koskevasta yhteisymmirryspdytikirjasta!!, laittoman vihapuheen torjumista
koskevista kiytdnnesiinndisti!? ja terroristisen siséllon osalta EU:n internetfoorumista.

9 Komission suositus, annettu 1 piivini maaliskuuta 2018, toimenpiteisti laittoman verkkosisillon torjumiseksi
(C(2018) 1177 final).
https://ec.europa.eu/info/business-economy-euro/product-safety-and-requirements/product-safety/product-
safety-pledge en
Uhttps://ec.europa.eu/growth/industry/policy/intellectual-property/enforcement/memorandum-understanding-
sale-counterfeit-goods-internet_en
2https://ec.europa.eu/info/policies/justice-and-fundamental-rights/combatting-discrimination/racism-and-

xenophobia/eu-code-conduct-countering-illegal-hate-speech-online_en

Fl


https://ec.europa.eu/info/business-economy-euro/product-safety-and-requirements/product-safety/product-safety-pledge_en
https://ec.europa.eu/info/business-economy-euro/product-safety-and-requirements/product-safety/product-safety-pledge_en
https://ec.europa.eu/growth/industry/policy/intellectual-property/enforcement/memorandum-understanding-sale-counterfeit-goods-internet_en
https://ec.europa.eu/growth/industry/policy/intellectual-property/enforcement/memorandum-understanding-sale-counterfeit-goods-internet_en
https://ec.europa.eu/info/policies/justice-and-fundamental-rights/combatting-discrimination/racism-and-xenophobia/eu-code-conduct-countering-illegal-hate-speech-online_en
https://ec.europa.eu/info/policies/justice-and-fundamental-rights/combatting-discrimination/racism-and-xenophobia/eu-code-conduct-countering-illegal-hate-speech-online_en

Fl

2. OIKEUSPERUSTA, TOISSIJAISUUSPERIAATE JA
SUHTEELLISUUSPERIAATE

. Oikeusperusta

Ehdotuksen oikeusperusta on Euroopan unionin toiminnasta tehdyn sopimuksen 114 artikla,
jossa madritidn toimenpiteisti sisdmarkkinoiden toiminnan varmistamiseksi.

Ehdotuksen ensisijaisena tavoitteena on varmistaa sisdmarkkinoiden moitteeton toiminta
erityisesti rajatylittdvien digitaalisten palvelujen (varsinkin viélityspalvelujen) tarjoamisen
osalta. Tdmin tavoitteen mukaisesti ehdotuksella pyritddn varmistamaan yhdenmukaiset
edellytykset innovatiivisten rajatylittdvien palvelujen kehittdmiselle unionissa kisittelemalla
ja echkdisemélld tdllaisen taloudellisen toiminnan esteitd, jotka johtuvat kansallisten
lainsdddéntdjen erilaisista kehitystavoista, ottaen huomioon, etti useat jdsenvaltiot ovat
antaneet tai aikovat antaa lainsdaddnt6d muun muassa laittoman verkkosisidllon poistamisesta,
huolellisuusvelvoitteesta, ilmoitus- ja toimintamenettelyisti sekd avoimuudesta. Samalla
ehdotuksessa sdddetddn digitaalisten palvelujen asianmukaisesta valvonnasta ja viranomaisten
vélisestd yhteistyOstd unionin tasolla ja tuetaan siten luottamusta, innovointia ja kasvua
sisdmarkkinoilla.

. Toissijaisuusperiaate

Kun otetaan huomioon, ettd internet on luonteeltaan rajatylittdvii, edelld mainitut kansallisen
tason lainsdddintotoimet haittaavat palvelujen tarjoamista ja vastaanottamista kaikkialla
unionissa eikd niilld pystytd tehokkaasti varmistamaan unionin kansalaisten ja yritysten
turvallisuutta ja yhdenmukaista oikeuksien suojelua verkossa. Unionissa kehitettdvien
innovatiivisten rajatylittdvien digitaalisten palvelujen edellytysten yhdenmukaistaminen siten,
ettd samalla siilytetddn turvallinen verkkoympiristd, voidaan toteuttaa ainoastaan unionin
tasolla.

Unionin tason toimet tarjoavat ennakoitavuutta ja oikeusvarmuutta sekd viahentivat
sddnndsten noudattamisesta aiheutuvia kustannuksia koko unionissa. Samaan aikaan
ehdotuksella edistetddn kaikkien unionin kansalaisten yhdenvertaista suojelua varmistamalla,
ettd vilityspalvelujen tarjoajien toimet laitonta verkkosisdltod vastaan ovat yhtendisid
palveluntarjoajan sijoittautumispaikasta riippumatta. Hyvin koordinoidulla, unionin tasolla
vahvistettavalla valvontajdrjestelmilld varmistetaan my0s, ettd vilityspalvelujen tarjoajiin
sovelletaan yhtendistd ldhestymistapaa kaikissa jisenvaltioissa.

Jotta voidaan suojella tehokkaasti kayttdjid verkossa ja vélttdd se, ettd unioniin sijoittautuneet
digitaalisten palvelujen tarjoajat joutuvat epdedulliseen kilpailuasemaan, on tarpeen kattaa
myo6s unionin ulkopuolelle sijoittautuneet asiaankuuluvat palveluntarjoajat, jotka toimivat
sisdmarkkinoilla.

. Suhteellisuusperiaate

Ehdotuksella pyritddn edistdmddn valityspalvelujen tarjoajien vastuullista ja huolellista
kéyttdytymistd turvallisen verkkoympériston varmistamiseksi, jotta unionin kansalaiset ja
muut osapuolet voivat vapaasti kayttdd perusoikeuksiaan, erityisesti sananvapautta ja
tiedonvilityksen vapautta. Ehdotuksen keskeiset sddnnokset rajaavat asetuksen sithen, mika
on ehdottoman vilttimétontd nididen tavoitteiden saavuttamiseksi.

Ehdotuksessa erityisesti asetetaan erityyppisille digitaalisten palvelujen tarjoajille eritasoisia
huolellisuusvelvoitteita niiden palvelujen luonteen ja koon mukaan. Tarkoituksena on
varmistaa, ettd niiden palveluja ei kiytetd laittomaan toimintaan ja palveluntarjoajat toimivat
vastuullisesti. Talla ldhestymistavalla puututaan tiettyihin havaittuihin ongelmiin vain sielld,
missd ongelmia esiintyy, mutta se ei kuormita liikaa niitd palveluntarjoajia, joita ndma
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ongelmat eivdt koske. Tietyt sisdllolliset velvoitteet koskevat vain erittdin suuria
verkkoalustoja, joilla on kattavuutensa ansiosta keskeinen ja jirjestelméllinen rooli julkisen
keskustelun ja taloudellisten liiketoimien helpottamisessa. Erittdin pienet palveluntarjoajat
jaavat velvoitteiden ulkopuolelle kokonaan.

Kun on kyse unionin ulkopuolelle sijoittautuneista digitaalisen palvelun tarjoajista, jotka
tarjoavat palveluja unionissa, asetuksessa edellytetddn laillisen edustajan nimedmistd unioniin
tehokkaan valvonnan ja tarvittaessa tdytintoonpanon varmistamiseksi.

Ehdotus on oikeassa suhteessa velvoitteisiin, ja siind otetaan huomioon digitaalisten
palvelujen rajatylittivd luonne. Siind otetaan kayttoon jdsenvaltioiden vélinen
yhteistydmekanismi, johon liittyy erittdin suurten verkkoalustojen tehostettu unionin tason
valvonta. Ehdotuksella ei mydskdédn muuteta alakohtaisia sdddoksid eikd niissd vahvistettuja
tdytantoonpano- ja hallintomekanismeja. Siind sdddetddn kuitenkin horisontaalisesta
kehyksestd sellaisia ndkokohtia varten, jotka ulottuvat alakohtaisilla sdddoksilla sddnneltyjen
palvelujen tiettyjen sisédltdjen tai alaluokkien ulkopuolelle.

Ehdotuksella Iuodaan selkedt puitteet, joita tukee jdsenvaltioiden vélinen ja niiden kanssa
tehtidvd yhteisty0 sekd itsesddntely. Ehdotuksen tarkoituksena onkin parantaa oikeusvarmuutta
ja lisdtd luottamusta sekd pysyéd samalla merkityksellisend ja tehokkaana pitkilla aikavalilla
yhteistyokehyksen joustavuuden ansiosta.

. Toimintatavan valinta

Euroopan unionin toiminnasta tehdyn sopimuksen 114 artiklassa annetaan lainsditdjille
mahdollisuus antaa asetuksia ja direktiiveja.

Komissio on péittinyt esittdd asetusehdotuksen, jolla varmistetaan yhdenmukainen suojan
taso koko unionissa, estetddn eroavuudet, jotka haittaavat asianomaisten palvelujen vapaata
tarjoamista sisdmarkkinoilla, sekd varmistetaan yritysten ja kuluttajien oikeuksien
yhdenmukainen suoja ja yhdenmukaiset velvollisuudet kaikkialla sisimarkkinoilla. Tdméa on
tarpeen oikeusvarmuuden ja ldpindkyvyyden turvaamiseksi sekd talouden toimijoille ettéd
kuluttajille. Asetusehdotuksella varmistetaan myds oikeuksien ja velvollisuuksien
yhdenmukainen seuranta ja samanlaiset seuraamukset kaikissa jdsenvaltioissa sekd tehokas
yhteistyd eri jdsenvaltioiden valvontaviranomaisten vililld ja unionin tasolla.

3. J ALKIARVIOINTIEN, SIDOSRYHMIEN KUULEMISTEN JA
VAIKUTUSTENARVIOINTIEN TULOKSET
. Jalkiarvioinnit/toimivuustarkastukset

Tama ehdotus perustuu sdhkdistd kaupankdyntid koskevan direktiivin arviointiin, joka
toteutettiin ~ samanaikaisesti ~ yhtend  prosessina  ehdotuksen ohessa  esitettivin
vaikutustenarvioinnin ~ kanssa.  Séhkoisestd  kaupankdynnistd annetun  direktiivin
erityistavoitteina oli varmistaa i) hyvin toimivat digitaalisten palvelujen sisdmarkkinat, ii)
laittoman verkkosisdllon tehokas poistaminen perusoikeuksia tdysin kunnioittaen sekd iii)
riittdva tiedotus ja ldpindkyvyys kuluttajien kannalta.

Sahkoistd kaupankdyntid koskevan direktiivin vaikuttavuuden osalta arviointi osoittaa, etti
vaikka sdhkoisestd kaupankdynnistd annettu direktiivi on tarjonnut merkittdvén kannustimen
digitaalisten palvelujen sisdmarkkinoiden kasvulle ja mahdollistanut téllaisten palvelujen
uusien tarjoajien markkinoille tulon ja toiminnan laajentamisen, alkuperdisid tavoitteita ei ole
tdysin saavutettu.
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Erityisesti digitaalitalouden dynaaminen kasvu ja uudentyyppisten palveluntarjoajien
ilmaantuminen tuovat mukanaan tiettyjd uusia haasteita, joita jidsenvaltiot kdsittelevit eri
tavoin, joten alkuperdisid tavoitteita on selvennettdvd. Lisdksi tdmid kehitys hankaloittaa
entisestddn jo olemassa olevien tavoitteiden saavuttamista. Tdstd on osoituksena myds
lisddntynyt oikeudellinen hajanaisuus.

Arviointi osoitti my0s, ettd vaikka useat uudet sdéntelyvilineet edistdvit arvokkaalla tavalla
joidenkin sdhkoistd kaupankdyntid koskevassa direktiivissd asetettujen politiikkatavoitteiden
saavuttamista, ne tarjoavat vain alakohtaisia ratkaisuja joihinkin taustalla oleviin ongelmiin
(esim. puuttumalla tietyntyyppisen laittoman toiminnan yleistymiseen). Néin ollen niissi ei
kisitelld niitd kysymyksid yhtendisesti koko digitaalisen ekosysteemin kannalta, koska ne
rajoittuvat tietyntyyppisiin palveluihin tai tietyntyyppiseen laittomaan sisdltoon. Vaikka
itsesddntelyaloitteet ovat yleisesti ottaen tuottaneet myonteisid tuloksia, niitd ei voida panna
oikeudellisesti tdytdntoon eivitkd ne kata kaikkia digitaalitalouden osallistujia. Sdhkoisesta
kaupankdynnistd annetun direktiivin tehokkuudesta voidaan todeta, ettd direktiivistd
atheutuu vain vihdn lisdkustannuksia jdsenvaltioiden viranomaisille ja tietoyhteiskunnan
palvelujen tarjoajille. Arvioinnissa ei ole paljastunut erityisen suuria tai kohtuuttomia
kustannuksia, eikd pk-yrityksiin kohdistuvien vaikutusten osalta ole noussut esille merkittévia
ongelmakysymyksid. Suurin kysymys tédssd suhteessa liittyy jdsenvaltioiden vélisen
yhteistydomekanismin epdselvyyteen, joka aiheuttaa rasitteita ja kaksinkertaisia kustannuksia
huolimatta direktiivin vastakkaisesta tavoitteesta, erityisesti verkkoalustojen valvonnan osalta.
Tamad on olennaisesti heikentdnyt direktiivin tehokkuutta sisdmarkkinoiden toiminnan
yllapitamisessa.

Kun tarkastellaan kysymystd siitd, ovatko sdhkoistd kaupankdyntid koskevan direktiivin
tavoitteet edelleen tarkoituksenmukaisia, arviointi osoittaa, ettd mainitun direktiivin
tavoitteet ovat edelleen ajankohtaisia, mutta samaan aikaan on olemassa useita uusia
kehityssuuntia, jotka eivit ndy riittdvélla tavalla nykyisissa julkisen politiikan tavoitteissa.

Ensinndkin avoin julkinen kuuleminen, sidosryhmien asian osalta esittimédt kommentit,
Euroopan parlamentin mietinndt'®> ja neuvoston pidtelmit!'* vahvistavat, etti sdhkoistd
kaupankdyntid koskevan direktiivin nykyiset periaatteet ja tavoitteet pétevit edelleen.
Direktiivin  voimaantulon jidlkeen on kuitenkin tullut esille uusia informaation
epasymmetrioita ja riskejd, jotka liittyvdt verkkoalustojen, varsinkin erittdin suurten
verkkoalustojen, yleistymiseen ja digitalisaation laajuuteen. Tdmé koskee esimerkiksi
algoritmista péddtoksentekoa (joka vaikuttaa siithen, miten tietovirrat vélitetddn verkossa) ja
verkkomainontajirjestelmié.

Arviointi osoitti, ettd sdhkodistd kaupankdyntid koskeva direktiivi on johdonmukainen sen
antamisen jdlkeen toteutettujen muiden EU:n toimien kanssa. Arvioinnissa ei myOskdin
havaittu sdhkoistid kaupankiyntid koskevan direktiivin sisdistd epdjohdonmukaisuutta.

Liséksi ainakin osia sdhkoistd kaupankdyntid koskevan direktiivin todellisista hyodyisti, joita
arviointi toi esille, voitaisiin pitdd EU:n tason lisiiarvona. On todennékdistd, ettd jisenvaltiot
olisivat jatkaneet omien sddntelyjdrjestelmiensd soveltamista ilman yhteisid periaatteita ja etti
jotkin jdsenvaltiot eivét olisi edelleenkédn ottaneet horisontaalisia sdantdjad kdyttoon. Vankan

3Buroopan parlamentti, ks. edellinen alaviite.
4Buroopan digitaalisen tulevaisuuden rakentaminen, saatavilla osoitteessa:
https://data.consilium.europa.eu/doc/document/ST-8711-2020-INIT/fi/pdf.
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ndyton puuttuessa ei kuitenkaan ole mahdollista tehdd lopullisia paédtelmid tdmén EU:n tason
lisdarvon laajuudesta.

. Sidosryhmien kuuleminen

Komissio on viimeisten viiden vuoden aikana kuullut monia eri sidosryhmid, muun muassa
digitaalisten palvelujen tarjoajia, kuten verkkoalustoja ja muita vélityspalvelujen tarjoajia,
verkossa kauppaa kdyvié yrityksid, media-alan julkaisijoita, tuotemerkkien omistajia ja muita
yrityksid, tyomarkkinaosapuolia, digitaalisten palvelujen kayttdjid, kansalaisjirjestoja,
kansallisia viranomaisia, tiedeyhteisod, tekniikan alan toimijoita, kansainvalisid jarjestoja ja
suurta yleis6d. Sidosryhmit ovat esittdneet useissa kohdennetuissa kuulemisissa viime
vuosina kattavasti ndkemyksid digitaalisiin palveluihin ja verkkoalustoihin liittyvistd
kysymyksista.

Digipalvelusddadoksestd jirjestetty avoin julkinen kuuleminen oli kdynnissd 14 viikon ajan 2.
kesdkuuta ja 8. syyskuuta vélisend aikana. Siihen saatiin 2 863 vastausta ja noin 300
kannanottoa eri sidosryhmiltd. Suurin osa palautteesta saatiin kansalaisilta (66 % unionin
kansalaisilta, 8 % muilta kuin EU:n kansalaisilta), yrityksiltd / -elinkeinoeldméan
organisaatioilta (7,4 %), toimialajérjestoiltd (6 %) ja kansalaisjirjestdiltd (5,6 %). Seuraavaksi
tulivat viranomaiset (2,2 %), korkeakoulut/tutkimuslaitokset (1,2 %), ammattiliitot (0,9 %)
sekd kuluttaja- ja ymparistojérjestot (0,4 %).

Sidosryhmit ovat yleisesti yhtd mieltd siitéd, ettd tarvitaan toimia sekd verkkoturvallisuuden
varmistamiseksi ettd digitaalisten palvelujen sisimarkkinoiden edistamiseksi.

Sidosryhmit ovat samaa mieltd siitd, ettd sihkdistd kaupankdyntid koskevan direktiivin
paidperiaatteet ovat edelleen ajankohtaisia ja ne olisi sdilytettdvd, mukaan lukien digitaalisten
palvelujen valvontaa koskeva sisdmarkkinaperiaate, vastuujarjestelmd ja yleisten
valvontavelvoitteiden asettamiskielto.

Sidosryhmit ovat my0s laajalti yhtd mielti siitd, ettd kehystd on nykyisten haasteiden valossa
parannettava asettamalla palveluntarjoajille selkedt, kaikkialla EU:ssa yhdenmukaistetut
velvoitteet. Suurin osa kaikkien ryhmien vastaajista ilmoitti, ettd he ovat ndhneet haitallista ja
laitonta sisdltod sekd haitallisia ja laittomia tavaroita tai palveluja verkossa, ja toivat erityisesti
esille covid-19-pandemian aikaiset hilyttivin korkeat miirdt. Suuri osa niistd kuulemiseen
vastanneista, jotka kertoivat ilmoittaneensa laittomasta sisdllostd tai laittomista tavaroista
digitaalisen palvelun tarjoajille laittomalle sisdllolle tai laittomille tavaroille altistumisen
jédlkeen, kertoi olevansa tyytymittomid saamiinsa vastauksiin ja piti ilmoitusmekanismeja
tehottomina. Lisdksi kéyttdjat katsovat, ettd palveluntarjoajien toimintaperiaatteiden ja
toteuttamien konkreettisten toimien vélilld on ristiriita.

Myos kuulemiseen vastanneiden palveluntarjoajien keskuudessa vallitsee laaja yksimielisyys
siitd, ettd tarvitaan yksinkertaisia, standardoituja ja avoimia ilmoitus- ja toimintavelvoitteita,
jotka on yhdenmukaistettu kaikkialla sisdmarkkinoilla. Tdtd pidetdén olennaisen tirkeéni,
jotta laittomaan siséltoon voidaan reagoida nopeasti ja jotta voidaan lisdtd oikeudellista
selkeyttd verkkoalustojen kéayttéjille ja pienille verkkoalustoille, jotka pyrkivét laajentamaan
toimintaansa sisdmarkkinoilla. Vastaajat ovat yhtd mieltd my6s muutoksenhakukeinojen
tarkeydesta.

Verkossa toimivien markkinapaikkojen osalta useat sidosryhmét korostivat, ettd tarvitaan
kohdennetumpia toimenpiteitd, kuten myyjien tunnistamista.

Vastaajat ovat myds yleisesti yhtd mieltd siitd, ettd ndiden velvoitteiden alueelliseen
soveltamisalaan olisi sisdllytettdvd kaikki toimijat, jotka tarjoavat tavaroita, tietoja tai
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palveluja unionissa, riippumatta niiden sijoittautumispaikasta. Suuri osa vastaajista korosti
myd6s ndiden kysymysten merkitysta erityisesti suurten verkkoalustojen osalta.

Sidosryhmit ovat yleisesti yhtd mieltd siitd, ettd “haitallista” sisdltod (joka ei ole tai ei
ainakaan vélttimattd ole laitonta) ei tulisi médritelld digipalvelusddadoksessé eikd sithen tulisi
soveltaa poistamisvelvoitteita, koska kyseessd on arkaluonteinen ala, jolla on vakavia
vaikutuksia sananvapauden suojeluun.

Se, miten algoritmiset jarjestelmét muokkaavat tietovirtoja verkossa, herittda kuitenkin huolta
monien sidosryhmien parissa. Useat sidosryhmat, erityisesti kansalaisyhteiskunta ja tutkijat,
huomauttivat, ettd tarvitaan algoritmisia vastuuvelvollisuus- ja avoimuustarkastuksia
erityisesti sen suhteen, miten tietoja priorisoidaan ja kohdennetaan. Samoin verkkomainonnan
osalta sidosryhmien ndkemyksissd toistui laaja huoli kiyttdjien vaikutusmahdollisuuksien
puuttumisesta ja merkityksellisen valvonnan ja tdytdntéonpanon puutteesta.

Noudattamisen valvonnan osalta sidosryhmidt ovat yleisesti yhtd mieltd siitd, ettd
viranomaisten vilistd yhteistyotd tulisi parantaa sekd valtioiden rajojen yli ettd kunkin
jasenvaltion sisélld. EU:n valvontaa pidetddn ratkaisevan tirkednd, ja suurin osa vastaajista
nédyttdd kannattavan yhtendistd valvontaelinta.

. Asiantuntijatiedon keruu ja kaytto

Ehdotuksen valmisteluvaiheet perustuvat useisiin tutkimuksiin ja asiantuntijalausuntoihin,
muun muassa useisiin tilattuihin oikeudellisiin tutkimuksiin, joissa keskitytddn sdhkoistd
kaupankiyntii koskevan direktiivin tiytintddnpanoon ja oikeudellisen hajanaisuuden tilaan'’,
tutkimuksiin algoritmien avoimuudesta ja vastuuvelvollisuudesta'® seki sisdisiin tutkimuksiin
sisdllon  moderoinnin  kustannuksista, vilittdjien vastuujirjestelmistd ja  Euroopan
yhdentymisen toteutumattomuuden kustannuksista. Euroopan komission yhteinen
tutkimuskeskus on tukenut ehdotuksen valmistelua. Kerétidkseen kansalaisten nikemyksid ja
mielipiteitd komissio teki vuonna 2018 edustavaan otokseen perustuvan Eurobarometri-
tutkimuksen, johon osallistui yli 33 000 vastaajaa kaikista jdsenvaltioista'’.

Oikeudellisessa analyysissa on kiytetty apuna laajaa kokoelmaa oikeuskdytdntod, erityisesti
Euroopan unionin tuomioistuimen oikeuskdytantdd, useita sdhkoisestd kaupankdynnistd
annetun direktiivin ja siihen liittyvien sddddsten sddnnoksid, kuten ’tietoyhteiskunnan
palvelujen” Kkisitteen'® tulkintaa koskevia sdfinndksid tai vilityspalvelujen tarjoajien
vastuuta'® koskevia sdinnoksii. Komissio on myds kerinnyt asiantuntemusta ja nikemyksii
kohdennetuilla kuulemisilla ja osallistamistoimilla. Tallaisia ovat olleet esimerkiksi tydpajat,
konferenssit, asiantuntijoiden ja tuomareiden haastattelut, sdhkoistd kaupankdyntid
kisittelevin asiantuntijaryhmén kuulemiset, lukuisat kahdenviliset tapaamiset sekd eri

15Van Hoboken J. ja muut (2018), Hosting Intermediary Services and Illegal Content Online, ja Schwemer, S.,
Mabhler, T. & Styri, H. (2020). Legal analysis of the intermediary service providers of non-hosting nature, ICF,
Grimaldi, The Liability Regime and Notice-and-Action Procedures, SMART 2016/0039.

1Optimity Advisors, SMART 2017/ 0055 Algorithmic Awareness building — State of the art report and LNE,
Governance and Accountability Mechanisms for Algorithmic Systems (julkaistaan pian). SMART 2018/37.

7Eurobarometri TNS. (heinikuu 2018). Flash Eurobarometri 469: Laiton verkkosisdlto.

8 Esimerkiksi asia  C-108/09, Ker-Optika, ECLIL:EU:C:2010:725, asia C-291/13, Papasavvas,
ECLI:EU:C:2014:2209, asia C-484/14, Tobias McFadden v. Sony Music, ECLI:EU:C:2016:689; asia C-434/15
Asociacion Profesional Elite Taxi, ECLLEU:C:2017:981 tai asia C-390/18 Airbnb Ireland UC,
ECLI:EU:C:2019:1112.

19 Asiat C-236/08—C-238/08, Google France and Google v. Vuitton, ECLI:EU:C:2010:159; asia C-324/09, eBay,
ECLLLEU:C:2011:474; asia  C-70/10, Scarlet, ECLL:EU:C:2011:771; asia C-360/10, Netlog,
ECLI:EU:C:2012:85; asia C-314/12, UPC Telekabel Wien, EU:C:2014:192; asia C-484/14, Tobias McFadden
v. Sony Music, ECLI:EU:C:2016:689 tai asia C- 18/18, Glawischnig. ECLI:EU:C:2019:821.
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jérjestdjen, toimialan edustajien, kansalaisyhteiskunnan ja tiedeyhteisén tapauskohtaisten
kannanottojen ja tutkimusasiakirjojen analysointi.

Analyysi perustuu myos kirjallisuuskatsauksiin, tutkimuksiin ja tutkimusasiakirjoihin, joita
tutkijat toimittivat avoimessa julkisessa kuulemisessa, ja muihin riippumattomiin
tutkimuksiin, mukaan lukien joukkoon Euroopan parlamentille tehtyji tutkimuksia’.

o Vaikutustenarviointi

Saédntelyntarkastelulautakunta antoi vaikutustenarvioinnista myonteisen lausunnon tietyin
varauksin ja teki myds parannusehdotuksia®'. Vaikutustenarviointiraporttia tarkistettiin
edelleen tiltd pohjalta erityisesti selkeyttdmilld digipalvelusdddoksen ja laajemman
sdaantelykehyksen  vélisid  yhteyksid, esittdmdlld  yksityiskohtaisempia  kuvauksia
toimintavaihtoehtoista ja analysoimalla yksityiskohtaisemmin tarkistetussa
vaikutustenarviointiraportissa késiteltyd tausta-aineistoa.

Digitaalisten palvelujen merkitys taloudellemme ja yhteiskunnallemme mutta myds niiden
tuomat riskit tulevat edelleen kasvamaan. Perusskenaariossa komissio jatkaa voimassa olevien
sddntdjen noudattamisen valvontaa, my0s alakohtaisten kysymysten osalta, ja tukee kiytossa
olevia itsesddntelytoimia. Koska uusia ongelmia ilmenee kuitenkin koko ajan, jisenvaltiot
jatkavat lainsdddannon antamista itsendisesti. Oikeudellinen hajanaisuus ja siitd seuraavat
epdyhtendiset kansalliset toimenpiteet estdvét torjumasta tehokkaasti laitonta toimintaa ja
suojelemasta kansalaisten perusoikeuksia kaikkialla EU:ssa. Tédmidn lisdksi wuusien,
innovatiivisten palvelujen laajentuminen sisdmarkkinoilla estyy, mikd vahvistaa niiden
harvojen toimijoiden asemaa, joilla on varaa sddnndsten noudattamisesta aiheutuviin
lisdkustannuksiin. Tdma jattdad sddntdjen vahvistamisen ja noudattamisen valvonnan etupddssi
hyvin suurille yksityisille yrityksille, ja verkkopalvelujen, niiden kéyttdjien ja viranomaisten
vélinen tiedon epdsymmetria lisdéntyy jatkuvasti.

Perusskenaarion lisdksi arvioitiin kolmea keskeistd toimintavaihtoehtoa. Vaihtoehdossa 1
kodifioitaisiin vuonna 2018 annettu suositus: siind asetettaisiin joukko menettelyllisid
velvoitteita verkkoalustoille, jotta ne voisivat puuttua kéyttdjiensd harjoittamaan laittomaan
toimintaan. Velvoitteisiin sisdltyisi my0s tarvittavat suojatoimet kayttdjien perusoikeuksien
suojelemiseksi ja avoimuuden varmistamiseksi. Téssd vaihtoehdossa tehostettaisiin
hallinnollisia yhteistydmenettelyjd niin, ettd viranomaisten apuna olisi rajatylittdvien
kysymysten ratkaisemiseksi digitaalinen tiedonvilitysjirjestelmd, mikd sujuvoittaisi
tietovirtoja. Vaihtoehdossa 2 poistettaisiin vaihtoehtoon 1 siséltyvien toimenpiteiden lisdksi
piddkkeet palveluntarjoajien halukkuudelle ryhtyd vapaaehtoisiin toimenpiteisiin laittoman
sisdllon  torjumiseksi  sekd  otettaisiin  kdyttoon  toimenpiteitd, joilla  lisdtddn
suosittelujarjestelmien ja mainonnan lapindkyvyytta. Taytdntéonpano- ja
yhteistydmekanismia  tehostettaisiin =~ nimittdmélld  keskuskoordinaattori ~ kuhunkin
jasenvaltioon. Vaihtoehto 3 perustuu edellisissd vaihtoehdoissa esitettyihin toimenpiteisiin. Se
sisdltdd kohdennettuja epdsymmetrisid toimenpiteitd, joihin liittyy tiukemmat velvoitteet
erittdin suurille verkkoalustoille, jotka ovat alttita EU:n yhteiskuntaan ja talouteen

MDigitaalisia palveluja koskeva sdddos: sisimarkkinoiden toiminnan parantaminen, saatavilla osoitteessa:
https://www.europarl.europa.eu/doceo/document/TA-9-2020-0272_FLhtml. Digitaalisia palveluja koskeva
saddos: kaupallisten ja yksityisoikeudellisten sdédnt6jen mukauttaminen verkossa toimivia kaupallisia yhteisdjd
varten, saatavilla osoitteessa: https://www.europarl.europa.eu/doceo/document/TA-9-2020-0273 FLhtml.
Digitaalisia _ palveluja  koskeva  sdddds  ja  perusoikeuskysymykset,  saatavilla  osoitteessa:
https://www.europarl.europa.eu/doceo/document/TA-9-2020-0274_FILhtml.

2 Linkit tiivistelméin ja sédéntelyntarkastelulautakunnan myonteiseen lausuntoon lisitién sen jélkeen, kun ne on
julkaistu.
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kohdistuville suurimmille riskeille, sekd joitakin vihdisid selvennyksid vilityspalvelujen
tarjoajien vastuujarjestelmédn ja EU:n hallintojirjestelmadn. Samalla lujitettaisiin valvonta- ja
taytdntdonpanovaltuuksia.

Havaittujen taloudellisten ja sosiaalisten vaikutusten arviointi sekd vaihtoehdon 3
vaikuttavuuden, tehokkuuden, johdonmukaisuuden ja oikeasuhteisuuden vertailu osoittivat,
ettd tima vaihtoehto tayttdisi tehokkaimmin toimen tavoitteet luomalla oikeasuhteiset puitteet,
joiden avulla pystytdin mukautumaan dynaamisen digitaalisen maailman uusiin haasteisiin.
Vaihtoehtoon 3 siséltyvit osatekijdt saavat lisdksi laajaa kannatusta sidosryhmiltd, myos
Euroopan parlamentilta ja jasenvaltioilta.

Parhaaksi arvioitu vaihtoehto tukisi Euroopan unionissa toimivien vélityspalvelujen tarjoajien
padsyd sisdmarkkinoille ja niiden kykyd laajentaa toimintaansa, silld se vihentiisi
oikeudelliseen hajanaisuuteen liittyvid kustannuksia. Vaikka huolellisuusvelvoitteiden
noudattamisesta odotetaan aiheutuvan kustannuksia, timén arvioidaan kompensoituvan, kun
nykyinen hajanaisuus vdhenee yhdenmukaistamisen myotd. Tdmén vaihtoehdon odotetaan
vaikuttavan myonteisesti kilpailukykyyn, innovointiin sekd investointeihin digitaalisiin
palveluihin, erityisesti Euroopan unionin startup- ja scaleup-yrityksiin, jotka tarjoavat
alustatalouden liiketoimintamalleja, mutta vaihtelevassa maidrin my0s aloihin, joita
digitaalinen kaupankéynti tukee ja vahvistaa.

Parhaaksi arvioidulla vaihtoehdolla pyritddn méérittelemdidn asianmukainen vastuunjako
viélityspalvelujen, niiden vastaanottajien ja viranomaisten vililld laittoman verkkosiséllon
torjunnassa. Tatd varten siind otetaan kayttoon epdsymmetrinen ldhestymistapa erittdin
suurille verkkoalustoille asetettuihin huolellisuusvelvoitteisiin:  kyse on valvotusta
riskinhallintamallista, jossa tdytintoonpanon valvonnan hallintojérjestelmédlld on tirked rooli.
Epdsymmetriset velvoitteet koskevat vain erittdin suuria verkkoalustoja, joilla on nykyisten
tietojen perusteella laajin kattavuus ja jotka ovat liséksi suuria yrityksié, joilla on huomattava
litkkevaihto. Vaikka kohdennetut toimenpiteet ovat rajoittavampia kuin muiden yritysten
kohdalla, ne ovat niin ollen oikeassa suhteessa yritysten kykyyn noudattaa niita.

Viranomaisten kannalta ehdotetulla vaihtoehdolla véhennettdisiin kustannuksia, joita aitheutuu
tehottomuudesta ja pééllekkdisyyksistd viranomaisten nykyisessd yhteistydjdrjestelyssa.
Vaikka jdsenvaltiot vastaisivat uuden tai jo perustetun toimivaltaisen viranomaisen
nimedmisestd aiheutuvista kustannuksista, tehokkuushyotyjen odotetaan olevan kustannuksia
suuremmat: yksittdisten viranomaisten kannalta tdmé toteutuisi resurssien yhdistdmisen ja
parempien tietovirtojen kautta sekd sellaisten mutkattomien prosessien kautta, joiden turvin
viranomaiset voivat olla vuorovaikutuksessa vastaavien viranomaisten kanssa kaikkialla
sisimarkkinoilla ja vuorovaikutuksessa palveluntarjoajien kanssa.

. Sadntelyn toimivuus ja yksinkertaistaminen

Tdhén ehdotukseen liittyvissd vaikutustenarvioinnissa yksiloiddédn vain lisdarvo, joka saadaan
unionin toimista, joilla puututaan erilaisten sdéntely- ja valvontatapojen aiheuttamaan
oikeudellisen hajanaisuuden riskiin (eli ottamatta huomioon, ettd digitaalisten palvelujen
turvallisuus kasvaa ja luottamus nithin lisdéintyy) rajatylittdvin digitaalisen kaupan
mahdollisen kasvun ollessa 1-1,8 prosenttia, mikd vastaa 8,6 miljardin euron ja jopa 15,5
miljardin euron litkevaihdon kasvua rajojen yli.

Toimenpiteiden tdytdntdonpanon tuoman lisdarvon kannalta aloitteella saadaan aikaan
merkittdvid tehokkuusetuja jdsenvaltioiden vilisessd yhteistydssd ja joidenkin tekniseen
apuun EU:n tasolla liittyvien resurssien jakamisessa, kun kyseessd on sisdllon
moderointijarjestelmien  arvioiminen ja  tarkastaminen, suosittelujdrjestelmidt  ja
verkkomainonta erittdin suurilla verkkoalustoilla. Timé puolestaan lisdéd tdytdntoonpano- ja
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valvontatoimien tehokkuutta, kun taas nykyinen jérjestelmd perustuu suurelta osin vain
harvojen jasenvaltioiden rajalliseen valvontakapasiteettiin.

. Perusoikeudet

Unionin kansalaiset ja muut henkilt ovat yhd useammin alttiina verkossa esiintyville riskeille
ja haitoille. Esimerkkeind voidaan mainita laittoman sisdllon ja toiminnan levidminen,
sananvapauden rajoittaminen ja muut yhteiskunnalliset haitat. Tadssd sddddsehdotuksessa
kaavailluilla politiikkatoimilla parannetaan tilannetta huomattavasti tarjoamalla nykyaikainen,
tulevaisuuden vaatimukset huomioon ottava hallintokehys, jolla turvataan tehokkaasti
kaikkien osapuolten ja ennen kaikkea unionin kansalaisten oikeudet ja oikeutetut edut.
Ehdotuksella otetaan kdyttoon térkeitd suojatoimia, jotta kansalaiset voivat ilmaista vapaasti
mielipiteensd, samalla kun parannetaan kéyttdjien toimintakykyd verkkoymparistossd seké
muiden perusoikeuksien kéyttod, kuten oikeutta tehokkaisiin oikeussuojakeinoihin, oikeutta
syrjimittomyyteen, lapsen oikeuksia sekd henkil6tietojen ja yksityisyyden suojaa verkossa.

Asetusehdotuksella lievennetddn sen riskid, ettd puheenvuoroja estetddn virheellisesti tai
perusteettomasti, ja puututaan puheenvuoroja lamauttaviin vaikutuksiin, edistetdin vapautta
vastaanottaa  tietoa ja  ilmaista  mielipiteensd sekd  parannetaan  kéyttdjien
muutoksenhakumahdollisuuksia. Tietyt ryhmat tai henkilét voivat verkkopalveluja
kayttdessddn olla haavoittuvassa tai epdedullisessa asemassa sukupuolensa, rotunsa tai etnisen
alkuperdnsd, uskontonsa tai vakaumuksensa, vammaisuutensa, ikénsd tai sukupuolisen
suuntautumisensa vuoksi. Rajoituksista ja poistamistoimenpiteisti voi aiheutua heille
kohtuuttomia vaikutuksia, jos ilmoitusjirjestelmissd on kéyttdjien ja kolmansien osapuolten
nithin (tietoisesti tai tiedostamatta) siséllyttdmid mahdollisia ennakkoluuloja taikka jos
rajoitukset ja poistamistoimenpiteet toistuvat verkkoalustojen kéyttdmissd automaattisissa
siséllon moderointivélineissd. Ehdotuksella lievennetddn erityisesti ndihin ryhmiin tai
henkildihin kohdistuvia syrjinnén riskeja sekd edistetdén lapsen oikeuksien ja ihmisarvon
suojelua verkossa. Ehdotuksessa edellytetddn ainoastaan laittoman sisdllon poistamista, ja
siind sdddetddn pakollisista suojatoimista siltd varalta, ettd kayttdjien tiedot poistetaan.
Téllaisia suojatoimia ovat esimerkiksi selityksen antaminen asiasta kéyttdjélle,
palveluntarjoajien  tukemat valitusmekanismit sekd tuomioistuinten ulkopuolinen
riiddanratkaisumekanismi. Liséksi ehdotuksella varmistetaan, ettd EU:n kansalaisia suojellaan
my06s silloin, kun heiddn kayttimiddn palveluja tarjoavat sisdmarkkinoilla toimivat
palveluntarjoajat, joilla ei ole kuitenkaan toimipaikkaa unionissa, silldi myds nidmi
palveluntarjoajat siséltyvit asetuksen soveltamisalaan.

Kun kyse on palveluntarjoajien elinkeinovapaudesta, yrityksille aiheutuvat kustannukset
kompensoituvat sen myoté, ettd hajanaisuus sisdmarkkinoilla vihenee. Ehdotuksessa otetaan
kdyttoon suojatoimia, joilla kevennetddin palveluntarjoajien taakkaa, esimerkiksi
toimenpiteitd, joilla estetdén toistuvia perusteettomia ilmoituksia, sekd viranomaisten
suorittama luotettavien ilmoittajien ennakkotarkastus. Lisdksi tietyt velvoitteet on
kohdennettu erittdin suurille verkkoalustoille, joilla esiintyy usein kaikkein vakavimpia
riskejd ja joilla on valmiudet selvitd lisdrasitteesta.

Saadosehdotuksella sdilytetdéin sdhkoistd kaupankdyntid koskevassa direktiivissd asetettu
yleisten valvontavelvoitteiden kielto, joka itsessdéin on ratkaisevan tirked perusoikeuksien
oikeudenmukaisen tasapainon varmistamiseksi verkkoymparistossd. Uudessa asetuksessa
kielletddn yleisten valvontavelvoitteiden asettaminen, koska téllaiset valvontavelvoitteet
voisivat kohtuuttomasti rajoittaa kdyttdjien sananvapautta ja vapautta vastaanottaa tietoja seka
kohtuuttomasti  rasittaa palveluntarjoajia ja siten haitata tarpeettomasti niiden
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elinkeinovapautta. Kielto rajoittaa myds kannustimia verkkovalvontaan ja vaikuttaa
mydnteisesti henkilGtietojen ja yksityisyyden suojaan.

Kaikki ehdotukseen sisdltyvit toimenpiteet ovat tdysin EU:n lainsdddédnndssd vahvistettujen
henkilGtietojen suojan sekéd viestinndn ja yksityiseldmdn suojan korkean tason mukaisia ja
linjassa niiden kanssa.

4. TALOUSARVIOVAIKUTUKSET

Ehdotuksen  talousarviovaikutukset  katetaan  vuosien  2021-2027  monivuotiseen
rahoituskehykseen siséltyvistd Digitaalinen Eurooppa -ohjelman ja sisdmarkkinaohjelman
méiirdrahoista, kuten tdmin asetusehdotuksen liitteend olevassa rahoitusselvityksessa
esitetddn. N&md vaikutukset edellyttdivit my0s rahoitusndkymien otsakkeen 7
rahoitussuunnitelman muuttamista.

Tamin  asetusehdotuksen  liitteend  oleva  rahoitusselvitys  kattaa  asetuksen
talousarviovaikutukset.

5. LISATIEDOT
. Toteuttamissuunnitelmat, seuranta, arviointi ja raportointijirjestelyt

Komissio laatii kattavan kehyksen tdmidn sdidoksen tuotosten, tulosten ja vaikutusten
jatkuvalle seurannalle sdéddoksen soveltamispéivastd alkaen. Sdddostd arvioidaan vahvistetun
seurantaohjelman perusteella viiden vuoden kuluessa sdddoksen voimaantulosta.

. Ehdotukseen sisiltyvien sddnnosten yksityiskohtaiset selitykset

Luvussa I esitetddn yleiset sddnnokset, mukaan lukien asetuksen kohde ja soveltamisala (1
artikla) seké asetuksessa kiytettyjen keskeisten kisitteiden maéritelmat (2 artikla).

Luvussa II on sddanndksid valityspalvelujen tarjoajien vastuusta vapauttamisesta. Tarkemmin
sanottuna se sisédltdd edellytykset, joiden tdyttyessd pelkdn siirtotoiminnan (3 artikla),
vélimuistiin tallentamisen (4 artikla) ja sdilytyspalvelujen (5 artikla) tarjoajat vapautetaan
vastuusta siirtdmiensd ja tallentamiensa kolmannen osapuolen tietojen osalta. Siind sdiddetidin
myo0s, ettei vastuuvapautuksia pidd jattdd soveltamatta, jos vilityspalvelujen tarjoajat
suorittavat vapaaehtoisia oma-aloitteisia tutkimuksia tai noudattavat lakia (6 artikla), ja siind
kielletddn kyseisten palveluntarjoajien yleiset seuranta- tai tiedonhankintavelvoitteet (7
artikla). Liséksi siind asetetaan vilityspalvelujen tarjoajille velvoite, joka koskee kansallisten
oikeus- tai hallintoviranomaisten méardyksid puuttua laittomaan sisdltoon (8 artikla) ja antaa
tietoja (9 artikla).

Luvussa III vahvistetaan avoimen ja turvallisen verkkoympériston huolellisuusvelvoitteet. Se
sisdltda viisi jaksoa.

Jaksossa 1 vahvistetaan kaikkiin vélityspalvelujen tarjoajiin sovellettavat sddnnokset. Niitd
ovat erityisesti seuraavat: velvollisuus perustaa keskitetty yhteyspiste helpottamaan suoraa
yhteydenpitoa jisenvaltioiden viranomaisten, komission ja lautakunnan kanssa (10 artikla);
velvollisuus nimetd laillinen edustaja unioniin, jos palveluntarjoajalla ei ole toimipaikkaa
missddn jdsenvaltiossa mutta se tarjoaa palvelujaan unionissa (11 artikla); velvollisuus esittdd
ehdoissa mahdolliset rajoitukset, joita ne voivat asettaa palvelujensa kiaytolle, ja velvollisuus
toimia vastuullisesti kyseisten rajoitusten soveltamisessa ja noudattamisen valvonnassa (12
artikla); ja avoimuusraportointivelvollisuudet, jotka liittyvit laittomaksi tai palveluntarjoajien
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ehtojen vastaiseksi katsottujen tietojen poistamiseen ja pddsyn estdmiseen tietoithin (13
artikla).

Jaksossa 2 sdiddetddn sdilytyspalvelujen tarjoajiin sovellettavista velvollisuuksista, joita
sovelletaan 1 jaksossa sdddettyjen velvoitteiden lisdksi. Kyseisessd jaksossa velvoitetaan
kyseiset palveluntarjoajat ottamaan kaytt66n mekanismeja, joiden avulla kolmannet osapuolet
voivat ilmoittaa véitetystd laittomasta sisdllostd (14 artikla). Liséksi asetetaan velvollisuus
esittdd palvelun vastaanottajalle perustelut siind tapauksessa, ettd palveluntarjoaja paittia
poistaa palvelun vastaanottajan toimittamat tietyt tiedot tai estdd padsyn nithin (15 artikla).

Jaksossa 3 vahvistetaan kaikkiin verkkoalustoihin sovellettavat velvoitteet, joita sovelletaan 1
ja 2 jaksossa sdddettyjen velvoitteiden lisdksi. Kyseisessd jaksossa tarkennetaan, ettei jaksoa
sovelleta verkkoalustoihin, jotka ovat suosituksen 2003/361/EY liitteessd tarkoitettuja
mikroyrityksid tai pienid yrityksid (16 artikla). Jaksossa sdddetdin, ettd verkkoalustojen on
tarjottava sisdinen valitustenkisittelyjarjestelmé, jos tehdyt padtokset koskevat véitettyd
laitonta sisdltod tai tietoa, joka ei ole yhteensopivaa palvelun ehtojen kanssa (17 artikla).
Lisdksi siind velvoitetaan verkkoalustat tekemddn yhteistyotd todistuksella hyviksyttyjen
tuomioistuinten  ulkopuolisten riitojenratkaisuelinten kanssa  mahdollisten riitojen
ratkaisemiseksi palvelujensa kiyttdjien kanssa (18 artikla). Siind myds velvoitetaan
verkkoalustat varmistamaan, ettd ilmoituksia késitellddn ensisijaisina, jos ilmoittajalle on
myoOnnetty luotettavan ilmoittajan asema (19 artikla), sekd vahvistetaan toimenpiteet, joita
verkkoalustojen on toteutettava védrinkdytosten estimiseksi (20 artikla). Lisédksi kyseisessd
jaksossa  sdddetddn, ettd  verkkoalustojen  on  ilmoitettava  toimivaltaisille
lainvalvontaviranomaisille tietoonsa tulleista tiedoista, jotka antavat aihetta epéilld vakavia
rikoksia, jotka aiheuttavat uhan ihmisten eldmélle tai turvallisuudelle (21 artikla). Jaksossa
my0s velvoitetaan verkkoalustat vastaanottamaan, tallentamaan ja kohtuullisin toimin
arvioimaan palvelujaan kiyttdvien elinkeinonharjoittajien luotettavuutta ja julkaisemaan niita
koskevat tietyt tiedot, jos verkkoalustat antavat kuluttajille mahdollisuuden tehda
etdsopimuksia kyseisten elinkeinonharjoittajien kanssa (22 artikla). Ndiden verkkoalustojen
on my0s organisoitava rajapintansa siten, ettd elinkeinonharjoittajat voivat noudattaa unionin
kuluttaja- ja tuoteturvallisuuslainsdddéntod (22 a artikla). Verkkoalustojen on julkaistava
raportit toimistaan, jotka liittyvét laittomaksi tai verkkoalustan ehtojen vastaiseksi katsottujen
tietojen poistamiseen ja pddsyn estdmiseen tietothin (23 artikla). Jakso sisdltdd myos
verkkoalustoihin sovellettavia verkkomainonnan lépindkyvyysvelvoitteita (24 artikla).

Jaksossa 4 sdddetddn 1-3 jaksossa sdddettyjen velvoitteiden lisdksi erittdin suuria
verkkoalustoja (sellaisina kuin ne mééritellddn 25 artiklassa) koskevista velvollisuuksista
jarjestelmiriskien  hallitsemiseksi.  Erittdin  suurten  verkkoalustojen on  tehtdva
riskinarviointeja palvelujensa toiminnan ja kdytdn aiheuttamista tai nithin littyvistd
jarjestelmairiskeistd (26 artikla) seki toteutettava kohtuulliset ja tehokkaat toimenpiteet ndiden
riskien lieventdmiseksi (27 artikla). Niille on tehtdva ulkoisia ja riippumattomia tarkastuksia
(28 artikla). Jakso siséltdd myds erityisen velvoitteen tapauksissa, joissa erittdin suuret
verkkoalustat kdyttdvét suosittelujarjestelmid (29 artikla) tai ndyttévit verkkorajapinnallaan
verkkomainontaa (30 artikla). Lisdksi jaksossa sdddetddn edellytyksistd, joiden tdyttyessd
erittdin suuret verkkoalustat tarjoavat pddsyn tietoihin sijoittautumispaikan digitaalisten
palvelujen koordinaattorille taikka komissiolle ja hyvéksytyille tutkijoille (31 artikla),
velvollisuudesta nimittdd yksi tai useampi sddnndsten noudattamista valvova toimihenkild
asetuksessa sdddettyjen velvoitteiden noudattamisen varmistamiseksi (32 artikla) ja
avoimuutta koskevista erityisistd lisdraportointivelvollisuuksista (33 artikla).

15

Fl



Fl

Jakso 5 siséltdd monialaisia sddnndksid huolellisuusvelvoitteista eli prosesseista, joiden osalta
komissio tukee ja edistdd yhdenmukaistettujen eurooppalaisten standardien kehittdmista ja
taytdntoonpanoa (34 artikla). Se sisdltdd myoOs kdytdnnesddntdjen laatimista koskevat puitteet
(35 artikla) sekd puitteet verkkomainonnan erityisten kdytdnnesdintdjen laatimiseksi (36
artikla). Lisdksi siind sdddetddn kriisisddnnostoistd, jotta voidaan puuttua yleiseen
turvallisuuteen tai kansanterveyteen vaikuttaviin poikkeuksellisiin olosuhteisiin (37 artikla).

Luku IV sisiltdd timén asetuksen tdytdntOonpanoa ja tiytdntdonpanon valvontaa koskevat
sdaannokset.

Jaksossa 1 vahvistetaan sddnnokset, jotka koskevat kansallisia toimivaltaisia viranomaisia,
my6s digitaalisten palvelujen koordinaattoreita, jotka ovat ensisijaisia kansallisia
viranomaisia, jotka jdsenvaltiot ovat nimenneet timin asetuksen yhdenmukaista soveltamista
varten (38 artikla). Digitaalisten palvelujen koordinaattorit, kuten muut nimetyt toimivaltaiset
viranomaiset, ovat riippumattomia ja suorittavat tehtivinsa puolueettomasti, lapindkyvisti ja
oikea-aikaisesti (39 artikla). Jasenvaltiolla, jossa palveluntarjoajan piditoimipaikka sijaitsee,
on lainkdyttdvalta valvoa tdmin asetuksen tdytdntoonpanoa (40 artikla). Digitaalisten
palvelujen koordinaattoreille annetaan tiettyjd valtuuksia (41 artikla). Jdsenvaltioiden on
sdddettdvd seuraamuksista, joita sovelletaan, jos vilityspalvelujen tarjoajat rikkovat timén
asetuksen mukaisia velvoitteitaan (42 artikla). Digitaalisten palvelujen koordinaattoreille voi
tehda valituksia vélityspalvelujen tarjoajia vastaan tissd asetuksessa sdddettyjen velvoitteiden
rikkomisesta (43 artikla). Digitaalisten palvelujen koordinaattorien on julkaistava
vuosikertomukset toiminnastaan (44 artikla) ja tehtdvd yhteistyotd muiden jdsenvaltioiden
digitaalisten palvelujen koordinaattorien kanssa (45 artikla). Digitaalisten palvelujen
koordinaattorit voivat myds osallistua yhteisiin tutkimuksiin asetuksen soveltamisalaan
kuuluvissa kysymyksissd (46 artikla).

Jaksossa 2 vahvistetaan sddnnokset, jotka koskevat Euroopan digitaalisten palvelujen
lautakuntaa, joka on digitaalisten palvelujen koordinaattorien riippumaton neuvoa-antava
ryhmid (47 artikla). Siind vahvistetaan my0s kyseisen lautakunnan rakenne (48 artikla) ja
tehtivét (49 artikla).

Jakso 3 koskee erittdin suurten verkkoalustojen valvontaa, tutkintaa, lainvalvontaa ja
seurantaa. Siind sdddetddn tehostetusta valvonnasta tapauksissa, joissa téllaiset verkkoalustat
rikkovat III luvun 4 jakson sddnnoksid (50 artikla). Siind sdddetddn myoOs komission
mahdollisuudesta puuttua erittdin suurten verkkoalustojen toimintaan, jos rikkominen jatkuu
(51 artikla). Néissd tapauksissa komissio voi tehdd tutkimuksia, muun muassa esittiméalla
tietopyyntdja (52 artikla) ja tekemdilld haastatteluja (53 artikla) ja tarkastuksia paikalla (54
artikla), hyvéksya vélitoimenpiteitd (55 artikla) ja madratd velvoittavista sitoumuksista erittdin
suurille verkkoalustoille (56 artikla) sekd valvoa, ettd téllaiset verkkoalustat noudattavat
asetusta (57 artikla). Sadadntdjenvastaisuuksien tapauksissa komissio voi antaa padtoksid
noudattamatta jattdmisestd (58 artikla) sekd médrata sakkoja (59 artikla) ja uhkasakkoja (60
artikla), jos erittdin suuret verkkoalustat rikkovat asetusta tai antavat virheellisid, puutteellisia
tai harhaanjohtavia tietoja tutkinnan yhteydessd. Asetuksessa sdddetddn myds
vanhentumisajoista seuraamusten maarddmiselle (61 artikla) ja niiden tdytintoonpanolle (62
artikla). Lopuksi asetuksessa vahvistetaan menettelylliset takeet menettelyissd komission
kanssa, erityisesti oikeus tulla kuulluksi ja oikeus tutustua asiakirjoihin (63 artikla), ja
sdddetddn péitosten julkaisemisesta (64 artikla). Jaksossa sédddetddn myds komission
yhteistyOstd kansallisten tuomioistuinten kanssa (65 artikla) sekd menettelyn kiytdnnon
jérjestelyjd koskevien tdytantdonpanosdadddsten hyviksymisestd (66 artikla).
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Jakso 4 sisiltdd tiytdntdonpanoa koskevat yhteiset sddnnokset. Siind vahvistetaan ensin
saannot, jotka koskevat digitaalisten palvelujen koordinaattorien, komission ja lautakunnan
vilistd viestintdd tukevaa tietojenvaihtojirjestelmid (67 artikla). Sithen sisdltyy myos
vilityspalvelujen vastaanottajien oikeus valtuuttaa elin, organisaatio ja yhdistys kdyttdmaan
oikeuksiaan puolestaan (68 artikla).

Jakso 5 koskee delegoitujen sddddsten ja tdytdntoonpanosdddosten hyviaksymistd Euroopan
unionin toiminnasta tehdyn sopimuksen 290 ja 291 artiklan mukaisesti (69 ja 70 artikla).

Lopuksi luku V sisdltdd tdmdn asetuksen loppusddnnokset, jotka koskevat sdhkoistd
kaupankiyntid koskevan direktiivin 12—15 artiklan kumoamista, silld asianomaiset artiklat
sisdllytetddn tdhdn asetukseen (71 artikla), direktiivin 2020/XX/EU muuttamista (72 artikla),
asetuksen arviointia (73 artikla) seké asetuksen voimaantuloa ja soveltamista (74 artikla).
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2020/0361 (COD)
FEhdotus
EUROOPAN PARLAMENTIN JA NEUVOSTON ASETUS

digitaalisten palvelujen sisimarkkinoista (digipalvelusaidos) ja direktiivin 2000/31/EY
muuttamisesta

(ETA:n kannalta merkityksellinen teksti)

EUROOPAN PARLAMENTTI JA EUROOPAN UNIONIN NEUVOSTO, jotka

ottavat huomioon Euroopan unionin toiminnasta tehdyn sopimuksen ja erityisesti sen 114
artiklan,

ottavat huomioon Euroopan komission ehdotuksen,

sen jdlkeen kun esitys lainsdédtdmisjarjestyksessd hyviksyttaviksi sdddokseksi on toimitettu
kansallisille parlamenteille,

ottavat huomioon Euroopan talous- ja sosiaalikomitean lausunnon??,

ottavat huomioon alueiden komitean lausunnon??,

ottavat huomioon Euroopan tietosuojavaltuutetun lausunnon?*,
noudattavat tavallista lainsddtdmisjérjestysta,
sekd katsovat seuraavaa:

(1) Tietoyhteiskunnan palveluista ja erityisesti vélityspalveluista on tullut tirked osa
unionin taloutta ja unionin kansalaisten jokapdiviistd elimai. Kaksikymmentd vuotta
sen jilkeen, kun Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivissi 2000/31/EY?
hyvéksyttiin tillaisiin palveluihin sovellettava nykyinen oikeudellinen kehys, uudet ja
innovatiiviset litketoimintamallit ja palvelut, kuten verkkoyhteisot ja verkossa toimivat
markkinapaikat, ovat antaneet yrityskayttdjille ja kuluttajille mahdollisuuden levittaa
ja saada tietoa sekd ryhtyd liiketoimiin uusilla tavoilla. Suurin osa unionin
kansalaisista kéyttdd nykyddn nditd palveluja paivittdin. Digitalisaatio ja ndiden
palvelujen lisdéntynyt kdyttd ovat kuitenkin myOs aiheuttaneet uusia riskejd ja
haasteita niin yksittéisille kdyttdjille kuin koko yhteiskunnalle.

(2) Jasenvaltiot antavat enenevdssd mdéédrin tai harkitsevat antavansa kansallista
lainsdddantod tdmén asetuksen soveltamisalaan kuuluvista kysymyksistd ja asettavat
erityisesti vilityspalvelujen tarjoajille huolellisuusvaatimuksia. N&mi toisistaan
poikkeavat kansalliset lait vaikuttavat sisdmarkkinoihin kielteisesti ottaen huomioon
ndiden palvelujen tarjoamiseen yleisesti kdytetyn internetin luontainen rajatylittiva

2ZEUVL G, ,s..

BEUVLC,,s..

2EUVL G, s.

ZBuroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi 2000/31/EY, annettu 8 piivind kesdkuuta 2000,
tietoyhteiskunnan palveluja, erityisesti sdhkoistd kaupankdyntid, sisdmarkkinoilla koskevista tietyistd
oikeudellisista ndkokohdista (”Direktiivi sdhkoisestd kaupankdynnistd”) (EYVL L 178, 17.7.2000, s. 1).
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luonne. Perussopimuksen 26 artiklan mukaan sisdmarkkinat késittdvit alueen, jolla ei
ole sisdisid rajoja ja jolla turvataan tavaroiden ja palvelujen vapaa liikkuvuus seké
sijoittautumisvapaus. Olisi yhdenmukaistettava ehdot, jotka koskevat vilityspalvelujen
tarjoamista kaikkialla sisimarkkinoilla, jotta yritykset péésisivdt uusille markkinoille
ja voisivat hyodyntdd sisdmarkkinoiden etuja ja jotta kuluttajien ja muiden palvelujen
vastaanottajien valinnanmahdollisuudet lisdéntyisivit.

Vilityspalvelujen tarjoajien vastuullinen ja huolellinen kéyttiytyminen on olennaisen
tirkedd, jotta verkkoympéristostd muodostuu turvallinen, ennakoitava ja luotettava ja
jotta unionin kansalaiset ja muut henkil6t voivat kiyttdd Euroopan unionin
perusoikeuskirjassa, jdljempdnd ’perusoikeuskirja’, taattuja perusoikeuksiaan,
erityisesti sananvapautta ja tiedonvilityksen vapautta, elinkeinovapautta ja oikeutta
syrjimattomyyteen.

Sisdmarkkinoiden toiminnan turvaamiseksi ja parantamiseksi unionin tasolla olisi sen
vuoksi vahvistettava kohdennetut yhdenmukaiset, tehokkaat ja oikeasuhteiset
velvoittavat  sddnnot. Talld  asetuksella luodaan edellytykset innovatiivisten
digitaalisten palvelujen syntymiselle ja laajemmalle kéytolle sisdmarkkinoilla.
Vilityspalvelujen  tarjoajille  asetettavia  vaatimuksia  koskevia  kansallisia
sdantelytoimenpiteitd on tarpeen ldhentdd unionin tasolla, jotta voidaan valttdd ja
lopettaa sisdmarkkinoiden pirstoutuminen sekd turvata oikeusvarmuus, ja vidhentdd
siten kéyttdjien kokemaa epdvarmuutta ja edistdd yhteentoimivuutta. Tarkoituksena
on, ettd innovointia ei jarruteta vaan sen sijaan edistetddn, kun turvaudutaan
vaatimuksiin, jotka ovat teknologianeutraaleja.

Téatd asetusta olisi sovellettava tiettyjen tietoyhteiskunnan palvelujen tarjoajiin,
sellaisina kuin palvelut méairitellddn Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivissa
(EU) 2015/1535%, eli kaikkiin etipalveluina sihkdisessd muodossa ja vastaanottajan
henkilokohtaisesta pyynndstd toimitettaviin palveluihin, joista tavallisesti maksetaan
korvaus. Tatd asetusta olisi erityisesti sovellettava vilityspalvelujen tarjoajiin ja
varsinkin valityspalveluihin, jotka koostuvat palveluista “pelkkd siirtotoiminta”,
“vilimuistiin  tallentaminen” ja sdilytys”, koska nididen palvelujen kéyton
eksponentiaalinen kasvu, pddasiassa kaikenlaisiin laillisiin ja yhteiskunnallisesti
hyddyllisiin tarkoituksiin, on myos lisdnnyt niiden merkitystd laittoman tai muuten
haitallisen tiedon ja toiminnan vélittdmisessé ja levittdmisessa.

Tietyt vilityspalvelujen tarjoajat toimivat kdytdnnossa valittdjind palveluissa, joita on
mahdollista tarjota myds sdhkdisesti, kuten tietotekniikan etdpalvelut sekd kuljetus-,
majoitus- tai jakelupalvelut. Tatd asetusta olisi sovellettava ainoastaan
vilityspalveluihin, eikd se saisi vaikuttaa unionin tai kansallisessa lainsddddnndssa
vahvistettuihin vaatimuksiin, jotka koskevat vilityspalvelujen kautta vilitettyja
tuotteita tai palveluja, myds tilanteissa, joissa vilityspalvelu on erottamaton osa toista
palvelua, joka ei ole Euroopan unionin tuomioistuimen oikeuskédytinndssd maaritelty
vilityspalvelu.

Jotta voidaan varmistaa tdssd asetuksessa vahvistettujen sddntdjen tehokkuus ja
tasapuoliset toimintaedellytykset sisimarkkinoilla, kyseisid sddntdjd olisi sovellettava
valityspalvelujen tarjoajiin riippumatta niiden sijoittautumis- tai kotipaikasta, jos ne
tarjoavat palveluja unionissa, mistd on osoituksena olennainen yhteys unioniin.

26Buroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi (EU) 2015/1535, annettu 9 péivind syyskuuta 2015, teknisid
madrdyksid ja tietoyhteiskunnan palveluja koskevia maéérdyksid koskevien tietojen toimittamisessa
noudatettavasta menettelystd (EUVL L 241, 17.9.2015, s. 1).
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Téllaisen olennaisen yhteyden unioniin olisi katsottava olevan olemassa, jos
palveluntarjoaja on sijoittautunut unioniin, tai jos néin ei ole, olennaisen yhteyden
olemassaolo voidaan méidrittdd sen perusteella, ettd yhdessd tai useammassa
jasenvaltiossa on huomattava méaédrd palvelun kéayttdjid, tai sen perusteella, ettd
toimintoja on kohdennettu yhteen tai useampaan jdsenvaltioon. Toimintojen
kohdentaminen yhteen tai useampaan jdsenvaltioon voidaan maéérittdd kaikkien
asiaankuuluvien olosuhteiden perusteella, mukaan lukien kyseisessd (kyseisissé)
jasenvaltio(i)ssa yleensd kaytetyn kielen tai valuutan kéyton kaltaisten tekijoiden
perusteella, taikka jos tavaroiden tai palvelujen tilaamiseen on olemassa mahdollisuus
tai jos kéytetddn kansallista aluetunnusta. Toimintojen kohdentaminen tiettyyn
jasenvaltioon voidaan pditelld myds siitd, ettd kansallisessa sovelluskaupassa on
saatavilla asiaankuuluva sovellus, tai siitd, ettd palveluntarjoaja on mainostanut
palvelujaan paikallisesti tai kyseisen jdsenvaltion kielelld taikka siitd, miten
asiakassuhteita hoidetaan, esimerkiksi asiakaspalvelun tarjoamisesta kyseisessé
jasenvaltiossa yleensd kéytetylld kielelld. Olennaisen yhteyden voidaan olettaa olevan
olemassa myods silloin, kun palveluntarjoaja suuntaa toimintaansa yhteen tai
useampaan jisenvaltioon Euroopan parlamentin ja neuvoston asetuksen (EU)
1215/2012%7 17 artiklan 1 kohdan c¢ alakohdassa tarkoitetulla tavalla. Toisaalta
pelkéstdin sen seikan, ettd internetsivusto on teknisesti saavutettavissa unionista kisin,
ei voida yksinomaan tilld perusteella katsoa muodostavan olennaista yhteyttd unioniin.

Talld asetuksella olisi tiydennettdva sddntdjd, jotka johtuvat muista unionin oikeuden
sdadoksistd, joilla sddnnellddn vélityspalvelujen tarjoamisen tiettyjd ndkokohtia,
erityisesti direktiivistd 2000/31/EY, lukuun ottamatta tdlld asetuksella tehtyjd
muutoksia, Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivistd 2010/13/EU, sellaisena
kuin se on muutettuna,®® ja Euroopan parlamentin ja neuvoston asetuksesta (EU)
...[.70 (asetusehdotus verkossa tapahtuvan terroristisen sisdllon levittimisen
estamisestd), mutta silli ei kuitenkaan tulisi vaikuttaa kyseisten sddntojen
soveltamiseen. Sen vuoksi tdssd asetuksessa ei puututa kyseisiin muihin sadddoksiin,
joita on pidettdva erityissddnnoksind (lex specialis) suhteessa tdssd asetuksessa
vahvistettuun yleisesti sovellettavaan kehykseen. Tédmin asetuksen sddntojé
sovelletaan kuitenkin kysymyksiin, joita kyseisissd muissa sdddoksissd ei kasitelld
lainkaan tai kaikilta osin, sekd kysymyksiin, joiden osalta kyseisissdé muissa
saadoksissd jétetddn jdsenvaltioille mahdollisuus toteuttaa tiettyjd toimenpiteitd
kansallisella tasolla.

Selkeyden vuoksi olisi my0s tarkennettava, ettd tdméd asetus ei rajoita Euroopan
parlamentin ja neuvoston asetuksen (EU) 2019/1148%°, Euroopan parlamentin ja

Y’Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EU) N:o 1215/2012, annettu 12 pdivénd joulukuuta 2012,
tuomioistuimen toimivallasta sekd tuomioiden tunnustamisesta ja tdytdntdonpanosta siviili- ja kauppaoikeuden
alalla (EUVL L 351, 20.12.2012, s. 1).

BEuroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi 2010/13/EU, annettu 10 pdivind maaliskuuta 2010,
audiovisuaalisten mediapalvelujen tarjoamista koskevien jésenvaltioiden tiettyjen lakien, asetusten ja
hallinnollisten maérdysten yhteensovittamisesta (audiovisuaalisia mediapalveluja koskeva direktiivi) (ETA:n
kannalta merkityksellinen teksti) (EUVL L 95, 15.4.2010, s. 1).

2Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EU) .../.. — asetusehdotus verkossa tapahtuvan terroristisen siséllon
levittamisen estdmisesta.

30Buroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EU) 2019/1148 rijihteiden ldhtdaineiden markkinoille
saattamisesta ja kaytostd, asetuksen (EY) N:o 1907/2006 muuttamisesta ja asetuksen (EU) N:o 98/2013
kumoamisesta (EUVL L 186, 11.7.2019, s. 1).
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neuvoston asetuksen (EU) 2019/1150,>!, Euroopan parlamentin ja neuvoston
direktiivin 2002/58/EY>?, tilapiisesti poikkeamisesta direktiivin 2002/58/EY tietyisti
sadnnoksisti annetun asetuksen [.../...]*, kuluttajasuojaa koskevan unionin
lainsddddannon, erityisesti Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivin
2005/29/EY>**, Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivin 2011/83/EU*° ja
Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivin 93/13/ETY?¢, sellaisena kuin se on
muutettuna Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivilld (EU) 2019/2161%7, seki
henkilGtietojen suojelusta annetun unionin oikeuden, erityisesti Euroopan parlamentin
ja neuvoston asetuksen (EU) 2016/67938 sdanndsten soveltamista. Yksildiden suojelua
henkilGtietojen késittelyssd sddnnellddn yksinomaan asiaa koskevan unionin oikeuden
sdannoilld, erityisesti asetuksella (EU) 2016/679 ja direktiivilld 2002/58/EY. Téama
asetus ei myoskain rajoita tydoloja koskevan unionin oikeuden sdintdjen soveltamista.

(11) Olisi selvennettivd, etti tdmé asetus ei vaikuta tekijanoikeutta ja ldhioikeuksia
koskeviin unionin oikeuden sdéntoihin. Niissd vahvistetaan erityiset sddnnot ja
menettelyt, joihin ei tulisi kohdistua vaikutuksia.

(12) Jotta voidaan varmistaa verkkoympériston turvallisuus, ennakoitavuus ja luotettavuus,
tissd asetuksessa “laittoman sisdllon™ kisite olisi miiriteltdva laajasti. Kisite kattaa
my0s tiedon, joka liittyy laittomaan siséltoon ja laittomiin tuotteisiin, palveluihin ja
toimintaan. Tdmé& késite olisi erityisesti ymmarrettdva siten, ettd silld tarkoitetaan
muodosta riippumatta tietoja, jotka ovat sovellettavan lainsddddnndn mukaan joko
itsessddn laittomia, kuten laiton vihapuhe tai terroristinen sisdltd ja laiton syrjiva
sisdltd, tai jotka liittyvédt laittomaan toimintaan, kuten lasten seksuaalista
hyviksikéyttod esittdvien kuvien jakaminen, yksityisten kuvien lainvastainen, ilman
lupaa tapahtuva jakaminen, verkkoahdistelu, vaatimustenvastaisten tai védrennettyjen
tuotteiden myynti, tekijanoikeudella suojatun aineiston luvaton kaytto taikka toiminta,
johon liittyy kuluttajansuojalainsddddannén rikkomista. Téltd osin silli ei ole
merkitystd, johtuuko tietojen tai toiminnan lainvastaisuus unionin oikeudesta vai

3'Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EU) 2019/1150, annettu 20 piividnd kesdkuuta 2019,
oikeudenmukaisuuden ja avoimuuden edistdmisesti verkossa toimivien vilityspalvelujen yrityskayttdjid varten
(EUVL L 186, 11.7.2019, s. 57).

2Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi 2002/58/EY, annettu 12 pdivind heinikuuta 2002,
henkildtietojen késittelystd ja yksityisyyden suojasta sdhkdisen viestinndn alalla (sdhkdisen viestinndn
tietosuojadirektiivi) (EYVL L 201, 31.7.2002, s. 37).

3 Asetus [.../...] tilapdisestd poikkeamisesta direktiivin 2002/58/EY tietyistd sddnnoksisti.

3Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi 2005/29/EY, annettu 11 pédivdnd toukokuuta 20035,
sopimattomista elinkeinonharjoittajien ja kuluttajien vélisistd kaupallisista menettelyistd sisimarkkinoilla ja
neuvoston direktiivin 84/450/ETY, Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivien 97/7/EY, 98/27/EY ja
2002/65/EY sekd Euroopan parlamentin ja neuvoston asetuksen (EY) N:o 2006/2004 muuttamisesta
(sopimattomia kaupallisia menettelyja koskeva direktiivi).

3 Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi 2011/83/EU, annettu 25 piivind lokakuuta 2011, kuluttajan

oikeuksista, neuvoston direktiivin 93/13/ETY ja Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivin 1999/44/EY

muuttamisesta sekd neuvoston direktiivin 85/577/ETY ja Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivin
97/7/EY kumoamisesta.
Neuvoston direktiivi 93/13/ETY, annettu 5 péivdnd huhtikuuta 1993, kuluttajasopimusten
kohtuuttomista ehdoista.

3"Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi (EU) 2019/2161, annettu 27 pdivind marraskuuta 2019,
neuvoston direktiivin 93/13/ETY ja Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivien 98/6/EY, 2005/29/EY
sekd 2011/83/EU muuttamisesta unionin kuluttajansuojasddntdjen tdytdntdonpanon valvonnan parantamisen ja
nykyaikaistamisen osalta.

38Buroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EU) 2016/679, annettu 27 piivind huhtikuuta 2016, yksildiden
suojelusta henkildtietojen késittelyssd ja ndiden tietojen vapaasta liikkkuvuudesta ja direktiivin 95/46/EY
kumoamisesta (yleinen tietosuoja-asetus) (EUVL L 119, 4.5.2016, s. 1).
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(13)

(14)

(15)

(16)

unionin oikeuden mukaisesta kansallisesta oikeudesta, ja mikd on kyseisen oikeuden
tdsmaéllinen luonne tai kohde.

Kun otetaan huomioon kyseisten palvelujen erityispiirteet ja vastaava tarve asettaa
niiden tarjoajille tiettyjd erityisvelvoitteita, on tarpeen erottaa tdssd asetuksessa
madritellyssd sdilytyspalvelujen tarjoajien laajemmassa luokassa verkkoalustojen
alaluokka. Verkkoalustat, kuten sosiaaliset verkostot tai verkossa toimivat
markkinapaikat, olisi mairiteltdvd sdilytyspalvelujen tarjoajiksi, jotka sdilyttavét
palvelun vastaanottajien toimittamat tiedot niiden pyynndsté ja lisdksi levittavit néitd
tietoja yleisolle, tdllakin kertaa niiden pyynndstd. Jotta valtettdisiin liian laajojen
velvoitteiden asettaminen, sdilytyspalvelujen tarjoajia ei kuitenkaan tulisi katsoa
verkkoalustoiksi, jos levittdminen yleisolle on jonkin muun palvelun vain véhiinen ja
puhtaasti tdydentdvd tekijd, asianomaista ominaisuutta ei objektiivisista teknisistd
syistd voida kiyttdd ilman kyseistd toista piddasiallista palvelua, eikd asianomaisen
ominaisuuden sisdllyttdminen toiseen palveluun ole keino kiertdd verkkoalustoihin
sovellettavia  tdmén  asetuksen sddntdjd. Esimerkiksi  verkkosanomalehden
kommenttiosio voisi olla tillainen ominaisuus, jos on selvii, ettd osio on liitinndinen
padpalveluun ndhden, jota uutisten julkaiseminen kustantajan toimituksellisella
vastuulla edustaa.

Téssd asetuksessa kdytetyn “levittiminen yleisolle” -kdsitteen olisi siséllettava tiedon
saattaminen mahdollisesti rajattoman ihmisméérdn saataville eli tiedon saattaminen
helposti kéyttdjien saataville yleisesti siten, ettei tiedot toimittavalta palvelun
vastaanottajalta edellytetd mitdén toimenpiteitd, riippumatta siitd, tutustuvatko nima
henkil6t tosiasiassa kyseiseen tietoon. Pelkkdd mahdollisuutta luoda tietyn palvelun
kayttdjaryhmid ei tulisi itsessddn ymmartda siten, ettd tilla tavoin levitettyjé tietoja ei
levitetd yleisolle. Kasitteen ulkopuolelle olisi kuitenkin jitettédva tietojen levittiminen
suljetuissa ryhmissd, joissa on rajallinen midrd ennalta miéritettyjd henkildita.
Henkildiden viliset viestintdpalvelut, sellaisina kuin ne maééritelliin Euroopan
parlamentin ja neuvoston direktiivissi (EU) 2018/1972%°, kuten sdhkdpostit tai
yksityisviestipalvelut, eividt kuulu tdmén asetuksen soveltamisalaan. Tiedot olisi
katsottava levitetyiksi yleisolle tdssd asetuksessa tarkoitetulla tavalla ainoastaan, jos se
tapahtuu tiedot toimittaneen palvelun vastaanottajan suorasta pyynnosta.

Jos jotkin palveluntarjoajan tarjoamista palveluista kuuluvat tdmén asetuksen
soveltamisalaan ja toiset eivit tai jos palveluntarjoajan tarjoamat palvelut kuuluvat
tdméin asetuksen eri jaksojen soveltamisalaan, tdmdn asetuksen asiaa koskevia
sdaannoksid olisi sovellettava ainoastaan niihin palveluihin, jotka kuuluvat asetuksen tai
kyseisten jaksojen soveltamisalaan.

Direktiivissa  2000/31/EY  sdddetyn, vilityspalvelujen tarjoajien  ehdollista
vapauttamista vastuuvelvollisuudesta koskevan horisontaalisen kehyksen tarjoama
oikeusvarmuus on mahdollistanut monien uusien palvelujen syntymisen ja tulon
laajempaan kéyttoon sisdmarkkinoilla. Kyseinen kehys olisi sen vuoksi sdilytettava.
Ottaen huomioon erot asiaa koskevien sdéntdjen saattamisessa osaksi kansallista
lainsdédintod ja soveltamisessa kansallisella tasolla kyseinen kehys olisi kuitenkin
selkeyden ja johdonmukaisuuden vuoksi sisdllytettivd tdhdn asetukseen. Tiettyjd
kyseisen kehyksen osatekijoitd on liséksi tarpeen selventdd ottaen huomioon Euroopan
unionin tuomioistuimen oikeuskaytinto.

3Buroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi (EU) 2018/1972, annettu 11 pdivdnd joulukuuta 2018,
eurooppalaisesta sdhkoisen viestinnin sddnndstostd (uudelleenlaadittu) (EUVL L 321, 17.12.2018, s. 36).
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Tamén asetuksen II luvun asiaa koskevissa sddnndissd olisi vahvistettava ainoastaan
se, milloin vélityspalvelujen tarjoajaa ei voida pitdd vastuullisena palvelun
vastaanottajien tarjoamasta laittomasta siséllostd. Nididen sdéntdjen ei tulisi katsoa
muodostavan myonteistd perustaa sen maéérittdimiseksi, milloin palveluntarjoajan
voidaan katsoa olevan vastuussa; vastuu on médritettdvd unionin tai kansallisen
lainsddddannon sovellettavien sddntdjen perusteella. Lisdksi tdssd asetuksessa sdddettyja
vastuuvapautuksia olisi sovellettava kaikenlaiseen vastuuseen kaikentyyppisen
laittoman sisdllon osalta riippumatta kyseisen lainsdddédnnon tdsméllisestd kohteesta tai
luonteesta.

Tassd asetuksessa sdddettyjd vastuuvapautuksia ei tulisi soveltaa, jos vilityspalvelujen
tarjoajalla on sen sijaan, ettid se suorittaisi palvelun neutraalisti késittelemélld tiysin
teknisesti ja automaattisesti palvelun vastaanottajan toimittamia tietoja, aktiivinen
rooli, jonka vuoksi se tuntee tallennetut tiedot tai valvoo niitd. Ndiden vapautusten ei
ndin ollen tulisi koskea vastuuta tiedoista, jotka eivdt ole perdisin palvelun
vastaanottajalta vaan vélityspalvelun tarjoajalta itseltddn, mukaan lukien tapaukset,
joissa tiedot on kehitetty kyseisen palveluntarjoajan toimituksellisella vastuulla.

2 2.

Kun otetaan huomioon, ettd “pelkkd siirtotoiminta”, “’valimuistiin tallentaminen” ja
”sdilytys” ovat luonteeltaan erilaisia, ja otetaan huomioon kyseisten palvelujen
tarjoajien erilainen asema ja valmiudet, on tarpeen erottaa toisistaan niihin
toimintoihin sovellettavat sdidnndt sikdli kuin niihin sovelletaan tdmén asetuksen
nojalla erilaisia vaatimuksia ja edellytyksié ja niiden soveltamisala on erilainen, kuten
Euroopan unionin tuomioistuin on tulkinnut.

Jos vilityspalvelujen tarjoaja tekee tietoisesti yhteistyotd palvelujen vastaanottajan
kanssa laittoman toiminnan harjoittamiseksi, se ei tarjoa palveluaan neutraalisti eikd
sen ndin ollen tulisi voida hyGtya tissa asetuksessa sdddetyisti vastuuvapautuksista.

Palveluntarjoajan olisi voitava saada hyvidkseen “pelkkdd siirtotoimintaa” ja
“véalimuistiin tallentamista” koskevat vastuuvapautukset, jos silld ei ole mitddan osuutta
siirrettyihin tietoihin. Témé edellyttdd muun muassa sitd, ettei se muuta siirtdmiddn
tietoja. Tdmédn vaatimuksen ei tulisi katsoa koskevan teknisluonteista tietojen
muuntelua, joka tapahtuu siirtovaiheessa, koska téllainen muuntelu ei muuta
siirrettdvien tietojen eheytta.

Voidakseen hyotya sdilytyspalveluja koskevasta vastuuvapautuksesta
palveluntarjoajan olisi, saatuaan tosiasiallista tietoa tai tultuaan tietoiseksi laittomasta
sisdllostd, toimittava ripedsti kyseisen sisdllon poistamiseksi tai sithen pddsyn
estdmiseksi. Tietojen poistamisessa ja tietoihin pddsyn estimisessd olisi noudatettava
sananvapauden periaatetta. Palveluntarjoaja voi saada téllaisen tosiasiallisen tiedon tai
tietdimyksen erityisesti oma-aloitteisista tutkimuksistaan tai yksityishenkildiden tai
toimijoiden sille timén asetuksen mukaisesti toimittamista ilmoituksista, jos kyseiset
ilmoitukset ovat riittdvan tdsmdllisid ja riittdvdn perusteltuja niin, ettd huolellinen
talouden toimija voi kohtuudella tunnistaa, arvioida ja tarvittaessa torjua viitettya
laitonta sisaltod.

Jotta voidaan varmistaa kuluttajien tehokas suojelu heiddn toteuttaessaan verkossa
valitettyjd litketoimia, tiettyjen sdilytyspalvelujen tarjoajien, eli verkkoalustojen, jotka
antavat kuluttajille mahdollisuuden tehdd etdsopimuksia elinkeinonharjoittajien
kanssa, ei tulisi voida hyotyd tdssd asetuksessa sdddetystd sdilytyspalvelun tarjoajia
koskevasta vastuuvapautuksesta, jos kyseiset verkkoalustat esittdvit kyseessd oleviin
litketoimiin liittyvét asiaankuuluvat tiedot siten, ettd ne saavat kuluttajat uskomaan,
ettd kyseiset verkkoalustat itse tai niiden méadrdysvallassa tai valvonnassa olevat
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palvelun vastaanottajat ovat antaneet tiedot tai ettd kyseiset verkkoalustat tuntevat
kyseiset tiedot tai valvovat niitd, vaikka tdméd ei todellisuudessa olisi totta. Tdssd
yhteydessa olisi médritettdva objektiivisesti ja kaikkien merkityksellisten olosuhteiden
perusteella, voiko esitystapa johtaa tdllaiseen kohtuullisen valistuneen
keskivertokuluttajan uskomukseen.

Tassd asetuksessa sdddettyjen vastuuvapautusten ei tulisi vaikuttaa mahdollisuuteen
antaa erilaisia kieltomddrdyksid vélityspalvelujen tarjoajia vastaan, vaikka ne
tdyttdisivit ndiden  vapautusten yhteydessd asetetut edellytykset.  Néitd
kieltoméérdyksid voisivat olla erityisesti tuomioistuimen tai hallintoviranomaisten
antamat madraykset, joissa vaaditaan rikkomisten lopettamista tai niiden ehkédisemisti,
mukaan lukien téllaisissa unionin oikeuden mukaisesti annetuissa miérayksissa
tdsmennetyn laittoman sisdllon poistaminen tai sithen padsyn estdminen.

Jotta luotaisiin oikeusvarmuutta eikd estettdisi toimia, joiden tavoitteena on havaita,
tunnistaa ja torjua laitonta sisdltéd ja joita vilityspalvelujen tarjoajat saattavat
vapaaehtoisesti toteuttaa, olisi selvennettiva, ettd pelkéstidn se, ettd palveluntarjoajat
toteuttavat tillaisia toimia, ei johda siihen, ettd tdssd asetuksessa sdddetyt
vastuuvapautukset eivit ole kdytettivissd, edellyttden ettd kyseiset toimet toteutetaan
vilpittdmassd mielessd ja huolellisesti. Lisdksi on aiheellista selventdd, ettd pelkéstdin
sen, ettd kyseiset palveluntarjoajat toteuttavat vilpittoméassd mielessd toimenpiteitd
noudattaakseen ehtojensa tdytdntdOnpanon osalta unionin oikeuden vaatimuksia,
mukaan lukien tdssd asetuksessa sdddetyt vaatimukset, ei tulisi johtaa siihen, ettd
kyseiset vastuuvapautukset eivit ole kiytettdvissd. Sen vuoksi tillaisia toimintoja ja
toimenpiteitd, joita tietty palveluntarjoaja on mahdollisesti toteuttanut, ei tulisi ottaa
huomioon mééritettdessd, voiko palveluntarjoaja vedota vastuuvapautukseen,
erityisesti siltd osin, tarjoaako palveluntarjoaja palvelunsa neutraalisti ja voiko se néin
ollen kuulua kyseisen sdédnndksen soveltamisalaan, ilman ettd tima sdénto kuitenkaan
merkitsisi sitd, ettd palveluntarjoaja voi vélttdmattd vedota siihen.

Tdmén asetuksen II luvun sdfnnoissd keskitytddn vilityspalvelujen tarjoajien
vapauttamiseen vastuusta. Huolimatta siitd, ettd nailld palveluntarjoajilla on yleisesti
merkittdvd rooli, on tirkedd muistaa, ettd laittoman verkkosisdllon ja verkossa
tapahtuvan laittoman toiminnan ongelmaa ei tulisi késitelld niin, ettd kiinnitetddn
yksinomaan huomiota niiden vastuuseen ja velvollisuuksiin. Kun verkossa vilitetty tai
tallennettu  laiton sisdltd  vaikuttaa kolmansiin  osapuoliin, ndiden olisi
mahdollisuuksien mukaan pyrittivd ratkaisemaan téillaiseen sisdltoon liittyvid
konfliktitilanteita ilman kyseisten vilityspalvelujen tarjoajien osallistumista. Palvelun
vastaanottajien olisi katsottava olevan vastuussa tarjoamastaan laittomasta sisdllostd,
jota ne saattavat levittdd vilityspalvelujen vilitykselld, jos téllaisen vastuun
madrittdvin unionin ja kansallisen lainsddddannon asiaa koskevissa sddnndissd niin
sdddetddan. Tarvittaessa myOds muiden toimijoiden, esimerkiksi suljetuissa
verkkoympdristdissd toimivien ryhmien moderaattorien, varsinkin suurten ryhmien
moderaattorien, olisi sovellettavan lainsddddnnon mukaisesti autettava estimain
laittoman siséllon levidminen verkossa. Lisdksi silloin, kun tarvitaan tietoyhteiskunnan
palvelujen tarjoajien osallistumista, mukaan lukien vélityspalvelujen tarjoajat, tillaista
osallistumista koskevat pyynnot tai madrdykset olisi paddsdéntdisesti osoitettava
toimijalle, jolla on tekniset ja toiminnalliset valmiudet puuttua tiettyihin laittomiin
siséltdihin, jotta voidaan estdd ja minimoida mahdolliset kielteiset vaikutukset muun
kuin laittoman sisdllon saatavuuteen ja saavutettavuuteen.

Vuodesta 2000 ldhtien on ilmaantunut uusia teknologioita, jotka parantavat verkossa
tapahtuvan tiedonsiirron ja tallentamisen jdrjestelmien saatavuutta, tehokkuutta,
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nopeutta, luotettavuutta, kapasiteettia ja turvallisuutta, mikd on johtanut yha
monimutkaisempaan verkkoekosysteemiin. Tdssd yhteydessd olisi muistettava, ettd
my0s sellaisten palvelujen tarjoajat, jotka luovat ja helpottavat internetin taustalla
olevaa loogista arkkitehtuuria ja internetin moitteetonta toimintaa, mukaan lukien
tekniset aputoiminnot, voivat hyotya tdssi asetuksessa sdddetyisti vastuuvapautuksista
siind madrin kuin niiden palveluja pidetddn “pelkkind siirtotoimintana”, “valimuistiin
tallentamisena” tai sdilytyspalvelujen tarjoamisena. Téllaisia palveluja ovat tapauksen
mukaan langattomat l&hiverkot, verkkotunnusjérjestelmit (DNS), aluetunnusrekisterit,
digitaalisia varmenteita myontévét varmenneviranomaiset taikka sisillonjakeluverkot,
jotka mahdollistavat muiden vélityspalvelujen tarjoajien toiminnot tai parantavat niita.
Myos viestintitarkoituksiin kéytettédvit palvelut ja niiden tekniset toimitustavat ovat
kehittyneet huomattavasti, mikd on johtanut uusien verkkopalvelujen esiintuloon.
Tallaisia ovat esimerkiksi IP-puhepalvelut (VolP-palvelut), viestipalvelut ja
verkkopohjaiset sdhkopostipalvelut, joissa viestintd tapahtuu internetyhteyspalvelun
kautta. My0s niihin palveluihin voidaan soveltaa vastuuvapautuksia siltd osin kuin
niitd voidaan pitdd “pelkkdnd siirtotoimintana”, “vélimuistiin tallentamisena” tai
sdilytyspalveluna.

Vilityspalvelujen tarjoajiin ei tulisi soveltaa valvontavelvoitetta yleisluonteisten
velvoitteiden osalta. Tadmad kielto ei koske erityistapauksissa asetettavia
valvontavelvoitteita, eikd se myOskddn vaikuta kansallisten viranomaisten kansallisen
lainsddddnnon ja tdssd asetuksessa vahvistettujen edellytysten mukaisesti antamiin
madrdyksiin. Tatd asetusta ei tulisi miltddn osin tulkita siten, ettd siinid asetetaan
yleinen valvontavelvoite, aktiivisen tiedonhankinnan velvoite tai palveluntarjoajien
yleinen velvoite toteuttaa laittomaan sisdltoon liittyvid ennakoivia toimenpiteita.

Kunkin jdsenvaltion oikeusjérjestelmaistd ja kyseessd olevasta oikeudenalasta riippuen
kansalliset oikeus- tai hallintoviranomaiset voivat mairitd vélityspalvelujen tarjoajat
toimimaan tiettyjd laittomia siséltdja vastaan tai toimittamaan tiettyjd tietoja.
Kansalliset lait, joiden perusteella tdllaiset madrdykset annetaan, poikkeavat
huomattavasti toisistaan, ja madrdyksid késitellidn yhd useammin rajatylittdvissi
tilanteissa. Jotta voidaan varmistaa, ettdi nditd midrdyksid voidaan noudattaa
tehokkaasti ja vaikuttavasti niin, ettd asianomaiset viranomaiset voivat hoitaa
tehtdvinsd eikd palveluntarjoajille atheudu kohtuuttomia rasitteita, on tarpeen asettaa
tiettyjd edellytyksid, jotka kyseisten midrdysten on tdytettdvd, ja tiettyjd nididen
madrdysten késittelyd koskevia tdydentdvid vaatimuksia, vaikuttamatta kohtuuttomasti
kolmansien oikeuksiin ja oikeutettuihin etuihin.

Madrdyksid toimia laittoman siséllon torjumiseksi tai tietojen antamiseksi olisi
annettava noudattaen unionin oikeutta, erityisesti asetusta (EU) 2016/679 ja téssd
asetuksessa vahvistettua kieltoa asettaa yleisid velvoitteita valvoa tietoja tai pyrkid
aktiivisesti saamaan selville laitonta toimintaa osoittavia tosiasioita tai olosuhteita.
Téssd asetuksessa vahvistetut edellytykset ja vaatimukset, joita sovelletaan
madrdyksiin toimia laittoman sisdllon torjumiseksi, eivdt rajoita sellaisten muiden
unionin  sddddsten soveltamista, joissa sdddetddn vastaavista jdrjestelmistd
tietyntyyppisen laittoman sisdllon torjumiseksi, kuten asetus (EU).../.... [asetusehdotus
verkossa tapahtuvan terroristisen sisdllon levittimisen estdmisestd] tai asetus (EU)
2017/2394, jossa annetaan erityisid valtuuksia maardtd tietojen antamisesta
jasenvaltioiden  kuluttajalainsdddénnon  tidytdntdonpanoviranomaisille,  eivitka
tietojenantoméérayksiin sovellettavat ehdot ja vaatimukset puolestaan rajoita sellaisten
muiden unionin sddddsten soveltamista, joissa sdddetdéin vastaavista asiaankuuluvista
saannoistd tietyilld aloilla. Néiden edellytysten ja vaatimusten ei tulisi vaikuttaa
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sovellettavan kansallisen lainsdddédnnon mukaisiin séilyttimissdéntoihin, jotka ovat
unionin  oikeuden  mukaisia, eikd  lainvalvontaviranomaisten  esittdmiin
luottamuksellisuutta koskeviin pyyntoihin, jotka liittyvit tietojen ilmoittamatta
jattdmiseen.

Téllaisten laittoman sisédllon torjuntaa koskevien mairdysten alueellinen soveltamisala
olisi mdidriteltdvd selkedsti sellaisen sovellettavan unionin tai kansallisen
lainsdddédnnon perusteella, joka mahdollistaa madrdyksen antamisen, eikd sen tulisi
ylittdd sitd, mikd on ehdottoman vélttimétontd madrdyksen tavoitteiden
saavuttamiseksi. Madrdyksen antaneen kansallisen lainkéytto- tai hallintoviranomaisen
olisi téltd osin tasapainotettava pddmaird, johon madraykselld pyritddn sen antamisen
mahdollistavan oikeusperustan mukaisesti, kaikkien niiden kolmansien osapuolten
oikeuksien ja oikeutettujen etujen kanssa, joihin midrdys voi vaikuttaa, ja erityisesti
niiden perusoikeuskirjassa taattujen perusoikeuksien kanssa. Jos tiettyihin tietoihin
viittaavalla méadrdykselld voi olla vaikutuksia kyseisen viranomaisen jdsenvaltion
alueen ulkopuolella, viranomaisen olisi lisdksi arvioitava, onko todennikoistd, ettd
kyseiset tiedot ovat laitonta siséltdd muissa asianomaisissa jdsenvaltioissa, ja
tarvittaessa otettava huomioon asiaa koskevat unionin oikeuden tai kansainvilisen
oikeuden sddnnot ja kansainvélinen kohteliaisuus (comitas gentium).

Téssd asetuksessa sddnnellyt tietojenantomédridykset koskevat tiettyjen tietojen
tuottamista kyseisen vélityspalvelun yksittiisistd vastaanottajista, jotka on yksildity
kyseisissd madrdyksissd, jotta voidaan médrittdd, noudattavatko palvelujen
vastaanottajat sovellettavia unionin tai kansallisia sdént6jd. Tietojen toimittamista
koskevat tdmidn asetuksen sdanndt eivét sen vuoksi saisi vaikuttaa maardyksiin, jotka
koskevat sellaisten palvelun vastaanottajien ryhmddn liittyvid tietoja, joita ei ole
erikseen yksildity, mukaan lukien méariykset, jotka koskevat tilastointia tai nidyttoon
perustuvaa padtoksentekoa varten tarvittavien koostettujen tietojen toimittamista.

Mairdyksiin, jotka koskevat laittoman sisdllon torjumiseksi toteutettavia toimia seké
tietojen antamista, sovelletaan direktiivin 2000/31/EY 3 artiklassa vahvistettuja
sdant6jd ainoastaan, jos kyseisen artiklan edellytykset tdyttyvit; asianomaisilla
sadnnodilld  turvataan médrdyksen  kohteena olevan  palveluntarjoajan
sijoittautumisjisenvaltion toimivalta ja sdddetddn mahdollisista poikkeuksista tdhin
toimivaltaan tietyissd tapauksissa. Jos médrdykset on osoitettu toiseen jasenvaltioon
sijoittautuneille vélityspalvelujen tarjoajille, ne eivit l1dhtokohtaisesti rajoita ndiden
palveluntarjoajien vapautta tarjota palvelujaan rajojen yli, koska kyseiset madrdykset
koskevat tiettyjd laittomia sisdlt6jd ja tiettyd laitonta tietoa. Mainittuihin maarayksiin
ei sen vuoksi sovelleta direktiivin 2000/31/EY 3 artiklassa vahvistettuja sdéntdjé,
mukaan lukien sddnnot, joiden mukaan on tarpeen perustella toimenpiteet, joilla
poiketaan tietyistd tarkoin madritellyistd syistd sen jdsenvaltion toimivallasta, johon
palveluntarjoaja on sijoittautunut, ja on tarpeen ilmoittaa téllaisista toimenpiteista.

Tdmidn asetuksen tavoitteiden saavuttamiseksi ja erityisesti sisdmarkkinoiden
toiminnan  parantamiseksi sekd turvallisen ja avoimen verkkoympiriston
varmistamiseksi on tarpeen vahvistaa selkeit ja tasapainoiset huolellisuusvelvoitteet
valityspalvelujen tarjoajille. Niilld velvoitteilla olisi erityisesti pyrittdvd saavuttamaan
erilaiset julkisen politiikan tavoitteet, kuten palvelun vastaanottajien, my0s alaikdisten
ja haavoittuvassa asemassa olevien kidyttdjien, turvallisuus ja luottamus, suojelemaan
perusoikeuskirjassa vahvistettuja asiaankuuluvia perusoikeuksia, varmistamaan
kyseisten  palveluntarjoajien  todellinen  vastuuvelvollisuus ja  parantamaan
vastaanottajien ja muiden osapuolten, joita asia koskee, vaikutusmahdollisuuksia seké
samalla helpottamaan toimivaltaisten viranomaisten suorittamaa tarvittavaa valvontaa.
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Téssd yhteydessd on tdarkedd, ettd huolellisuusvelvoitteet mukautetaan kyseisen
valityspalvelun tyyppiin ja luonteeseen. Sen vuoksi tdssd asetuksessa vahvistetaan
perusvelvoitteet, joita sovelletaan kaikkiin vélityspalvelujen tarjoajiin, ja
lisdvelvoitteet, joita sovelletaan sdilytyspalvelujen tarjoajiin ja  varsinkin
verkkoalustoihin ja erittdin suuriin verkkoalustoihin. Siltd osin kuin vilityspalvelujen
tarjoajat voivat kuulua ndihin eri luokkiin palvelujensa luonteen ja koon vuoksi, niiden
olisi noudatettava kaikkia tdmidn asetuksen vastaavia velvoitteita. Ndma
yhdenmukaistetut huolellisuusvelvoitteet, joiden olisi oltava kohtuullisia ja jotka eivét
saisi olla mielivaltaisia, ovat tarpeen, jotta voidaan késitelld havaittuja yleiseen etuun
liittyvid kysymyksid, joita ovat esimerkiksi palvelun vastaanottajien oikeutettujen
etujen turvaaminen, laittomat kdytdnnot ja perusoikeuksien suojelu verkossa.

Jotta helpotettaisiin sujuvaa ja tehokasta viestintdd timén asetuksen soveltamisalaan
kuuluvissa kysymyksissé, vilityspalvelujen tarjoajat olisi velvoitettava perustamaan
keskitetty yhteyspiste ja julkaisemaan yhteyspisteeseensd liittyvét asiaankuuluvat
tiedot, mukaan lukien tillaisessa viestinnédssd kaytettdvét kielet. Yhteyspistettd voivat
kiyttdd my0s luotettavat ilmoittajat ja ammattimaiset toimijat, joilla on erityinen suhde
vilityspalvelujen tarjoajaan. Toisin kuin laillisen edustajan, yhteyspisteen olisi
palveltava toiminnallisia tarkoituksia, eikd silld vélttdmattd tarvitse olla fyysistd
sijaintia.

Kolmanteen maahan sijoittautuneiden vilityspalvelujen tarjoajien, jotka tarjoavat
palveluja unionissa, olisi nimettdva riittdvin valtuuksin varustettu laillinen edustaja
unionissa ja annettava laillisiin edustajiinsa liittyvid tietoja, jotta tdmédn asetuksen
tehokas valvonta ja tarvittaessa tdytintoonpano kyseisten palveluntarjoajien osalta
olisi mahdollista. Laillisen edustajan olisi voitava toimia myds yhteyspisteend
edellyttden, ettd timén asetuksen asiaa koskevia vaatimuksia noudatetaan.

Vaikka vilityspalvelujen tarjoajien sopimusvapautta olisi periaatteessa kunnioitettava,
on aiheellista vahvistaa tietyt sdannot, jotka koskevat kyseisten palveluntarjoajien
ehtojen siséltod sekd ehtojen soveltamista ja noudattamisen valvontaa, ldpindkyvyyden
ja palvelun vastaanottajien suojelun vuoksi ja kohtuuttomien tai mielivaltaisten
seurausten valttimiseksi.

Riittdvéan lapindkyvyyden ja vastuuvelvollisuuden varmistamiseksi vilityspalvelujen
tarjoajien  olisi  raportoitava  vuosittain  tdhdn  asetukseen  sisdltyvien
yhdenmukaistettujen vaatimusten mukaisesti sisdllon moderoinnista, jota ne
harjoittavat, mukaan lukien niiden ehtojen soveltamisen ja noudattamisen valvonnan
seurauksena toteutetut toimenpiteet. Kohtuuttoman rasitteen vilttdmiseksi kyseisid
avoimuusraportointivelvollisuuksia ei kuitenkaan tulisi soveltaa palveluntarjoajiin,
jotka ovat komission suosituksessa 2003/361/EY*’ méiriteltyji mikroyrityksid tai
pienid yrityksid.

Sdilytyspalvelujen tarjoajilla on erityisen tidrked rooli laittoman verkkosiséllon
torjunnassa, koska ne tallentavat palvelun vastaanottajien toimittamia tietoja nédiden
pyynnostd ja antavat tyypillisesti muille vastaanottajille péddsyn tietoihin, joskus
suuressa mittakaavassa. On tdrkedd, ettd kaikki sidilytyspalvelun tarjoajat, koostaan
riippumatta, ottavat kayttoon kayttdjaystivilliset ilmoitus- ja toimintamekanismit,
joilla helpotetaan sellaisten tietojen ilmoittamista kyseiselle séilytyspalvelun
tarjoajalle, jaljempdnd ’ilmoitus’, joita ilmoituksen tehnyt osapuoli pitdd laittomana

40K omission suositus 2003/361/EY, annettu 6 pdivini toukokuuta 2003, mikroyritysten sekd pienten ja
keskisuurten yritysten mééritelméstd (EUVL L 124, 20,5,2003, s. 36).

27

Fl



(41)

(42)

(43)

sisédltond, ja joiden mukaisesti kyseinen palveluntarjoaja voi pdittidd, hyviksyyko se
arvioinnin ja haluaa poistaa kyseisen sisdllon tai estdd padsyn siihen, jdljempéana
toimi’.  Edellyttden, ettd ilmoituksia  koskevat  vaatimukset  tdyttyvit,
yksityishenkildiden tai toimijoiden olisi voitava ilmoittaa useista tietyistd viitetysti
laittomista sisélldistd yhdelld ilmoituksella. Velvoitetta ottaa kdyttoon ilmoitus- ja
toimintamekanismit olisi sovellettava esimerkiksi tiedostojen tallennus- ja
jakamispalveluihin, verkkoisédnndintipalveluihin, mainospalvelimiin ja pastebin-
sovelluksiin, jos niitd pidetddn tdmédn asetuksen soveltamisalaan kuuluvina
sdilytyspalvelujen tarjoajina.

Tallaisia ilmoitus- ja toimintamekanismeja koskevat sddnnot olisi yhdenmukaistettava
unionin tasolla, jotta voidaan sddtdd ilmoitusten oikea-aikaisesta, huolellisesta ja
objektiivisesta késittelystd sellaisten yhdenmukaisten, ldpindkyvien ja selkeiden
sdantdjen pohjalta, joissa sdddetdén vankoista suojatoimista, joilla suojellaan kaikkien
asianomaisten osapuolten oikeuksia ja oikeutettuja etuja, erityisesti niiden
perusoikeuskirjassa taattuja perusoikeuksia, riippumatta jdsenvaltiosta, johon kyseiset
osapuolet ovat sijoittautuneet tai jossa niiden kotipaikka on, ja kyseessd olevasta
oikeudenalasta. Perusoikeuksiin kuuluvat tapauksen mukaan oikeus sananvapauteen ja
tiedonvélityksen vapauteen, oikeus yksityis- ja perhe-eldmén kunnioittamiseen, oikeus
henkil6tietojen suojaan, oikeus syrjiméttomyyteen, palvelun vastaanottajien oikeus
tehokkaisiin oikeussuojakeinoihin, palveluntarjoajien elinkeinovapaus, mukaan lukien
sopimusvapaus, oikeus ihmisarvoon, lapsen oikeudet, oikeus omaisuuden, mukaan
lukien teollis- ja tekijdnoikeudet, suojeluun seki niiden osapuolten, joihin laiton siséltd
vaikuttaa, oikeus syrjimittomyyteen.

Jos sidilytyspalvelun tarjoaja pdattdd poistaa palvelun vastaanottajan toimittamat tiedot
tai estdd niiden kéyton esimerkiksi saatuaan ilmoituksen tai toimittuaan omasta
aloitteestaan, myds automatisoituja keinoja kéyttden, kyseisen palveluntarjoajan olisi
ilmoitettava vastaanottajalle péaidtoksestddn, péadtoksensd perusteluista ja padtoksen
riitauttamiseksi kédytettdvissd olevista muutoksenhakumahdollisuuksista, kun otetaan
huomioon kielteiset seuraukset, joita tdllaisilla paatoksilld voi olla vastaanottajalle,
mukaan lukien sen sananvapautta koskevan perusoikeuden kidyttdminen. Tété
velvoitetta olisi sovellettava riippumatta paitoksen perusteluista ja erityisesti siitd,
onko toimenpide toteutettu sen vuoksi, ettd ilmoitettuja tietoja pidetdén laittomana
sisdltond tai sovellettavien ehtojen vastaisina. Sidilytyspalvelun tarjoajan pditoksen
riitauttamiseksi kaytettdvissd olevien muutoksenhakukeinojen olisi aina siséllettava
oikeudellisia muutoksenhakukeinoja.

Verkkoalustoille tdssd asetuksessa asetettuja lisdvelvoitteita ei kohtuuttomien
rasitteiden vilttimiseksi tulisi soveltaa komission suosituksessa 2003/361/EY*!
madriteltyihin mikroyrityksiin tai pieniin yrityksiin, paitsi jos niiden kattavuus ja
vaikutus ovat sellaiset, ettd ne tdyttdvit timédn asetuksen mukaiset erittdin suurten
verkkoalustojen kriteerit. Kyseisessa suosituksessa tarkoitetuilla
konsolidointisddnnoilla estetddn mainittujen lisdvelvoitteiden kiertdiminen. Mikro- ja
pienyritysten vapauttamista ndistd lisdvelvoitteista ei tulisi ymmartdad siten, ettd se
vaikuttaisi niiden kykyyn perustaa vapaaehtoisesti jarjestelma, joka tdyttdd yhden tai
useamman ndistd velvoitteista.

4'Komission suositus 2003/361/EY, annettu 6 piivind toukokuuta 2003, mikroyritysten sekid pienten ja
keskisuurten yritysten mééritelméstd (EUVL L 124, 20,5,2003, s. 36).
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Palvelun vastaanottajien olisi voitava helposti ja tehokkaasti riitauttaa tietyt
verkkoalustojen péédtokset, jotka vaikuttavat niithin kielteisesti. Sen vuoksi
verkkoalustoja olisi vaadittava tarjoamaan sisdisid valitustenkésittelyjirjestelmii, jotka
tayttavat tietyt edellytykset, joilla pyritddn varmistamaan, ettd jérjestelmdt ovat
helposti saatavilla ja johtavat nopeisiin ja oikeudenmukaisiin tuloksiin. Liséksi olisi
sdddettdvd mahdollisuudesta ratkaista riidat tuomioistuinten ulkopuolella, mukaan
lukien riidat, joita ei ole voitu ratkaista tyydyttivdlld tavalla sisdisten
valitustenkasittelyjarjestelmien avulla, sellaisten todistuksella hyvéksyttyjen elinten
toimesta, joilla on tarvittava riippumattomuus ja tarvittavat keinot ja asiantuntemus,
jotta ne voivat hoitaa tehtdvinsd oikeudenmukaisella, nopealla ja kustannustehokkaalla
tavalla. Verkkoalustojen paitosten riitauttamiselle nédin luotujen mahdollisuuksien olisi
tdydennettdvd mahdollisuutta hakea oikeusteitse muutosta asianomaisen jdsenvaltion
lainsddddnnon mukaisesti, mutta se ei saisi vaikuttaa muutoksenhakuun milldédn
tavalla.

Tavaroiden tai palvelujen ostamista koskevissa kuluttajien ja yritysten véilisissd
sopimusriidoissa Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivilli 2013/11/EU*
varmistetaan, ettd unionin kuluttajilla ja yrityksilld on mahdollisuus turvautua
laatusertifioinnin saaneisiin vaihtoehtoisiin riidanratkaisuelimiin. Taltd osin olisi
selvennettivd, ettd tuomioistuinten ulkopuolista riitojenratkaisua koskevat tdmén
asetuksen sddnnot eivdt rajoita mainitun direktiivin soveltamista, mukaan lukien
mainitun direktiivin mukainen kuluttajien oikeus vetdytyd menettelystd misséd tahansa
vaiheessa, jos he ovat tyytymittdmid menettelyn suorittamiseen tai toimintaan.

Laittoman sisdllon vastaisiin toimiin voidaan ryhtyd nopeammin ja luotettavammin,
jos verkkoalustat toteuttavat tarvittavat toimenpiteet varmistaakseen, ettd ilmoitukset,
joita luotettavat ilmoittajat toimittavat tdssd asetuksessa edellytettyjen ilmoitus- ja
toimintamekanismien kautta, késitelldan ensisijaisina, sanotun kuitenkaan rajoittamatta
vaatimusta késitelld kaikki ndiden mekanismien mukaisesti toimitetut ilmoitukset ja
tehdd niitd koskevat pddtokset oikea-aikaisesti, huolellisesti ja objektiivisesti.
Tallainen luotettavan ilmoittajan asema olisi myoOnnettivd ainoastaan sellaisille
toimijoille, muttei yksityishenkil6ille, jotka ovat muun muassa osoittaneet, etti niilld
on erityistd asiantuntemusta ja patevyyttd laittoman sisdllon torjunnassa, ettd ne
edustavat yhteisid etuja ja ettd ne toimivat huolellisesti ja objektiivisesti. Téllaiset
toimijat voivat olla luonteeltaan julkisia, kuten terroristisen sisdllon osalta kansallisten
lainvalvontaviranomaisten tai Euroopan unionin lainvalvontayhteistydviraston,
jaljempénd *Europol’, yksikot, jotka kisittelevét internetsiséllostd ilmoittamista, tai ne
voivat olla valtiosta riippumattomia jérjestdjd ja puolijulkisia elimid, kuten jérjest6jd,
jotka kuuluvat lasten seksuaaliseen hyviksikdyttoon liittyvdstd materiaalista
ilmoittamista varten perustettujen vihjelinjojen INHOPE-verkostoon, ja jérjestojd,
jotka ovat sitoutuneet ilmoittamaan verkossa esiintyvistd laittomista rasistisista ja
muukalaisvihamielisistd ~ ilmaisuista.  Teollis- ja  tekijdnoikeuksien  osalta
toimialajdrjestoille ja oikeudenhaltijoiden jérjestoille voitaisiin myontdd luotettavan
ilmoittajan asema, jos ne ovat osoittaneet tdyttdvinsd sovellettavat ehdot. Luotettavia
ilmoittajia koskevia tdmin asetuksen sddntdjd ei tulisi tulkita siten, ettd ne estdisivit
verkkoalustoja  kohtelemasta  samalla tavalla  sellaisten  toimijoiden tai
yksityishenkildiden tekemid ilmoituksia, joille ei ole myoOnnetty tidmén asetuksen

“Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi 2013/11/EU, annettu 21 pidivdnd toukokuuta 2013,
kuluttajariitojen vaihtoehtoisesta riidanratkaisusta sekd asetuksen (EY) N:o 2006/2004 ja direktiivin
2009/22/EY muuttamisesta (EUVL L 165, 18.6.2013, s. 63).
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mukaista luotettavan ilmoittajan asemaa, tai toimimasta muulla tavoin yhteistydssé
muiden toimijoiden kanssa sovellettavan lainsdddannon mukaisesti, mukaan lukien
tdmi asetus ja Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EU) 2016/794%.

(47) Verkkoalustojen palvelujen viddrinkdyttd tarjoamalla toistuvasti selvisti laitonta
sisdltod tai tekemdlld toistuvasti ilmeisen perusteettomia ilmoituksia tai valituksia
tdmén asetuksen nojalla perustettujen mekanismien ja jarjestelmien kautta heikentdd
luottamusta ja vahingoittaa asianomaisten osapuolten oikeuksia ja oikeutettuja etuja.
Sen vuoksi on tarpeen ottaa kdyttoon asianmukaiset ja oikeasuhteiset suojatoimet
tdllaista vadrinkdyttdd vastaan. Tietoja olisi pidettdvé selvisti laittomana sisdltond ja
ilmoituksia tai valituksia olisi pidettdvé ilmeisen perusteettomina, jos maallikolle on
selvidd ilman sisdllollistd analyysia, ettd siséltd on laitonta tai ettd ilmoitukset tai
valitukset ovat perusteettomia. Verkkoalustojen olisi tietyin edellytyksin tilapéisesti
keskeytettdvd toimintansa vadrinkdytokseen syyllistyvdn henkilon osalta. Tdma ei
vaikuta verkkoalustojen vapauteen maédritelld soveltamansa ehdot ja ottaa kayttoon
tiukempia toimenpiteitd vakaviin rikoksiin liittyvédn selvisti laittoman siséllon osalta.
Avoimuuden vuoksi tidmd mahdollisuus olisi esitettivd selkedsti ja riittdvidn
yksityiskohtaisesti verkkoalustojen ehdoissa. Verkkoalustojen téltd osin tekemiin
paitoksiin olisi aina voitava hakea muutosta, ja toimivaltaisen digitaalisten palvelujen
koordinaattorin olisi valvottava paitoksid. Vaarinkdyttod koskevat timén asetuksen
sddannot eivdt saisi estdd verkkoalustoja toteuttamasta muita toimenpiteitd, joilla
puututaan niiden palvelujen vastaanottajien harjoittamaan laittoman sisillon tarjontaan
tai muuhun palvelujen véadrinkdyttoon, sovellettavan unionin ja kansallisen
lainsddddnnon mukaisesti. Ndmé sdanndt eivdt rajoita unionin tai kansallisessa
lainsddddnndssd sdddettyd mahdollisuutta saattaa vidrinkdytokseen syyllistyneet
henkil6t vastuuseen, mukaan lukien vahingonkorvaus.

(48) Verkkoalusta voi joissakin tapauksissa saada tietoonsa esimerkiksi ilmoituksen
tehneen osapuolen ilmoituksen tai omien vapaachtoisten toimenpiteidensid kautta
tietoja, jotka liittyvdt palvelun vastaanottajan tiettyyn toimintaan, Kkuten
tietyntyyppisen laittoman sisdllon tarjoamiseen, ja jotka oikeuttavat perustellusti, kun
otetaan huomioon kaikki verkkoalustan tiedossa olevat merkitykselliset olosuhteet,
epdilyt siitd, ettd vastaanottaja on mahdollisesti tehnyt, mahdollisesti tekeméssd tai
todennikoisesti tekee vakavan rikoksen, joka aiheuttaa uhan henkilon eldmalle tai
turvallisuudelle, kuten Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivissi 2011/93/EU**
tarkoitetut rikokset. Téllaisissa tapauksissa verkkoalustan olisi viipymittd ilmoitettava
toimivaltaisille lainvalvontaviranomaisille tillaisesta epdilystd ja annettava kaikki
kéytettdvissddn olevat asiaankuuluvat tiedot, mukaan lukien tarvittaessa kyseessd
oleva sisdltd ja selvitys epdilyksistddn. Tdma asetus ei muodosta oikeusperustaa
palvelujen vastaanottajien profiloinnille, jotta verkkoalustat voisivat tunnistaa
rikokset. Verkkoalustojen olisi myds noudatettava muita unionin tai kansallisen
lainsddddnnén  sddnt6jd  yksildiden oikeuksien ja vapauksien suojelemiseksi
ilmoittaessaan asiasta lainvalvontaviranomaisille.

$Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EU) 2016/794, annettu 11 pidivind toukokuuta 2016, Euroopan
unionin lainvalvontayhteistyovirastosta (Europol) sekd neuvoston péitdsten 2009/371/YOS, 2009/934/YOS,
2009/935/Y0S, 2009/936/YOS ja 2009/968/YOS korvaamisesta ja kumoamisesta (EUVL L 135, 24.5.2016,
s. 53).

“Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi 2011/93/EU, annettu 13 pdivdnd joulukuuta 2011, lasten
seksuaalisen hyviksikdyton ja seksuaalisen riiston sekd lapsipornografian torjumisesta ja neuvoston
puitepaédtoksen 2004/68/YOS korvaamisesta (EUVL L 335, 17.12.2011, s. 1).
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(49) Jotta voidaan edistdd kuluttajien ja muiden asianomaisten osapuolten, kuten
kilpailevien elinkeinonharjoittajien ja teollis- ja tekijdnoikeuksien haltijoiden, kannalta
turvallista, luotettavaa ja avointa verkkoympdristod ja estdd elinkeinonharjoittajia
myymadstd tuotteita tai palveluja sovellettavien sddntdjen vastaisesti, verkkoalustojen,
jotka antavat kuluttajille mahdollisuuden tehdd etidsopimuksia elinkeinonharjoittajien
kanssa, olisi varmistettava, ettd tdllaiset elinkeinonharjoittajat ovat jaljitettdvissa.
Elinkeinonharjoittajaa olisi sen vuoksi vaadittava antamaan verkkoalustalle tietyt
olennaiset tiedot, myods kun kyseessd on tuotteista viestiminen tai tuotteiden
tarjoaminen. Tétd vaatimusta olisi sovellettava myds elinkeinonharjoittajiin, jotka
viestivét tuotteista tai palveluista tuotemerkkien puolesta perustana olevien sopimusten
pohjalta. Ndiden verkkoalustojen olisi sdilytettdva kaikki tiedot suojatusti kohtuullisen
ajan, joka ei ylitd sitd, mikd on tarpeen, jotta viranomaiset ja yksityiset osapuolet,
joiden oikeutettua etua asia koskee, voivat tutustua tietoihin sovellettavan
lainsddddannon, myos henkilotietojen suojaa koskevan lainsddddnnoén mukaisesti,
mukaan lukien tissé asetuksessa tarkoitettujen tietojenantoméadriysten kautta.

(50) Jotta voidaan varmistaa kyseisen velvoitteen tehokas ja riittdvd soveltaminen
aiheuttamatta  kohtuutonta rasitetta, asetuksen soveltamisalaan kuuluvien
verkkoalustojen ~ olisi ~ kohtuullisesti  pyrittivd  varmistamaan  kyseisten
elinkeinonharjoittajien toimittamien tietojen luotettavuus erityisesti kayttamalla
vapaasti saatavilla olevia virallisia verkkotietokantoja ja verkkorajapintoja, kuten
kansallisia kaupparekistereiti ja alv-tietojen vaihtojirjestelmdi*, tai pyytdmailld
asianomaisia elinkeinonharjoittajia  toimittamaan luotettavia tositteita, kuten
henkil6llisyystodistusten jéljennoksid, oikeaksi todistettuja tiliotteita, yritysten
todistuksia ja kaupparekisteritodistuksia. Ne voivat kdyttdd myds muita, etdkidytossi
olevia ldhteitd, jotka tarjoavat samanasteisen luotettavuustason tdmin velvoitteen
tayttdmiseksi. Asetuksen soveltamisalaan kuuluvia verkkoalustoja ei kuitenkaan tulisi
velvoittaa  ryhtymddn kohtuuttomaan tai kalliiseen verkossa tapahtuvaan
tiedonhankintaan tai suorittamaan todentamisia paikalla. Téllaisten verkkoalustojen,
jotka ovat toteuttaneet tdssd asetuksessa edellytetyt kohtuulliset toimet, ei myoskiin
tulisi katsoa takaavan tietojen luotettavuutta kuluttajille tai muille asianomaisille
osapuolille. Tallaisten verkkoalustojen olisi my0s suunniteltava ja jirjestettiva
verkkorajapintansa siten, ettd elinkeinonharjoittajat voivat noudattaa unionin oikeuden
mukaisia velvoitteitaan, erityisesti vaatimuksia, joista sdddetddn Euroopan parlamentin
ja neuvoston direktiivin 2011/83/EU* 6 ja 8 artiklassa, Euroopan parlamentin ja
neuvoston direktiivin 2005/29/EY*” 7 artiklassa ja Euroopan parlamentin ja neuvoston
direktiivin 98/6/EY*® 3 artiklassa.

(51) Kun otetaan huomioon verkkoalustojen erityiset vastuualueet ja velvollisuudet,
verkkoalustoihin olisi sovellettava muitakin avoimuusraportointivelvollisuuksia kuin

“https://ec.europa.eu/taxation_customs/vies/vieshome.do?selectedL.anguage=en

4Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi 2011/83/EU, annettu 25 péivind lokakuuta 2011, kuluttajan
oikeuksista, neuvoston direktiivin 93/13/ETY ja Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivin 1999/44/EY
muuttamisesta sekd neuvoston direktiivin 85/577/ETY ja Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivin
97/7/EY kumoamisesta.

Y’Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi 2005/29/EY, annettu 11 pdivdnd toukokuuta 2005,
sopimattomista elinkeinonharjoittajien ja kuluttajien vélisistd kaupallisista menettelyistd sisdimarkkinoilla ja
neuvoston direktiivin 84/450/ETY, Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivien 97/7/EY, 98/27/EY ja
2002/65/EY sekd Euroopan parlamentin ja neuvoston asetuksen (EY) N:o 2006/2004 muuttamisesta
(sopimattomia kaupallisia menettelyjd koskeva direktiivi).

“8Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi 98/6/EY, annettu 16 péivind helmikuuta 1998, kuluttajansuojasta
kuluttajille tarjottavien tuotteiden hintojen ilmoittamisessa.
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(52)

(53)

(54)

kaikkiin  vélityspalvelujen tarjoajiin tdméin asetuksen nojalla sovellettavia
avoimuusraportointivelvollisuuksia. Sen méérittimiseksi, ovatko verkkoalustat kenties
erittdin suuria verkkoalustoja, joihin sovelletaan tiettyjd timédn asetuksen mukaisia
lisdvelvoitteita, verkkoalustoja koskeviin avoimuusraportointivelvollisuuksiin olisi
siséllytettdva tiettyja velvollisuuksia, jotka liittyvdt unionissa olevien palvelun
aktiivisten vastaanottajien kuukausittaista keskimdardistd lukuméédrdd koskevien
tietojen julkaisemiseen ja tiedoksiantamiseen.

Verkkomainonnalla on tidrked rooli verkkoympaéristossd, myds verkkoalustojen
tarjoamien palvelujen osalta. Verkkomainonta voi kuitenkin aiheuttaa merkittdvid
riskejd, silld se voi itsestddn sisdltdd laitonta sisdltoa tai lisdtd taloudellisia kannustimia
julkaista tai vahvistaa laitonta tai muuten haitallista sisdltdd ja toimintaa taikka se
voidaan esittdd syrjivdlld tavalla, jolloin se vaikuttaa kansalaisten yhdenvertaiseen
kohteluun ja mahdollisuuksiin. Direktiivin 2000/31/EY 6 artiklasta johtuvien
vaatimusten lisdksi verkkoalustat olisi sen vuoksi velvoitettava varmistamaan, ettd
palvelun vastaanottajilla on tietyt yksiloidyt tiedot, joita he tarvitsevat ymmaértadkseen,
milloin ja kenen puolesta mainos esitetddn. Lisdksi palvelun vastaanottajilla olisi
oltava tiedot tdrkeimmistd parametreista, joita kiytetddn mdidritettdessd, ettd heille
esitetddn tietty mainos, ja heille olisi annettava mielekkiitd selityksid tdhén
tarkoitukseen kéaytetystd logiikasta, myos silloin, kun se perustuu profilointiin.
Mainontaan liittyvien tietojen antamista koskevat tdmén asetuksen vaatimukset eivit
rajoita asetuksen (EU) 2016/679 asiaa koskevien sdénndsten soveltamista, erityisesti
jos kyseiset sddnnokset koskevat oikeutta vastustaa henkil6tietojen késittelyd,
automatisoitua yksittdispaatostentekoa, myos profilointia, ja erityisesti tarvetta saada
rekisterdidyn suostumus ennen henkil6tietojen kasittelyd kohdennettua mainontaa
varten. Tdmd asetus ei myOskddn rajoita direktiivin 2002/58/EY sddnndsten
soveltamista, erityisesti jos kyseiset sddnnokset koskevat tietojen tallentamista
paitelaitteille ja padsya paitelaitteelle tallennettuihin tietoihin.

Erittdin  suurilla  verkkoalustoilla on kattavuudestaan, erityisesti palvelun
vastaanottajien lukumédrdnd ilmaistuna, johtuva merkittava rooli julkisen keskustelun,
taloudellisten liiketoimien sekd tiedon, mielipiteiden ja ajatusten levittdmisen
helpottamisessa sekd vaikuttamisessa siithen, miten vastaanottajat saavat ja vélittavét
tietoa verkossa. Tdmdn vuoksi on tarpeen asettaa kyseisille alustoille erityisid
velvoitteita kaikkiin verkkoalustoihin sovellettavien velvoitteiden lisdksi. Namé
erittdin suurille verkkoalustoille asetettavat lisdvelvoitteet ovat tarpeen asianomaisten
yleiseen etuun liittyvien kysymysten késittelemiseksi, koska ei ole olemassa
vaihtoehtoisia ja vihemmaén rajoittavia toimenpiteitd, joilla pédéstéisiin tosiasiallisesti
samaan lopputulokseen.

Erittdin suuret verkkoalustat voivat aiheuttaa yhteiskunnallisia riskejd, jotka eroavat
laajuudeltaan ja vaikutuksiltaan pienempien verkkoalustojen aiheuttamista riskeista.
Siind vaiheessa, kun verkkoalustan vastaanottajina on merkittdivd osa unionin
vaestostd, verkkoalustan aiheuttamilla jirjestelmaériskeilld on suhteettoman kielteinen
vaikutus unioniin. Olisi katsottava, etté téllainen merkittidva kattavuus on olemassa, jos
vastaanottajien madrad ylittdd 45 miljoonaksi asetetun toiminnallisen kynnysarvon eli
10 prosenttia unionin véestdstd. Toiminnallista kynnysarvoa olisi tarvittaessa
paivitettdvd muuttamalla sitd delegoiduilla sdddoksilld. Téllaisten erittdin suurten
verkkoalustojen olisi sen vuoksi noudatettava huolellisuusvelvoitteita koskevia
tiukimpia vaatimuksia, jotka ovat oikeassa suhteessa ndiden verkkoalustojen
yhteiskunnalliseen vaikutukseen ja keinoihin.
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Kun otetaan huomioon alustatalouden verkostovaikutukset, verkkoalustan
kayttdjapohja voi laajentua nopeasti ja saavuttaa erittdin suuren verkkoalustan
ulottuvuuden, miké puolestaan vaikuttaa sisamarkkinoihin. Néin voi tapahtua silloin,
kun kasvu on eksponentiaalista lyhyessd ajassa tai kun maailmanlaajuinen ldsnéolo ja
liikkevaihto kasvavat suuriksi, minkd ansiosta verkkoalusta voi hyodyntda
tdysimittaisesti verkostovaikutuksia ja mittakaava- ja kattavuusetuja. Suuri vuotuinen
liikkevaihto tai suuri markkina-arvo voi erityisesti olla merkki nopeasta
skaalattavuudesta  kéyttdjien saavuttamisen kannalta. Tallaisissa tapauksissa
digitaalisten palvelujen koordinaattorin olisi voitava pyytdd verkkoalustalta tiheAmpaa
raportointia kdyttdjdpohjasta, jotta koordinaattori voi madrittdd hyvissd ajoin sen
ajankohdan, jolloin kyseinen verkkoalusta olisi nimettdvd erittdin suureksi
verkkoalustaksi timén asetuksen soveltamiseksi.

Erittdin suuria verkkoalustoja kéytetddin tavalla, joka vaikuttaa voimakkaasti
verkkoturvallisuuteen, yleisen mielipiteen muodostumiseen ja julkiseen keskusteluun
sekd verkkokauppaan. Tapa, jolla nimé verkkoalustat suunnittelevat palvelujaan, on
yleensd optimoitu niin, ettd hyddynnetddn niiden wusein mainosvetoisia
litkketoimintamalleja, mikd voi aiheuttaa yhteiskunnallisia huolenaiheita. Tehokkaan
sdantelyn ja noudattamisen valvonnan puuttuessa ne voivat vahvistaa pelin sddnnot
tunnistamatta ja lieventdmattd tehokkaasti riskejd ja yhteiskunnallisia ja taloudellisia
haittoja, joita ne saattavat aiheuttaa. Erittdin suurten verkkoalustojen olisi sen vuoksi
arvioitava tdimén asetuksen nojalla jéarjestelmairiskejé, jotka johtuvat niiden palvelujen
toiminnasta ja kadytostd sekd palvelun vastaanottajien mahdollisista vaadrinkdytoksista,
ja toteutettava asianmukaisia lieventévid toimenpiteita.

Olisi arvioitava perusteellisesti kolmea jirjestelmériskiluokkaa. Ensimmaéiseen
luokkaan kuuluvat riskit, jotka liittyvit erittdin suurten verkkoalustojen palvelujen
vadrinkdyttoon laittoman sisdllon levittimisen kautta, kuten lasten seksuaaliseen
hyvéksikdyttoon liittyvan materiaalin levittdminen tai laiton vihapuhe, seké laittoman
toiminnan harjoittamiseen, kuten unionin tai kansallisessa lainsdddannossé kiellettyjen
tuotteiden tai palvelujen myynti, mukaan lukien védrennetyt tuotteet. Tallainen
levittiminen tai toiminta voi esimerkiksi muodostaa merkittdvan jarjestelmiriskin, jos
téllaiseen sisédltoon tarjoutuu laajempi padsy sellaisten tilien kautta, joiden kattavuus
on erityisen laaja, sanotun kuitenkaan rajoittamatta erittdin suuren verkkoalustan
palvelun vastaanottajan henkilokohtaista, sovellettavan lainsddddannon mukaista
vastuuta toimintansa mahdollisesta laittomuudesta. Toinen luokka koskee palvelun
vaikutusta perusoikeuskirjassa suojattujen perusoikeuksien kéyttdmiseen, mukaan
lukien sananvapaus ja tiedonvilityksen vapaus, oikeus yksityiseldméédn, oikeus
syrjiméttomyyteen ja lapsen oikeudet. Téllaisia riskejd voi esimerkiksi liittyd erittdin
suuren verkkoalustan kéyttdmien algoritmisten jérjestelmien suunnitteluun taikka
téllaisten verkkoalustojen palvelujen véarinkayttoon, jos tehdddn vilpillisid ilmoituksia
tai pyritddn muilla keinoin vaimentamaan puheenvuoroja tai estdmiidn kilpailua.
Kolmas riskiluokka koskee verkkoalustan palvelujen tarkoituksellista ja usein
koordinoitua manipulointia, jolla on ennakoitavissa oleva vaikutus terveyteen,
kansalaiskeskusteluun, vaaliprosesseihin, yleiseen turvallisuuteen ja alaikéisten
suojeluun, kun otetaan huomioon tarve turvata yleinen jérjestys, suojella yksityisyytta
sekd torjua vilpillisid ja harhaanjohtavia kaupallisia menettelyjd. Téllaisia riskejd voi
syntyd esimerkiksi valetilien luomisen, bottien kdyton ja muun automatisoidun tai
osittain automatisoidun kéyttdytymisen kautta, mikd voi johtaa laittoman siséllon tai
verkkoalustan ehtojen kanssa yhteensopimattoman tiedon nopeaan ja laajaan
levittdmiseen.
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Erittdin suurten verkkoalustojen olisi otettava kayttoon tarvittavat keinot
lieventddkseen riskinarvioinnissa havaittuja jérjestelmairiskeja huolellisesti. Tallaisina
lieventivind toimenpiteind erittdin suurten verkkoalustojen olisi harkittava esimerkiksi
sisdllon moderoinnin, algoritmisten suosittelujirjestelmien ja verkkorajapintojen
suunnittelun ja toiminnan parantamista tai muuta mukauttamista hillitdkseen ja
rajoittaakseen laittoman sisdllon levittdmistd, taikka padtoksentekoprosessiensa
mukauttamista tai ehtojensa mukauttamista. Téllaisiin lieventdviin toimenpiteisiin voi
sisdltyd my0s korjaavia toimenpiteitd, kuten mainostuloista luopuminen tietyn siséllon
osalta, tai muita toimia, kuten luotettavien tietoldhteiden nidkyvyyden parantaminen.
Erittdin suuret verkkoalustat voivat tehostaa sisdisid prosessejaan tai toimintojensa
valvontaa erityisesti jarjestelmariskien havaitsemiseksi. Ne voivat my0s kdynnistda tai
lisdtd yhteistyotd luotettavien ilmoittajien kanssa seké jdrjestdd koulutustilaisuuksia ja
vaihtoja luotettavien ilmoittajaorganisaatioiden kanssa ja tehdd yhteistydtd muiden
palveluntarjoajien kanssa muun muassa kiaynnistamalld nykyisid kdytdnnesidintoja tai
muita itsesddntelytoimia tai liittymalld nithin. Kaikissa hyviksytyissd toimenpiteissa
olisi noudatettava tdmin asetuksen huolellisuusvaatimuksia, ja niiden olisi oltava
tehokkaita ja asianmukaisia havaittujen erityisten riskien lieventdmisessd, jotta
edistetddn yleisen jédrjestyksen turvaamista, yksityisyyden suojaamista seké vilpillisten
ja harhaanjohtavien kaupallisten kdytintojen torjumista. Niiden olisi my0s oltava
oikeasuhteisia ajatellen erittdin suurten verkkoalustojen taloudellisia valmiuksia ja
tarvetta valttdd palvelujen kdyton tarpeetonta rajoittamista, kun otetaan
asianmukaisesti huomioon palvelun vastaanottajien perusoikeuksiin mahdollisesti
kohdistuvat kielteiset vaikutukset.

Erittdin suurten verkkoalustojen olisi tarvittaessa tehtdvéd riskinarviointinsa ja
suunniteltava riskinhallintatoimenpiteensi yhdessi palvelun vastaanottajien edustajien,
sellaisten ryhmien edustajien, joihin niiden palvelut mahdollisesti vaikuttavat,
riippumattomien asiantuntijoiden ja kansalaisjérjestdjen kanssa.

Koska on tarpeen varmistaa riippumattomien asiantuntijoiden suorittama
todentaminen, erittdin suurten verkkoalustojen olisi oltava riippumattomien
tarkastusten kautta vastuussa siitd, ettd ne noudattavat tdssd asetuksessa sdddettyjé
velvoitteita ja tarvittaessa kiytdnnesddntdjen ja kriisisddnnostéjen mukaisia
tdydentdvid sitoumuksia. Niiden olisi annettava tarkastajalle pddsy kaikkiin
merkityksellisiin tietoihin, joita tarvitaan tarkastuksen asianmukaiseen suorittamiseen.
Tarkastajien olisi voitava kéyttdd myOds muita objektiivisia tietoldhteitd, kuten
hyviksyttyjen tutkijoiden tutkimuksia. Tarkastajien olisi varmistettava tietojen, kuten
litkkesalaisuuksien, luottamuksellisuus, turvallisuus ja eheys, kun he saavat niiti tietoja
tehtdviddn suorittaessaan, ja heilld olisi oltava tarvittava riskinhallintaan liittyva
asiantuntemus ja tekninen pétevyys algoritmien tarkastamiseen. Tarkastajien olisi
oltava riippumattomia, jotta he voivat hoitaa tehtdvdnsd asianmukaisesti ja
luotettavasti. Jos heiddn riippumattomuutensa ei ole kiistaton, heidédn olisi luovuttava
tai pidatyttavé tarkastustoimeksiannosta.

Tarkastuskertomuksessa olisi esitettdva perustelut, jotta voidaan antaa asianmukainen
selvitys toteutetuista toimista ja tehdyistd padtelmistd. Kertomuksen on tarkoitus
tarjota tietoja ja mahdollisesti parannusehdotuksia toimenpiteisiin, joita erittdin suuren
verkkoalustan olisi toteutettava tayttddkseen timin asetuksen mukaiset velvoitteensa.
Kertomus olisi viipyméttd toimitettava sijoittautumispaikan digitaalisten palvelujen
koordinaattorille  ja  lautakunnalle = yhdessd riskinarvioinnin, lieventdvien
toimenpiteiden sekd verkkoalustan tarkastussuositusten huomioon ottamiseksi
laatimien suunnitelmien kanssa. Kertomukseen olisi siséllytettdva tarkastuslausunto,
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joka perustuu saadun todentavan aineiston perusteella tehtyihin pdatelmiin. Lausunnon
olisi oltava myoOnteinen, jos kaikki ndyttd osoittaa, ettd erittdin suuri verkkoalusta
tayttdd tissd asetuksessa sdddetyt velvoitteet tai mahdolliset kaikki sitoumukset, jotka
se on tehnyt kiytinnesddntojen tai kriisisddnnoston nojalla, erityisesti tunnistamalla,
arvioimalla ja  lieventdmilld  jérjestelmédnsd ja  palveluihinsa  liittyvid
jarjestelmiriskejd. Myonteiseen lausuntoon olisi liitettdvd kommentteja, jos tarkastaja
haluaa esittdd huomautuksia, joilla ei ole olennaista vaikutusta tarkastuksen tulokseen.
Lausunnon olisi oltava kielteinen, jos tarkastaja katsoo, etté erittdin suuri verkkoalusta
ei noudata titd asetusta tai tehtyji sitoumuksia.

Erittdin suuren verkkoalustan liiketoiminnassa keskeiselld sijalla on se tapa, jolla
tietoja priorisoidaan ja esitetddn verkkoalustan verkkorajapinnalla palvelun
vastaanottajien tiedonsaannin helpottamiseksi ja optimoimiseksi. Tdma tapahtuu
esimerkiksi ehdottamalla, luokittelemalla ja priorisoimalla tietoja algoritmisesti,
tekemdlld erotteluja tekstien tai muiden visuaalisten esitysten avulla tai muulla tavoin
kuratoimalla vastaanottajien toimittamia tietoja. Téllaisilla suosittelujérjestelmilld voi
olla merkittdvé vaikutus vastaanottajien kykyyn hakea tietoa ja toimia interaktiivisesti
tiedon kanssa verkossa. Niilli on myos tirked rooli tiettyjen viestien tehostamisessa,
tiedon nopeassa levittimisessé ja verkkokayttdytymisen edistimisessd. Erittdin suurten
verkkoalustojen olisi ndin ollen varmistettava, ettd vastaanottajat saavat asianmukaista
tietoa ja voivat vaikuttaa heille esitettyihin tietoihin. Kyseisten verkkoalustojen olisi
esitettdva téllaisten suosittelujirjestelmien keskeiset parametrit selkedsti ja helposti
ymmarrettivilld tavalla varmistaakseen, ettd vastaanottajat saavat kuvan siitd, miten
tietoja heiddn kannaltaan priorisoidaan. Niiden olisi myds varmistettava, ettd
vastaanottajilla on kéytettdvissddn vaihtoehtoja padparametreille, myos vaihtoehtoja,
jotka eivit perustu vastaanottajan profilointiin.

Erittdin suurten verkkoalustojen kéyttimit mainosjérjestelmdt aiheuttavat erityisid
riskejd ja vaativat enemmain julkista valvontaa ja viranomaisvalvontaa, kun otetaan
huomioon verkkoalustojen laajuus ja se, ettd ne pystyvit kohdentamaan ja
tavoittamaan palvelun vastaanottajat sen perusteella, miten ndmid kayttaytyvéit
verkkoalustan verkkorajapinnassa ja sen ulkopuolella. Erittdin suurten verkkoalustojen
olisi varmistettava, ettd niiden verkkorajapinnoilla olevat mainosrekisterit ovat
julkisesti saatavilla, jotta helpotetaan verkkomainonnan jakelusta johtuvien uusien
riskien valvontaa ja tutkimusta, esimerkiksi kun on kyse laittomasta mainonnasta tai
manipulointitekniikoista ja disinformaatiosta, joilla on todellinen ja ennakoitavissa
oleva  kielteinen  vaikutus  kansanterveyteen,  yleiseen  turvallisuuteen,
kansalaiskeskusteluun, poliittiseen osallistumiseen ja tasa-arvoon. Rekistereihin olisi
sisdllytettdvd mainosten sisdltd ja asiaan liittyvét tiedot mainostajasta ja mainonnan
jakelusta, erityisesti kun kyseessd on kohdennettu mainonta.

Jotta voidaan asianmukaisesti valvoa, ettd erittdin suuret verkkoalustat noudattavat
tdssd asetuksessa sdddettyjd velvoitteita, sijoittautumispaikan digitaalisten palvelujen
koordinaattori tai komissio voi vaatia padsya tiettyihin tietoihin tai niiden raportointia.
Téllainen vaatimus voi koskea esimerkiksi tietoja, jotka ovat tarpeen verkkoalustan
jarjestelmien aiheuttamien riskien ja mahdollisten haittojen arvioimiseksi, tietoja
sisdllon moderointiin, suosittelujdrjestelmiin tai mainosjirjestelmiin  liittyvien
algoritmisten jérjestelmien tarkkuudesta, toiminnasta ja testauksesta tai tietoja tissd
asetuksessa tarkoitettujen sisédllon moderoinnin ja sisdisten
valitustenkasittelyjarjestelmien prosesseista ja tuloksista. Tutkijoiden suorittamat
tutkimukset verkossa esiintyvien jarjestelmédriskien kehittymisestd ja vakavuudesta
ovat erityisen tirkeitd, jotta voidaan tasoittaa tiedon epdsymmetrioita ja luoda
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héiriénsietokykyinen riskinhallintajirjestelmé sekd antaa tédsté tietoa verkkoalustoille,
digitaalisten palvelujen koordinaattoreille, muille toimivaltaisille viranomaisille,
komissiolle ja yleisolle. Sen vuoksi télld asetuksella luodaan puitteet erittdin suurilta
verkkoalustoilta perdisin olevien tietojen pakolliselle saannille hyviksyttyjen
tutkijoiden kayttoon. Kaikkien tietojen saatavuutta koskevien, ndiden puitteiden
mukaisten vaatimusten olisi oltava oikeasuhteisia ja suojattava asianmukaisesti
verkkoalustan ja muiden asianomaisten osapuolten, my0s palvelun vastaanottajien,
oikeudet ja oikeutetut edut, mukaan lukien liikesalaisuudet ja muut luottamukselliset
tiedot.

Koska kiytdssd olevien jarjestelmien toiminta ja niiden yhteiskunnalle aiheuttamat
jarjestelmariskit ovat monimutkaisia, erittdin suurten verkkoalustojen olisi nimitettdva
sdantojen noudattamista valvovat toimihenkil6t, joilla olisi oltava tarvittava pétevyys
toimenpiteiden toteuttamiseksi ja tdmdn asetuksen noudattamisen valvomiseksi
kyseisen verkkoalustan organisaatiossa. Erittdin suurten verkkoalustojen olisi
varmistettava, ettd sddntdjen noudattamista valvova toimihenkild otetaan
asianmukaisesti ja riittdvidn ajoissa mukaan kaikkien tdhdn asetukseen liittyvien
kysymysten késittelyyn. Kun otetaan huomioon kyseisten verkkoalustojen toimintaan
liittyvét lisdriskit ja verkkoalustojen timén asetuksen mukaiset lisdvelvoitteet, tissd
asetuksessa sdddettyjda muita avoimuusvaatimuksia olisi tdydennettdvd avoimuutta
koskevilla  lisdvaatimuksilla, joita sovelletaan varsinkin erittdin  suuriin
verkkoalustoihin, jotta erityisesti raportoitaisiin suoritetuista riskinarvioinneista ja
tdmin asetuksen mukaisesti hyviksytyistd toimenpiteista.

Jotta voidaan helpottaa téssd asetuksessa sdddettyjen, tdytdntdonpanoa teknisin keinoin
mahdollisesti edellyttidvien velvoitteiden tehokasta ja yhdenmukaista soveltamista, on
tarkedd edistdd vapaachtoisia, tietyt tekniset menettelyt kattavia toimialastandardeja
sikdli kuin toimiala voi auttaa kehittimadn standardoituja keinoja tdmédn asetuksen
noudattamiseksi, esimerkiksi ilmoitusten toimittamisen mahdollistamiseksi, myds
sovellusrajapintojen kautta, tai mainosrekistereiden yhteentoimivuuteen liittyen.
Téllaisista standardeista voisi olla hyotyd erityisesti suhteellisen pienille
vilityspalvelujen tarjoajille. Standardeissa voitaisiin tarvittaessa tehdd ero
erityyppisten laittomien sisdltojen tai erityyppisten vilityspalvelujen viélilla.

Komission ja lautakunnan olisi kannustettava laatimaan kaytinnesddntdjd, joilla
edistetddn tidmédn asetuksen soveltamista. Kéytdnnesddntdjen tdytdntdonpanon olisi
oltava mitattavissa ja julkisen valvonnan alaista, mutta tdmd ei saisi heikentdd
kaytdnnesddntdjen vapaaehtoisuutta eikd asianomaisten osapuolten vapautta paattdd
osallistumisestaan. Tietyissd olosuhteissa on tirkedd, ettd erittdin suuret verkkoalustat
tekevit yhteistyotd erityisten kiytdnnesddntdjen laatimisessa ja noudattavat niité.
Tadmin asetuksen sddnnokset eivit estd muita palveluntarjoajia noudattamasta samoja
huolellisuusvaatimuksia, omaksumasta parhaita toimintatapoja ja hyOtymasti
komission ja  lautakunnan antamista  ohjeista  osallistumalla ~ samoihin
kiytannesddntoihin.

Téssd asetuksessa on aiheellista yksiloidd tiettyjd aloja, joilla tdllaisia
kiytannesddnt6jd  harkitaan. Tietyntyyppisiin laittomiin  sisdltéihin  liittyviad
riskinhallintatoimenpiteité olisi erityisesti tarkasteltava itse- ja
yhteissddntelysopimusten kautta. Toinen huomioon otettava ala on jdrjestelmiriskien
mahdolliset kielteiset vaikutukset yhteiskuntaan ja demokratiaan, kuten disinformaatio
tai manipulointi ja vadrinkdytokset. Esimerkkind voidaan mainita koordinoidut toimet,
joilla pyritddn tiedon, myds disinformaation vahvistamiseen, kuten bottien tai
valetilien kayttd véirien tai harhaanjohtavien tietojen luomiseksi, joskus tavoitteena
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taloudellinen hyoty. Téllaiset toimet ovat erityisen haitallisia haavoittuvassa asemassa
oleville palvelun vastaanottajille, kuten lapsille. Kun kyse on téllaisista aloista, se, ettd
erittdin suuri verkkoalusta noudattaa tiettyjd kéytdnnesdént6jd ja sitoutuu niihin,
voidaan katsoa asianmukaiseksi riskinhallintatoimenpiteeksi.  Verkkoalustan
kieltdiytyminen ilman asianmukaisia perusteluja komission kutsusta osallistua
téllaisten kdytdnnesddntdjen soveltamiseen voitaisiin tarvittaessa ottaa huomioon
madritettdessd, onko verkkoalusta rikkonut tissé asetuksessa sdddettyja velvoitteita.

Kéytannesddntdjd koskevia, tdmdn asetuksen mukaisia sddnt6jd voitaisiin kayttaa
perustana jo vakiintuneille itsesddntelytoimille unionin tasolla, mukaan lukien
tuoteturvallisuussitoumus, tuotevddrenndsten torjuntaa koskeva
yhteisymmaérryspoytikirja, laittoman vihapuheen torjumista koskevat kdyténnesaannot
ja disinformaatiota koskevat kdytdnnesddnnét. Erityisesti viimeksi mainittuja varten
komissio antaa ohjeita disinformaatiota koskevien kiytdnnesdéintdjen lujittamiseksi
Euroopan demokratiatoimintasuunnitelman mukaisesti.

Verkkomainonnan tarjoamiseen osallistuu yleensd useita toimijoita, mukaan lukien
vilityspalvelut, jotka yhdistédvit mainosten  julkaisijat mainostajiin.
Kéaytinnesddnnoilla olisi tuettava ja tdydennettdva tissd asetuksessa verkkoalustoille ja
erittdin suurille verkkoalustoille mainonnan suhteen asetettuja avoimuusvelvoitteita,
jotta voidaan tarjota joustavia ja tehokkaita mekanismeja, joilla helpotetaan ja
tehostetaan kyseisten velvoitteiden noudattamista, erityisesti asiaankuuluvien tietojen
toimittamista  koskevien yksityiskohtaisten sddntdjen osalta. Monenlaisten
sidosryhmien osallistumisella olisi varmistettava, ettd nditd kdytdnnesddntoja tuetaan
laajalti, ettd ne ovat teknisesti pitevid ja tehokkaita ja ettd ne ovat mahdollisimman
kayttdjaystavillisid niin, ettd avoimuusvelvoitteilla pddstién asetettuihin tavoitteisiin.

Yleiseen turvallisuuteen tai kansanterveyteen vaikuttavissa poikkeuksellisissa
olosuhteissa komissio voi aloittaa kriisisddnndstdjen laatimisen nopean, kollektiivisen
ja rajatylittdvin toiminnan koordinoimiseksi verkkoympéristossd. Poikkeuksellisilla
olosuhteilla voidaan tarkoittaa mitd tahansa ennalta arvaamatonta tapahtumaa, kuten
maanjdristyksid, hirmumyrskyjd, pandemioita ja muita valtioiden rajat ylittdvia
vakavia uhkia kansanterveydelle, sotia ja terroritekoja, joiden yhteydessd esimerkiksi
verkkoalustoja saatetaan kdyttdd vddrin laittoman sisdllon tai disinformaation nopeaan
levittdmiseen tai joiden yhteydessd on tarpeen levittdd luotettavaa tietoa nopeasti.
Koska erittdin suurilla verkkoalustoilla on tidrked rooli tiedon levittimisessd
yhteiskunnissamme ja rajojen yli, tillaisia verkkoalustoja olisi kannustettava laatimaan
ja soveltamaan erityisid kriisisddnnostojd. Téllaiset kriisisddnndstot olisi otettava
kayttoon vain rajoitetuksi ajaksi, ja toimenpiteet olisi my0s rajoitettava sithen, miki on
ehdottoman vilttiméatontd poikkeuksellisen olosuhteen ratkaisemiseksi. Naiden
toimenpiteiden olisi oltava tidmén asetuksen mukaisia, eivitkd ne saisi merkitéd
osallistuville erittdin suurille verkkoalustoille asetettavaa yleistd velvoitetta valvoa
siirtdmiddn tai tallentamiaan tietoja tai pyrkid aktiivisesti saamaan selville laitonta
siséltdd osoittavia tosiasioita tai olosuhteita.

Téssd asetuksessa sdddettyjen velvoitteiden asianmukaisen valvonnan ja
tdytdntoonpanon varmistaminen olisi periaatteessa annettava jdsenvaltioiden
tehtdviksi. Tatd varten jdsenvaltioiden olisi nimettdvd védhintddn yksi viranomainen,
jonka tehtdvdnd on tdmén asetuksen soveltaminen ja tdytdntoonpanon valvonta.
Jasenvaltioiden olisi kuitenkin voitava antaa useammalle kuin yhdelle toimivaltaiselle
viranomaiselle tdmén asetuksen soveltamiseen liittyvid erityisid valvonta- tai
tdytdntoonpanotehtdvid ja -valtuuksia, esimerkiksi tietyilld aloilla, néiden
viranomaisten kansallisen perustuslaillisen, organisatorisen ja hallinnollisen rakenteen
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mukaisesti. Esimerkkeind voidaan mainita sdhkdisen viestinnén sdéntelyviranomaiset,
media-alan sdintelyviranomaiset ja kuluttajansuojaviranomaiset.

Kun otetaan huomioon kyseessd olevien palvelujen rajatylittivd luonne ja talla
asetuksella kdyttoon otettujen horisontaalisten velvoitteiden laajuus, viranomainen,
joka vastaa tdmin asetuksen soveltamisesta ja tarvittaessa sen tdytdntodnpanon
valvonnasta, olisi kussakin jdsenvaltiossa nimettdvd digitaalisten palvelujen
koordinaattoriksi. Jos tdmdn asetuksen soveltamista ja tdytdntoOnpanon valvontaa
varten nimetididn useampi kuin yksi toimivaltainen viranomainen, vain yksi kyseisen
jasenvaltion viranomainen olisi nimettdvé digitaalisten palvelujen koordinaattoriksi.
Digitaalisten palvelujen koordinaattorin olisi toimittava keskitettynd yhteyspisteend
kaikissa tidmén asetuksen soveltamiseen liittyvissd kysymyksissd yhteydenpidossa
komission, lautakunnan, muiden jdsenvaltioiden digitaalisten palvelujen
koordinaattorien sekd kyseisen jdsenvaltion muiden toimivaltaisten viranomaisten
kanssa. Erityisesti silloin, kun tietyssd jdsenvaltiossa on annettu tdmdn asetuksen
mukaisia tehtdvid useille toimivaltaisille viranomaisille, digitaalisten palvelujen
koordinaattorin olisi koordinoitava ja tehtdvd yhteistyotd kyseisten viranomaisten
kanssa niiden tehtidvid koskevan kansallisen lainsddddnnon mukaisesti, ja sen olisi
varmistettava kaikkien asiaankuuluvien viranomaisten tosiasiallinen osallistuminen
valvontaan ja tdytdntdonpanoon unionin tasolla.

Digitaalisten palvelujen koordinaattorilla ja muilla timén asetuksen nojalla nimetyilld
toimivaltaisilla viranomaisilla on keskeinen rooli tdssd asetuksessa sédéddettyjen
oikeuksien ja velvollisuuksien tehokkuuden varmistamisessa ja asetuksen tavoitteiden
saavuttamisessa. Ndin ollen on tarpeen varmistaa, ettd kyseiset viranomaiset toimivat
tdysin riippumattomasti yksityisistd ja julkisista elimistd ilman velvoitetta tai
mahdollisuutta pyytdé tai vastaanottaa ohjeita, myds hallitukselta, sanotun kuitenkaan
rajoittamatta erityisid velvollisuuksia tehdd yhteistyotd muiden toimivaltaisten
viranomaisten, digitaalisten palvelujen koordinaattorien, lautakunnan ja komission
kanssa. Toisaalta ndiden viranomaisten riippumattomuus ei saisi tarkoittaa sitéd, ettd
nithin ei, kansallisen perustuslain mukaisesti ja vaarantamatta tidmén asetuksen
tavoitteiden saavuttamista, voida soveltaa niiden rahoitusmenoja koskevia kansallisia
valvonta- tai seurantamekanismeja tai oikeudellista valvontaa tai ettd niillé ei saisi olla
mahdollisuutta kuulla tarvittaessa muita kansallisia viranomaisia, mukaan lukien
lainvalvontaviranomaiset tai kriisinhallintaviranomaiset.

Jasenvaltiot voivat nimetd olemassa olevan kansallisen viranomaisen digitaalisten
palvelujen koordinaattoriksi tai osoittaa sille erityistehtdvid tdmén asetuksen
soveltamiseksi ja sen tdytdntoonpanon valvomiseksi edellyttéen, ettd téllainen nimetty
viranomainen  tidyttdd  tdssd  asetuksessa  sdddetyt  vaatimukset, = myos
riippumattomuutensa suhteen. Jadsenvaltioita ei mydskdén periaatteessa estetd
yhdistimaistd tehtdvid olemassa olevan viranomaisen sisdlld unionin oikeuden
mukaisesti. Asiaan liittyvid toimenpiteitd voivat olla muun muassa kielto erottaa
olemassa olevan viranomaisen kollegiaalisen elimen puheenjohtaja tai hallituksen
jasen ennen heiddn toimikautensa pddttymistd pelkédstddn silld perusteella, ettd on
toteutettu institutionaalinen uudistus, johon liittyy eri tehtdvien yhdistiminen yhden
viranomaisen sisélld, jos ei ole olemassa sddntdjd, joilla taattaisiin, ettd téllaiset
erottamiset eivit vaaranna kyseisten jdsenten riippumattomuutta ja puolueettomuutta.

Koska vilityspalvelujen tarjoajiin ei sovelleta yleistd vaatimusta varmistaa fyysinen
lasndolo jonkin jdsenvaltion alueella, on tarpeen selventdd, minkd jdsenvaltion
lainkdyttovaltaan kyseiset palveluntarjoajat kuuluvat, jotta kansalliset toimivaltaiset
viranomaiset voivat valvoa III ja IV luvussa vahvistettujen sdintdjen noudattamista.
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Palveluntarjoajan olisi kuuluttava sen jdsenvaltion lainkdyttovaltaan, jossa sen
padtoimipaikka eli sddntomddrdinen kotipaikka sijaitsee ja jossa sen pddasialliset
taloudelliset toiminnot ja toiminnan valvonta tapahtuvat. Niiden palveluntarjoajien
osalta, joilla ei ole toimipaikkaa unionissa mutta jotka tarjoavat palveluja unionissa ja
jotka sen vuoksi kuuluvat tdmén asetuksen soveltamisalaan, jdsenvaltiolla, johon
kyseiset palveluntarjoajat ovat nimenneet laillisen edustajansa, olisi oltava
lainkdyttovalta, kun otetaan huomioon tdimén asetuksen mukainen laillisten edustajien
tehtdvd. Téamidn asetuksen tehokkaan soveltamisen varmistamiseksi kaikilla
jasenvaltioilla olisi kuitenkin oltava lainkdyttovalta sellaisten palveluntarjoajien osalta,
jotka eivit ole nimenneet laillista edustajaa, edellyttiden etti ne bis in idem -periaatetta
noudatetaan. Tétd varten kunkin jdsenvaltion, joka kéyttdd lainkédyttovaltaa tillaisiin
palveluntarjoajiin ndhden, olisi ilman aiheetonta viivytystd ilmoitettava kaikille muille
jasenvaltioille toimenpiteistd, joita se on toteuttanut kayttdessddn kyseistd toimivaltaa.

Jasenvaltioiden olisi annettava digitaalisten palvelujen koordinaattorille ja muille
tdmén asetuksen nojalla nimetyille toimivaltaisille viranomaisille riittdvét valtuudet ja
keinot tehokkaan tutkinnan ja tdytdntGonpanon varmistamiseksi. Digitaalisten
palvelujen koordinaattorin olisi erityisesti voitava hakea ja saada alueellaan sijaitsevia
tietoja, my0s yhteisten tutkimusten yhteydessd, ottaen asianmukaisesti huomioon, etté
toisen jasenvaltion digitaalisten palvelujen koordinaattorin olisi hyviksyttidva kyseisen
toisen jdsenvaltion lainkdyttovaltaan kuuluvaa palveluntarjoajaa koskevat valvonta- ja
tdytintoonpanotoimenpiteet, tarvittacssa rajatylittdvddn yhteistyohon liittyvien
menettelyjen mukaisesti.

Jasenvaltioiden olisi vahvistettava kansallisessa lainsdddanndssdén unionin oikeuden
ja erityisesti tidmdn asetuksen ja perusoikeuskirjan mukaisesti yksityiskohtaiset
edellytykset ja rajoitukset, jotka koskevat jdsenvaltioiden digitaalisten palvelujen
koordinaattorien ja tarvittaessa muiden toimivaltaisten viranomaisten timén asetuksen
mukaisten tutkinta- ja tdytdntoonpanovaltuuksien kayttoa.

Toimivaltaisten viranomaisten olisi nditd valtuuksia kéyttdessddn noudatettava
kansallisia sddntgjd, joita sovelletaan menettelythin ja eri seikkoihin, kuten
tuomioistuimelta  etukdteen tarvittava lupa pédstd tiettyihin tiloihin ja
asianajosalaisuus. Niilld sddnnoksilla olisi erityisesti varmistettava, ettd kunnioitetaan
perusoikeuksia  tehokkaisiin  oikeussuojakeinoithin ~ ja  oikeudenmukaiseen
oikeudenkdyntiin, mukaan lukien oikeus puolustukseen ja oikeus yksityiseldmén
kunnioittamiseen. Téssd yhteydessd sopivana vertailukohtana voitaisiin kéyttaa
takeita, jotka annetaan komission tdimén asetuksen nojalla toteuttamien menettelyjen
yhteydessd. Ennen lopullisen pédétoksen tekemistd olisi taattava etukiteen tapahtuva,
oikeudenmukainen ja puolueeton kisittely, mukaan lukien asianomaisten henkil6iden
oikeus tulla kuulluiksi sekd oikeus tutustua asiakirja-aineistoon, luottamuksellisuutta
ja ammatti- ja litkesalaisuuksia kunnioittaen, sekéd velvollisuus perustella paitokset
mielekkadlld tavalla. Tdmid ei kuitenkaan saisi estdd toimenpiteiden toteuttamista
asianmukaisesti osoitetuissa kiireellisissa tapauksissa ja asianmukaisten edellytysten ja
menettelyllisten jirjestelyjen mukaisesti. Valtuuksien kdyton olisi myds oltava
oikeasuhteista muun muassa rikkomisen tai epdillyn rikkomisen aiheuttaman
todellisen tai mahdollisen vahingon Iluonteeseen ja kokonaisvahinkoon nédhden.
Toimivaltaisten viranomaisten olisi periaatteessa otettava huomioon kaikki asiaa
koskevat merkitykselliset tosiseikat ja olosuhteet, mukaan lukien muiden
jasenvaltioiden toimivaltaisten viranomaisten kerddamat tiedot.

Jasenvaltioiden olisi varmistettava, ettd tdssd asetuksessa sdddettyjen velvoitteiden
rikkomisesta voidaan méaaritd tehokkaita, oikeasuhteisia ja varoittavia seuraamuksia,

39

Fl



Fl

(81)

(82)

(83)

(84)

(85)

joissa otetaan huomioon rikkomisen luonne, vakavuus, toistuvuus ja kesto, pitden
mielessd tavoiteltu yleinen etu, toteutettujen toimien laajuus ja luonne seki rikkojan
taloudelliset valmiudet. Seuraamuksissa olisi erityisesti otettava huomioon se, jéattdako
asianomainen valityspalvelujen tarjoaja jarjestelmallisesti tai toistuvasti noudattamatta
tistd asetuksesta johtuvia velvoitteitaan, sekéd tarvittaessa se, toimiiko palveluntarjoaja
useissa jasenvaltioissa.

Tédmin asetuksen tehokkaan tdytantdonpanon varmistamiseksi yksityishenkildiden tai
edustavien organisaatioiden olisi voitava tehdd tdmédn asetuksen noudattamiseen
liittyvid valituksia digitaalisten palvelujen koordinaattorille silld alueella, jolla ne
vastaanottivat palvelun, sanotun kuitenkaan rajoittamatta tidmén asetuksen
lainkdyttovaltaa koskevien sdéntdjen soveltamista. Valituksissa olisi annettava tarkka
yleiskuva ongelmakysymyksistd liittyen siihen, miten tietty vilityspalvelun tarjoaja
noudattaa sdént6jd. Valitusten kautta digitaalisten palvelujen koordinaattori voisi myds
saada tietoa mahdollisista monialaisista kysymyksistd. Digitaalisten palvelujen
koordinaattorin olisi pyydettivd muiden kansallisten toimivaltaisten viranomaisten
sekd toisen jdsenvaltion, erityisesti sen jdsenvaltion, johon kyseinen viélityspalvelujen
tarjoaja on sijoittautunut, digitaalisten palvelujen koordinaattorin osallistumista, jos
kysymys edellyttia rajatylittdvad yhteistyota.

Jasenvaltioiden olisi varmistettava, ettd digitaalisten palvelujen koordinaattorit voivat
toteuttaa toimenpiteitd, jotka ovat tehokkaita ja oikeassa suhteessa tiettyihin erityisen
vakaviin ja jatkuviin rikkomisiin. Erityisesti silloin, kun kyseiset toimenpiteet voivat
vaikuttaa kolmansien osapuolten oikeuksiin ja etuihin, kuten esimerkiksi silloin, kun
padsya verkkorajapintoihin rajoitetaan, on aiheellista edellyttdd, ettd toimivaltainen
oikeusviranomainen méaérdd toimenpiteistd digitaalisten palvelujen koordinaattorien
pyynndstd ja ettd toimenpiteisiin sovelletaan lisdtakeita. Kolmansille osapuolille,
joihin asia mahdollisesti vaikuttaa, olisi erityisesti annettava mahdollisuus tulla
kuulluiksi, ja tillaisia médrdyksid olisi annettava vain silloin, kun kaytettdvissa ei ole
kohtuudella valtuuksia toteuttaa téllaisia, unionin muissa siddoksissa tai kansallisessa
lainsdddanndssd sdddettyjd toimenpiteitd, esimerkiksi kuluttajien yhteisten etujen
suojaamiseksi, lapsipornografiaa sisdltdvien tai levittdvien verkkosivujen pikaiseksi
poistamiseksi taikka péddsyn estdmiseksi palveluihin, joita kolmannet osapuolet
kayttavit teollis- ja tekijanoikeuksien loukkaamiseen.

Téllainen pddsyn rajoittamista koskeva méédrdys ei saisi ylittdd sitd, mikd on tarpeen
tavoitteen saavuttamiseksi. Tétd varten méédrdyksen olisi oltava tilapdinen ja se olisi
periaatteessa osoitettava  vilityspalvelujen tarjoajalle, kuten asiaankuuluvalle
sdilytyspalvelun tarjoajalle, internetpalvelujen tarjoajalle tai verkkotunnusrekisterille
tai rekisterinpitéjélle, jolla on kohtuullinen mahdollisuus saavuttaa kyseinen tavoite
rajoittamatta perusteettomasti paésya laillisiin tietoihin.

Digitaalisten palvelujen koordinaattorin olisi julkaistava sdédnndllisesti kertomus tdman
asetuksen nojalla toteutetuista toimista. Koska digitaalisten palvelujen koordinaattori
saa my0s tiedon maardyksistd, jotka annetaan laittoman sisdllon torjumista koskevien
toimien toteuttamiseksi tai télld asetuksella sddnneltyjen tietojen toimittamiseksi
yhteisen tietojenvaihtojirjestelmédn kautta, digitaalisten palvelujen koordinaattorin
olisi siséllytettivd  vuosikertomukseensa kyseisen jdsenvaltion oikeus- ja
hallintoviranomaisten viélityspalvelujen tarjoajille osoittamien midrdysten lukumaira
ja luokat.

Jos digitaalisten palvelujen koordinaattori pyytdd toista digitaalisten palvelujen
koordinaattoria toteuttamaan toimia, pyynnon esittineen digitaalisten palvelujen

40

Fl



Fl

(86)

(87)

(88)

(89)

koordinaattorin tai lautakunnan, jos se antoi suosituksen sellaisten kysymysten
arvioimiseksi, joissa on osallisina enemmaén kuin kolme jdsenvaltiota, olisi voitava
saattaa kysymys komission kisiteltdviksi, jos arvioinneista tai toteutetuista tai
ehdotetuista toimenpiteistd on erimielisyyttd tai jos ei ole toteutettu toimenpiteitd.
Komission olisi asianomaisten viranomaisten toimittamien tietojen perusteella voitava
ndin ollen pyytdd toimivaltaista digitaalisten palvelujen koordinaattoria arvioimaan
kysymystd uudelleen ja toteuttamaan tarvittavat toimenpiteet vaatimusten
noudattamisen varmistamiseksi tietyn ajan kuluessa. Tdmd mahdollisuus ei rajoita
komission yleistd velvollisuutta valvoa unionin oikeuden soveltamista ja tarvittaessa
sen tdytdntdonpanoa Euroopan unionin tuomioistuimen valvonnassa perussopimusten
mukaisesti. Jos sijoittautumispaikan digitaalisten palvelujen koordinaattori ei toteuta
téllaisen pyynnon mukaisia toimenpiteitd, komissio voi my0s puuttua asiaan tdméan
asetuksen IV luvun 3 jakson mukaisesti, jos epdilty rikkoja on erittdin suuri
verkkoalusta.

Jotta voitaisiin helpottaa rajatylittdvdd valvontaa ja tutkintaa, joihin osallistuu useita
jasenvaltioita, digitaalisten palvelujen koordinaattorien olisi voitava osallistua
pysyvisti tai tilapdisesti yhteisiin valvonta- ja tutkintatoimiin, jotka koskevat timén
asetuksen soveltamisalaan kuuluvia kysymyksid. Néihin toimiin voi osallistua myos
muita toimivaltaisia viranomaisia, ja ne voivat kattaa erilaisia kysymyksid, kuten
koordinoituja tiedonkeruutoimia, tietopyyntdjd tai toimitilojen tarkastuksia, kunkin
osallistuvan viranomaisen kaytettdvissd olevien valtuuksien rajoissa ja laajuudessa.
Lautakuntaa voidaan pyytdd antamaan néihin toimiin liittyvdd neuvontaa esimerkiksi
ehdottamalla toiminnalle etenemissuunnitelmia ja aikatauluja tai ehdottamalla
tilapdisid tyoryhmié, joihin asianomaiset viranomaiset voivat osallistua.

Kun otetaan huomioon erityiset haasteet, joita voi nousta esiin erittdin suuren
verkkoalustan  vaatimustenmukaisuuden arvioinnin ja varmistamisen osalta,
esimerkiksi koska epdilty rikkominen on laaja tai monimutkainen tai koska tarvitaan
unionin tason erityistd asiantuntemusta tai erityisid valmiuksia, digitaalisten palvelujen
koordinaattoreilla olisi oltava mahdollisuus pyytdd vapaaehtoisesti komissiota
puuttumaan asiaan ja kiyttdmddn tdmdn asetuksen mukaisia tutkinta- ja
tdytantoonpanovaltuuksiaan.

Tdmén asetuksen yhdenmukaisen soveltamisen varmistamiseksi on tarpeen perustaa
unionin tasolle riippumaton neuvoa-antava ryhma, jonka olisi tuettava komissiota ja
autettava koordinoimaan digitaalisten palvelujen koordinaattorien toimia. Euroopan
digitaalisten palvelujen lautakunnan olisi koostuttava digitaalisten palvelujen
koordinaattoreista, sanotun kuitenkaan rajoittamatta  digitaalisten palvelujen
koordinaattorien mahdollisuutta kutsua kokouksiinsa tai nimittdd tilapdisid muiden
sellaisten toimivaltaisten viranomaisten edustajia, joille on annettu timén asetuksen
mukaisia erityistehtdvid, jos tdmd on tarpeen niiden kansallisen tehtdvinjaon ja
toimivallan mukaisesti. Jos osallistujia on useita yhdestd jdsenvaltiosta, ddnioikeus
olisi rajoitettava yhteen edustajaan jasenvaltiota kohden.

Lautakunnan olisi edistettivd unionin yhteistd tulokulmaa tdmén asetuksen
yhdenmukaiseen soveltamiseen ja toimivaltaisten viranomaisten vilistd yhteistyotd
muun muassa antamalla komissiolle ja digitaalisten palvelujen koordinaattoreille
neuvoja asianmukaisista tutkinta- ja tdytdntoonpanotoimista varsinkin erittdin suurten
verkkoalustojen osalta. Lautakunnan olisi my0s osallistuttava asiaankuuluvien mallien
ja kaytdnnesdintdjen laatimiseen ja analysoitava digitaalisten palvelujen kehityksen
uusia yleisid suuntauksia unionissa.
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Tatd varten lautakunnan olisi voitava hyvdksyd digitaalisten palvelujen
koordinaattoreille tai muille toimivaltaisille kansallisille viranomaisille osoitettuja
lausuntoja, pyyntdjd ja suosituksia. Vaikka ndmé eivdt ole oikeudellisesti sitovia,
padtos niistd poikkeamisesta olisi perusteltava asianmukaisesti, ja komissio voisi ottaa
sen huomioon arvioidessaan, noudattaako asianomainen jdsenvaltio titd asetusta.

Lautakunnan olisi koottava yhteen digitaalisten palvelujen koordinaattorien ja
mahdollisten muiden toimivaltaisten viranomaisten edustajat komission johdolla, jotta
voidaan varmistaa, ettd lautakunnan késiteltdvéksi tulevat kysymykset arvioidaan
kaikilta osin eurooppalaisen ulottuvuuden ndkokulmasta. Ottaen huomioon
mahdolliset monialaiset tekijéit, joilla voi olla merkitystd muiden unionin tason
sadntelykehysten kannalta, lautakunnan olisi voitava tehdd yhteistydtd muiden
sellaisten unionin elinten, laitosten, virastojen ja neuvoa-antavien ryhmien kanssa,
joiden vastuualaan kuuluvat muun muassa tasa-arvo, mukaan lukien naisten ja miesten
tasa-arvo, ja syrjimattdmyys, tietosuoja, sdhkdinen viestintd, audiovisuaaliset palvelut,
EU:n talousarvioon tullien osalta kohdistuvien petosten havaitseminen ja tutkinta
taikka kuluttajansuoja, jos se on tarpeen lautakunnan tehtévien hoitamiseksi.

Komission on tarkoitus osallistua puheenjohtajana toimivan edustajansa vélitykselld
lautakunnan toimintaan ilman #inioikeutta. Komission olisi varmistettava
puheenjohtajan vilitykselld, ettd kokousten esityslista laaditaan lautakunnan jasenten
pyyntdjen mukaisesti, kuten ty0jirjestyksessd méadratdan, ja tdssd asetuksessa
sdddettyja lautakunnan tehtivia noudattaen.

Lautakunta tarvitsee toimintaansa tukea, joten sen olisi voitava luottaa komission ja
toimivaltaisten kansallisten viranomaisten asiantuntemukseen ja henkiloresursseihin.
Lautakunnan sisdistd toimintaa koskevat erityiset operatiiviset jérjestelyt olisi
tdsmennettiva lautakunnan tyojarjestyksessa.

Erittdin suuret verkkoalustat ovat kattavuutensa ja vaikutustensa vuoksi merkittidvia.
Jos ne jéttdvidt nithin sovellettavat erityisvelvollisuudet noudattamatta, timi voi
vaikuttaa suureen midrddn palvelujen vastaanottajia eri jdsenvaltioissa ja aiheuttaa
suuria yhteiskunnallisia haittoja. Tallaiset laiminlyonnit voivat puolestaan olla
erityisen monimutkaisia havaita ja ratkaista.

Niiden yleiseen etuun liittyvien kysymysten ratkaisemiseksi on sen vuoksi tarpeen
sadtdd yhteisestd tehostetun valvonnan ja tdytdntdonpanon jirjestelmistd unionin
tasolla. Kun on esimerkiksi yksittdisten tai yhteisten tutkimusten, tarkastusten tai
valitusten perusteella havaittu, ettd jotakin sddnnostd, jota sovelletaan ainoastaan
erittdin suuriin verkkoalustoihin, on rikottu, sijoittautumispaikan digitaalisten
palvelujen koordinaattorin olisi omasta aloitteestaan tai lautakunnan neuvosta
seurattava toimenpiteitd, joita kyseinen erittdin suuri verkkoalusta my&hemmin
toteuttaa toimintasuunnitelmansa mukaisesti. Kyseisen digitaalisten palvelujen
koordinaattorin olisi voitava tarvittaessa pyytdd vapaaehtoista lisdtarkastusta sen
selvittimiseksi, ovatko kyseiset toimenpiteet riittdvid rikkomisen korjaamiseksi.
Menettelyn péaitteeksi sen olisi ilmoitettava lautakunnalle, komissiolle ja
asianomaiselle verkkoalustalle ndkemyksistddn siitd, onko kyseinen verkkoalusta
puuttunut rikkomiseen, ja tdsmennettdvé erityisesti asian kannalta merkityksellinen
toiminta ja arvionsa mahdollisista toteutetuista toimenpiteistd. Digitaalisten palvelujen
koordinaattorin olisi hoidettava tidmén yhteisen jdrjestelmédn mukaiset tehtdvéinsi
oikea-aikaisesti ja ottaen mahdollisimman tarkasti huomioon lautakunnan mahdolliset
lausunnot ja muut neuvot.
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(98)

(99)

Jos kyseinen verkkoalusta ei puutu toimintasuunnitelman mukaisesti tehokkaasti
sellaisen sddnnoksen rikkomiseen, jota sovelletaan ainoastaan erittdin suuriin
verkkoalustoihin, ainoastaan komissio, ei sijoittautumispaikan digitaalisten palvelujen
koordinaattori, voi omasta aloitteestaan tai lautakunnan neuvosta pdittdd tutkia
tarkemmin kyseistd rikkomista ja toimenpiteitd, joita verkkoalusta on myShemmin
toteuttanut. Komission olisi tarvittavat tutkimukset suoritettuaan voitava antaa
paitoksid, joissa todetaan rikkominen ja méératddn erittdin suurille verkkoalustoille
seuraamuksia, jos se on perusteltua. Silld olisi myds oltava tdllainen mahdollisuus
puuttua rajatylittdviin tilanteisiin, jos sijoittautumispaikan digitaalisten palvelujen
koordinaattori ei ole toteuttanut toimenpiteitdi komission pyynndstd huolimatta, tai
tilanteessa, jossa digitaalisten palvelujen koordinaattori on itse pyytinyt komissiota
puuttumaan asiaan, koska erittdin suuri verkkoalusta on rikkonut jotakin muuta tdméan
asetuksen saannosta.

Komission olisi voitava vapaasti péittdd, haluaako se puuttua johonkin niistd
tilanteista, joissa silld on tdmén asetuksen nojalla valtuudet toimia niin. Kun komissio
on aloittanut menettelyn, asianomainen sijoittautumispaikan digitaalisten palvelujen
koordinaattori ei endd saa kiyttdd tutkinta- ja tdytdntdOnpanovaltuuksiaan kyseisen
erittdin suuren verkkoalustan kyseessd olevan toiminnan osalta, jotta véltetdén
padllekkdisyydet, epdjohdonmukaisuudet ja riskit ne bis in idem -periaatteen
nikokulmasta. Tehokkuuden vuoksi ndilld digitaalisten palvelujen koordinaattoreilla
olisi kuitenkin sdilytettivd toimivalta avustaa komissiota sen pyynnostd sen
valvontatehtdvien suorittamisessa sekd muuhun toimintaan liittyvd toimivalta, mukaan
lukien samaisen erittdin suuren verkkoalustan toiminta, jonka epilliin muodostavan
uuden rikkomisen. Nédiden digitaalisten palvelujen koordinaattorien sekd tarvittaessa
lautakunnan ja muiden digitaalisten palvelujen koordinaattorien olisi annettava
komissiolle kaikki tarvittavat tiedot ja apu, jotta komissio voi suorittaa tehtdvinsa
tehokkaasti, ja vastaavasti komission olisi tarvittaessa tiedotettava niille valtuuksiensa
kaytostd. Taltd osin komission olisi tarvittaessa otettava huomioon lautakunnan tai
asianomaisten digitaalisten palvelujen koordinaattorien tekemét asiaankuuluvat
arvioinnit sekd ndiden kerddmadt asiaa koskevat todisteet ja tiedot, sanotun kuitenkaan
rajoittamatta komission toimivaltaa ja vastuuta tehda tarvittaessa lisdtutkimuksia.

Kun otetaan huomioon erityiset haasteet, joita voi syntyd pyrittdessd varmistamaan,
ettd erittdin suuret verkkoalustat noudattavat sdantojd, ja koska on tirkedd onnistua
tdssd hyvin ottaen huomioon kyseisten verkkoalustojen koko ja vaikutus sekd haitat,
joita ne saattavat aiheuttaa, komissiolla olisi oltava vahvat tutkinta- ja
taytdntoonpanovaltuudet, jotta se voi tutkia ja seurata tiettyjen tdssd asetuksessa
vahvistettujen sddntdjen soveltamista ja valvoa niiden tiytdntdonpanoa kunnioittaen
tdysimittaisesti suhteellisuusperiaatetta sekd asianomaisten osapuolten oikeuksia ja
etuja.

Komissiolla olisi erityisesti oltava oikeus tutustua kaikkiin asiaa koskeviin
asiakirjoihin ja tietoihin, jotka ovat tarpeen tutkimusten aloittamiseksi ja
suorittamiseksi sekd tdssd asetuksessa sdiddettyjen asiaankuuluvien velvoitteiden
noudattamisen valvomiseksi, riippumatta siitd, kenelld kyseiset asiakirjat tai tiedot
ovat, ja riippumatta niiden muodosta, tallennusvilineesta tai tarkasta sdilytyspaikasta.
Komission olisi voitava vaatia suoraan, ettd asianomainen erittdin suuri verkkoalusta
tai asianomaiset kolmannet osapuolet tai yksityishenkilot toimittavat kaikki
asiaankuuluvat todisteet ja tiedot. Liséksi tdmin asetuksen soveltamiseksi komission
olisi voitava pyytdd asiaankuuluvia tietoja miltd tahansa jdsenvaltion viranomaiselta,
elimeltd tai virastolta taikka luonnolliselta henkil6lté tai oikeushenkil6ltd. Komissiolle
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olisi annettava valtuudet vaatia pddsyd asianomaisten henkildiden tietokantoihin ja
algoritmeihin ja niihin liittyvid selityksid sekd haastatella heiddn suostumuksellaan
kaikkia henkilditd, joilla voi olla hallussaan hyodyllistd tietoa, sekid tallentaa annetut
lausunnot. Komissiolle olisi my0s annettava valtuudet tehdd tillaisia tarkastuksia,
jotka ovat tarpeen tdmdn asetuksen asiaa koskevien sddnndsten noudattamisen
valvomiseksi. Néiden tutkintavaltuuksien tarkoituksena on tdydentdd komission
mahdollisuutta pyytdd digitaalisten palvelujen koordinaattoreilta ja muilta
jasenvaltioiden viranomaisilta apua, esimerkiksi tietojen saamiseksi tai liittyen
kyseisten valtuuksien kayttoon.

(100) Taman asetuksen nojalla asetettujen asiaankuuluvien velvoitteiden noudattamisen
varmistamiseksi olisi voitava madritd sakkoja ja uhkasakkoja. Tétd varten olisi myds
vahvistettava asianmukaiset sakkojen ja uhkasakkojen tasot velvoitteiden
noudattamatta jdttdmisen ja menettelysddntdjen rikkomisen varalta, jollei
asianmukaisista vanhentumisajoista muuta johdu.

(101) Asianomaisille erittdin suurille verkkoalustoille ja muille komission toimivallan piiriin
kuuluville henkiléille, joiden etuihin pddtds voi vaikuttaa, olisi annettava mahdollisuus
esittdd huomautuksensa etukiteen, ja tehdyistd padtoksistd olisi tiedotettava laajalti.
Samalla kun varmistetaan asianomaisten osapuolten puolustautumisoikeudet ja
erityisesti oikeus tutustua asiakirja-aineistoon, on olennaisen tidrkedd suojata
luottamukselliset tiedot. Komission olisi tietojen luottamuksellisuutta kunnioittaen
my0s varmistettava, ettd kaikki sen padtOstd varten kaytetyt tiedot julkistetaan
sellaisessa laajuudessa, ettd se, jolle pddtds on osoitettu, saa kdsityksen pditokseen
johtaneista tosiseikoista ja huomioista.

(102) Sen lisdksi, ettd tdstd asetuksesta tehddén yleinen arviointi viiden vuoden kuluessa sen
voimaantulosta, komission olisi kdynnistysvaiheen padtyttyd ja tdmédn asetuksen
kolmen ensimméisen soveltamisvuoden perusteella arvioitava vaikuttavuuden ja
tehokkuuden vuoksi my6s lautakunnan toimintaa ja rakennetta.

(103) Jotta voidaan varmistaa tdmin asetuksen yhdenmukainen tdytintodnpano, komissiolle
olisi siirrettdvd tiytdntoOnpanovaltaa. Tétd wvaltaa olisi kéytettdavd Euroopan
parlamentin ja neuvoston asetuksen (EU) N:o 182/2011% mukaisesti.

(104) Komissiolle olisi tdmédn asetuksen tavoitteiden saavuttamiseksi siirrettdvd valta
hyviksyd Euroopan unionin toiminnasta tehdyn sopimuksen 290 artiklan mukaisesti
sdddosvallan siirron nojalla annettavia delegoituja sdddoksid, joilla tdydennetddn tata
asetusta. Delegoituja sdddoksid olisi annettava erityisesti erittdin  suurten
verkkoalustojen maidrittdmisperusteista ja pddsyd koskeviin pyyntoihin liittyvisti
teknisistd eritelmistd. On erityisen tdrkedd, ettd komissio toteuttaa asianmukaiset
kuulemiset paremmasta lainsdddanndstd 13 pidivdnd huhtikuuta 2016 tehdyssa
toimielinten vélisessd sopimuksessa vahvistettujen periaatteiden mukaisesti. Jotta
voitaisiin erityisesti varmistaa tasavertainen osallistuminen delegoitujen sdadosten
valmisteluun, Euroopan parlamentille ja neuvostolle toimitetaan kaikki asiakirjat
samaan aikaan kuin jdsenvaltioiden asiantuntijoille, ja Euroopan parlamentin ja
neuvoston asiantuntijoilla on jarjestelméllisesti oikeus osallistua komission
asiantuntijaryhmien kokouksiin, joissa valmistellaan delegoituja sdadoksia.

4“Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EU) N:o 182/2011, annettu 16 péivénd helmikuuta 2011, yleisisti
sddnndistd ja periaatteista, joiden mukaisesti jésenvaltiot valvovat komission tdytédntdonpanovallan kayttod
(EUVL L 55, 28.2.2011, s. 13).
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(105)
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Téssd asetuksessa kunnioitetaan perusoikeuskirjassa tunnustettuja perusoikeuksia ja
unionin oikeuden yleisind periaatteina olevia perusoikeuksia. Tétd asetusta on niin
ollen tulkittava ja sovellettava ndiden perusoikeuksien mukaisesti, mukaan lukien
sananvapaus ja tiedonvilityksen vapaus sekd tiedotusvilineiden vapaus ja
moniarvoisuus. Kaikkien asianomaisten viranomaisten olisi tdssd asetuksessa
sdddettyja valtuuksia kéyttdessddn saavutettava suhteellisuusperiaatteen mukaisesti
oikeudenmukainen tasapaino kyseisten oikeuksien vililld tilanteissa, joissa on
olemassa asiaan liittyvé perusoikeusristiriita.

Jasenvaltiot eivit voi riittdvélld tavalla saavuttaa tdimén asetuksen tavoitetta, joka on
sisdimarkkinoiden moitteeton toiminta ja sellaisen turvallisen, ennakoitavan ja
luotettavan verkkoympiriston varmistaminen, jossa perusoikeuskirjassa vahvistetut
perusoikeudet suojataan tehokkaasti, koska jdsenvaltiot eivdt voi varmistaa riittavaa
yhteensovittamista ja yhteistyotd yksin toimimalla, vaan tdmé tavoite voidaan
alueellisen ja henkil6llisen soveltamisalansa vuoksi saavuttaa paremmin unionin
tasolla. Sen vuoksi unioni voi toteuttaa toimenpiteitd Euroopan unionin toiminnasta
tehdyn sopimuksen 5 artiklassa vahvistetun toissijaisuusperiaatteen mukaisesti.
Mainitussa artiklassa vahvistetun suhteellisuusperiaatteen mukaisesti tissi asetuksessa
el ylitetd sitd, mik4 on tarpeen kyseisen tavoitteen saavuttamiseksi,

OVAT HYVAKSYNEET TAMAN ASETUKSEN:

I luku — Yleiset saannokset

1 artikla
Kohde ja soveltamisala

Téssd asetuksessa vahvistetaan yhdenmukaistetut sddnnot vilityspalvelujen
tarjoamisesta sisdmarkkinoilla. Siind sdddetddn erityisesti seuraavista:

a) puitteet vilityspalvelujen tarjoajien ehdolliselle vastuusta vapauttamiselle;

b) erityisid huolellisuusvelvoitteita koskevat sddnndt, jotka on mukautettu
soveltuviksi tiettyihin vélityspalvelujen tarjoajien ryhmiin;

c) sdanndt tdmdn asetuksen tdytdntdOnpanosta ja noudattamisen valvonnasta,
myo0s toimivaltaisten viranomaisten vélisen yhteistyon ja koordinoinnin osalta.

Tédmaén asetuksen tavoitteena on:
a)  edistdd vilityspalvelujen sisdmarkkinoiden moitteetonta toimintaa;

b) asettaa yhtendiset sddnndt turvalliselle, ennakoitavalle ja luotettavalle
verkkoympiristlle, jossa perusoikeuskirjassa vahvistetut perusoikeudet
suojataan tehokkaasti.

Tatd asetusta sovelletaan vilityspalveluihin, joita tarjotaan palvelun vastaanottajille,
joilla on sijoittautumis- tai asuinpaikka unionissa, riippumatta siitd, mihin kyseisten
palvelujen tarjoajat ovat sijoittautuneet.

Tétéd asetusta ei sovelleta palveluihin, jotka eivédt ole vilityspalveluja, eikd téllaisille
palveluille asetettuihin vaatimuksiin, riippumatta siitd, tarjotaanko palvelua
vélityspalvelun kautta.

Tallad asetuksella ei rajoiteta seuraavissa vahvistettujen sdéntdjen soveltamista:
a)  direktiivi 2000/31/EY;
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b)  direktiivi 2010/13/EY;
c) tekijdnoikeutta ja ldhioikeuksia koskeva unionin lainsdadéanto;

d) asetus (EU) ../.. verkossa tapahtuvan terroristisen sisdllon levittdmisen
estdmisestd;

e) asetus (EU) .. .. sdhkoistd todistusaineistoa rikosoikeudellisissa asioissa
koskevista eurooppalaisista esittdmis- ja sdilyttdmisméadrayksistd ja direktiivi
(EU) ../... yhdenmukaisista sdénngistd laillisten edustajien nime&miseksi
todistusaineiston kerddmistd varten rikosoikeudellisissa menettelyissa:

f)  asetus (EU) 2019/114S;
g) asetus (EU) 2019/1150;

h)  kuluttajansuojaa ja tuoteturvallisuutta koskeva unionin lainsdédiant, mukaan
lukien asetus (EU) 2017/2394;

i) henkilotietojen suojaa koskeva unionin lainsdddédntd, erityisesti asetus (EU)
2016/679 ja direktiivi 2002/58/EY.

2 artikla
Mddritelmat

Tésséa asetuksessa tarkoitetaan:

a)

b)

c)

d)

‘tietoyhteiskunnan palveluilla’ direktiivin (EU) 2015/1535 1 artiklan 1 kohdan b
alakohdassa tarkoitettuja palveluja;

‘palvelun vastaanottajalla’ luonnollista henkildd tai oikeushenkil6d, joka kayttdd
kyseistd vilityspalvelua;

“kuluttajalla’ luonnollista henkild4, joka toimii sellaisessa tarkoituksessa, joka ei liity
hédnen elinkeino- tai ammattitoimintaansa;

‘palvelujen tarjoamisella unionissa’ sitd, ettd yhdessd tai useammassa jdsenvaltiossa
olevat oikeushenkilét tai luonnolliset henkilot voivat kéayttdd sellaisen
tietoyhteiskunnan palvelujen tarjoajan palveluja, jolla on olennainen yhteys unioniin;
tillaisen olennaisen yhteyden katsotaan olevan olemassa, jos palveluntarjoajalla on
sijoittautumispaikka unionissa; tdllaisen sijoittautumisen puuttuessa olennainen
yhteys arvioidaan erityisten asiaperusteiden pohjalta, kuten:

— merkittdvd madrd kayttdjid yhdessi tai useammassa jasenvaltiossa, tai
— toimintojen kohdentaminen yhteen tai useampaan jasenvaltioon;

’elinkeinonharjoittajalla’  luonnollista henkildd tai yksityisessd tai julkisessa
omistuksessa olevaa oikeushenkil6d, joka toimii elinkeino- tai ammattitoimintaansa
kuuluvassa tarkoituksessa, myds nimissdén tai puolestaan toimivan muun henkilon
kautta;

*vilityspalvelulla® jotakin seuraavista palveluista:

— pelkkdd siirtotoimintaa’, joka koostuu palvelun vastaanottajan toimittamien
tietojen  siirtdmisestd  viestintdverkossa  tai  viestintdverkkoyhteyden
tarjoamisesta,

— ’vélimuistiin tallentamista’, joka koostuu palvelun vastaanottajan toimittamien
tietojen sellaisesta siirtdmisestd viestintdverkossa, johon liittyy tietojen

46



Fl

g)

h)

3
k)

D

p)

q)

automaattista, tilapdistd ja lyhytaikaista tallentamista, ja jonka ainoana
tarkoituksena on muille palvelun vastaanottajille niiden pyynnostd myohemmin
tehtdvin tiedonsiirron tehostaminen,

— ’sédilytyspalvelua’, joka koostuu palvelun vastaanottajan toimittamien tietojen
tallentamisesta palvelun vastaanottajan pyynnosta;

’laittomalla siséllolla’ mité tahansa tietoa , joka sellaisenaan tai viittaamalla johonkin
toimintaan, mukaan lukien tuotteiden myynti tai palvelujen tarjoaminen, ei ole
unionin tai jasenvaltion lainsddaddnnon mukaista, riippumatta kyseisen lainsddddnnon
tdsmallisestd kohteesta tai luonteesta;

"verkkoalustalla’ sdilytyspalvelun tarjoajaa, joka palvelun vastaanottajan pyynnostd

tallentaa ja levittdd tietoa yleisolle, paitsi jos kyseinen toiminta on jonkin toisen
palvelun védhdinen ja puhtaasti liitdinndinen ominaisuus ja objektiivisista ja teknisista
syistd sitd ei voida kdyttdd ilman kyseistd toista palvelua, eikd ominaisuuden
sisdllyttdimiselld toiseen palveluun ole tarkoituksena kiertdd tdmdn asetuksen
soveltamista;

‘levittdmiselld  yleisolle’ tiedon asettamista tiedot toimittaneen palvelun
vastaanottajan pyynndstd kolmansien osapuolten saataville, joiden maird voi olla
rajoittamaton;

“etdsopimuksella’  direktiivin  2011/83/EU 2 artiklan 7 kohdassa tarkoitettua
sopimusta;

"verkkorajapinnalla’ mitd tahansa ohjelmistoa, mukaan lukien verkkosivusto tai sen
osa, ja sovelluksia, mobiilisovellukset mukaan luettuina;

’sijoittautumispaikan digitaalisten palvelujen koordinaattorilla’ sen jdsenvaltion
digitaalisten palvelujen koordinaattoria, johon vilityspalvelun tarjoaja on
sijoittautunut tai jossa sen laillinen edustaja asuu tai johon timé on sijoittautunut;

‘méadrdpaikan digitaalisten palvelujen koordinaattorilla’ sen jdsenvaltion digitaalisten
palvelujen koordinaattoria, jossa vélityspalvelua tarjotaan;

’mainonnalla’ tietoa, jonka tarkoituksena on edistdéd oikeushenkilon tai luonnollisen
henkilon viestid riippumatta siitd, onko kyse kaupallisista tai ei-kaupallisista
tarkoituksista, ja joka esitetdéin verkkoalustan verkkorajapinnalla korvausta vastaan
erityisesti kyseisen tiedon tunnetuksi tekemiseksi;

’suosittelujirjestelmalld” tdysin tai  osittain automatisoitua jdrjestelmdd, jota
verkkoalusta kayttdd ehdottaakseen verkkorajapinnassaan tiettyjd tietoja palvelun
vastaanottajille, myds vastaanottajan kdynnistimdn haun tuloksena, tai jolla se
muulla tavoin médrittelee esitettdvien tietojen suhteellista jarjestysté tai nakyvyytta,

’siséllon moderoinnilla’ vélityspalvelujen tarjoajien toimia, joiden tarkoituksena on
havaita, tunnistaa ja kisitelld palvelun vastaanottajien tarjoamaa laitonta sisdltod tai
tietoa, joka ei ole yhteensopivaa palvelun ehtojen kanssa, mukaan lukien
toimenpiteet, jotka vaikuttavat kyseisen laittoman siséllon tai tiedon saatavuuteen,
nikyvyyteen ja saavutettavuuteen, kuten tietojen nidkyvyyden heikentdminen, niihin
pddsyn estdminen tai niiden poistaminen, taikka vastaanottajien mahdollisuuksiin
toimittaa tillaista tietoa, kuten vastaanottajan tilin lopettaminen tai keskeyttaiminen;

’ehdoilla’ kaikkia ehtoja, edellytyksid tai eritelmid, niiden nimestd tai muodosta
riippumatta, joilla sddnnellddn sopimussuhdetta vilityspalvelujen tarjoajan ja
palvelujen vastaanottajien vélilla.
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II luku — Vilityspalvelujen tarjoajien vastuu

3 artikla
Pelkkd siirtotoiminta

Jos tarjottava tietoyhteiskunnan palvelu muodostuu palvelun vastaanottajan
toimittamien tietojen siirrosta viestintdverkossa tai viestintdverkkoyhteyden
tarjoamisesta, palveluntarjoaja ei ole vastuussa siirretyistd tiedoista, edellyttiden, ettd
palveluntarjoaja:

a) eiole siirron alkuunpanija;
b) ei valitse siirron vastaanottajaa; eikd
c) valitse eikd muuta siirrettivid tietoja.

Edelld 1 kohdassa tarkoitetut siirtoon ja yhteyden tarjoamiseen liittyvit toiminnot
kasittavat siirrettyjen tietojen automaattisen, tilapdisen ja lyhytaikaisen tallentamisen,
sikdli kuin tallentamisessa on kyse yksinomaan siirron suorittamisesta
viestintdverkossa eiki tallentamisen kesto ylité siirtoon kohtuudella tarvittavaa aikaa.

Tama artikla ei vaikuta tuomioistuimen tai hallintoviranomaisen mahdollisuuteen
vaatia jasenvaltioiden oikeusjirjestelmien mukaisesti palveluntarjoajaa lopettamaan
tai estimdin sdéntdjen rikkominen.

4 artikla
Vilimuistiin tallentaminen

Jos tietoyhteiskunnan palvelun tarjoaminen muodostuu palvelun vastaanottajan
toimittamien tietojen siirrosta viestintdverkossa, palveluntarjoaja ei ole vastuussa
tadmain tiedon sellaisen automaattisen, tilapdisen ja lyhytaikaisen tallentamisen osalta,
jonka suorittamisen ainoana tavoitteena on muille palvelun vastaanottajille niiden
pyynnostd myohemmin tehtévin tiedonsiirron tehostaminen, edellyttien, etté:

a)  palveluntarjoaja ei muuta tietoja;
b)  palveluntarjoaja noudattaa tietoihin padsyéd koskevia ehtoja;

c) palveluntarjoaja noudattaa tiedon piivitystd koskevia sddntdjd, jotka on
ilmoitettu toimialalla laajalti hyvéiksytylla ja kdytetylld tavalla;

d) palveluntarjoaja ei puutu toimialalla laajalti hyvéksytyn ja Kkéytetyn
teknologian lailliseen kdyttoon saadakseen tietoja tallennetun tiedon kaytostd;
ja

e) palveluntarjoaja toimii viipymattd tallentamansa tiedon poistamiseksi tai sen
saannin estdmiseksi heti saatuaan tosiasiallisesti tietoonsa, ettd tieto on
poistettu sieltd, missd se alun perin oli verkossa, tai ettd kyseisen tiedon saanti
on estetty taikka tuomioistuin tai hallintoviranomainen on méadrdnnyt
poistamaan kyseisen tiedon tai estimdin sen saannin.

Tama artikla ei vaikuta tuomioistuimen tai hallintoviranomaisen mahdollisuuteen
vaatia jisenvaltioiden oikeusjérjestelmien mukaisesti palveluntarjoajaa lopettamaan
tai estdimiin vadrinkdytokset.
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5 artikla
Sdilytys

1. Jos tietoyhteiskunnan palvelun tarjoaminen késittdd palvelun vastaanottajan
toimittamien tietojen tallentamisen, palveluntarjoaja ei ole vastuussa palvelun
vastaanottajan pyynnostd tallennetuista tiedoista, edellyttden, ettd

a)  palveluntarjoajalla ei ole tosiasiallista tietoa laittomasta toiminnasta tai
laittomasta siséllostd eikd sen tiedossa vahingonkorvausvaatimuksen kyseessa
ollen ole tosiasioita tai olosuhteita, joiden perusteella toiminnan tai siséllon
laittomuus on ilmeisté; tai

b) palveluntarjoaja toimii viipymattd laittoman sisdllon poistamiseksi tai sen
saannin estimiseksi heti saatuaan tiedon téllaisista seikoista.

2. Edella olevaa 1 kohtaa ei sovelleta, kun palvelun vastaanottaja toimii
palveluntarjoajan johdon tai valvonnan alaisena.

3. Edelldi olevaa 1  kohtaa ei  sovelleta sellaisten  verkkoalustojen
kuluttajansuojalainsddddnndn mukaiseen vastuuseen, jotka antavat kuluttajille
mahdollisuuden tehdd etdsopimuksia elinkeinonharjoittajien kanssa, jos téllainen
verkkoalusta esittdd tietyn tiedon tai muutoin mahdollistaa kyseessd olevan
litketoimen tavalla, joka saa kohtuullisen valistuneen keskivertokuluttajan uskomaan,
ettd tieto tai litketoimen kohteena oleva tuote tai palvelu on joko verkkoalustan
itsensd tai sen valvonnassa toimivan palvelun vastaanottajan tarjoama.

4. Témai artikla ei vaikuta tuomioistuimen tai hallintoviranomaisen mahdollisuuteen
vaatia jdsenvaltioiden oikeusjirjestelmien mukaisesti palveluntarjoajaa lopettamaan
tai estimdin vaarinkaytokset.

6 artikla
Vapaaehtoiset oma-aloitteiset tutkimukset ja lainsddddnnon noudattaminen

Vilityspalvelujen tarjoajia ei voida katsoa soveltumattomiksi 3, 4 ja 5 artiklassa
tarkoitettuihin vastuuvapautuksiin pelkéstddn sen vuoksi, etti ne suorittavat vapaaehtoisia
oma-aloitteisia tutkimuksia tai muita toimia, joiden tarkoituksena on havaita, tunnistaa ja
poistaa laitonta siséltod tai estdd padsy siihen, taikka toteuttavat tarvittavat toimenpiteet
noudattaakseen unionin lainsddddnnon vaatimuksia, mukaan lukien tisséd asetuksessa sdddetyt
vaatimukset.

7 artikla
Ei yleistd valvonta- tai aktiivista tiedonhankintavelvoitetta

Vilityspalvelun tarjoajille ei pidd asettaa yleistd velvoitetta valvoa siirtimiddn tai
tallentamiaan tietoja eikd velvoitetta pyrkid aktiivisesti saamaan selville laitonta toimintaa
osoittavia tosiseikkoja tai olosuhteita.

8 artikla
Mdidrdykset toteuttaa toimia laitonta sisdltod vastaan

1. Kun vilityspalvelun tarjoaja saa asianomaiselta kansalliselta oikeus- tai
hallintoviranomaiselta sovellettavan unionin tai kansallisen lainsddddnnon
perusteella ja unionin oikeuden mukaisesti midrdyksen toteuttaa toimia tiettyd
laitonta siséltdd vastaan, sen on ilmoitettava midrdayksen antaneelle viranomaiselle
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ilman aiheetonta viivytystd, mihin midrdys on johtanut, sekd tdsmennettidvi
toteutetut toimet ja niiden toteuttamisajankohta.

Jasenvaltioiden on varmistettava, ettd 1 kohdassa tarkoitetut madrdykset tdyttévit
seuraavat edellytykset:

a)  maidrdys sisiltdd seuraavat:

— perustelut sille, miksi tieto on laitonta siséltod, ja viittaus sithen unionin
tai kansallisen lainsddddnnon sddnnodkseen, jota on rikottu,

— yksi tai useampi tdsméllinen ORL-osoite ja tarvittaessa lisdtiedot, joiden
avulla asianomaisen laittoman sisdllon voi paikallistaa,

— tiedot palveluntarjoajan ja sisdllon tarjonneen palvelun vastaanottajan
kéytettdvissd olevista muutoksenhakukeinoista;

b) maidrdyksen alueellinen soveltamisala, sovellettavien unionin ja kansallisen
oikeuden sddntdjen, mukaan lukien perusoikeuskirja, ja tarvittacssa
kansainvélisen oikeuden yleisten periaatteiden perusteella, ei ylitd sitd, miké on
ehdottoman valttimétontd madrdyksen tavoitteen saavuttamiseksi;

c) miidrdys laaditaan palveluntarjoajan ilmoittamalla kielelld ja ldhetetddn
palveluntarjoajan 10 artiklan mukaisesti nimedmaén yhteyspisteeseen.

Maidrdyksen antavan oikeus- tai hallintoviranomaisen jdsenvaltion digitaalisten
palvelujen koordinaattorin on ilman aiheetonta viivytystd toimitettava jdljennds 1
kohdassa tarkoitetuista madrdyksistd kaikille muille digitaalisten palvelujen
koordinaattoreille 67 artiklan mukaisesti perustetun jarjestelmén vélityksella.

Téssd artiklassa sdddetyt edellytykset ja vaatimukset eivit rajoita unionin oikeuden
mukaisten kansallisen rikosprosessioikeuden vaatimusten soveltamista.

9 artikla
Tietojen antamista koskevat mddrdykset

Kun vilityspalvelun tarjoajia saa asianomaisilta kansallisilta oikeus- tai
hallintoviranomaisilta sovellettavan unionin tai kansallisen lainsddddnnon nojalla
médrdyksen antaa tietty tieto yhdestd tai useammasta yksittdisestd palvelun
vastaanottajasta, sen on ilman aiheetonta viivytystd ilmoitettava midrdyksen
antaneelle viranomaiselle madrdyksen vastaanottamisesta ja siitd, mihin se on
johtanut.

Jasenvaltioiden on varmistettava, ettd 1 kohdassa tarkoitetut madrdykset tdyttivit
seuraavat edellytykset:

a)  madrdyksen sisdltd on seuraava:

— perustelut, joissa selitetddn tavoite, jota varten tietoja vaaditaan, ja miksi
tietojen antamista koskeva vaatimus on tarpeen ja oikeasuhteinen sen
madrittdmiseksi,  noudattavatko  vilityspalvelujen  vastaanottajat
sovellettavia unionin tai kansallisia sddntdjd, paitsi jos tdllaisia
perusteluja ei  voida ilmoittaa rikosten torjuntaan, tutkintaan,
selvittdmiseen ja syytteeseenpanoon liittyvistd syisti,

— tiedot palveluntarjoajan ja sisdllon tarjonneen palvelun vastaanottajan
kiytettdvissd olevista muutoksenhakukeinoista;
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b) médridyksessd edellytetddn ainoastaan, ettd palveluntarjoaja toimittaa tiedot,
jotka on jo keritty palvelun tarjoamista varten ja jotka ovat sen hallinnassa;

c) miidrdys laaditaan palveluntarjoajan ilmoittamalla kielelld ja I&hetetddn
palveluntarjoajan 10 artiklan mukaisesti nimedmaan yhteyspisteeseen.

Maidrdayksen antavan oikeus- tai hallintoviranomaisen jdsenvaltion digitaalisten
palvelujen koordinaattorin on ilman aiheetonta viivytystd toimitettava jéljennos 1
kohdassa  tarkoitetusta ~ maddrdyksestd  kaikille  digitaalisten  palvelujen
koordinaattoreille 67 artiklan mukaisesti perustetun jarjestelmin valityksell4.

Téssd artiklassa sdddetyt edellytykset ja vaatimukset eivit rajoita unionin oikeuden
mukaisten kansallisen rikosprosessioikeuden vaatimusten soveltamista.

I luku
Avoimen ja turvallisen verkkoympiriston huolellisuusvelvoitteet

1 JAKSO
KAIKKIIN VALITYSPALVELUJEN TARJOAJIIN SOVELLETTAVAT SAANNOKSET

10 artikla
Yhteyspisteet

Vilityspalvelujen tarjoajien on perustettava keskitetty yhteyspiste, joka mahdollistaa
suoran sdhkdisen viestinndn jdsenvaltioiden viranomaisten, komission ja 47
artiklassa tarkoitetun lautakunnan kanssa tdimén asetuksen soveltamiseksi.

Vilityspalvelujen tarjoajien on julkistettava tarvittavat tiedot, jotta niiden
keskitettyjen yhteyspisteiden yksildinti ja viestintd ndiden kanssa olisi
mahdollisimman helppoa.

Vilityspalvelujen tarjoajien on tidsmennettdvd 2 kohdassa tarkoitetuissa tiedoissa
unionin virallinen kieli tai viralliset kielet, joita voidaan kdyttdd yhteydenpitoon
niiden yhteyspisteiden kanssa ja joihin on sisdllyttédvé vihintdén yksi sen jasenvaltion
virallisista kielistd, jossa vilityspalvelujen tarjoajan padtoimipaikka sijaitsee tai jossa
sen laillinen edustaja asuu tai johon tdmaé on sijoittautunut.

11 artikla
Lailliset edustajat

Vilityspalvelujen tarjoajien, joilla ei ole toimipaikkaa unionissa mutta jotka tarjoavat
palveluja unionissa, on nimettéva kirjallisesti oikeushenkild tai luonnollinen henkild
lailliseksi edustajakseen jasenvaltiossa, jossa palveluntarjoaja tarjoaa palvelujaan.

Vilityspalvelujen tarjoajien on valtuutettava lailliset edustajansa olemaan
palveluntarjoajan lisdksi tai sijasta jdsenvaltioiden toimivaltaisten viranomaisten,
komission ja lautakunnan yhteydenottojen kohteena kaikissa asioissa, jotka ovat
tarpeen tdhdn asetukseen liittyvien péétosten vastaanottamiseksi sekd pddtosten
noudattamiseksi ja noudattamisen valvomiseksi. Vilityspalvelujen tarjoajien on
annettava lailliselle edustajalleen tarvittavat valtuudet ja resurssit, jotta timid voi
tehdd yhteistyotd jasenvaltioiden viranomaisten, komission ja lautakunnan kanssa ja
noudattaa mainittuja paatoksii.
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Nimettyd laillista edustajaa voidaan pitdd vastuussa timédn asetuksen vaatimusten
noudattamatta jattimisestd, sanotun kuitenkaan rajoittamatta vastuuta ja oikeudellisia
toimia, joihin voidaan ryhtya vélityspalvelujen tarjoajaa vastaan.

Vilityspalvelujen tarjoajien on ilmoitettava laillisen edustajansa nimi, osoite,
sdhkOpostiosoite ja puhelinnumero sen jdsenvaltion digitaalisten palvelujen
koordinaattorille, jossa laillinen edustaja asuu tai johon tdmd on sijoittautunut.
Niiden on varmistettava, ettd ndma tiedot pidetiin ajan tasalla.

Laillisen edustajan nimedminen unionissa 1 kohdan nojalla ei merkitse
sijoittautumista unioniin.

12 artikla
Ehdot

Vilityspalvelujen tarjoajien on siséllytettivd ehtoihinsa tiedot mahdollisista
rajoituksista, joita ne asettavat palvelunsa kéytolle palvelun vastaanottajien
toimittamien tietojen osalta. Niihin tietoihin on siséllyttdvd tiedot mahdollisista
toimintaperiaatteista, menettelyistd, toimenpiteistd ja vélineistd, joita kaytetddn
siséllén moderointiin, algoritminen péédtoksenteko ja ihmisen suorittama arviointi
mukaan luettuina. Tiedot on laadittava selkedlld ja yksiselitteiselld kielelld, ja niiden
on oltava julkisesti saatavilla helposti kiytettdvissd muodossa.

Vilityspalvelujen tarjoajien on toimittava huolellisesti, objektiivisesti ja
oikeasuhteisesti 1 kohdassa tarkoitettujen rajoitusten soveltamisessa ja niiden
noudattamisen valvonnassa ottaen asianmukaisesti huomioon kaikkien osapuolten
oikeudet ja oikeutetut edut, mukaan lukien palvelujen vastaanottajien sovellettavat
perusoikeudet, sellaisina kuin ne on vahvistettu perusoikeuskirjassa.

13 artikla
Vilityspalvelujen tarjoajien avoimuusraportointivelvollisuudet

Vilityspalvelujen tarjoajien on julkaistava vihintdédn kerran vuodessa selkeit,
helposti ymmérrettdviat ja yksityiskohtaiset raportit kaikesta kyseisen ajanjakson
aikana harjoittamastaan sisdllon moderoinnista. Raportteihin on sisdllyttava
tapauksen mukaan erityisesti seuraavat tiedot:

a) jasenvaltioiden viranomaisilta vastaanotettujen madrdysten lukumadri kyseessi
olevan laittoman siséllon tyypin mukaan jaoteltuna, mukaan lukien 8 ja 9
artiklan mukaisesti annetut méadrdykset, sekd keskimédrdinen aika, joka on
tarvittu kyseisissd méédrayksissd maarittyjen toimien toteuttamiseen;

b) 14 artiklan mukaisesti annettujen ilmoitusten lukuméérd kyseessd olevan
viitetyn laittoman sisédllon tyypin mukaan jaoteltuna, ilmoitusten perusteella
mahdollisesti toteutetut toimet siten, etti eritellddn, onko toimet toteutettu lain
vai palveluntarjoajan ehtojen perusteella, sekd keskimairdinen aika, joka on
tarvittu toimien toteuttamiseen;

c) palveluntarjoajien omasta aloitteesta toteutettu sisdllon moderointi, mukaan
lukien niiden toteutettujen toimenpiteiden miéird ja tyyppi, jotka vaikuttavat
palvelun vastaanottajien toimittamien tietojen saatavuuteen, ndkyvyyteen ja
saavutettavuuteen sekd vastaanottajien kykyyn antaa tietoja, jaoteltuna
toimenpiteiden toteuttamisen syyn ja perusteen mukaan;
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d) 17 artiklassa tarkoitetun sisdisen valitustenkasittelyjérjestelmén kautta
vastaanotettujen valitusten méérd, ndiden wvalitusten perusteet, valitusten
johdosta tehdyt péitokset, ndiden péditosten tekemiseen keskimddrin tarvittu
aika sekd niiden tapausten lukumaééra, joissa paatokset peruutettiin.

Edelld olevaa 1 kohtaa ei sovelleta vilityspalvelujen tarjoajiin, joiden katsotaan
olevan suosituksen 2003/361/EY liitteessd tarkoitettuja mikroyrityksid tai pienid
yrityksid.

2 JAKSO

LISASAANNOKSET, JOITA SOVELLETAAN SAILYTYSPALVELUJEN TARJOAJIIN,

VERKKOALUSTAT MUKAAN LUETTUINA

14 artikla
Ilmoitus- ja toimintamekanismit

Sailytyspalvelujen tarjoajien on otettava kdyttoon mekanismeja, joiden avulla kuka
tahansa yksityishenkild tai toimija voi ilmoittaa séilytyspalvelujen tarjoajan
palvelussa olevan tietoja, joita kyseinen henkil0 tai toimija pitdé laittomana siséltona.
Niiden mekanismien on oltava helposti saatavilla ja helppokéyttoisid, ja ilmoituksia
olisi voitava tehda ainoastaan sdhkdisesti.

Edella 1 kohdassa tarkoitetuilla mekanismeilla olisi helpotettava sellaisten riittdvén
tasmadllisten ja asianmukaisesti perusteltujen ilmoitusten tekemistd, joiden perusteella
huolellinen talouden toimija voi todeta kyseisen sisdllon laittomuuden. Tatd varten
palveluntarjoajien on toteutettava tarvittavat toimenpiteet, joilla mahdollistetaan
kaikki seuraavat seikat sisdltdvien ilmoitusten toimittaminen ja helpotetaan sita:

a)  selvitys syistd, joiden wvuoksi henkild tai toimija pitdd kyseisid tietoja
laittomina;

b)  selked ilmoitus tietojen sdhkdisestd sijainnista, erityisesti tarkka URL-osoite tai
-osoitteet, ja tarvittaessa lisdtiedot, joiden avulla laiton sisdltd voidaan
tunnistaa;

c) ilmoituksen tekevdn henkildén tai toimijan nimi ja sdhkopostiosoite, lukuun
ottamatta tapauksia, joissa tietojen katsotaan liittyvdn johonkin direktiivin
2011/93/EU 3-7 artiklassa tarkoitetuista rikoksista;

d) lausunto, jossa vahvistetaan ilmoituksen tehneen henkilon tai toimijan vilpitén
mieli sen suhteen, ettd ilmoituksen siséltdmét tiedot ja vditteet ovat oikeita ja
taydellisia.

Ilmoitusten, joihin sisdltyvdt 2 kohdassa tarkoitetut seikat, katsotaan antavan
tosiasiallisen tiedon tai tietoisuuden ilmoitetusta tiedosta 5 artiklan soveltamiseksi.

Jos ilmoitus siséltdd ilmoituksen tehneen henkilon tai toimijan nimen ja
sahkdpostiosoitteen, sdilytyspalvelun tarjoajan on viipymittd ldhetettivd vahvistus
ilmoituksen vastaanottamisesta kyseiselle henkildlle tai toimijalle.

Palveluntarjoajan on my0s ilman aiheetonta viivytystd ilmoitettava kyseiselle
henkildlle tai toimijalle pédatoksestddn, joka koskee ilmoituksen kohteena olevia
tietoja, ja annettava tiedot pdatosta koskevista muutoksenhakumahdollisuuksista.

Sdilytyspalvelujen tarjoajien on késiteltdvd 1 kohdassa tarkoitettujen mekanismien
mukaisesti saamansa ilmoitukset ja tehtivd ilmoituksen kohteena olevia tietoja
koskevat padatoksensé oikea-aikaisesti, huolellisesti ja objektiivisesti. Jos ne kayttévit
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automaattisia kasittely- tai padtoksentekokeinoja, niiden on siséllytettavd tiedot
téllaisesta kaytostd 4 kohdassa tarkoitettuun vastaanottovahvistukseen.

15 artikla
Perustelut

Jos siilytyspalvelujen tarjoaja pééttdd poistaa tiettyjd palvelun vastaanottajien
toimittamia tietoja tai estdd pddsyn niithin riippumatta siitd, mitd keinoja kyseisten
tietojen havaitsemiseen, tunnistamiseen, poistamiseen tai niihin pddsyn estdmiseen
on kaytetty ja mikd on sdilytyspalvelun tarjoajan tekemédn péditoksen syy, sen on
ilmoitettava vastaanottajalle padtdksestd viimeistddn silloin, kun tiedot poistetaan tai
nithin padsy estetiin, ja perusteltava tillainen paitos selkedsti ja yksityiskohtaisesti.

Edelld 1 kohdassa tarkoitetuissa perusteluissa on oltava vdhintién seuraavat tiedot:

a)  koskeeko péétos tietojen poistamista vai niihin pdésyn estdmisti ja tarvittacssa
padsyn estdmisen alueellinen soveltamisala;

b) tosiseikat ja olosuhteet, joihin pdatoksen tekeminen perustuu, mukaan lukien
tarvittaessa se, onko piitds tehty 14 artiklan mukaisesti tehdyn ilmoituksen
johdosta;

c) tarvittaessa tiedot automaattisten keinojen kaytostd pddtoksenteossa, myods
silloin, kun pddtés on tehty sisdllostd, joka on havaittu tai tunnistettu
automatisoiduilla keinoilla;

d) jos pditds koskee laittomaksi véitettyd siséltod, viittaus oikeudelliseen
perusteeseen ja selitykset sille, miksi tietoja pidetdén laittomana sisiltona talla
perusteella;

e) jos pddtds perustuu  vditettyyn  tietojen  yhteensopimattomuuteen
palveluntarjoajan  ehtojen  kanssa,  maininta  kyseeseen  tulevasta
sopimusperustasta ja selvitys siitd, miksi tietojen katsotaan olevan ristiriidassa
kyseisen perusteen kanssa;

f)  tiedot palvelun vastaanottajan kéytettdvissd olevista muutoksenhakukeinoista
padtoksen osalta, erityisesti sisdisten valitustenkisittelymekanismien,
tuomioistuimen ulkopuolisen riitojenratkaisun ja oikeudellisen muutoksenhaun
kautta.

Sédilytyspalvelujen tarjoajien tdmédn artiklan mukaisesti antamien tietojen on oltava
selkeitd ja helposti ymmarrettavid sekd niin tarkkoja ja tdsmadllisid kuin kyseisisséd
olosuhteissa on kohtuudella mahdollista. Tietojen on erityisesti oltava sellaisia, etti
palvelun vastaanottaja voi niiden perusteella tosiasiallisesti kdyttdd 2 kohdan f
alakohdassa tarkoitettuja muutoksenhakukeinoja.

Sdilytyspalvelujen tarjoajien on julkaistava 1 kohdassa tarkoitetut paitokset ja
perustelut komission hallinnoimassa julkisesti saatavilla olevassa tietokannassa.
Téllaisiin tietoihin ei saa siséltyd henkilGtietoja.
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3 JAKSO
VERKKOALUSTOIHIN SOVELLETTAVAT LISASAANNOKSET

16 artikla
Mikroyritysten ja pienten yritysten jdttdminen soveltamisalan ulkopuolelle

Tata jaksoa ei sovelleta verkkoalustoihin, joiden katsotaan olevan suosituksen 2003/361/EY
liitteessd tarkoitettuja mikroyrityksié tai pienid yrityksié.

17 artikla
Sisdiset valitustenkdsittelyjdrjestelmdit

1. Verkkoalustojen on tarjottava palvelun vastaanottajille vdhintddn kuuden kuukauden
ajan tdssd kohdassa tarkoitetun paitdksen tekemisestd padsy tehokkaaseen sisdiseen
valitustenkaisittelyjarjestelmédn, joka mahdollistaa valitusten tekemisen sdhkoisesti ja
maksutta seuraavista paatoksistd, jotka verkkoalusta on tehnyt silld perusteella, ettd
vastaanottajien toimittamat tiedot ovat laitonta siséltdd tai ristiriidassa verkkoalustan
ehtojen kanssa:

a)  paitokset poistaa tiedot tai estdd niihin paasy;

b)  paitokset keskeyttdd tai lopettaa kokonaan tai osittain palvelun tarjoaminen
vastaanottajille;

c)  paitokset sulkea vastaanottajien tili kokonaan tai maariajaksi.

2. Verkkoalustojen on varmistettava, ettid niiden sisdiset valitustenkasittelyjarjestelmit
ovat helposti saatavilla ja helppokiyttdisid sekd mahdollistavat riittdvan tdsmaéllisten
ja asianmukaisesti perusteltujen valitusten esittimisen ja helpottavat sit.

3. Verkkoalustojen on késiteltivd sisdisen valitustenkésittelyjarjestelmédnsd kautta
tehdyt valitukset oikea-aikaisesti, huolellisesti ja objektiivisesti. Jos valitus siséltda
riittdvét perusteet, jotta verkkoalusta voi katsoa, etti tiedot, joita valitus koskee, eivit
ole laittomia eivatkd ristiriidassa verkkoalustan ehtojen kanssa, tai jos valitus sisdltdd
tietoja, jotka osoittavat, ettd valituksen tekijén toiminta ei oikeuta palvelun tai tilin
sulkemiseen kokonaan tai médrdajaksi, verkkoalustan on peruutettava 1 kohdassa
tarkoitettu padtoksensd ilman aiheetonta viivytysta.

4. Verkkoalustojen on ilmoitettava valituksen tekijdille ilman aiheetonta viivytystd
padtoksestd, jonka ne ovat tehneet valituksen kohteena olevien tietojen osalta, ja
ilmoitettava valituksen tekijoille mahdollisuudesta 18 artiklassa sdddettyyn
tuomioistuimen ulkopuoliseen riitojenratkaisuun sekd muista saatavilla olevista
muutoksenhakukeinoista.

5. Verkkoalustojen on varmistettava, ettd 4 kohdassa tarkoitettuja péaatoksid ei tehda
yksinomaan automaattisin keinoin.

18 artikla
Tuomioistuimen ulkopuoliset riitojenratkaisumenettelyt

1. Palvelun vastaanottajilla, joille 17 artiklan 1 kohdassa tarkoitetut pddtokset on
osoitettu, on oltava oikeus valita mikd tahansa 2 kohdan mukaisesti todistuksella
hyvéksytty tuomioistuimen ulkopuolinen riidanratkaisuelin kyseisiin péatoksiin
liittyvien riitojen ratkaisemiseksi, mukaan lukien valitukset, joita ei ole voitu
ratkaista kyseisessd artiklassa tarkoitetun sisdisen valitustenkasittelyjérjestelmén
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avulla. Verkkoalustojen on vilpittdméssd mielessd pyrittdvd yhdessd valitun elimen
kanssa ratkaisemaan riita, ja kyseisen elimen tekema paatds sitoo niita.

Ensimméinen alakohta ei rajoita asianomaisen vastaanottajan oikeutta hakea
paatokseen muutosta tuomioistuimessa sovellettavan lainsdddanndn mukaisesti.

Sen jisenvaltion digitaalisten palvelujen koordinaattorin, johon tuomioistuimen
ulkopuolinen riitojenratkaisuelin on sijoittautunut, on kyseisen elimen pyynnostd
hyviaksyttava todistuksella kyseinen elin, jos se on osoittanut tdyttdvinsd kaikki
seuraavat edellytykset:

a)  se on puolueeton ja riippumaton verkkoalustoista ja verkkoalustojen tarjoaman
palvelun vastaanottajista;

b)  silld on tarvittava asiantuntemus kysymyksissd, joita ilmenee laittoman sisdllon
yhdella tai useammalla erityiselld osa-alueella, tai liittyen yhden tai useamman
tyyppisen verkkoalustan ehtojen soveltamiseen ja soveltamisen valvontaan,
jotta se voi tehokkaasti edistdd riidan ratkaisemista;

c) riitojenratkaisumenettely on helposti kaytettdvissi sahkoisen
viestintdteknologian vélitykselld;

d) se kykenee ratkaisemaan riidan nopeasti, tehokkaasti ja kustannustehokkaasti
véahintdin yhdelld unionin virallisella kielella;

e) riitojen  ratkaisussa  noudatetaan  selkeitd  ja  oikeudenmukaisia
menettelysdantoja.

Digitaalisten palvelujen koordinaattorin on tarvittaessa yksiloitdva todistuksessa
ensimmadisen alakohdan b alakohdassa tarkoitetut erityiskysymykset, joihin kyseisen
elimen asiantuntemus liittyy, ja d alakohdassa tarkoitettu unionin virallinen kieli tai
viralliset kielet, joilla elin kykenee ratkaisemaan riitoja.

Jos elin ratkaisee riidan palvelun vastaanottajan hyviksi, verkkoalustan on
korvattava vastaanottajalle kaikki maksut ja muut kohtuulliset kustannukset, jotka
vastaanottaja on maksanut tai joutuu maksamaan riidan ratkaisuun liittyen. Jos elin
ratkaisee riidan verkkoalustan hyvéksi, vastaanottajan ei tarvitse korvata mitdén
maksuja tai muita kuluja, jotka verkkoalusta on maksanut tai jotka sen on maksettava
riidan ratkaisuun liittyen.

Elimen riidan ratkaisusta perimien maksujen on oltava kohtuullisia eivitkd ne saa
missddn tapauksessa ylittdd riidan ratkaisusta aiheutuneita kustannuksia.

Todistuksella hyviksyttyjen tuomioistuimen ulkopuolisten riitojenratkaisuelinten on
annettava maksut tai maksujen maérittimisessd kdytetyt mekanismit palvelujen
vastaanottajan ja asianomaisen verkkoalustan tiedoksi ennen
riiddanratkaisumenettelyn aloittamista.

Jasenvaltiot voivat perustaa tuomioistuimen ulkopuolisia riitojenratkaisuelimid 1
kohdan soveltamiseksi tai tukea joidenkin tai kaikkien niiden tuomioistuinten
ulkopuolisten riitojenratkaisuelinten toimintaa, jotka ne ovat todistuksella
hyvéksyneet 2 kohdan mukaisesti.

Jasenvaltioiden on varmistettava, ettd niiden ensimmadisen alakohdan mukaisesti
toteuttamat toimet eivdt vaikuta niiden digitaalisten palvelujen koordinaattorien
kykyyn hyviksya todistuksella asianomaiset elimet 2 kohdan mukaisesti.
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Digitaalisten palvelujen koordinaattorien on ilmoitettava komissiolle tuomioistuimen
ulkopuoliset riitojenratkaisuelimet, jotka ne ovat hyvidksyneet 2 kohdan mukaisesti,
mukaan lukien tarvittaessa kyseisen kohdan toisessa alakohdassa tarkoitetut
eritelmdt. Komissio julkaisee erityiselld verkkosivustolla luettelon ndistd elimista,
mukaan lukien kyseiset eritelmadt, ja pitdé luettelon ajan tasalla.

Taman artiklan soveltaminen ei rajoita direktiivin 2013/11/EU soveltamista eikd sen
nojalla perustettujen vaihtoehtoisten riitojen ratkaisumenettelyjen ja ratkaisuelinten
toimintaa.

19 artikla
Luotettavat ilmoittajat

Verkkoalustojen on toteutettava tarvittavat tekniset ja organisatoriset toimenpiteet
sen varmistamiseksi, ettd luotettavien ilmoittajien 14 artiklassa tarkoitettujen
mekanismien vilitykselld tekemidt ilmoitukset késitellddn ja niistd padtetdén
ensisijaisesti ja viipymatta.

Sen jasenvaltion digitaalisten palvelujen koordinaattori, johon tdmén asetuksen
mukaisen luotettavan ilmoittajan aseman hakija on sijoittautunut, myontdd
hakemuksesta kyseisen aseman hakijalle, jos timi on osoittanut tayttdvansd kaikki
seuraavat edellytykset:

a) silli on erityistd asiantuntemusta ja osaamista laittoman sisdllon
havaitsemiseksi, tunnistamiseksi ja ilmoittamiseksi;

b)  se edustaa yhteisid etuja ja on riippumaton kaikista verkkoalustoista;

c) se suorittaa tehtdvinsd ilmoitusten tekemiseksi oikea-aikaisesti, huolellisesti ja
objektiivisesti.
Digitaalisten palvelujen koordinaattorien on ilmoitettava komissiolle ja lautakunnalle

niiden toimijoiden nimet, osoitteet ja sdhkodpostiosoitteet, joille ne ovat myontaneet
luotettavan ilmoittajan aseman 2 kohdan mukaisesti.

Komissio julkistaa 3 kohdassa tarkoitetut tiedot julkisesti saatavilla olevassa
tietokannassa ja pitdé sen ajan tasalla.

Jos verkkoalustalla on hallussaan tietoja, jotka osoittavat, ettd luotettu ilmoittaja on
toimittanut merkittdvin madrdn riittimiattdomin tdsméllisid tai  puutteellisesti
perusteltuja ilmoituksia 14 artiklassa tarkoitettujen mekanismien vélityksella,
mukaan  lukien 17  artiklan 3  kohdassa  tarkoitettujen  sisdisten
valitustenkdisittelyjarjestelmien kautta kerdtyt tiedot, sen on ilmoitettava kyseiset
tiedot luotettavan ilmoittajan aseman myoOntdneelle digitaalisten palvelujen
koordinaattorille ja toimitettava télle tarvittavat selvitykset ja liiteasiakirjat.

Digitaalisten palvelujen koordinaattorin, joka on myontényt toimijalle luotettavan
ilmoittajan aseman, on peruutettava tdmid asema, jos se toteaa joko omasta
aloitteestaan tai kolmansilta osapuolilta saatujen tietojen, verkkoalustan 5 kohdan
mukaisesti toimittamat tiedot mukaan luettuina, perusteella kdynnistetyn tutkimuksen
jédlkeen, ettd kyseisen aseman saanut toimija ei endd tdytd 2 kohdassa sdddettyjd
edellytyksid. Ennen timdn aseman peruuttamista digitaalisten palvelujen
koordinaattorin on annettava toimijalle mahdollisuus vastata tutkimuksen tuloksiin ja
aikomukseen peruuttaa toimijan asema luotettavana ilmoittajana.
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Komissio voi lautakuntaa kuultuaan antaa ohjeita verkkoalustojen ja digitaalisten
palvelujen koordinaattorien avustamiseksi 5 ja 6 kohdan soveltamisessa.

20 artikla
Vidrinkdytosten vastaiset toimenpiteet ja vddrinkdytoksiltd suojautuminen

Verkkoalustojen on keskeytettdvd kohtuulliseksi ajaksi ja ennakkovaroituksen
annettuaan palvelujen tarjoaminen palvelun vastaanottajille, jotka toistuvasti
tarjoavat selvésti laitonta siséltoa.

Verkkoalustojen on keskeytettdivd kohtuulliseksi ajaksi ja ennakkovaroituksen
annettuaan ilmoitusten ja valitusten késittely, jos yksityishenkil6t tai toimijat tekevit
14 artiklassa tarkoitettujen ilmoitus- ja toimintamekanismien kautta tai valituksen
tekijat 17 artiklassa tarkoitettujen sisdisten valitustenkisittelyjarjestelmien kautta
toistuvasti ilmeisen perusteettomia ilmoituksia tai valituksia.

Verkkoalustojen on arvioitava tapauskohtaisesti ja oikea-aikaisesti, huolellisesti ja
objektiivisesti, syyllistyykd vastaanottaja, yksityishenkild, toimija tai valituksen
tekijd 1 ja 2 kohdassa tarkoitettuun vairinkidytokseen, ottaen huomioon kaikki
asiaankuuluvat tosiseikat ja olosuhteet, jotka kiyvit ilmi verkkoalustan saatavilla
olevista tiedoista. Ndiden olosuhteiden on kisitettdva vahintidén seuraavat:

a) selvidsti laittomien siséltGjen tai ilmeisen perusteettomien ilmoitusten tai
valitusten absoluuttinen méira kuluneen vuoden aikana;

b) niiden suhteellinen osuus kuluneen vuoden aikana toimitettujen tietojen tai
ilmoitusten kokonaismaarasti;

c)  vadrinkdytosten vakavuus ja seuraukset;
d)  vastaanottajan, yksityishenkilon, toimijan tai valituksen tekijan padmaéara.

Verkkoalustojen on esitettdva 1 ja 2 kohdassa tarkoitettuja vairinkdytoksid koskevat
toimintaperiaatteensa selkedsti ja yksityiskohtaisesti ehdoissaan, myds niiden
tosiseikkojen ja olosuhteiden osalta, jotka ne ottavat huomioon arvioidessaan, onko
tiettyd toimintaa pidettdva vadrinkdytoksend, ja méadrittdessdin keskeytyksen keston.

21 artikla
Rikoksia koskevista epdilyistd ilmoittaminen

Jos verkkoalustan tietoon tulee tietoja, jotka antavat aihetta epdilld, ettd on tehty, on
meneillddn tai todenndkodisesti tullaan tekemddn vakava rikos, johon liittyy uhka
thmisten hengelle tai turvallisuudelle, sen on viipyméttd ilmoitettava epidilyksistddn
kyseisen  jdsenvaltion tai  kyseisten jdsenvaltioiden lainvalvonta-  tai
oikeusviranomaisille ja toimitettava ndille kaikki saatavilla olevat asiaankuuluvat
tiedot.

Jos verkkoalusta ei pysty kohtuullisella varmuudella méadrittiméén asianomaista
jasenvaltiota, sen on ilmoitettava asiasta joko sen  jdsenvaltion
lainvalvontaviranomaisille, johon se on sijoittautunut tai jossa silld on laillinen
edustaja, tai Europolille.

Tétd artiklaa sovellettaessa asianomaisella jasenvaltiolla tarkoitetaan jdsenvaltiota,
jossa rikoksen epdillddn tapahtuneen, olevan tapahtumassa ja todennékoisesti
tapahtuvan, tai jdsenvaltiota, jossa epdilty rikoksentekija asuu tai sijaitsee, tai
jasenvaltiota, jossa epdillyn rikoksen uhri asuu tai sijaitsee.
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22 artikla
Elinkeinonharjoittajien jdljitettivyys

1. Jos verkkoalusta antaa kuluttajille mahdollisuuden tehdd etdsopimuksia
elinkeinonharjoittajien kanssa, sen on varmistettava, etti elinkeinonharjoittajat voivat
kéyttdd sen palveluja viestidkseen tuotteista tai palveluista tai tarjotakseen niitd
unionissa oleville kuluttajille ainoastaan, jos verkkoalusta on ennen tdtd saanut
seuraavat tiedot:

a) elinkeinonharjoittajan nimi, osoite, puhelinnumero ja sdhkopostiosoite;

b)  jiljennds elinkeinonharjoittajan tunnistusasiakirjasta tai muusta Euroopan
parlamentin ja neuvoston asetuksen (EU) N:o 910/2014°° 3 artiklassa
maédritellystd sdhkoisestd tunnistamisesta;

c) elinkeinonharjoittajan  pankkiyhteystiedot, jos elinkeinonharjoittaja  on
luonnollinen henkilo;

d)  Euroopan parlamentin ja neuvoston asetuksen (EU) 2019/1020°! 3 artiklan 13
kohdassa ja 4 artiklassa tai muussa asiaa koskevassa unionin sdddoksessd
tarkoitetun talouden toimijan nimi, osoite, puhelinnumero ja sdhkdpostiosoite;

e) jos elinkeinonharjoittaja on merkitty kaupparekisteriin tai vastaavaan julkiseen
rekisteriin, se rekisteri, johon elinkeinonharjoittaja on merkitty, ja
elinkeinonharjoittajan rekisterinumero tai muu vastaava tunniste kyseisessd
rekisterissé;

f)  elinkeinonharjoittajan antama omaehtoinen vakuutus, jossa tdméd sitoutuu
tarjoamaan ainoastaan sellaisia tuotteita tai palveluja, jotka ovat sovellettavien
unionin oikeuden sidintdjen mukaisia.

2. Néamid tiedot saatuaan verkkoalustan on toteutettava kohtuudella toteutettavissa
olevat toimet arvioidakseen, ovatko 1 kohdan a, d ja e alakohdassa tarkoitetut tiedot
luotettavia, kdyttden mitd tahansa jdsenvaltioiden tai unionin vapaasti saataville
antamaa virallista verkkotietokantaa tai verkkorajapintaa tai pyytdmalld
elinkeinonharjoittajaa toimittamaan todistusasiakirjoja luotettavista ldhteista.

3. Jos verkkoalusta saa viitteitd siitd, ettd mikd tahansa 1 kohdassa tarkoitettu kyseessd
olevalta elinkeinonharjoittajalta saatu tieto on virheellinen tai puutteellinen, sen on
pyydettdava elinkeinonharjoittajaa oikaisemaan tiedot siltd osin kuin on tarpeen sen
varmistamiseksi, ettd kaikki tiedot ovat paikkansapitdvid ja tdydellisid, ja tekemééin
se viipymattd tai unionin ja kansallisessa lainsdddanndssa asetetussa madrdajassa.

Jos elinkeinonharjoittaja ei oikaise tai tdydennd kyseistd tietoa, verkkoalustan on
keskeytettavd palvelunsa tarjoaminen elinkeinonharjoittajalle sithen asti, kun pyynto
on taytetty.

4. Verkkoalustan on séilytettdvd 1 ja 2 kohdan mukaisesti saadut tiedot suojatusti niin
kauan kuin se on sopimussuhteessa kyseiseen elinkeinonharjoittajaan. Tdmén jélkeen
sen on poistettava tiedot.

S0Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EU) N:o 910/2014, annettu 23 pdivind heindkuuta 2014,
sahkoisestd tunnistamisesta ja sdhkoisiin transaktioihin liittyvistd luottamuspalveluista sisamarkkinoilla ja
direktiivin 1999/93/EY kumoamisesta.

S'Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EU) 2019/1020, annettu 20 piivind kesdkuuta 2019,
markkinavalvonnasta ja tuotteiden vaatimustenmukaisuudesta sekd direktiivin 2004/42/EY ja asetusten (EY)
N:o 765/2008 ja (EU) N:0 305/2011 muuttamisesta (EUVL L 169, 25.6.2019, s. 1).
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Verkkoalusta saa luovuttaa tietoja kolmansille osapuolille ainoastaan, jos se on
tarpeen sovellettavan lainsddddnndn mukaisesti, mukaan lukien 9 artiklassa
tarkoitetut méaédrdykset ja jdsenvaltioiden toimivaltaisten viranomaisten tai komission
antamat madrdykset niiden tdmdn asetuksen mukaisten tehtidviensd hoitamiseksi,
sanotun kuitenkaan rajoittamatta 2 kohdan soveltamista.

Verkkoalustan on asetettava 1 kohdan a, d, e ja f alakohdassa tarkoitetut tiedot
palvelun vastaanottajien saataville selkedlld, helposti kaytettdvissd olevalla ja
ymmarrettidvalla tavalla.

Verkkoalustan on suunniteltava ja organisoitava verkkorajapintansa siten, etti
elinkeinonharjoittajat voivat noudattaa sovellettavan unionin lainsdddannon mukaisia
velvoitteitaan, jotka koskevat ennen sopimuksen tekoa annettavia tietoja ja
tuoteturvallisuustietoja.

23 artikla
Verkkoalustojen tarjoajien avoimuusraportointivelvollisuudet

Edelld 13 artiklassa tarkoitettujen tietojen lisdksi verkkoalustojen on sisdllytettava
kyseisessé artiklassa tarkoitettuihin raportteihin seuraavat tiedot:

a) 18 artiklassa tarkoitettujen tuomioistuinten ulkopuolisten
riitojenratkaisuelimien  késiteltdviksi  toimitettujen riitojen  lukumairi,
riitojenratkaisun  tulokset ja  riitojenratkaisumenettelyjen  paitokseen
saattamiseen keskimddrin kulunut aika;

b) 20 artiklan nojalla miérattyjen keskeytysten lukumédrd siten, ettd erotetaan
toisistaan selvésti laittoman sisdllon tarjoamisesta, ilmeisen perusteettomien
ilmoitusten tekemisestd ja ilmeisen perusteettomien valitusten tekemisestd
madratyt keskeytykset;

c¢) mahdollinen automaattisten keinojen kayttd sisédllon moderoimiseksi, mukaan
lukien tarkoitusperien erittely, tiedot automaattisten keinojen tarkkuudesta
ndiden tarkoitusten tidyttdmisessd sekd mahdollisesti sovelletut suojatoimet.

Verkkoalustojen on julkaistava vihintddn kuuden kuukauden vélein tiedot palvelun
aktiivisten vastaanottajien kuukausittaisesta keskiméaardisestd lukumairistd kussakin
jdsenvaltiossa, laskettuna viimeksi kuluneiden kuuden kuukauden keskiarvona 25
artiklan 2 kohdan mukaisesti annetuissa delegoiduissa sdddoksissd sdddettyjen
menetelmien mukaisesti.

Verkkoalustojen on toimitettava sijoittautumispaikan digitaalisten palvelujen
koordinaattorille ~ tdmin  pyynnostda 2  kohdassa tarkoitetut, pyynnon
esittimisajankohtana  pdivitetyt tiedot. Kyseinen digitaalisten palvelujen
koordinaattori voi vaatia verkkoalustalta lisdtietoja kyseisessd kohdassa tarkoitetusta
laskelmasta, mukaan lukien kdytetyn datan selitykset ja perustelut. Téllaisiin tietoihin
el saa siséltyd henkilGtietoja.

Komissio voi hyviksyé tdytantoonpanosdddoksid, joissa vahvistetaan mallit 1 kohdan
mukaisten raporttien muodolle, sisdllolle ja muille yksityiskohdille.
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24 artikla
Verkkomainonnan ldpindkyvyys

Verkkoalustojen, jotka julkaisevat verkkorajapinnoillaan mainoksia, on varmistettava, etti
palvelun vastaanottajat voivat tunnistaa kunkin yksittdiselle vastaanottajalle esitettdvan
mainonnan osalta selkeésti ja yksiselitteisesti ja reaaliaikaisesti:

a)
b)

c)

ettd ndytetty tieto on mainos;
luonnollisen henkilon tai oikeushenkilon, jonka puolesta mainos esitetéén;

merkitykselliset tiedot tirkeimmistd parametreista, joilla mééritetdédn vastaanottaja,
jolle mainos esitetdan.

4 JAKSO
ERITTAIN SUURTEN VERKKOALUSTOJEN LISAVELVOITTEET
JARJESTELMARISKIEN HALLITSEMISEKSI

25 artikla
Erittdin suuret verkkoalustat

Tatd jaksoa sovelletaan verkkoalustoihin, jotka tarjoavat palvelujaan unionissa
keskimddrin vidhintddn 45 miljoonalle aktiiviselle palvelun vastaanottajalle
kuukaudessa, 3 kohdassa tarkoitetuissa delegoiduissa sdddoksissd vahvistetun
menetelmin mukaisesti laskettuna.

Komissio antaa 69 artiklan mukaisesti delegoituja sdddoksid, joilla mukautetaan 1
kohdassa tarkoitettujen unionissa olevien palvelun vastaanottajien kuukausittaista
keskimadriistd lukumiirdd, jos unionin vékiluku kasvaa tai vdhenee véhintddn 5
prosenttia suhteessa sen vékilukuun vuonna 2020 tai delegoidulla sdddokselld tehdyn
mukautuksen jidlkeen suhteessa sen vuoden vikilukuun, jona viimeisin delegoitu
sdddos annettiin. Siind tapauksessa komissio mukauttaa lukumiérdd siten, ettd se
vastaa kymmentd prosenttia unionin vikiluvusta sind vuonna, jona komissio antaa
delegoidun sidddoksen, pyoristettynd ylos- tai alaspiin siten, ettd luku voidaan esittdd
miljoonina.

Komissio antaa lautakuntaa kuultuaan 69 artiklan mukaisesti delegoituja sdadoksia,
joissa vahvistetaan 1 kohdan soveltamiseksi menetelmét unionissa olevien aktiivisten
palvelun vastaanottajien keskiméirdisen kuukausittaisen lukumééran laskemiseksi.
Menetelmissd on erityisesti tdsmennettdvd, miten unionin vékiluku maédaritetdan ja
milld perusteilla méaéritetddn unionissa olevien aktiivisten palvelun vastaanottajien
kuukausittainen  keskimaidrdinen  lukumé&drda, ottaen huomioon  erilaiset
saavutettavuusominaisuudet.

Sijoittautumispaikan digitaalisten palvelujen koordinaattorin on tarkistettava
vihintddn joka kuudes kuukausi, onko sen lainkdyttovaltaan kuuluvien
verkkoalustojen  unionissa  olevien  aktiivisten palvelun  vastaanottajien
keskiméérdinen kuukausittainen lukumiéra yhtd suuri tai suurempi kuin 1 kohdassa
tarkoitettu méadrd. Sen on tdmén tarkistamisen perusteella tehtivd pddtos, jolla
verkkoalusta nimetdén erittdin suureksi verkkoalustaksi tdtd asetusta sovellettaessa
tai lopetetaan tédllainen nimedminen, ja ilmoitettava pditoksestd ilman aiheetonta
viivytystd asianomaiselle verkkoalustalle ja komissiolle.

Komissio varmistaa, ettd nimettyjen erittdin suurten verkkoalustojen luettelo
julkaistaan Euroopan unionin virallisessa lehdessd, ja pitdd luettelon ajan tasalla.
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Témin jakson velvoitteita sovelletaan tai niitd lakataan soveltamasta kyseisiin
erittdin suuriin verkkoalustoihin neljan kuukauden kuluttua tdstd julkaisemisesta.

26 artikla
Riskinarviointi

Erittdin suurten verkkoalustojen on tunnistettava, analysoitava ja arvioitava 25
artiklan 4 kohdan toisessa alakohdassa tarkoitetusta soveltamispéivéstd alkaen ja sen
jédlkeen vahintdin kerran vuodessa merkittévit jarjestelmariskit, jotka johtuvat niiden
palvelujen toiminnasta ja kidytostd unionissa. Riskinarviointi on kohdennettava niiden
palveluihin, ja siind on otettava huomioon seuraavat jérjestelmériskit:

a) laittoman siséllon levittdminen ndiden palvelujen kautta;

b)  mahdolliset kielteiset vaikutukset perusoikeuskirjan 7, 11, 21 ja 24 artiklassa
vahvistettujen yksityis- ja perhe-elimédn kunnioittamista, sananvapautta ja
tiedonvélityksen vapautta, syrjintdkieltoa ja lapsen oikeuksia koskevien
perusoikeuksien kdyttdmiseen;

c) palvelun tahallinen manipulointi, mukaan lukien palvelun epdaito kiytto tai
automatisoitu hyodyntdminen, jolla on tosiasiallisia tai ennakoitavissa olevia
kielteisid ~ vaikutuksia  kansanterveyden  suojeluun,  alaikdisiin  tai
kansalaiskeskusteluun taikka tosiasiallisia tai ennakoitavissa olevia vaikutuksia
vaalimenettelyihin ja yleiseen turvallisuuteen.

Erittdin suurten verkkoalustojen on riskinarviointeja tehdesséén otettava erityisesti
huomioon, miten niiden sisdllon moderointijarjestelmat, suosittelujarjestelmit ja
mainosten valinta- ja esitysjirjestelmét vaikuttavat 1 kohdassa tarkoitettuihin
jérjestelmdriskeihin, mukaan lukien laittoman siséllon ja verkkoalustan ehtojen
kanssa yhteensopimattoman tiedon mahdollinen nopea ja laaja levidminen.

27 artikla
Riskinhallinta

Erittdin suurten verkkoalustojen on otettava kdyttoon kohtuullisia, oikeasuhteisia ja
tehokkaita riskinhallintatoimenpiteitd, jotka on mitoitettu vastaamaan 26 artiklan
mukaisesti yksiloityjd erityisid jérjestelmariskejd. Téllaisia toimenpiteitd voivat olla
tapauksen mukaan esimerkiksi seuraavat:

a) sisdllon  moderointijirjestelmien  tai  suosittelujdrjestelmien,  alustojen

paidtoksentekoprosessien, niiden palvelujen ominaisuuksien tai toiminnan tai
niiden ehtojen mukauttaminen;

b)  kohdennetut toimenpiteet, joiden tarkoituksena on rajoittaa mainosten
esittdmistd alustan tarjoaman palvelun yhteydessi;

c) alustan sisdisten prosessien tai sen toimintojen valvonnan tehostaminen
erityisesti jarjestelmériskin havaitsemiseksi;

d)  yhteistyon aloittaminen tai mukauttaminen 19 artiklan mukaisten luotettavien
ilmoittajien kanssa;

e)  yhteistyon aloittaminen tai mukauttaminen muiden verkkoalustojen kanssa 35
artiklassa tarkoitettujen kaytdnnesddntdjen ja 37 artiklassa tarkoitettujen
kriisisddnnostojen avulla.
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Lautakunta julkaisee yhteistyossd komission kanssa kerran vuodessa kattavan
kertomuksen, jossa on seuraavat tiedot:

a)  sellaisten merkittdvimpien ja toistuvimpien jirjestelmériskien tunnistaminen ja
arviointi, joista erittdin suuret verkkoalustat ovat raportoineet tai jotka on
tunnistettu muista, erityisesti 31 ja 33 artiklan mukaisista tietoldhteisti;

b) erittdin suuria verkkoalustoja koskevat parhaat toimintatavat tunnistettujen
jarjestelmariskien torjumiseksi.

Komissio voi yhteisty0ssd digitaalisten palvelujen koordinaattorien kanssa antaa
yleisid ohjeita 1 kohdan soveltamisesta erityisten riskien osalta, erityisesti parhaiden
toimintatapojen esittimiseksi ja mahdollisten toimenpiteiden suosittelemiseksi,
ottaen asianmukaisesti huomioon toimenpiteiden mahdolliset vaikutukset kaikkien
osapuolten perusoikeuskirjassa vahvistettuihin perusoikeuksiin. Na&itd ohjeita
laatiessaan komissio jirjestii julkisia kuulemisia.

28 artikla
Riippumaton tarkastus

Erittdin suurille verkkoalustoille on tehtdva niiden omalla kustannuksella vdhintdian
kerran vuodessa tarkastus, joissa arvioidaan seuraavien noudattamista:

a) I luvussa sdddetyt velvoitteet;

b) 35 ja 36 artiklassa tarkoitettujen kéytdnnesddntdjen ja 37 artiklassa
tarkoitettujen kriisisddnndstéjen mukaisesti tehdyt sitoumukset.

Edelld olevan 1 kohdan mukaiset tarkastukset suorittavien organisaatioiden on
tdytettdva seuraavat vaatimukset:

a)  ne ovat riippumattomia kyseessé olevasta erittdin suuresta verkkoalustasta;

b) niilld on todistetusti asiantuntemusta riskinhallinnan, teknisen pétevyyden ja
teknisten valmiuksien alalla;

c) niilld on toteen ndytetty objektiivisuus ja ammattietiikka, jotka perustuvat
erityisesti kdytdnnesddntdjen tai asianmukaisten standardien noudattamiseen.

Tarkastukset tekevien organisaatioiden on laadittava kustakin tarkastuksesta
tarkastuskertomus. Kertomus on laadittava kirjallisesti, ja sithen on sisdllyttava
véahintdin seuraavat tiedot:

a) tarkastuksen kohteena olleen erittdin suuren verkkoalustan nimi, osoite ja
yhteyspiste seké tarkastuksen kattama ajanjakso;

b) tarkastuksen tehneen organisaation nimi ja osoite;
c)  kuvaus tarkastetuista seikoista ja kdytetyistd menetelmisté;
d)  kuvaus tarkastuksen tdrkeimmistd havainnoista;

e) tarkastuslausunto siitd, onko tarkastuksen kohteena ollut erittdin suuri
verkkoalusta noudattanut 1 kohdassa tarkoitettuja velvoitteita ja sitoumuksia;
joko myonteinen, myOnteinen ja huomautuksia siséiltivi tai kielteinen lausunto;

f)  jos tarkastuslausunto ei ole myoOnteinen, toimintasuosituksia erityisistd
toimenpiteistd vaatimusten noudattamiseksi.
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Erittdin suurten verkkoalustojen, joista tehty tarkastuskertomus ei ole myonteinen, on
otettava asianmukaisesti huomioon niille annetut toimintasuositukset ja toteutettava
tarvittavat toimenpiteet suositusten tdytdntdonpanemiseksi. Niiden on kuukauden
kuluessa  ndiden  suositusten  vastaanottamisesta laadittava  tarkastuksen
taytdntdonpanokertomus, jossa esitetdén kyseiset toimenpiteet. Jos ne eivét pane
toimintasuosituksia taytantoon, niiden on esitettava tarkastuksen
taytdntoonpanokertomuksessa syyt sithen sekd mahdolliset vaihtoehtoiset
toimenpiteet, joita ne ovat toteuttaneet havaittujen sddntdjenvastaisuuksien
korjaamiseksi.

29 artikla
Suosittelujdrjestelmdit

Erittdin suurten verkkoalustojen, jotka kayttdvét suosittelujirjestelmid, on esitettiava
ehdoissaan selkedlld, helposti kéytettdvissd olevalla ja ymmaérrettavalla tavalla
tarkeimmaét parametrit, joita kédytetddn niiden suosittelujirjestelmissd, sekd palvelun
vastaanottajien kdytettdvissd mahdollisesti olevat vaihtoehdot kyseisten térkeimpien
parametrien muuttamiseksi tai niihin vaikuttamiseksi, mukaan lukien véhintdén yksi
vaihtoehto, joka ei perustu asetuksen (EU) 2016/679 4 artiklan 4 kohdassa
tarkoitettuun profilointiin.

Jos 1 kohdan mukaisesti on kéytettdvissd useita vaihtoehtoja, erittdin suurten
verkkoalustojen on tarjottava verkkorajapinnassaan helposti saatavilla oleva
toiminto, jonka avulla palvelun vastaanottaja voi kussakin suosittelujirjestelmassi
milloin tahansa valita ja muuttaa valitsemaansa vaihtoehtoa, joka méadrittaa palvelun
vastaanottajalle esitettévien tietojen suhteellisen jarjestyksen.

30 artikla
Verkkomainonnan lisdldpindkyvyys

Erittdin suurten verkkoalustojen, jotka néyttivit verkkorajapinnoillaan mainoksia, on
koottava ja asetettava julkisesti saataville sovellusrajapintojen kautta tietorekisteri,
joka siséltdad 2 kohdassa tarkoitetut tiedot yhden vuoden ajan sen jalkeen, kun mainos
oli viimeksi asetettu esille niiden verkkorajapinnoilla. Niiden on varmistettava, ettia
rekisteri ei sisdlld sellaisten palvelun vastaanottajien henkildtietoja, joille mainos
esitettiin tai olisi voitu esittda.

Rekisterissd on oltava vihintddn seuraavat tiedot:

a)  mainoksen sisélto;

b)  luonnollinen henkild tai oikeushenkild, jonka puolesta mainos esitetdén;
c) ajanjakso, jonka ajan mainosta esitettiin;

d)  oliko mainos tarkoitettu esitettdviksi nimenomaisesti yhdelle tai useammalle
tietylle palvelun vastaanottajien ryhmélle, ja jos oli, tirkeimmait tidhén
tarkoitukseen kdytetyt parametrit;

e) saavutettujen palvelun vastaanottajien kokonaismddrd ja tarvittaessa
yhteismédédrdt mainoksen nimenomaisena kohteena olleen vastaanottajien
ryhmén tai ryhmien osalta.
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31 artikla
Tietoihin pddisy ja tietojen tarkastelu

Erittdin suurten verkkoalustojen on annettava sijoittautumispaikan digitaalisten
palvelujen koordinaattorille tai komissiolle ndiden perustellusta pyynndstd ja
pyynndssé tdsmennetyn kohtuullisen ajan kuluessa paisy tietoihin, jotka ovat tarpeen
timdn asetuksen noudattamisen seuraamiseksi ja arvioimiseksi. Kyseinen
digitaalisten palvelujen koordinaattori ja komissio saavat kdyttdd kyseisid tietoja
ainoastaan ndihin tarkoituksiin.

Erittdin suurten verkkoalustojen on sijoittautumispaikan digitaalisten palvelujen
koordinaattorin tai komission perustellusta pyynnostd annettava pyynndssd
tasmennetyn kohtuullisen ajan kuluessa tdmén artiklan 4 kohdan vaatimukset
tayttaville hyvéksytyille tutkijoille péddsy tietoihin ainoastaan sellaista tutkimusta
varten, joka edistdd 26 artiklan 1 kohdassa tarkoitettujen jdrjestelmériskien
tunnistamista ja kasityksen saamista niisté.

Erittdin suurten verkkoalustojen on annettava padsy 1 ja 2 kohdan mukaisiin tietoihin
tapauksen mukaan joko verkkotietokantojen tai sovellusrajapintojen kautta.

Jotta tutkijat voidaan hyvéksyi, heilld on oltava yhteyksid akateemisiin laitoksiin,
heididn on oltava riippumattomia kaupallisista eduista, heilld on oltava todistetusti
asiantuntemusta tutkittaviin riskeihin tai niiden tutkimusmenetelmiin liittyvilla aloilla
ja heidin on sitouduttava kuhunkin pyyntoon liittyviin tietoturvaa ja
luottamuksellisuutta koskeviin erityisvaatimuksiin ja kyettdva tiyttimaén ne.

Komissio antaa lautakuntaa kuultuaan delegoituja sdddoksid, joissa vahvistetaan
tekniset edellytykset, joiden mukaisesti erittdin suurten verkkoalustojen on jaettava
tietoja 1 ja 2 kohdan mukaisesti, seké tarkoitukset, joihin tietoja saa kéyttdd. Naissd
delegoiduissa sdadoksissd vahvistetaan erityiset edellytykset, joilla tdllainen tietojen
jakaminen hyviksyttyjen tutkijoiden kanssa voidaan toteuttaa asetuksen (EU)
2016/679 mukaisesti, ottaen huomioon erittdin suurten verkkoalustojen ja kyseeseen
tulevien palvelun vastaanottajien oikeudet ja edut, mukaan lukien luottamuksellisten
tietojen ja erityisesti litkesalaisuuksien suojaaminen ja palvelun turvallisuuden
ylldpitdminen.

Erittdin suuri verkkoalusta voi 15 pédivan kuluessa 1 ja 2 kohdassa tarkoitetun
pyynndn vastaanottamisesta pyytdd tapauksen mukaan sijoittautumispaikan
digitaalisten palvelujen koordinaattoria tai komissiota muuttamaan pyyntod, jos se
katsoo, ettei se voi antaa pddsyd pyydettyihin tietoithin jommastakummasta
seuraavasta syysta:

a) silld ei ole padsya tietoihin;

b)  piisy tietoihin johtaisi merkittdviin haavoittuvuuksiin palvelun turvallisuuden
kannalta tai luottamuksellisten tietojen, erityisesti liikesalaisuuksien,
suojaamisen kannalta.

Edelld olevan 6 kohdan b alakohdan mukaisissa muutospyynndissd on ehdotettava
yhti tai useampaa vaihtoehtoista tapaa padsyn antamiseksi pyydettyihin tietoihin tai
muihin tietoihin, jotka ovat asianmukaisia ja riittdvid suhteessa pyynnon
tarkoitukseen.

Sijoittautumispaikan digitaalisten palvelujen koordinaattorin tai komission on tehtiva
muutospyyntod koskeva pditos 15 pdivdn kuluessa ja ilmoitettava erittdin suurelle
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verkkoalustalle pédatoksestddn ja tarvittaessa muutetusta pyynndstd ja pyynnon
tayttdmisen uudesta mééraajasta.

32 artikla
Sddnnosten noudattamista valvovat toimihenkilot

Erittdin suurten verkkoalustojen on nimitettivd yksi tai useampi sddntdjen
noudattamista valvova toimihenkild, joiden vastuulla on valvoa, ettd ndmi
verkkoalustat noudattavat tatd asetusta.

Erittdin suuret verkkoalustat voivat nimetd sdfinnosten noudattamista valvoviksi
toimihenkildiksi ainoastaan henkil6itd, joilla on 3 kohdassa tarkoitettujen tehtavien
suorittamiseen tarvittava pidtevyys, tietdmys, kokemus ja kyvyt. Sadnt6jen
noudattamista valvovat toimihenkil6t voivat olla joko kyseisen erittdin suuren
verkkoalustan henkildston jdsenid tai hoitaa nditd tehtdvid kyseisen erittdin suuren
verkkoalustan kanssa tehdyn sopimuksen perusteella.

Sdanndsten noudattamista valvovien toimihenkildiden tehtdvéina on:

a) tehdd yhteistyotd sijoittautumispaikan digitaalisten palvelujen koordinaattorin
ja komission kanssa tdimén asetuksen soveltamiseksi;

b)  organisoida ja valvoa erittdin suuren verkkoalustan 28 artiklan mukaiseen
riippumattomaan tarkastukseen liittyvdé toimintaa;

c) tiedottaa erittdin suuren verkkoalustan johdolle ja tyontekijoille timén
asetuksen mukaisista velvoitteista ja antaa niitd koskevaa neuvontaa;

d) seurata, ettd erittdin suuri verkkoalusta noudattaa tdmin asetuksen mukaisia
velvoitteitaan.

Erittdin suurten verkkoalustojen on toteutettava tarvittavat toimenpiteet sen
varmistamiseksi, ettd sddnnOsten noudattamista valvovat toimihenkil6t voivat
suorittaa tehtdvansa riippumattomasti.

Erittdin suurten verkkoalustojen on ilmoitettava sddnndsten noudattamista valvovan
toimihenkilon nimi ja yhteystiedot sijoittautumispaikan digitaalisten palvelujen
koordinaattorille ja komissiolle.

Erittdin suurten verkkoalustojen on tuettava sddnndsten noudattamista valvovaa
toimihenkildd tdmén tehtdvien suorittamisessa ja annettava tdlle ndiden tehtdvien
asianmukaiseen hoitamiseen tarvittavat resurssit. Sddnndsten noudattamista valvova
toimihenkild raportoi suoraan verkkoalustan ylimmaille johdolle.

33 artikla

Erittdin suurten verkkoalustojen avoimuusraportointivelvollisuudet

Erittdin suurten verkkoalustojen on julkaistava 13 artiklassa tarkoitetut raportit
kuuden kuukauden kuluessa 25 artiklan 4 kohdassa tarkoitetusta soveltamispéivisti
ja sen jalkeen kuuden kuukauden vilein.

Edelld 13 artiklassa sdddettyjen raporttien lisdksi erittdin suurten verkkoalustojen on
asetettava julkisesti saataville sekd toimitettava sijoittautumispaikan digitaalisten
palvelujen koordinaattorille ja komissiolle véhintddn kerran vuodessa ja 30 péivin
kuluessa 28 artiklan 4 kohdassa sdddetyn tarkastuksen tdytdntéonpanokertomuksen
hyvéksymisestd seuraavat:
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a)  raportti, jossa esitetdéin 26 artiklan mukaisen riskinarvioinnin tulokset;

b) asiaan liittyvat 27 artiklan mukaisesti  yksiloidyt ja  toteutetut
riskinhallintatoimenpiteet;

c) 28 artiklan 3 kohdassa tarkoitettu tarkastuskertomus;
d) 28 artiklan 4 kohdassa tarkoitettu tarkastuksen tdytdntdonpanokertomus.

Jos erittdin suuri verkkoalusta katsoo, ettd 2 kohdan mukainen tietojen julkaiseminen
voi johtaa kyseisen alustan tai palvelun vastaanottajien luottamuksellisten tietojen
paljastumiseen, voi aiheuttaa merkittdvdd haavoittuvuutta palvelun turvallisuudelle,
voi heikentdd yleistd turvallisuutta tai voi vahingoittaa vastaanottajia, verkkoalusta
saa poistaa tdllaiset tiedot raporteista. Siind tapauksessa kyseisen verkkoalustan on
toimitettava digitaalisten palvelujen koordinaattorille ja komissiolle tdydelliset
raportit ja liitettdva niihin perustelut tietojen poistamiselle julkisista raporteista.

5 JAKSO
MUUT HUOLELLISUUSVELVOITTEITA KOSKEVAT SAANNOKSET

34 artikla
Standardit

Komissio tukee ja edistdd asiaankuuluvien eurooppalaisten ja kansainvilisten
standardointielinten laatimien vapaaehtoisten toimialastandardien kehittdmistd ja
tdytdntdonpanoa vihintddn seuraavien osalta:

a) 14 artiklan mukainen ilmoitusten toimittaminen séhkdisesti;

b) 19 artiklan mukaisten luotettavien ilmoittajien tekemien ilmoitusten
toimittaminen sdhkdisesti, myos sovellusrajapintojen kautta;

c) erityiset rajapinnat, mukaan lukien sovellusrajapinnat, joilla helpotetaan 30 ja
31 artiklassa sdddettyjen velvoitteiden noudattamista;

d) erittdin suurten verkkoalustojen tarkastaminen 28 artiklan mukaisesti;
e) 30 artiklan 2 kohdassa tarkoitettujen mainosrekisterien yhteentoimivuus;

f)  tietojen toimittaminen mainonnan vélittdjien vililld 24 artiklan b ja ¢ alakohdan
mukaisten ldpindkyvyysvelvoitteiden tukemiseksi.

Komissio tukee standardien péivittdmistd teknisen kehityksen ja kyseeseen tulevien
palvelujen vastaanottajien kayttdytymisen perusteella.

35 artikla
Kdytinnesddnnot

Komissio ja lautakunta kannustavat laatimaan kdytdnnesdént6jd unionin tasolla ja
helpottavat niiden laatimista tdmidn asetuksen asianmukaisen soveltamisen
edistdmiseksi ottaen erityisesti huomioon erityiset haasteet, joita liittyy erityyppisten
laittomien sisdltdjen ja jdrjestelmiriskien torjumiseen, noudattaen unionin
lainsdadantod, erityisesti kilpailun ja henkilGtietojen suojan osalta.

Jos ilmenee 26 artiklan 1 kohdassa tarkoitettu merkittdva jarjestelmairiski, joka
koskee useita erittdin suuria verkkoalustoja, komissio voi tarvittaessa kutsua kyseiset
erittdin suuret verkkoalustat, muut erittdin suuret verkkoalustat, muut verkkoalustat
ja muut vilityspalvelujen tarjoajat sekd tarvittaessa kansalaisjirjest6jd ja muita
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asianomaisia osapuolia osallistumaan kéytidnnesddntdjen laatimiseen, muun muassa
siten, ettd vahvistetaan sitoumuksia toteuttaa erityisid riskinhallintatoimenpiteita,
sekd kaikkia toteutettuja toimenpiteitd ja niiden tuloksia koskevan sddnndllisen
raportoinnin puitteiden laatimiseen.

Pannessaan tdytdntdoon 1 ja 2 kohtaa komissio ja lautakunta pyrkivdt varmistamaan,
ettd kiytdnnesddnnoissd esitetddn selkedsti kyseisten sddntdjen tavoitteet, ettd ne
sisdltaviat keskeiset tulosindikaattorit, joilla mitataan nididen tavoitteiden
saavuttamista, ja ettd niissd otetaan asianmukaisesti huomioon kaikkien
asianomaisten osapuolten, myos kansalaisten, tarpeet ja edut unionin tasolla.
Komissio ja lautakunta pyrkivit myds varmistamaan, ettd osallistujat raportoivat
sdadnnollisesti komissiolle ja sijoittautumispaikkansa digitaalisten palvelujen
koordinaattoreille kaikista toteutetuista toimenpiteisti ja niiden tuloksista, joita
mitataan kiytannesdintoihin sisdltyvilld keskeisilld tulosindikaattoreilla.

Komissio ja lautakunta arvioivat, tdyttdvatko kaytdnnesddnnot 1 ja 3 kohdassa
tarkoitetut tavoitteet, sekd seuraavat ja arvioivat sddnnollisesti kdytdnnesddntdjen
tavoitteiden saavuttamista. Ne julkaisevat padtelménsa.

Lautakunta seuraa ja arvioi sddnnollisesti kéytdnnesddntdjen tavoitteiden
saavuttamista ottaen huomioon nithin mahdollisesti sisdltyvdt keskeiset
tulosindikaattorit.

36 artikla
Verkkomainonnan kdytdinnesddnnot

Komissio kannustaa laatimaan verkkoalustojen ja muiden asiaankuuluvien
palveluntarjoajien, kuten verkkomainonnan vilityspalvelujen tarjoajien tai palvelun
vastaanottajia edustavien jérjestjen ja kansalaisjirjestdjen tai asiaankuuluvien
viranomaisten  vilille unionin tason kéytinnesdantdjd, joilla edistetddn
verkkomainonnan ldpindkyvyyttd 24 ja 30 artiklan vaatimusten lisdksi.

Komissio pyrkii varmistamaan, ettd kaytinnesddnnoilld edistetddn tehokasta
tiedonvilitystd kaikkien osapuolten oikeuksia ja etuja kaikilta osin kunnioittaen sekd
kilpailuun ~ perustuvaa, ldpindkyvdd ja  oikeudenmukaista  ymparistod
verkkomainonnassa unionin ja kansallisen lainsddddnndn mukaisesti, erityisesti
kilpailun ja henkilétietojen suojan osalta. Komissio pyrkii varmistamaan, ettd
kdytdnnesddnnoissa kasitellddn vihintddn seuraavia asioita:

a)  verkkomainonnan vilittdjien hallussa olevien tietojen vélittiminen palvelun
vastaanottajille 24 artiklan b ja c alakohdassa vahvistettujen vaatimusten
osalta;

b)  verkkomainonnan vilittdjien hallussa olevien tietojen vilittdiminen 30 artiklan
mukaisiin rekistereihin.

Komissio kannustaa laatimaan kdytdnnesdannot vuoden kuluessa tdmidn asetuksen
soveltamispdivéstd ja soveltamaan niitd viimeistddn kuuden kuukauden kuluttua
kyseisestéd ajankohdasta.

37 artikla
Kriisisddnnostot
Lautakunta voi suosittaa, ettd komissio aloittaa 2, 3 ja 4 kohdan mukaisesti sellaisten
kriisitilanteisiin tarkoitettujen kriisisdénndstojen laatimisen, jotka rajoittuvat tiukasti
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yleiseen turvallisuuteen tai kansanterveyteen vaikuttaviin poikkeuksellisiin
olosuhteisiin.

Komissio kannustaa erittdin suuria verkkoalustoja ja tarvittaessa muita
verkkoalustoja osallistumaan yhdessd komission kanssa kyseisten kriisisddnnostdjen,
joihin sisdltyy yksi tai useampi seuraavassa luetelluista toimenpiteisté, laatimiseen,
testaamiseen ja soveltamiseen sekd helpottaa niiden laatimista, testaamista ja
soveltamista:

a)  kriisitilannetta koskevien jdsenvaltioiden viranomaisilta saatujen tai unionin
tason tietojen esittiminen nikyvaisti;

b) sen varmistaminen, ettd 10 artiklassa tarkoitettu yhteyspiste vastaa
kriisinhallinnasta;

c) 14, 17, 19, 20 ja 27 artiklassa sdddettyjen velvoitteiden noudattamiseen
osoitettujen resurssien mukauttaminen tarvittaessa kriisitilanteen synnyttdmiin
tarpeisiin.

Komissio voi tarvittaessa ottaa jdsenvaltioiden viranomaiset ja unionin elimet,

laitokset ja virastot mukaan kriisisddnnostojen laadintaan, testaamiseen ja

soveltamisen valvontaan. Komissio voi, jos se on tarpeen ja aiheellista, ottaa myos
kansalaisjdrjestojd tai muita asiaankuuluvia jérjestdjd mukaan kriisisddnnostdjen
laatimiseen.

Komissio pyrkii varmistamaan, ettd kriisisddnndstoissd esitetddn selkedsti kaikki
seuraavat seikat:

a)  erityiset parametrit sen maérittdmiseksi, mihin erityisiin poikkeuksellisiin
olosuhteisiin kriisisddnndsto on tarkoitettu, ja tavoitteet, joihin silld pyritéén;

b)  kunkin osallistujan rooli ja toimenpiteet, jotka niiden on méiérd toteuttaa
valmistauduttaessa ja sen jilkeen, kun kriisisddnndstd on otettu kayttoon;

c)  selked menettely sen midrittdmiseksi, milloin kriisisddnnostd on tarkoitus ottaa
kayttoon;

d) selked menettely sen ajanjakson mdiérittdmiseksi, jonka kuluessa
kriisisddnndston  kdyttoonoton jdlkeen toteutettavat toimenpiteet on
toteutettava, ja joka rajoittuu tiukasti sithen, mikd on tarpeen kyseessé olevien
poikkeuksellisten olosuhteiden kisittelemiseksi;

e) suojatoimet perusoikeuskirjassa vahvistettuihin perusoikeuksiin, erityisesti
sananvapauteen ja tiedonvilityksen vapauteen sekd syrjimattomyytta
koskevaan oikeuteen kohdistuvien mahdollisten kielteisten vaikutusten
torjumiseksi;

f)  prosessi, jolla kriisitilanteen pédittyessd raportoidaan julkisesti mahdollisesti
toteutetuista toimenpiteistd, niiden kestosta ja tuloksista.

Jos komissio katsoo, ettd kriisisddnnostolld ei onnistuta puuttumaan tehokkaasti
kriisitilanteeseen tai turvaamaan 4 kohdan e alakohdassa tarkoitettujen
perusoikeuksien  toteutuminen, se voi pyytdd osallistujia  tarkistamaan
kriisisddnnOstdd, my0s siten, ettd toteutetaan lisdtoimenpiteitd.
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IV luku

Taytantoonpano, yhteistyo, seuraamukset ja tiytintoonpanon

valvonta

1 JAKSO
TOIMIVALTAISET VIRANOMAISET JA KANSALLISET DIGITAALISTEN
PALVELUJEN KOORDINAATTORIT

38 artikla
Toimivaltaiset viranomaiset ja digitaalisten palvelujen koordinaattorit

Jasenvaltioiden on nimettdvd yksi tai useampi toimivaltainen viranomainen
vastaamaan tdmédn asetuksen soveltamisesta ja tdytdntoonpanon valvonnasta,
jiljempéna ’toimivaltaiset viranomaiset’.

Jasenvaltioiden on nimettévé yksi ndistd toimivaltaisista viranomaisista digitaalisten
palvelujen koordinaattorikseen. Digitaalisten palvelujen koordinaattori vastaa
kaikista tdmdn asetuksen soveltamiseen ja tdytdntdonpanon valvontaan liittyvisti
asioista kyseisessd jdsenvaltiossa, ellei asianomainen jédsenvaltio ole osoittanut
tiettyja erityistehtdvid tai -aloja muille toimivaltaisille viranomaisille. Digitaalisten
palvelujen koordinaattorin tehtdvd on joka tapauksessa varmistaa ndiden asioiden
koordinointi kansallisella tasolla seké osaltaan edistdd timén asetuksen tehokasta ja
yhdenmukaista soveltamista ja tdytdntdonpanon valvontaa kaikkialla unionissa.

Tatd wvarten digitaalisten palvelujen koordinaattorien on tehtdvd yhteistyotd
keskenddin, muiden kansallisten toimivaltaisten viranomaisten, lautakunnan ja
komission kanssa, sanotun kuitenkaan rajoittamatta jésenvaltioiden mahdollisuutta
jérjestdd sdannollistd ndkemysten vaihtoa muiden viranomaisten kanssa, jos se on
tarpeen kyseisten viranomaisten ja digitaalisten palvelujen koordinaattorin tehtdavien
suorittamisen kannalta.

Jos jdsenvaltio nimedd digitaalisten palvelujen koordinaattorin lisdksi useamman
kuin yhden toimivaltaisen viranomaisen, sen on varmistettava, etti kyseisten
viranomaisten ja digitaalisten palvelujen koordinaattorin tehtdvdt on selkedsti
médritelty ja ettd ne tekevit tiivistd ja tehokasta yhteistyoté tehtdvidén suorittaessaan.
Asianomaisen jdsenvaltion on ilmoitettava komissiolle ja lautakunnalle ndiden
muiden toimivaltaisten viranomaisten nimet ja tehtavit.

Jasenvaltioiden on nimettdvd digitaalisten palvelujen koordinaattorit kahden
kuukauden kuluessa timén asetuksen voimaantulopéivista.

Jasenvaltioiden on asetettava julkisesti saataville ja ilmoitettava komissiolle ja
lautakunnalle digitaalisten palvelujen koordinaattoriksi nimetyn toimivaltaisen
viranomaisensa nimi ja yhteystiedot.

Jiljempand 39, 40 ja 41 artiklassa sdddettyjd digitaalisten palvelujen
koordinaattoreithin sovellettavia vaatimuksia sovelletaan myds kaikkiin muihin
toimivaltaisiin viranomaisiin, jotka jisenvaltiot nimeévit 1 kohdan mukaisesti.
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39 artikla
Digitaalisten palvelujen koordinaattoreita koskevat vaatimukset

Jasenvaltioiden on varmistettava, ettd niiden digitaalisten palvelujen koordinaattorit
suorittavat tdmdn asetuksen mukaiset tehtdvénsd objektiivisesti, ldpindkyvésti ja
oikea-aikaisesti. Jdsenvaltioiden on varmistettava, ettd niiden digitaalisten palvelujen
koordinaattoreilla on riittdvét tekniset, taloudelliset ja henkiloresurssit tehtdviensd
hoitamiseksi.

Suorittaessaan tehtdvidin ja kayttdessdén valtuuksiaan tdmin asetuksen mukaisesti
digitaalisten palvelujen koordinaattorien on toimittava tdysin riippumattomasti.
Niiden on oltava riippumattomia kaikesta suorasta tai vélillisestd ulkoisesta
vaikutuksesta, eivitkd ne saa pyytdd eivdtkd ottaa vastaan ohjeita miltddn muulta
viranomaiselta tai yksityiseltd osapuolelta.

Edelld oleva 2 kohta ei rajoita digitaalisten palvelujen koordinaattorien tehtévié téssi
asetuksessa sdddetyssd valvonta- ja tiytdntoonpanojérjestelmissd eikd 38 artiklan 2
kohdan mukaista yhteisty6td muiden toimivaltaisten viranomaisten kanssa. Edelld
oleva 2 kohta ei estd asianomaisten viranomaisten suorittamaa valvontaa kansallisen
perustuslain mukaisesti.

40 artikla
Lainkdyttovalta

Jasenvaltiolla, jossa wvilityspalvelujen tarjoajan péddtoimipaikka sijaitsee, on
lainkdyttovalta timén asetuksen III ja IV luvun soveltamiseksi.

Vilityspalvelujen tarjoajan, jolla ei ole toimipaikkaa unionissa mutta joka tarjoaa
palveluja unionissa, katsotaan III ja IV lukua sovellettaessa kuuluvan sen
jasenvaltion lainkdyttGvaltaan, jossa sen laillinen edustaja asuu tai johon tdmi on
sijoittautunut.

Jos vilityspalvelujen tarjoaja ei nimed laillista edustajaa 11 artiklan mukaisesti,
kaikilla jdsenvaltioilla on lainkdyttvalta III ja IV lukua sovellettaessa. Jos
jdsenvaltio paattad kayttdd lainkdyttovaltaa tdmdn kohdan mukaisesti, sen on
ilmoitettava asiasta kaikille muille jdsenvaltioille ja varmistettava, ettd ne bis in idem
-periaatetta noudatetaan.

Edelld olevan 1, 2 ja 3 kohdan soveltaminen ei rajoita 50 artiklan 4 kohdan toisen
alakohdan ja 51 artiklan 2 kohdan toisen alakohdan soveltamista eikd 3 jakson
mukaisten komission tehtdvien ja valtuuksien soveltamista.

41 artikla
Digitaalisten palvelujen koordinaattorien valtuudet

Jos se on tarpeen digitaalisten palvelujen koordinaattorien tehtévien hoitamiseksi,
ndilld on oltava vdhintddn seuraavat tutkintavaltuudet, jotka koskevat asianomaisen
jdsenvaltion lainkéyttdvaltaan kuuluvien vélityspalvelujen tarjoajien toimintaa:

a)  valtuudet vaatia kyseisid palveluntarjoajia sekd muita henkilGité, jotka toimivat
elinkeino- tai ammattitoimintaansa liittyvéssd tarkoituksessa ja voivat
kohtuudella olla tietoisia tdmén asetuksen epdiltyyn rikkomiseen liittyvistd
tiedoista, mukaan lukien 28 artiklassa ja 50 artiklan 3 kohdassa tarkoitettuja
tarkastuksia suorittavat organisaatiot, toimittamaan téllaiset tiedot kohtuullisen
ajan kuluessa;
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b)  valtuudet tehdé tarkastuksia paikalla tiloissa, joita kyseiset palveluntarjoajat tai
henkil6t kiyttavét elinkeino- tai ammattitoimintaansa liittyviin tarkoituksiin, tai
pyytdd muita viranomaisia tekemédn niin epdiltyyn rikkomiseen liittyvien
tietojen tutkimiseksi, takavarikoimiseksi, jéljennOsten ottamiseksi tai
hankkimiseksi missd tahansa muodossa tallennusvélineestd riippumatta;

c) valtuudet pyytdd kyseisten palveluntarjoajien ketd tahansa henkildston jasentd
tai palveluntarjoajien edustajaa tai edelld mainittuja henkilditd antamaan
selvityksid epdiltyyn rikkomiseen liittyvistd tiedoista ja kirjaamaan vastaukset.

Jos se on tarpeen digitaalisten palvelujen koordinaattorien tehtdvien hoitamiseksi,
ndilld on oltava véhintddn seuraavat tdytdntoOonpanovaltuudet, jotka koskevat
asianomaisen jisenvaltion lainkdyttovaltaan kuuluvien vilityspalvelujen tarjoajia:

a) valtuudet hyvidksyd kyseisten palveluntarjoajien  timdn  asetuksen
noudattamiseksi tarjoamat sitoumukset ja tehdd kyseisistd sitoumuksista
velvoittavia;

b)  valtuudet maidrdtd rikkomisten lopettaminen ja tarvittaessa mé&drata
rikkomiseen ndhden oikeasuhteisia ja rikkomisen tehokkaan lopettamisen
kannalta valttamattomid korjaavia toimenpiteiti;

c) valtuudet méédratd 42 artiklan mukaisesti sakkoja tdman asetuksen, mukaan
lukien 1 kohdan nojalla annettujen mairdysten, noudattamatta jattdmisest;

d) valtuudet maaritd 42 artiklan mukaisesti uhkasakko sen varmistamiseksi, etti
rikkominen lopetetaan timén kohdan b alakohdan nojalla annetun mairdyksen
mukaisesti, tai jos jotakin 1 kohdan nojalla annetuista méérayksistd ei
noudateta;

e) valtuudet hyviksyd vélitoimenpiteitd, jotta voidaan estdd vakavan vahingon
aiheutumisen riski.

Ensimmadisen alakohdan ¢ ja d alakohdan osalta digitaalisten palvelujen
koordinaattoreilla on myds oltava 1 kohdassa tarkoitettuihin muihin henkil6ihin
nidhden mainituissa alakohdissa vahvistetut tdytdntoonpanovaltuudet, jotka koskevat
ndille kyseisen kohdan mukaisesti osoitettujen miirdysten noudattamatta jattimista.
Ne voivat kdyttdd nditd tdytdntdonpanovaltuuksia vasta sen jélkeen, kun ne ovat
antaneet kyseisille muille henkildille hyvissd ajoin kaikki téllaisiin méardyksiin
liittyvdat merkitykselliset tiedot, mukaan lukien sovellettava ajanjakso, sakot tai
uhkasakot, joita  voidaan madrdtd noudattamatta  jattimisestd,  sekd
muutoksenhakumahdollisuudet.

Jos se on tarpeen digitaalisten palvelujen koordinaattorien tehtdvien hoitamiseksi ja
jos kaikki muut tdmédn artiklan mukaiset valtuudet rikkomisen lopettamiseksi on
kéytetty ja rikkominen jatkuu ja aiheuttaa vakavaa haittaa, jota ei voida vilttad
kéyttdimédlld muita unionin tai kansallisen lainsddddnnon mukaisia valtuuksia,
digitaalisten palvelujen koordinaattoreilla on my0s oltava jdsenvaltionsa
lainkdyttovaltaan kuuluvien vilityspalvelujen tarjoajien osalta valtuudet toteuttaa
seuraavat toimenpiteet:

a)  vaatia, ettd palveluntarjoajien ylin hallintoelin tutkii tilanteen kohtuullisen ajan
kuluessa, hyvédksyy ja toimittaa toimintasuunnitelman, jossa esitetddn
tarvittavat  toimenpiteet rikkomisen lopettamiseksi, varmistaa, ettd
palveluntarjoaja toteuttaa kyseiset toimenpiteet, ja raportoi toteutetuista
toimenpiteistd;
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b) jos digitaalisten palvelujen koordinaattori katsoo, ettd palveluntarjoaja ei ole
riittdvalla tavalla noudattanut ensimmadisen alakohdan vaatimuksia, ettd
rikkominen jatkuu ja aiheuttaa vakavaa haittaa ja ettd rikkominen muodostaa
vakavan rikoksen, johon liittyy uhka ihmisten hengelle tai turvallisuudelle,
pyytdd kyseisen jésenvaltion toimivaltaista oikeusviranomaista rajoittamaan
tilapéisesti rikkomisen kohteena olevan palvelun vastaanottajien padsya
palveluun tai, vain jos tdméd ei ole teknisesti mahdollista, pddsyd sen
vilityspalvelujen tarjoajan verkkorajapintaan, jossa rikkominen tapahtuu.

Digitaalisten palvelujen koordinaattorin on, paitsi jos se toimii 65 artiklassa
tarkoitetun komission pyynndn perusteella, ennen ensimmaéisen alakohdan b
alakohdassa tarkoitetun pyynnoén esittimistd pyydettdvd asianomaisia osapuolia
toimittamaan maéaéardajassa, joka ei saa olla lyhyempi kuin kaksi viikkoa, kirjalliset
huomautuksensa, ja kuvailtava harkitsemansa toimenpiteet sekd ilmoitettava niiden
aiottu kohde tai kohteet. Palveluntarjoajalla, aiotulla kohteella tai aiotuilla kohteilla
ja mahdollisilla muilla kolmansilla osapuolilla, jotka osoittavat, ettd niilld on asiassa
oikeutettu  etu, on  oikeus  osallistua  menettelyyn  toimivaltaisessa
oikeusviranomaisessa. Médrittyjen toimenpiteiden on oltava oikeassa suhteessa
rikkomisen luonteeseen, vakavuuteen, toistuvuuteen ja kestoon, rajoittamatta
kuitenkaan aiheettomasti kyseisen palvelun vastaanottajien paédsya laillisiin tietoihin.

Rajoitus on voimassa neljd viikkoa, ja toimivaltaisella oikeusviranomaisella on
mairdyksessddn mahdollisuus antaa digitaalisten palvelujen koordinaattorille lupa
pidentdd midrdaikaa samanpituisilla lisdjaksoilla, joiden enimmadismairdn kyseinen
oikeusviranomainen vahvistaa. Digitaalisten palvelujen koordinaattori voi pidentdi
méidrdaikaa ainoastaan, jos se katsoo — ottaen huomioon kaikkien niiden osapuolten
oikeudet ja edut, joihin rajoitus vaikuttaa, ja kaikki merkitykselliset olosuhteet,
mukaan lukien tiedot, jotka palveluntarjoaja, toimenpiteiden kohde tai kohteet ja
muut kolmannet osapuolet, jotka ovat osoittaneet oikeutetun edun, voivat toimittaa
sille — ettd molemmat seuraavista edellytyksisté tayttyvit:

a) palveluntarjoaja ei ole toteuttanut tarvittavia toimenpiteitd rikkomisen
lopettamiseksi;

b) tilapdiselld rajoituksella ei aiheettomasti rajoiteta palvelun vastaanottajien
padsya laillisiin tietoihin, ottaen huomioon kyseisten vastaanottajien maari ja
se, onko olemassa sopivia ja helposti saatavilla olevia vaihtoehtoja.

Jos digitaalisten palvelujen koordinaattori katsoo ndiden kahden edellytyksen
tayttyvin, mutta se ei kolmannen alakohdan nojalla voi pidentdd médrdaikaa, sen on
toimitettava uusi pyyntd ensimmdisen alakohdan b alakohdassa tarkoitetulle
toimivaltaiselle oikeusviranomaiselle.

Edelld 1, 2 ja 3 kohdassa luetellut valtuudet eivét rajoita 3 jakson soveltamista.

Toimenpiteiden, joita digitaalisten palvelujen koordinaattorit toteuttavat kayttdessdin
I, 2 ja 3 kohdassa lueteltuja valtuuksiaan, on oltava tehokkaita, varoittavia ja
oikeasuhteisia, ottaen huomioon erityisesti kyseisten toimenpiteiden kohteena olevan
rikkomisen tai epdillyn rikkomisen luonne, vakavuus, toistuvuus ja kesto sekd
tarvittaessa asianomaisten vilityspalvelujen tarjoajan taloudelliset, tekniset ja
toiminnalliset valmiudet.

Jasenvaltioiden on varmistettava, ettd 1, 2 ja 3 kohdan mukaisten valtuuksien
kayttoon sovelletaan sovellettavassa kansallisessa lainsddddnnodssd sdddettyja
asianmukaisia suojatoimia perusoikeuskirjan ja unionin oikeuden yleisten
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periaatteiden mukaisesti. N4&itd toimenpiteitd toteutettaessa on erityisesti
noudatettava oikeutta yksityiselimédn kunnioittamiseen ja oikeutta puolustukseen,
mukaan lukien oikeus tulla kuulluksi ja oikeus tutustua asiakirja-aineistoon, sekd
kaikkien asianomaisten oikeutta tehokkaisiin oikeussuojakeinoihin.

42 artikla
Seuraamukset

1. Jasenvaltioiden on sdddettivd seuraamuksista, joita sovelletaan niiden
lainkdyttdvaltaan kuuluvien vélityspalvelujen rikkoessa timén asetuksen sdédnnoksia,
ja toteutettava kaikki tarvittavat toimenpiteet sen varmistamiseksi, ettd seuraamukset
pannaan taytantoon 41 artiklan mukaisesti.

2. Seuraamusten on oltava tehokkaita, oikeasuhteisia ja varoittavia. Jdsenvaltioiden on
ilmoitettava ndmid sddnnokset ja toimenpiteet komissiolle, ja ilmoitettava sille
viipymattd mahdollisista niihin vaikuttavista myohemmistd muutoksista.

3. Jasenvaltioiden on varmistettava, ettd tdssd asetuksessa sdddettyjen velvoitteiden
noudattamatta jattdmisestd madrittdvien seuraamusten enimmdismddrd on kuusi
prosenttia kyseisen vélityspalvelujen tarjoajan vuotuisista tuloista tai litkevaihdosta.
Virheellisten, puutteellisten tai  harhaanjohtavien tietojen toimittamisesta,
virheellisiin, puutteellisiin tai harhaanjohtaviin tietoihin reagoimatta tai niiden
oikaisematta jattdmisestd sekd paikalla tehtdvidstd tarkastuksesta kieltdytymisesté
midrittdvien seuraamusten enimmdiismddrd on yksi prosentti kyseisen
palveluntarjoajan vuosituloista tai vuosittaisesta liikevaihdosta.

4. Jasenvaltioiden on varmistettava, ettd uhkasakon enimmaisméaérd on viisi prosenttia
asianomaisen vilityspalvelujen tarjoajan edellisen tilikauden keskiméardisesti
pdivittdisestd liikevaihdosta kultakin viivistyspéiviltd asiaa koskevassa padtoksessd
ilmoitetusta paivéasti laskettuna.

43 artikla
Valitusoikeus

Palvelun vastaanottajilla on oikeus tehdd tdméin asetuksen véitetystd rikkomisesta
vilityspalvelujen tarjoajia vastaan valitus sen jdsenvaltion digitaalisten palvelujen
koordinaattorille, jossa palvelun vastaanottaja asuu tai johon se on sijoittautunut. Digitaalisten
palvelujen koordinaattorin on arvioitava valitus ja toimitettava se tarvittaessa
sijoittautumispaikan digitaalisten palvelujen koordinaattorille. Jos valitus kuuluu kyseisen
jasenvaltion jonkin toisen toimivaltaisen viranomaisen vastuulle, valituksen vastaanottavan
digitaalisten palvelujen koordinaattorin on toimitettava se kyseiselle viranomaiselle.

44 artikla
Toimintakertomukset

1. Digitaalisten palvelujen koordinaattorien on laadittava vuosikertomus tdmén
asetuksen mukaisesta toiminnastaan. Niiden on saatettava vuosikertomukset yleison
saataville ja toimitettava ne komissiolle ja lautakunnalle.

2. Vuosikertomuksessa on oltava vahintddn seuraavat tiedot:

a) asianomaisen digitaalisten palvelujen koordinaattorin jidsenvaltion minka
tahansa kansallisen oikeus- tai hallintoviranomaisen 8 ja 9 artiklan mukaisesti
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antamien niiden madrdysten lukumdird ja aihe, jotka koskevat toimien
toteuttamista laitonta siséltdd vastaan ja tietojen antamista;

b) ndiden midrdysten vaikutukset, sellaisina kuin ne on ilmoitettu digitaalisten
palvelujen koordinaattorille 8 ja 9 artiklan mukaisesti.

Jos jésenvaltio on nimennyt useita toimivaltaisia viranomaisia 38 artiklan mukaisesti,
sen on varmistettava, ettd digitaalisten palvelujen koordinaattori laatii yhden
kertomuksen, joka kattaa kaikkien toimivaltaisten viranomaisten toiminnan ja etti
digitaalisten palvelujen koordinaattori saa muilta asianomaisilta toimivaltaisilta
viranomaisilta kaikki tdtd varten tarvittavat tiedot ja tuen.

45 artikla
Digitaalisten palvelujen koordinaattorien vilinen rajatylittivd yhteistyo

Jos digitaalisten palvelujen koordinaattorilla on syytd epdiilld, ettd vélityspalvelun
tarjoaja, joka ei kuulu kyseisen jdsenvaltion lainkdyttovaltaan, on rikkonut tata
asetusta, sen on pyydettivd sijoittautumispaikan digitaalisten palvelujen
koordinaattoria arvioimaan asia ja toteuttamaan tarvittavat tutkinta- ja
tdytdntdonpanotoimenpiteet timén asetuksen noudattamisen varmistamiseksi.

Jos lautakunnalla on syytd epdilld, ettd vélityspalvelujen tarjoaja on rikkonut tata
asetusta siten, ettd osallisina on véhintddn kolme jdsenvaltiota, se voi suosittaa
sijoittautumispaikan digitaalisten palvelujen koordinaattorille, ettd tdmi arvioi asian
ja toteuttaa tarvittavat tutkinta- ja tdytdntGOnpanotoimenpiteet tidmén asetuksen
noudattamisen varmistamiseksi.

Edell4 olevan 1 kohdan mukaisessa pyynnossé tai suosituksessa on oltava vidhintddn
seuraavat tiedot:

a)  kyseisten vilityspalvelujen tarjoajan yhteyspiste 10 artiklan mukaisesti;

b) kuvaus asiaan liittyvistd tosiseikoista, tdmin asetuksen asiaa koskevista
sddnnoksistd ja syistd, joiden vuoksi pyynnon ldhettinyt digitaalisten
palvelujen koordinaattori taikka lautakunta epiilee palveluntarjoajan rikkoneen
tita asetusta;

c) mahdolliset muut tiedot, joita pyynnon ldhettdnyt digitaalisten palvelujen
koordinaattori taikka lautakunta pitdd merkityksellisind, mukaan lukien
tarvittaessa sen omasta aloitteesta kerdtyt tiedot tai ehdotukset yksittdisiksi
tutkinta- tai tdytdntoonpanotoimenpiteiksi, myds véliaikaiset toimenpiteet.

Sijoittautumispaikan digitaalisten palvelujen koordinaattorin on otettava 1 kohdan
mukainen pyynto tai suositus mahdollisimman tarkasti huomioon. Jos se katsoo, ettei
silld ole riittdvisti tietoa pyynnon tai suosituksen perusteella toimimiseen ja silld on
syytd katsoa, ettd pyynnon ldhettdnyt digitaalisten palvelujen koordinaattori taikka
lautakunta voisi toimittaa lisdtietoja, se voi pyytdd téllaisia tietoja. Jiljempdnd 4
kohdassa sddadetyn méérdajan kuluminen keskeytetddn siihen asti, kun lisdtiedot on
toimitettu.

Sijoittautumispaikan digitaalisten palvelujen koordinaattorin on ilman aiheetonta
viivytystd ja joka tapauksessa viimeistddn kahden kuukauden kuluttua pyynnén tai
suosituksen vastaanottamisesta ilmoitettava pyynnon ldhettineelle digitaalisten
palvelujen koordinaattorille taikka lautakunnalle arvionsa epdillystd rikkomisesta tai
tarvittaessa minkd tahansa muun toimivaltaisen viranomaisen kansallisen
lainsddddannon mukaisesti tekemd arvio sekd selvitys mahdollisista tutkinta- tai
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taytdntdonpanotoimenpiteistd, jotka on toteutettu tai joita suunnitellaan timén
asetuksen noudattamisen varmistamiseksi.

Jos pyynnon ldhettinyt digitaalisten palvelujen koordinaattori tai, tapauksen mukaan,
lautakunta ei ole saanut vastausta 4 kohdassa sdddetyssd mddrdajassa tai jos se ei
hyviéksy sijoittautumispaikan digitaalisten palvelujen koordinaattorin arviota, se voi
saattaa asian komission késiteltdvéksi toimittaen sille kaikki asiaankuuluvat tiedot.
Néihin tietoihin on sisdllyttdvd vdhintddn sijoittautumispaikan digitaalisten
palvelujen koordinaattorille l&hetetty pyyntd tai suositus, 3 kohdan mukaisesti
toimitetut lisétiedot ja 4 kohdassa tarkoitettu ilmoitus.

Komissio arvioi asian kolmen kuukauden kuluessa siitd, kun asia on saatettu sen
késiteltdvdksi 5 kohdan mukaisesti, kuultuaan sijoittautumispaikan digitaalisten
palvelujen koordinaattoria sekd lautakuntaa ellei timéd ole itse siirtdnyt asiaa
komissiolle.

Jos komissio toteaa 6 kohdan nojalla, ettd arviointi tai 4 kohdan mukaisesti toteutetut
tai suunnitellut tutkinta- tai tdytdntdonpanotoimenpiteet eivit ole timédn asetuksen
mukaisia, se pyytdd digitaalisten palvelujen koordinaattoria arvioimaan asiaa
edelleen ja toteuttamaan tarvittavat tutkinta- tai tdytintdonpanotoimenpiteet timéin
asetuksen noudattamisen varmistamiseksi sekd ilmoittamaan sille toteutetuista
toimenpiteistd kahden kuukauden kuluessa kyseisestd pyynnosta.

46 artikla
Yhteiset tutkimukset ja komission viliintuloa koskevat pyynnot

Digitaalisten palvelujen koordinaattorit voivat osallistua yhteisiin tutkimuksiin, joita
voidaan koordinoida lautakunnan tuella, timén asetuksen soveltamisalaan kuuluvissa
asioissa, jotka koskevat useissa jdsenvaltioissa toimivia vélityspalvelujen tarjoajia.

Téllaiset yhteiset tutkimukset eivdt vaikuta téssd asetuksessa sdddettyihin
tutkimukseen osallistuvien digitaalisten koordinaattorien tehtdviin ja valtuuksiin
eiviatkd vaatimuksiin, joita sovelletaan kyseisten tehtdvien suorittamiseen ja
valtuuksien kayttoon. Osallistuvien digitaalisten palvelujen koordinaattorien on
asetettava yhteisten tutkimusten tulokset muiden digitaalisten palvelujen
koordinaattorien, komission ja lautakunnan saataville 67 artiklassa sdddetyn
jarjestelmin vilitykselld, jotta ndmad voivat tdyttdd tdmédn asetuksen mukaiset
tehtivinsa.

Jos sijoittautumispaikan digitaalisten palvelujen koordinaattorilla on syytd epdilla,
ettd erittdin suuri verkkoalusta on rikkonut titd asetusta, se voi pyytdd komissiota
toteuttamaan tarvittavat tutkinta- ja tdytdntdonpanotoimenpiteet timin asetuksen
noudattamisen varmistamiseksi 3 jakson mukaisesti. Téllaisen pyynnoén on
sisdllettava kaikki 45 artiklan 2 kohdassa luetellut tiedot, ja siind on esitettava syyt
komission véliintulon pyytdamiselle.
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2 JAKSO
EUROOPAN DIGITAALISTEN PALVELUJEN LAUTAKUNTA

47 artikla
Euroopan digitaalisten palvelujen lautakunta

Perustetaan viélityspalvelujen tarjoajien valvontaa kisitteleva digitaalisten palvelujen
koordinaattoreista koostuva riippumaton neuvoa-antava ryhmi nimeltd “Euroopan
digitaalisten palvelujen lautakunta”, jiljempéana ’lautakunta’.

Lautakunta neuvoo digitaalisten palvelujen koordinaattoreita ja komissiota tdmén
asetuksen mukaisesti seuraavien tavoitteiden saavuttamiseksi:

a) tdmin asetuksen yhdenmukaisen soveltamisen edistiminen sekd digitaalisten
palvelujen koordinaattorien ja komission tehokkaan yhteistyon edistiminen
tdmin asetuksen soveltamisalaan kuuluvissa kysymyksissi;

b) komission ja digitaalisten palvelujen koordinaattorien ja muiden
toimivaltaisten viranomaisten kaikkialla sisdmarkkinoilla esiin nousevien
kysymysten osalta antaman ohjeistuksen ja tekemin analyysin koordinointi ja
edistiminen timéan asetuksen soveltamisalaan kuuluvissa asioissa;

c) digitaalisten palvelujen koordinaattorien ja komission avustaminen erittdin
suurten verkkoalustojen valvonnassa.

48 artikla
Lautakunnan rakenne

Lautakunta koostuu digitaalisten palvelujen koordinaattoreista, joita edustavat
korkean tason virkamiehet. Muut toimivaltaiset viranomaiset, joille on annettu
digitaalisten palvelujen koordinaattorin ohella erityistd operatiivista vastuuta timén
asetuksen soveltamisesta ja tdytdntoonpanon valvonnasta, osallistuvat lautakuntaan,
jos kansallisessa lainsddddnndssd niin sdddetddn. Kokouksiin voidaan kutsua myds
muita kansallisia viranomaisia, jos késitellyt asiat ovat niiden kannalta
merkityksellisid.

Kullakin jasenvaltiolla on yksi d44ni. Komissiolla ei ole ddnioikeutta.
Lautakunta hyvéksyy ratkaisunsa yksinkertaisella enemmistolla.

Lautakunnan puheenjohtajana toimii komissio. Komissio kutsuu kokoukset koolle ja
laatii esityslistan tdmidn asetuksen mukaisten lautakunnan tehtdvien ja sen
tyojarjestyksen mukaisesti.

Komissio antaa hallinnollista ja analyyttistd tukea tdmén asetuksen mukaiselle
lautakunnan toiminnalle.

Lautakunta voi kutsua asiantuntijoita ja tarkkailijoita osallistumaan kokouksiinsa ja
tehdi tarvittaessa yhteisty6td muiden unionin elinten, laitosten, virastojen ja neuvoa-
antavien ryhmien sekd ulkopuolisten asiantuntijoiden kanssa. Lautakunta antaa
tamén yhteistyon tulokset julkisesti saataville.

Lautakunta vahvistaa tydjarjestyksensd komission hyviksynnén saatuaan.
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49 artikla
Lautakunnan tehtdvdt

Jos se on tarpeen 47 artiklan 2 kohdassa asetettujen tavoitteiden saavuttamiseksi,
lautakunnan tehtdavina on erityisesti:

a) tukea yhteisten tutkimusten koordinointia;

b) tukea toimivaltaisia viranomaisia tdmén asetuksen mukaisesti toimitettavien
erittdin suurten verkkoalustojen tarkastusraporttien ja -tulosten analysoinnissa;

c) antaa lausuntoja, suosituksia tai neuvoja digitaalisten palvelujen
koordinaattoreille timén asetuksen mukaisesti;

d) neuvoa komissiota toteuttamaan 51 artiklassa tarkoitetut toimenpiteet ja antaa
komission pyytdessd lausuntoja erittiin suuria verkkoalustoja koskevista timédn
asetuksen mukaisista komission toimenpide-ehdotuksista;

e) tukea ja edistdd tdssd asetuksessa sdddettyjen eurooppalaisten standardien,
suuntaviivojen, raporttien, mallien ja kéytdnnesddntdjen laatimista ja
taytintoonpanoa sekd esiin nousevien kysymysten tunnistamista tidméin
asetuksen soveltamisalaan kuuluvissa asioissa.

Digitaalisten palvelujen koordinaattorien ja muiden kansallisten toimivaltaisten
viranomaisten, jotka eivit noudata lautakunnan niille osoittamia lausuntoja, pyyntoja
tai suosituksia, on esitettdva syyt tihdn raportoidessaan tdmin asetuksen mukaisesti
tai tehdessdén tarvittaessa asiaankuuluvia paatoksidan.

3 JAKSO

VALVONTA, TUTKINTA, TAYTANTOONPANON VALVONTA JA SEURANTA

ERITTAIN SUURTEN VERKKOALUSTOJEN TAPAUKSESSA

50 artikla
Erittiin suurten verkkoalustojen tehostettu valvonta

Kun digitaalisten palvelujen koordinaattori tekee pédédtoksen, jossa todetaan, ettd
erittdin suuri verkkoalusta on rikkonut jotakin III luvun 4 jakson sddnnoksistd, sen on
kéytettdva tissd artiklassa sdddettyd tehostettua valvontajédrjestelméd. Sen on otettava
komission ja lautakunnan tdmén artiklan nojalla antamat lausunnot ja suositukset
mahdollisimman tarkasti huomioon.

Jos on syytd epdilld, ettd erittdin suuri verkkoalusta on rikkonut jotakin edelld
tarkoitetuista sdannoksistd, komissio voi omasta aloitteestaan, tai lautakunta voi
omasta aloitteestaan tai véhintddn kolmen méédrdpaikan digitaalisten palvelujen
koordinaattorin pyynndstd, suosittaa, ettd sijoittautumispaikan digitaalisten
palvelujen koordinaattori tutkii epdillyn rikkomisen, jotta kyseinen digitaalisten
palvelujen koordinaattori voisi tehdi téllaisen pddtdksen kohtuullisen ajan kuluessa.

Kun sijoittautumispaikan digitaalisten palvelujen koordinaattori ilmoittaa 1 kohdan
ensimmaisessd alakohdassa tarkoitetusta padtoksestd asianomaiselle erittdin suurelle
verkkoalustalle, sen on pyydettdva kyseistd verkkoalustaa laatimaan ja toimittamaan
kuukauden  kuluessa  pddtoksestd  sijoittautumispaikan  digitaalipalvelujen
koordinaattorille, komissiolle ja lautakunnalle toimintasuunnitelma, jossa
tdsmennetddn, miten kyseinen verkkoalusta aikoo lopettaa rikkomisen tai korjata sen.
Toimintasuunnitelmassa esitettyihin toimenpiteisiin  voi tarvittaessa kuulua
osallistuminen 35 artiklassa tarkoitettuun kdytdnnesaintoon.
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Lautakunta ilmoittaa kuukauden kuluessa toimintasuunnitelman vastaanottamisesta
siti  koskevan  lausuntonsa  sijoittautumispaikan  digitaalisten  palvelujen
koordinaattorille. Kyseisen digitaalisten palvelujen koordinaattorin on kuukauden
kuluessa lausunnon vastaanottamisesta pddtettivd, onko toimintasuunnitelma
asianmukainen rikkomisen lopettamiseksi tai korjaamiseksi.

Jos sijoittautumispaikan digitaalisten palvelujen koordinaattorilla on epéilyksié siitd,
pystytddnko toimenpiteilld lopettamaan tai korjaamaan rikkominen, se voi pyytéi,
ettd kyseinen erittdin suuri verkkoalusta teettdd itselleen riippumattoman
lisdtarkastuksen, jossa arvioidaan kyseisten toimenpiteiden tehokkuus rikkomisen
lopettamisessa tai korjaamisessa. Siind tapauksessa kyseisen verkkoalustan on
toimitettava tarkastuskertomus kyseiselle digitaalisten palvelujen koordinaattorille,
komissiolle ja lautakunnalle neljan kuukauden kuluessa ensimmadiisessd alakohdassa
tarkoitetusta paatoksestd. Kun digitaalisten palvelujen koordinaattori pyytdi téllaista
lisdtarkastusta, se voi madrittdd tarkastusorganisaation, joka suorittaa tarkastuksen
kyseisen verkkoalustan kustannuksella ja joka valitaan 28 artiklan 2 kohdassa
vahvistetuilla perusteilla.

Sijoittautumispaikan digitaalisten palvelujen koordinaattorin on ilmoitettava
komissiolle, lautakunnalle ja asianomaiselle erittdin suurelle verkkoalustalle
nidkemyksensi siitd, onko kyseinen erittiin suuri verkkoalusta lopettanut rikkomisen
tai korjannut sen, sekd syyt tdhdn nidkemykseen. Sen on tehtdvd tdmid tapauksen
mukaan seuraavien madrdaikojen kuluessa:

a) yhden kuukauden kuluessa 3 kohdan toisessa alakohdassa tarkoitetun
tarkastuskertomuksen vastaanottamisesta, jos téllainen tarkastus on suoritettu;

b)  kolmen kuukauden kuluessa 3 kohdan ensimmaisessd alakohdassa tarkoitettua
toimintasuunnitelmaa koskevasta paidtoksestd, jos téllaista tarkastusta ei ole
suoritettu;

c) vilittomésti 2 kohdassa sdddetyn madrdajan paityttyd, jos Kkyseinen
verkkoalusta ei ole toimittanut toimintasuunnitelmaa Kkyseisen méérdajan
kuluessa.

Kyseisen ilmoituksen antamisen jédlkeen sijoittautumispaikan digitaalisten palvelujen
koordinaattorilla ei ole endd oikeutta toteuttaa asianomaisen erittdin suuren
verkkoalustan toimintaa koskevia tutkinta- tai tdytdntdOGnpanotoimenpiteitd, sanotun
kuitenkaan rajoittamatta 66 artiklan soveltamista tai muita toimenpiteité, joita se voi
toteuttaa komission pyynndsta.

51 artikla
Komission viliintulo ja menettelyn aloittaminen

Komissio voi joko lautakunnan suosituksesta tai omasta aloitteestaan lautakuntaa
kuultuaan aloittaa menettelyn 58 ja 59 artiklan mukaisten pédatosten tekemiseksi, kun
kyseessa on erittdin suuren verkkoalustan toiminta, jonka:

a) epdillddn rikkoneen tdmén asetuksen sddnnoksid, ja sijoittautumispaikan
digitaalisten palvelujen koordinaattori ei ole toteuttanut 45 artiklan 7 kohdassa
tarkoitetun komission pyynnon mukaisia tutkinta- tai
taytantoonpanotoimenpiteitd pyynnossd asetetun midridajan paittyessa;

b) epédillian  rikkoneen  jotakin  tdmédn  asetuksen  sddnnoksistd, ja
sijoittautumispaikan digitaalisten palvelujen koordinaattori on pyytdnyt
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komissiota puuttumaan asiaan 46 artiklan 2 kohdan mukaisesti, kun pyynto on
vastaanotettu,

c) on todettu rikkoneen jotakin III luvun 4 jakson sddannoksistd, kun 50 artiklan 4
kohdassa tarkoitetulle ilmoitukselle asetettu méardaika on péattynyt.

Jos komissio paittdd aloittaa 1 kohdan mukaisen menettelyn, se ilmoittaa asiasta
kaikille digitaalisten palvelujen koordinaattoreille, lautakunnalle ja asianomaiselle
erittdin suurelle verkkoalustalle.

Asianomaisella sijoittautumispaikan digitaalisten palvelujen koordinaattorilla ei ole 1
kohdan a ja b alakohdan tapauksessa kyseisen ilmoituksen antamisen jdlkeen endd
oikeutta toteuttaa asianomaisen erittdin suuren verkkoalustan toimintaa koskevia
tutkinta- tai tdytdntdonpanotoimenpiteitd, sanotun kuitenkaan rajoittamatta 66
artiklan soveltamista tai muita toimenpiteitd, joita se voi toteuttaa komission

pyynnosta.

Edelld 45 artiklan 7 kohdassa, 46 artiklan 2 kohdassa ja 50 artiklan 1 kohdassa
tarkoitetun digitaalisten palvelujen koordinaattorin on asiasta tiedon saatuaan
toimitettava ilman aiheetonta viivytystd komissiolle:

a)  kaikki tiedot, joita kyseinen digitaalisten palvelujen koordinaattori on vaihtanut
rikkomiseen tai epdiltyyn rikkomiseen liittyen lautakunnan ja kyseesséd olevan
erittdin suuren verkkoalustan kanssa;

b)  kyseisen digitaalisten palvelujen koordinaattorin asiakirja-aineisto, joka koskee
rikkomista tai epéiltyd rikkomista;

c) muut kyseisen digitaalisten palvelujen koordinaattorin hallussa olevat tiedot,
joilla voi olla merkitystd komission aloittaman menettelyn kannalta.

Lautakunnan ja 45 artiklan 1 kohdassa tarkoitetun pyynnon esittdvien digitaalisten
palvelujen koordinaattorien on ilman aiheetonta viivytystd toimitettava komissiolle
kaikki hallussaan olevat tiedot, joilla voi olla merkitystd komission aloittaman
menettelyn kannalta.

52 artikla
Tietopyynnot

Voidakseen suorittaa tdhdn jaksoon perustuvat tehtidvinsd komissio voi pelkalld
pyynnolld tai tekemélldén padtokselld vaatia asianomaisia erittdin  suuria
verkkoalustoja  sekd muita  henkil6itd, jotka toimivat elinkeino-  tai
ammattitoimintaansa liittyvissd tarkoituksessa ja voivat kohtuudella olla tietoisia
rikkomiseen tai epdiltyyn rikkomiseen liittyvistd tiedoista, mukaan lukien 28
artiklassa ja 50 artiklan 3 kohdassa tarkoitettuja tarkastuksia suorittavat organisaatiot,
toimittamaan téllaiset tiedot kohtuullisen ajan kuluessa.

Kun komissio ldhettdd pelkdn tietopyynnoén asianomaiselle erittdin suurelle
verkkoalustalle tai 52 artiklan 1 kohdassa tarkoitetulle muulle henkildlle, se
mainitsee pyynndn oikeusperustan ja tarkoituksen, tdsmentdd, mité tietoja tarvitaan,
ja vahvistaa madrdajan, jonka kuluessa tiedot on annettava, sekd 59 artiklassa
sdddetyt seuraamukset virheellisten tai harhaanjohtavien tietojen antamisesta.

Kun komissio vaatii pdatokselld asianomaisen erittdin suuren verkkoalustan tai 52
artiklan 1 kohdassa tarkoitetun muun henkilon antavan tietoja, se mainitsee pyynnon
oikeusperustan ja tarkoituksen, tdsmentdd, mitd tietoja tarvitaan, ja vahvistaa
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médrdajan, jonka kuluessa tiedot on annettava. Se ilmoittaa myds 59 artiklassa
sdddetyistd seuraamuksista sekd 60 artiklassa sdddetyistd uhkasakoista tai asettaa
viimeksi mainitut uhkasakot. Liséksi se ilmoittaa oikeudesta saattaa paitds Euroopan
unionin tuomioistuimen tutkittavaksi.

4. Asianomaisen erittdin suuren verkkoalustan omistajien tai 52 artiklan 1 kohdassa
tarkoitettujen muiden henkiloiden tai ndiden edustajien sekd oikeushenkildiden,
yhtididen tai yritysten tai jos ne eivit ole oikeushenkildité, henkildiden, joilla lain tai
yhtidjarjestyksen mukaan on kelpoisuus edustaa niitd, on toimitettava pyydetyt tiedot
kyseisen erittdin suuren verkkoalustan tai muun 52 artiklan 1 kohdassa tarkoitetun
henkilon puolesta. Asianmukaisesti valtuutetut lakimiehet voivat antaa pyydetyt
tiedot valtuuttajan nimissd. Viimeksi mainitulla on kuitenkin tdysi vastuu siité, ettd
annetut tiedot ovat tdydellisié ja tdsmallisid eivétkd harhaanjohtavia.

5. Digitaalisten palvelujen koordinaattorien ja muiden toimivaltaisten viranomaisten on
komission pyynndstd toimitettava komissiolle kaikki tiedot, joita se tarvitsee tdhén
jaksoon perustuvien tehtdviensa suorittamiseksi.

53 artikla
Toimivalta tehdd haastatteluja ja kirjata lausumia

Tahén jaksoon perustuvien tehtiviensd suorittamiseksi komissio voi haastatella ketd tahansa
luonnollista henkildd tai oikeushenkil6d, joka suostuu haastateltavaksi tutkinnan kohteeseen
liittyvien rikkomista tai epéiltya rikkomista koskevien tietojen kerddmiseksi.

54 artikla
Toimivalta suorittaa paikalla tehtdivid tarkastuksia

1. Téhin jaksoon perustuvien tehtdviensd suorittamiseksi komissio voi toteuttaa
paikalla tehtdvid tarkastuksia asianomaisen erittdin suuren verkkoalustan tai 52
artiklan 1 kohdassa tarkoitetun muun henkil6n tiloissa.

2. Paikalla tehtévid tarkastuksia voidaan suorittaa myds komission 57 artiklan 2 kohdan
mukaisesti nimittimien tarkastajien tai asiantuntijoiden avustuksella.

3. Komissio ja sen nimittdmit tarkastajat tai asiantuntijat voivat paikalla tehtdvien
tarkastusten aikana pyytdd asianomaista erittiin suurta verkkoalustaa tai 52 artiklan 1
kohdassa tarkoitettua muuta henkil6d antamaan selvityksid sen organisaatiosta,
toiminnasta, tietotekniikkajirjestelmastd, algoritmeista, tietojenkdsittelystd ja
litketoiminnan harjoittamisesta. Komissio ja sen nimittdmét tarkastajat tai
asiantuntijat voivat esittdd kysymyksid asianomaisen erittdin suuren verkkoalustan
avainhenkildstolle tai 52 artiklan 1 kohdassa tarkoitetulle muulle henkil6lle.

4. Asianomaisen erittdin suuren verkkoalustan tai 52 artiklan 1 kohdassa tarkoitetun
muun henkilén on suostuttava komission paitokselld madrattyyn paikalla tehtdviin
tarkastukseen. Pditoksessd mainitaan tarkastuksen kohde ja tarkoitus, vahvistetaan
tarkastuksen aloituspdivd, ilmoitetaan 59 artiklassa ja 60 artiklassa sdddetyt
seuraamukset sekd mainitaan oikeus hakea muutosta piddtokseen Euroopan unionin
tuomioistuimelta.
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55 artikla
Vilitoimenpiteet

Jos menettelysséd, joka voi johtaa 58 artiklan 1 kohdan mukaisen noudattamatta
jattdmistd koskevan pddtoksen tekemiseen, on kyse kiireellisyydestd palvelun
vastaanottajille mahdollisesti aiheutuvan vakavan vahingon riskin vuoksi, komissio
voi péitoksellddn madratd kyseiseen erittdin suureen verkkoalustaan kohdistuvia
vélitoimenpiteitd sen perusteella, ettd se on ensi ndkemaéltd todennut rikkomisen.

Edellad olevan 1 kohdan mukaista pdatostd sovelletaan tietyn ajanjakson ajan ja sen
voimassaoloa voidaan jatkaa sikili kuin se on tarpeen ja aiheellista.

56 artikla
Sitoumukset

Jos erittdin suuri verkkoalusta antaa tdmdn jakson mukaisten menettelyjen aikana
sitoumuksia, joilla varmistetaan tdmin asetuksen asiaankuuluvien sdénndsten
noudattaminen, komissio voi péddtoksellddn madrdtd kyseiset sitoumukset kyseistd
erittdin suurta verkkoalustaa velvoittaviksi ja ilmoittaa, ettei lisdtoimille ole
perusteita.

Komissio voi pyynndstd tai omasta aloitteestaan aloittaa menettelyn uudelleen:
a)  jos jokin paitoksen perusteena ollut tosiseikka on muuttunut olennaisesti;

b)  jos kyseessd oleva erittdin suuri verkkoalusta toimii sitoumustensa vastaisesti;
tai

c) jos padtdos perustui kyseisen erittdin suuren verkkoalustan tai 52 artiklan 1
kohdassa tarkoitetun muun henkilén toimittamiin puutteellisiin, virheellisiin tai
harhaanjohtaviin tietoihin.

Jos komissio katsoo, ettd kyseisen erittdin suuren verkkoalustan sitoumuksilla ei
voida varmistaa tdmédn asetuksen asiaankuuluvien sddnndsten tosiasiallista
noudattamista, se hylkda kyseiset sitoumukset perustellussa paatoksessd menettelyn
paittdmisen yhteydessa.

57 artikla
Seurantatoimet

Téhin jaksoon perustuvien tehtdviensd suorittamiseksi komissio voi toteuttaa
tarvittavat toimet sen seuraamiseksi, miten asianomainen erittidin suuri verkkoalusta
noudattaa titd asetusta ja panee sen tosiasiallisesti tdytdntoon. Komissio voi myos
madrdtd kyseisen verkkoalustan tarjoamaan pddsyn tietokantoihinsa ja
algoritmeihinsa ja antamaan niitd koskevia selityksia.

Edella olevan 1 kohdan mukaisiin toimiin voi kuulua riippumattomien ulkopuolisten
asiantuntijoiden ja tarkastajien nimittiminen avustamaan komissiota timén asetuksen
asiaankuuluvien sdidnndsten noudattamisen valvonnassa sekd tarjoamaan komissiolle
erityisasiantuntemusta tai -tietimysté.

58 artikla
Noudattamatta jdttiminen

Komissio tekee padtoksen vaatimusten noudattamatta jattdmisestd, jos se toteaa, ettd
kyseessé oleva erittdin suuri verkkoalusta ei noudata yhti tai useampaa seuraavista:
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a)  tdmin asetuksen asiaa koskevat sdédnnokset;
b) 55 artiklan mukaisesti toteutetut vélitoimenpiteet;
c) 56 artiklan mukaisesti velvoittaviksi tehdyt sitoumukset.

Ennen 1 kohdan mukaisen péédtoksen tekemistd komissio ilmoittaa alustavat
havaintonsa kyseiselle erittdin suurelle verkkoalustalle. Alustavissa havainnoissa
komissio selittdd toimenpiteet, jotka se aikoo toteuttaa tai jotka asianomaisen erittdin
suuren verkkoalustan olisi sen mielesti toteutettava, jotta alustavissa havainnoissa
esiin tuotuihin seikkoihin voidaan puuttua tehokkaasti.

Komissio médardd 1 kohdan mukaisesti hyviksytyssd paédtoksessd kyseisen erittdin
suuren verkkoalustan toteuttamaan tarvittavat toimenpiteet 1 kohdan mukaisen
paitoksen noudattamisen varmistamiseksi kohtuullisessa ajassa sekd antamaan tietoja
toimenpiteistd, joita kyseinen verkkoalusta aikoo toteuttaa pédtoksen
noudattamiseksi.

Asianomaisen erittdin suuren verkkoalustan on toimitettava komissiolle kuvaus 1
kohdan mukaisen pédtoksen noudattamisen varmistamiseksi toteuttamistaan
toimenpiteistd niiden tdytdntdonpanon yhteydessa.

Jos komissio toteaa, ettd 1 kohdan edellytykset eivit tiyty, se lopettaa tutkinnan
paatoksella.

59 artikla
Sakot

Komissio voi 58 artiklan mukaisessa padtoksessd maéritd kyseiselle erittdin suurelle
verkkoalustalle sakon, joka on enintddn kuusi prosenttia sen edellisen tilikauden
kokonaisliikevaihdosta, jos se toteaa, ettd kyseinen verkkoalusta tahallaan tai
tuottamuksellisesti:

a)  rikkoo timén asetuksen asiaankuuluvia sdédnnoksii;

b) el noudata 55 artiklan nojalla tehtyd péatostd vélitoimenpiteiden
madraamisestd; tai

c) ei noudata vapaaehtoista toimenpidettd, josta on tehty velvoittava 56 artiklan
nojalla tehdylla paatoksella.

Komissio voi pdatoksellddan midrata kyseiselle erittdin suurelle verkkoalustalle tai 52
artiklan 1 kohdassa tarkoitetulle muulle henkil6lle sakon, joka on enintddn yksi
prosentti edellisen tilikauden kokonaisliikevaihdosta, jos se tahallaan tai
tuottamuksellisesti:

a) antaa virheellisid, puutteellisia tai harhaanjohtavia tietoja vastatessaan 52
artiklan mukaiseen pyyntoon tai, kun tietoja pyydetddn paitokselld, ei vastaa
pyyntoOn asetetussa madriajassa;

b) ei oikaise henkiloston jdsenen antamia virheellisid, epdtdydellisid tai
harhaanjohtavia tietoja komission asettamassa méiérdajassa tai jéttaa
toimittamatta tai kieltdytyy antamasta tdydellisid tietoja;

c) eisuostu 54 artiklan mukaiseen paikalla tehtéviin tarkastukseen.

Ennen 2 kohdan mukaisen pédédtoksen tekemistd komissio ilmoittaa alustavat
havaintonsa kyseiselle erittdin suurelle verkkoalustalle tai 52 artiklan 1 kohdassa
tarkoitetulle muulle henkilolle.
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Komissio ottaa sakon mdidrda vahvistaessaan huomioon rikkomisen luonteen,
vakavuuden, keston ja toistuvuuden sekd 2 kohdan mukaisesti méérdttyjen sakkojen
tapauksessa menettelyn viivistymisen.

60 artikla
Uhkasakot

Komissio voi pditoksellddn madritd asianomaiselle erittdin suurelle verkkoalustalle
tai 52 artiklan 1 kohdassa tarkoitetulle muulle henkil6lle uhkasakon, joka on enintédn
viisi prosenttia edellisen tilikauden keskiméérdisestd pdaivittdisestd liikevaihdosta
kultakin viivéstyspdivaltd laskettuna padtoksessd madratystd pdivastd, pakottaakseen
ne:

a)  antamaan oikeat ja tdydelliset tiedot vastauksena 52 artiklan mukaiseen tietojen
pyytdmista koskevaan padtokseen;

b)  suostumaan tarkastukseen, jonka se on médrdnnyt tdmin asetuksen 54 artiklan
nojalla tehdylld paatoksella.

c) noudattamaan 55 artiklan 1 kohdan nojalla tehtyd paatostd vélitoimenpiteiden
maardamisesti;

d) noudattamaan sitoumuksia, joista on tehty oikeudellisesti velvoittavia 56
artiklan 1 kohdan nojalla tehdylla paatokselld;

e) noudattamaan 58 artiklan 1 kohdan nojalla tehtyd paatosta.

Kun asianomainen erittdin suuri verkkoalusta tai 52 artiklan 1 kohdassa tarkoitettu
muu henkild on tdyttdnyt velvollisuuden, jonka tdyttimiseksi uhkasakko méérattiin,
komissio voi vahvistaa lopullisen midrdn pienemmaéksi kuin se olisi alkuperdisen
paitoksen perusteella.

61 artikla
Seuraamusten mddrddmiseen sovellettavat vanhentumisajat

Komissiolle 59 ja 60 artiklassa mydnnettyihin toimivaltuuksiin sovelletaan viiden
vuoden vanhentumisaikaa.

Vanhentumisaika alkaa kulua péivistd, jona rikkominen tapahtui. Jatketun tai uusitun
rikkomisen tapauksessa vanhentumisaika alkaa kuitenkin kulua péivéstd, jona
rikkominen lakkaa.

Kaikki komission tai digitaalisten palvelujen koordinaattorin suorittamat toimet
rikkomisen tutkinnan tai rikkomista koskevan menettelyn aloittamiseksi katkaisevat
sakkojen ja uhkasakkojen madrddmiseen sovellettavan vanhentumisajan. Toimia,
jotka katkaisevat vanhentumisajan kulumisen, ovat erityisesti:

a)  komission tai digitaalisten palvelujen koordinaattorin tietopyynnét;
b)  paikalla tehtdvi tarkastus;

c) 51 artiklan 2 kohdassa tarkoitetun komission toteuttaman menettelyn
aloittaminen.

Vanhentumisaika alkaa uudelleen kunkin keskeytyksen jdlkeen. Sakkojen tai
uhkasakkojen maédrddmisen vanhentumisaika pééttyy kuitenkin viimeistddn sind
pdivdnd, jona kahden vanhentumisajan pituutta vastaava mdidrdaika on kulunut
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komission madrdaméttd sakkoa tai uhkasakkoa. Tédtd madrdaikaa pidennetdédn ajalla,
joksi vanhentuminen katkeaa 5 kohdan mukaisesti.

Sakkojen tai uhkasakkojen maidirddmiseen sovellettava vanhentumisaika katkeaa
ajaksi, jonka komission pddtostd koskeva menettely on vireilld Euroopan unionin
tuomioistuimessa.

62 artikla
Seuraamusten tdytdintoonpanon vanhentumisaika

Komission valtuuksia panna tdytintoon 59 ja 60 artiklan nojalla tehdyt paitokset
rajoittaa viiden vuoden vanhentumisaika.

Vanhentumisaika alkaa kulua péivéstd, jona pdétds on tullut lainvoimaiseksi.
Seuraamusten tdytintoonpanoon sovellettavan vanhentumisajan katkaisee:

a) ilmoitus paitoksestd, jolla on muutettu sakon tai uhkasakon alkuperdistid
mairad taikka hylatty sen muuttamista koskeva hakemus;

b) komission taikka jdsenvaltion komission pyynndstd sakon tai uhkasakon
taytintoonpanemiseksi suorittama toimi.

Vanhentumisaika alkaa uudelleen kunkin keskeytyksen jélkeen.
Seuraamusten taytintoonpanoon sovellettava vanhentumisaika keskeytyy ajaksi:
a)  joksi on mydnnetty maksuaikaa;

b)  joksi maksun tiytintdonpano on Euroopan unionin tuomioistuimen paitoksen
nojalla keskeytetty.

63 artikla

Oikeus tulla kuulluksi ja oikeus tutustua asiakirja-aineistoon

Ennen 58 artiklan 1 kohdan, 59 tai 60 artiklan mukaisen péditoksen tekemistd
komissio antaa asianomaiselle erittdin suurelle verkkoalustalle tai 52 artiklan 1
kohdassa tarkoitetulle muulle henkilolle tilaisuuden tulla kuulluksi:

a) komission alustavista havainnoista, mukaan lukien seikat, joita vastaan
komissio on esittanyt viitteitd; ja

b)  toimenpiteistd, joita komissio mahdollisesti aikoo toteuttaa a alakohdassa
tarkoitettujen alustavien havaintojen perusteella.

Asianomainen erittdin suuri verkkoalusta tai 52 artiklan 1 kohdassa tarkoitettu muu
henkild6 voi toimittaa huomautuksensa komission alustavista havainnoista
kohtuullisessa médrdajassa, jonka komissio asettaa alustavissa havainnoissaan ja joka
ei saa olla lyhyempi kuin 14 pdivaa.

Komissio perustaa padtoksensd yksinomaan viitteisiin, joista asianomaiset osapuolet
ovat voineet esittdd huomautuksensa.

Asianomaisten osapuolten puolustautumisoikeudet turvataan menettelyssd tdysin.
Osapuolilla on oltava oikeus tutustua komission asiakirja-aineistoon neuvoteltua
tietojen luovuttamista koskevien ehtojen mukaisesti, jollei asianomaisen erittdin
suuren verkkoalustan tai 52 artiklan 1 kohdassa tarkoitetun muun henkilén
litkesalaisuuksien suojaamiseen liittyvéstd oikeutetusta edusta muuta johdu. Oikeutta
tutustua asiakirja-aineistoon ei myonnetd luottamuksellisiin tietoihin eikd komission
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ja jésenvaltioiden viranomaisten sisdisiin asiakirjoihin. Erityisesti oikeus tutustua
asiakirjoihin ei koske komission ja kyseisten viranomaisten vélistd kirjeenvaihtoa.
Tamén kohdan sdidnndkset eivit estd komissiota luovuttamasta ja kéyttdmésta tietoja,
jotka ovat tarpeen rikkomisen todistamiseksi.

Edelld olevan 52, 53 ja 54 artiklan nojalla kerittyjé tietoja saa kéyttdd ainoastaan
tdman asetuksen tarkoituksiin.

Komissio, lautakunta ja jasenvaltioiden viranomaiset sekd niiden virkamiehet, niiden
palveluksessa olevat henkil6t ja muut niiden valvonnassa tyoskentelevét henkilot
sekd kaikki muut luonnolliset henkil6t tai oikeushenkilot, mukaan lukien 57 artiklan
2 kohdan mukaisesti nimitetyt tarkastajat ja asiantuntijat, eivét saa luovuttaa timén
jakson nojalla saamiaan tai vaihtamiaan tietoja eivitkd salassapitovelvollisuuden
alaisia tietoja, sanotun kuitenkaan rajoittamatta 51 artiklan 3 kohdassa ja 52 artiklan
5 kohdassa tarkoitettujen tietojen vaihtoa ja kayttoa.

64 artikla
Pdiitésten julkaiseminen

Komissio julkaisee pditokset, jotka se tekee 55 artiklan 1 kohdan, 56 artiklan 1
kohdan seké 58, 59 ja 60 artiklan nojalla. Julkaistaessa mainitaan osapuolten nimet ja
paitoksen padasiallinen sisdltd, mukaan lukien mahdollisesti méératyt seuraamukset.

Julkaistaessa on otettava huomioon asianomaisen erittdin suuren verkkoalustan, 52
artiklan 1 kohdassa tarkoitettujen muiden henkildiden ja kolmansien osapuolten
oikeudet ja oikeutetut edut luottamuksellisten tietojen suojaamisessa.

65 artikla

Pddisyn rajoittamista koskevat pyynnot ja yhteistyo kansallisten tuomioistuinten kanssa

Jos kaikki tdmén artiklan mukaiset valtuudet tdmédn asetuksen rikkomisen
lopettamiseksi on kéytetty, mutta rikkominen jatkuu ja aiheuttaa vakavaa haittaa, jota
el voida vilttdd kiyttdmalld muita unionin tai kansallisen lainsddddnndn mukaisia
valtuuksia, komissio voi pyytdd erittdin suuren verkkoalustan sijoittautumispaikan
digitaalisten palvelujen koordinaattoria toimimaan 41 artiklan 3 kohdan mukaisesti.

Ennen téllaisen pyynndn esittimistd digitaalisten palvelujen koordinaattorille
komissio pyytdd asianomaisia osapuolia toimittamaan kirjalliset huomautuksensa
mééraajassa, joka ei saa olla lyhyempi kuin kaksi viikkoa, ja kuvailee harkitsemansa
toimenpiteet sekd ilmoittaa niiden aiotun kohteen tai kohteet.

Jos tdmén asetuksen yhdenmukainen soveltaminen sitd edellyttid, komissio voi
omasta aloitteestaan toimittaa Kkirjallisia huomautuksia 41 artiklan 3 kohdassa
tarkoitetulle  toimivaltaiselle oikeusviranomaiselle. Se  voi  kyseisen
oikeusviranomaisen luvalla esittdd myds suullisia huomautuksia.

Komissio voi pyytdd, ainoastaan huomautustensa laatimista varten, Kkyseistd
oikeusviranomaista toimittamaan sille kaikki asian arvioinnissa tarvittavat asiakirjat
tai varmistamaan niiden toimittamisen.

66 artikla
Komission viliintuloon liittyvdt tdytdintoonpanosdddokset

Komissio voi tdmén jakson soveltamisalaan kuuluvan viliintulonsa osalta hyviksyi
taytantoonpanosdddoksid kdytannon jirjestelyistd, jotka koskevat:
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a) 54 ja 57 artiklan mukaisia menettelyjé;
b) 63 artiklassa sdddettyja kuulemisia;
c) 63 artiklassa sdddettyd neuvoteltua tietojen luovuttamista.

2. Namé tdytdntoonpanosdddokset hyvidksytddn 70 artiklassa tarkoitettua neuvoa-
antavaa menettelyd noudattaen. Ennen 1 kohdassa tarkoitettujen toimenpiteiden
hyviaksymistd komissio julkaisee niistd ehdotuksen ja pyytdd kaikkia asianomaisia
esittimadn huomautuksensa ehdotuksessa ilmoitetussa miirdajassa, jonka on oltava
vahintdédn yksi kuukausi.

4 JAKSO
TAYTANTOONPANOA KOSKEVAT YHTEISET SAANNOKSET

67 artikla
Tietojenvaihtojdrjestelmd

1. Komissio perustaa luotettavan ja turvallisen tietojenvaihtojérjestelmin, joka tukee
digitaalisten palvelujen koordinaattorien, komission ja lautakunnan vilistd viestintda,
sekd ylldpitda tatd jarjestelmaa.

2. Digitaalisten palvelujen koordinaattorit, komissio ja lautakunta kayttivit
tietojenvaihtojérjestelmid kaikessa timén asetuksen mukaisessa viestinnéssa.

3. Komissio hyviksyy taytantoonpanosaddoksia, joissa sdddetddn
tietojenvaihtojérjestelmidn kdytdnnon jirjestelyistd ja toiminnallisista jirjestelyistd
sekd jarjestelmédn yhteentoimivuudesta muiden asiaa koskevien jirjestelmien kanssa.
Némid tiytdntoonpanosdddokset hyviksytddn 70 artiklassa tarkoitettua neuvoa-
antavaa menettelyd noudattaen.

68 artikla
Edustajat

Jiljempdnd sanotun rajoittamatta Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivin
2020/XX/EU*? soveltamista, vilityspalvelujen vastaanottajilla on oikeus valtuuttaa elin,
jérjestd tai yhdistys kdyttiméddn puolestaan 17, 18 ja 19 artiklassa tarkoitettuja oikeuksia
edellyttien, ettd kyseinen elin, jarjesto tai yhdistys tayttda kaikki seuraavat edellytykset:

a) se el tavoittele toiminnastaan voittoa;

b) se on perustettu jasenvaltion lainsdddannon mukaisesti;

C) sen lakisddteisiin tavoitteisiin sisdltyy oikeutettu intressi varmistaa, etti titi asetusta
noudatetaan.

52 [Viite]
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5 ARTIKLA
DELEGOIDUT SAADOKSET

69 artikla
Siirretyn sdddosvallan kdyttiminen

Komissiolle siirrettyd valtaa antaa delegoituja sdddoksid koskevat tdssd artiklassa
saddetyt edellytykset.

Edella 23, 25 ja 31 artiklassa tarkoitettu wvallan siirto komissiolle tapahtuu
madradmattomaksi ajaksi [tdmin asetuksen voimaantulopéivistd].

Euroopan parlamentti tai neuvosto voi milloin tahansa peruuttaa 23, 25 ja 31
artiklassa tarkoitetun sdddosvallan siirron. Peruuttamispéadtokselld lopetetaan tuossa
padtoksessd mainittu sdddosvallan siirto. Peruuttaminen tulee voimaan sitd pdivaa
seuraavana piivani, jona se julkaistaan Euroopan unionin virallisessa lehdessd, tai
jonakin myohempédni, kyseisessd padtoksessd mainittuna pdivani. Peruuttamispditos
ei vaikuta jo voimassa olevien delegoitujen sddddsten patevyyteen.

Heti kun komissio on antanut delegoidun sddddksen, komissio antaa sen tiedoksi
yhtdaikaisesti Euroopan parlamentille ja neuvostolle.

Edelld olevan 23, 25 ja 31 artiklan nojalla annettu delegoitu sddadds tulee voimaan
ainoastaan, jos Euroopan parlamentti tai neuvosto ei ole kolmen kuukauden kuluessa
siitd, kun asianomainen sdddds on annettu tiedoksi Euroopan parlamentille ja
neuvostolle, ilmaissut vastustavansa sitd tai jos sekd Euroopan parlamentti ettd
neuvosto ovat ennen mainitun miirdajan padttymistd ilmoittaneet komissiolle, ettd
ne eivit vastusta sdddostd. Euroopan parlamentin tai neuvoston aloitteesta titd
méidradaikaa jatketaan kolmella kuukaudella.

70 artikla
Komitea

Komissiota avustaa digitaalisten palvelujen komitea. Tdmi komitea on asetuksessa
(EU) N:o 182/2011 tarkoitettu komitea.

Kun viitataan tdhdn artiklaan, sovelletaan asetuksen (EU) N:o 182/2011 4 artiklaa.

V luku
Loppusaannokset

71 artikla
Direktiivin 2000/31/EY tiettyjen sddnndsten kumoaminen

Kumotaan direktiivin 2000/31/EY 12—15 artikla.

Viittauksia direktiivin 2000/31/EY 12-15 artiklaan pidetdén viittauksina tdmén
asetuksen 3, 4, 5 ja 7 artiklaan.

72 artikla

Muutokset kuluttajien yhteisten etujen suojaamiseksi nostettavista edustajakanteista

annettuun direktiiviin 2020/ XX/EU

Lisatian liitteeseen I seuraava:
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2.

”(X) Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EU) digitaalisten palvelujen
sisimarkkinoista (digipalvelusdddos) ja direktiivin 2000/31/EY muuttamisesta”

73 artikla
Arviointi

Viimeistddn viiden vuoden kuluttua tdimén asetuksen voimaantulosta ja sen jilkeen
joka viides vuosi komissio arvioi tdmin asetuksen ja antaa siitd kertomuksen
Euroopan parlamentille, neuvostolle ja Euroopan talous- ja sosiaalikomitealle.

Edella olevan 1 kohdan soveltamiseksi jdsenvaltioiden ja lautakunnan on toimitettava
tietoja komission pyynnosta.

Kun komissio tekee 1 kohdassa tarkoitettuja arviointeja, se ottaa huomioon Euroopan
parlamentilta ja neuvostolta sekd muilta asiaankuuluvilta elimilti ja muista ldhteista
saadut ndkemykset ja havainnot.

Komissio tekee lautakuntaa kuultuaan viimeistddn kolmen vuoden kuluttua timén
asetuksen soveltamispdivdstd arvioinnin lautakunnan toiminnasta ja antaa siitd
kertomuksen Euroopan parlamentille, neuvostolle ja Euroopan talous- ja
sosiaalikomitealle, ottaen huomioon asetuksen ensimmadiset soveltamisvuodet.
Havaintojen perusteella ja ottaen mahdollisimman tarkasti huomioon lautakunnan
lausunnon  kertomukseen liitetddn tarvittaessa chdotus tdmédn asctuksen
muuttamiseksi lautakunnan rakenteen osalta.

74 artikla
Voimaantulo ja soveltaminen

Tama asetus tulee voimaan kahdentenakymmenentend péivané sen jilkeen, kun se on
julkaistu Euroopan unionin virallisessa lehdessd.

Sitd sovelletaan [kolmen kuukauden kuluttua sen voimaantulosta].

Tamid asetus on kaikilta osiltaan velvoittava, ja sitd sovelletaan sellaisenaan kaikissa

jdsenvaltioissa.

Tehty Brysselissd

Euroopan parlamentin puolesta Neuvoston puolesta
Puhemies Puheenjohtaja
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SAADOSEHDOTUKSEEN LIITTYVA RAHOITUSSELVITYS

PERUSTIEDOT EHDOTUKSESTA/ALOITTEESTA
1.1. Ehdotuksen/aloitteen nimi

1.2. Toimintalohko(t)

1.3. Ehdotus/aloite liittyy

1.4. Ehdotuksen/aloitteen perustelut

1.6. Kesto ja rahoitusvaikutukset

1.7. Hallinnointitapa (Hallinnointitavat)

HALLINNOINTI
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2.3. Toimenpiteet petosten ja sddntdjenvastaisuuksien ehkdisemiseksi
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budjettikohdat

3.2. Arvioidut vaikutukset menoihin
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1.2

1.3.

1.4.

1.4.1.

SAADOSEHDOTUKSEEN LIITTYVA RAHOITUSSELVITYS

PERUSTIEDOT EHDOTUKSESTA/ALOITTEESTA

Ehdotuksen/aloitteen nimi

Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus digitaalisten palvelujen sisdmarkkinoista
(digipalvelusdidos) ja direktiivin 2000/31/EY muuttamisesta

Toimintalohko(t) toimintoperusteisessa johtamis- ja budjetointijirjestelmiissi
(ABM/ABB)*

Toimintalohko: viestintdverkot, sisdltd ja teknologia; sisdmarkkinat, teollisuus,
yrittdjyys ja pk-yritykset

Talousarviovaikutukset liittyvédt komissiolle annettaviin uusiin tehtdviin, joita ovat
esimerkiksi suora valvonta ja perustettavan lautakunnan tukeminen.

Toiminta: Euroopan digitaalisen tulevaisuuden rakentaminen

Ehdotus/aloite liittyy

M uuteen toimeen

[0 uuteen toimeen, joka perustuu pilottihankkeeseen tai valmistelutoimeen>*
O kaynnissi olevan toimen jatkamiseen

O yhden tai useamman toimen sulauttamiseen tai uudelleen suuntaamiseen
johonkin toiseen/uuteen toimeen

Ehdotuksen/aloitteen perustelut

Tarpeet, joihin ehdotuksella/aloitteella vastataan Ilyhyelld tai pitkdlld aikavdlilld
sekd aloitteen yksityiskohtainen toteutusaikataulu

Asetuksen on maidrd olla suoraan sovellettava [kolmen kuukauden] kuluttua sen
hyvéksymisestd, johon mennessé EU:n hallintokehyksen pitdisi mahdollistaa
digitaalisten palvelujen toimiva valvonta yli valtioiden rajojen. Sithen mennessa
jasenvaltiot ovat myds nimitténeet jo olemassa olevat viranomaiset ja/tai perustaneet
uusia viranomaisia hoitamaan digitaalisten palvelujen koordinaattorien tehtdvit.
Samaan aikaan on miédrd olla perustettuna riippumaton neuvoa-antava ryhmé
("lautakunta™), jotta se voi ryhtyd suunnittelemaan toimintaansa ja alkaa ottaa
vastaan ja kisitelld tietoja digitaalisten palvelujen koordinaattoreilta ja komissiolta
antaakseen neuvontaa, lausuntoja ja suosituksia timén asetuksen johdonmukaisen
soveltamisen varmistamiseksi. Liséksi komissio valtuutetaan valvomaan tarvittaessa
suoraan erditd verkkoalustoja. Tétd koskevista menettelyisti ja kriteereistd sdddetdin
delegoiduissa sdddoksissd. Vield samaan ajankohtaan mennessd on tarkoitus olla
toimintavalmiina myos tietojenvaihtoa tukeva eurooppalainen verkkoalusta.

Alkuvaiheessa ja asetuksen ensimmdiseen lyhyen aikavilin tarkasteluun asti on
tarkoituksena, ettd tukitoimet lautakunnan tieto- ja viestintdtekniikan ja sisdisten
sovellusten infrastruktuurille tarjoaa komissio, ja niithin voi mahdollisesti osallistua
kansallisten digitaalisten palvelujen koordinaattorien henkildstoa.

53
54

Fl

ABM: toimintoperusteinen johtaminen; ABB: toimintoperusteinen budjetointi.
Sellaisina kuin ndmé on médritelty varainhoitoasetuksen 58 artiklan 2 kohdan a ja b alakohdassa.
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1.4.2.

EU:n osallistumisesta saatava lisdarvo (joka voi olla seurausta eri tekijoistd, kuten
koordinoinnin paranemisesta, oikeusvarmuudesta tai toiminnan vaikuttavuuden tai
tdaydentivyyden paranemisesta). EU:n osallistumisesta saatavalla lisdarvolla
tarkoitetaan tdssd kohdassa arvoa, jonka EU:n osallistuminen tuottaa sen arvon
lisdiksi, joka olisi saatu aikaan pelkilld jdsenvaltioiden toimilla.

Syyt sithen, miksi toimi toteutetaan EU:n tasolla (ennen toteutusta) [...]
Sisdmarkkinoiden moitteettoman toiminnan turvaamiseksi EU:n osallistuminen
koskee muun muassa digitaalisten palvelujen asianmukaista valvontaa ja
viranomaisten vilistd yhteisty0std unionin tasolla, milld tuetaan luottamusta,
innovointia ja kasvua sisdmarkkinoilla. Tdma on tarpeen, jotta voidaan varmistaa
parhaat edellytykset innovatiivisten digitaalisten palvelujen kehittymiselle EU:ssa yli
kansallisten rajojen ja samalla sdilyttdd turvallinen verkkoympéristo kaikille EU:n
kansalaisille. Nama tavoitteet voidaan saavuttaa vain Euroopan tasolla. Erityisesti
erittdin suurten verkkoalustojen sidintelyn ja valvonnan koko EU:n kattavuus ja
vaikutukset huomioon ottaen tarvitaan my0s tehostettua eurooppalaista
valvontatasoa, joka tdydentdd kansallisia sddntelyviranomaisia ja koordinoi ndiden
toimintaa.

Odotettavissa oleva EU:n tason lisdarvo (toteutuksen jélkeen) [...] Téhédn
ehdotukseen liittyvdssd vaikutustenarvioinnissa yksiloidddn vain lisdarvo, joka
saadaan unionin toimista, joilla puututaan erilaisten sddntely- ja valvontatapojen
aitheuttamaan oikeudellisen hajanaisuuden riskiin (eli ottamatta huomioon, ettéd
digitaalisten palvelujen turvallisuus kasvaa ja luottamus nithin lisddntyy)
rajatylittdvén digitaalisen kaupan mahdollisen kasvun ollessa 1-1,8 prosenttia, mika
vastaa 8,6 miljardin euron ja jopa 15,5 miljardin euron liikevaihdon kasvua yli
rajojen.

Toimenpiteiden tdytdntdOonpanon tuoman lisdarvon kannalta aloitteella saadaan
aikaan merkittavid tehokkuusetuja jasenvaltioiden vélisessd yhteistydssé ja joidenkin
tekniseen apuun EU:n tasolla liittyvien resurssien jakamisessa, kun kyseessd on
sisdllon moderointijarjestelmien arvioiminen ja tarkastaminen, suosittelujéirjestelmét
ja verkkomainonta erittdin suurilla verkkoalustoilla. Tédmad puolestaan lisdd
tdytdntoonpano- ja valvontatoimien tehokkuutta, kun taas nykyinen jdrjestelma
perustuu  suurelta  osin  vain  harvojen  jdsenvaltioiden  rajalliseen
valvontakapasiteettiin.
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1.4.3.

1.4.4.

Vastaavista toimista saadut kokemukset

Sahkoisestd  kaupankdynnistd  annettu  direktiivi  2000/31/EY  muodostaa
peruskehyksen digitaalisten palvelujen sisdémarkkinoiden toiminnalle ja digitaalisten
palvelujen valvonnalle sekd perusrakenteen jisenvaltioiden viliselle yleiselle
yhteistydmekanismille, joka kattaa periaatteessa kaikki digitaalisiin palveluihin
sovellettavat vaatimukset. Direktiivin arvioinnissa on tuotu esiin puutteita useilla
yhteistydmekanismin osa-alueilla, mukaan lukien tirkedt menettelylliset nikdkohdat,
kuten se, ettd jdsenvaltioilla ei ole selkeitd vastausaikatauluja ja vastausten
saamisessa vastapuolilta on yleensd puutteita. Tdmd on johtanut vuosien mittaan
sithen, ettd jdsenvaltioiden vililld ei ole luottamusta rajatylittdvien digitaalisten
palvelujen tarjoajiin liittyvien huolenaiheiden késittelyyn, erityisesti kun on kyse
verkkoalustoista. Jasenvaltiot ovat sen sijaan hyviksyneet sddntelyd itsendisesti ja
erityisesti asettaneet verkkoalustojen ja muiden verkossa toimivien vilittdjien
velvollisuuksille eri sddntdja ndiden alustojen ja vilittdjien kdyttdjien tarjoaman
laittoman siséllon, tavaroiden tai palvelujen osalta. Tilld lainsddddnnén
hajanaisuudella on vakavia vaikutuksia sekd eurooppalaisten palveluntarjoajien
kykyyn laajentaa toimintaansa sisdmarkkinoilla ettd EU:n kansalaisten suojeluun ja
turvallisuuteen verkossa. Direktiivin arviointi ja vaikutustenarviointi osoittivat, etti
on tarpeen médritelld Euroopan tasolla eriytettyjd sddntdjd ja vaatimuksia, myds
erittdin suuria verkkoalustoja koskevia erityisvelvoitteita. Tima vaatii asianmukaisia
ja johdonmukaisia valvontavilineitd ja -mekanismeja Euroopan tasolla. Tastd syysti
tissd asetuksessa sdddettyjen erityisvelvoitteiden tiytdntoonpano edellyttdisi erityisti
EU:n tason yhteistydmekanismia ja erittdin suurten verkkoalustojen tehostettua ja
joustavaa EU:n tason valvontaa. Yhteistydmekanismiin kuuluisi hallintorakenne,
jolla varmistetaan tiettyjen vastuullisten elinten koordinointi EU:n tasolla.

Yhteensopivuus muiden kyseeseen tulevien vdlineiden kanssa ja mahdolliset
synergiaedut

Digipalvelusdddoksessd madritellddn tiettyihin tietoyhteiskunnan palveluihin
(vélittdjiin) sovellettavat uudet yhteiset vaatimukset, jotka menevit paljon sdhkoistéd
kaupankdyntid koskevassa direktiivissd sdddettyd peruskehystd pidemmalle. Téstd
syystd tdlld ehdotuksella on tarpeen luoda uusi kansallinen ja Euroopan tason
sddntely- ja valvontatoiminto.

Talla asetuksella on mahdollista saada aikaan synergiaa sdhkoistd kaupankdyntid
koskevan direktiivin mukaisen nykyisen yhteistyomallin kanssa erityisesti
kansallisella tasolla, jossa digitaalisten palvelujen koordinaattorille voitaisiin antaa
tehtiviksi myos kasitelld sdhkoisestd kaupankdynnistd annetun direktiivin 3 artiklan
mukaisia ilmoituksia, vaikka asetuksessa ei sitd tdhédn valtuutetakaan.
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1.5. Kesto ja rahoitusvaikutukset
[] kesto on rajattu
— [ toiminta alkaa [PP/KK]VVVYV ja pdittyy [PP/KK]VVVV.

— [ maksusitoumusmairarahoihin kohdistuvat rahoitusvaikutukset koskevat vuosia
YYYY-YYYY ja maksumiérdrahoihin kohdistuvat rahoitusvaikutukset vuosia
YYYY-YYYY.

M kestoa ei ole rajattu
— Kéynnistysvaihe alkaa vuonna 2023 ja pdittyy vuonna 2026,
— minkad jilkeen toteutus tdydessé laajuudessa.

1.6. Hallinnointitapa (Hallinnointitavat)>>
M Suora hallinnointi, jonka komissio toteuttaa kayttdmalla
— M yksik6itdan, myos unionin edustustoissa olevaa henkilGstodan
— [ toimeenpanovirastoja
L1 Hallinnointi yhteistyossa jédsenvaltioiden kanssa
[ Viilillinen hallinnointi, jossa tiytdntoonpanotehtivid on siirretty
— [ kolmansille maille tai niiden nimedmille elimille
— [ kansainvilisille jarjestoille ja niiden erityisjarjestdille (tarkennettava)
— [ Euroopan investointipankille tai Euroopan investointirahastolle
— [ varainhoitoasetuksen 208 ja 209 artiklassa tarkoitetuille elimille
— [ julkisoikeudellisille yhteisoille

— [ sellaisille julkisen palvelun tehtivia hoitaville yksityisoikeudellisille elimille,
jotka antavat riittdvét rahoitustakuut

— [ sellaisille jasenvaltion yksityisoikeuden mukaisille elimille, joille on annettu
tehtéviksi julkisen ja yksityisen sektorin kumppanuuden téytdntoonpano ja jotka
antavat riittavat rahoitustakuut

— [ henkiléille, joille on annettu tehtévéksi toteuttaa SEU-sopimuksen V osaston
mukaisia yhteisen ulko- ja turvallisuuspolitiikan erityistoimia ja jotka nimetddn
asiaa koskevassa perussdddoksessa.

— Jos kdytetddn useampaa kuin yhtd hallinnointitapaa, olisi annettava lisdtietoja kohdassa "Huomautukset”.

Huomautukset:

33 Kuvaukset eri  hallinnointitavoista ja  viittaukset varainhoitoasetukseen ovat saatavilla
budjettipddosaston verkkosivuilla osoitteessa: http:/www.cc.cec/budg/man/budgmanag/budgmanag_en.html
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2.2.1.

2.2.2.
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HALLINNOINTI

Seuranta- ja raportointisainnot

Ilmoitetaan sovellettavat aikavdlit ja edellytykset.

Asetusta tarkastellaan uudelleen ja arvioidaan ensin viiden vuoden kuluessa
asetuksen voimaantulosta ja sen jilkeen siddnndllisesti viiden vuoden vélein. Tdmén
lisdksi komission olisi toteutettava useita seurantatoimia, mahdollisesti lautakunnan
neuvosta, arvioidakseen sovellettavien toimenpiteiden vaikuttavuutta ja
tuloksellisuutta jatkuvalta perustalta, mukaan lukien esiin nousevien kysymysten
seuranta ja analysointi.

Liséksi komission olisi erityisesti tehtdvd lyhyelld aikavililld arviointi lautakunnan
toiminnasta suhteessa sen tavoitteisiin, toimeksiantoon ja tehtdviin. Arvioinnissa
tarkastellaan erityisesti, onko tarpeen perustaa riippumaton virasto, ja mitk4 olisivat
tdllaisen mahdollisen muutoksen rahoitusvaikutukset. Komissio raportoi arvioinnin
tuloksista Euroopan parlamentille, neuvostolle ja Euroopan talous- ja
sosiaalikomitealle.

Hallinnointi- ja valvontajirjestelma

Perustelut ehdotetu(i)lle hallinnointitavalle(/-tavoille), rahoituksen
toteutusmekanismille(/-mekanismeille), maksujdrjestelyille sekd valvontastrategialle

Tietoyhteiskunnan palvelujen tarjoamista sisdmarkkinoilla koskeviin
yhdenmukaistettuihin sééntoihin ryhdytddan asetuksen myotd soveltamaan uutta
politiikkkaa siten, ettd samalla voidaan varmistaa verkkopalvelujen turvallisuus ja
luotettavuus ja perusoikeuksien suoja verkossa. Uudet sddnnét edellyttivit myos
yhdenmukaisuusmekanismia tdimén asetuksen mukaisten velvoitteiden soveltamiselle
yli rajojen, uutta neuvoa-antavaa ryhméi, joka koordinoi kansallisten viranomaisten
ja komission toimia, sekd komission suoraa tdytintdonpanovaltaa ja tietojérjestelmén
perustamista helpottamaan digitaalisten palvelujen koordinaattorien vélista
tiedonsiirtoa.

Naéiden uusien tehtidvien hoitamiseksi komission yksikoille pitdd antaa tarvittavat
resurssit. Uuden asetuksen tdytdntdonpanon valvonnan arvioidaan edellyttdvian 50
kokoaikavastaavan jirjestelmdda (15 kokoaikaista tyontekijdd wuusien suorien
valvontatehtdvien ja pidédtosten hallinnointiin ja 35 kokoaikaista tyontekijda
lautakunnan toiminnan tukemiseen komission tutkimuksissa tai digitaalisten
palvelujen koordinaattorien yhteisissd tutkimuksissa).

Tiedot todetuista riskeistd ja niiden vihentdmiseksi kdyttéon otetuista sisdisistd
valvontajdrjestelmistd

Jotta lautakunta voi tiyttdd tdssd asetuksessa vahvistetut tehtivinsé, sdddetddn, ettd
lautakunnan puheenjohtaja tulee komissiosta, joka voi laatia asialistan jésenten
padtoksentekoa varten tdssd asetuksessa vahvistettujen tehtdvien mukaisesti.

Lisdksi on tarpeen varmistaa, ettd lautakunnan jdsenilli on mahdollisuus tehdd
tietoon perustuvia paatoksid tosiseikkojen ja tausta-analyysin perusteella. Sen vuoksi
sdddetddn, ettd lautakunnan tyotéd tuetaan komission hallintorakenteella.

Toimenpiteet petosten ja sdfintojenvastaisuuksien ehkiisemiseksi

Ilmoitetaan kdytiossd olevat ja suunnitellut torjunta- ja suojatoimenpiteet.

95




Fl

Komissioon nykyisin sovellettavat petostentorjunnan toimenpiteet kattavat timin
asetuksen soveltamiseksi tarvittavat lisimaérédrahat.
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EHDOTUKSEN/ALOITTEEN ARVIOIDUT RAHOITUSVAIKUTUKSET

3.1. Kyseeseen tulevat monivuotisen rahoituskehyksen otsakkeet ja menopuolelle
ehdotetut uudet budjettikohdat
. Budjettikohta N[E:HO- Rahoitusosuudet
Moni- laji
vuotisen
rahoitus kol- .
kehyk- EFTA- | ehdokas | man- Zsiiiﬁi‘ﬁ“’ 21
Numero JM/ EI- mailta57 mailta58 . artiklan 2 kohdan
sen 56 silta | )7 akond
Otsake 1 IM . _ alakohdassa
otsake mai- tarkoitetut
lta rahoitusosuudet
02 04 0501
Digitaalinen Eurooppa -ohjelma —
Kéyttdonotto, digitaalisten
valmiuksien =~ paras  kayttd  ja
yhteentoimivuus
1 M KYLLA | EI EI EI
03 02 01 01
Sisimarkkinaohjelma — Tavaroiden
ja palvelujen sisdimarkkinoiden
toiminta ja kehittdminen
1 03010101 EI-JM KYLLA | EI El EIl
Sisimarkkinaohjelman (ml. pk-
yritykset) tukimenot

56
57
58

JM = jaksotetut méadrarahat; EI-JM = jaksottamattomat méérérahat.
EFTA: Euroopan vapaakauppaliitto.
Ehdokasmaat ja soveltuvin osin Lansi-Balkanin mahdolliset ehdokasmaat.
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3.2. Arvioidut vaikutukset menoihin

Ehdotuksen talousarviovaikutukset katetaan kokonaisuudessaan monivuotiseen rahoituskehykseen 2021-2027 siséltyvistd Digitaalinen
Eurooppa -ohjelman ja sisdimarkkinaohjelman méardrahoista. Nykyiseen monivuotiseen rahoituskehykseen ei ole tarkoitus kohdistua

menoja.

3.2.1.  Yhteenveto arvioiduista vaikutuksista menoihin

Monivuotisen rahoituskehyksen otsake Otsake 1
Toimintaméérarahat Vuoden i | KAIKKI .
2021 | 2022 | 2023 2024 2025 2026 2027 2027 YHTEENSA YHTEENSA
5o | 2023-2027
Jjélkeen

02 04 0501

Sitoumukset M 4,526 6,076 9,802 9,802 9,802 9,802 40,008 49,810
Digitaalinen Eurooppa -ohjelma -
Kayttdéonotto, digitaalisten
valmiuksien — paras  kdyttd  ja | paksut e 2,525 | 4,526 |5075 [8800 |9,000 |19584 | 30226 49,810
yhteentoimivuus
03020101 Sitoumukset | () 2,600 | 5400 | 5400 |5400 |35400 | 18,800 24200
Sisdmarkkinaohjelma — Tavaroiden
ja  palvelujen  sisdmarkkinoiden
. . ‘s Maksut @ 2,600 5,400 5,400 5,400 5,400 18,800 24,200
toiminta ja kehittiminen
03010101

Sitoumukset =
Sisimarkkinaohjelman  (ml.  pk- | Maksat ® 0,25 |0230 |0220 |[0220 |0,220 0,915 0,915
yritykset) tukimenot
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) Sitoumukset | (D)+(3)+(5) 4,551 8,906 15,422 | 15,422 | 15,422 | 15,202 59,723 74,925
Ohjelman méédrarahat YHTEENSA
Maksut @HH*) 2,550 7,356 10,695 | 14,420 | 14,920 | 24,984 49,941 74,925
Monivuotisen rahoituskehyksen otsake / ”Hallintomenot”
milj. euroa (kolmen desimaalin tarkkuudella)
Vuoden “
2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2027 YHTEENSA
60 | (2023-2027)
Jélkeen
Henkiloresurssit 0,750 3,750 6,295 | 6,295 6,295 6,295 23,385
Muut hallintomenot 0,140 0,250 0,275 | 0,300 0,325 0,325 1,290
Monivuotisen rahoituskehyksen Sit Kset vhicensi —
OTSAKKEESEEN 7 kuuluvat fn;lfsfl‘:‘;‘hf:enzé)eensa - 0,890 | 4,000 | 6570 |6,595 |6,620 | 6,620 24,675
miirirahat YHTEENSA
milj. euroa (kolmen desimaalin tarkkuudella)
Vuoden “
2021 2022 2023 | 2024 2025 2026 2027 2027 YHTEENSA
(2023-2027)
Jilkeen
Monivuotisen rahoituskehyksen | Sitoumukset 5,441 12,906 | 21,992 | 22,017 | 22,042 | 21,822 84,398
OTSAKKEISIIN kuuluvat méarirahat
YHTEENSA Maksut 3,440 | 11,356 | 17,265 | 21,015 | 21,540 | 31,640 74,616
60 Kaikki tdmén sarakkeen luvut ovat suuntaa-antavia ja riippuvat ohjelmien jatkumisesta ja méédrarahojen saatavuudesta
Fi 9
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3.2.2.  Yhteenveto arvioiduista vaikutuksista hallintomddrdrahoihin
— [ Ehdotus/aloite i edellytd hallintoméirarahoja.

— M Ehdotus/aloite edellyttdd hallintomédrarahoja seuraavasti:

milj. euroa (kolmen desimaalin tarkkuudella)

Vuosi 2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027 YHTEENSA

Monivuotisen
rahoituskehyksen
OTSAKE 7

Henkiloresurssit 0.75 3.75 6.295 6.295 6.295 23.385

Muut hallintomenot 0,140 0,250 0,275 0,300 0,325 1,290

Monivuotisen

rahoituskehyksen 0,890 4,000 6,570 6,595 6,620 24,675
OTSAKE 7, vilisumma

Monivuotisen
rahoituskehyksen
OTSAKKEESEEN 7
sisltymiittomiit®!

Henkiloresurssit

Muut

hallintomenot 0,025 0,230 0,220 0,220 0,220 0,915

Monivuotisen
rahoituskehyksen
OTSAKKEESEEN 7 0,025 0,230 0,220 0,220 0,220 0,915
sisdltymattomét,

vilisumma

. 0,915 4,230 6,790 6,815 6,840 25,590
YHTEENSA

Henkiloresursseja ja muita hallintomenoja koskeva miérarahatarve katetaan toimen hallinnointiin jo osoitetuilla piddosaston
médrdrahoilla ja/tai padosastossa toteutettujen uudelleenjirjestelyjen tuloksena saaduilla miérdrahoilla sekéd tarvittaessa
sellaisilla lisdresursseilla, jotka toimea hallinnoiva pédosasto voi saada kayttoonsd vuotuisessa madrdrahojen
jakomenettelyssi talousarvion puitteissa®?.

ol Tekninen ja/tai hallinnollinen apu sekd EU:n ohjelmien ja/tai toimien toteuttamiseen liittyvét tukimenot

(entiset BA-budjettikohdat), episuora ja suora tutkimustoiminta.

Koska aloite on luonteeltaan horisontaalinen ja kattaa useita komission toimivaltaan kuuluvia aloja,
kuten sisdmarkkinat, digitaaliset palvelut, kuluttajansuoja ja perusvapauksien suojaaminen verkossa,
tarkoituksena on koota yhteen resursseja kaikista komission pddosastoista edellyttien, ettd asiasta
sovitaan keskusteluissa henkildstdosaston ja asianomaisten pidosastojen kanssa.
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3.2.2.1. Henkiloresurssien arvioitu tarve
— [ Ehdotus/aloite ei edellytd henkiloresursseja.

— M Ehdotus/aloite edellyttdd henkilOresursseja seuraavasti:

Arvio kokoaikaiseksi henkilostoksi muutettuna

Vuosi 2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027

¢ Henkilostotaulukkoon siséltyvit virat/toimet (virkamiehet ja viliaikaiset toimihenkilot)

Padtoimipaikka ja komission edustustot
EU:ssa

Edustustot

Tutkimus

¢ Ulkopuolinen henkildsté (kokoaikaiseksi muutettuna) - AC, AL, END, INT ja JED ©

Otsake 7
Monivuotisen piitoimipaikassa 11 18 18 18
rahoituskehyksen
OTSAKKEESTA —EUmn N
7 rahoitettavat ulkopuolisissa
edustustoissa
Ohjelman padtoimipaikassa
miiér‘érahoiste; _EUn
rahoitettavat ulkopuolisissa
edustustoissa
Tutkimus
Muu (tdsmennettdva)
YHTEENSA 6 30 50 50 50

Henkildresurssien tarve katetaan toimen hallinnointiin jo osoitetulla piddosaston henkildstollé ja/tai padosastossa
toteutettujen henkildston uudelleenjérjestelyjen tuloksena saadulla henkildstolld sekd tarvittaessa sellaisilla
lisdresursseilla, jotka toimea hallinnoiva péddosasto voi saada kayttoOnsd vuotuisessa méadrdrahojen
jakomenettelyssd talousarvion puitteissa.

Kuvaus henkiloston tehtdvista:

Virkamiehet ja véliaikaiset | Asetuksessa yksityisille yrityksille ja jédsenvaltioille asetettujen velvoitteiden
toimihenkil6t asianmukaisen noudattamisen valvonta

Taytant6onpanosdddosten ja delegoitujen sdddosten valmistelu ja laatiminen tdmén
asetuksen mukaisesti

Tutkimusten, tarkastusten ja muiden analyysien tekeminen, mukaan lukien data-
analytiikka

Julkisten ja kohdennettujen kuulemisten hallinnointi

Algoritmi-, tekodly- ja datanhallintajédrjestelmien analysointiin liittyvien ulkoisten
selvitysten hankinta ja hallinnointi

Hallinnollinen tuki lautakunnalle ja kokousten jérjestdminen, lausuntojen valmistelu ja
muu tuki lautakunnalle

Ulkopuolinen henkil9st6 Tutkimusten, tarkastusten ja muiden analyysien tekeminen

63 AC= sopimussuhteiset toimihenkildt, AL= paikalliset toimihenkildt, END= kansalliset asiantuntijat,

INT= vuokrahenkil6sto ja JPD= nuoremmat asiantuntijat EU:n ulkopuolisissa edustustoissa.
Toimintaméardrahoista  katettavan ulkopuolisen henkildston  enimmadismédrd  (entiset BA-
budjettikohdat).
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Julkisten ja kohdennettujen kuulemisten hallinnointi

Hallinnollinen tuki lautakunnalle ja kokousten jarjestiminen, lausuntojen valmistelu ja
muu tuki lautakunnalle
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3.2.3.  Ulkopuolisten tahojen rahoitusosuudet
— M rahoittamiseen ei osallistu ulkopuolisia tahoja
— [ rahoittamiseen osallistuu ulkopuolisia tahoja seuraavasti (arvio):

Madérarahat, milj. euroa (kolmen desimaalin tarkkuudella)

2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027 Yhteensd

Rahoitukseen osallistuva
taho

Yhteisrahoituksella
katettavat méadrarahat
YHTEENSA




3.3.

Arvioidut vaikutukset tuloihin

— M Ehdotuksella/aloitteella ei ole vaikutuksia tuloihin.

— [ Ehdotuksella/aloitteella on vaikutuksia tuloihin seuraavasti:
- O vaikutukset omiin varoihin

- O wvaikutukset sekalaisiin tuloihin

tulot on kohdennettu menopuolen budjettikohtiin[]

(D
)
3)
(a)
(b)

milj. euroa (kolmen desimaalin tarkkuudella)

Ehdotuksen/aloitteen vaikutus®®

Tulopuolen budjettikohta:
2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027

Momentti .............

LIITE
SAADOSEHDOTUKSEEN LIITTYVAAN
RAHOITUSSELVITYKSEEN

Ehdotuksen/aloitteen nimi:

Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus digitaalisten palvelujen sisdémarkkinoista

TARVITTAVIEN HENKILORESURSSIEN MAARA ja KUSTANNUKSET
MUIDEN HALLINTOMENOJEN KUSTANNUKSET
LASKENTAMENETELMAT KUSTANNUSTEN ARVIOIMISEKSI
Henkilresurssit

Muut hallintomenot

65
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Perinteiset omat varat (tulli- ja sokerimaksut) on ilmoitettava nettomédréisind eli bruttomééristd on véhennettiva
kantokuluja vastaava 20 prosentin osuus.
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(4) Tarvittavien henkiloresurssien maari ja kustannukset
[ Ehdotus/aloite ei edellytd henkiloresursseja.
M Ehdotus/aloite edellyttdd henkiloresursseja seuraavasti:

milj. euroa (kolmen desimaalin tarkkuudella)

Monivuotisen
rahoituskehyksen 2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027 YHTEENSA
OTSAKE 7
(kokoaikai (kokoaikai (kokoaikai (kokoaikai (kokoaikai (kokoaikai (kokoaikai (kokoaikai
seksi Maarar seksi Méaarar seksi Méaarar seksi Maarar seksi Maarar seksi Maarar seksi Méaarar seksi Méaarar
muutettun ahat muutettun ahat muutettun ahat muutettun ahat muutettun ahat muutettun ahat muutettun ahat muutettun ahat
a) a) a) a) a) a) a) a)

* Henkil6stotaulukkoon sisaltyvat virat/toimet (virkamiehet ja valiaikaiset toimihenkil6t)

Paatoimi- AD 5 0,60 16 24 27 4,05 27 4,05 27 4,05
paikka ja

komission AS

edustustot T 1 0,15 3 0,45 5 0,75 5 0,75 5 0,75
EU:ssa

Edustustois- D

sa EU:n

ulkopuolella ATS

* Ulkopuolinen henkilosto 66

66 AC= sopimussuhteiset toimihenkildt, AL= paikalliset toimihenkilt, END= kansalliset asiantuntijat, INT= vuokrahenkiléstd ja JPD= nuoremmat asiantuntijat EU:n

ulkopuolisissa edustustoissa.

Henkil6resurssien tarve katetaan toimen hallinnointiin jo osoitetulla padosaston henkildstoll4 ja/tai pddosastossa toteutettujen henkildston uudelleenjirjestelyjen tuloksena saadulla
henkilostolld sekd tarvittaessa sellaisilla lisdresursseilla, jotka toimea hallinnoiva pddosasto voi saada kdyttdonsd vuotuisessa méérdrahojen jakomenettelyssd talousarvion
puitteissa.




FI

AC 7 0,56 7 0,56 7 0,56 7 0,56
Kokonais- EDN 4 0,34 11 0,935 11 0,935 11 0,935
maararahat

IN

i
Muu budjetti-
kohta (mika?)

Moni-
vuotisen
rahoifuskeh 0,75 30 3,75 50 |6205| 5 |6205| 5 | 6205
yksen
OTSAKE 7,
valisumma
4




®)) Muiden hallintomenojen kustannukset

[0 Ehdotus/aloite ei edellytd toimintamaérarahoja.
M Ehdotus/aloite edellyttda toimintaméaérirahoja seuraavasti:

milj. euroa (kolmen desimaalin tarkkuudella)

Monivuotisen rahoituskehyksen
OTSAKE 7

2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027 Yhteensa

Paatoimipaikassa:

Virkamatka- ja edustuskulut 0.05 0.075 0.1 0.125 0.35

Konferenssi- ja kokouskulut 0.1 0.14 0.14 0.14 0.14 0.66

Tuotoksiin littyvat  toimintakustannukset  (ks.

A 0.04 0,06 0,06 0,06 0,06 0,28
laskentamenetelmat)

Muut budjettikohdat (ilmoitetaan tarvittaessa)

Unionin edustustoissa EU:n ulkopuolella

Virkamatkat, konferenssit ja edustuskulut

Henkildston taydennyskoulutus

Hankinta, vuokraus ja niihin liittyvat kulut

Laitteisto, kalusto, tarvikkeet ja palvelut

Monivuotisen rahoituskehyksen

. 0.140 0,250 0,275 0,300 0,325 1,290
OTSAKE 7, vdlisumma
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milj. euroa (kolmen desimaalin tarkkuudella)

Monivuotisen rahoituskehyksen
OTSAKKEESEEN 7

sisaltyméattomat

2021

2022

2023

2024

2025

2026

2027

Yhteensa

Teknisen ja hallinnollisen tuen menot (ulkopuolista
henkilostéd lukuun ottamatta) toimintamaaréarahoista
(entiset BA-budijettikohdat)

- paatoimipaikassa

- unionin edustustoissa EU:n ulkopuolella

Tutkimustoiminnan muut hallintomenot

Muut budjettikohdat (ilmoitetaan tarvittaessa)

Viestinta ja kuulemiset

0,025

0,230

0,220

0,220

0,220

0,915

Vélisumma - monivuotisen rahoituskehyksen
OTSAKKEESEEN 7

sisdltymattomat

Monivuotisen rahoituskehyksen OTSAKE 7 ja
OTSAKKEESEEN 7 sisaltyméattomat YHTEENSA

0,165

0,480

0,495

0,520

0,545

2,205

Henkiloresursseja ja muita hallintomenoja koskeva médrdrahatarve katetaan toimen hallinnointiin jo osoitetuilla péddosaston médrdrahoilla ja/tai pddosastossa toteutettujen
uudelleenjérjestelyjen tuloksena saaduilla médrdrahoilla seka tarvittaessa sellaisilla lisdresursseilla, jotka toimea hallinnoiva pédosasto voi saada kdytt6onsé vuotuisessa méédrarahojen

jakomenettelyssé talousarvion puitteissa.
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(6) Laskentamenetelmait kustannusten arvioimiseksi

(a) Henkiloresurssit

Téssd osassa esitetddn laskentamenetelmd tarpeelliseksi arvioitujen henkiloresurssien laskemiseksi (arvioitu
tyokuormitus, mukaan lukien erityistehtdvdt (Sysper 2 -tehtdvialueet), henkilostoryhmdit ja vastaavat
keskimddrdiset kustannukset)

Monivuotisen rahoituskehyksen OTSAKE 7

Huom: Tiedot kunkin henkilostdryhman keskimaéaraisista kustannuksista ovat saatavilla budjettipadosaston verkkosivustolla osoitteessa
https://myintracomm.ec.europa.eu/budgweb/EN/pre/legalbasis/Pages/pre-040-020_preparation.aspx

* Virkamiehet ja valiaikaiset toimihenkil6t

Olettaen, ettd asetus hyvaksytaan ja sen soveltaminen alkaa vuonna 2023, komission on asteittain kohdennettava sisaisesti
uudelleen tarvittavat resurssit, jotta se voi varmistaa uusien tehtaviensa hoitamisen asetuksen soveltamispaivadn mennessa,
mukaan lukien asetuksen perusteella annettavien taytantddnpanosaadosten ja delegoitujen sédaddsten hyvaksyminen.
Komission on myGs perustettava erityistydryhma, jonka tehtdvana on valvoa asetuksen soveltamista erittain suurten
verkkoalustojen osalta seka tukea lautakunnan toimintaa.

Organisaatiokaavioon on sisallytettava 15 kokoaikavastaavaa (13 AD + 2 AST), jotta voidaan hoitaa digipalvelusa&ddkseen
liittyvat komission lisatehtavat (riitojen ratkaiseminen, suora valvonta, tytantéonpanosaadokset).

Lisaksi yhteensa 35 kokoaikavastaavaa (14 AD/TA, 3 AST, 7 CA ja 11 END) on siirrettava komissiossa sisaisesti, jotta se voi
antaa tukea lautakunnalle, ottaen huomioon, etté tama edellyttaisi noin 20/25:n erittdin suuren verkkoalustan aktiivista
seurantaa (mukaan lukien kaikkien saéntelyasiakirjojen seulonta) ja osallistumista yhdenmukaisuus-
/kahdenvalisyysmekanismiin (vertailun vuoksi: IMI-jarjestelméssa on annettu sahkoista kaupankayntia koskevan direktiivin 3
artiklan mukaisesti noin 10 ilmoitusta vuodessa, eiké ei ole poissuljettua odottaa samanlaista tai jopa suurempaa maaraa
iimoituksia liittyen digipalvelusaaddksen uusiin velvoitteisiin kaikkien EU:ssa toimivien tietoyhteiskunnan palvelujen osalta).

Koska aloite on luonteeltaan horisontaalinen ja kattaa useita komission toimivaltaan kuuluvia aloja, kuten sisémarkkinat,
digitaaliset palvelut, kuluttajansuoja ja perusvapauksien suojaaminen verkossa, tarkoituksena on koota yhteen resursseja
kaikista komission padosastoista edellyttden, etta asiasta sovitaan keskusteluissa henkildstdosaston ja asianomaisten
padosastojen kanssa.

¢ Ulkopuolinen henkildstd

Monivuotisen rahoituskehyksen OTSAKKEESEEN 7 sisaltyméattomat

e Vain tutkimusmenoista rahoitettavat toimet

* Ulkopuolinen henkilstd

(b) Muut hallintomenot
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Yksityiskohtaiset tiedot laskentamenetelmdistd jokaisen budjettikohdan osalta

ja etenkin taustaoletukset (kokousten mddrd vuodessa, keskimddrdiset kustannukset jne.)

Monivuotisen rahoituskehyksen OTSAKE 7

Virkamatka- ja edustuskulut

o Paikalla tehtavat erittain suuria verkkoalustoja koskevat tutkinnat: tallaisia tarkastuksia ei ole suunniteltu
ensimmaiselle vuodelle (2023), mutta niiden arvioidaan olevan yha tarpeellisempia voimaantulon jalkeen: arviolta
15 vuonna 2025, 20 vuonna 2026 ja 25 vuonna 2027, kun taytantddnpanon valvontaan liittyvat toimet lisdantyvét.
Keskimaéarainen kustannus tutkintaa kohden on arviolta 0,005 miljoonaa euroa, jos paikalla on 2 henkiléston
jasentd ja tutkinta kestaa 5 paivaa.
Konferenssi- ja kokouskulut
e  Komission tukemien lautakunnan kuukausittaisten kokousten kustannukseksi on arvioitu 0,01 miljoonaa euroa
kokousta kohden. Vuonna 2023 arvicidaan pidettavén vain 8 kokousta
o  Muut asiantuntijakokoukset: varovaisen arvion mukaan vuosittain jarjestetaan enintdén 4 asiantuntijakokousta,
joissa kerataan johtavilta asiantuntijoilta tietoja ja neuvontaa teknisista, oikeudellisista ja yhteiskunnallisista
kysymyksista
Tuotoksiin liittyvat toimintakustannukset
e Lautakunnan lausunnon valmistelu ja antaminen: on arvioitu, etté yksi tallainen lausunto hallintoneuvoston
kokousta kohti olisi tarpeellinen ja toteutettavissa. On arvioitu, etta joka toisesta lausunnosta seuraisi 0,1 miljoonan
euron tuki tilapaiseen tekniseen tutkimukseen.

Monivuotisen rahoituskehyksen OTSAKKEESEEN 7 sisaltymattomat (tuki- ja toimintamenot)

Tukimenot

o  Komission ja lautakunnan on kuultava laajasti eri tahoja useimmista keskeisista tuotoksista. Yhden kuulemisen
keskim&araiset kustannukset ovat arviolta 0,005 miljoonaa euroa, kun on kyse kohdennetuista kuulemisista ja
fyysisista tapaamisista; oletuksena on, etta suurin osa kuulemisista jarjestetaan verkossa. Kuulemiset koskevat
seuraavia: riskinarviointipuitteet (2, jotka toteutetaan vuosina 2024 ja 2025, ja yksi vuonna 2026), luonnos
suuntaviivoiksi (2 kertaa vuodessa vuosina 2023-2025, ja arviolta 3 vuodessa sen jalkeen),
taytantdonpanosaaddsten ja delegoitujen sdaddsten hyvaksymistd edeltdvat kuulemiset (3 vuonna 2023 ja 2
vuonna 2024).

e Jatkuvan viestinnan tukibudjetin, jolla tuetaan sidosryhmien osallistumista kaikkiin kuulemisvaiheisiin, on maéré
olla 0,2 miljoonaa euroa vuodessa vuodesta 2024 alkaen.

Toimintamenot

Selvitykset ja kuulemiset

Komission olisi lautakuntaa tukevassa toiminnassaan ja omissa suorissa taytantéénpanon valvontatehtavissaan pystyttava
analysoimaan perusteellisesti erittdin suurten verkkoalustojen (noin 20/25 eri puolilla EU:ta) palveluja tukevia algoritmi-,
datanhallinta- ja tekoalyjarjestelmid. Tdmé& edellyttdd pitkalle erikoistunutta asiantuntemusta, jota voi olla saatavissa
tapauskohtaisilla selvityksilla ja/tai kayttdmalla analyysin tueksi konsulttia, erityisesti seuraavissa tapauksissa:

o Tietopyynnoét riskinarviointia varten: tietojenkasittelyyn ja ulkoiseen tekniseen tukeen liittyvat menot, joiden
keskimaarainen arvio on 0,025 miljoonaa euroa pyyntoa kohti. Pyyntéjen maaran odotetaan kasvavan ja
vakiintuvan noin kahteen pyyntoon vuodessa kunkin valvottavan erittain suuren palveluntarjoajan osalta (oletettu
méaara 20 palveluntarjoajaa) eli 40 téllaista pyynt6a vuodesta 2026 alkaen, 5 pyyntda vuonna 2023 ja 20 vuonna
2025.

e Selvityksiin ja data-analyysialan asiantuntijoiden ké&ytton tarvitaan varoja, jotta voidaan luoda metodologinen
kehys ja tietopohja, joita tarvitaan riskien tunnistamiseen ja julkisen valvontaviranomaisen valmiuksien
kehittamiseen niin, ettd Euroopan kansalaisia ja yrityksia voidaan suojella asetuksen noudattamisen
laiminlydnneilt4, ja jotta voidaan ottaa kayttéon standardeja ja menetelmia laiminlydntien korjaamiseksi. Katsotaan,
ettd selvityksilld on sd&nndllisesti varmistettava toimivat menetelmat ja vankat puitteet erilaisten kehittyvien
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algoritmisten jarjestelmien tarkastamiseksi, riskien arvioimiseksi seka niiden merkittavimpien riskien
analysoimiseksi, joita alalla on yleisesti havaittu (eivat liity tiukasti yksittéisiin
verkkoalustoihin/taytantéénpanotoimiin vaan myds jarjestelmiin, joilla on kykya muokata tiettyja markkinoita ja/tai
tiedon levittamista kayttajille unionissa). Arvioiden mukaan jarjestelméssa on tehtava enimmillaan 22
riskinarviointia, teknista selvitysta ja toteutettavuustutkimusta, joiden vaativuus vaihtelee alhaisesta tasosta (50 000
euroa) yleiskattavaan (1 milioonaa euroa). Naihin selvityksiin liittyvat maksusitoumukset on tarkoitus maksaa
selvitysten valmistuttua eli keskimaarin sopimuksen allekirjoittamista seuraavana varainhoitovuonna.

o  Erittdin suurten palveluntarjoajien algoritmisten jarjestelmien ja tekoalyjérjestelmien yksittéiset tekniset tarkastukset
ja lakisateiset auditoinnit: vaikeus ulottuu hyvin vaativasta (noin kahdeksan algoritmisen jarjestelmén
tarkastaminen) kohtalaisen vaativaan (noin viiden algoritmisen jarjestelman tarkastaminen). Kustannusarviot ovat
0,5 miljoonaa euroa vaikeimman tason ja 0,3 miljoonaa euroa vahemman vaativan tarkastamisen tapauksessa,
jolloin keskimaaraiset kustannukset olisivat 0,075 miljoonaa euroa yhden teknisen jarjestelman tarkastuksen (kuten
arvioitu ulkoisten teknisten tarkastusten osalta asiakirjassa SMART 2018/0037) ja kokonaisanalyysia varten
tarvittavien liséresurssien osalta. Kustannukset kattavat ulkopuolisten datatutkijoiden k&ytdn ja ulkopuolisen tuen
hankinnan. On odotettavissa, etté tallaista tarkastusta ei tehd& vuonna 2023, mutta kapasiteetti ja tarve lisdéntyvat
16 (3 erittdin vaativaan ja 13 kohtalaisen vaativaan) tarkastukseen vuonna 2025. Tarkastukset on maara saada
paatokseen nopeammin kuin selvitykset, ja ne on tarkoitus maksaa keskimaarin samana sitoumusvuonna.

Tieto- ja hallintajarjestelmat

o  Asetuksen soveltamista tukeva keskeinen tekija on digitaalinen alusta, joka helpottaa tiedonvaihtoa
jasenvaltioiden, lautakunnan ja komission valilla seka auttaa varmistamaan toiminnot ja yhteentoimivuuden muiden
asetuksessa saadettyjen toimintojen kanssa. Kehittdmiskustannuksiksi arvioidaan 4,5 miljoonaa euroa 4 vuoden
aikana (2 miljoonaa euroa vuonna 2023 perustamiseen, 1 miljoona euroa vuosina 2024 ja 2025 taysimittdiseen
kayttodnottoon ja yhteentoimivuuteen ja 0,03 miljoonaa euroa paivittdmiseen ja yhteentoimivuuden yllapitamiseen).
Yllapito- ja kayttajatukikustannusten arvicidaan olevan 0,001 miljoonaa euroa ensimmaisten kahden vuoden
aikana ja vakiintuvan 0,002 miljoonaan euroon vuodessa sen jalkeen. Lisapaivityksiin ja -kehittdmiseen liittyvat
maksut arvioidaan alustan toteutusta/kayttdonottoa seuraavana varainhoitovuonna.

Edella esitetyn perusteella otsakkeeseen 7 sisaltyméattomilla toimintamenoilla olisi merkitysté seuraavien komission
ohjelmien kannalta:

- Digitaalinen Eurooppa -ohjelma: sellaisten toimien osalta, jotka liittyvat yleisiin selvityksiin ja data-analyyseihin, joilla
pyritdén lishdmaén valvontaviranomaisten valmiuksia analysoida, tunnistaa ja kasitelld erittain suurten verkkoalustojen
jarjestelmahairidinin liittyvia riskejé yhteisissa puitteissa kaikkialla unionissa, jotta voidaan hoitaa tietopyynnét ja hallinnointi
seké perustaa it-tietojen jakamiseksi tarvittava alusta, joka mahdollistaa tietojen vaihdon toimivaltaisten viranomaisten ja
komission vélilla seka asetuksessa saadettyjen tietokantojen ja toimintojen yhteentoimivuuden, on suunniteltu menoja
seuraavasti (miljoonaa euroa):

2023 2024 2025 2026 2027

4,526 6,076 9,802 9,802 9,802

- Sisamarkkinaohjelma: erittdin suurten verkkoalustojen osalta toteutettavat erityiset taytdntddnpanotoimet, kuten yksittaiset
tekniset tarkastukset ja auditoinnit sek& niihin liittyva julkinen kuuleminen

2023 2024 2025 2026 2027

0,025 2,830 5,620 5,620 5,620

Lisays: yksityiskohtainen kuvaus toiminta- ja hallintomenoista
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Lisdys: yksityiskohtainen kuvaus toiminta- ja henkilostomenoista

2023 2024 2025 2026 2027 | Yhtee
nsi
méd | yksikkokus | yhtee | mdd | yksikkokus | yhtee | mdd | yksikkokus | yhtee | mé#id | yksikkokus | yhtee | mdd | yksikkdkus | yhtee
réd tannus nsi réd tannus nsi réd tannus nsi réd tannus nsi réd tannus nsi
Virkamatka- Virkamatka- ja 0 10 0,005 0,05 15 0,005 0,075 | 20 0,005 0,1 25 0,005 0,125
ja edustuskulut
edustuskulut (tarkastukset)
VALISUMMA 0 0,05 0,075 0,1 0,125 | 0,35
Konferenssi- | Lautakunnan 8 0,01 0,08 12 0,01 0,12 12 0,01 0,12 12 0,01 0,12 12 0,01 0,12
ja kokoukset
kokouskulut
Muut 4 0,005 0,02 |4 0,005 0,02 |4 0,005 0,02 | 4 0,005 0,02 | 4 0,005 0,02
asiantuntijakoko
ukset
VALISUMMA 0,1 0,14 0,14 0,14 0,14 | 0,66
Tuotoksiin Lausunnot 8 0,005 0,04 12 0,005 0,06 12 0,005 0,06 12 0,005 0,06 12 0,005 0,06
liittyvét
toimintakusta
nnukset
VALISUMMA 0,04 0,06 0,06 0,06 0,06 | 0,28
Selvitykset ja | Riskinarvioinnin | 1 1 1 2 1 2 3 1 3 3 1 3 3 1 3
kuulemiset puitetutkimukset
Tekniset 3 0,3 0,9 6 0,3 1,8 12 0,3 3,6 12 0,3 3,6 12 0,3 3,6
selvitykset  ja
algoritmisen
auditoinnin
12
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puitteet

Teknisia
standardeja
koskevat
toteutettavuustut
kimukset

0,05

0,1

0,05

0,1

0,05

0,1

0,05

0,1

0,05

0,1

Tietopyynndt ja
tietojen kasittely
riskinarviointeja
varten

0,025

0,125

15

0,025

0,375

20

0,025

0,5

40

0,025

40

0,025

Vuotuinen
selvitys
merkittavista
riskeista

0,4

0,4

0,4

0,8

0,4

1,6

0,4

1,6

0,4

1,6

Tekniset
tarkastukset  ja
auditoinnit
(erittdin

vaativat)

0,5

0,5

0,5

0,5

1,5

0,5

1,5

0,5

1,5

Tekniset
tarkastukset  ja
auditoinnit
(kohtalaisen
vaativat)

0,3

0,3

2,1

13

0,3

3,9

13

0,3

3,9

13

0,3

3,9

Ohjeita koskevat
kuulemiset

0,005

0,01

0,005

0,01

0,005

0,01

0,005

0,015

0,005

0,015

Riskinarviointip
uitteita koskevat
kuulemiset

0,005

0,005

0,01

0,005

0,01

0,005

0,005

0,005

0,005

Téaytdntoonpanos
adadoksiad ja
delegoituja

0,005

0,015

0,005

0,01

0,005

0,005

0,005
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sdadoksia

koskevat

kuulemiset

Viestintd ja 0,2 0 0,2 0,2 1 0,2 0,2 0,2 0,2 0,2 0,2

sidosryhmien

osallistumisen

tukeminen

VALISUMMA 2,55 7,905 14,42 14,92 14,92 | 54,71

5

Tieto- ja | Digitaalisten 2 2 1 1 1 1 0,5 0,5 0,5 0,5
hallintajdrjest | clearinghouse-
elmit alustojen

kehittiminen

Ylldpito 0,001 0,001 0,001 0,001 0,002 0,002 0,002 0,002 0,002 0,002

VALISUMMA 2,001 1,001 1,002 0,502 0,502 | 5,008
VALISUMM 4,691 9,156 15,69 15,72 15,74 | 61,01
A menot 7 2 7 3
Henkil6stobu 0,750 3,750 6,295 6,295 6,295 | 23,38
djetti 5
KAIKKI 5,441 12,90 21,99 22,01 22,04 | 84,39
YHTEENSA 6 2 7 2 8

Henkiloresursseja ja muita hallintomenoja koskeva méérdrahatarve katetaan toimen hallinnointiin jo osoitetuilla padosaston madérdrahoilla ja/tai pddosastossa toteutettujen uudelleenjirjestelyjen

tuloksena saaduilla méérarahoilla seka tarvittaessa sellaisilla lisdresursseilla, jotka toimea hallinnoiva péédosasto voi saada kdytt6onsa vuotuisessa maériarahojen jakomenettelyssé talousarvion puitteissa.
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