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SELETUSKIRI

1. ETTEPANEKU TAUST
. Ettepaneku pohjused ja eesmérgid

Direktiivi 2000/31/EU! (e-kaubanduse direktiiv) vastuvdtmise jéirel on tekkinud uued ja
innovaatilised infotiihiskonna (digitaalsed) teenused, mis on muutnud liidu kodanike
igapédevaelu ning kujundanud timber seda, kuidas nad suhtlevad, tihendust peavad, tarbivad ja
ariga tegelevad. Need teenused on aidanud oluliselt kaasa iihiskondlikele ja majanduslikele
muutustele liidus ja kogu maailmas. Samas on nende teenuste kasutamisega seoses tekkinud
uued riskid ja probleemid nii {ihiskonna jaoks tervikuna kui ka neid teenuseid kasutavate
iiksikisikute jaoks. Digiteenused voivad toetada kestliku arengu eesmérkide saavutamist,
andes panuse majandusliku, sotsiaalse ja keskkonnakestlikkuse tagamisse. Koroonaviiruse
kriis on kinnitanud, et digitehnoloogia on téhtis tdnapdeva elu kdigis aspektides. See on
selgelt ndidanud meie majanduse ja iihiskonna soltuvust digiteenustest ning toonud esile nii
praeguse digiteenuste toimimise raamistiku eelised kui ka sellega seotud riskid.

Teatise ,,Euroopa digituleviku kujundamine*® kohaselt vottis komisjon kohustuse
ajakohastada horisontaalseid digusnorme, millega méératakse kindlaks digiteenuste osutajate
ja eelkdige digiplatvormide vastutus ja kohustused.

Seda tehes on komisjon votnud arvesse Euroopa Parlamendi algatusraportites tdstatatud
kiisimusi ja analiilisinud nendes esitatud ettepanekuid. Euroopa Parlament vottis Euroopa
Liidu toimimise lepingu artikli 225 alusel vastu kaks resolutsiooni ,,Digiteenuste digusakt:
siseturu toimimise tdiustamine* ja , Digiteenuste digusakt ning kaubandus- ja tsiviildiguse
normide kohandamine veebis tegutsevatele iriiiksustele”*. Euroopa Parlament vottis muu kui
seadusandliku menetluse raames vastu ka resolutsiooni ,Digiteenuste Oigusakt ja
pohidigustega seoses tekkivad probleemid*®>. Need resolutsioonid tiiendavad paljusid
pohimattelisi aspekte. Nendega kutsutakse muu hulgas tungivalt {iles sdilitama e-kaubanduse
direktiivi  aluspohimdtted ning kaitsma vdorgukeskkonnas isikute pohidigusi ja
vorguanoniitimsust, kui see on tehniliselt voimalik. Nendes rohutatakse, kui tdhtis on see, et
digiteenuste osutajad oleksid ldbipaistvad ja tdidaksid oma teabekohustusi, ning kui vajalik on
panna nad vastutama ja voidelda ebaseadusliku veebisisu vastu. Samuti réhutatakse avaliku
jérelevalve tdhtsust ELi ja riiklikul tasandil ning koostodd eri jurisdiktsioonide péddevate
asutuste vahel digusaktide tiitmise tagamisel ja eriti piiriiileste kiisimuste kisitlemisel.

Resolutsioonis ,,Digiteenuste Oigusakt: siseturu toimimise tdiustamine” kutsutakse diiles
pohjalikult reformima kehtivat ELi e-kaubanduse Oigusraamistikku, kuid samas séilitama
selle vastutuskorra aluspdhimotteid, iildise jdlgimiskohustuse panemise keeldu ja siseturu
klauslit, mida peetakse asjakohaseks ka tidnapdeval. E-kaubanduse direktiivi eesmirke
kinnitades kutsutakse resolutsioonis iiles vOtma meetmeid, mille tdhelepanu keskmes on

! Euroopa Parlamendi ja ndukogu 8. juuni 2000. aasta direktiiv 2000/31/EU infoiihiskonna teenuste teatavate
oiguslike aspektide, eriti elektroonilise kaubanduse kohta siseturul (direktiiv elektroonilise kaubanduse kohta)
(EUT L 178, 17.7.2000, 1k 1).

2 https://ec.europa.eu/info/sites/info/files/communication-shaping-europes-digital-future-feb2020_en_4.pdf

3 Euroopa Parlamendi resolutsioon, mis kiisitleb siseturu toimimise tiiustamist (2020/2018(INL)).

4 Euroopa Parlamendi resolutsioon, mis kisitleb kaubandus- ja tsiviildiguse normide kohandamist veebis
tegutsevatele dritiksustele (2020/2019(INL)).

> Buroopa Parlamendi resolutsioon, mis kisitleb digiteenuste digusakti ja pdhidigustega seoses tekkivaid
probleeme (2020/2022(INT)).
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tarbijakaitse, lisades liksikasjaliku internetipdhiseid kauplemiskohti kisitleva osa, ning mis
tagavad tarbijate usalduse digimajanduse vastu, pidades seejuures tédielikult silmas kasutajate
pohidigusi. Resolutsioonis avaldatakse toetust ka O&igusnormidele, millega edendatakse
Euroopas konkurentsivoimelise digikeskkonna loomist, ning selle kohaselt ndhakse
digiteenuste digusakti kui standardite seadjat tileilmsel tasandil.

Resolutsioonis ,,Digiteenuste digusakt ning kaubandus- ja tsiviildiguse normide kohandamine
veebis tegutsevatele driliksustele” kutsutakse iiles suurendama oiglust, ldbipaistvust ja
vastutust digiteenuste sisu modereerimisprotsessides, tagades pohidiguste austamise ja diguse
sOltumatule Oiguskaitsele. Resolutsioon holmab ka taotlust luua iiksikasjalik teavitamise ja
meetmete mehhanism, mis kisitleks ebaseaduslikku sisu ja internetireklaami (sealhulgas
suunatud reklaami) pohjalikke digusnorme ning mis voimaldaks vélja tootada ja kasutada
nutilepinguid.

Muus kui seadusandlikus resolutsioonis ,,Digiteenuste digusakt ja pohidigustega seoses
tekkivad probleemid* rohutatakse vajadust tagada diguslik selgus platvormide ja kasutajate
jaoks ning pohidiguste kaitse, arvestades tehnoloogia kiiret arengut. Selles taotletakse
ithtlustatud Gigusnorme, et tegeleda ebaseadusliku veebisisu probleemi ning vastutusest
vabastamise ja sisu modereerimise kiisimusega. Resolutsioonis kisitletakse platvormide ja
asutuste jaoks selgete aruandlus- ja lidbipaistvuse tagamise kohustuste kehtestamist. Noukogu
jareldustes® kiidetakse heaks komisjoni teadaanne digiteenuste Oigusakti kohta ning
rohutatakse ,,vajadust digiteenustega seotud vastutust ja aruandekohustust késitlevate selgete
ja iihtlustatud tdoenduspohiste normide jarele, mis tagaksid interneti vahendajatele asjakohasel
tasemel oOiguskindluse®, ning ,vajadust suurendada Euroopa suutlikkust ning riiklike
ametiasutuste koostood iihtse turu aluspohimotete sdilitamisel ja tugevdamisel ning vajadust
suurendada kodanike turvalisust ja kaitsta nende digusi digitaalvaldkonnas kogu iihtsel turul®.
Meetmete vdtmise iileskutset korrati ndukogu 2. oktoobri 2020. aasta jireldustes’.

Kidesolev ettepanek, mis tugineb e-kaubanduse direktiivis sétestatud ja tdnapdevani
kehtivatele peamistele pohimotetele, on tehtud eesmérgiga tagada parimad tingimused
uuenduslike digiteenuste osutamiseks siseturul, aidata kaasa interneti turvalisuse tagamisele ja
pohidiguste kaitsele ning luua tugev ja kestev juhtimisstruktuur vahendusteenuste osutajate
iile tdhusa jérelevalve tegemiseks.

Ettepanekuga maédratakse selgelt vahendusteenuste osutajate, eelkdige digiplatvormide (nt
sotsiaalmeediaplatvormid ja kauplemiskohad) kohustused ja vastutus. Sellega ndhakse ette
teatavate vahendusteenuste suhtes selged hoolsuskohustused, sealhulgas ebaseaduslikust
sisust teavitamise ja selle suhtes meetmete votmise kord ning vdimalus vaidlustada
platvormide sisu modereerimise otsuseid, et parandada kasutajate turvalisust
internetikeskkonnas kogu liidus ja tugevdada nende pdhidiguste kaitset. Lisaks ndhakse ette
teatavate digiplatvormide kohustus nduda, sdilitada, osaliselt kontrollida ja avaldada teavet
nende teenuseid kasutavate kauplejate kohta, et tagada tarbijatele turvalisem ja ldbipaistvam
digikeskkond. Tunnistades vdga suurte digiplatvormide erilist mdju meie majandusele ja
tihiskonnale, kehtestatakse ettepanekuga rangemad ldbipaistvus- ja vastutusnormid selle
suhtes, kuidas selliste platvormide pakkujad sisu modereerivad, ning reklaami ja algoritmiliste
protsesside suhtes. Selles sétestatakse kohustus hinnata nende siisteemidega kaasnevaid riske,
et tootada vilja asjakohased riskijuhtimisvahendid ning tagada seelébi teenuste terviklus ja

® Noukogu 9. juuni 2020. aasta jireldused FEuroopa digituleviku kujundamise kohta (8711/20),
https://data.consilium.europa.eu/doc/document/ST-8711-2020-INIT/et/pdf
7 https://data.consilium.europa.eu/doc/document/ST-13-2020-INIT/et/pdf
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kaitsta neid manipuleerimisvotete kasutamise eest. Nende kohustuste kohaldamisalasse
holmatakse tegevuspdhise piirmddra alusel need teenuseosutajad, kellel on liidus
mérkimisvidrne tegevusulatus, mis praeguste hinnangute kohaselt tdhendab rohkem kui 45
miljonit teenusesaajat. See piirmiddr on proportsionaalne liidus platvormide tegevusulatusega
kaasnevate riskidega; kui liidu elanikkond teatava protsendi vOrra muutub, kohandab
komisjon piirméérale vastavat teenusesaajate arvu nii, et see vastaks alati 10 %-le liidu
elanikkonnast. Lisaks kehtestatakse digiteenuste oOigusaktiga kaasreguleerimisel pdhinev
kaitsemehhanism, mis tugineb ka juba kidivitatud vabatahtlikele algatustele.

Ettepaneku kohaselt siilitatakse e-kaubanduse direktiivis sétestatud vahendusteenuste
osutajate vastutust késitlevad normid, millest on niitidseks saanud digimajanduse vundament
ja mis aitavad kaitsta isikute pohidigusi internetis. Neid norme on tdlgendanud Euroopa Liidu
Kohus, andes sellega vairtuslikke selgitusi ja suuniseid. Et tagada tohus iihtlustamine kogu
liidus ja véltida diguslikku killustatust, tuleb need normid siiski méérusesse lisada. Samuti on
asjakohane selgitada konealuste normide teatavaid aspekte, et korvaldada moned asjaolud,
mis takistavad vahendusteenuste osutajate vabatahtlikku eneseuurimist kasutajate ohutuse
tagamise eesmairgil, ning selgitada nende rolli tarbijate seisukohast teatavates olukordades.
Need selgitused peaksid suurema Oiguskindluse tagamise kaudu aitama viiksematel
uuenduslikel teenuseosutajatel laieneda ja kasvada.

Digiteenuste tugeva ja piirideta tihtse turu kujundamine nduab liikmesriikide vahelise koost6o
tohustamist, et tagada kavandatud mééruses sitestatud uute normide tditmise tShus jérelevalve
ja tagamine. Ettepaneku kohaselt sitestatakse liikmesriikidele selged jarelevalvekohustused,
mille eesmidrk on tagada, et nende territooriumil asutatud teenuseosutajad tdidavad
kavandatavas méadruses sitestatud kohustusi. Nii tagatakse normide kiireim ja tdhusaim
joustamine ning kaitstakse koiki ELi kodanikke. Sellega soovitakse muuta protsessid nii
kodanike kui ka teenuseosutajate jaoks lihtsaks ja selgeks, et suhtlus jiarelevalveasutustega
oleks tohus. Liidu ulatuses siisteemsete riskide ilmnemise puhuks ndhakse kavandatava
madrusega ette jarelevalve ja tditmise tagamine liidu tasandil.

. Kooskola poliitikavaldkonnas praegu kehtivate digusnormidega

Praecgune digiteenuseid reguleeriv ELi Oigusraamistik pdhineb eelkdige e-kaubanduse
direktiivil. Kavandatav médrus ei piira e-kaubanduse direktiivi kohaldamist ning tugineb selle
sdtetele, eelkdige artiklis 3 sétestatud siseturu pohimottele. Kavandatava méédrusega nihakse
ette koostdd- ja koordineerimismehhanism, mille abil saab teha méédrusega kehtestatud
kohustuste tditmise iile jdrelevalvet. Mis puudutab vahendusteenuste osutajate vastutusest
vabastamise horisontaalset raamistikku, siis jdetakse kdesoleva médrusega vilja e-kaubanduse
direktiivi artiklid 12-15 ja need taasesitatakse maddruses, sdilitades konealuste
teenuseosutajate vastutusest vabastamise, nagu on tdlgendanud Euroopa Liidu Kohus.

Soltuvalt iga litkmesriigi digussiisteemist ja asjaomasest digusvaldkonnast voivad riiklikud
kohtu- v4i haldusasutused anda vahendusteenuse osutajatele korralduse votta meetmeid
ebaseadusliku sisu teatavate konkreetsete elementide vastu. Sellised korraldused, eriti kui
nendega ndutakse teenuseosutajalt ebaseadusliku sisu taasilmumise takistamist, tuleb anda
kooskolas liidu Oigusega, arvestades eelkodige tildise jilgimiskohustuse keeldu, nagu on
tdlgendanud Euroopa Liidu Kohus®. Kiesoleva ettepanekuga, tipsemalt artikli 8 alusel,
konealust kohtupraktikat ei mdjutata. Kéesoleva ettepaneku alusel peaks olema vdimalik
tootada vélja tugevad tehnoloogiad, mille abil dra hoida ebaseadusliku teabe taasilmumine, ja

8 Naiteks 3. oktoobri 2019. aasta otsus kohtuasjas Glawischnig-Piesczek, C-18/18.
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tihtlasi tugevad kaitsemeetmed, et viltida seadusliku sisu eksikombel eemaldamist; selliseid
mehhanisme voiks arendada koigi asjaomaste osapoolte vabatahtlike kokkulepete alusel ja
litkmesriigid peaksid seda soodustama; vastava menetluskorra vastuvdtmine ja rakendamine
on koigi vahendusteenuste osutamisega seotud osapoolte huvides; kidesoleva direktiivi
vastutust késitlevad sdtted ei tohiks takistada huvitatud osapooltel méiruses 2016/679
ettendhtud piirides arendada ja tohusalt kditada digitehnoloogial pdhinevaid tehnilisi kaitse-,
identifitseerimis- ja automaattuvastussiisteeme.

. Kooskola liidu muude tegevuspohimotetega

Kavandatava méérusega néhakse ette horisontaalne raamistik vahendusteenuste igat liiki sisu,
toodete, teenuste ja tegevuste jaoks. Konealuse sisu, toodete voi teenuste ebaseaduslikkust
kiesolevas midruses ei madratleta, vaid selle puhul ldhtutakse liidu diguse vai liidu diguse
kohase siseriikliku diguse mairatlusest.

Valdkonnapdhised vahendid ei hdlma k&iki mdju hindamise aruandes vilja toodud
regulatiivseid liinki: nendega ei nihta ette tdielikke digusnorme ebaseadusliku sisuga seotud
menetluslike kohustuste kohta; need holmavad iiksnes peamisi digusnorme teenuseosutajate
labipaistvuse ja vastutuse kohta ning piiratud jarelevalvemehhanisme. Lisaks késitlevad
valdkondlikud 6igusaktid olukordi, mis nduavad kohandatud ldhenemisviise. Kohaldamisala
poolest on need piiratud kahest aspektist. Esiteks kisitletakse valdkonnapohise sekkumise
puhul viikest hulka kiisimusi (nt autoridiguse rikkumine, terroristlik sisu, laste seksuaalset
kuritarvitamist kujutav materjal voi ebaseaduslik vihakdne, mdned ebaseaduslikud tooted).
Teiseks on holmatud tiksnes sellise sisu levitamine teatavat liiki teenuste puhul (nt
digiplatvormide allriihm autoridiguse rikkumiste korral, ainult videojagamisplatvormid ja
iiksnes terroristliku audiovisuaalse sisu voi vihakone juhtumite korral). Sellest hoolimata on
oluline selgitada uue kavandatava mééruse ja valdkondlike digusaktide vahelist seost.

Kavandatav maiirus tdiendab olemasolevaid valdkondlikke digusakte ega mdjuta selliste
kehtivate ELi Oigusaktide kohaldamist, millega reguleeritakse infoiihiskonna teenuste
osutamise teatavaid aspekte ja mida kohaldatakse eridigusaktidena (lex specialis). Néiteks
jadvad kehtima direktiivis 2010/13/EU (mida on muudetud direktiiviga (EL) 2018/1808)
sdtestatud kohustused videojagamisplatvormi teenuse osutajate vastu audiovisuaalse sisu ja
audiovisuaalsete &riteadetega seoses. Kéesolevat madrust kohaldatakse siiski konealuste
teenuseosutajate suhtes, kui audiovisuaalmeedia teenuse osutajaid kasitlev digusakt voi muud
lildu OGigusaktid, nagu terroristliku veebisisu levitamise tokestamist késitleva médruse
ettepanek, ei sisalda nende suhtes kohaldatavaid tiksikasjalikumaid sétteid.

Eridiguse (lex specialis) pohimdttel kohaldatakse médrusega (EL) 2019/1150 (mis kisitleb
Oigluse ja ldbipaistvuse edendamist veebipdhiste vahendusteenuste drikasutajate jaoks)
kehtestatud raamistikku, mille eesmirk on tagada konealuste teenuste &rikasutajatele ja
kommertsveebisaitide kasutajatele internetipohiste otsingumootoritega seoses nduetekohane
labipaistvus, diglus ja tdhus diguskaitse.

Lisaks tdiendavad kdesolevas ettepanekus sdtestatud digusnormid tarbijakaitset kasitlevaid
Oigusakte ja eelkdige direktiivi (EL) 2019/2161 (millega muudetakse ndukogu direktiivi
93/13/EMU ning direktiive 98/6/EU, 2005/29/EU ja 2011/83/EL), millega kehtestatakse
eraldi Oigusnormid teatavate infoiihiskonna teenuste teatavate aspektide ldbipaistvuse
suurendamiseks.

Kiesoleva ettepanekuga ei piirata méédruse (EL) 2016/679 (isikuandmete kaitse iildmaérus)
ega muude isikuandmete kaitset ja side privaatsust késitlevate liidu Oigusnormide
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kohaldamist. Naiteks digiplatvormide kaudu reklaamimist késitlevad meetmed tdiendavad,
kuid ei muuda kehtivaid oigusnorme isikuandmete tootlemise nousoleku kiisimise ja
tootlemise keelamise diguse kohta. Nendega kehtestatakse digiplatvormide kasutajate jaoks
labipaistvuskohustused ning konealune teave voOimaldab neil kasutada nende kui
andmesubjektide digusi. Samuti vdimaldavad need ametiasutustel ja kontrollitud teadlastel
uurida, kuidas reklaame esitatakse ja suunatakse.

Selle ettepaneku meetmeid tdiendavad Euroopa demokraatia tegevuskava kisitleva komisjoni
teatise (COM(2020) 790 final) kohased edasised meetmed, mille eesmirk on suurendada
kodanike mojuvdoimu ja ehitada {iiles vastupanuvdimelisem demokraatia koikjal liidus.
Tapsemalt vOiks kdesoleva maéadrusega kehtestatavad tegevusjuhendeid kisitlevad
oigusnormid olla aluseks, mida tdiendatakse komisjoni suunistel pohinevate muudetud ja
tugevdatud tegevusjuhendiga.

Ettepanek on ka tdielikult kooskdlas vordodiguslikkuse liidu kontekstis vastuvdetud
vordoiguslikkust késitlevate strateegiatega ja toetab neid veelgi. Ettepanekuga ei piirata
komisjoni algatust, mille eesmérk on parandada digiplatvormide kaudu t&otavate inimeste
tootingimusi.

Kavandatud méirus pdhineb iihtlasi ebaseaduslikku sisu kisitleval 2018. aasta soovitusel’.
Selles vdetakse arvesse kogemusi, mis on saadud komisjoni toetatud enesereguleerimisel
pohinevatest algatustest, nagu tooteohutusega seotud algatus ,,Product Safety Pledge®,!”
voltsitud kaupu kisitlev vastastikuse mdistmise memorandum,'! ebaseaduslikku vihakdnet
kisitlev tegevusjuhend!'? ja terroristlikku sisu kiisitlev ELi internetifoorum.

2. OIGUSLIK ALUS, SUBSIDIAARSUS JA PROPORTSIONAALSUS
. Oiguslik alus

Kéesoleva ettepaneku diguslik alus on Euroopa Liidu toimimise lepingu artikkel 114, mis
annab Oiguse kehtestada meetmeid, mille eesmérk on tagada siseturu toimimine.

Kiesoleva ettepaneku peamine eesmirk on tagada siseturu nduetekohane toimimine, eriti
seoses piiriiileste digiteenuste (eelkdige vahendusteenuste) osutamisega. Selle pohieesmargist
lahtuvalt soovitakse ettepanekuga tagada {ihtlustatud tingimused uuenduslike piiriiileste
teenuste arendamiseks liidus, korvaldades ja ennetades sellise majandustegevuse tokkeid, mis
tulenevad erinevustest siseriiklike digusaktide arengus, vottes arvesse, et mitu liikmesriiki on
kehtestanud voi kavatsevad votta vastu digusaktid, mis késitlevad selliseid kiisimusi nagu
ebaseadusliku veebisisu eemaldamine, hoolsusmeetmed, teatamise ja meetmete vOtmise
menetlused ning ldbipaistvus. Teisalt nidhakse ettepanekuga ette digiteenuste asjakohane
jérelevalve ja ametiasutuste vaheline koostdd liidu tasandil, et toetada seeldbi usalduse
suurenemist, innovatsiooni ning majanduskasvu siseturul.

® Komisjoni 1. mirtsi 2018. aasta soovitus meetmete kohta, millega tulemuslikult voidelda ebaseadusliku
veebisisu vastu (C(2018) 1177 final).
https://ec.europa.eu/info/business-economy-euro/product-safety-and-requirements/product-safety/product-
safety-pledge en
Uhttps://ec.europa.eu/growth/industry/policy/intellectual-property/enforcement/memorandum-understanding-
sale-counterfeit-goods-internet_en
2https://ec.europa.eu/info/policies/justice-and-fundamental-rights/combatting-discrimination/racism-and-

xenophobia/eu-code-conduct-countering-illegal-hate-speech-online_en
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. Subsidiaarsus

Vottes arvesse, et internet on oma olemuselt piiriiilene, takistab eespool osutatud riigi tasandi
seadusandlik tegevus teenuste osutamist ja saamist kogu liidu tasandil ning on ebatdhus liidu
kodanike ja ettevotjate ohutuse ning lihtlasel tasemel diguskaitse tagamisel internetis. Liidus
arenevate uuenduslike piirilileste digiteenuste tingimuste {iihtlustamine, séilitades samas
digikeskkonna turvalisuse, on voimalik iiksnes liidu tasandil.

Liidu tasandi meetmed tagavad prognoositavuse ja Oiguskindluse ning vdhendavad nduete
tditmisega seotud kulusid kogu liidus. Samal ajal edendab see koigi liidu kodanike vordsel
tasemel kaitset, tagades, et vahendusteenuste osutajate vdetavad ebaseadusliku veebisisu
vastased meetmed on nende tegevuskohast olenemata iihetaolised. Histi koordineeritud
jarelevalvesiisteem, mida tugevdatakse liidu tasandil, tagab ka iihtse ldhenemisviisi
kohaldamise koigis litkmesriikides tegutsevate vahendusteenuste osutajate suhtes.

Et internetikasutajaid tohusalt kaitsta ja viltida liidus asuvate digiteenuse osutajate ebasoodsat
konkurentsiolukorda, tuleb meetmetega holmata ka need siseturul tegutsevad asjaomased
teenuseosutajad, kes on asutatud viljaspool liitu.

. Proportsionaalsus

Ettepanekuga soovitakse edendada vahendusteenuste osutajate vastutustundlikku ja hoolsat
kditumist, et tagada turvaline digikeskkond, mis voimaldab liidu kodanikel ja teistel osalistel
vabalt kasutada oma pohidigusi, eelkdige véljendus- ja teabevabadust. Ettepaneku pdhimdtete
kohaselt piirdub méérus sellega, mis on rangelt vajalik nende eesmérkide saavutamiseks.

Tapsemalt kehtestatakse ettepanekuga eri liiki digiteenuste vahendajatele erinevad
hoolsuskohustused vastavalt nende pakutavate teenuste laadile ja ettevotte suurusele. See
aitab tagada, et nende teenuseid ei kuritarvitata ebaseadusliku tegevuse huvides ja et
teenuseosutajad tegutsevad vastutustundlikult. Sellise ldhenemisviisiga lahendatakse
probleeme ainult seal, kus need tekivad, koormamata liigselt teenuseosutajaid, keda need
probleemid ei puuduta. Teatavad olulised kohustused pannakse iiksnes véga suurtele
digiplatvormidele, mis on oma ulatuse tottu hakanud etendama keskset ja siisteemset rolli
avaliku arutelu ja majandustehingute hdlbustamisel. Vdga viikesed teenuseosutajad on
kohustustest taielikult vabastatud.

Viljaspool liitu asutatud digiteenuse osutajatelt, kes pakuvad liidus teenuseid, ndutakse
madrusega liiddus esindaja madramist, et tagada tohus jérelevalve ja vajaduse korral
tditemeetmete votmine.

Proportsionaalselt kohustustega ja vottes arvesse digiteenuste piirililest olemust, voetakse
ettepaneku  kohaselt kasutusele litkmesriikidevaheline koostdomehhanism, millega
tohustatakse liidu tasandi jdrelevalvet vdga suurte digiplatvormide iile. Lisaks ei muudeta
ettepanekuga valdkonnapdhiseid Oigusakte ega nende alusel kehtestatud tditmis- ja
juhtimismehhanisme, vaid nidhakse ette horisontaalne raamistik, millele tugineda aspektides,
mis ei piirdu kindla valdkonna oOigusaktidega reguleeritud teenuste konkreetset sisu voi
alamliikidega.

Kiesoleva ettepanekuga soovitakse luua selge raamistik, millega edendatakse koostood
litkmesriikide vahel ja liikmesriikidega ning samuti eneseregulatsiooni, et suurendada
oiguskindlust ja usaldust, sdilitades samas koostdoraamistiku paindlikkuse, et tagada selle
asjakohasus ja tohusus pikas perspektiivis.
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o Vahendi valik

Euroopa Liidu toimimise lepingu artikliga 114 antakse seadusandjale voimalus vdtta vastu
maédrusi ja direktiive.

Komisjon on otsustanud esitada ettepaneku votta vastu madrus, et tagada kaitse iihtlane tase
kogu liidus ja véltida erinevusi, mis takistavad asjaomaste teenuste vaba osutamist siseturul,
ning tagada ettevotjate ja tarbijate diguste iihtne kaitse ja iihtsed kohustused kogu siseturul.
See on vajalik selleks, et tagada nii ettevotjate kui ka tarbijate jaoks oOiguskindlus ja
labipaistvus. Kavandatud méérusega tagatakse ka diguste ja kohustuste iihtne jiarelevalve ning
vordvédrsed karistused kdigis liikmesriikides ning tShus koostod eri liikmesriikide
jarelevalveasutuste vahel ja liidu tasandil.

3. JARELHINDAMISE, SIDUSRUHMADEGA KONSULTEERIMISE JA MOJU
HINDAMISE TULEMUSED
. Praegu kehtivate digusaktide jirelhindamine voi toimivuse kontroll

Kéesolev ettepanek tugineb e-kaubanduse direktiivi hindamisele, mis viidi 1dbi paralleelselt
ettepanekule lisatud mojuhinnangu koostamiseks ldbiviidud hindamisega. E-kaubanduse
direktiivi konkreetsed eesmirgid olid tagada 1i)hésti toimiv digiteenuste siseturg,
i1) ebaseadusliku veebisisu tohus korvaldamine, austades tiielikult pohidigusi, ning iii) piisav
teave ja labipaistvus tarbijate jaoks.

Mis puutub e-kaubanduse direktiivi tdhususse, siis nditab hindamine, et kuigi e-kaubanduse
direktiiv on andnud olulise tduke digiteenuste siseturu kasvuks ning vdimaldanud selliste
teenuste uutel pakkujatel turule siseneda ja kasvada, ei ole selle algseid eesmérke téielikult
saavutatud.

Tépsemalt tekitab digimajanduse diinaamiline kasv ja uut tiilipi teenuseosutajate turuletulek
teatavaid uusi probleeme, millega litkmesriigid tegelevad erinevalt ning mille jaoks on vaja
esialgseid eesmdrke tdpsustada. Lisaks muudavad sellised arengusuundumused veelgi
olulisemaks ka juba voetud eesmirkide saavutamise, nagu nditab suurenenud odiguslik
killustatus.

Hindamine niitas ka seda, et kuigi mitmed uued digusvahendid annavad véértusliku panuse e-
kaubanduse direktiivis sitestatud teatavate poliitiliste eesmérkide saavutamisse, pakuvad need
vaid valdkonnapohiseid lahendusi osale pdhiprobleemidest (nt kindlat litki ebaseadusliku
tegevuse leviku probleemiga tegelemine). Seega ei kisitle need kdnealuseid kiisimusi iihtselt
kogu digidkosiisteemi ulatuses, vaid piirduvad teatavat liiki teenuste vOi teatavat liiki
ebaseadusliku sisuga tegelemisega. Kuigi eneseregulatsioonil pdhinevad algatused on tildiselt
andnud positiivseid tulemusi, ei saa neid diguslikult joustada ning nendega ei saa holmata
koiki digimajanduses osalejaid. Kui vaadelda e-kaubanduse direktiivi tohusust, siis kehtestati
direktiiviga liikkmesriikide haldusasutustele ja infoiihiskonna teenuste osutajatele vaid piiratud
lisakulud. Hindamise kdigus mérkimisvédrselt suuri ega ebaproportsionaalseid kulusid ei
tdheldatud ning seni ei ole tdstatatud olulisi probleeme seoses viikestele ja keskmise
suurusega ettevotjatele avalduva mojuga. Sellega seotud peamine murekiisimus on
litkkmesriikidevahelise koostoomehhanismi kohta selguse puudumine, mis tekitab direktiivi
eesmirgile vastupidiselt lisakoormust ja topeltkulusid, eelkdige seoses digiplatvormide
jarelevalvega. See on oluliselt vihendanud koostoomehhanismi tdhusust siseturu toimimise
tagamisel.
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Kui vaadelda e-kaubanduse direktiivi eesmérkide jitkuva asjakohasuse kiisimust, siis néitab
hindamine, et konelause direktiivi eesmargid kehtivad endiselt, kuid samas on hulk uusi
arengusuundi, mida olemasolevad avaliku poliitika eesmérgid piisavalt ei kajasta.

Esiteks kinnitavad avalikud konsultatsioonid, sidusrithmade sihipdraselt esitatud seisukohad,
Euroopa Parlamendi koostatud aruanded'? ja ndukogu jéreldused,'* et e-kaubanduse direktiivi
pohimdtted ja eesmirgid kehtivad ka praegu. Samas on pérast direktiivi joustumist tekkinud
lahknevusi ja riske, mis on eelkdige seotud digiplatvormide (eriti vdga suurte
digiplatvormide) turuletulekuga ja ulatusliku digiiileminekuga. See puudutab néiteks
algoritmiliste otsuste tegemise valdkonda (kus mojutatakse seda, kuidas internetis teabevooge
vahendatakse) ja internetireklaamisiisteeme.

Hindamine néitas, et e-kaubanduse direktiiv on kooskolas pédrast selle vastuvotmist voetud
muude ELi sekkumismeetmetega. Samuti ei tuvastatud hindamisega e-kaubanduse direktiivi
sisemisi vastuolusid.

Ja viimaks — vdhemalt osa e-kaubanduse direktiiviga saavutatud tegelikust kasust, mis
hindamisega tuvastati, v0ib kédsitada ELi lisavdirtusena. On tdendoline, et modned
litkkmesriigid oleksid jitkanud oma reguleerimissiisteemide kohaldamist ilma iihiste
pohimdteteta ning moned liikmesriigid oleksid jitkanud ilma horisontaalseid digusnorme
iildse kehtestamata. Usaldusvairsete tdendite puudumise tottu ei saa ELi lisavdirtuse ulatuse
kohta siiski kindlaid jdreldusi teha.

. Konsulteerimine sidusrithmadega

Viimase viie aasta jooksul on komisjon konsulteerinud paljude eri sidusriihmadega,
sealhulgas digiteenuste osutajate (nagu digiplatvormide pakkujad ja muud vahendusteenuste
osutajad), internetis kauplevate ettevotjate, meediakirjastajate, kaubamirgiomanike ja muude
ettevOtjate, digiteenuste kasutajate, kodanikuiihiskonna organisatsioonide, riigiasutuste,
akadeemiliste ringkondade, tehniliste kogukondade, rahvusvaheliste organisatsioonide ja
iildsusega. Viimastel aastatel on pdhjalikult kogutud sidusriihmade arvamusi digiteenuste ja -
platvormidega seotud kiisimuste kohta mitmetes sihiparastes konsultatsioonietappides.

Digiteenuste Oigusakti késitlev avalik konsultatsioon oli avatud 14 nddalat vahemikus 2.
juunist kuni 8. septembrini ning selle kdigus saadi 2 863 vastust ja ligikaudu 300 seisukohta
késitlevat esildist mitmesugustelt sidusriihmadelt. Suurem osa tagasisidest tuli iildsuselt (66 %
liidu kodanikelt, 8 % kolmandate riikide kodanikelt), ettevotjatelt/ariihingutelt (7,4 %),
ettevotjate ithendustelt (6 %) ja valitsusvalistelt organisatsioonidelt (5,6 %). Jargnesid avaliku
sektori asutused (2,2 %), akadeemilised/teadusasutused (1,2 %), ametitihingud (0,9 %) ning
tarbija- ja keskkonnaorganisatsioonid (0,4 %).

Sidusrithmad on tldiselt iihel meelel, et tarvis on votta meetmeid nii interneti turvalisuse
tagamiseks kui ka digiteenuste siseturu edendamiseks.

Sidusriihmad leiavad, et direktiivi peamised pdohimotted on endiselt asjakohased, ja
noustuvad, et need pohimdtted tuleks sdilitada, sealhulgas siseturu pohimdte digiteenuste
jarelevalves, vastutuskord ja iildise jalgimiskohustuse puudumine.

Samuti ndustuvad sidusrithmad {ilekaalukalt, et raamistikku on vaja ajakohastada, vottes
arvesse tdnapdevaseid probleeme ja kehtestades teenuseosutajatele selged kohustused, mis on

3Buroopa Parlament, ibidem
14 Euroopa digituleviku kujundamine®, saadaval aadressil https://data.consilium.europa.eu/doc/document/ST-
8711-2020-INIT/et/pdf.
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kogu ELis iihtlustatud. Enamik vastanutest (kdigis kategooriates) mérkis, et nad on puutunud
kokku veebisisu, kaupade voi teenustega, mis on kahjulikud voi ebaseaduslikud, ning t6id
eraldi vdlja nende murettekitava hiippelise kasvu COVID-19 pandeemia ajal. Suur osa
vastajatest, kes vditsid, et nad on teavitanud digiteenuse osutajaid ebaseaduslikust sisust voi
kaupadest, véljendas rahulolematust vastavale kokkupuutele jirgnenud reageerimise ja
teatamismehhanismide ebatShususe iile. Lisaks tajuvad kasutajad, et teenuseosutajate
pohimdtetes deldu ja nende tegelik tegevus ei ole omavahel kooskolas.

Suur iiksmeel, sealhulgas teenuseosutajate seas, valitseb selle suhtes, et vaja on tlihtlustatud
lihtsaid, standardseid ja ldbipaistvaid teavitamise ja meetmete vOtmise kohustusi, mis on
iihtsed kogu siseturul. Seda peetakse véga oluliseks, et vOimaldada kiiret reageerimist
ebaseaduslikule sisule ning suurendada diguslikku selgust platvormide kasutajate ja vidikeste
platvormide jaoks, kes soovivad siseturul laieneda. Vastajad ndustusid ka sellega, et on tihtis
tagada diguskaitsemehhanismid.

Seoses internetipdhiste kauplemiskohtadega juhtisid mitmed sidusriihmad téhelepanu
vajadusele sihipdrasemate meetmete jirele, nagu miiiijate tuvastamine.

Vastajad on samuti iildiselt ndus sellega, et kdnealuste kohustuste territoriaalne kohaldamisala
peaks hdlmama kdiki osalejaid, kes pakuvad liidus kaupu, teavet voi teenuseid, olenemata
nende tegevuskohast. Suur osa vastanutest rohutas ka nende kiisimuste erilist tdhtsust viga
suurte platvormidega seoses.

Sidusrithmad on {ildiselt tihel meelel selles, et nn kahjulikku (kuid mitte (tingimata)
ebaseaduslikku) sisu ei peaks digiteenuste digusaktis méératlema ning et selle suhtes ei tohiks
kohaldada eemaldamiskohustust, kuna see on drn teema ja voib tdhendada raskeid tagajirgi
sOnavabaduse kaitsele.

Samas see, kuidas algoritmipohised siisteemid kujundavad teabevooge internetis, on paljude
sidusrihmade arvates murettekitav. Mitmed sidusrithmad, eelkdige kodanikuiihiskonna
esindajad ja teadlased, juhtisid tdhelepanu algoritmiliste siisteemide aruandluse ja
labipaistvuse auditeerimise vajadusele, eriti seoses sellega, kuidas teavet prioriseeritakse ja
suunatakse. Samamoodi viljendasid sidusriihmad suurt muret internetireklaami pérast,
osutades kasutajate mgjuvoimu puudumisele ning tegeliku jérelevalve ja tditmise tagamise
puudulikkusele.

Mis puutub tditmise tagamisse, siis valitseb sidusrithmade seas iildine arusaam, et oleks vaja
tohustada asutustevahelist koost6dd nii piiriiileselt kui ka litkmesriikide sees. ELi jarelevalvet
peetakse hddavajalikuks ja enamik vastanutest niib eelistavat tihtset jarelevalveiiksust.

. Eksperdiarvamuste kogumine ja kasutamine

Ettepaneku ettevalmise etapis tugineti mitmetele uuringutele ja ekspertide nduannetele,
sealhulgas hulgale tellitud oigusuuringutele, mis keskendusid e-kaubanduse direktiivi
kohaldamise ja digusliku killustatuse olukorrale,'® algoritmide l4bipaistvust ja usaldusviirsust
kisitlevatele uuringutele'® ning samuti siseuuringutele, mis kisitlesid sisu modereerimise
kulusid, vahendajate vastutuskorda ja Euroopa mddtme puudumisest tulenevaid kulusid ning
mida toetas Euroopa Komisjoni Teadusuuringute Uhiskeskus. Uldsuse seisukohtade ja

SVan Hoboken J. et al (2018), Hosting Intermediary Services and Illegal Content Online; Schwemer, S.,
Mahler, T. & Styri, H. (2020), Legal analysis of the intermediary service providers of non-hosting nature; ICF,
Grimaldi, The Liability Regime and Notice-and-Action Procedures, SMART 2016/0039;

1Optimity Advisors, 4lgorithmic Awareness building — State of the art report, SMART 2017/ 0055; LNE,
Governance and Accountability Mechanisms for Algorithmic Systems (avaldamisel), SMART 2018/37.
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arusaamade kogumiseks korraldas komisjon 2018. aastal Eurobaromeetri uuringu, millega
hdlmati esinduslik valim vastajaid, liikmesriikide peale kokku 33 000 inimest'’.

Oiguslik analiiiis pdhineb ka suurel kohtupraktikal, eelkdige Euroopa Liidu Kohtu praktikal,
mis puudutab e-kaubanduse direktiivi mitmeid sitteid ja nendega seotud Oigusakte, néiteks
sitteid, mis kisitlevad mdiste ,,infoiihiskonna teenused“!® tdlgendamist, ja sitteid, mis
kisitlevad vahendusteenuse osutajate vastutust!®. Samuti kogus komisjon eksperdiarvamusi ja
seisukohti sihipdraste konsultatsioonide ja kaasavate tegevuste kaudu, sealhulgas mitmete
seminaride, konverentside, ekspertide ja kohtunikega tehtud intervjuude ning
eksperdirihmaga peetud e-kaubanduse konsultatsioonide kaudu, samuti arvukate
kahepoolsete konsultatsioonide kaudu ning analiilisides organisatsioonide, todstusharu
esindajate, kodanikuiihiskonna esindajate ja teadusasutuste (ad hoc) arvamusavaldusi ja
uurimistdid.

Samuti tugineb analiiiis lisakirjanduse iilevaadetel, akadeemiliste ringkondade poolt avaliku
arutelu kdigus esitatud uuringutel ja muudel sdltumatutel uuringutel, sealhulgas Euroopa
Parlamendi tellimusel tehtud uuringutel?°.

. Mgéjuhinnang

Oiguskontrollikomitee andis mdjuhinnangu kohta reservatsioonidega positiivse arvamuse ja
esitas mitu tiiustamissoovitust?!. Mdju hindamise aruannet on selle alusel muudetud, eelkdige
selgitades digiteenuste oOigusakti ja laiema oOigusraamistiku vahelisi seoseid, esitades
poliitikavariantide  lksikasjalikumad  kirjeldused ning aluseks olevate tdendite
iiksikasjalikuma analiiiisi.

Digiteenuste tdhtsus meie majanduse ja iihiskonna jaoks kasvab endiselt, aga niisamuti
suurenevad sellega seotud riskid. Liahtestsenaariumi kohaselt jatkab komisjon kehtivate
oigusnormide jOustamist, sealhulgas valdkondlike kiisimuste puhul, ning toetab
eneseregulatsiooni valdkonnas tehtavaid joupingutusi. Kui probleemid siivenevad, jiatkavad
litkmesriigid aga iseseisvat digusloomet. Oiguslik killustatus ja sellest tulenev riiklike
meetmete killustatus ei voimalda tohusalt voidelda ebaseadusliku tegevuse vastu ega kaitsta
kodanike pohidigusi ELis ning iihtlasi takistab uute innovaatiliste teenuste pakkumise kasvu
siseturul, tugevdades samas véikese arvu selliste osaliste positsiooni, kes suudavad kanda
nduete tditmisega seotud lisakulusid. Sellega jadb Oigusnormide kehtestamine ja tditmise

'7TNS, Eurobaromeetri uuring (juuli 2018). Eurobaromeetri kiiruuring nr 469: Ebaseaduslik veebisisu

¥Nditeks kohtuasi C-108/09, Ker-Optika, ECLI:EU:C:2010:725, kohtuasi C-291/13, Papasavvas,
ECLI:EU:C:2014:2209, kohtuasi C-484/14, Tobias McFadden vs. Sony Music, ECLI:EU:C:2016:689; kohtuasi
C-434/15, Asociacion Profesional Elite Taxi, ECLI:EU:C:2017:981 vdi kohtuasi C-390/18, Airbnb Ireland UC,
ECLI:EU:C:2019:1112.

Kohtuasjad C-236/08-C-238/08, Google France ja Google vs. Vuitton, ECLI:EU:C:2010:159; kohtuasi C-
324/09, eBay, ECLI:EU:C:2011:474; kohtuasi C-70/10, Scarlet, ECLI:EU:C:2011:771; kohtuasi C-360/10,
Netlog, ECLI:EU:C:2012:85; kohtuasi C-314/12, UPC Telekabel Wien, EU:C:2014:192; kohtuasi C-484/14,
Tobias McFadden wvs. Sony Music, ECLLI:EU:C:2016:689, vd&i kohtuasi C-18/18, Glawischnig,
ECLIL:EU:C:2019:821.

2Digiteenuste Oigusakt: siseturu toimimise tdiustamine, kittesaadav aadressil
https://www.europarl.europa.eu/doceo/document/TA-9-2020-0272 ET.html. Digiteenuste Oigusaktning
kaubandus- ja tsiviildiguse normide kohandamine veebis tegutsevatele &riliksustele, kéttesaadav aadressil:
https://www.europarl.europa.eu/doceo/document/TA-9-2020-0273 ET.html. = Digiteenuste  digusakt  ja
pOhidigustega seoses tekkivad probleemid, kittesaadav aadressil:
https://www.europarl.europa.eu/doceo/document/TA-9-2020-0274_ET.html.

2Viited kokkuvdttele ja diguskontrollikomitee positiivsele arvamusele lisatakse pirast nende avaldamist.
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tagamine peamiselt vdga suurte eraettevotjate kanda ning kasvab teabe ebaiihtlus digiteenuste,
nende kasutajate ja avaliku sektori asutuste seas.

Lisaks ldhteolukorrale hinnati kolme peamist poliitikavarianti. Poliitikavariandiga 1
seadustataks 2018. aasta soovitus: sellega kehtestataks digiplatvormidele hulk menetluslikke
kohustusi, et vdidelda nende kasutajate ebaseadusliku tegevuse vastu. Kohustused hdlmaksid
ka vajalikke kaitsemeetmeid, mis kaitsevad kasutajate pohidigusi ja tagavad ldbipaistvuse.
Samuti tdhustaks see ametiasutuste halduskoostodmehhanisme, mis hdolmaks teabevoogude
litkkumist hdlbustavat digitaalset teabevorgustikku piirilileste probleemide lahendamiseks.
Poliitikavariandiga 2 lisanduksid 1. variandi meetmetele lahendused, millega korvaldataks
asjaolud, mis pédrsivad teenuseosutajate vabatahtlike ebaseadusliku sisu vastaste meetmete
vOtmist, ja ndhtaks ette meetmed, mis suurendaksid soovitussiisteemide ja reklaami
labipaistvust. Taitmise tagamise ja koostodmehhanismi tohustataks, nimetades igas
litkmesriigis ametisse keskse koordinaatori. Eelmiste variantide meetmetel pohinev
poliitikavariant 3 hdlmab suunatud diferentseeritud meetmeid, millega kehtestataks rangemad
kohustused vdga suurtele digiplatvormidele, millega seotud riskid on ELi iihiskonnale ja
majandusele koige suuremad, samuti modningaid selgitavaid sdtteid vahendusteenuste
osutajate vastutuskorra kohta ning ELi juhtimissiisteemi jirelevalve- ja joustamisvolituste
tugevdamist.

Majandusliku ja sotsiaalse mdju hindamine ning tulemuslikkuse, tdhususe, sidususe ja
proportsionaalsuse vordlus niitas, et 3. poliitikavariant aitaks sekkumise eesmirke koige
paremini saavutada, luues proportsionaalse raamistiku, mis vOimaldaks diinaamilises
digimaailmas esilekerkivate probleemidega kohaneda. Poliitikavariandiga 3 hdlmatavaid
komponente toetavad laialdaselt ka sidusrithmad, seejuures ka Euroopa Parlamendi ja
litkkmesriikide seisukohad.

Eelistatud variandiga toetataks Euroopa Liidu vahendusteenuste osutajate juurdepddsu
siseturule ja nende kasvuvOimalusi, vdhendades d&igusliku killustatusega seotud kulusid.
Oodata on hoolsuskohustuse tditmisega seotud kulusid, kuid hinnangute kohaselt
kompenseeritakse need iihtlustamise kaudu saavutatava killustatuse vihendamisega. Eelduste
jargi mojutab see positiivselt konkurentsivdimet, innovatsiooni ja digiteenustesse
investeerimist, eriti Euroopa Liidu idu- ja kasvufirmade jaoks, kes pakuvad platvormipdhiseid
arimudeleid, kuid eri méédral ka sektorite jaoks, mida toetab ja véimendab e-kaubandus.

Eelistatud poliitikavariandi kohaselt jagatakse asjakohaselt vastutus vahendusteenuste, nende
saajate ja ametiasutuste vahel ebaseadusliku veebisisu vastu voitlemisel. Selleks ndhakse ette
eraldi 1dhenemisviis védga suurtele digiplatvormidele hoolsuskohustuste kehtestamise suhtes:
tegemist on riskijuhtimise jirelevalvel pohineva ldhenemisviisiga, millel on joustamise
juhtimissiisteemis oluline roll. Eraldi kohustusi kohaldatakse iiksnes védga suurte
digiplatvormide suhtes, millel on praeguste andmete pohjal suurim tegevusulatus ja mis
iihtlasi kuuluvad olulise kdibega suurettevotjatele. Seega, kuigi kdonealused suunatud meetmed
on teistele ettevotjatele moeldud meetmetest piiravamad, on need proportsioonis nende
ettevotjate suutlikkusega noudeid tiita.

Avaliku sektori asutuste jaoks vidhendaks eelistatud poliitikavariant kulusid, mis on tingitud
ametiasutuste koosto0 praegusest ebatShususest ja topelttoost. Kuigi litkmesriikidel tuleks
kanda piddeva (uue voi juba tegutseva) asutuse médramisega seotud kulud, peaks jargmisest
tulenev tohususe kasv need iiles kaaluma: iiksikute asutuste jaoks vahendite iihiskasutuse
vOimalus, paremini toimivad teabevood ning lihtsad protsessid, mis toetavad siseturu
kolleegide ja ka teenuseosutajatega suhtlemist.

11

ET



ET

. Oigusnormide toimivus ja lihtsustamine

Kéesolevale ettepanekule lisatud mojuhinnangus on maaratletud liidu sekkumise lisavdirtus
seoses erinevatest regulatiivsetest ja jirelevalve alastest ldhenemisviisidest tuleneva ohu
vihendamisega (vOtmata arvesse suuremat turvalisust ja usaldust digiteenuste vastu), mis
potentsiaalselt kasvataks piiriiilest digikaubandust 1-1,8 % ehk suurendaks piiriiilest kdivet
8,6—15,5 miljardi euro vorra.

Mis puutub jOustamismeetmetega seotud lisavédrtusesse, siis suurendab algatus oluliselt
litkkmesriikidevahelise koost66 tohusust ning loob iihised vahendid ELi tasandi tehnilise toe
tagamiseks, et vdimaldada vidga suurte digiplatvormide modereerimissiisteemide,
soovitussilisteemide ja internetireklaami kontrollimist. See omakorda suurendab joustamis- ja
jarelevalvemeetmete tohusust. Praegune silisteem tugineb aga suurel méiral vihese arvu
litkkmesriikide piiratud jarelevalvesuutlikkusele.

. Pohidigused

Liidu kodanikud nagu ka teised seisavad internetis silmitsi iiha kasvavate riskide ja ohtudega
— alates ebaseadusliku sisu ja tegevuse levikust ning lopetades véljendusvabaduse piiramise ja
muu ihiskondlikult kahjulikuga. Kéesoleva oigusakti ettepanekuga kavandatavad
poliitikameetmed parandavad olukorda mairkimisvéarselt, kehtestades niilidisaegse ja
tulevikukindla juhtimisraamistiku, millega kaitstakse tOhusalt koigi asjaosaliste, kuid
ennekdike liidu kodanike Sigusi ja Oigustatud huve. Ettepanekuga nédhakse ette olulised
kaitsemeetmed, mis voOimaldavad kodanikel end vabalt viljendada, parandades samas
kasutajate esindamist digikeskkonnas, ja mis vdimaldavad kasutada muid pdhidigusi, nagu
oigus tohusale oOiguskaitsevahendile ja mittediskrimineerimisele, lapse ©Oigused ning
isikuandmete ja eraelu puutumatuse kaitse digused internetis.

Kavandatava miidrusega védhendatakse sOnavabaduse eksliku vdi pdhjendamatu piiramise
riske, kisitletakse sOna negatiivseid tagajirgi, toetatakse teabe- ja arvamusvabadust ning
tugevdatakse kasutajate diguskaitsevoimalusi. Mdned isikute riihmad voi isikud vdivad olla
digiteenuste kasutamise kontekstis haavatavad voi ebasoodsas olukorras nende soo, rassi,
etnilise péritolu, usutunnistuse voi veendumuste, puuete, vanuse voi seksuaalse sdttumuse
tottu. Neid vdivad ebaproportsionaalselt mojutada piirangud ja eemaldamismeetmed, mis
tulenevad (teadvustamata voi teadlikust) erapoolikusest, mida kiilvavad erakasutajad ja
kolmandad isikud teavitussiisteemidesse ja mida vOimendavad platvormide kasutatavad
automatiseeritud sisu modereerimise vahendid. Ettepanekuga vahendatakse diskrimineerimise
riski, eelkdige konealuste riithmade voi isikute jaoks, ning panustatakse laste Oiguste ja
inimvédrikuse oOiguse kaitsmisse internetis. Ettepaneku kohaselt nodutakse iiksnes
ebaseadusliku sisu eemaldamist ja kehtestatakse kohustuslikud kaitsemeetmed kasutaja teabe
eemaldamise juhtudeks, tagades sealhulgas kasutajale selgitava teabe esitamise,
teenuseosutajate toetatavad kaebuste lahendamise mehhanismid ning vaidluste kohtuvélise
lahendamise mehhanismid. Lisaks tagab see ELi kodanike kaitse ka siis, kui nad kasutavad
teenuseid, mida osutavad siseturul tegevad liiduvélise asukohaga teenuseosutajad, kes on
samuti kohaldamisalasse holmatud.

Mis puutub teenuseosutajate ettevotlusvabadusse, siis kompenseeritakse ettevotjatele tekkivad
kulud siseturu killustatuse vihendamisega. Ettepanekuga ndhakse ette kaitsemeetmed, mis
vihendavad teenuseosutajate koormust ning hdlmavad muu hulgas meetmeid korduvate
pohjendamatute teadete ennetamiseks ja ametiasutuste tehtavat eelkontrolli usaldusvéérsete
teavitajate mdadramiseks. Lisaks on teatavad kohustused suunatud védga suurtele
digiplatvormidele, kus avalduvad sageli kdige suuremad riskid ja mille kéitajatel on
suutlikkus lisakoormusega toime tulla.
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Kavandatud  Oigusaktiga sdilitatakse  e-kaubanduse direktiivis  sdtestatud iildise
jalgimiskohustuse keeld, mis on hédavajalik, et tagada pohidiguste Oiglane tasakaal
digimaailmas. Uue méirusega keelatakse iildised jilgimiskohustused, kuna need voivad
ebaproportsionaalselt piirata kasutajate véljendus- ja teabe saamise vabadust ning liigselt
koormata teenuseosutajaid, piirates seega pohjendamatult nende ettevotlusvabadust. Keeluga
vihendatakse ka interneti jdlgimise ajendeid ning sellel on positiivne mdju isikuandmete ja
eraelu puutumatuse kaitsele.

Koik ettepaneku meetmed on téielikult kooskdlas isikuandmete, side privaatsuse ja eraelu
puutumatuse kaitse korgete standarditega, mis on sétestatud ELi digusaktides.

4. MOJU EELARVELE

Ettepaneku eelarvemdju kaetakse 2021.-2027. aasta mitmeaastases finantsraamistikus
digitaalse Euroopa programmi ja {ihtse turu programmi rahastamispaketi raames ette nédhtud
eraldistest, nagu on iiksikasjalikult kirjeldatud kéesolevale mééruse ettepanekule lisatud
finantsselgituses. Kdnealune mdju nduab ka rubriigi 7 finantsperspektiivi iimberplaneerimist.

Kéesolevale méiruse ettepanekule lisatud finantsselgituses kisitletakse méédruse enda mdju
eelarvele.

5. MUU TEAVE
. Rakenduskavad ning jéirelevalve, hindamise ja aruandluse kord

Komisjon loob tervikliku raamistiku kéesoleva Oigusakti viljundite, tulemuste ja moju
pidevaks jdlgimiseks alates selle kohaldamise kuupédevast. Kehtestatud jirelevalvekava nieb
ette digusvahendi hindamise viie aasta jooksul alates selle joustumisest.

. Ettepaneku siitete iiksikasjalik selgitus

I peatilkk holmab iildsétteid, mis késitlevad méédruse reguleerimiseset ja kohaldamisala
(artikkel 1) ning mééruses kasutatud pohimdistete médratlusi (artikkel 2).

IT peatiikk sisaldab sitteid vahendusteenuste osutajate vastutusest vabastamise kohta.
Tépsemalt hdlmab see tingimusi, mille puhul pelgalt edastamise (artikkel 3), vaheméllu
salvestamise (artikkel 4) ja veebimajutusteenuse (artikkel 5) osutajad vabastatakse vastutusest
nende edastatava ja talletatava kolmandate isikute teabe suhtes. Samuti ndhakse ette, et
vastutusest vabastamise sétet ei tohi jitta kohaldamata, kui vahendusteenuste osutajad viivad
1dbi uurimisi voi jargivad seadust vabatahtlikult ja omal algatusel (artikkel 6), ning et nendele
teenuseosutajatele ei tohi panna iildise jdlgimise vOi aktiivse teabekogumise kohustust
(artikkel 7). Viimasena kehtestatakse selles vahendusteenuste osutajatele kohustus riiklike
oigus- vOi1 haldusasutuste korraldusel votta ebaseadusliku sisu vastaseid meetmeid (artikkel 8)
ja esitada teavet (artikkel 9).

III peatiikis sétestatakse viies eri jaos hoolsuskohustused, mida on vaja lidbipaistva ja turvalise
digikeskkonna tagamiseks.

1. jaos sitestatakse koigi vahendusteenuste osutajate suhtes kohaldatavad kohustused,
tapsemalt: kohustus maédrata iihtne kontaktpunkt, mis vdimaldab otsesuhtlust litkmesriikide
ametiasutuste, komisjoni ja nodukojaga (artikkel 10); kohustus méérata liidus esindaja
teenuseosutajate puhul, kes ei asu iiheski litkmesriigis, kuid kes pakuvad liidus oma teenuseid
(artikkel 11); kohustus sétestada teenusetingimustes kdik piirangud, mida nad voivad oma
teenuste kasutamise suhtes kehtestada, ning toimida nende piirangute kohaldamisel ja
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joustamisel vastutustundlikult (artikkel 12); ldbipaistvust toetav aruandluskohustus seoses
sellise teabe eemaldamise ja sellele juurdepddsu keelamisega, mida peetakse ebaseaduslikuks
sisuks v0i teenuseosutajate tingimustega vastuolus olevaks (artikkel 13).

2. jaos sdtestatakse lisaks 1. jaos sdtestatud kohustustele veebimajutusteenuse osutajate suhtes
kohaldatavad tdiendavad kohustused. Tépsemalt kohustatakse selles jaos neid
teenuseosutajaid kasutama mehhanisme, mis vodimaldavad kolmandatel isikutel teatada
véidetavalt ebaseaduslikust sisust (artikkel 14). Lisaks kehtestatakse sellega teenuseosutajale
kohustus esitada teenusesaajale pohjendused, kui teenuseosutaja otsustab teenusesaaja
esitatud kindla teabe eemaldada voi keelata sellele juurdepéésu (artikkel 15).

3. jaos sidtestatakse lisaks 1. ja 2. jaos sitestatud kohustustele kodigi digiplatvormide suhtes
kohaldatavad tdiendavad kohustused. Konealuses jaos tdpsustatakse, et seda ei kohaldata
selliste digiplatvormide suhtes, mis on soovituse 2003/361/EU lisa tihenduses mikro- voi
véikeettevotjad (artikkel 16). Jaos sitestatakse digiplatvormidele kohustus luua ettevottesisene
kaebuste menetlemise silisteem seoses otsustega, mis tehakse véidetavalt ebaseadusliku sisu
vOi teenusetingimustega vastuolus oleva teabe suhtes (artikkel 17). Samuti kohustab see
digiplatvorme tegema koost6dd vaidluste kohtuvilise lahendamise sertifitseeritud liksustega
(artikkel 18), et lahendada nende teenuste kasutajatega tekkivaid vaidlusi. Lisaks kohustatakse
selles digiplatvorme tagama, et usaldusvéirsete teavitajate staatuse saanud iiksuste esitatud
teateid kisitletaks eelisjarjekorras (artikkel 19), ning sétestatakse digiplatvormide voetavad
kuritarvitamise vastased meetmed (artikkel 20). Kéesolev jagu hdlmab ka nduet, mille
kohaselt peavad digiplatvormid teavitama padevaid tditevasutusi, kui nad saavad teadlikuks
teabest, mis annab alust kahtlustada raskeid kuritegusid, millega kaasneb oht inimeste elule
vOi turvalisusele (artikkel 21). Samuti kohustatakse selles jaos digiplatvorme koguma ja
talletama kindlat teavet oma kauplejate kohta, tegema mdistlikke joupingutusi selle teabe
usaldusvédrsuse hindamiseks ja seda avaldama, kui kdnealused digiplatvormid vdimaldavad
tarbijatel solmida nende kauplejatega kauglepinguid (artikkel 22). Lisaks on need
digiplatvormid kohustatud korraldama oma liidese viisil, mis vdimaldab kauplejatel jargida
tarbijakaitset ja tooteohutust késitlevaid liidu digusakte (artikkel 22a). Digiplatvormidel on ka
kohustus avaldada aruandeid seoses sellise teabe eemaldamise ja sellele juurdepddsu
keelamisega, mida peetakse ebaseaduslikuks sisuks vOi teenuseosutajate tingimustega
vastuolus olevaks (artikkel 23). Konealune jagu hdlmab ka digiplatvormide
labipaistvuskohustusi internetireklaamiga seoses (artikkel 24).

4. jaos sitestatakse lisaks jagudes 1-3 maddratud kohustustele tdiendavad kohustused véga
suurtele digiplatvormidele (nagu on méératletud artiklis 25), et tagada siisteemsete riskide
juhtimine. Véga suured digiplatvormid on kohustatud hindama nende teenuste kéitamisest ja
kasutamisest tingitud vOi nende teenustega seotud siisteemseid riske (artikkel 26) ning votma
moistlikke ja tdhusaid meetmeid nende riskide vihendamiseks (artikkel 27). Samuti peavad
nad vOimaldama teha soltumatuid vilisauditeid (artikkel 28). Jagu holmab ka kindlat
kohustust juhuks, kui vdga suured digiplatvormid kasutavad soovitussiisteeme (artikkel 29)
voi kuvavad oma internetipdhises kasutajaliideses internetireklaami (artikkel 30). Lisaks on
jaos sidtestatud tingimused, mille kohaselt voimaldavad véga suured digiplatvormid andmetele
juurdepddsu tegevuskohajirgsele digiteenuste koordinaatorile voi komisjonile ja kontrollitud
teadlastele (artikkel 31), kohustus méadrata méiaruses sétestatud kohustuste tditmise tagamiseks
tiks voi mitu vastavuskontrolli spetsialisti (artikkel 32) ning spetsiifilised tdiendavad
labipaistvusega seotud aruandluskohustused (artikkel 33).

5. jagu holmab {ildisi hoolduskohustusi puudutavaid sitteid, mis késitlevad tdpsemalt
protsesse, mille puhul komisjon toetab ja edendab {ihtlustatud Euroopa standardite
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véljatootamist ja rakendamist (artikkel 34), tegevusjuhendite viljatootamise raamistikku
(artikkel 35) ja internetireklaami valdkonna jaoks eraldi tegevusjuhendite véljatoGtamise
raamistikku (artikkel 36). See holmab ka sitet kriisiprotokollide kohta, mis késitlevad
avalikku julgeolekut voi rahvatervist mojutavaid erakorralisi olukordi (artikkel 37).

IV peatiikk sisaldab kdesoleva mééruse kohaldamise ja tiitmise tagamise sitteid.

1. jaos ndhakse ette sétted, mis késitlevad riiklikke padevaid asutusi, sealhulgas digiteenuste
koordinaatoreid — peamisi riiklikke asutusi, mille litkmesriigid midravad eesmérgiga tagada
kdesoleva mééruse jarjepidev kohaldamine (artikkel 38). Digiteenuste koordinaatorid, nagu ka
muud méératud padevad asutused, on sdltumatud ning tdidavad oma iilesandeid erapooletult,
labipaistvalt ja digel ajal (artikkel 39). Kdesolevat madrust on padev joustama liikmesriik, kus
on teenuseosutaja peamine tegevuskoht (artikkel 40). Digiteenuste koordinaatoritele ndhakse
ette erivolitused (artikkel 41). Litkmesriigid peavad kehtestama normid karistuste kohta, mida
kohaldatakse kdesoleva médruse kohaste vahendusteenuste osutajate kohustuste rikkumise
korral (artikkel 42). Digiteenuste koordinaatorid voivad saada vahendusteenuste osutajate
vastu suunatud kaebusi kdesolevas méddruses (artikkel 43) sitestatud kohustuste rikkumise
kohta. Digiteenuste koordinaatorid peavad avaldama oma tegevuse kohta aastaaruanded
(artikkel 44) ja tegema koostddd teiste litkmesriikide digiteenuste koordinaatoritega (artikkel
45). Digiteenuste koordinaatorid vdivad ka osaleda midrusega hdlmatud kiisimusi kisitlevates
ithisuurimistes (artikkel 46).

2. jagu holmab sitteid, mis késitlevad Euroopa digiteenuste ndukoda — digiteenuste
koordinaatorite sdltumatut nduanderiihma (artikkel 47). Selles sitestatakse ka ndukoja
struktuur (artikkel 48) ja iilesanded (artikkel 49).

3. jaos kisitletakse védga suurte digiplatvormidega seotud jirelevalvet, uurimist, tditmise
tagamist ja seiret. Sellega ndhakse ette tohustatud jdrelevalve juhuks, kui konealused
platvormid rikuvad III peatiiki 4. jao (artikkel 50) sitteid. Samuti annab see komisjonile
voimaluse sekkuda viga suurte digiplatvormide tegevusse, kui rikkumised jitkuvad (artikkel
51). Sellistel juhtudel voib komisjon korraldada uurimisi, sealhulgas esitada teabetaotlusi
(artikkel 52), teha intervjuusid (artikkel 53) ja kohapealseid kontrolle (artikkel 54), votta
ajutisi meetmeid (artikkel 55) ja muuta siduvaks véga suurte digiplatvormide vabatahtlikult
voetud kohustusi (artikkel 56) ning jélgida platvormidele méddrusega pandud kohustuste
taitmist (artikkel 57). Kui ndudeid ei tdideta, vOib komisjon votta vastu mittevastavuse
otsuseid (artikkel 58), médrata viga suurte digiplatvormide rikkumiste ja uurimise kéigus
ebadige, mittetdieliku voi eksitava teabe esitamise eest trahve (artikkel 59) ja perioodilisi
karistusmakseid (artikkel 60). Madrusega sitestatakse ka karistuste madramise (artikkel 61) ja
nende tditmisele pdoramise (artikkel 62) aegumistdhtaeg. Samuti sdtestatakse madruses
komisjoni ees kehtivad menetluslikud tagatised, eelkdige digus olla dra kuulatud, digus
tutvuda toimikuga (artikkel 63) ja kohustus otsused avaldada (artikkel 64). Jaos ndhakse ette
ka komisjoni koostdo litkmesriikide kohtutega (artikkel 65) ja menetluste praktilist korraldust
kisitlevate rakendusaktide vastuvotmine (artikkel 66).

4. jaos on esitatud tditmise tagamist késitlevad {ildsétted. Esiteks sétestatakse selles
oigusnormid teabevahetussiisteemi kohta, mis toetab teabevahetust digiteenuste
koordinaatorite, komisjoni ja ndukoja vahel (artikkel 67). Samuti holmab see sétet, millega
antakse vahendusteenuse saajatele digus volitada asutust, organisatsiooni ja ithingut kasutama
nende digusi nende nimel (artikkel 68).
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5. jaos kasitletakse delegeeritud digusaktide ja rakendusaktide vastuvotmist Euroopa Liidu
toimimise lepingu artiklite 290 ja 291 alusel (artiklid 69 ja 70).

Viimane, V peatiikk holmab kéiesoleva médruse 10ppsitteid, mis késitlevad e-kaubanduse
direktiivi artiklite 12—15 véljajatmist, kuna need on lisatud méaarusesse (artikkel 71); direktiivi
2020/XX/EU muudatusi (artikkel 72), méiiruse hindamist (artikkel 73) ning selle joustumist ja
kohaldamist (artikkel 74).
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2020/0361 (COD)
Ettepanek:
EUROOPA PARLAMENDI JA NOUKOGU MAARUS,

mis Kisitleb digiteenuste iihtset turgu (digiteenuste digusakt) ja millega muudetakse
direktiivi 2000/31/EU

(EMPs kohaldatav tekst)

EUROOPA PARLAMENT JA EUROOPA LIIDU NOUKOGU,
vottes arvesse Euroopa Liidu toimimise lepingut, eriti selle artiklit 114,
vottes arvesse Euroopa Komisjoni ettepanekut,

olles edastanud seadusandliku akti eelndu liikmesriikide parlamentidele,

vottes arvesse Euroopa Majandus- ja Sotsiaalkomitee arvamust,?

vottes arvesse Regioonide Komitee arvamust,??

vottes arvesse Euroopa andmekaitseinspektori arvamust,?*

toimides seadusandliku tavamenetluse kohaselt
ning arvestades jargmist:

(1) Infoiihiskonna teenustest ja eriti vahendusteenustest on saanud liidu majanduse ja
kodanike igapdevaelu oluline osa. 20 aasta jooksul pérast selliste teenuste kohta
kehtiva digusraamistiku vastuvotmist Euroopa Parlamendi ja ndukogu direktiiviga
2000/31/EU?° on uued ja innovaatilised drimudelid ja teenused, nagu internetipdhised
sotsiaalvorgustikud ja kauplemiskohad, voimaldanud arikasutajatel ja tarbijatel teavet
edastada ja saada ning uudsel viisil tehinguid teha. Enamik liidu kodanikke kasutab
niitid neid teenuseid iga péev. Digiiileminek ja nende teenuste kasutamise kasv on aga
toonud kaasa ka uusi riske ja probleeme nii iiksikute kasutajate kui ka ithiskonna jaoks
tervikuna.

(2) Litkmesriigid kehtestavad iitha enam Oigusakte kédesoleva mdéédrusega hdlmatud
kiisimuste valdkonnas, millega ndhakse eelkdige ette vahendusteenuste osutajate
suhtes kohaldatavad hoolsusnduded, voi kaaluvad selliste digusaktide kehtestamist.
Need lahknevad siseriiklikud o&igusaktid mdjutavad negatiivselt siseturgu, mis
asutamislepingu artikli 26 kohaselt holmab sisepiirideta ala, mille ulatuses tagatakse
kaupade ja teenuste vaba litkumine ja asutamisvabadus, vottes arvesse nende teenuste
osutamiseks {ildiselt kasutatava interneti piirililest olemust. Siseturul kehtivaid
vahendusteenuste osutamise tingimusi tuleks iihtlustada, et pakkuda ettevotjatele

2ZELTC.., ..., Ik ...
BELTC.., ..., Ik ...
HELT C, Ik

2 Euroopa Parlamendi ja ndukogu 8. juuni 2000. aasta direktiiv 2000/31/EU infoiihiskonna teenuste teatavate
oiguslike aspektide, eriti elektroonilise kaubanduse kohta siseturul (direktiiv elektroonilise kaubanduse kohta)
(EUT L 178, 17.7.2000, 1k 1).
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3)

(4)

©)

(6)

(7

®)

juurdepadsu uutele turgudele ja vdoimalusi siseturu eeliste kasutamiseks ning tarbijatele
ja teistele teenusesaajatele rohkem valikuid.

Vahendusteenuste osutajate vastutustundlik ja hoolas kditumine on oluline selleks, et
tagada turvaline, prognoositav ja usaldusvéddrne digikeskkond, ning selleks, et liidu
kodanikud ja muud isikud saaksid kasutada oma pohidigusi, mis on kehtestatud
Euroopa Liidu pohidiguste hartaga (edaspidi ,harta®), eelkdige véljendus-, teabe- ja
ettevotlusvabaduse digust ning digust mitte olla diskrimineeritud.

Seega tuleks siseturu toimimise tagamiseks ja parandamiseks kehtestada liidu tasandil
hulk sihipédraseid, iihtseid, tohusaid ja proportsionaalseid kohustuslikke norme.
Kéesoleva mdiidrusega luuakse tingimused innovaatiliste digiteenuste tekkeks ja
ulatuslikumaks kasutuseks siseturul. Vahendusteenuste osutajatele esitatavaid ndudeid
kasitlevate riiklike reguleerivate meetmete iihtlustamine liidu tasandil on vajalik, et
hoida dra ja lopetada siseturu killustumine ning tagada diguskindlus, vdhendades
seelédbi arendajate ebakindlust ja edendades koostalitlusvoimet.
Tehnoloogianeutraalsete nduete kehtestamine peaks innovatsiooni mitte pidurdama,
vaid hoogustama.

Kiesolevat maédrust tuleks kohaldada nende suhtes, kes osutavad teatavaid
infoiihiskonna teenuseid Euroopa Parlamendi ja ndukogu direktiivi (EL) 2015/1535%
tdhenduses, st teenuseid, mida osutatakse vahemaa tagant elektroonilisel teel ja
teenusesaaja isikliku taotluse alusel ning tavaliselt tasu eest. Eelkdige tuleks
kdesolevat midrust kohaldada vahendusteenuste osutajate suhtes ning tiApsemalt
vahendusteenuste suhtes, mis hdlmavad selliseid teenuseid nagu ,,pelk edastamine®,
,vahemillu salvestamine® ja ,,veebimajutus®, vottes arvesse, et selliste teenuste
kasutamise hiippeline kasv peamiselt mitmesugustel seaduslikel ja sotsiaalselt
kasulikel eesmirkidel on suurendanud nende rolli ka ebaseadusliku voi muul wviisil
kahjuliku teabe ja tegevuse vahendamisel ja levitamisel.

Praktikas pakuvad teatavad vahendusteenuste osutajad oma vahendusteenust seoses
teenustega, mida v3ib osutada nii elektrooniliste vahendite abil kui ka muul moel,
nditeks infotehnoloogia kaugteenused, transpordi-, majutus- voi
kittetoimetamisteenused. ~ Kéesolevat ~ méidrust  tuleks  kohaldada  iiksnes
vahendusteenuste suhtes ja see ei tohiks mojutada liidu vo1 litkmesriigi diguses
satestatud ndudeid, mis on seotud vahendusteenuste kaudu pakutavate toodete voi
teenustega, sealhulgas olukordades, kus vahendusteenus on lahutamatu osa monest
muust teenusest, mis ei ole vahendusteenus, nagu tdpsustab Euroopa Liidu Kohtu
praktika.

Et tagada kéesolevas méiruses sétestatud digusnormide tShusus ja vordsed tingimused
siseturul, tuleks neid Oigusnorme kohaldada vahendusteenuste osutajate suhtes
olenemata nende tegevus- vOi elukohast, kui nad osutavad teenuseid liidus, nagu
tdendab nende markimisvéérne seos liiduga.

Niisugune markimisvédrne seos loetakse olemasolevaks siis, kui teenuseosutajal on
liidus tegevuskoht, vOi kui seda ei ole, siis juhul, kui tal on mérkimisvédrne arv
kasutajaid iithes voi mitmes litkmesriigis voi kui tema tegevus on suunatud iihte voi
mitmesse litkmesriiki. Tegevuste iihte vOi mitmesse litkmesriiki suunamise saab
kindlaks teha kdikide asjaomaste asjaolude pohjal, sealhulgas sellised tegurid nagu

26Buroopa Parlamendi ja ndukogu 9. septembri 2015. aasta direktiiv (EL) 2015/1535, millega niihakse ette
tehnilistest eeskirjadest ning infoiihiskonna teenuste eeskirjadest teatamise kord (ELT L 241, 17.9.2015, 1k 1).
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konealuses liikmesriigis Ttldiselt kasutatava keele voi védringu kasutus voi
kaupade/teenuste tellimise voimalus voi riikliku tippdomeeni kasutamine. Seda, kas
tegevus on suunatud konkreetsesse liikmesriiki, peaks saama jireldada ka rakenduse
kattesaadavusest selle riigi rakenduste poes, kohaliku reklaami voi selles liikmesriigis
rddgitavas keeles reklaami pakkumisest voOi kliendisuhete haldamisest, néiteks
klientide teenindamisest selles litkmesriigis ildiselt kasutatavas keeles.
Mairkimisvdirse seose olemasolu tuleks eeldada ka siis, kui teenuseosutaja suunab
oma tegevuse iihte voi mitmesse liikkmesriiki vastavalt Euroopa Parlamendi ja ndukogu
médruse (EL) 1215/2012 7 artikli 17 1dike 1 punktile c. Samas ei saa mirkimisvéirse
seose olemasolu iile otsustada pelgalt selle alusel, et liidus on tehniline juurdepdis
veebisaidile.

9) Kéesolev maéadrus peaks tdiendama, kuid ei tohiks mojutada vahendusteenuste
osutamise teatavaid aspekte reguleerivaid digusnorme, mis tulenevad muudest liidu
digusaktidest, eelkdige direktiivist 2000/31/EU (erandiks on selles kiesoleva
midrusega tehtavad muudatused), Euroopa Parlamendi ja ndukogu muudetud
direktiivist 2010/13/EL?® ning Euroopa Parlamendi ja ndukogu miirusest (EL) .../...%
— kavandatav terroristlikku veebisisu késitlev médrus. Seega ei modjuta kdesolev
madrus selliseid muid digusakte, mida tuleb kdesoleva médrusega kehtestatud iildiselt
kohaldatava raamistiku suhtes kisitada eridigusena (lex specialis). Kdesoleva mairuse
Oigusnorme kohaldatakse siiski kiisimuste suhtes, mida kdnealustes muudes
Oigusaktides ei kasitleta voi ei kisitleta tdielikult, ning kiisimuste suhtes, mille puhul
konealused muud Gigusaktid jatavad litkmesriikidele voimaluse votta vastu teatavaid
meetmeid riiklikul tasandil.

(10)  Selguse mdttes olgu mérgitud, et kdesolev méérus ei piira jairgmiste digusaktide sétete
kohaldamist: Euroopa Parlamendi ja ndukogu miirus (EL)2019/1148,*° Euroopa
Parlamendi ja ndukogu miirus (EL) 2019/1150,3! Euroopa Parlamendi ja ndukogu
direktiiv (EL) 2002/58/EU*? ja méirus [.../...],»> mis kiisitleb ajutisi erandeid
direktiivi 2002/58/EU siitetest; tarbijakatset kisitlevad liidu digusaktid, eriti Euroopa
Parlamendi ja ndukogu direktiiv 2005/29/EC,** Euroopa Parlamendi ja ndukogu
direktiiv 2011/83/EU*® ja Euroopa Parlamendi ja ndukogu direktiiv 93/13/EMU,3®

Y’Euroopa Parlamendi ja ndukogu 12. detsembri 2012. aasta midrus (EL) nr 1215/2012 kohtualluvuse ning
kohtuotsuste tunnustamise ja tditmise kohta tsiviil- ja kaubandusasjades (ELT L 351, 20.12.2012, 1k 1).

BEuroopa Parlamendi ja ndukogu 10. mirtsi 2010. aasta direktiiv 2010/13/EL audiovisuaalmeedia teenuste
osutamist  késitlevate liikmesriikide teatavate Oigus- ja haldusnormide koordineerimise kohta
(audiovisuaalmeedia teenuste direktiiv) (EMPs kohaldatav tekst) (ELT L 95, 15.4.2010, 1k 1).

P Euroopa Parlamendi ja ndukogu méérus (EL) .../... — kavandatav terroristlikku veebisisu késitlev méérus.

30Euroopa Parlamendi ja ndukogu miérus (EL) 2019/1148 (Idhkeainete lihteainete turustamise ja kasutamise
kohta), millega muudetakse mérust (EU) nr 1907/2006 ning tunnistatakse kehtetuks mirus (EL) nr 98/2013
(ELT L 186, 11.7.2019, 1k 1).

3'Euroopa Parlamendi ja ndukogu 20. juuni 2019. aasta midrus (EL) 2019/1150, mis kisitleb digluse ja
labipaistvuse edendamist veebipdhiste vahendusteenuste édrikasutajate jaoks (ELT L 186, 11.7.2019, 1k 57).

32Euroopa Parlamendi ja ndukogu 12. juuli 2002. aasta direktiiv 2002/58/EU, milles kisitletakse isikuandmete
tootlemist ja eraelu puutumatuse kaitset elektroonilise side sektoris (eraelu puutumatust ja elektroonilist sidet
kisitlev direktiiv) (EUT L 201, 31.7.2002, 1k 37).

3Madrus [.../...] ajutiste erandite kohta direktiivi 2002/58/EU teatavatest sitetest.

3 Euroopa Parlamendi ja ndukogu 11. mai 2005. aasta direktiiv 2005/29/EU, mis kisitleb ettevdtja ja tarbija
vaheliste tehingutega seotud ebaausaid kaubandustavasid siseturul ning millega muudetakse ndukogu direktiivi
84/450/EMU, Euroopa Parlamendi ja ndukogu direktiive 97/7/EU, 98/27/EU ja 2002/65/EU ning Euroopa
Parlamendi ja ndukogu méirust (EU) nr 2006/2004 (ebaausate kaubandustavade direktiiv).

33Buroopa Parlamendi ja ndukogu 25. oktoobri 2011. aasta direktiiv 2011/83/EL tarbija diguste kohta, millega
muudetakse ndukogu direktiivi 93/13/EMU ning Euroopa Parlamendi ja ndukogu direktiivi 1999/44/EU ja
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(11)

(12)

(13)

mida on muudetud Euroopa Parlamendi ja ndukogu direktiiviga (EL) 2019/2161,%
ning isikuandmete kaitset kdsitlevad liidu Oigusaktid, eriti Euroopa Parlamendi ja
ndukogu miirus (EL) 2016/679°%. Uksikisikute kaitset isikuandmete tootlemisel
reguleeritakse iiksnes seda valdkonda kisitlevate liidu &igusnormidega, eelkdige
médruse (EL) 2016/679 ja direktiivi 2002/58/EU normidega. Kiesolev méirus ei piira
ka to6tingimusi késitlevate liidu digusaktide kohaldamist.

Selguse huvides olgu margitud, et kdesolev médrus ei piira autoridigust ega selliste
sellega seonduvaid oOigusi kaisitlevate liidu oOigusnormide kohaldamist, millega
kehtestatud erinormid ja menetlused peaksid jddma mojutamata.

Et saavutada eesmérk tagada turvaline, prognoositav ja usaldusviirne digikeskkond,
tuleks kdesoleva méaidruse kohaldamisel kisitleda moistet ,,ebaseaduslik sisu® laialt
ning see peaks holmama ka ebaseadusliku sisu, toodete, teenuste ja tegevusega seotud
teavet. Tdpsemalt tuleks seda kontseptsiooni mdista kui igasuguses vormis teavet, mis
kohaldatava Oiguse kohaselt on iseenesest ebaseaduslik — nditeks ebaseaduslik
vaenukone voi terroristlik sisu ja ebaseaduslik diskrimineeriv sisu — vdi seotud
ebaseadusliku tegevusega, nagu laste seksuaalset kuritarvitamist kujutavate piltide
jagamine, ebaseaduslik volituseta erapiltide jagamine, kiiberahistamine, noduetele
mittevastavate vOi voltsitud toodete miilik, autoridigusega kaitstud materjali loata
kasutamine voi tarbijakaitsediguse rikkumisega seotud tegevus. Sealjuures ei ole téhtis
see, kas teabe voi tegevuse ebaseaduslikkus tuleneb liidu digusest voi liidu digusega
kooskdlas olevast siseriiklikust digusest, ega see, milline on asjaomase diguse tépne
olemus v4i reguleerimisese.

Vottes arvesse asjaomaste teenuste eripdra ja sellest tulenevat vajadust kehtestada
nende teenuste osutajate suhtes teatavad erikohustused, on vaja kéesolevas mééruses
madratletud majutusteenuste  osutajate laiema kategooria raames eristada
digiplatvormide alamkategooriat. Digiplatvormid, nagu sotsiaalvorgustikud voi
internetipdhised kauplemiskohad, tuleks miératleda kui majutusteenuse pakkujad, kes
mitte ainult ei talleta teenusesaajate taotlusel teenusesaajate esitatud teavet, vaid ka
levitavad seda teavet viimaste taotlusel iildsusele. Samas selleks, et véltida iilemééra
laialdaste kohustuste kehtestamist, ei tuleks digiplatvormidena késitada selliseid
veebimajutusteenuse osutajaid, kelle puhul teabe iildsusele levitamine on iiksnes mone
teise teenuse vihetdhtis korvalfunktsioon, mida ei saa objektiivsetel tehnilistel
pohjustel kasutada konealust muud ehk pohiteenust kasutamata, ning kui selle
funktsiooni teise teenusesse integreerimise eesmérk ei ole hoiduda kdesoleva mairuse
alusel digiplatvormide suhtes kohaldatavate Oigusnormide tditmisest. Viidatud
funktsiooni nditena voib tuua digiajalehe kommentaaride osa, mille puhul on selge, et
see on pohiteenuse — uudiste avaldamine Kkirjastaja toimetuse vastutusel —
kdorvalteenus.

millega tunnistatakse kehtetuks ndukogu direktiiv 85/577/EMU ning Euroopa Parlamendi ja ndukogu direktiiv
97/7/EU.

36

Noukogu 5. aprilli 1993. aasta direktiiv 93/13/EMU ebadiglaste tingimuste kohta tarbijalepingutes.

3Euroopa Parlamendi ja ndukogu 27. novembri 2019. aasta direktiiv (EL) 2019/2161, millega muudetakse
ndukogu direktiivi 93/13/EMU ning Euroopa Parlamendi ja ndukogu direktiive 98/6/EU, 2005/29/EU ja
2011/83/EL, et ajakohastada liidu tarbijakaitsenorme ja tagada paremini nende tditmine.

38Buroopa Parlamendi ja ndukogu 27. aprilli 2016. aasta méirus (EL) 2016/679 fiiiisiliste isikute kaitse kohta
isikuandmete tootlemisel ja selliste andmete vaba liikumise ning direktiivi 95/46/EU kehtetuks tunnistamise
kohta (isikuandmete kaitse ildmaérus) (ELT L 119, 4.5.2016, 1k 1).
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(14)

(15)

(16)

(17)

(18)

(19)

Kéesoleva maidruse kohaldamisel peaks kontseptsioon ,iildsusele levitamine*
holmama teabe kéttesaadavaks tegemist potentsiaalselt piiramatule arvule isikutele;
see tdhendab, et teave tehakse kasutajatele tildiselt kergesti juurdepédésetavaks, ilma et
teabe esitanud teenusesaaja peaks selleks midagi rohkemat tegema; seejuures ei ole
téhtis, kas osutatud isikud konealuse teabega tegelikult tutvuvad. Pelgalt vdimalust
luua kindla teenuse kasutajate rithmi ei tohiks késitada kui asjaolu, mis osutab sellele,
et kOnealuse teenuse abil teavet ilildsusele ei levitata. Samas peaks kontseptsiooni
haardest vilja jadma teabe levitamine kinnistes rithmades, kuhu kuulub piiratud hulk
eelnevalt kindlaksmédratud isikuid. Euroopa Parlamendi ja ndukogu direktiivis
(EL) 2018/1972%° madratletud isikutevahelise side teenused, nagu e-kirja- voi
erasOnumiteenused, kdesoleva mairuse kohaldamisalasse ei kuulu. Kédesoleva mairuse
tdhenduses tuleb teabe tildsusele levitamisena késitada liksnes sellist teabe levitamist,
mis toimub teabe esitanud teenusesaaja otsesel taotlusel.

Kui moned teenuseosutaja osutatavad teenused kuuluvad kéesoleva mairuse
kohaldamisalasse, teised aga mitte, vO0i kui teenuseosutaja osutatavaid teenuseid
kisitletakse kdesoleva madruse eri jagudes, tuleks kdesoleva midruse asjakohaseid
siatteid kohaldada iiksnes nende teenuste suhtes, mis kuuluvad nende
kohaldamisalasse.

Direktiiviga 2000/31/EU ette ndhtud vahendusteenuse osutajate tingimusliku
kohustustest vabastamise horisontaalne raamistik on andnud odiguskindluse, mis on
voimaldanud paljudel uudsetel teenustel tekkida ja siseturul ulatuslikumalt levida.
Seega tuleks konealune raamistik sdilitada. Vottes arvesse erinevusi asjakohaste
Oigusnormide iilevotmisel ja kohaldamisel riiklikul tasandil ning selguse ja iihtluse
taotlust, tuleks kdonealune raamistik siiski hdlmata ka kiesolevasse madrusesse. Uhtlasi
tuleks selle raamistiku teatavaid elemente tipsemalt selgitada, vottes arvesse Euroopa
Liidu Kohtu praktikat.

I peatiiki asjakohaste digusnormidega tuleks kindlaks médrata vaid see, millal ei saa
asjaomast vahendusteenuse osutajat pidada vastutavaks teenusesaajate esitatud
ebaseadusliku sisu eest. Neid Oigusnorme ei tohiks késitada kui alust, mille pohjal
médrata kindlaks, millal saab teenuseosutajat pidada vastutavaks — see otsustatakse
kohaldatavate liidu voi siseriiklike Oigusnormide alusel. Lisaks tuleks kdesoleva
midrusega ette nihtud vastutusest vabastamist kohaldada igasugust liiki vastutuse
suhtes seoses mis tahes liiki ebaseadusliku sisuga, olenemata konealuste digusnormide
tdpsest sisust voi laadist.

Kéesolevas madruses sitestatud vastutusest vabastamise sdtet ei tuleks kohaldada
juhul, kui vahendusteenuse osutaja ei piirdu iliksnes teenuste neutraalse osutamisega,
mis holmab vaid teenusesaaja esitatud teabe tehnilist ja automatiseeritud totlemist,
vaid tal on sellega seoses aktiivne roll, mis annab talle teabest {ilevaate voi kontrolli
selle iile. Neid vabastusi ei peaks kohaldama ka sellise vastutuse puhul, mis on seotud
teabega, mida ei ole andnud mitte teenusesaaja, vaid vahendusteenuse osutaja ise,
sealhulgas juhul, kui selline teave on vilja tootatud konealuse teenuseosutaja
toimetusvastutuse alusel.

Vottes arvesse ,,pelga edastamise®, ,,vahemdillu salvestamise* ja ,,veebimajutusega“
seotud tegevuste erinevat laadi ning kdnealuste teenuste osutajate erinevat positsiooni
ja suutlikkust, tuleb nende tegevuste suhtes kohaldatavaid Oigusnorme eristada,

3Buroopa Parlamendi ja ndukogu 11. detsembri 2018. aasta direktiiv (EL) 2018/1972, millega kehtestatakse
Euroopa elektroonilise side seadustik (uuesti sonastatud) (ELT L 321, 17.12.2018, 1k 36).
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1)

(22)

(23)

24)

(25)

kuivord kdesoleva maddruse alusel kohaldatakse nende suhtes erinevaid ndudeid ja
tingimusi ning nende ulatus on erinev, nagu on tdlgendanud Euroopa Liidu Kohus.

Vahendusteenuste osutaja, kes teeb ebaseadusliku tegevuse huvides teenusesaajaga
teadlikult koost6od, ei osuta oma teenust neutraalselt ning ei peaks seega saama kasu
kéesolevas mééruse vastutusest vabastamise sittest.

Teenuseosutaja peaks saama vastutusest vabastamise vOimalust kasutada pelga
edastamise vOi vaheméllu salvestamise teenuse suhtes siis, kui tal ei ole edastatava
teabega vdhimatki pistmist. Muu hulgas on ndutav see, et teenuseosutaja ei muuda
edastatavat teavet. Selle ndude puhul ei tohi muutmisena tdlgendada edastamise
kdigus toimuvaid tehnilist laadi manipulatsioone, kuna sellised manipulatsioonid ei
muuda edastatava teabe terviklust.

Et kasutada veebimajutusteenuse osutajatele ettendhtud vastutusest vabastamist, peaks
teenuseosutaja, kellel on tekkinud tegelik teadmine vdi teadlikkus ebaseaduslikust
sisust, sellise teabe kiiresti eemaldama voOi1 sellele juurdepddsu tokestama.
Eemaldamine voi juurdepddsu tokestamine peaks toimuma viljendusvabaduse
pohimdtte jargi. Teenuseosutajal voib tekkida tegelik teadmine voi teadlikkus sellisest
teabest eelkdige omaalgatuslike uurimiste voi teadete kaudu, mille iiksikisikud voi
iiksused on talle kdesoleva méédruse kohaselt esitanud, kui need teated on piisavalt
tdpsed ja pohjendatud, nii et hoolikas ettevotja saaks véidetava ebaseadusliku sisu
moistlikul viisil kindlaks teha, seda hinnata ja vajaduse korral selle vastu meetmeid
votta.

Et tagada internetis vahendatavate dritehingute puhul tarbijate tdhus kaitse, ei tohiks
kohaldada kédesoleva méérusega kehtestatud veebimajutusteenuse osutajate vastutusest
vabastamise sdtet teatavate veebimajutusteenuste osutajate, tidpsemalt selliste
digiplatvormide suhtes, kes vOimaldavad tarbijatel solmida kauplejatega
kauglepinguid, kui sellised digiplatvormid esitavad asjaomase tehinguga seotud
andmeid sellisel moel, mis paneb tarbija arvama, et teavet pakub kas digiplatvorm ise
vOi tema alluvuses voi kontrolli all tegutsev teenusesaaja ja et konealusel
digiplatvormil on teabest iilevaade ja kontroll selle iile, isegi kui see tegelikult nii ei
ole. Selleks tuleks objektiivselt ja koigile asjakohastele asjaoludele tuginedes
otsustada, kas osutatud esitusviis voiks keskmise ja piisavalt teavitatud tarbija selliselt
arvama panna.

Kéesoleva miadrusega kehtestatud vastutusest vabastamise sdte ei tohiks mdjutada
voimalust teha vahendusteenuste osutajate suhtes eri laadi ettekirjutisi, isegi kui nad
vastavad koOnealuste vabastustega seoses sidtestatud tingimustele. Sellised
ettekirjutused voidakse anda eeskdtt kohtute vOi péddevate haldusasutuste
korraldustega, mis nduavad koigi rikkumiste 10petamist voi drahoidmist, kaasa arvatud
nendes (liidu digusega kooskodlas olevates) korraldustes osutatud ebaseadusliku teabe
eemaldamine voi sellele juurdepdisu tokestamine.

Et luua Odiguskindlus ja mitte pérssida vahendusteenuste osutajate voimalikku
vabatahtlikku tegevust, mille eesmérk on avastada ja tuvastada ebaseaduslikku sisu
ning tokestada selle levikut, tuleks tdpsustada, et selline vabatahtlik tegevus ei vilista
kdesoleva midrusega ette ndhtud vastutusest vabastamist, kui selline tegevus toimub
heas usus ja hoolsuspdhimdtteid jirgides. Lisaks on oluline maérkida, et ainuiiksi
asjaolu, et konealused teenuseosutajad votavad heas usus meetmeid, et tdita liidu
Oiguse ndudeid, sealhulgas kéesolevas mééruses sétestatud ndudeid, mis on seotud
nende teenusetingimuste rakendamisega, ei tohiks vastutusest vabastamise voimalust
vélistada. Seega ei tuleks konkreetse teenuseosutaja selliseid vdoimalikke tegevusi ega
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meetmeid arvesse votta, kui otsustatakse, kas teenuseosutaja voib tugineda vastutusest
vabastamise sittele, eelkdige seoses sellega, kas teenuseosutaja osutab oma teenust
neutraalselt ja vOib seega jddda asjaomase sitte kohaldamisalasse, ilma et kirjeldatud
oigusnorm tidhendaks, et teenuseosutaja saab tingimata sellele tugineda.

Kuigi kdesoleva madruse II peatiiki séitetes keskendutakse vahendusteenuste osutajate
vastutusest vabastamisele, on oluline meenutada, et hoolimata nende teenuseosutajate
tildisest tihtsast rollist ei tohiks ebaseadusliku veebisisu ja veebis toimuva tegevuse
probleemi kisitleda iliksnes nende kohustustele ja vastutusele keskendudes. Kui see on
voimalik, peaksid kolmandad isikud, keda internetis edastatav voi talletatav
ebaseaduslik sisu mojutab, piilidma lahendada sellise sisuga seotud konflikte
konealuseid vahendusteenuste osutajaid kaasamata. Teenuse saajaid tuleks nende
esitatava ja levitatava ebaseadusliku sisuga seoses vastutavaks pidada, kui konealust
vastutust késitlevad liidu ja riiklikud Gigusaktid seda ette ndevad. Kus asjakohane,
peaksid ka teised osalejad, nditeks suletud veebikeskkonnas tegutsevate riihmade ja
eriti just suurte rithmade moderaatorid aitama kooskdlas kohaldatava digusega éra
hoida ebaseadusliku veebisisu levikut. Kui on vaja kaasata infolihiskonna teenuste
pakkujaid, sealhulgas vahendusteenuste osutajaid, tuleks asjakohased taotlused voi
korraldused suunata iildjuhul osalisele, kes on tehniliselt ja operatiivselt suuteline
konkreetse ebaseadusliku sisu vastu meetmeid vOtma, et véltida ja minimeerida
voimalikku negatiivset mdju sellise teabe kittesaadavusele ja juurdepaisetavusele, mis
ei ole ebaseaduslik sisu.

Alates 2000. aastast on maad votnud uued tehnoloogiad, mis parandavad internetis
andmete edastamise ja sdilitamise slisteemide kittesaadavust, tohusust, kiirust,
usaldusvéirsust, vOimsust ja turvalisust, tuues kaasa iiha keerukamate
digiokosiisteemide loomise. Sellega seoses tuleks meelde tuletada, et nende teenuste
osutajad, millega luuakse ja edendatakse interneti loogilist alusarhitektuuri ning
interneti, sh selle tehniliste abifunktsioonide toimimist, voivad samuti saada kasu
kdesoleva maidruse vastutusest vabastamise séttest, kui nende teenused
kvalifitseeruvad pelga edastamise, vaheméllu salvestamise vd1 veebimajutusteenusena.
Selliste teenuste hulka vdivad olenevalt asjaoludest kuuluda traadita kohtvdrgud,
domeeninimede  siisteemi  (DNS) teenused, tippdomeeninimede  registrid,
digisertifikaate viljastavad sertifitseerimisasutused vOi1 sisuedastusvorgud, mis
voimaldavad voi parandavad teiste vahendusteenuste osutajate funktsioone. Samuti on
markimisviérselt arenenud sidepidamiseks kasutatavad teenused ja nende osutamise
tehnilised vahendid, mis on toonud turule digiteenused, nagu IP-kone-,
sonumiteenused ja internetipohised e-posti teenused, mille puhul sidepidamist
voimaldatakse internetiithenduse teenuse kaudu. Vastutusest vabastamise sittest
voivad kasu saada ka sellised teenused, kuivord need kvalifitseeruvad pelga
edastamise, vaheméllu salvestamise v0i veebimajutusteenusena.

Mis puudutab iildisi kohustusi, siis ei tohiks vahendusteenuste osutajate suhtes
kohaldada jélgimiskohustust. See keeld ei kehti erijjuhtudel kohaldatavate
jalgimiskohustuste kohta ega mdjuta siseriiklike Oigusaktidega kooskdlas antavaid
ritklike asutuste korraldusi, mis antakse vastavalt kdesolevas méaruses kehtestatud
tingimustele. Uhtki kiesoleva miiruse sitet ei tohiks tdlgendada nii, nagu see
kehtestaks teenuseosutajatele iildise jalgimise voi aktiivse andmekogumise kohustuse
voi iildise kohustuse votta ebaseadusliku sisu vastaseid ennetusmeetmeid.

Soltuvalt iga litkmesriigi Oigussilisteemist ja asjaomasest Oigusvaldkonnast voivad
ritklikud kohtu- v&i haldusasutused anda vahendusteenuse osutajatele korralduse votta
konkreetse ebaseadusliku sisu vastu suunatud meetmeid voi esitada konkreetset teavet.
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Siseriiklikud oigusaktid, mille alusel selliseid korraldusi antakse, on vdga erinevad
ning selliste korraldustega tegeletakse iiha enam piiriiilestes olukordades. Selleks et
neid korraldusi saaks tdita tdhusalt ja tulemuslikult, nii et asjaomased ametiasutused
saaksid tdita oma iilesandeid ja teenuseosutajaid ei koormataks ebaproportsionaalselt
ning ilma et see pohjendamatult mojutaks kolmandate isikute digusi voi riivaks nende
Oigustatud huve, tuleb kehtestada teatavad tingimused, millele need korraldused
peaksid vastama, ning teatavad tdiendavad nduded, mis seonduvad nende korralduste
menetlemisega.

Ebaseadusliku sisu vastaste meetmete votmise vdi teabe esitamise korraldusi tuleks
vilja anda kooskolas liidu oOigusega, eelkdige maéidrusega (EL) 2016/679, ning
kdesoleva madruse sittega, mis keelab {iildise teabe jélgimise ja ebaseaduslikku
tegevust nditavate andmete vOi asjaolude aktiivse kogumise kohustuste kehtestamise.
Kéesolevas médruses sdtestatud ebaseadusliku sisu vastaste meetmete vOtmise
korralduste suhtes kohaldatavad tingimused ja nduded ei piira muude liidu digusaktide
kohaldamist, millega ndhakse ette sarnased siisteemid teatavat liiki ebaseadusliku sisu
vastu voitlemiseks, nditeks midrus (EL) .../.... [kavandatav méadrus, mis késitleb
terroristliku veebisisu levitamise tdkestamist] voi médrus (EL) 2017/2394, millega
antakse erivolitused nduda litkmesriikide tarbijadiguse valdkonna diguskaitseasutustelt
teabe esitamist, ilma et teabe esitamise korralduste suhtes kohaldatavad tingimused ja
nduded piiraksid muude liidu Oigusaktide kohaldamist, millega nihakse kindlate
sektorite jaoks ette sarnased asjakohased Oigusnormid. Konealused tingimused ja
nduded ei tohiks piirata liidu digusega kooskdlas oleva siseriikliku diguse kohaseid
sdilitamiseeskirju ning diguskaitseasutuste konfidentsiaalsuse tagamise taotlusi, mis on
seotud ametisaladuse hoidmise ndudega.

Selliste ebaseadusliku veebisisu vastaste meetmete vOtmise korralduste territoriaalne
kohaldamisala tuleks selgelt kindlaks méérata korralduse véljaandmist vdimaldava
kohaldatava liidu voi litkmesriigi diguse alusel ning see ei tohiks minna kaugemale
sellest, mis on rangelt vajalik méédruse eesmirkide saavutamiseks. Sellega seoses
peaks korralduse teinud siseriiklik oOigus- vOi1 haldusasutus leidma tasakaalu,
korvutades seda, mida korraldusega piiiitakse saavutada (vOttes arvesse korralduse
tegemist vOimaldavat diguslikku alust), koigi selliste kolmandate isikute diguste ja
oigustatud huvidega, keda korraldus voib mdjutada, eelkdige nende hartast tulenevate
pohidigustega. Kui kindlale teabele viitaval korraldusel vOib olla mdju véljaspool
asjaomase asutuse litkmesriigi territooriumi, peaks asutus ka hindama, kas kdnealune
teave vOib endast kujutada ebaseaduslikku sisu teistes asjaomastes litkmesriikides,
ning (kus asjakohane) vOtma arvesse asjakohaseid liidu diguse vdi rahvusvahelise
oiguse norme ja rahvusvahelise viisakuse pohimotteid.

Kiesoleva médrusega reguleeritud teabe esitamise korraldused on seotud kindla teabe
hankimisega asjaomaste iiksikute vahendusteenuse saajate kohta (kes on maérgitud
nendes korraldustes), et teha kindlaks, kas need teenusesaajad jirgivad kohaldatavaid
liidu vo1i litkmesriigi digusnorme. Seega ei tohiks kdesolevas mééruses teabe esitamise
kohta sitestatu mojutada selliseid korraldusi, mis puudutavad konkreetselt
identifitseerimata teenusesaajate riithma kohta kidivat teavet, sealhulgas korraldusi
esitada koondteavet statistika vai tdenduspohise poliitikakujundamise jaoks.

Ebaseadusliku sisu vastaste meetmete vOtmise ja teabe esitamise korralduste suhtes
kohaldatakse Oigusnorme, millega kaitstakse teenuseosutaja tegevuskohajirgse
litkkmesriigi pddevust ning ndhakse teatavatel juhtudel ette voimalikud erandid sellest
pidevusest, nagu on sitestatud direktiivi 2000/31/EU artiklis 3 ja iiksnes juhul, kui
konealuse artikli tingimused on tdidetud. Arvestades, et kdnealused korraldused on
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seotud kindla ebaseadusliku sisu voi kindla teabega, siis — juhul, kui need on
adresseeritud teises litkmesriigis asutatud vahendusteenuse osutajatele — ei piira need
pohimdtteliselt konealuste teenuseosutajate vabadust osutada oma teenuseid
piiriiileselt. Seetdttu ei kohaldata nende korralduste suhtes direktiivi 2000/31/EU
artiklis 3 sétestatud digusnorme, sealhulgas neid, mis kisitlevad vajadust pdhjendada
meetmeid, millega tehakse teatavatel kindlatel alustel erand teenuseosutaja
tegevuskohajirgse liikkmesriigi pddevusest, ja nendest meetmetest teatamist.

Et saavutada kdesoleva médruse eesmairgid ja eelkdige parandada siseturu toimimist
ning tagada turvaline ja ldbipaistev digikeskkond, on vaja kehtestada vahendusteenuste
osutajatele selged ja tasakaalustatud {ihtlustatud hoolsuskohustused. Nende kohustuste
eesmirk peaks olema eelkdige aidata saavutada avaliku korraga seotud eri eesmaérke,
nditeks tagada teenusesaajate, sealhulgas alaealiste ja haavatavate kasutajate turvalisus
ja usaldus, kaitsta hartas sétestatud asjaomaseid pohidigusi, tagada konealuste
teenuseosutajate sisuline vastutus ning anda teenusesaajatele ja teistele mdjutatud
isikutele rohkem mdjuvdoimu, hdlbustades seejuures pidevate asutuste tehtavat
jérelevalvet.

Sellega seoses on oluline, et hoolsuskohustust kohandataks vastavalt asjaomase
vahendusteenuse liigile ja laadile. Seega sitestatakse kidesolevas maiéruses
pohikohustused, mida kohaldatakse koigi vahendusteenuste osutajate suhtes, ning
tdiendavad erikohustused veebimajutusteenuse osutajatele, tdpsemalt
digiplatvormidele ja védga suurtele digiplatvormidele. Kui vahendusteenuste osutajad
kuuluvad nende teenuste laadi ja suuruse tottu konealustesse erikategooriatesse,
peaksid nad tditma koiki kiesolevas maidruses sitestatud vastavaid kohustusi.
Konealuseid tihtlustatud hoolsuskohustusi, mis peaksid olema mdistlikud ega tohiks
olla meelevaldsed, on vaja selleks, et tiita avaliku korraga seotud kindlaid iilesandeid,
nagu teenusesaajate Oigustatud huvide kaitsmine, ebaseaduslike tegutsemistavadega
voitlemine ja pohidiguste kaitsmine internetis.

Vodimaldamaks kéesoleva médrusega hdlmatud kiisimuste kisitlemiseks sujuvat ja
tohusat teabevahetust, tuleks vahendusteenuste osutajatelt nduda, et nad tagaksid iihtse
kontaktpunkti ja avaldaksid selle kontaktpunktiga seotud asjakohase teabe, mérkides
sealhulgas dra teabevahetuses kasutatavad keeled. Kontaktpunkti voivad kasutada ka
usaldusvédrsed teavitajad ja kutseala liksused, kes on vahendusteenuse osutajaga
erisuhetes.  Erinevalt seaduslikust esindajast peaks kontaktpunkt teenima
operatiiveesmarke ja tal ei peaks tingimata olema (ametlikku) fiitisilist asukohta.

Kolmandas riigis asutatud vahendusteenuste osutajad, kes pakuvad teenuseid liidus,
peaksid médrama liidus piisavate volitustega seadusliku esindaja ja esitama esindaja
kohta kéiva teabe, et nende teenuseosutajate iile saaks teha tohusat jirelevalvet ning
vajaduse korral kohaldada nende suhtes kédesoleva mdidruse tditmise tagamise
meetmeid. Seaduslikul esindajal peaks olema voimalik tdita ka kontaktpunkti rolli,
tingimusel et kdesoleva miiruse asjakohased nouded on téidetud.

Kuigi pohimotteliselt tuleks austada vahendusteenuste osutajate lepinguvabaduse
oigust, on ldbipaistvuse, teenusesaajate kaitse ning ebadiglaste vdi meelevaldsete
tulemuste véltimise huvides asjakohane kehtestada nende teenuseosutajate
teenusetingimuste sisu, kohaldamise ja joustamise suhtes teatavad nduded.

Et tagada piisav ldbipaistvus ja vastutus, peaksid vahendusteenuste osutajad esitama
igal aastal kooskdlas kédesoleva miidruse iihtlustatud nduetega aruande, milles tuleb
anda iilevaade modereerimise juhtumitest ning meetmetest, mis on vdetud seoses
teenusetingimuste kohaldamise ja joustamisega. Et viltida ebaproportsionaalse
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koormuse panemist, ei tohiks kdnealuseid ldbipaistvusaruandluse kohustusi siiski
kohaldada teenuseosutajate suhtes, kes on komisjoni soovituse 2003/361/EU
médratluse kohaselt mikro- voi viikeettevtjad®.

(40) Veebimajutusteenuse pakkujatel on ebaseadusliku veebisisu vastu vditlemisel
isedranis oluline roll, kuna nad talletavad teenusesaajate taotlusel teenusesaajate
esitatud teavet ning annavad tavaliselt teistele teenusesaajatele sellele juurdepéésu,
monikord ka suures ulatuses. Oluline on, et kdik veebimajutusteenuse pakkujad,
olenemata nende  suurusest, kehtestaksid  kasutusmugavad teavitus-  ja
meetmemehhanismid, mis hdlbustavad asjaomase veebimajutusteenuse pakkuja
teavitamist kindlast teabest, mida teavitav pool peab ebaseaduslikuks sisuks
(,,teavitamine) ja mille alusel saab asjaomane teenusepakkuja otsustada, kas ta
noustub teavitaja hinnanguga voi mitte ja kas ta soovib konealuse sisu eemaldada voi
sellele juurdepédsu tdkestada (,,meetme vOtmine®). Kui teated vastavad esitatavatele
nouetele, peaks iiksikisikutel voi iiksustel olema voimalik teatada iihes teates korraga
mitmest konkreetsest sisust, mis on viidetavalt ebaseaduslik. Teavitus- ja
meetmemehhanismide loomise kohustust tuleks kohaldada néiteks failide talletamise
ja jagamise, veebimajutuse, reklaamiserveri- ja paste bin-teenuse suhtes, kui
konealused  pakkujad  kvalifitseeruvad  kdesoleva  méddrusega  holmatud
veebimajutusteenuse pakkujateks.

(41)  Selliseid teavitus- ja meetmemehhanisme késitlevad digusnorme tuleks liidu tasandil
tihtlustada, et tagada teadete Oigeaegne, hoolikas ja objektiivne tdotlemine iihtsete,
labipaistvate ja selgete eeskirjade alusel, millega nidhakse ette kindlad kaitsemeetmed,
et kaitsta koigi mdjutatud isikute Oigusi ja Oigustatud huve, eelkdige nende hartas
tagatud pohidigusi, olenemata sellest, millises liikmesriigis on konealuste isikute asu-
voi elukoht, ning olenemata asjaomasest digusvaldkonnast. Need pdhidigused vdivad
holmata (olenevalt olukorrast) teenusesaajate vidljendus- ja teabevabaduse, era- ja
pereelu austamise, isikuandmete kaitse, mittediskrimineerimise ja tdhusa
oiguskaitsega seotud Oigusi; teenuseosutajate ettevotlusvabaduse, sealhulgas
lepinguvabaduse 0igusi; ebaseaduslikust sisust mdjutatud osapoolte odigusi, mis
puudutavad  inimvéddrikuse asutamist, lapse 0Oigusi, omandi-, sealhulgas
intellektuaalomandi kaitset ning diskrimineerimise keeldu.

(42) Kui veebimajutusteenuse pakkuja otsustab teenusesaaja esitatud teabe eemaldada voi
sellele juurdepddsu tokestada, nditeks teate saamise korral vOi1 omal algatusel,
sealhulgas automatiseeritud vahendite abil, peaks ta teavitama saajat oma otsusest,
otsuse pohjustest ja saajale kittesaadavatest kaitsevahenditest, mis voimaldavad otsuse
vaidlustada, pidades silmas selliste otsuste vdimalikke negatiivseid tagajargi
teenusesaajale, sealhulgas seoses tema pohidigusega, nagu viljendusvabaduse 0igus.
Seda kohustust tuleks kohaldada olenemata otsuse pohjustest, eelkdige olenemata
sellest, kas meede on voetud seetdttu, et edastatud teavet peetakse ebaseaduslikuks
sisuks, vOi seetdttu, et seda peetakse kohaldatavate teenusetingimustega vastuolus
olevaks. Vahendid, mis on veebimajutusteenuse pakkuja otsuse vaidlustamiseks
kéttesaadavad, peaksid kindlasti h6lmama ka Gdiguskaitsevahendeid.

(43) Et viltida ebaproportsionaalse koormuse panemist, ei tohiks kdesoleva madrusega
digiplatvormidele kehtestatud lisakohustusi kohaldada komisjoni soovituses

40Komisjoni 6. mai 2003. aasta soovitus 2003/361/EU mikro-, viikeste ja keskmise suurusega ettevdtjate
madratluse kohta (ELT L 124, 20.5.2003, 1k 36).
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2003/361/EU* mairatletud mikro- ja viikeettevotjate suhtes, vilja arvatud juhul, kui
nende tegevuse ulatus ja mdju on selline, et nad kvalifitseeruvad kdesoleva maéruse
kriteeriumide alusel viga suureks digiplatvormiks. Kodnealuses soovituses sitestatud
konsolideerimisnormid tagavad, et osutatud lisakohustustest korvalehoidmine on
vilistatud. Mikro- ja véikeettevotjate vabastamist nendest lisakohustustest ei tuleks
moista nii, nagu mojutaks see nende voimalust luua vabatahtlikult siisteem, mis vastab
tihe vdi mitme kdnealuse kohustuse nduetele.

(44) Teenuse saajatel peaks olema voimalik holpsalt ja tohusalt vaidlustada teatavaid
digiplatvormide otsuseid, mis neid negatiivselt mojutavad. Seega tuleks
digiplatvormidelt nduda, et nad néeksid ette ettevottesisesed kaebuste menetlemise
siisteemid, mis vastavad teatavatele tingimustele, mille eesmirk on tagada, et
siisteemid on kergesti juurdepdisetavad ning annavad kiireid ja piisavaid tulemusi.
Lisaks tuleks ette ndha vaidluste kohtuvélise lahendamise voimalus, sealhulgas selliste
vaidluste puhul, mida ei ole voimalik rahuldavalt lahendada ettevdttesiseste kaebuste
menetlemise siisteemide kaudu. Sellist vaidluse lahendamise teenust peaksid osutama
sertifitseeritud liksused, kes tegutsevad sdltumatult ning kellel on vajalikud vahendid
ja teadmised, et korraldada oma tegevust diglasel, kiirel ja kulutdhusal moel. Sellised
digiplatvormide otsuste vaidlustamise vOimalused peaksid tdiendama litkmesriigi
Oigusaktidega ette ndhtud Siguskaitsevoimalusi, kuid ei tohiks neid iiheski aspektis
piirata.

(45) Kaupade vai teenuste ostmisega seotud tarbija ja ettevotja vaheliste lepingutega seotud
vaidluste tarvis tagatakse Euroopa Parlamendi ja ndukogu direktiiviga 2013/11/EL,*
et liidu tarbijatel ja ettevotjatel on voimalik kasutada kvaliteedisertifikaadiga vaidluste
kohtuvilise lahendamise {iiksuste teenuseid. Sellega seoses tuleks selgitada, et
kdesoleva miiruse sitted vaidluste kohtuvilise lahendamise kohta ei piira kdnealuse
direktiivi kohaldamist, sealhulgas konealuse direktiivi kohast tarbijate oigust
menetlusest igas etapis vélja astuda, kui nad ei ole rahul menetluse l4biviimise korra
vOi tulemustega.

(46) Ebaseadusliku veebisisu vastaseid meetmeid saab votta kiiremini ja asjakohasemalt,
kui digiplatvormid vdtavad vajalikud meetmed, millega tagatakse, et kéesolevas
madruses ndutavate teatamis- ja meetmemehhanismide kaudu usaldusvédrsete
teavitajate esitatud teateid kasitletakse eelisjirjekorras, ilma et see mdjutaks nduet
menetleda koiki nende mehhanismide kaudu esitatud teateid ning teha nende kohta
otsuseid digel ajal, hoolikalt ja objektiivselt. Kdnealuse usaldusvairse teavitaja staatus
tuleks anda ainult iiksustele (mitte liksikisikutele), kes on muu hulgas tdendanud, et
neil on eriteadmised ja piddevus ebaseadusliku sisu vastu voditlemiseks, et nad
esindavad kollektiivseid huve ning et nad to6tavad hoolikalt ja objektiivselt. Sellised
tiksused vdivad olla oma olemuselt avalikud asutused, nagu terroristliku sisu puhul on
riiklike diguskaitseasutuste vdi Euroopa Liidu Oiguskaitsekoostdd Ameti (Europol)
internetisisust teavitamise iiksused, vOi valitsusvilised organisatsioonid ja riigi
osalusega liksused, nditecks INHOPE vihjeliinide vorgustikku kuuluvad
organisatsioonid laste seksuaalset kuritarvitamist kujutavast internetimaterjalist
teatamiseks vO1 organisatsioonid, kes on votnud kohustuse teatada internetis

4'Komisjoni 6. mai 2003. aasta soovitus 2003/361/EU mikro-, viikeste ja keskmise suurusega ettevdtjate
maédratluse kohta (ELT L 124, 20.5.2003, 1k 36).

“Euroopa Parlamendi ja ndukogu 21. mai 2013. aasta direktiiv 2013/11/EL tarbijavaidluste kohtuvilise
lahendamise kohta, millega muudetakse mairust (EU) nr 2006/2004 ja direktiivi 2009/22/EU (ELT L 165,
18.6.2013, 1k 63).
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tehtavatest  ebaseaduslikest  rassistlikest ja  ksenofoobsetest  avaldustest.
Intellektuaalomandi digustega seonduvas voiks usaldusvéérse teavitaja staatuse anda
toostusharu ja diguste omajate organisatsioonidele, kes on tdendanud, et nad vastavad
kohaldatavatele tingimustele. Kédesoleva mééruse sitteid usaldusvéérsete teavitajate
kohta ei tuleks tdlgendada nii, nagu need takistaksid digiplatvormidel kisitleda
sarnaselt teateid, mille on esitanud lksused voOi isikud, kellele ei ole kdesoleva
maidruse alusel antud usaldusvéirse teavitaja staatust, voi teha muul viisil koostdéod
teiste iiksustega kooskolas kohaldatava Oigusega, sealhulgas kdesoleva madrusega
ning Euroopa Parlamendi ja ndukogu méirusega (EL) 2016/794%.

Digiplatvormide teenuste kuritarvitamine, pakkudes sageli ilmselgelt ebaseaduslikku
sisu vOi esitades kdesoleva médruse alusel loodud mehhanismide ja siisteemide kaudu
sageli ilmselgelt pohjendamatuid teateid voi kaebusi, d0nestab asjaomaste poolte
usaldust ning kahjustab nende 6igusi ja diguspiraseid huve. Seega on vaja kehtestada
sellise  kuritarvitamise vastu suunatud asjakohased ja  proportsionaalsed
kaitsemeetmed. Teavet tuleks pidada ilmselgelt ebaseaduslikuks sisuks ning teateid
voi kaebusi ilmselgelt pdhjendamatuks, kui ka vastava véljadppeta isikule on sisulist
analiilisi tegemata selge, et asjaomane sisu on ebaseaduslik v4i et asjaomased teated
vOi kaebused on podhjendamatud. Teatavatel tingimustel peaksid digiplatvormid
ajutiselt peatama oma asjaomaste teenuste osutamise isikule, kes on seotud
kuritarvitava kditumisega. See ei piira digiplatvormide vabadust méédrata oma
tingimusi ja kehtestada rangemaid meetmed ilmselgelt ebaseadusliku sisu suhtes, mis
on seotud raskete kuritegudega. Labipaistvuse huvides tuleks see vOimalus selgelt ja
piisavalt iiksikasjalikult sétestada digiplatvormide tingimustes. Digiplatvormide
sellekohaste otsustega seoses peaks alati tagama kaitsevoimalused ja nende iile peaks
jarelevalvet tegema pddev digiteenuste koordinaator. Kéesoleva maédruse sétted
védrkasutamise kohta ei tohiks takistada digiplatvorme vdtmast kooskolas kohaldatava
lildu ja siseriikliku Oigusega muid meetmeid, et tegeleda ebaseadusliku sisu
pakkumisega nende teenusesaaja poolt voi nende teenuste muu vidrkasutamisega.
Need digusnormid ei piira voimalust votta vadrkasutuses osalevaid isikuid liidu voi
litkmesriigi diguse alusel vastutusele, sealhulgas kahju tekitamise eest.

Digiplatvorm voib teatavatel juhtudel, nditeks teavitava osalise teate vOi oma
vabatahtlike meetmete votmise kaudu, saada teadlikuks teenusesaaja teatava
tegevusega seotud teabest, nditeks teatavat liiki ebaseadusliku sisu esitamisest, mis
koiki digiplatvormile teadaolevaid asjakohaseid asjaolusid arvesse vottes voib tekitada
temas pohjendatud kahtluse, et teenusesaaja on toime pannud, paneb sel hetkel voi
toendoliselt tulevikus toime raske kuriteo, millega kaasneb oht inimeste elule voi
turvalisusele, nagu Euroopa Parlamendi ja ndukogu direktiivis 2011/93/EL séatestatud
kuriteod**. Sellistel juhtudel peaks digiplatvorm teavitama oma kahtlusest viivitamata
padevaid diguskaitseasutusi, esitades kogu talle kittesaadava asjakohase teabe,
sealhulgas (kui asjakohane) konealuse sisu ja oma kahtluse pohjenduse. Kiesolev
madrus ei anna Oiguslikku alust teenusesaajate profiilianaliiisiks, mis voiks
vOimaldada digiplatvormidel kuritegusid tuvastada. Digiplatvormid peaksid

“Euroopa Parlamendi ja ndukogu 11. mai 2016. aasta mdédrus (EL) 2016/794, mis kisitleb Euroopa Liidu
Oiguskaitsekoostoo Ametit (Europol) ning millega asendatakse ja tunnistatakse kehtetuks ndukogu otsused
2009/371/JSK, 2009/934/JSK, 2009/935/JSK, 2009/936/JSK ja 2009/968/JSK (ELT L 135, 24.5.2016, 1k 53).

4“Euroopa Parlamendi ja ndukogu 13. detsembri 2011. aasta direktiiv 2011/93/EL, mis kiisitleb laste seksuaalse
kuritarvitamise ja &rakasutamise ning lasteporno vastast voitlust ja mis asendab ndukogu raamotsuse
2004/68/JSK (ELT L 335, 17.12.2011, 1k 1).
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oiguskaitseasutuste teavitamisel jirgima ka muid kohaldatavaid liidu voi liikmesriigi
oigusnorme, mis kasitlevad tiksikisikute diguste ja vabaduste kaitset.

Et aidata luua tarbijate ning teiste huvitatud isikute, nditeks konkureerivate kauplejate
ja intellektuaalomandi Oiguste omanike jaoks turvaline, usaldusviirne ja labipaistev
digikeskkond ning takistada kauplejaid miitimast tooteid vdi teenuseid kohaldatavaid
oigusnorme rikkudes, peaksid digiplatvormid, kes voimaldavad tarbijatel kauplejatega
kauglepinguid solmida, tagama kauplejate jilgitavuse. Seepérast tuleks kauplejalt
nduda, et ta esitaks digiplatvormile teatavat olulist teavet, sealhulgas toodete kohta
sonumite levitamise voi toodete pakkumise eesmérgil. Seda nduet tuleks kohaldada ka
kauplejate suhtes, kes reklaamivad lepingute alusel kaubamérkide omanike nimel toote
vOi teenusega seotud sonumeid. Konealused digiplatvormid peaksid séilitama kogu
teavet turvalisel viisil moistliku aja jooksul (kuid mitte kauem kui vajalik), nii et see
oleks kooskodlas kohaldatava digusega, sealhulgas isikuandmete kaitset kisitleva
Oigusega, kittesaadav riigiasutustele ja oOigustatud huviga eradiguslikele isikutele,
sealhulgas kéesolevas médruses osutatud teabe esitamise korralduste alusel.

Tagamaks konealuse kohustuse tdhus ja asjakohane kohaldamine osalistele
ebaproportsionaalset koormust panemata, peaksid holmatud digiplatvormid tegema
moistlikke joupingutusi, et kontrollida asjaomaste kauplejate esitatud teabe
usaldusvédrsust, kasutades vabalt kéttesaadavaid ametlikke internetipdhiseid
andmebaase ja kasutajaliideseid, nagu riiklikud driregistrid ja kéibemaksuteabe
vahetamise siisteem,* vdi paludes asjaomastel kauplejatel esitada usaldusviirsed
toendavad dokumendid, nagu isikut tdendavate dokumentide koopiad, tdendatud
pangaviljavotted, dritihingu ja -registri tdendid. Nad vdivad kasutada ka muid allikaid,
mis on distantsilt kasutamiseks kéttesaadavad ja tagavad selle kohustuse tditmiseks
samal tasemel usaldusvdirsuse. Holmatud digiplatvormidelt ei tohiks samas nduda
tileméairast voi kulukat veebipdhise teabe kogumist ega kontrollide tegemist. Samuti ei
tohiks jdreldada, et digiplatvormid, mis on teinud kéesoleva maiirusega ndutud
moistlikud joupingutused, tagavad tarbijatele voi teistele huvitatud isikutele teabe
usaldusvidirsuse. Sellised digiplatvormid peaksid iihtlasi kavandama ja korraldama
oma internetipdhise kasutajaliidese viisil, mis vOimaldab kauplejatel tdita liidu
Oigusest tulenevaid kohustusi, eelkdige Euroopa Parlamendi ja ndukogu direktiivi
2011/83/EL* artiklites 6 ja 8, Euroopa Parlamendi ja ndukogu direktiivi 2005/29/EU*
artiklis 7 ning Euroopa Parlamendi ja ndukogu direktiivi 98/6/EU*® artiklis 3
satestatud noudeid.

Mis puutub digiplatvormide erikohustusse ja -vastutusse, siis tuleks nende suhtes
kohaldada tdiendavat ldbipaistvusega seotud aruandluskohustust lisaks nendele
labipaistvusega seotud aruandluskohustustele, mida kéesoleva maéadruse alusel
kohaldatakse kd&igi vahendusteenuste osutajate suhtes. Et mdiérata kindlaks, kas

“https://ec.europa.eu/taxation_customs/vies/vieshome.do?selectedLanguage=en

46Euroopa Parlamendi ja ndukogu 25. oktoobri 2011. aasta direktiiv 2011/83/EL tarbija diguste kohta, millega
muudetakse ndukogu direktiivi 93/13/EMU ning Euroopa Parlamendi ja ndukogu direktiivi 1999/44/EU ja
millega tunnistatakse kehtetuks ndukogu direktiiv 85/577/EMU ning Euroopa Parlamendi ja ndukogu direktiiv
97/7/EU.

4TEuroopa Parlamendi ja ndukogu 11. mai 2005. aasta direktiiv 2005/29/EU, mis kisitleb ettevdtja ja tarbija
vaheliste tehingutega seotud ebaausaid kaubandustavasid siseturul ning millega muudetakse ndukogu direktiivi
84/450/EMU, Euroopa Parlamendi ja ndukogu direktiive 97/7/EU, 98/27/EU ja 2002/65/EU ning Euroopa
Parlamendi ja ndukogu méirust (EU) nr 2006/2004 (ebaausate kaubandustavade direktiiv).

“Euroopa Parlamendi ja ndukogu 16. veebruari 1998. aasta direktiiv 98/6/EU tarbijakaitse kohta tarbijatele
pakutavate toodete hindade avaldamisel.
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digiplatvorme tuleks késitada véiga suurte digiplatvormidena, mille suhtes
kohaldatakse teatavaid kdesoleva maéidruse kohaseid lisakohustusi, peaksid
digiplatvormide ldbipaistvusega seotud aruandluskohustused hdlmama teatavaid
kohustusi, mis ndevad ette liidus teenuse aktiivsete saajate keskmise kuupdhise arvu
avaldamise ja esitamise.

Digikeskkonnas, sealhulgas seoses digiplatvormide teenuste osutamisega, etendab
olulist rolli internetircklaam. Internetireklaamiga vdivad aga kaasneda
markimisvaarseid riskid, alates sellest, et reklaam on iseenesest ebaseaduslik sisu, kuni
selleni, et aidatakse kaasa rahaliste stiimulite loomisele ebaseadusliku vo1 muul viisil
kahjuliku internetisisu avaldamiseks voi kahjuliku internetitegevuse laiendamiseks voi
et kuvatakse diskrimineerivat reklaami, mis ddnestab kodanike vordset kohtlemist ja
vordseid vdimalusi. Seega tuleks lisaks direktiivi 2000/31/EU artiklist 6 tulenevatele
nduetele nduda digiplatvormidelt, et nad tagaksid teenusesaajatele teatava
individuaalse teabe, mis voOimaldaks neil moista, millal ja kelle nimel reklaami
kuvatakse. Lisaks peaks teenusesaajatele tagama teabe peamiste parameetrite kohta,
mille alusel otsustatakse, kas mingit reklaami neile kuvatakse v3i mitte, andes sisukaid
selgitusi selleks kasutatava loogika kohta, sealhulgas siis, kui see pdohineb
profiilianaliilisil. Reklaamiga seotud teabe esitamist késitlevad kdesoleva maidruse
nduded ei piira mééruse (EL) 2016/679 asjakohaste sétete kohaldamist, eelkdige nende
sdtete kohaldamist, mis késitlevad vastuvididete esitamise Oigust, automatiseeritud
tootlusel pohinevate isikupdhiste otsuste tegemist (sealhulgas profiilianaliiiisi) ja nduet
saada andmesubjekti nodusolek andmete toGtlemiseks isikuandmete suunatud
reklaamimise eesmirgil. Samuti ei piira need direktiivi 2002/58/EU siitete
kohaldamist, eelkdige nende sitete kohaldamist, mis késitlevad teabe siilitamist
10ppseadmetes ja juurdepdisu nendes talletavatele andmetele.

Vottes arvesse, kui tdhtsat rolli méngivad vdga suured digiplatvormid nende
haardeulatuse (mis viljendub eelkdige teenusesaajate hulgas) tottu avaliku arutelu ja
majandustehingute vOimaldamisel, teabe, arvamuste ja ideede levitamisel ning
teenusesaajate kasutatavate teabe saamise ja edastamise viiside mojutamisel, on vaja
kehtestada konealustele platvormidele lisaks koigi digiplatvormide suhtes
kohaldatavatele kohustustele ka teatavad erikohustused. Need védga suurte
digiplatvormide lisakohustused on vajalikud konealuste avaliku korraga seotud
kiisimuste lahendamiseks, kuna puuduvad alternatiivsed ja vihem piiravad meetmed,
mis annaksid sama tulemuse.

Viéga suured digiplatvormid vdivad pdhjustada tihiskondlikke riske, mille ulatus ja
moju on vidiksemate platvormide omast erinev. Kui platvormi kasutajate arv
moodustab markimisvéddrse osa liidu elanike arvust, on platvormiga kaasnevatel
stisteemsetel riskidel liidus ebaproportsionaalselt negatitvne mdju. Selliseks
markimisvadrseks ulatuseks loetakse ulatus siis, kui teenusesaajate arv (iiletab
tegevuspOhise piirmddra, mis on 45 miljonit ehk 10 % liidu elanikkonnast.
Tegevuspohised piirmddrad tuleks hoida ajakohased, kehtestades vajaduse korral
delegeeritud Oigusaktidega nende muudatusi. Konealustele vdga suurtele
digiplatvormidele tuleks seega panna korgeimatele standarditele vastavad
hoolsuskohustused, mis on nende iihiskondliku moju ja vahenditega proportsionaalsed.

Vottes arvesse platvormimajandusele omast vOrgumoju, voib digiplatvormi
kasutajabaas kiiresti laieneda ja votta vaga suurele digiplatvormile vastavad mddtmed,
millega kaasneb kirjeldatud mdju siseturule. See voib juhtuda niiteks siis, kui toimub
hiippeline kasv liihikestel perioodidel voi kui ulatuslik tileilmne esindatus ja suur kdive
voimaldavad digiplatvormil vOrgumdju ning mastaabi- ja mitmekiilgsussdédstu
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taielikult dra kasutada. Kasutajabaasi kiirele skaleeritavusele voib eelkdige osutada
suur aastakdive voi turukapitalisatsioon. Sellistele tunnustele vastavatelt platvormidelt
peaks digiteenuste koordinaatoril olema vdimalik nduda kasutajabaasi aruandlust
sagedamini, et ta saaks Oigel ajal tuvastada hetke, mil kdnealust platvormi tuleks
kéesoleva médruse kohaldamiseks hakata kdsitama viga suure digiplatvormina.

Véga suuri digiplatvorme kasutatakse viisil, mis mdjutab oluliselt turvalisust
internetis, avaliku arvamuse ja arutelu kujunemist ning ka e-kaubandust. Viis, kuidas
nad oma teenuseid kujundavad, on tldiselt optimeeritud nii, et see oleks kasulik nende
reklaamipdhistele drimudelitele, ja voib tekitada iihiskondlikke murekohti. Tdhusa
reguleerimise ja joustamise puudumisel voivad nad kehtestada méngureeglid,
tuvastamata ja vihendamata tohusalt riske ning hoomamata iihiskondlikku ja
majanduslikku kahju, mida nad vdivad pdhjustada. Seega peaksid védga suured
digiplatvormid kéesoleva madruse kohaselt hindama siisteemseid riske, mis tulenevad
nende teenuste kditamisest ja kasutamisest ning teenusesaajate voimalikust teenuse
vadrkasutamisest, ning votma asjakohaseid riskividhendusmeetmeid.

Pohjalikult tuleks hinnata kolme siisteemse riski kategooriat. Esimene kategooria
holmab riske, mis on seotud nende teenuste vidrkasutamisega ebaseadusliku sisu
levitamiseks, nditeks laste seksuaalset kuritarvitamist kujutava materjali voi
vaenukone levitamiseks, ja ebaseadusliku tegevusega tegelemiseks, nditeks liidu voi
siseriikliku Oigusega keelatud toodete voi teenuste, sealhulgas voltsitud toodete
miiiigiks. Niiteks (ja vaatamata vdga suurte digiplatvormide teenusesaaja isiklikule
vastutusele tema voimaliku ebaseadusliku tegevuse eest, mida nédeb ette kohaldatav
Oigus) vaib selline levitamine vdi tegevus kujutada endast markimisvédrset slisteemset
riski, kui sellisele sisule juurdepdds voib ulatusliku jdlgijaskonnaga kontode kaudu
suureneda. Teine kategooria puudutab teenuse mdju pohidiguste hartaga kaitstavate
pohidiguste kasutamisele, sealhulgas selliste Oiguste kasutamisele, mis on seotud
viljendus- ja teabevabaduse, eraeclu puutumatuse, mittediskrimineerimise ja lapse
oigustega. Sellised riskid voivad tekkida niiteks seoses vdga suure digiplatvormi
kasutatavate  algoritmiliste  siisteemide {lesehitusega vO0i nende teenuste
vadrkasutamisega kuritahtlike teadete esitamiseks voi muul moel sdna vaigistamiseks
vOi konkurentsi takistamiseks. Kolmas riskikategooria on seotud platvormi teenuse
tahtliku ja koordineeritud manipuleerimisega, millel on prognoositav moju
rahvatervisele, iihiskondlikule arutelule, valimisprotsessidele, avalikule julgeolekule ja
alaealiste kaitsele, vottes arvesse vajadust kaitsta avalikku korda ja eraelu puutumatust
ning voidelda petturliku kaubandustegevusega. Konealused riskid vdivad tekkida
sellise tegevusega seoses nagu valekontode loomine, robotite kasutamine ja muude
automatiseeritud voi osaliselt automatiseeritud kditumisprotsesside rakendamine, mis
vOib kaasa tuua ebaseadusliku sisu voi digiplatvormi tingimustega vastuolus oleva
teabe kiire ja laialdase leviku.

Viga suured digiplatvormid peaksid votma kasutusele vajalikud vahendid, millega
nduetekohaselt vdhendada riskihindamisega tuvastatud siisteemseid riske. Selliste
riskivihendusmeetmete puhul peaksid viga suured digiplatvormid kaaluma niiteks
oma sisu modereerimise siisteemide, algoritmiliste soovitussiisteemide ning
internetipdhiste kasutajaliideste iilesehituse ja toimimise parandamist voi muul viisil
kohandamist, et tdkestada ja piirata ebaseadusliku sisu levitamist, oma
otsustusprotsesside kohandamist voi teenusetingimuste korrigeerimist. Need vdivad
holmata ka parandusmeetmeid, néiteks teatava sisu puhul reklaamitulu kaotamine, voi
muid meetmeid, niiteks autoriteetsete teabeallikate ndhtavuse parandamine. Viga
suured digiplatvormid vdivad oma siseprotsesse vOi oma tegevuse jarelevalvet
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tugevdada, eriti seoses slisteemsete riskide tuvastamisega. Samuti vdivad nad alustada
vOi suurendada koostodd usaldusvairsete teavitajatega, korraldada koolitusi ja
teabevahetust usaldusvéirsete teavitajate organisatsioonidega ning teha koostood teiste
teenuseosutajatega, sealhulgas algatades tegevusjuhendite vastuvotmise leppeid voi
tthinedes juba olemasolevate lepetega voi rakendada muid
enesereguleerimismeetmeid. Koik vastuvoetavad meetmed peaksid olema kooskdlas
kdesoleva miidruse hoolsuskohustuse nduetega, tdhusad ja asjakohased tuvastatud
kindlate riskide vdhendamisel ning proportsionaalsed, pidades silmas vidga suurte
digiplatvormide = majanduslikku  suutlikkust ja  vajadust viltida tarbetuid
teenusekasutuse piiranguid, vottes nouetekohaselt arvesse voOimalikke negatiivseid
mojusid teenusesaajate pohidiguste tagamisele.

Viéga suured digiplatvormid peaksid oma riskihindamise korraldamisse ning
riskivihendusmeetmete kavandamisse (kus asjakohane) kaasama teenusesaajate
esindajaid, nendest teenustest potentsiaalselt mdjutatud rithmade esindajaid,
sOltumatuid eksperte ja kodanikuiihiskonna organisatsioone.

Vottes arvesse sOltumatute ekspertide tehtava kontrolli vajadust, tuleks korraldada
sOltumatuid auditeid, et tagada digiplatvormide vastutus kdesolevas madruses
sdtestatud kohustuste tditmise ning (kui asjakohane) tegevusjuhendite ja
kriisiprotokollide alusel voetud tdiendavate kohustuste tditmise eest. Audiitorile tuleks
voimaldada juurdepdds koigile andmetele, mis on auditi nduetekohaseks labiviimiseks
vajalikud. Audiitoritel peaks olema vdimalik kasutada ka muid objektiivse teabe
allikaid, sealhulgas kontrollitud teadlaste uuringute andmeid. Audiitorid peaksid
tagama oma iilesannete tditmisel saadava teabe, nditeks drisaladuste
konfidentsiaalsuse, turvalisuse ja tervikluse ning neil peaksid olema vajalikud
teadmised riskijuhtimise valdkonnas ja algoritmide auditeerimiseks vajalik tehniline
padevus. Audiitorid peaksid olema sdltumatud, et nad saaksid oma iilesandeid téita
nduetekohaselt ja usaldusvéirselt. Kui nende soltumatus on kahtlane, peaksid nad
auditi tegemisest kdrvale jddma.

Auditiaruanne peaks sisaldama pdhjendusi ning andma sisuka iilevaate voetud
meetmetest ja tehtud jireldustest. See peaks aitama suurendada teadlikkust ja kus
asjakohane, tegema soovitusi vdga suure digiplatvormi voetud meetmete
parandamiseks, et tagada kédesolevast mdidrusest tulenevate kohustuste tditmine.
Aruanne tuleks pdhjendamatu viivituseta edastada tegevuskohajirgsele digiteenuste
koordinaatorile ja ndukojale. Sellele tuleb lisada risikihindamise tulemused ja
riskivihendusmeetmete kirjeldus ning platvormi kavandatavad tegevused auditi
soovituste jargimiseks. Aruanne peaks sisaldama auditiarvamust, mis tugineb auditi
tdendusmaterjali pohjal tehtud jéreldustele. Positiivne arvamus tuleks esitada juhul,
kui koik tdendid niitavad, et viga suur digiplatvorm tdidab kéesolevas maddruses
sdtestatud kohustusi voi (kui see on asjakohane) kohustusi, mis ta on vdtnud
kditumisjuhendi vd&i kriisiprotokolli alusel, eelkdige méiératledes, hinnates ja
vidhendades tema siisteemidest ja teenustest tulenevaid siisteemseid riske. Positiivsele
arvamusele tuleks lisada kommentaarid, kui audiitor soovib lisada méarkusi, mis ei
avalda auditi tulemusele olulist mdju. Negatiivne arvamus tuleks esitada siis, kui
audiitor leiab, et viga suur digiplatvorm ei tdida kdesoleva mééruse sitteid voi voetud
kohustusi.

Viga suure digiplatvormi tegevuse keskne osa on viis, kuidas teavet prioriseeritakse ja
internetipdhises  kasutajaliideses kuvatakse, et holbustada ja  optimeerida
teenusesaajate juurdepddsu teabele. Seda tehakse nditeks teabe algoritmipdhise
soovitamise, jdrjestamise ja tdhtsuse jdrjekorda seadmise, teksti vOi muu visuaalse
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esituse pohjal eristamise vOi saajate esitatud teabe muul viisil késitlemise kaudu.
Sellistel soovitussiisteemidel voib olla oluline mdju sellele, millist teavet teenusesaaja
veebist saab ja kuidas ta sellele reageerib. Neil on oluline roll ka teatavate sdnumite
voimendamisel, teabe viiruslikul levitamisel ja vorgukditumise stimuleerimisel. Seega
peaksid viga suured digiplatvormid tagama, et teenusesaajaid teavitatakse
nouetekohaselt ja et neil on véimalus mdjutada seda, millist teavet neile esitatakse.
Nad peaksid esitama selgelt ja kergesti mdistetavalt selliste soovitussiisteemide
pohiparameetrid, tagamaks, et teenusesaajad saavad aru, kuidas teavet nende jaoks
tdhtsuse jéarjekorda seatakse. Samuti peaksid nad tagama, et teenusesaajatel on
voimalik peamiste parameetrite korval valida alternatiivseid parameetreid, sealhulgas
selliseid, mis ei pdhine saaja profiilianaliitisil.

Olulist riski  kujutavad endast védga suurte digiplatvormide kasutatavad
reklaamisiisteemid, mis nduavad tdiendavat avalikku ja regulatiivset jdrelevalvet,
vottes arvesse nende ulatust ning suutlikkust suunata ja edastada teavet teenusesaajale
lahtuvalt tema kéditumisest platvormi internetipdhises kasutajaliideses ja sellest
véljaspool. Viga suured digiplatvormid peaksid tagama iildsuse juurdepdisu nende
internetipdhises kasutajaliideses kuvatavate reklaamide hoidlatele, et holbustada
internetis reklaami levitamisest tulenevate uute riskidega seotud jirelevalvet ja
uurimist, nditeks seoses ebaseadusliku reklaami vOi manipuleerimistehnikate ja
desinformatsiooniga, millel on tegelik ja prognoositav negatiivne moju rahvatervisele,
avalikule julgeolekule, kodanikuiihiskonna aruteludele, poliitikas osalemisele ja
vordsusele. Teabehoidlad peaksid hdlmama reklaami sisu ja sellega seotud reklaamija
andmeid ning reklaami esitamise teavet, eriti suunatud reklaami puhul.

Et nduetekohaselt jdlgida, kas vdga suured digiplatvormid tdidavad kéesolevas
madruses sitestatud kohustusi, vOib tegevuskohajirgne digiteenuste koordinaator voi
komisjon nduda kindlatele andmetele juurdepddsu voimaldamist voi nende andmete
esitamist. Selline ndue vdib puudutada niditeks andmeid, mis on vajalikud platvormi
stisteemide pohjustatud riskide ja voimalike kahjude hindamiseks, andmeid, mis on
seotud sisu modereerimise, soovitus- ja reklaamisiisteemides kasutatavate
algoritmisiisteemide tdpsuse, toimimise ja testimisega, vOi andmeid, mis
iseloomustavad sisu modereerimise vOi ettevottesiseste kaebuste menetlemise
stisteemide (kdesoleva madruse tdhenduses) protsesse ja vidljundeid. Et vdhendada
teabe ebaiihtlust ja luua vastupidav riskimaandussiisteem, on vidga olulised
internetipdhiste siisteemsete riskide arengut ja suurust késitlevad teadlaste uuringud,
mis suurendavad digiplatvormide, digiteenuste koordinaatorite, muude pddevate
asutuste ja komisjoni teadlikkust. Seepédrast ndhakse kidesoleva mddrusega ette
raamistik, mille alusel antakse kontrollitud teadlastele juurdepdds védga suurte
digiplatvormide andmetele. Ko&ik konealuse raamistiku kohased andmetele
juurdepddsu nduded peaksid olema proportsionaalsed ning tagama platvormi ja muude
asjaomaste isikute, sealhulgas teenusesaajate diguste ja digustatud huvide, sealhulgas
arisaladuse ja muu konfidentsiaalse teabe nduetekohase kaitse.

Vottes arvesse kasutatavate siisteemide toimimise keerukust ja siisteemseid riske, mida
need iihiskonnale kujutavad, peaksid vdga suured digiplatvormid médrama todle
vastavuskontrolli spetsialistid, kellel peaks olema vajalik kvalifikatsioon, mis
voimaldab platvormi organisatsioonis meetmeid kohaldada ja jilgida kiesoleva
madrusega kehtestatud nduete tditmist. Viga suured digiplatvormid peaksid tagama, et
vastavuskontrolli spetsialist on nduetekohaselt ja digel ajal kaasatud koikide kdesoleva
midrusega seotud kiisimuste késitlemisse. Pidades silmas nende tegevusega seotud
lisariske ja nende kédesolevast médrusest tulenevaid lisakohustusi, tuleks muudele
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kdesolevas midruses sdtestatud ldbipaistvusnduetele sétestada tdiendavad
labipaistvusnduded, mida kohaldatakse iiksnes vdga suurte digiplatvormide suhtes,
eelkdige seoses kdesoleva médruse kohaselt korraldatud riskihindamiste ja nendest
tulenevate edasiste meetmete rakendamise aruandlusega.

Et vdimaldada kiesolevas maidruses satestatud selliste kohustuste tdhusat ja
jarjepidevat kohaldamist, mille rakendamine vO0ib nduda tehniliste vahendite
kasutamist, on oluline edendada teatavaid tehnilisi menetlusi késitlevaid vabatahtlikke
sektoristandardeid, mille puhul saab t60stus aidata arendada kéesoleva maééruse
taitmiseks vajalikke standardseid vahendeid, néiteks selliseid, mis voimaldavad teateid
esitada muu hulgas rakendusliideste kaudu voi tagavad reklaamihoidlate
koostalitlusvdoime. Sellised standardid vdiksid olla kasulikud eelkdige suhteliselt
viikestele vahendusteenuste osutajatele. Standardite puhul vdiks vajaduse jargi
eristada eri liiki ebaseaduslikku sisu voi eri litki vahendusteenuseid.

Komisjon ja ndukoda peaksid kutsuma {iiles koostama tegevusjuhendeid, mis aitaksid
kaasa kdesoleva méiruse kohaldamisele. Tegevusjuhendite rakendamine peaks olema
moddetav ja avaliku jarelevalvele all, kuid seejuures ei tohiks piirata nende
tegevusjuhendite vabatahtlikku olemust ega huvitatud isikute vabadust otsustada
nende jirgimise lepetes osalemise iile. Teatavatel juhtudel on oluline, et viga suured
digiplatvormid teeksid koost60d spetsiaalsete tegevusjuhendite koostamisel ja
jirgiksid neid. Ukski kiesoleva miruse site ei takista teistel teenuseosutajatel jirgida
samu hoolsusstandardeid, juurutada samu parimaid tavasid ning ldigata kasu
komisjoni ja ndukoja suunistest, jargides samu tegevusjuhendeid.

Kéesolevas miiruses oleks asjakohane miiratleda selliste tegevusjuhendite teatavad
kisitlusaspektid. Naiteks tuleks teatavat liiki ebaseadusliku sisuga seotud
riskivihendusmeetmeid kujundada enese- ja kaasreguleerimise kokkulepetega. Teine
aspekt, mida peaks késitlema, on siisteemsete riskide, niditeks desinformatsiooni voi
manipuleeriva ja kuritahtliku tegevuse vdimalik negatiivne moju iihiskonnale ja
demokraatiale. Need hdlmavad koordineeritud tegevusi, mille eesmérk on teavet,
sealhulgas desinformatsiooni vdimendada, nditeks robotite vO1 voltskontode
kasutamine volts- voi eksitava teabe loomiseks, mida monikord tehakse majandusliku
kasu saamiseks: sellised tegevused on eriti kahjulikud haavatavatele teenusesaajatele,
nditeks lastele. Selliste aspektidega seoses vOib asjaomase kaitumisjuhendi
vastuvOotmist ja jargimist késitada vidga suure digiplatvormi asjakohase
riskivihendusmeetmena. Kui digiplatvorm komisjoni kutsest hoolimata keeldub
(piisavaid pohjendusi andmata) osalemast sellise kditumisjuhendi koostamises ja
kohaldamises, vOidakse seda arvesse votta, kui otsustatakse selle iile, kas digiplatvorm
on kéesolevas madruses sdtestatud kohustusi rikkunud.

Kéiesoleva mééruse kditumisjuhendeid kisitlevatele normidele vdiks tugineda ka juba
kaivitatud enesereguleerimispdhiste algatuste puhul, nagu tooteohutusega seotud
algatus ,,Product Safety Pledge®, vdltsitud kaupu kisitlev vastastikuse mdistmise
memorandum, ebaseadusliku vihakdone vastane tegevusjuhend ja desinformatsiooni
kasitlev tegevusjuhend. Mis puutub viimasesse, siis annab komisjon vélja suunised
desinformatsiooni késitleva tegevusjuhendi tugevdamiseks, nagu on kinnitatud
Euroopa demokraatia tegevuskavas.

Internetireklaami pakkumisega on {ldiselt seotud mitmed osalejad, sealhulgas
vahendusteenuse osutajad, kes {ihendavad reklaamiavaldajaid reklaamijatega.
Kéesolevas madruses sitestatud digiplatvormide ja védga suurte digiplatvormide
reklaamitegevusega seotud ldbipaistvuskohustusi peaksid tdiendama tegevusjuhendid,
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et tagada paindlikud ja tohusad mehhanismid kdnealuste kohustuste tditmise
holbustamiseks ja tOhustamiseks, eelkdige seoses asjakohase teabe edastamise
korraga. Kaasata tuleks paljud sidusrithmad, et tagada nende tegevusjuhendite
laialdane toetus, tehniline korrektsus, tohusus ja kasutusmugavus ning seelédbi
labipaistvuskohustuste eesmirkide saavutamine.

Avalikku julgeolekut voi rahvatervist mojutavates erakorralistes olukordades voib
komisjon algatada kriisiprotokollide koostamise, et koordineerida kiiret, kollektiivset
ja piiriiilest reageerimist digikeskkonnas. Erakorralised olukorrad voivad tuleneda
erinevatest ettenigematutest siindmustest, nagu maavérinad, orkaanid, pandeemiad voi
muud piiritilesed rahvatervist mojutavad ohud, sdda ja terroriaktid, mille puhul
voidakse digiplatvorme véirkasutada ebaseadusliku sisu voi desinformatsiooni kiireks
levitamiseks vOi mille puhul voib tekkida vajadus usaldusvdirset teavet kiirelt
levitada. Arvestades vdga suurte digiplatvormide olulist rolli teabe levitamisel meie
ithiskondades ja piiriiileselt, tuleks selliseid platvorme kutsuda iiles koostama ja
kohaldama spetsiaalseid kriisiprotokolle. Sellised kriisiprotokollid tuleks aktiveerida
vaid piiratud ajaks ning sellega seoses vOetavad meetmed peaksid piirduma vaid
sellega, mis on rangelt vajalik erakorralise olukorra lahendamiseks. Need meetmed
peaksid olema kooskdlas kéesoleva miadrusega ega tohiks tekitada osalevatele viga
suurtele digiplatvormidele tildist kohustust jilgida nende edastatavat voi talletatavat
teavet ega kohustust aktiivselt otsida ebaseaduslikule sisule viitavaid fakte voi
asjaolusid.

Kéesolevas médruses sétestatud kohustuste kohaldamise piisava jédrelevalve ja tditmise
tagamise llesanne tuleks pdhimdtteliselt panna litkmesriikidele. Selleks peaksid nad
midrama vidhemalt iihe asutuse, kelle iilesanne on kohaldada ja joustada kdesolevat
madrust. Liikmesriikidel peaks siiski olema vdimalik usaldada kdesoleva médruse
kohaldamisega seotud kindlad jdrelevalve- vdi joustamisiilesanded ja vastav pddevus
rohkem kui iihele péadevale asutusele, nditeks kindlate sektorite asutustele, nagu
elektroonilise side turgu reguleerivad asutused, meediat reguleerivad asutused voi
tarbijakaitseasutused, vottes arvesse riikide pdhiseaduslikku, organisatsioonilist ja
haldusstruktuuri.

Vottes arvesse asjaomaste teenuste piiriiilest olemust ja kdesoleva maéddrusega
kehtestatud horisontaalseid kohustusi, tuleks igas litkmesriigis nimetada {iks asutus
digiteenuste koordinaatoriks, kelle tlilesanne on teha jarelevalvet taotluse iile ja
vajaduse korral joustada kéesolevat méérust. Kui kdesoleva mééruse kohaldamiseks ja
joustamiseks on maddratud rohkem kui iiks péddev asutus, tuleks digiteenuste
koordinaatoriks médrata ainult liks neist litkkmesriigi asutustest. Digiteenuste
koordinaator peaks olema komisjoni, ndukoja, teiste liikmesriikide digiteenuste
koordinaatorite ja asjaomase liikkmesriigi muude pddevate asutuste jaoks {iihtne
kontaktpunkt, kus késitletakse koiki kdesoleva madadruse kohaldamisega seotud
kiisimusi. Kui teatavas litkmesriigis on kdesolevast médrusest tulenevaid iilesandeid
usaldatud mitmele paddevale asutusele, peaks digiteenuste koordinaator koordineerima
nende asutuste tegevust ja tegema nendega koostddd kooskolas siseriikliku digusega,
milles on sétestatud nende vastavad iilesanded, ning tagama koigi asjaomaste asutuste
tohusa kaasamise jirelevalvesse ja tditmise tagamisse liidu tasandil.

Digiteenuste koordinaatoril ja muudel kdesoleva maaruse alusel médratud padevatel
asutustel on oluline roll kdesolevas miidruses sitestatud oOiguste ja kohustuste
tulemuslikkuse tagamisel ning selle eesmérkide saavutamisel. Seega on vaja tagada, et
need asutused tegutseksid erasektori iiksustest ja avaliku sektori asutustest tdiesti
sOltumatult ning et neil poleks kohustust ega voimalust kiisida voi saada juhiseid (ka
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mitte valitsuselt), ilma et see piiraks kohustust teha nduetekohast koostodd teiste
padevate asutuste, digiteenuste koordinaatorite, ndoukoja ja komisjoniga. Teisest
kiiljest ei tohiks nende asutuste sdltumatus tdhendada seda, et nende suhtes ei saa
kooskdlas riigi pohiseadusega ja kédesoleva méidruse eesmirkide saavutamist ohtu
seadmata kohaldada riiklikke kontrolli- vdi jdrelevalvemehhanisme seoses nende
rahaliste kulutustega voi1 kohtulikku kontrolli voi et neil ei peaks olema vdimalust
konsulteerida teiste riiklike asutustega, sealhulgas diguskaitseasutuste voi
kriisiohjeasutustega.

Liikmesriigid vdivad maédrata digiteenuste koordinaatori iilesandeid vdi kéesoleva
madruse kohaldamise ja joustamise erililesandeid olemasolevale riiklikule asutusele,
tingimusel et selline méératud asutus vastab kdesolevas médruses sdtestatud nduetele,
nditeks sOltumatuse ndudele. Samuti ei ole litkmesriikidel pohimotteliselt keelatud
ithendada tilesandeid olemasoleva asutuse sees kooskolas liidu Oigusega. Sellega
seoses vOib meetmete hulka kuuluda keeld vabastada olemasoleva asutuse president
voi ndukogu liige ametist enne tema ametiaja 10ppu iiksnes seetdttu, et toimunud on
institutsiooniline reform, mis hdlmab iihe asutuse eri iilesannete ithendamist, kui
puuduvad oigusnormid, mis tagaksid, et selline ametist vabastamine ei ohusta nende
litkkmete sdltumatust ega erapooletust.

Kuna vahendusteenuste osutajate kohta ei kehti iildist nduet tagada fiilisiline kohalolek
tthe liikmesriigi territooriumil, on vaja tagada selgus, millise liikmesriigi
jurisdiktsiooni alla need teenuseosutajad kuuluvad, et riiklikud padevad asutused
saaksid nende suhtes joustada III ja IV peatiikis sétestatud Oigusnorme.
Teenuseosutaja peaks kuuluma selle litkmesriigi jurisdiktsiooni alla, kus on tema
peamine tegevuskoht, st teenuseosutaja peakontor voi registrijargne asukoht, kus
toimub peamine finantstegevus ja tegevuse kontroll. Sellised teenuseosutajad, kellel ei
ole liidus tegevuskohta, kuid kes pakuvad liidus teenuseid ja kuuluvad seega kdesoleva
madruse kohaldamisalasse, peaksid kuuluma selle liikmesriigi jurisdiktsiooni alla, kus
asub nende teenuseosutajate mddratud esindaja, kes tdidab kédesolevast maddrusest
tulenevaid Oigusliku esindaja iilesandeid. Kéesoleva miiruse tOhusa kohaldamise
huvides peaks aga kdigil litkkmesriikidel olema pédevus nende teenuseosutajate suhtes,
kes esindajat méédranud ei ole, tingimusel et jargitakse pohimotet ne bis in idem.
Sellisel juhul peaks iga litkkmesriik, kes oma pddevust kdnealuse teenuseosutaja suhtes
kasutab, teavitama pohjendamatu viivituseta koiki teisi litkmesritke oma
jurisdiktsioonis voetud meetmetest.

Litkmesriigid peaksid andma digiteenuste koordinaatorile ja mis tahes muule
kdesoleva miédruse alusel méadratud pddevale asutusele tulemusliku uurimise ja
joustamise tagamiseks piisavad volitused ja vahendid. Digiteenuste koordinaatoritel
peaks eelkdige olema voimalik otsida ja saada tema territooriumile jadvat teavet,
sealhulgas  vOimalike ihisuurimiste raames kooskdlas piirililese  koostoo
menetluskorraga, vottes nduetekohaselt arvesse asjaolu, et teise litkmesriigi
jurisdiktsiooni alla kuuluva teenuseosutaja suhtes peaks jérelevalve- ja
joustamismeetmeid vOtma asjaomase teise litkmesriigi digiteenuste koordinaator.

Litkmesriigid peaksid kooskdlas liidu digusega ning eelkdige kdesoleva méiruse ja
hartaga sédtestama oma siseriiklikus Oiguses oma digiteenuste koordinaatorite ja

vajaduse korral muude péddevate asutuste kdesoleva maiidruse kohaste uurimis- ja
joustamisvolituste kasutamise iiksikasjalikud tingimused ja piirangud.

Nende volituste kasutamisel peaksid pddevad asutused jérgima sellistes menetlustes ja
kiisimustes kohaldatavaid siseriiklikke norme, niiteks voidakse nduda kohtu luba
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teatavatesse ruumidesse sisenemiseks ja kutsesaladusele juurdepédésu saamiseks. Need
sitted peaksid eelkdige tagama, et austatakse pohidigusi, nagu Oigust tohusale
Oiguskaitsevahendile ja diglasele kohtulikule arutamisele, samuti kaitsedigust ning
Oigust eraelu puutumatusele. Sellega seoses voiksid asjakohaseks vordlusaluseks olla
tagatised, mis on ette ndhtud seoses kdesoleva maddruse kohaste komisjoni
menetlustega. Enne I0pliku otsuse tegemist tuleks tagada oOiglane ja erapooletu
menetlus, vottes muu hulgas arvesse asjaomaste isikute digust olla dra kuulatud ja
Oigust tutvuda toimikuga, vajadust tagada konfidentsiaalsus ning ameti- ja drisaladuse
kaitse ning arvestades kohustust otsuseid sisuliselt pdhjendada. Seejuures ei tohiks
sellega takistada meetmete vOtmist piisavalt pdhjendatud kiireloomulistel juhtudel
asjakohaste tingimuste ja menetluskorra kohaselt. Samuti peaks volituste kasutamine
olema proportsionaalne rikkumise voi kahtlustatava rikkumisega tekitatud tegeliku voi
voimaliku iildise kahju laadi ja suurusega. Pddevad asutused peaksid pohimotteliselt
vOotma arvesse juhtumiga seotud koiki asjakohaseid fakte ja asjaolusid, sealhulgas
teiste litkkmesriikide piddevate asutuste kogutud teavet.

Liikmesriigid peaksid tagama, et kdesolevas mééruses sétestatud kohustuste rikkumise
eest saab médrata tohusaid, proportsionaalseid ja hoiatavaid karistusi, mille puhul
voetakse arvesse rikkumise laadi, raskusastet, korduvust ja kestust, samuti teenitavat
avalikku huvi, tegevuse ulatust ja liiki ning rikkuja majanduslikku suutlikkust. Eraldi
tuleks karistuste puhul arvesse votta ka seda, kas asjaomase vahendusteenuse osutaja
kiesolevast madrusest tulenevate kohustuste tditmata jatmine on siisteemne voi korduv
ning (kus asjakohane) kas ta tegutseb mitmes litkmesriigis.

Kéesoleva maiidruse tohusa jOustamise tagamiseks peaks iiksikisikutel voi
esindusorganisatsioonidel olema vdimalik esitada digiteenuste koordinaatorile kaebusi
kidesoleva médruse tditmise kohta territooriumil, kus nad teenust said, ilma et see
piiraks kéesoleva méédruse kohtualluvust késitlevate oigusnormide kohaldamist.
Kaebused peaksid andma tdese iilevaate asjaomase vahendusteenuse osutaja nduetele
vastavusega seotud probleemidest ning nendega voiks teavitada digiteenuste
koordinaatorit ka muudest, valdkonnaiilestest probleemkiisimustest. Digiteenuste
koordinaator peaks kaasama muud riiklikud piddevad asutused ja kui kiisimus nduab
piiriiilest koostodd, siis teiste liikmesriikide digiteenuste koordinaatorid, eelkdige
asjaomase vahendusteenuste osutaja tegevuskoha litkmesriigi oma.

Litkmesriigid peaksid tagama, et digiteenuste koordinaatorid saavad votta meetmeid,
mis on tdhusad ja proportsionaalsed teatavate eriti raskete ja pilisivate rikkumiste
kasitlemisel. Kui need meetmed vdivad kahjustada kolmandate isikute digusi ja huve,
nditeks siis, kui keelatakse juurdepdids internetipohistele kasutajaliidestele, on
asjakohane nduda, et meetmete votmise korralduse annaks digiteenuste koordinaatorite
taotlusel pddev Oigusasutus ja et nende suhtes kohaldataks tdiendavaid
kaitsemeetmeid. Tapsemalt tuleks voimalikele mdjutatud kolmandatele isikutele anda
vOimalus esitada oma seisukoht ja konealuseid korraldusi tuleks anda iiksnes siis, kui
liidu voi siseriiklike muude oigusaktide alusel voetavate meetmete kohaldamine
(nditeks selleks, et kaitsta tarbijate kollektiivseid huve, tagada lapspornot sisaldavate
vOi levitavate veebilehtede viivitamatu eemaldamine voi keelata juurdepééds teenustele,
mille puhul kolmas osapool rikub intellektuaalomandi digust) ei ole mdistlikul moel
voimalik.

Sellise juurdepédsu piiramise korralduse puhul ei tohiks minna kaugemale sellest, mis
on hédavajalik selle eesmérgi saavutamiseks. Selleks tuleks see pohimotteliselt
adresseerida vahendusteenuse osutajale, nditeks asjaomasele veebimajutusteenuse
pakkujale, internetiteenuse pakkujale voi domeeniregistrile vOi domeeniregistri
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pidajale, kes on positsioonil, mis vdimaldab eesmérgi saavutada, ilma et
pohjendamatult piirataks juurdepdisu seaduslikule teabele.

Digiteenuste koordinaator peaks avaldama kdesoleva miiruse kohase tegevuse kohta
korrapéraselt aruande. Arvestades, et digiteenuste koordinaatorit teavitatakse samuti
ithise teabevahetussiisteemi kaudu kéesoleva maédruse alusel antud korraldustest,
millega ndutakse ebaseadusliku sisu vastaste meetmete vOtmist vOi teabe esitamist,
peaks digiteenuste koordinaator lisama oma aastaaruandesse nende korralduste arvu ja
kategooriad, mille tema liikmesriigi 0igus- ja haldusasutused on vahendusteenuste
osutajatele adresseerinud.

Digiteenuste koordinaatoril, kes palub monel teisel digiteenuste koordinaatoril
meetmeid votta, voi ndukojal, kui ta esitas soovituse hinnata rohkem kui kolme
litkkmesriigiga seotud kiisimust, peaks olema voimalik edastada kiisimus komisjonile,
kui peaks esinema lahkarvamusi seoses hinnangute, voetud vOi kavandatavate
meetmete vOi meetmete vOtmata jiatmisega. Komisjonil peaks olema voimalik
asjaomaste asutuste esitatud teabe pohjal taotleda padevalt digiteenuste koordinaatorilt
asja uuesti hindamist ja vajalike meetmete vOtmist, et tagada méératud ajavahemiku
jooksul nduetele vastavus. See vOimalus ei piira komisjoni iildist kohustust teha
jérelevalvet liidu Oiguse kohaldamise iile ja vajaduse korral tagada selle tditmine
Euroopa Liidu Kohtu kontrolli all kooskdlas aluslepingutega. Kui tegevuskoha
digiteenuste koordinaator tehtud taotluse alusel meetmeid ei vota, voib see viia ka
komisjoni sekkumiseni kéesoleva mééruse IV peatiiki 3. jao alusel, kui kahtlustatav
rikkuja on vdga suur digiplatvorm.

Et hdlbustada mitut litkmesriiki hdlmavat piiriiilest jérelevalvet ja uurimist, peaks
digiteenuste koordinaatoritel olema vdimalik osaleda alaliselt vOi ajutiselt kdesoleva
midrusega hdlmatud kiisimustega seotud {iihises jérelevalve- ja uurimistegevuses.
Sellisesse tegevusse vOib olla kaasatud teisi pddevaid asutusi ja sellega voidakse
kiasitleda mitmesuguseid kiisimusi alates koordineeritud andmekogumistegevusest
kuni teabetaotluste voi kohapealsete kontrollideni, vastavalt osalevate asutuste
volituste piiridele. Nende tegevustega seoses voOidakse poorduda ndu saamiseks
ndukoja poole, néiteks selleks, et ta teeks ettepanekuid tegevus- ja ajakavade kohta voi
pakuks ajutiste toorithmade moodustamist, kaasates asjaomaseid ametiasutusi.

Pidades silmas raskusi, mis vdivad tekkida seoses viga suure digiplatvormi nduetele
vastavuse hindamise ja tagamisega, néiteks seoses kahtlustatava rikkumise ulatuse voi
keerukusega, mis vdib nduda eriteadmiste voi suutlikkuse rakendamist liidu tasandil,
peaks digiteenuste koordinaatoritel olema vdimalus (vabatahtlikkuse alusel) paluda
komisjonil sekkuda ning kasutada tema kéesolevast méidrusest tulenevaid uurimis- ja
joustamisvolitusi.

Et tagada kdesoleva maédruse jérjepidev kohaldamine, tuleb luua liidu tasandil
sOltumatu nduanderiihm, kes peaks toetama komisjoni ja aitama koordineerida
digiteenuste koordinaatorite tegevust. Konealune Euroopa digiteenuste ndukoda peaks
koosnema digiteenuste koordinaatoritest, ilma et see piiraks digiteenuste
koordinaatorite vdimalust kutsuda oma koosolekutele vdi médrata ajutisi delegaate
teistest padevatest asutustest, kellele on kdesoleva mééruse alusel ette ndahtud kindlad
tilesanded, kui see on vajalik nende iilesannete ja pddevuse riigisisesest jaotusest
lahtuvalt. Kui iihest litkmesriigist parit osalejaid on mitu, peaks hédédledigus olema vaid
tihel litkmesriigi esindajal.

Noukoda peaks aitama kujundada liidu tihist seisukohta kdesoleva miiruse jarjepideva
kohaldamise kiisimuses ning toetama pidevate asutuste vahelist koostodd, sealhulgas
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ndustama komisjoni ja digiteenuste koordinaatoreid asjakohaste uurimis- ja
joustamismeetmete kiisimuses, eelkdige seoses viga suurte digiplatvormidega. Samuti
peaks nodukoda aitama koostada asjakohaseid vorme ja tegevusjuhendeid ning
analiiiisima digiteenuste arengu iildisi suundumusi liidus.

Selleks peaks noukojal olema vdimalik votta vastu digiteenuste koordinaatoritele voi
muudele padevatele riiklikele asutustele adresseeritud arvamusi, taotlusi ja soovitusi.
Kuigi need pole diguslikult siduvad, tuleks neist korvalekaldumise otsust
nouetekohaselt pdhjendada ning komisjon voib sellist otsust arvesse votta, kui ta
hindab asjaomase litkmesriigi vastavust kidesolevale méérusele.

Noukoda peaks tooma kokku digiteenuste koordinaatorite esindajad ja voimalikud
muud komisjoni juhitavad pddevad asutused, et tagada talle esitatud kiisimuste
hindamine Euroopa mdotmes. Pidades silmas voimalikke valdkonnaiileseid elemente,
mis voivad olla olulised ka muude liidu tasandi Oigusraamistike kontekstis, peaks
noukojal olema lubatud teha oma iilesannete tditmiseks koost6od muude liidu
organite, ametite, asutuste ja nduanderithmadega eri vastutusvaldkondadest, nagu
vordodiguslikkus, sealhulgas naiste ja meeste vorddiguslikkus, mittediskrimineerimine,
andmekaitse, elektrooniline side, audiovisuaalteenused, ELi eelarvet mojutavad tolliga
seotud pettused voi tarbijakaitse, ldhtudes sellest, mis on lilesannete tditmiseks vajalik.

Komisjon peaks eesistuja kaudu osalema ndukojas hiédlediguseta. Komisjon peaks
eesistuja kaudu tagama, et koosolekute pdevakord koostatakse ndukoja litkmete
taotluste kohaselt, nagu on sitestatud tdokorras, ning ldhtuvalt ndukoja kiesolevas
maiiruses sédtestatud lilesannetest.

Tulenevalt vajadusest tagada ndukoja tegevuse toetus, peaks ndukojal olema vdimalik
tugineda komisjoni ja pddevate riiklike asutuste oskusteabele ja inimressurssidele.
Noukoja sisemist operatiivset tookorraldust tuleks tdiendavalt tdpsustada ndukoja
tookorras.

Vattes arvesse viga suurte digiplatvormide ulatusest ja mojust tulenevat suurt tihtsust,
vOib nende suutmatus tdita neile pandud erikohustusi mdjutada suurt hulka
teenusesaajaid eri litkmesriikides ja pohjustada suurt iihiskondlikku kahju ning
seejuures vOib sellise mittevastavuse tuvastamine ja sellega tegelemine olla véga
keeruline.

Konealuste avaliku korraga seotud probleemide lahendamiseks on seega vaja ette niha
tohustatud jirelevalve ja joustamise iihine silisteem liidu tasandil. Kui néiteks
eraldiseisvate voi iihiste uurimiste, auditeerimiste vOi kaebuste alusel tuvastatakse
mone sellise sétte rikkumine, mida kohaldatakse liksnes viga suurte digiplatvormide
suhtes, peaks tegevuskohajirgne digiteenuste koordinaator omal algatusel voi ndukoja
soovitusel jilgima koiki selle viga suure digiplatvormi vdetavaid edasisi meetmeid,
mis on sdtestatud tema tegevuskavas. Digiteenuste koordinaatoril peaks olema
vajaduse korral voimalik paluda tdiendava vabatahtliku eriauditi korraldamist, millega
teha kindlaks, kas kdnealustest meetmetest piisab, et rikkumisega seotud probleem
lahendada. Kdnealuse menetluse 10ppedes peaks ta esitama ndukojale, komisjonile ja
asjaomasele platvormile oma seisukohad selle kohta, kas kdnealune platvorm on
rikkumisprobleemi lahendanud voi mitte, mérkides dra asjaomased tegevused ja andes
hinnangu vdetud meetmete kohta. Digiteenuste koordinaator peaks tditma oma
iilesandeid konealuse iihise siisteemi raames digel ajal ning votma tdielikult arvesse
koiki ndukoja arvamusi ja nduandeid.
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Kui asjaomane platvorm ei ole oma tegevuskava kohaselt tdhusalt lahendanud sellise
sitte rikkumise probleemi, mida kohaldatakse {liksnes vdga suurte digiplatvormide
suhtes, voib vaid komisjon omal algatusel vdi ndukoja soovitusel otsustada tdiendavalt
uurida asjaomast rikkumist ja hilisemaid meetmeid, kui arvata vélja tegevuskohajérgne
digiteenuste koordinaator. Komisjonil peaks olema vdimalik parast vajalike uurimiste
labiviimist teha rikkumise tuvastamise otsuseid ja kehtestada véga suurte
digiplatvormide suhtes karistusi, kui see on pdhjendatud. Samuti peaks tal olema
voimalus sekkuda piiriiilestesse olukordadesse, kui tegevuskohajdrgne digiteenuste
koordinaator ei ole vaatamata komisjoni taotlusele meetmeid votnud, voi
olukordadesse, kus tegevuskohajirgne digiteenuste koordinaator ise palub komisjonil
sekkuda seoses kdesoleva mddruse mis tahes muu sitte rikkumisega, mille on toime
pannud véga suur digiplatvorm.

Komisjonil peaks olema vabadus otsustada, kas ta sekkub olukorda, millesse tal on
kdesoleva mairuse kohaselt digus sekkuda. Kui komisjon on menetluse algatanud, ei
tohiks tegevuskohajérgsed digiteenuste koordinaatorid asjaomase védga suure
digiplatvormi asjaomase tegevuse suhtes enam oma uurimis- ja joustamisvolitusi
rakendada, et véltida topelttood, ebakolasid ja riske, mis on seotud podhimdttega ne bis
in idem. Tohususe huvides ei tohiks siiski keelata neil digiteenuste koordinaatoritel
kasutada oma volitusi selleks, et abistada komisjoni tema taotlusel
jérelevalveiilesannete tditmisel, voi selleks, et kidsitleda muid juhtumeid, sealhulgas
sama vdga suure digiplatvormi sellist tegevust, mis on kahtluse kohaselt uus
rikkumine. Konealused digiteenuste koordinaatorid ning vajaduse korral ndukoda ja
teised digiteenuste koordinaatorid peaksid andma komisjonile kogu vajaliku teabe ja
abi, et voimaldada tal tema iilesandeid tOhusalt tdita, ning komisjon peaks omakorda
hoidma neid kursis komisjoni volituste kasutamisega, kui see on asjakohane. Sellega
seoses peaks komisjon vajaduse korral votma arvesse koiki ndukoja vOi asjaomaste
digiteenuste koordinaatorite ldbiviidud asjakohaste hindamiste tulemusi ning nende
kogutud asjakohaseid tdendeid ja teavet, ilma et see piiraks komisjoni volitusi ja
vastutust teha vajaduse korral tdiendavaid uurimisi.

Pidades silmas teatavaid probleeme, mis vodivad tekkida seoses véga suurte
digiplatvormide vastavuse tagamisega, ning seda, kui oluline on seda tohusalt teha,
arvestades nende platvormide suurust ja moju ning kahju, mida nad vdivad pdhjustada,
peaks komisjonil olema suured uurimis- ja joustamisvolitused, mis voimaldaksid tal
tdita teatavate kiesolevas mdidruses sétestatud oOigusnormidega seotud uurimis-,
jOustamis- ja jdlgimisiilesandeid, vdttes tédielikult arvesse proportsionaalsuse pohimotet
ning mojutatud isikute digusi ja huve.

Tapsemalt peaks komisjonil olema juurdepads koigile asjakohastele dokumentidele ja
andmetele ning igasugusele teabele, mida on vaja uurimiste algatamiseks ja
labiviimiseks ning kdesolevas maddruses sétestatud asjaomaste kohustuste tditmise
jalgimiseks, olenemata sellest, kelle valduses konealused dokumendid, andmed voi
teave on, ning olenemata nende vormist vOoi vormingust, andmekandjast voi nende
sdilitamise kohast. Komisjonil peaks olema vdimalik otse nduda, et vdga suur
digiplatvorm vdi asjaomased kolmandad isikud voi iiksikisikud esitaksid mis tahes
asjakohaseid tdendeid, andmeid ja teavet. Lisaks peaks komisjonil olema vdimalik
kdesoleva méidruse kohaldamiseks taotleda igalt oma litkmesriigi asutuselt, organilt
vOi ametilt voi igalt fiilisiliselt voi juriidiliselt isikult asjakohast teavet. Komisjonile
tuleks anda volitus nduda juurdepddsu asjaomaste isikute andmebaasidele ja
algoritmidele ning kiisida nende kohta selgitusi, samuti digus kiisitleda koiki selleks
nousoleku andnud isikuid, kellel voib olla kasulikku teavet, ning nende {itlused
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registreerida. Komisjonile tuleks anda ka volitused teha vajalikke kontrolle, et tagada
kdesoleva méidruse asjakohaste sitete tditmine. Sellised uurimisvolitused on antud
tdiendava vOimalusena lisaks komisjoni vdimalusele paluda digiteenuste
koordinaatoritelt ja teiste litkmesriikide asutustelt abi, nditeks teabe esitamist voi
nende volituste kasutamist.

(100) Kéesoleva middruse alusel kehtestatud asjakohaste kohustuste tditmine tuleks tagada
trahvide ja perioodiliste karistusmaksete kohaldamise abil. Selleks tuleks ette nidha
trahvide ja perioodiliste karistusmaksete asjakohased tasemed kohustuste tditmata
jatmise ja menetluseeskirjade rikkumise puhuks, kohaldades seejuures asjakohaseid
aegumistidhtaegu.

(101) Viga suurtele asjaomastele digiplatvormidele ja teistele, kelle suhtes komisjon oma
volitusi voib rakendada ja kelle huve otsus vOib mdjutada, tuleks anda voimalus
esitada enne otsuse vastuvotmist méarkusi ning langetatud otsused tuleks tdielikult
avalikustada. Asjaosaliste kaitsediguste ning eriti toimikutele juurdepddsu oOiguse
tagamisel on oluline tagada konfidentsiaalse teabe kaitse. Seejuures peaks komisjon
teabe konfidentsiaalsuse kaitsmisel tagama, et teave, millele otsus tugineb,
avalikustatakse sellises ulatuses, mis vOimaldab otsuse adressaadil moista otsuseni
viinud asjaolusid ja kaalutlusi.

(102) Tohususe huvides peaks komisjon lisaks méddruse iildisele hindamisele, mis viiakse
1abi viie aasta jooksul alates selle jOoustumisest, pérast esialgset kdivitusetappi ja
kdesoleva midruse kolme esimese kohaldamisaasta alusel hindama ka ndukoja
tegevust ja selle struktuuri.

(103) Et tagada thetaolised tingimused kéesoleva médruse rakendamiseks, tuleks
komisjonile anda rakendamisvolitused. Neid volitusi tuleks teostada kooskdlas
Euroopa Parlamendi ja ndukogu miérusega (EL) nr 182/2011%.

(104) Kéiesoleva maddruse eesmdrkide tditmiseks peaks komisjonil olema oigus votta
kooskdlas Euroopa Liidu toimimise lepingu artikliga 290 vastu kdesolevat maérust
tdiendavaid delegeeritud Oigusakte. Eelkodige tuleks vastu vdtta delegeeritud
oOigusaktid, mis késitlevad vdga suurte digiplatvormide identifitseerimise kriteeriume
ja juurdepidisutaotluste tehnilisi kirjeldusi. Védga oluline on, et komisjon korraldaks
asjakohaseid konsultatsioone ja et need konsultatsioonid toimuksid vastavalt
pohimdtetele, mis on sétestatud 13. aprilli 2016. aasta institutsioonidevahelises parema
oigusloome kokkuleppes. Et tagada voOrdsel tasemel osalemine delegeeritud
oigusaktide ettevalmistamises, saavad Euroopa Parlament ja ndukogu koik
dokumendid litkmesriikide ekspertidega samal ajal ning nende ekspertidel on pidev
juurdepdds komisjoni eksperdiriihmade koosolekutele, millel arutatakse delegeeritud
oigusaktide ettevalmistamist.

(105) Kéiesolevas maddruses austatakse hartas tunnustatud pohidigusi ja liidu diguse
iildpdhimdtetega sdtestatud pohidigusi. Seega tuleks kdesolevat midrust tdlgendada ja
kohaldada kooskdlas nende pdhidigustega, sealhulgas véljendus- ja teabevabaduse
ning meediavabaduse ja meedia mitmekesisuse pohimdttega. Kédesolevas maédruses
satestatud volituste kasutamise korral peaksid koik asjaomased avaliku sektori

4“Euroopa Parlamendi ja ndukogu 16. veebruari 2011. aasta miérus (EL) nr 182/2011, millega kehtestatakse
eeskirjad ja iildpShimdtted, mis késitlevad litkmesriikide l1dbiviidava kontrolli mehhanisme, mida kohaldatakse
komisjoni rakendamisvolituste teostamise suhtes (ELT L 55, 28.2.2011, 1k 13).
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asutused tagama olukordades, kus asjaomased pohidigused on vastuolus, nende
Oiguste diglase tasakaalu kooskdlas proportsionaalsuse pohimottega.

Kuna kéesoleva midruse eesmérki tagada siseturu nduetekohane toimimine ning
turvaline, prognoositav ja usaldusvddrne digikeskkond, kus hartas sétestatud
pohidigused on nduetekohaselt kaitstud, ei suuda liikmesriigid eraldi tdielikult
saavutada, sest iliksi tegutsedes ei suuda nad vajalikul tasemel iihtlustamist ega
koostdodd saavutada, ning kuna seda saab territoriaalse ja isikulise kohaldamisala tottu
paremini saavutada liidu tasandil, voib liit votta vastu meetmeid kooskdlas Euroopa
Liidu lepingu artiklis 5 sétestatud subsidiaarsuse pdhimottega. Konealuses artiklis
sédtestatud proportsionaalsuse pohimotte kohaselt ei ldhe kdesolev midrus kaugemale,
kui nimetatud eesmérgi saavutamiseks vajalik,

ON VASTU VOTNUD KAESOLEVA MAARUSE:

I peatiikk. Uldsitted

Artikkel 1

Reguleerimisese ja kohaldamisala

Kéesoleva midrusega kehtestatakse siseturul vahendusteenuste osutamise tihtlustatud
oigusnormid. Tépsemalt ndhakse sellega ette jirgmine:

(a) vahendusteenuste osutajate tingimusliku vastutusest vabastamise raamistik;

(b) teatavat kindlat liiki vahendusteenuste osutajate jaoks kohandatud
hoolsuskohustuste digusnormid;

(c) kéesoleva miadruse kohaldamise ja tditmise tagamise, sealhulgas pédevate
asutuste vahelist koost6dd ja koordineerimist késitlevad digusnormid.

Kéesoleva miidruse eesmirgid on jargmised:
(a) aidata kaasa vahendusteenuste siseturu nduetekohasele toimimisele;

(b) kehtestada tihtsed digusnormid, et tagada turvaline, ootuspiraselt toimiv ja
usaldusvddrne digikeskkond, kus hartas satestatud pohidigused on tdhusalt
kaitstud.

Kéaesolevat madrust kohaldatakse vahendusteenuste suhtes, mida osutatakse
teenusesaajatele, kelle tegevuskoht on liidus, olenemata asjaomaste teenuste
osutajate asukohast.

Kédesolevat mdiédrust ei kohaldata tihegi sellise teenuse suhtes, mis ei ole
vahendusteenus, ega sellise teenuse suhtes kehtestatud nduete suhtes, olenemata
sellest, kas konealuse teenuse osutamiseks kasutatakse vahendusteenuseid.

Kéesolev madrus ei piira jargmiste Oigusaktidega sdtestatud Oigusnormide
kohaldamist:

(a) direktiiv 2000/31/EU;
(b) direktiiv 2010/13/EU;
(c) autoridigust ja sellega seotud digusi késitlev liidu digus;

(d) maéérus (EL) ... ... terroristliku veebisisu levitamise tokestamise kohta [kui see
on vastu voetud];
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(e) mdiirus (EL) .../..., mis késitleb Euroopa andmeesitamisméérust ja Euroopa
andmeséilitamismaéarust elektrooniliste tdendite hankimiseks kriminaalasjades,
ning direktiiv (EL) .../.., millega kehtestatakse iihtlustatud normid
kriminaalmenetluses tdendite kogumise eesmargil esindajate madramise kohta
[e-tdendid, kui on vastu vdetud];

(f) madrus (EL) 2019/1148;
(g) midrus (EL) 2019/1150;

(h) tarbijakaitset ja tooteohutust kisitlevad liidu oigusaktid, sealhulgas méairus
(EL) 2017/2394;

(1) isikvandmete kaitset kasitlevad liidu Oigusaktid, eelkdige mdiérus
(EL) 2016/679 ja direktiiv 2002/58/EU.

Artikkel 2
Moisted

Kéesolevas méiruses kasutatakse jirgmisi madisteid:

(2)

(b)

(©)

(d)

(e)

®

,infoithiskonna teenused* — teenused direktiivi (EL) 2015/1535 artikli 1 10ike 1
punkti b tdhenduses;

nteenusesaaja” — fuisiline voi juriidiline isik, kes asjaomast vahendusteenust
kasutab;

Htarbija® — iga fiilisiline isik, kelle tegutsemise eesmirk ei ole seotud tema
kaubandus-, majandus- ega kutsetegevusega;

nteenuste pakkumine liidus® — infoiihiskonna teenuste osutaja, kellel on liiduga
markimisvddrne seos, vOimaldab oma teenuste kasutamist tihes vO01 mitmes
litkmesriigis asuvatele juriidilistele voi fuiisilistele isikutele; loetakse, et selline
mérkimisvddrne seos on olemas siis, kui teenuseosutajal on liidus tegevuskoht;
sellise tegevuskoha puudumisel hinnatakse mérkimisvddrse seose olemasolu,
tuginedes kindlatele faktilistele kriteeriumidele, niiteks:

— markimisvédédrne arv kasutajaid tihes voi mitmes litkmesriigis voi
— tegevus on suunatud iihte voi mitmesse liikmesriiki;

»kaupleja® — fliisiline voi juriidiline isik, olenemata sellest, kas viimane on era- voi
avalik-0iguslikus omandis, kes tegutseb — kaasa arvatud teiste isikute kaudu, kes
tegutsevad tema nimel voi ililesandel — eesmérgil, mis on seotud tema kaubandus-,
majandus-, ametialase- voi kutsetegevusega;

,vahendusteenus‘ — liks jirgmistest teenustest:

— ,»pelga edastamise* teenus, mis seisneb teenusesaaja esitatud teabe edastamises
sidevorgu kaudu voi sidevorgule juurdepddsu pakkumises;

— ,vaheméllu salvestamise™ teenus, mis seisneb teenusesaaja esitatud teabe
edastamises sidevorgu kaudu ja holmab konealuse teabe automaatset,
vahepealset ja ajutist talletamist ning mille ainus eesmérk on teabe tdhusam
edastamine teistele teenusesaajatele nende taotluse alusel;

— ,veebimajutusteenus*, mis seisneb teenusesaaja taotlusel teenusesaaja esitatud
teabe talletamises;
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(2

(h)

(@)

G
(k)

)

(n)

(0)

(P)

(@)

,ebaseaduslik sisu“ — igasugune teave, mis iseenesest vOi teatava tegevuse, sh
toodete miiligi vOi teenuste osutamise kisitlemise tottu ei ole kooskdlas liidu voi
litkkmesriigi digusega, olenemata selle diguse tépsest reguleerimisesemest voi laadist;

»digiplatvorm® — veebimajutusteenuse osutaja, kes teenusesaaja taotlusel talletab ja
levitab iildsusele teavet, vilja arvatud juhul, kui mainitud tegevus on iiksnes mone
teise teenuse vahetdhtis korvalfunktsioon, mida ei saa objektiivsetel ja tehnilistel
pohjustel kasutada konealust muud teenust kasutamata, ning kui selle funktsiooni
teise teenusesse integreerimise eesmairk ei ole kdesoleva méidruse kohaldamisest
korvale hoida;

»uldsusele levitamine* — teabe esitanud teenuseosutaja taotlusel teabe kéttesaadavaks
tegemine potentsiaalselt piiramatule arvule kolmandatele isikutele;

»kaugleping® — leping direktiivi 2011/83/EL artikli 2 punktis 7 sétestatud tdhenduses;

minternetipdhine kasutajaliides” — tarkvara, sealhulgas veebisait voi selle osa, ja
rakendused, sealhulgas mobiilirakendused;

»tegevuskohajirgne digiteenuste koordinaator — selle liikmesriigi digiteenuste
koordinaator, kus on vahendusteenuse osutaja tegevuskoht vdi tema seadusliku
esindaja elu- voi tegevuskoht;

»sihtkohajiargne digiteenuste koordinaator* — selle liikmesriigi digiteenuste
koordinaator, kus vahendusteenust osutatakse;

,reklaam® — teave, mille eesmirk on edendada juriidilise voi fiitisilise isiku sGnumit,
olenemata sellest, kas see teenib drilisi vOi mittedrilisi eesmirke, ning mida
digiplatvorm kuvab internetipdhises kasutajaliideses tasu eest spetsiaalselt selle teabe
sonumi edendamiseks;

,,Soovitussiisteem™ — tdielikult vOi1 osaliselt automatiseeritud siisteem, mida
digiplatvorm rakendab selleks, et soovitada oma internetipohises kasutajaliideses
teenusesaajatele kindlat teavet, sealhulgas teenusesaaja algatatud otsingu pohjal voi
muul alusel kuvatava teabe suhtelist jarjekorda voi esiletdstmist miirates;

,»sisu modereerimine” — vahendusteenuste osutajate tegevus, mille eesmirk on
avastada, tuvastada ja késitleda teenusesaajate esitatavat ebaseaduslikku sisu voi
teavet, mis ei ole kooskdlas teenuseosutaja tingimustega, sealhulgas voetud
meetmed, mis mojutavad konealuse ebaseadusliku sisu voi sellise teabe
kéttesaadavust, ndhtavust ja sellele juurdepddsu, nditeks kdnealuse sisu/teabe
ndhtavuse vdhendamine, sellele juurdepédidsu tokestamine, selle eemaldamine voi
teenusesaajalt selle esitamise voimaluse votmine, nditeks teenusesaaja konto 10plik
sulgemine vOi ajutine peatamine;

Htingimused® — koik tingimused voi kirjeldused, olenemata nende nimetusest voi
vormist, mis reguleerivad vahendusteenuste osutajate ja saajate vahelist lepingulist
suhet.

II peatiikk. Vahendusteenuste osutajate vastutus

Artikkel 3
Pelk edastamine

Kui osutatakse sellist infoithiskonna teenust, mis seisneb teenusesaaja esitatud teabe
sidevorgu kaudu edastamises voi sidevorgule juurdepédédsu pakkumises, siis ei vastuta
teenuseosutaja edastatava teabe eest, tingimusel et teenuseosutaja:
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(a) el algata edastust;
(b) ei vali edastuse saajat ning
(c) e vali ega muuda edastuses sisalduvat teavet.

Loikes 1 osutatud edastamise ja juurdepddsu pakkumisega seotud toimingud
hdlmavad edastatava teabe automaatset, vahepealset ja ajutist sdilitamist, niivord kui
selle ainus eesmérk on edastamine sidevorgu kaudu ja juhul, kui teavet ei séilitata
pikema ajavahemiku jooksul, kui on edastamiseks pohjendatult vajalik.

Kéesolev artikkel ei piira kohtu voi haldusasutuse voimalust nduda liikmesriikide
Oigussiisteemide kohaselt teenuseosutajalt rikkumise 1opetamist voi véltimist.

Artikkel 4
Vahemdllu salvestamine

Kui osutatakse infoiihiskonna teenust, mis seisneb teenusesaaja esitatud teabe
edastamises sidevorgu kaudu, ja kui selle teenuse ainus eesmérk on teabe tdhusam
edastamine teistele teenusesaajatele nende taotluse alusel, siis ei vastuta
teenuseosutaja konealuse teabe automaatse, vahepealse ja ajutise talletamise eest,
tingimusel et:

(a) teenuseosutaja ei muuda teavet;
(b) teenuseosutaja tididab teabele juurdepdidsu tingimusi;

(c) teenuseosutaja jirgib neid teabe ajakohastamise nodudeid, mis on selles
majandusharus laialdaselt tunnustatud ja kasutatavad;

(d) teenuseosutaja ei takista majandusharus laialdaselt tunnustatud ja kasutatava
tehnoloogia seaduslikku kasutamist, et saada andmeid teabe kasutamise kohta;
ning

(e) teenuseosutaja eemaldab talletatava teabe voi tdkestab sellele juurdepéddsu
kiiresti, kui ta saab teada, et teave on edastuse algpunktis vorgust eemaldatud

vOi juurdepdds sellele on tokestatud voi et kohus voi haldusasutus on andnud
sellise eemaldamise voi tokestamise korralduse.

Kiesolev artikkel ei piira kohtu v&i haldusasutuse vdimalust nduda liikmesriikide
oigussiisteemide kohaselt teenuseosutajalt rikkumise Idpetamist voi véltimist.

Artikkel 5
Veebimajutus

Kui osutatakse infoithiskonna teenust, mis seisneb teenusesaaja esitatud teabe
salvestamises, siis el vastuta teenuseosutaja taotluse alusel salvestatud teabe eest
jérgmistel tingimustel:

(@) kui teenuseosutajal ei ole tegelikku teadmist ebaseadusliku tegevuse voi
ebaseadusliku sisu kohta ja ta ei ole kahjutasunduete korral teadlik faktidest voi
asjaoludest, millest ilmneb ebaseaduslik tegevus voi sisu; voi

(b) kui teenuseosutaja tegutseb pirast sellise teadmise voi teadlikkuse tekkimist
kiiresti, et eemaldada ebaseaduslik sisu voi tokestada juurdepdis sellele.

Loiget 1 ei kohaldata, kui teenusesaaja tegutseb teenuseosutaja alluvuses voi
jérelevalve all.
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3. Loiget 1 ei kohaldata sellise digiplatvormi tarbijakaitsedigusest tuleneva vastutuse
suhtes, kes voimaldab tarbijatel solmida kauplejatega kauglepinguid, kui selline
digiplatvorm esitab kindlad andmed v&i vdimaldab muul viisil asjaomase kindla
tehingu vormistamist nii, et keskmine ja piisavalt informeeritud tarbija voiks arvata,
et tehingu objektiks olevat teavet, toodet voi teenust pakub kas digiplatvorm ise voi
tema alluvuses voi kontrolli all tegutsev teenusesaaja.

4. Kéesolev artikkel ei piira kohtu v3i haldusasutuse vdimalust nduda liikmesriikide
oigussiisteemide kohaselt teenuseosutajalt rikkumise Idpetamist voi véltimist.

Artikkel 6
Vabatahtlik omaalgatuslik uurimine ja oigusnormide jdrgimine

Vahendusteenuste osutajaid ei loeta artiklites 3, 4 ja 5 osutatud vastutusest vabastamise
tingimustele mittevastavaks liksnes seetottu, et nad viivad 1dbi vabatahtlikke omaalgatuslikke
uurimisi vOi teevad muid tegevusi, mille eesmdrk on ebaseadusliku sisu avastamine,
tuvastamine ja eemaldamine voi sellele juurdepddsu tdkestamine, vdi vdtavad vajalikke
meetmeid, et téita liidu diguse ndudeid, sealhulgas kidesolevas midruses sitestatud ndudeid.

) Artikkel 7
Uldise jdlgimise voi aktiivse faktide kogumise kohustuse puudumine

Vahendusteenuste osutajatele ei panda iildist kohustust jdlgida teavet, mida nad edastavad voi
talletavad, ega otsida aktiivselt ebaseaduslikule tegevusele osutavaid fakte voi asjaolusid.

Artikkel 8
Ebaseadusliku sisu vastaste meetmete votmise korraldused

l. Vahendusteenuste osutaja, kes on saanud asjakohase litkmesriigi kohtu- vdi
haldusasutuselt kohaldatava liidu diguse voi liikmesriigi Oiguse alusel kooskdlas
liildu digusega viljastatud korralduse votta meetmeid konkreetse ebaseadusliku sisu
vastu, peab korralduse viljastanud asutusele pohjendamatu viivituseta teatama
korralduse tditmisest, mérkides dra voetud meetmed ja meetmete vitmise aja.

2. Litkmesriigid tagavad, et 10ikes 1 osutatud korraldused vastavad jargmistele
tingimustele:

(a) korraldus sisaldab jargmisi elemente:

— pohjendused, milles selgitatakse, miks teabe puhul on tegemist
ebaseadusliku sisuga, viidates sellele liidu vai siseriikliku diguse séttele,
mida rikuti;

— tipne lihtne ressursilokaator (URL) v01 mitu tdpset iihtset
ressursilokaatorit ja vajaduse korral tdiendav teave, mis vdimaldab
asjaomase ebaseadusliku sisu tuvastada;

— teave teenuseosutajale ja sisu esitanud teenusesaajale kittesaadavate
oiguskaitsevahendite kohta;

(b) korralduse territoriaalne kohaldamisala piirdub sellega, mis on rangelt vajalik
selle eesmirgi saavutamiseks, lahtudes kohaldatava liidu ja siseriikliku diguse,
sealhulgas harta normidest ning, kui asjakohane, rahvusvahelise oiguse
iildpShimotetest;
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(c) korraldus koostatakse teenuseosutaja teatatud keeles ja saadetakse
teenuseosutaja midratud kontaktpunkti aadressil kooskolas artikliga 10.

Korralduse viljastanud 0igus- vOi haldusasutuse liikmesriigi  digiteenuste
koordinaator edastab 1dikes 1 osutatud korralduste koopia pohjendamatu viivituseta
artikli 67 kohaselt loodud siisteemi kaudu koigile teistele digiteenuste
koordinaatoritele.

Kédesolevas artiklis sétestatud tingimused ja nduded ei piira siseriikliku
kriminaalmenetlusdiguse nduete kohaldamist kooskodlas liidu digusega.

Artikkel 9
Teabe esitamise korraldused

Vahendusteenuste osutaja, kes on saanud asjakohase litkmesriigi kohtu- voi
haldusasutuselt kohaldatava liidu oiguse voi litkmesriigi diguse alusel kooskodlas
liildu digusega véljastatud korralduse esitada {ihe voi mitme konkreetse teenusesaaja
kohta konkreetset teavet, peab korralduse viljastanud asutusele pdhjendamatu
viivituseta teatama korralduse kittesaamisest ja selle tditmisest.

Liikmesriigid tagavad, et ldikes 1 osutatud korraldused vastavad jdrgmistele
tingimustele:

(a) korraldus sisaldab jargmisi elemente:

—  pohjendused, milles selgitatakse teabe ndudmise eesmérki ning seda,
miks teabeesitusnoue on vajalik ja proportsionaalne, et teha kindlaks, kas
vahendusteenuse saajad jirgivad kohaldatavaid liidu voi siseriiklikke
oigusnorme, vélja arvatud juhul, kui selliseid pdhjendusi ei saa esitada
kuritegude ennetamise, uurimise, avastamise ja nende eest vastutusele
vOtmisega seotud pohjustel;

— teave teenuseosutajale ja asjaomase teenuse saajatele kéttesaadavate
Oiguskaitsevahendite kohta;

(b) korralduses ndutakse teenuseosutajalt iiksnes sellise teabe esitamist, mille ta on
teenuse osutamise eesmargil juba kogunud ja mis on tema kontrolli all;

(c) korraldus koostatakse teenuseosutaja teatatud keeles ja saadetakse
teenuseosutaja midratud kontaktpunkti aadressil kooskodlas artikliga 10;

korralduse viljastanud riikliku Oigus- vO1 haldusasutuse litkmesriigi digiteenuste
koordinaator edastab 1dikes 1 osutatud korralduse koopia pohjendamatu viivituseta
artikli 67 kohaselt loodud siisteemi kaudu koigile teistele digiteenuste
koordinaatoritele.

Kéesolevas artiklis sdtestatud tingimused ja nduded ei piira siseriikliku
kriminaalmenetlusdiguse nduete kohaldamist kooskdlas liidu digusega.
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III PEATUKK
Labipaistva ja turvalise digikeskkonna tagamiseks vajalikud
hoolsuskohustused

1. JAGU
KOIGI VAHENDUSTEENUSTE OSUTAJATE SUHTES KOHALDATAVAD SATTED

Artikkel 10
Kontaktpunktid

Vahendusteenuste osutajad loovad kéesoleva maidruse kohaldamiseks {ihtse
kontaktpunkti, mis vdimaldab elektrooniliste vahendite abil otsesuhtlust
litkkmesriikide asutuste, komisjoni ja artiklis 47 osutatud ndukojaga.

Vahendusteenuste osutajad avalikustavad teabe, mida on vaja nende iihtsete
kontaktpunktide hdlpsaks tuvastamiseks ja nendega suhtlemiseks.

Vahendusteenuste osutajad tdpsustavad 1dikes 2 osutatud teabes liidu ametliku keele
voi ametlikud keeled, mida saab kasutada nende kontaktpunktidega suhtlemiseks,
holmates vdhemalt iihe selle liikmesriigi ametliku keele, kus on vahendusteenuste
osutaja peamine tegevuskoht voi kus elab voi asub tema seaduslik esindaja.

Artikkel 11
Esindajad

Vahendusteenuste osutajad, kellel ei ole liidus tegevuskohta, kuid kes pakuvad liidus
teenuseid, méédravad kirjalikult oma esindajaks juriidilise voi fiilisilise isiku iihes
sellises litkmesriigis, kus teenuseosutaja oma teenuseid pakub.

Vahendusteenuste osutajad annavad oma esindajatele volitused, mis vdimaldavad
litkmesriikide asutustel, komisjonil ja ndukojal pdodrduda teenuseosutaja asemel voi
lisaks temale konealuse esindaja poole kdigis kiisimustes, mis on vajalikud kdesoleva
madruse alusel tehtud otsuste kattesaamiseks, tditmiseks ja jOustamiseks.
Vahendusteenuste osutajad annavad oma esindajale volitused ja vahendid, mis on
vajalikud selleks, et teha koost6dd litkmesriikide asutuste, komisjoni ja ndukojaga
ning tdita konealuseid otsuseid.

Kéesolevast madrusest tulenevate kohustuste tditmata jatmise korral voib mairatud
esindaja vastutusele votta, ilma et see piiraks vastutust voi kohtumenetlusi, mis
voidakse algatada vahendusteenuse osutaja suhtes.

Vahendusteenuste osutajad esitavad oma esindaja nime, aadressi, e-posti aadressi ja
telefoninumbri selle litkmesriigi digiteenuste koordinaatorile, kus on asjaomase
esindaja elu- voi tegevuskoht. Nad tagavad, et konealune teave on ajakohane.

Loike 1 kohane seadusliku esindaja midramine liidus ei tdhenda liidus ametliku
tegevuskoha registreerimist.

Artikkel 12
Tingimused

Vahendusteenuste osutajad lisavad oma tingimustesse teabe kdigi piirangute kohta,
mille nad oma teenuse kasutamisega seoses teenusesaajate esitatud teabe suhtes
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kehtestavad. See teave hdolmab teavet kdigi pohimdtete, menetluste, meetmete ja
vahendite kohta, mida kasutatakse sisu modereerimiseks, sealhulgas algoritmiliste
otsuste ja inimeste tehtava ldbivaatamise jaoks. See peab olema esitatud selges ja
iheselt moistetavas keeles ning olema avalikult kéttesaadav holpsasti loetavas
vormingus.

Vahendusteenuste osutajad tegutsevad 1dikes 1 osutatud piirangute kohaldamisel ja
joustamisel hoolikalt, objektiivselt ja proportsionaalselt, vottes nduetekohaselt
arvesse koigi asjaomaste isikute digusi ja digustatud huve, sealhulgas teenusesaajate
suhtes kohaldatavaid hartas sitestatud pohidigusi.

Artikkel 13
Vahendusteenuste osutajate ldbipaistvusaruannete esitamise kohustus

Vahendusteenuste osutajad avaldavad védhemalt kord aastas selged, kergesti
arusaadavad ja iiksikasjalikud aruanded igasuguse sisu modereerimise kohta, mida
nad vaatlusalusel ajavahemikul tegid. Need aruanded sisaldavad tipsemalt jargmist
teavet, kui see on asjakohane:

(a) liikmesriikide asutustelt saadud korralduste, sealhulgas artiklite 8 ja 9 kohaselt
véljastatud korralduste arv asjaomase ebaseadusliku sisu liikide kaupa ning
keskmine aeg, mis kulub nendes korraldustes kirjeldatud meetmete votmiseks;

(b) artikli 14 kohaselt esitatud teadete arv asjaomase ebaseadusliku sisu liikide
kaupa, teadete alusel vdetud meetmed, tuues eraldi vélja, kas meede voeti
kohaldatava O&iguse vOi teenuseosutaja tingimuste alusel, ning meetme
votmiseks keskmiselt kulunud aeg;

(c) teenuseosutaja omal algatusel tehtud sisu modereerimised, sealhulgas selliste
voetud meetmete arv ja liitk, mis mojutavad teenusesaajate esitatud teabe
kittesaadavust, ndhtavust ja sellele juurdepéddsu ning teenusesaaja voimalust
teavet esitada, liigitatuna konealuste meetmete votmise pohjuse ja aluse jirgi;

(d) artiklis 17 osutatud ettevottesisese kaebuste menetlemise siisteemi kaudu
saadud kaebuste arv, kaebuste alus, nende kaebustega seoses tehtud otsused,
nende otsuste tegemiseks keskmiselt kulunud aeg ja nende juhtumite arv, mille
puhul on konealused otsused tiihistatud.

Loiget 1 ei kohaldata nende vahendusteenuste osutajate suhtes, kes kvalifitseeruvad
mikro- voi viikeettevotjateks soovituse 2003/361/EU lisa tdhenduses.

2.JAGU

VEEBIMAJUTUSTEENUSE OSUTAJATE, SEALHULGAS DIGIPLATVORMIDE SUHTES

KOHALDATAVAD TAIENDAVAD SATTED

Artikkel 14
Teavitamise ja meetmete mehhanismid

Veebimajutusteenuse pakkujad vdtavad kasutusele mehhanismid, mis vdimaldavad
igal iiksikisikul voi iiksusel neile teada anda, et nende teenusekeskkonnas leidub
teavet, mida asjaomane isik vOi TUlksus peab ebaseaduslikuks sisuks. Need
mehhanismid peavad olema kergesti juurdepdisetavad ja kasutajasobralikud ning
vOimaldama esitada teateid vaid elektrooniliselt.
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Loikes 1 osutatud mehhanismid peavad vdimaldama esitada piisavalt tdpseid ja
nouetekohaselt pdhjendatud teateid, mille pdhjal saab hoolikas ettevotja tuvastada
konealuse sisu ebaseaduslikkuse. Selleks votavad teenuseosutajad vajalikud
meetmed, et voimaldada ja holbustada koiki jargmisi elemente sisaldavate teadete
esitamist:

(a) selgitus selle kohta, miks isik voi liksus peab konealust teavet ebaseaduslikuks
sisuks;

(b) selge viide konealuse teabe elektroonilisele asukohale, eeskitt tipne URL voi
tipsed URLid ning vajaduse korral tdiendav teave, mis vodimaldab
ebaseaduslikku sisu tuvastada;

(c) teate esitanud isiku vdi liksuse nimi ja e-posti aadress, vilja arvatud juhul, kui
teavet peetakse seotuks mone direktiivi 2011/93/EL artiklites 3—7 osutatud
suliteoga;

(d) kinnitus selle kohta, et isik vOi iiksus esitab teate heas usus ning et selles
sisalduv teave ja véited on tipsed ja tdielikud.

Kui teade sisaldab koiki 10ikes 2 osutatud elemente, siis loetakse, et see teade ,
tekitab tegeliku teadmise voi teadlikkuse artikli 5 kohaldamiseks seoses konkreetse
teabega.

Kui teade sisaldab selle esitanud isiku voi iiksuse nime ja e-posti aadressi, saadab
veebimajutusteenuse pakkuja konealusele isikule voi liksusele viivitamata kinnituse
teate kittesaamise kohta.

Samuti teavitab teenuseosutaja pohjendamatu viivituseta asjaomast isikut voi iiksust
teates kasitletud teabega seoses tehtud otsusest, esitades ka teabe konealuse otsusega
seotud diguskaitsevahendite kohta.

Veebimajutusteenuse pakkujad tootlevad koiki 16ikes 1 osutatud mehhanismide
alusel saadud teateid ning teevad teadetes sisalduva teabe kohta otsuseid digel ajal,
hoolsalt ja objektiivselt. Kui nad kasutavad konealuseks toGtlemiseks voi otsuste
tegemiseks automatiseeritud vahendeid, lisavad nad teabe selliste vahendite
kasutamise kohta 10ikes 4 osutatud teatesse.

Artikkel 15
Pohjendamine

Kui veebimajutusteenuse osutaja otsustab eemaldada teenusesaajate esitatud kindla
teabe vO1 tokestada sellele juurdepddsu, teavitab ta teenusesaajat oma otsusest
hiljemalt kdnealuse teabe eemaldamise voi sellele juurdepédésu tokestamise ajal ning
esitab oma otsuse selge ja konkreetse pohjenduse, olenemata sellest, milliseid
vahendeid konealuse teabe avastamiseks, tuvastamiseks, eemaldamiseks voi sellele
juurdepidisu tokestamiseks kasutatakse ning olenemata otsuse tegemise pohjusest.

Loikes 1 osutatud pdhjendus peab sisaldama vdhemalt jargmist teavet:

(a) kas otsus holmab teabe eemaldamist voi sellele juurdepdédsu tokestamist ja kui
asjakohane, siis juurdepéésu tokestamise territoriaalne kohaldamisala;

(b) otsuse tegemisel aluseks voetud faktid ja asjaolud, sealhulgas, kui see on
asjakohane, kas otsus tehti artikli 14 kohaselt esitatud teate alusel,
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(¢) kui asjakohane, siis teave automatiseeritud vahendite kasutamise kohta otsuse
tegemisel, sealhulgas juhul, kui otsus tehti automatiseeritud vahendite abil
avastatud vo1 tuvastatud sisu kohta;

(d) kui otsus kasitleb vdidetavalt ebaseaduslikku sisu, siis viide diguslikule alusele,
millele tuginetakse, ja selgitused selle kohta, miks teavet sellel alusel
ebaseaduslikuks sisuks peetakse;

(¢) kui otsus pdohineb sellel, et viidetavalt ei vasta teave teenuseosutaja
tingimustele, siis viide lepingulisele alusele, millele tuginetakse, ja selgitused
selle kohta, miks teavet selle alusel mittevastavaks peetakse;

(f) teave teenusesaajale otsusega seoses kittesaadavate oOiguskaitsevoimaluste
kohta, tdpsemalt ettevottesiseste kaebuste menetlemise siisteemide, vaidluste
kohtuvilise lahendamise ja diguskaitsevahendite kohta.

3. Teave, mida veebimajutusteenuse osutajad kiesoleva artikli kohaselt esitavad, peab
olema selge ja kergesti moistetav ning nii tdpne ja iiksikasjalik, kui konkreetses
olukorras mbdistlikult vdimalik. Eeskétt peab teave olema selline, et asjaomase
teenuse saajal oleks mdistlikult voimalik 16ike 2 punktis f osutatud kaitsevahendeid
tegelikult kasutada.

4. Veebimajutusteenuse osutajad avaldavad 10ikes 1 viidatud otsused ja pohjendused
komisjoni hallatavas avalikult juurdepdisetavas andmebaasis. Kdnealune teave ei
sisalda isikuandmeid.

3.JAGU
DIGIPLATVORMIDE SUHTES KOHALDATAVAD TAIENDAVAD SATTED

Artikkel 16
Mikro- ja viikeettevotjate viljajdtmine
Kidesolevat jagu ei kohaldata digiplatvormide suhtes, kes kvalifitseeruvad mikro- voi
viikeettevdtjateks soovituse 2003/361/EU lisa tihenduses.

Artikkel 17
Ettevottesisene kaebuste menetlemise siisteem

1. Digiplatvormid tagavad teenusesaajatele védhemalt kuue kuu jooksul pérast
kdesolevas 10ikes osutatud otsuse tegemist juurdepdisu tohusale ettevottesisesele
kaebuste menetlemise siisteemile, mis vdimaldab esitada elektrooniliselt ja tasuta
kaebusi digiplatvormi jirgmises loetelus toodud otsuste peale, mis on tehtud
pohjendusel, et teenusesaajate esitatud teave on ebaseaduslik sisu vodi ei ole
kooskdlas platvormi tingimustega:

(a) otsused teabe eemaldamise voi sellele juurdepdisu tokestamise kohta;

(b) otsused peatada ajutiselt voi Idpetada alaliselt teenusesaajale teenuse osutamine
taielikult voi1 osaliselt;

(c) otsused teenusesaaja konto ajutise peatamise voi 10pliku sulgemise kohta.

2. Digiplatvormid tagavad, et nende ettevottesisesed kaebuste menetlemise siisteemid
on kergesti kittesaadavad ja kasutajasdbralikud ning vdimaldavad ja holbustavad
piisavalt tipsete ja piisavalt pohjendatud kaebuste esitamist.
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Digiplatvormid menetlevad ettevottesisese kaebuste menetlemise siisteemi kaudu
esitatud kaebusi digel ajal, hoolikalt ja objektiivselt. Kui kaebuses esitatakse piisavad
pohjendused, mille alusel saab digiplatvorm otsustada, et kaebuses kisitletud teave ei
ole ebaseaduslik ega platvormi tingimustega vastuolus, voOi teave selle kohta, et
kaebuse esitaja kditumine ei anna alust teenuse vOi konto peatamiseks vdi
10petamiseks, tiihistab ta pohjendamatu viivituseta oma 1dikes 1 osutatud otsuse.

Digiplatvormid teavitavad kaebuse esitajaid pohjendamatu viivituseta kaebuses
kisitletud teabe kohta tehtud otsusest ning teavitavad kaebuse esitajaid ka artiklis 18
satestatud  vaidluste  kohtuvilise lahendamise vOimalusest ja  muudest
kittesaadavatest diguskaitsevahenditest.

Digiplatvormid tagavad, et 1dikes 4 osutatud otsuseid ei tehta {iiksnes
automatiseeritud vahendite abil.

Artikkel 18

Vaidluste kohtuvdiline lahendamine

Teenusesaajatel, kelle suhtes tehakse artikli 17 1dikes 1 osutatud otsus, on digus
valida {ikskoik milline 16ike 2 kohaselt sertifitseeritud kohtuvélise vaidluse
lahendamise organ, et lahendada konealuste otsustega seotud vaidlusi, sealhulgas
seoses kaebustega, mida ei suudetud lahendada konealuses artiklis osutatud
ettevottesisese kaebuste menetlemise siisteemi abil. Digiplatvormid teevad vaidluse
lahendamiseks valitud organiga heas usus koost6dd ja otsus, mille kdnealune organ
nende suhtes langetab, on siduv.

Esimese 10igu sétted ei piira asjaomase teenusesaaja digust vaidlustada otsus kohtus
kooskdlas kohaldatava digusega.

Selle liitkmesriigi digiteenuste koordinaator, kus on vaidluste kohtuvilise
lahendamise organi tegevuskoht, sertifitseerib organi vastava taotluse korral selle
organi, kui see on tdendanud, et ta vastab koigile jirgmistele tingimustele:

(a) ta tegutseb erapooletult ning digiplatvormidest ja nende osutatavate teenuste
saajatest sOltumatult;

(b) tal on vajalikud teadmised iihes vO0i mitmes ebaseadusliku sisuga seotud
valdkonnas esinevatest probleemidest voi iiht voi mitut liiki digiplatvormide
tingimuste kohaldamise ja joustamise kiisimustest, mistottu saab ta vaidluste
lahendamisele tohusalt kaasa aidata;

(c) tema vaidluse lahendamise vahendid on hdlpsasti kéttesaadavad elektroonilise
side tehnoloogia abil;

(d) ta on voimeline lahendama vaidlusi kiiresti, tulemuslikult ja kulutdhusalt ning
vihemalt iihes liiddu ametlikus keeles;

(e) vaidluste lahendamine toimub selge ja diglase menetluskorra kohaselt.

Vajaduse korral tdpsustab digiteenuste koordinaator sertifikaadis kindlad kiisimuste
valdkonnad, milles organil on eksperditeadmised, ning liidu ametliku keele voi
ametlikud keeled, milles organ on vdimeline vaidlusi lahendama, nagu on osutatud
esimese 10igu punktides b ja d.

Kui organ teeb vaidluses otsuse teenusesaaja kasuks, hiivitab digiplatvorm
teenusesaajale koik tasud ja muud mdistlikud kulud, mille teenusesaaja on vaidluse
lahendamisega seoses tasunud vdi peab tasuma. Kui organ teeb vaidluses otsuse
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digiplatvormi kasuks, ei pea teenusesaaja hiivitama digiplatvormile tasusid ega muid
kulusid, mille digiplatvorm on vaidluse lahendamisega seoses tasunud voi peab
tasuma.

Tasud, mida organ vaidluse lahendamise eest vitab, peavad olema modistlikud ega
tohi tihelgi juhul olla suuremad kui nendega seonduvad kulud.

Vaidluste kohtuvélise lahendamise sertifitseeritud organid teevad voetavad tasud voi
tasude midramiseks kasutatavad mehhanismid enne vaidluse lahendamisse
sekkumist asjaomasele teenusesaajale ja digiplatvormile teatavaks.

Liikmesriigid vodivad 1dike 1 kohaldamiseks asutada vaidluste kohtuvilise
lahendamise organeid voi toetada mone voi kdigi 10ike 2 kohaselt sertifitseeritud
vaidluste kohtuvilise lahendamise organi tegevust.

Liikmesriigid tagavad, et nende esimese 10igu kohane tegevus ei mojuta nende
digiteenuste koordinaatorite suutlikkust sertifitseerida asjaomaseid organeid vastavalt
16ikele 2.

Digiteenuste koordinaatorid teavitavad komisjoni vaidluste kohtuvilise lahendamise
organitest, mille nad on 1dike 2 kohaselt sertifitseerinud, sealhulgas, kui see on
asjakohane, konealuse 10ike teises 10igus osutatud tépsustustest. Komisjon avaldab
konealuste organite nimekirja ja osutatud tipsustused selleks ettendhtud veebisaidil
ning hoiab selle teabe ajakohasena.

Kéesolev artikkel ei piira direktiivi 2013/11/EL kohaldamist ega kdnealuse direktiivi
alusel tarbijate jaoks ette ndhtud alternatiivseid vaidluste lahendamise menetlusi ega
seotud iiksusi.

Artikkel 19

Usaldusvidrsed teavitajad

Digiplatvormid vdtavad vajalikud tehnilised ja korralduslikud meetmed, et tagada
artiklis 14 osutatud mehhanismide kaudu usaldusvéérsete teavitajate esitatud teadete
eelisjdrjekorras ja viivituseta tootlemine ning nende suhtes otsuste tegemine.

Kéesoleva midruse kohase usaldusvédrse teavitaja staatuse omistab mis tahes iiksuse
taotluse alusel taotluse esitaja tegevuskohajirgse liitkmesriigi digiteenuste
koordinaator, kui taotleja on tdendanud, et ta vastab kdigile jargmistele tingimustele:

(a) tal on ebaseadusliku sisu avastamiseks, tuvastamiseks ja sellest teatamiseks
vajalik oskusteave ja padevus;

(b) ta esindab kollektiivseid huve ja on digiplatvormidest sdltumatu;
(c) tategutseb eesmérgiga esitada teated digel ajal, hoolikalt ja objektiivselt.

Digiteenuste koordinaatorid edastavad komisjonile ja nodukojale nende {iksuste
nimed, aadressid ja e-posti aadressid, kellele nad on omistanud 1dike 2 kohaselt
usaldusviirse teavitaja staatuse.

Komisjon avaldab 1dikes 3 osutatud teabe avalikult kdttesaadavas andmebaasis ja
hoiab selle ajakohasena.

Kui digiplatvormil on teavet, mille kohaselt on usaldusvéddrne teavitaja esitanud
artiklis 14 osutatud mehhanismide kaudu mérkimisvédrsel hulgal ebatdpseid voi
ebapiisavalt pohjendatud teateid, sealhulgas teavet, mis on kogutud seoses kaebuste
tootlemisega artikli 17 loikes 3 osutatud ettevottesiseste kaebuste menetlemise
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stisteemide kaudu, edastab ta kdnealuse teabe sellele digiteenuste koordinaatorile,
kes omistas asjaomasele iiksusele usaldusvddrse teavitaja staatuse, esitades ka
vajalikud selgitused ja toendavad dokumendid.

Uksusele usaldusviirse teavitaja staatuse omistanud digiteenuste koordinaator
tithistab liksuse staatuse, kui ta kas omal algatusel vdi kolmandate isikute saadud
teabe, sealhulgas digiplatvormilt 16ike 5 kohaselt saadud teabe alusel otsustab, et
iiksus ei vasta enam Idikes 2 sétestatud tingimustele. Enne kdnealuse staatuse
tithistamist annab digiteenuste koordinaator iiksusele voimaluse reageerida uurimise
tulemustele ja kavatsusele votta tiksuselt usaldusviirse teavitaja staatus.

Komisjon voib pidrast ndukojaga konsulteerimist anda vélja suuniseid, et aidata
digiplatvormidel ja digiteenuste koordinaatoritel kohaldada 16ikeid 5 ja 6.

Artikkel 20
Vidrkasutuse vastased ja selle eest kaitsevad meetmed

Digiplatvormid peatavad moistlikuks ajaks pérast eelhoiatuse tegemist teenuste
osutamise teenusesaajatele, kes esitavad sageli ilmselgelt ebaseaduslikku sisu.

Digiplatvormid peatavad mdistlikuks ajaks pérast eelhoiatuse tegemist artiklites 14 ja
17 osutatud teavitus- ja meetmemehhanismide ning ettevottesiseste kaebuste
menetlemise siisteemide kaudu esitatud selliste teadete ja kaebuste menetlemise,
mille on edastanud isikud voi iliksused voi kaebuse esitajad, kes esitavad sageli
teateid voi kaebusi, mis on ilmselgelt pohjendamatud.

Digiplatvormid hindavad juhtumipdhiselt ning digel ajal, hoolsalt ja objektiivselt, kas
teenusesaaja, isik, iiksus voi kaebuse esitaja tegeleb ldigetes 1 ja 2 osutatud
vadrkasutamisega, vottes arvesse koiki asjakohaseid fakte ja asjaolusid, mis ilmnevad
digiplatvormile kittesaadavast teabest. Need asjaolud hdlmavad vahemalt jargmist:

(@) moodunud aasta jooksul esitatud ilmselgelt ebaseadusliku sisuga teabeiiksuste
vOi ilmselgelt pohjendamatute teadete voi kaebuste absoluutarv;

(b) konealuste teabeiiksuste/teadete osakaal moddunud aasta jooksul esitatud
teabetihikute voi teadete koguarvust;

(c) vadrkasutuse raskusaste ja selle tagajirjed;
(d) saaja, liksikisiku, liksuse voi kaebuse esitaja kavatsus.

Digiplatvormid sétestavad oma tingimustes selgelt ja iiksikasjalikult pohimdtted,
mida nad rakendavad seoses ldigetes 1 ja 2 osutatud viddrkasutusega, sealhulgas
seoses faktide ja asjaoludega, mida nad votavad arvesse, kui nad hindavad, kas teatav
kditumine kujutab endast védrkasutust, ning maérgivad ka kohaldatava
peatamisperioodi pikkuse.

Artikkel 21
Kuriteokahtlusest teavitamine

Kui digiplatvorm saab teadlikuks teabest, mis annab alust kahtlustada, et toime on
pandud, pannakse kdnealusel hetkel voi tdendoliselt tulevikus raske kuritegu, millega
kaasneb oht inimeste elule voi turvalisusele, teatab ta sellest viivitamata asjaomase
litkmesriigi vOi asjaomaste litkkmesriikide diguskaitse- vOi digusasutustele ning esitab
neile kogu kittesaadava asjakohase teabe.
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2. Kui digiplatvorm ei suuda asjaomast liikmesriiki mdistliku kindlusega tuvastada,
teavitab ta selle litkmesriigi diguskaitseasutusi, kus on tema tegevuskoht voi kus tal
on seaduslik esindaja, vdi Europoli.

Kéesoleva artikli kohaldamisel on asjaomane liikmesriik see litkmesriik, kus
kahtluse kohaselt on pandud, pannakse konealusel hetkel voi tdendoliselt tulevikus
toime raske kuritegu, voi liikkmesriik, kus elab voi asub kuriteos kahtlustatav voi kus
elab voi asub kahtlustatava kuriteo ohver.

Artikkel 22
Ettevotjate tegevuse jilgitavus

1. Kui digiplatvorm voimaldab tarbijatel sdlmida kauplejatega kauglepinguid, tagab ta,
et kauplejad saavad kasutada tema teenuseid liidus asuvatele tarbijatele sdnumite
edastamiseks voi toodete voi teenuste pakkumiseks iiksnes juhul ja pérast seda, kui
digiplatvorm on saanud jédrgmise teabe:

(a) kaupleja nimi, aadress, telefoninumber ja e-posti aadress;

(b) kaupleja isikut toendava dokumendi koopia vdi mistahes e-identimine vastavalt
Euroopa Parlamendi ja ndukogu méiruse (EL) nr 910/2014°° artiklile 3;

(¢) kaupleja pangakonto andmed, kui kaupleja on fiiiisiline isik;

(d) ettevdtja (Euroopa Parlamendi ja ndukogu miiruse (EL) 2019/1020°! artikli 3
16ikes 13 ja artiklis 4 vOi mis tahes asjakohases liidu Oigusaktis sétestatud
tdhenduses) nimi, aadress, telefoninumber ja e-posti aadress;

(¢) kui kaupleja on registreeritud &riregistris voi muus samalaadses avalikus
registris, siis see driregister, millesse kaupleja on kantud, ja tema
registrinumber v3i samavéérne identifitseerimisvahend selles registris;

(f) kaupleja kinnitus selle kohta, et ta votab kohustuse pakkuda ainult selliseid
tooteid voi teenuseid, mis vastavad kohaldatavatele liidu digusnormidele.

2. Kui digiplatvorm on kdnealuse teabe saanud, teeb ta mdistlikke joupingutusi
hindamaks, kas 16ike 1 punktides a, d ja e osutatud teave on usaldusviirne, kasutades
selleks mond vabalt juurdepdisetavat ametlikku digiandmebaasi vdi internetipdhist
kasutajaliidest, mille litkmesriigid voi liit on kittesaadavaks teinud, voi paludes
kauplejal esitada usaldusviirsetest allikatest périt tdendavad dokumendid.

3. Kui digiplatvorm saab viiteid selle kohta, et asjaomaselt kauplejalt saadud 1dikes 1
osutatud teave on ebatdpne voi puudulik, palub kdnealune platvorm kauplejal teave
vitvitamata vOi liidu ja liikmesriigi Oiguses sdtestatud tdhtaja jooksul parandada
ulatuses, mis on vajalik, et tagada kogu teabe tdpsus ja terviklikkus.

Kui kaupleja kdnealust teavet ei paranda voi ei tdienda, peatab digiplatvorm oma
teenuse osutamise kauplejale seniks, kuni taotlus on rahuldatud.

4. Digiplatvorm séilitab 16igete 1 ja 2 kohaselt saadud teavet turvaliselt, kuni kestab
tema lepinguline suhe asjaomase kauplejaga. Seejérel kustutavad nad teabe.

S0Euroopa Parlamendi ja ndukogu 23. juuli 2014. aasta maérus (EL) nr 910/2014 e-identimise ja e-tehingute
jaoks vajalike usaldusteenuste kohta siseturul ja millega tunnistatakse kehtetuks direktiiv 1999/93/EU.

S'Euroopa Parlamendi ja ndukogu 20. juuni 2019. aasta miirus (EL) 2019/1020 turujdrelevalve ja toodete
vastavuse kohta ning millega muudetakse direktiivi 2004/42/EU ja méiruseid (EU) nr 765/2008 ja (EL)
nr 305/2011 (ELT L 169, 25.6.2019, 1k 1).
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5. Ilma et see piiraks 10ike 2 kohaldamist, avalikustab platvorm teabe kolmandatele
isikutele iiksnes juhul, kui seda nodutakse kohaldatava oiguse alusel, sealhulgas
artiklis 9 osutatud korralduste voi1 muude korralduste alusel, mille liikmesriikide
padevad asutused vOi komisjon on andnud kéesolevast maddrusest tulenevate
iilesannete tditmiseks.

6. Digiplatvorm teeb l6ike 1 punktides a, d, e ja f osutatud teabe teenusesaajatele
holpsasti kéttesaadavaks , esitades selle selgel, lihtsalt juurdepédésetaval ja
arusaadaval viisil.

7. Digiplatvorm kavandab ja korraldab oma internetipdhise kasutajaliidese viisil, mis
voimaldab kauplejatel tdita kohaldatavast liidu digusest tulenevaid lepingueelse teabe
kohustusi ja tooteohutuse alase teabega seotud kohustusi.

Artikkel 23
Digiplatvormide pakkujate ldbipaistvusaruannete esitamise kohustus

1. Lisaks artiklis 13 osutatud teabele esitavad digiplatvormid konealuses artiklis
osutatud aruannetes teabe jairgmise kohta:

(a) artiklis 18 osutatud vaidluste kohtuvilise lahendamise organitele esitatud
vaidluste arv, vaidluste lahendamise tulemused ja vaidluste lahendamise
menetluste 10puleviimiseks keskmiselt kulunud aeg;

(b) artikli 20 kohaselt kohaldatud teenusepeatamiste arv, eristades selgelt
ebaseadusliku sisu, ilmselgelt pdhjendamatute teadete ja ilmselgelt
pohjendamatute kaebuste esitamise eest kohaldatud teenusepeatamisi;

(c) mis tahes automatiseeritud vahendite kasutamine sisu modereerimiseks,
sealhulgas modereerimise tdpsed eesmérgid, indikaatorid automatiseeritud
vahendite tidpsuse kohta nende eesmédrkide tditmisel ja kohaldatud
kaitsemeetmed.

2. Digiplatvormid avaldavad vdhemalt kord kuue kuu jooksul teabe selle kohta, kui
suur on nende kuu keskmine aktiivsete teenusesaajate arv igas liikmesriigis,
arvutades keskmise viimase kuue kuu pohjal ja kasutades metoodikat, mis on
kehtestatud artikli 25 16ike 2 alusel vastu voetud delegeeritud digusaktides.

3. Digiplatvormid edastavad oma tegevuskohajirgsele digiteenuste koordinaatorile
viimase taotlusel 10ikes 2 osutatud teabe, mis on taotluse esitamise hetke seisuga
ajakohane. See digiteenuste koordinaator vOib nduda, et digiplatvorm esitaks
lisateavet konealuses 10ikes osutatud arvutuse kohta, sealhulgas selgitused ja
pohjendused kasutatud andmete kohta. Kdnealune teave ei hdlma isikuandmeid.

4. Komisjon vOib votta vastu rakendusakte, et kehtestada 16ike 1 kohaste aruannete
vormi, sisu ja muid tiksikasju késitlevad mallid.

Artikkel 24
Internetireklaami ldbipaistvus

Digiplatvormid, mis kuvavad oma internetipohistes kasutajaliidestes reklaami, tagavad, et
teenusesaajad saavad iga iksikule teenusesaajale kuvatava reklaami puhul selgelt ja
ithematteliselt ning reaalajas tuvastada:

(a) et kuvatav teave on reklaam;

(b) millise fliiisilise voi juriidilise isiku nimel reklaami kuvatakse;
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(c)

sisulise teabe peamiste parameetrite kohta, mida kasutatakse selleks, et miirata
saaja, kellele reklaami kuvatakse.

4.JAGU

VAGA SUURTE DIGIPLATVORMIDE SUSTEEMSETE RISKIDEGA JUHTIMISEGA

SEOTUD LISAKOHUSTUSED

Artikkel 25
Viga suured digiplatvormid

Kéesolevat jagu kohaldatakse selliste digiplatvormide suhtes, kes osutavad oma
teenuseid liidus keskmiselt vihemalt 45 miljonile aktiivsele teenusesaajale kuus,
arvutatuna vastavalt Idikes 3 osutatud delegeeritud Oigusaktides sétestatud
metoodikale.

Komisjon votab kooskolas artikliga 69 vastu delegeeritud digusaktid, et kohandada
16ikes 1 osutatud teenusesaajate kuupohise keskmise arvu piirmédira, kui liidu
rahvaarv suureneb voi vdheneb vihemalt 5 % vorreldes 2020. aasta rahvaarvuga voi
— péarast delegeeritud akti alusel tehtud kohandamist — vorreldes selle aasta
rahvaarvuga, millal vOeti vastu viimane asjaomane delegeeritud digusakt. Sellisel
juhul kohandab komisjon piirarvu nii, et see vastaks 10 %-le liidu selle aasta
elanikkonnast, mil ta delegeeritud digusakti vastu votab, timardades arvu iiles- voi
allapoole, et seda oleks voimalik viljendada miljonites.

Komisjon vdtab pidrast noukojaga konsulteerimist kooskodlas artikliga 69 vastu
delegeeritud Oigusaktid, millega kehtestatakse 1dike 1 kohaldamiseks vajalik liidu
aktiivsete teenusesaajate kuupohise keskmise arvu arvutamise metoodika.
Metoodikaga tdpsustatakse eelkdige see, kuidas mdiiratletakse liidu rahvaarv ja
kriteeriumid, mille alusel mééaratletakse liidu aktiivsete teenusesaajate kuupdhine
keskmine arv, vottes arvesse eri juurdepdisetavuse funktsioone.

Tegevuskohajirgne digiteenuste koordinaator kontrollib vdhemalt iga kuue kuu jérel,
kas tema jurisdiktsiooni alla kuuluvate digiplatvormide liidu aktiivsete teenusesaajate
keskmine arv kuus on vordne 10ikes 1 osutatud arvuga vdoi sellest suurem.
Kontrollimise tulemuse pohjal votab ta vastu otsuse, mille kohaselt késitatakse
digiplatvormi kdesoleva maiadruse kohaldamisel véiga suure digiplatvormina voi
10petatakse tema sellisena késitamine, ning edastab kdnealuse otsuse pohjendamatu
viivituseta asjaomasele digiplatvormile ja komisjonile.

Komisjon tagab, et méiiratletud viaga suurte digiplatvormide loetelu avaldatakse
Euroopa Liidu Teatajas ja et seda loetelu hoitakse ajakohasena. Kéesolevas jaos
satestatud kohustusi hakatakse kohaldama vO0i nende kohaldamine lopetatakse
asjaomaste viga suurte digiplatvormide suhtes neli kuud pérast kdnealust avaldamist.

Artikkel 26
Riskihindamine

Viga suured digiplatvormid teevad alates artikli 25 loike 4 teises 1digus osutatud
kohaldamise kuupédevast vdhemalt kord aastas kindlaks koik mirkimisvairsed
stisteemsed riskid, mis tulenevad nende teenuste toimimisest ja kasutamisest liidus,
ning analiiiisivad ja hindavad neid. Riskihindamine ldhtub pakutavatest teenustest ja
sellega holmatakse jargmised siisteemsed riskid:

(a) ebaseadusliku sisu levitamine nende teenuste kaudu;
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(b) mis tahes negatiivne mdju pohidiguste tagamisele seoses era- ja perekonnaelu
austamise, véljendus- ja teabevabaduse, diskrimineerimiskeelu ja lapse
Oigustega, mis on sitestatud harta artiklites 7, 11, 21 ja 24;

(c) nende teenuse tahtlik manipuleerimine, sealhulgas teenuse mitteautentse
kasutamise vOi automaatse ekspluateerimise kaudu, millel on tegelik voi
prognoositav negatiivne moju rahvatervise kaitsele, alaealistele voi
ithiskondlikule arutelule vdi valimisprotsesside ja avaliku julgeolekuga seotud
tegelik vO1 prognoositav moju.

Riskihindamiste tegemisel votavad véga suured digiplatvormid eelkdige arvesse
seda, kuidas nende sisu modereerimise siisteemid, soovitussiisteemid ning reklaami
valimise ja kuvamise siisteemid mojutavad Idikes 1 osutatud siisteemseid riske,
sealhulgas ebaseadusliku sisu ja platvormi tingimustega vastuolus oleva teabe kiire ja
laialdase leviku riski.

Artikkel 27
Riskide maandamine

Viga suured digiplatvormid kehtestavad mdistlikud, proportsionaalsed ja tdhusad
riskimaandamismeetmed, mis on kohandatud artiklis 26 maédratletud kindlatele
siisteemsetele riskidele. Konealused meetmed vdivad, kui see on asjakohane,
hdlmata jargmist:

(a) sisu modereerimise vOi soovitussiisteemide, nende otsustusprotsesside, nende
teenuste omaduste vOi toimimise vOi nende tingimuste kohandamine;

(b) sihipdrased meetmed, mille eesmirk on piirata reklaamide kuvamist seoses
nende osutatava teenusega;

(c) siseprotsesside vOi oma tegevuse jdrelevalve tugevdamine, eelkdige seoses
sisteemse riski tuvastamisega;

(d) koostdd algatamine artikli 19 kohaste usaldusvéirsete teavitajatega voi sellise
koost6o kohandamine;

(e) artiklites 35 ja 37 osutatud tegevusjuhendite ja kriisiprotokollidele tuginedes
koostdo algatamine teiste digiplatvormidega vai sellise koostoé kohandamine.

Noukoda avaldab koostods komisjoniga kord aastas pohjalikud aruanded, mis
sisaldavad jargmist:

(a) selliste enim esile tdusvate ja korduvate siisteemsete riskide kindlakstegemine
ja hindamine, millest vdga suured digiplatvormid on teatanud vdi mis on
kindlaks tehtud muude teabeallikate, eelkdige artiklite 31 ja 33 kohaselt
esitatud teabe alusel;

(b) vidga suurte digiplatvormide parimad tavad tuvastatud siisteemsete riskide
maandamisel.

Komisjon voib anda koostdds digiteenuste koordinaatoritega vélja iildsuuniseid
16ike 1 kohaldamiseks seoses kindlate riskidega, eelkdige selleks, et tutvustada
parimaid tavasid ja soovitada vdimalikke meetmeid, vottes nduetekohaselt arvesse
meetmete vOimalikku moju koigi asjaosaliste hartas sétestatud pohidigustele.
Konealuste suuniste ettevalmistamise kdigus korraldab komisjon avalikud
konsultatsioonid.
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Artikkel 28
Soltumatu audit

Viga suured digiplatvormid peavad korraldama oma kulul ja vihemalt kord aastas
auditi, et hinnata vastavust jargmisele:

(a) I peatiikis satestatud kohustused;

(b) koik kohustused, mis on voetud artiklites 35 ja 36 osutatud tegevusjuhendite
ning artiklis 37 osutatud kriisiprotokollide alusel.

Loike 1 kohaseid auditeid viivad 14bi organisatsioonid:
(a) kes on asjaomasest viga suurest digiplatvormist sdltumatud;

(b) kellel on tdendatud teadmised riskijuhtimise valdkonnas ning vajalik tehniline
padevus ja suutlikkus;

(c) kes on tdendatult objektiivsed ja kohaldavad kutse-eetika pohimotteid, mis
tuginevad eelkdige tegevusjuhiste voi asjakohaste standardite jargimisele.

Auditeid tegevad organisatsioonid koostavad iga auditi kohta aruande. Aruanne peab
olema kirjalik ja sisaldama vdhemalt jargmist:

(a) auditeeritava vdga suure digiplatvormi nimi, aadress ja kontaktpunkt ning
vaatlusalune ajavahemik;

(b) auditeeriva organisatsiooni nimi ja aadress;
(c) auditeeritud elementide kirjeldus ja kasutatud metoodika;
(d) auditi peamiste jirelduste iilevaade;

(e) auditiarvamus (positiivne, positiivne reservatsioonidega voi negatiivne) selle
kohta, kas auditeeritav vdga suur digiplatvorm on téitnud talle pandud ja endale
voetud kohustusi, millele on osutatud 16ikes 1;

(f)  kui auditiarvamus ei ole positiivne, siis tegevussoovitused kindlate meetmete
kohta, et saavutada vastavus.

Viga suured digiplatvormid, mis saavad auditiaruande, mis ei ole positiivne, vitavad
nouetekohaselt arvesse neile esitatud tegevussoovitusi, et rakendada wvajalikud
meetmed. Nad vdtavad {ihe kuu jooksul pdrast konealuste soovituste saamist vastu
konealuseid meetmeid késitleva auditi rakendusaruande. Kui nad tegevussoovitusi ei
rakenda, pohjendavad nad auditi rakendusaruandes, miks nad seda ei tee, ja esitavad
teabe alternatiivsete meetmete kohta, mida nad voivad olla votnud, et korvaldada
tuvastatud mittevastavus.

Artikkel 29
Soovitusstisteemid

Viga suured digiplatvormid, kes kasutavad soovitussiisteeme, esitavad oma
teenusetingimustes selgel, lihtsalt juurdepddsetaval ja kergesti arusaadaval viisil
peamised parameetrid, mida nende soovitussiisteemides kasutatakse, ning
teenusesaajatele pakutavad vOimalused enda poolt kittesaadavaks tehtud peamisi
parameetreid muuta voi mdjutada, sealhulgas vihemalt iihe voimaluse, mis ei pohine
profiilianaliiiisil miéruse (EL) 2016/679 artikli 4 16ike 4 tdhenduses.

Kui 16ike 1 kohaselt pakutakse mitut voimalust, peavad véga suured digiplatvormid
tagama oma internetipohises kasutajaliideses hdlpsasti juurdepéddsetava funktsiooni,
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mis vOimaldab teenusesaajal igal ajal valida ja muuta oma eelistusi iga talle esitatud
teabe suhtelist jdrjekorda madrava soovitussiisteemi puhul.

Artikkel 30
Internetireklaami tdiendav ldbipaistvus

Viga suured digiplatvormid, kes kuvavad oma internetipohiste kasutajaliideste kaudu
reklaame, koostavad ja teevad rakendusliideste kaudu iildsusele kéttesaadavaks
andmekogu, mis sisaldab 1dikes 2 osutatud teavet, tagades selle kittesaadavuse iihe
aasta jooksul pidrast reklaami viimast kuvamiskorda nende veebiliidestes. Nad
tagavad, et andmekogu ei sisalda nende teenusesaajate isikuandmeid, kellele
reklaami kuvati voi oleks saanud kuvada.

Andmehoidla sisaldab vihemalt kogu jargmist teavet:

(a) reklaami sisu;

(b) millise fiiiisilise voi juriidilise isiku nimel reklaami kuvatakse;
(c) ajavahemik, mille jooksul reklaami kuvati;

(d) teave selle kohta, kas reklaam oli moeldud iihele voi mitmele kindlale
teenusesaajate rithmale kuvamiseks, ja kui see nii oli, siis sellise suunamise
eesmargil kasutatud peamised parameetrid;

(e) nende teenusesaajate koguarv, kellele reklaami kuvati, ja, kui see on
asjakohane, koondarvud sihtrithma(de) kohta, kellele oli reklaam spetsiaalselt
suunatud.

Artikkel 31

Juurdepdids andmetele ja kontroll

Viga suured digiplatvormid tagavad oma tegevuskohajdrgsele digiteenuste
koordinaatorile vdi komisjonile nende pdhjendatud taotluse korral ja taotluses
margitud moistliku aja jooksul juurdepddsu andmetele, mis on vajalikud, et
kdesoleva méidruse sitete tditmist jélgida ja hinnata. Digiteenuste koordinaator ja
komisjon kasutavad neid andmeid iiksnes nimetatud eesmaérkidel.

Tegevuskohajirgse digiteenuste koordinaatori voi komisjoni pdhjendatud taotluse
korral vdimaldavad vdga suured digiplatvormid taotluses margitud mdistliku aja
jooksul andmetele juurdepéddsu kéesoleva artikli 16ike 4 nduetele vastavatele
teadlastele iiksnes selleks, et nad saaksid teha teadusuuringuid, mis aitavad kaasa
slisteemsete riskide tuvastamisele ja mdistmisele, nagu on sdtestatud artikli 26 1dikes
1.

Viga suured digiplatvormid vdimaldavad 1digete 1 ja 2 kohaselt andmetele
juurdepdisu vastavalt vajadusele kas digiandmebaaside voi rakendusliideste kaudu.

Selleks et saada kontrollitud teadlase staatus, peavad teadlased olema seotud
akadeemiliste asutustega ja &drihuvidest soltumatud, neil peavad olema toendatud
eksperditeadmised uuritavate riskide vOi nendega seotud uurimismeetodite
valdkonnas ning nad peavad olema valmis ja suutelised tditma iga taotlusega seotud
kindlaid andmeturbe- ja konfidentsiaalsusnoudeid.

Komisjon votab pirast ndukojaga konsulteerimist vastu delegeeritud Oigusaktid, et
sitestada tehnilised tingimused, mille kohaselt viga suured digiplatvormid andmeid
16igete 1 ja 2 alusel jagavad, ning see, mis eesmirgil voib neid andmeid kasutada.
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Konealustes delegeeritud oigusaktides sitestatakse kontrollitud teadlastega andmete
jagamise konkreetsed tingimused kooskolas madrusega (EL) 2016/679, vottes
arvesse viga suurte digiplatvormide ja asjaomaste teenuste saajate digusi ja huve,
sealhulgas konfidentsiaalse teabe, eelkdige drisaladuse kaitse ning nende teenuste
turvalisuse séilitamise vajadust.

Digiplatvorm vdib 15 pdeva jooksul pérast 10igetes 1 ja 2 osutatud taotluse saamist
taotleda vastavalt vajadusele kas tegevuskohajirgselt digiteenuste koordinaatorilt voi
komisjonilt taotluse muutmist, kui ta leiab, et tal ei ole voimalik taotletud andmetele
juurdepaisu tagada iihel kahest jargmisest pohjusest:

(a) tal puudub andmetele juurdepéés;

(b) andmetele juurdepddsu voimaldamisega kaasneks markimisvddrne haavatavus
seoses teenuse turvalisuse vOi konfidentsiaalse teabe, eelkdige é&risaladuse
kaitse tagamisega.

Loike 6 punkti b kohased muutmistaotlused peavad sisaldama ettepanekuid iihe voi
mitme alternatiivse vahendi kohta, mille abil saab vdimaldada juurdepéésu taotletud
andmetele vOi muudele andmetele, mis on taotluse eesmirgi saavutamiseks
asjakohased ja piisavad.

Tegevuskohajdrgne digiteenuste koordinaator vdi komisjon teeb muudatustaotluse
kohta otsuse 15 pdeva jooksul ning edastab oma otsuse viga suurele digiplatvormile,
lisades vajaduse korral muudetud taotluse ja uue taotluse tditmise téhtaja.

Artikkel 32

Vastavuskontrolli spetsialistid

Viga suured digiplatvormid mééravad {ihe vOi mitu vastavuskontrolli spetsialisti, kes
vastutavad kdesoleva mééruse sitete tditmise jarelevalve eest.

Viga suured digiplatvormid maédravad vastavuskontrolli spetsialistideks iiksnes
isikud, kellel on ldikes 3 osutatud iilesannete tditmiseks vajalik kutsekvalifikatsioon,
oskusteave, kogemus ja suutlikkus. Vastavuskontrolli spetsialistid vdivad olla
asjaomase viga suure digiplatvormi todtajad voi tdita neid lilesandeid asjaomase
viga suure digiplatvormiga s0lmitud lepingu alusel.

Vastavuskontrolli spetsialistidel on jargmised iilesanded:

(a) teha kdesoleva méédruse kohaldamisel koostodd tegevuskohajirgse digiteenuste
koordinaatori ja komisjoniga;

(b) korraldada védga suure digiplatvormi tegevust artikli 28 kohase soltumatu
auditiga seoses ja teha selle tegevuse lile jarelevalvet;

(c) teavitada ja noustada védga suure digiplatvormi juhtkonda ja tootajaid
kiesolevast médrusest tulenevate asjakohaste kohustustega seoses;

(d) jdlgida, kas vdga suur digiplatvorm tdidab kéesolevast madrusest tulenevaid
kohustusi.

Viga suured digiplatvormid votavad vajalikud meetmed tagamaks, et
vastavuskontrolli spetsialistid saavad tiita oma iilesandeid sdltumatult.

Viga suured digiplatvormid edastavad vastavuskontrolli spetsialisti nime ja
kontaktandmed tegevuskohajérgsele digiteenuste koordinaatorile ja komisjonile.
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Viga suured digiplatvormid toetavad vastavuskontrolli spetsialisti tema iilesannete
tditmisel ja tagavad talle vahendid, mida on vaja nende iilesannete nduetekohaseks
taditmiseks.  Vastavuskontrolli  spetsialist allub otse platvormi korgeima
juhtimistasandi juhile.

Artikkel 33
Viga suurte digiplatvormide ldbipaistvusaruannete esitamise kohustus

Viga suured digiplatvormid avaldavad artiklis 13 osutatud aruanded kuue kuu
jooksul alates artikli 25 16ikes 4 osutatud kohaldamise kuupéevast ja seejérel iga
kuue kuu tagant.

Lisaks artiklis 13 sétestatud aruannetele teevad viga suured digiplatvormid vihemalt
kord aastas ja 30 pdeva jooksul pirast artikli 28 1dikes 4 sétestatud auditi
rakendusaruande  vastuvotmist iildsusele  kéttesaadavaks ning  edastavad
tegevuskohajérgsele digiteenuste koordinaatorile ja komisjonile jairgmise:

(a) aruanne, milles on esitatud artikli 26 kohase riskihindamise tulemused;
(b) artikli 27 kohaselt kindlaks tehtud ja rakendatud riskileevendusmeetmed;
(c) artikli 28 1dikes 3 sétestatud auditiaruanne;

(d) artikli 28 15ikes 4 sétestatud auditi rakendusaruanne.

Kui véga suur digiplatvorm leiab, et teatava teabe avaldamine vastavalt loikele 2
vOib kaasa tuua konealuse platvormi vOi teenusesaajate konfidentsiaalse teabe
avalikustamise, tekitada tema teenuse turvalisusele olulisi haavatavusi, 00nestada
avalikku julgeolekut voi tekitada kahju teenusesaajatele, voib platvorm sellise teabe
aruannetest vélja jatta. Sellisel juhul edastab platvorm tdielikud aruanded ainult
tegevuskohajirgsele digiteenuste koordinaatorile ja komisjonile koos pohjendustega
selle kohta, miks teave avalikest aruannetest vilja jieti.

5.JAGU
MUUD HOOLSUSKOHUSTUST KASITLEVAD SATTED

Artikkel 34
Standardid

Komisjon toetab ja edendab asjaomaste Euroopa ja rahvusvaheliste
standardiorganisatsioonide kehtestatavate vabatahtlike toostusstandardite
véljatootamist ja rakendamist vihemalt seoses jargmisega:

(a) artikli 14 kohaste teadete elektrooniline esitamine;

(b) artikli 19 kohaste usaldusvédrsete teavitajate edastatavate teadete elektrooniline
esitamine, sealhulgas rakendusliideste kaudu;

(c) kindlad liidesed, sealhulgas rakendusliidesed, millega holbustatakse artiklites
30 ja 31 sitestatud kohustuste tditmist;

(d) véga suurte digiplatvormide artikli 28 kohane auditeerimine;

(e) artikli 30 Idikes 2 osutatud reklaamiga seotud andmehoidlate
koostalitlusvoime;

(f) andmete edastamine reklaamivahendajate vahel, et toetada artikli 24 punktides
b ja c sdtestatud léabipaistvuskohustuste tditmist.
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Komisjon toetab standardite ajakohastamist ldhtuvalt tehnoloogia arengust ja
konealuste teenuste saajate kditumisest.

Artikkel 35
Tegevusjuhendid

Komisjon ja ndukoda edendavad ja hdlbustavad tegevusjuhendite koostamist liidu
tasandil, et aidata kaasa kidesoleva méidruse nouetekohasele kohaldamisele, vottes
eelkdige arvesse eri liiki ebaseadusliku sisu ja silisteemsete riskide kisitlemise
spetsiifilisi probleeme ning tagades kooskola liidu digusega, eelkdige konkurentsi ja
isikuandmete kaitset késitleva digusega.

Juhul, kui tekib oluline siisteemne risk artikli 26 16ike 1 tdhenduses ja kui see on
seotud mitme véga suure digiplatvormiga, voib komisjon kutsuda asjaomaseid viga
suuri digiplatvorme ning vajaduse korral ka muid véga suuri digiplatvorme, muid
digiplatvorme ja muid vahendusteenuste osutajaid, samuti kodanikuiihiskonna
organisatsioone ja muid huvitatud isikuid osalema tegevusjuhendite koostamises, mis
hdlmab kokkuleppimist kindlate riskimaandusmeetmete votmise kohustustes ning
voetud meetmete ja nende tulemuste korraparase aruandluse raamistikus.

Loigete 1 ja 2 kohaldamisel piitiavad komisjon ja ndukoda tagada, et
tegevusjuhendites oleks selgelt sitestatud nende eesmirgid, et need sisaldaksid
konealuste eesmérkide saavutamise mootmise tulemusniitajaid ning et neis voetaks
nduetekohaselt arvesse kdigi huvitatud isikute, sealhulgas kodanike vajadusi ja huve
liidu tasandil. Samuti piitiavad komisjon ja ndukoda tagada, et osalejad annavad
komisjonile ja oma vastavatele tegevuskohajirgsetele digiteenuste koordinaatoritele
korrapidraselt aru koigist voetud meetmetest ja nende tulemustest, mida on mdddetud
juhendites sisalduvate peamiste tulemusniitajate alusel.

Komisjon ja ndukoda hindavad, kas tegevusjuhendid tdidavad oma 1digetes 1 ja 3
satestatud otstarvet, ning jilgivad ja hindavad korrapéraselt tegevusjuhendite
eesmarkide tditmist. Nad avaldavad oma sellekohased jéareldused.

Noukoda jdlgib ja hindab korrapéraselt tegevusjuhendite eesmérkide tditmist, vottes
arvesse neis sisalduvaid peamisi tulemusnéitajaid.

Artikkel 36
Internetireklaami tegevusjuhendid

Komisjon edendab ja holbustab liidu tasandil tegevusjuhendite koostamist
digiplatvormide ja muude asjaomaste teenuseosutajate, nditeks internetireklaami
vahendusteenuste osutajate vOi teenusesaajaid esindavate organisatsioonide ja
kodanikuiihiskonna organisatsioonide vOi asjaomaste asutuste vahel, et tagada
internetireklaami suurem labipaistvus, kui on ndutav artiklite 24 ja 30 alusel.

Komisjon plitiab tagada, et tegevusjuhenditega voetakse eesmirgiks tagada teabe
tohus  edastamine kdoigi  asjaosaliste  Oigusi ja huve austades ning
konkurentsivoimeline, ldbipaistev ja diglane internetireklaami keskkond kooskdlas
liidu ja siseriikliku digusega, eelkdige konkurentsi ja isikuandmete kaitset kédsitleva
oigusega. Komisjoni eesmirk on tagada, et tegevusjuhendites késitletakse vahemalt
jérgmist:

(a) internetireklaami vahendajate valduses oleva teabe edastamine teenusesaajatele

seoses artikli 24 punktides b ja c sitestatud nduetega;
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(b) internetireklaami ~ vahendajate = valduses  oleva  teabe  edastamine
andmehoidlatesse vastavalt artiklile 30.

Komisjon edendab tegevusjuhendite véljatootamist iihe aasta jooksul pirast
kdesoleva midruse kohaldamise alustamise kuupéeva ja nende kohaldamist hiljemalt
kuue kuu jooksul pirast seda kuupéeva.

Artikkel 37
Kriisiprotokollid

Noukoda voib soovitada komisjonil algatada kooskdlas 1digetega 2, 3 ja 4
kriisiprotokollide koostamise eranditult selliste kriisiolukordade lahendamiseks,
mille puhul esineb avalikku julgeolekut voi rahvatervist mojutavaid erakorralisi
asjaolusid.

Komisjon julgustab vdga suuri digiplatvorme ja vajaduse korral muid digiplatvorme
osalema koos komisjoniga kriisiprotokollide koostamises, testimises ja kohaldamises
ning holbustab platvormidel nendes tegevustes osalemist; konealused
kriisiprotokollid hdlmavad iiht voi mitut jargmistest meetmetest:

(a) kuvatakse kriisiolukorra kohta olulisem teave, mille esitavad litkmesriikide
ametiasutused vOi mis esitatakse liidu tasandil;

(b) tagatakse, et artiklis 10 osutatud kontaktpunkt vastutab kriisiohjamise eest;

(c) kus asjakohane, kohandatakse artiklites 14, 17, 19, 20 ja 27 sitestatud
kohustuste tiitmiseks ette ndhtud ressursse kriisiolukorrast tingitud vajadustele.

Komisjon vdib vastavalt vajadusele kaasata kriisiprotokollide koostamisse, testimisse
ja nende tditmise jdrelevalvesse liikmesriikide ametiasutusi ning liidu organeid,
ameteid ja asutusi. Kui see on vajalik ja asjakohane, vdib komisjon kriisiprotokollide
koostamisse kaasata ka kodanikuiihiskonna organisatsioone vdi muid asjaomaseid
organisatsioone.

Komisjoni eesmirk on tagada, et kriisiprotokollides oleks selgelt sdtestatud koik
jargmised aspektid:

(a) kindlad parameetrid, mille alusel maédratakse kindlaks kriisiprotokollis
kisitletav erakorraline asjaolu, ja eesmérgid, mida protokolliga piiiitakse
saavutada;

(b) 1iga osaleja roll ja meetmed, mille ta peab votma ettevalmistusetapis ja parast
kriisiprotokolli kdivitamist;

(c) selge menetluskord, mille jargi otsustatakse, millal kriisiprotokoll kéivitatakse;

(d) selge menetluskord, mille jirgi otsustatakse ajavahemik, mille jooksul pérast

kriisiprotokolli aktiveerimist meetmeid voetakse ja mis piirdub rangelt sellega,
mis on vajalik konkreetsete erakorraliste asjaoludega tegelemiseks;

(e) kaitsemeetmed, et kdsitleda voimalikke negatiivseid mdjusid hartas sdtestatud
pohidigustele, eelkdige véljendus- ja teabevabaduse ning
mittediskrimineerimise digusele;

(f) protsess, mille kohaselt antakse pérast kriisiolukorra 16ppemist avalikult aru
voetud meetmetest, nende kestusest ja tulemustest.
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Kui komisjon leiab, et kriisiprotokolliga ei ole vdimalik kriisiolukorda tohusalt
lahendada voi 16ike 4 punktis e osutatud pohidiguste kaitset tagada, voib ta nduda
osalejatelt kriisiprotokolli ldbivaatamist, sealhulgas tdiendavate meetmete votmist.

IV peatilkk
Kohaldamine, koostoo, karistused ja joustamine

1. JAGU

PADEVAD ASUTUSED JA RIIKLIKUD DIGITEENUSTE KOORDINAATORID

Artikkel 38
Pddevad asutused ja digiteenuste koordinaatorid

Liikmesriigid méidravad vahemalt iihe kdesoleva méédruse kohaldamise ja tditmise
tagamise eest vastutava padeva asutuse (edaspidi ,,pddev asutus®).

Liikmesriigid madravad lihe padevatest asutustest oma digiteenuste koordinaatoriks.
Digiteenuste koordinaator vastutab koigi kiisimuste eest, mis on seotud kéesoleva
maiiruse kohaldamise ja joustamisega konealuses liikmesriigis, vélja arvatud juhul,
kui asjaomane litkmesriik on méddranud teatavad kindlad tilesanded voi sektorid
teistele padevatele asutustele. Digiteenuste koordinaator vastutab igal juhul nende
kiisimustega seotud koordineerimise tagamise eest riiklikul tasandil ning aitab kaasa
kiesoleva madruse tohusale ja jirjepidevale kohaldamisele ning joustamisele kogu
liidus.

Selleks teevad digiteenuste koordinaatorid koostddd iiksteise, teiste riiklike padevate
asutuste, ndukoja ja komisjoniga, ilma et see piiraks litkmesriikide voimalust
vahetada korrapéraselt arvamusi muude asutustega, kui see on konealuste muude
asutuste ja digiteenuste koordinaatori iilesannete tditmisel asjakohane.

Kui liikmesritk méérab lisaks digiteenuste koordinaatorile rohkem kui lihe padeva
asutuse, tagab ta, et nende asutuste ja digiteenuste koordinaatori vastavad tlilesanded
on selgelt méératletud ning et nad teevad oma iilesannete tiitmisel tihedat ja tohusat
koostddd. Asjaomane litkmesriik teatab komisjonile ja ndukojale teiste pddevate
asutuste nimed ning nende vastavad iilesanded.

Liikmesriigid méédravad digiteenuste koordinaatorid kahe kuu jooksul alates
kdesoleva mééruse joustumisest.

Liikmesriigid teevad iildsusele kittesaadavaks ning edastavad komisjonile ja
ndukogule oma selle pddeva asutuse nime, kes on mdéédratud digiteenuste
koordinaatoriks, ning teabe selle kohta, kuidas temaga tihendust votta.

Artiklites 39, 40 ja 41 sdtestatud digiteenuste koordinaatorite suhtes kohaldatavaid
ndudeid kohaldatakse ka kdigi muude péddevate asutuste suhtes, kelle litkmesriigid
161ke 1 kohaselt méadravad.

Artikkel 39
Digiteenuste koordinaatoritele esitatavad nouded

Liikmesriigid tagavad, et nende digiteenuste koordinaatorid tdidavad kdesolevast
médrusest tulenevaid iilesandeid erapooletult, 1dbipaistvalt ja digel ajal. Litkmesriigid
tagavad, et nende digiteenuste koordinaatoritel on oma {ilesannete tditmiseks
piisavad tehnilised, rahalised ja inimressursid.
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Digiteenuste koordinaatorid tegutsevad oma kéesoleva midruse kohaste iilesannete
tditmisel ja volituste kasutamisel tdiesti sdltumatult. Nad peavad olema kaitstud mis
tahes vilise mdju eest, sealhulgas riigi otsese voi kaudse mdju eest ning ei tohi
kiisida ega votta vastu juhiseid Uheltki teiselt riigiasutuselt ega eradiguslikult
osapoolelt.

Lodige 2 ei piira digiteenuste koordinaatorite lilesannete tditmist kdesolevas mééruses
satestatud jdrelevalve- ja jOustamissiisteemis ega koostood muude pédevate
asutustega vastavalt artikli 38 loikele 2. Loige 2 ei takista asjaomaste asutuste
jarelevalvet kooskolas riigi pdhiseadusega.

Artikkel 40
Jurisdiktsioon

Kéesoleva maidruse III ja IV peatiiki kohaldamisel on piddev see liikmesriik, kus on
vahendusteenuste osutaja peamine tegevuskoht.

Vahendusteenuste osutaja, kellel ei ole liidus tegevuskohta, kuid kes pakub liidus
teenuseid, loetakse III ja IV peatiiki kohaldamisel selle litkmesriigi jurisdiktsiooni
alla kuuluvaks, kus on tema seadusliku esindaja elu- voi tegevuskoht.

Kui vahendusteenuste osutaja ei nimeta artikli 11 kohaselt seaduslikku esindajat, on
III ja IV peatiiki kohaldamisel piddevad kdik litkmesriigid. Kui litkmesriik otsustab
kiesoleva 16ike kohast padevust kasutada, teavitab ta sellest koiki teisi litkmesriike ja
tagab pShimotte ne bis in idem jargimise.

Loiked 1, 2 ja 3 ei piira artikli 50 1dike 4 teise 10igu ja artikli 51 1dike 2 teise 1digu
ning komisjoni 3. jao kohaste lilesannete tditmist ja volituste kasutamist.

Artikkel 41
Digiteenuste koordinaatorite volitused

Kui see on vajalik nende iilesannete tditmiseks, on digiteenuste koordinaatoritel
nende litkmesriigi jurisdiktsiooni alla kuuluvate vahendusteenuste osutajate
tegevusega seoses vihemalt jargmised uurimisvolitused:

(a) Oigus nduda neilt teenuseosutajatelt ja koigilt teistelt isikutelt, kes tegutsevad
oma kaubandus-, majandus-, ametialase vOi kutsetegevusega seotud
eesmirkidel ning kes voivad modistliku eelduse kohaselt olla teadlikud
kéesoleva médruse kahtlustatava rikkumisega seotud teabest, sealhulgas artiklis
28 ja artikli 50 16ikes 3 osutatud auditeid tegevatelt organisatsioonidelt, sellise
teabe esitamist moistliku aja jooksul;

(b) digus teha kohapealseid kontrolle valdustes, mida kdnealused teenuseosutajad
voi isikud kasutavad oma kaubandus-, majandus-, ametialase Vo1
kutsetegevusega seotud eesmirkidel, voi nduda kontrolli tegemist muudelt
ametiasutustelt, et kahtlustatava rikkumisega seotud mis tahes vormis teavet
olenemata andmekandjast uurida, arestida, sellest koopiaid teha voi saada;

(c) Oigus paluda nende teenuseosutajate igal tootajal voi esindajal voi konealustel
isikutel anda kahtlustatava rikkumisega seotud mis tahes teabe kohta selgitusi
ja saadavad vastused registreerida.

Kui see on vajalik nende {iilesannete tditmiseks, on digiteenuste koordinaatoritel
nende litkmesriigi jurisdiktsiooni alla kuuluvate vahendusteenuste osutajate
tegevusega seoses vihemalt jirgmised joustamisvolitused:
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(a) Oigus ndustuda nende teenuseosutajate pakutavate kohustustega, mis on seotud
kdesoleva méédruse nduete tditmisega, ja muuta need kohustused siduvaks;

(b) oigus nduda rikkumiste lOopetamist ning kus asjakohane, kehtestada
rikkumisega proportsionaalseid ja rikkumise tulemuslikuks lopetamiseks
vajalikke parandusmeetmeid,

(c) Oigus madrata kooskolas artikliga 42 trahve kéesoleva mdiidruse sétete,
sealhulgas 16ike 1 kohaselt tehtud korralduste tditmata jatmise eest;

(d) Oigus mdidrata kooskdlas artikliga 42 perioodiline karistusmakse, et tagada
rikkumise 10petamine vastavalt kdesoleva 18ike punkti b kohaselt tehtud
korraldusele voi et karistada 16ike 1 kohaselt tehtud korralduse tditmata jatmise
eest;

(e) Oigus votta vastu ajutisi meetmeid, et véltida suure kahju tekkimise riski.

Seoses esimese 10igu punktidega ¢ ja d on digiteenuste koordinaatoritel on nimetatud
punktides sétestatud joustamisvolitused ka muude 15ikes 1 osutatud isikute suhtes,
kui viimased ei tdida neile konealuse 16ike kohaselt antud korraldusi. Nad kasutavad
neid joustamisvolitusi iiksnes pédrast seda, kui nad on konealustele teistele isikutele
edastanud 0Oigel ajal kogu korraldusega seotud asjakohase teabe, sealhulgas
kohaldatava tdhtaja, trahvid voi perioodilised maksed, mis vdidakse maédrata
korralduse tditmata jatmise eest, ja diguskaitsevoimalused.

Kui see on vajalik nende iilesannete tditmiseks, on digiteenuste koordinaatoritel
juhul, kui koik muud kdesoleva artikli kohased rikkumise 1opetamise ndudmiseks
kasutatavad volitused on end ammendanud ning rikkumine kestab edasi ja pdhjustab
suurt kahju, mida ei saa viltida muude liidu voi siseriikliku diguse alusel
kéttesaadavate volituste kasutamisega, digus votta oma litkmesriigi jurisdiktsiooni
alla kuuluvate vahendusteenuste osutajate suhtes jargmisi meetmeid:

(a) noduda, et teenuseosutajate juhtorgan uuriks mdistliku aja jooksul olukorda,
votaks vastu ja esitaks tegevuskava, milles sdtestatakse rikkumise Iopetamiseks
vajalikud meetmed, tagaks, et teenuseosutaja votab need meetmed, ning esitaks
voetud meetmete kohta aruande;

(b) kui digiteenuste koordinaator leiab, et teenuseosutaja ei ole esimese taande
nodudeid piisavalt tditnud, et rikkumine jitkub ja pohjustab suurt kahju ning et
rikkumine on seotud rakse kuriteoga, millega kaasneb oht inimeste elule voi
ohutusele, paluda asjaomase litkmesriigi péddevatel Oigusasutusel noduda
rikkumisega seotud asjaomase teenuse saajate juurdepéddsu ajutist tokestamist
teenusele voi, tliksnes juhul, kui see ei ole tehniliselt teostatav, juurdepdisu
ajutist tokestamist vahendusteenuste osutaja sellele internetipdhisele
kasutajaliidesele, mille kaudu rikkumine toimub.

Digiteenuste koordinaator peab, vélja arvatud juhul, kui ta tegutseb komisjoni artiklis
65 osutatud taotluse alusel, kutsuma enne esimese 1digu punkti b kohase taotluse
esitamist huvitatud isikuid liles esitama méératud ajavahemiku jooksul, mis ei tohi
olla liihem kui kaks nddalat, markusi, kirjeldades meetmeid, mille vOtmist ta
kavatseb taotleda, ning médrates kindlaks nende kavandatud adressaadi voi
adressaadid. Teenuseosutajal, kavandatud adressaadil voi adressaatidel ja mis tahes
muudel digustatud huvi iiles ndidanud kolmandatel isikutel on digus osaleda padeva
Oigusasutuse menetluses. Koik médratud meetmed peavad olema proportsionaalsed,
vottes arvesse rikkumise laadi, raskusastet, korduvust ja kestust, ega tohi
pohjendamatult piirata asjaomaste teenuste saajate juurdepiisu seaduslikule teabele.
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Piirang kestab neli néddalat, kuid piddev Sdigusasutus vdib oma korraldusega lubada
digiteenuste koordinaatoril seda ajavahemikku sama pikkade ajavahemike kaupa
pikendada — maksimaalselt selline arv kordi, nagu on kehtestanud kdnealune
oigusasutus. Digiteenuste koordinaator pikendab ajavahemikku ainult siis, kui ta
leiab peale seda, kui on votnud arvesse koigi piirangust mojutatud isikute digusi ja
huve ning koiki asjakohaseid asjaolusid, sealhulgas teavet, mida teenuseosutaja,
adressaat vOi adressaadid ning mis tahes muu digustatud huvi iiles ndidanud kolmas
isik talle on esitanud, et tdidetud on molemad jargmised tingimused:

(a) teenusosutaja ei ole votnud rikkumise 16petamiseks vajalikke meetmeid;

(b) ajutine piirang ei piira pdhjendamatult teenusesaajate juurdepdédsu seaduslikule
teabele, voOttes arvesse mojutatud saajate arvu ning piisavate ja kergesti
kéttesaadavate alternatiivide olemasolu.

Kui digiteenuste koordinaator leiab, et need kaks tingimust on tdidetud, kuid ta ei saa
konealust tdhtaega kolmanda 16igu alusel pikendada, esitab ta esimese 16igu punktis
b osutatud padevale digusasutusele uue taotluse.

Loigetes 1, 2 ja 3 loetletud volitused ei piira 3. jao sétete kohaldamist.

Meetmed, mida digiteenuste koordinaatorid votavad ldigetes 1, 2 ja 3 sdtestatud
volitusi kasutades, peavad olema tohusad, heidutavad ja proportsionaalsed, vottes
eelkdige arvesse konealuste meetmetega seotud rikkumise voi kahtlustatava
rikkumise laadi, raskusastet, korduvust ja kestust ning, kui see on asjakohane, ka
asjaomaste vahendusteenuste osutajate majanduslikku, tehnilist ja tegevuslikku
suutlikkust.

Liikmesriigid tagavad, et 1digete 1, 2 ja 3 kohaste volituste kasutamise korral
kohaldatakse alati asjakohaseid kaitsemeetmeid, mis on sitestatud kohaldatavas
siseriiklikus Oiguses kooskodlas harta ja liidu Giguse lildpdhimdtetega. Tapsemalt
voetakse konealuseid meetmeid iiksnes kooskolas digusega eraelu puutumatusele ja
kaitsele, sealhulgas digusega olla dra kuulatud ja digusega tutvuda toimikuga, ning
arvestades kdigi mdjutatud isikute digust tShusatele diguskaitsevahenditele.

Artikkel 42
Karistused

Litkmesriigid kehtestavad karistusnormid, mida kohaldatakse kdesoleva maddruse
rikkumise korral nende jurisdiktsiooni alla kuuluvate vahendusteenuste osutajate
suhtes, ning votavad koik vajalikud meetmed, et tagada nende kohaldamine
kooskolas artikliga 41.

Karistused peavad olema tdohusad, proportsionaalsed ja heidutavad. Liikmesriigid
teavitavad komisjoni nimetatud normidest ja meetmetest ning teavitavad teda
viivitamata ka nende hilisematest muudatustest.

Liikmesriigid tagavad, et kdesolevas mééruses sitestatud kohustuste tditmata jatmise
eest mdidratavate karistuste maksimumsumma ei ileta 6 % asjaomase
vahendusteenuse osutaja aastasest sissetulekust voi kiibest. Karistused ebadige,
mittetdieliku voi eksitava teabe esitamise, ebadigele, mittetdielikule voi eksitavale
teabele reageerimata voi selle parandamata jdtmise ning kohapealsest kontrollist
keeldumise eest ei tohi iiletada 1 % asjaomase teenuseosutaja aastasest sissetulekust
voi kdibest.
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4. Liikmesriigid tagavad, et perioodilise karistusmakse maksimumsumma ei iileta 5 %
asjaomase vahendusteenuse osutaja eelneva majandusaasta keskmisest paevakéibest,
arvutatuna asjaomases otsuses kindlaks médratud kuupdevast arvates.

Artikkel 43
Kaebuse esitamise oigus

Teenusesaajatel on Oigus esitada vahendusteenuste osutajate vastu kédesoleva mdiiruse
véidetavat rikkumist késitlev kaebus selle litkmesriigi digiteenuste koordinaatorile, kus on
teenusesaaja elu- voi tegevuskoht. Digiteenuste koordinaator hindab kaebust ja edastab selle
vajaduse korral tegevuskohajirgsele digiteenuste koordinaatorile. Kui kaebuse menetlemise
eest vastutab litkmesriigi muu péadev asutus, edastab kaebuse saanud digiteenuste
koordinaator selle kdnealusele muule asutusele.

Artikkel 44
Tegevusaruanded

1. Digiteenuste koordinaatorid koostavad oma kédesoleva miidruse kohase tegevuse
kohta aastaaruande. Nad teevad aastaaruanded iildsusele kéttesaadavaks ning
edastavad need komisjonile ja ndukojale.

2. Aastaaruanne peab sisaldama vdhemalt jargmist teavet:

(a) asjaomase digiteenuste koordinaatori liikmesriigi mistahes kohtu- voi
haldusasutuse poolt artiklite 8 ja 9 kohaselt ebaseadusliku sisu vastaste
meetmete vOtmise ja teabe esitamise kohta viljastatud korralduste arv ja sisu;

(b) nende korralduste tditmiseks voetud meetmed, millest on teavitatud
digiteenuste koordinaatorit vastavalt artiklitele 8 ja 9.

3. Kui litkkmesriik on mééranud artikli 38 kohaselt mitu pddevat asutust, tagab ta, et
digiteenuste koordinaator koostab iihe iihisaruande, mis hdlmab kdigi pidevate
asutuste tegevust, ning et digiteenuste koordinaator saab teistelt asjaomastelt
padevatelt asutustelt kogu selle koostamiseks vajaliku teabe ja toetuse.

Artikkel 45
Digiteenuste koordinaatorite piiritilene koostoo

1. Kui digiteenuste koordinaatoril on pdhjust kahtlustada, et vahendusteenuse osutaja,
kes ei kuulu asjaomase litkmesriigi jurisdiktsiooni alla, on rikkunud kéaesolevat
madrust, palub ta tegevuskohajirgsel digiteenuste koordinaatoril kdnealust kiisimust
hinnata ning votta vajalikud uurimis- ja joustamismeetmed, et tagada kdesoleva
mééruse tditmine.

Kui ndukojal on pohjust kahtlustada, et vahendusteenuste osutaja on rikkunud
kdesolevat madrust viisil, mis puudutab vdhemalt kolme litkmesriiki, voib ta
soovitada tegevuskohajirgsel digiteenuste koordinaatoril kdnealust kiisimust hinnata
ning votta vajalikud uurimis- ja joustamismeetmed, et tagada kdesoleva madruse
tditmine.

2. Loike 1 kohases taotluses voi soovituses méargitakse vihemalt jargmine:

(a) asjaomase vahendusteenuste osutaja kontaktpunkt vastavalt artiklile 10;
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(b) asjakohaste faktide kirjeldus, kidesoleva midruse asjaomased sitted ja
pohjused, miks taotluse saatnud digiteenuste koordinaator voi ndukoda
kahtlustab, et teenuseosutaja on rikkunud kdesolevat miérust;

(c) muu teave, mida taotluse saatnud digiteenuste koordinaator voi ndukoda peab
asjakohaseks, sealhulgas, kui see on asjakohane, omal algatusel kogutud teave
voi ettepanekud kindlate uurimis- voi joustamismeetmete, sealhulgas ajutiste
meetmete vOtmiseks.

Tegevuskohajargne digiteenuste koordinaator vdtab 10ike 1 kohast taotlust voi
soovitust tdielikult arvesse. Kui ta leiab, et tal ei ole piisavalt teavet taotluse voi
soovituse alusel tegutsemiseks, ja tal on pohjust arvata, et taotluse saatnud
digiteenuste koordinaator voi ndukoda voiks esitada lisateavet, voib ta sellist teavet
taotleda. Loikes 4 sdtestatud ajavahemik peatatakse kuni lisateabe esitamiseni.

Tegevuskohajirgne digiteenuste koordinaator edastab pohjendamatu viivituseta, kuid
hiljemalt kahe kuu jooksul pérast taotluse voi soovituse saamist sellele digiteenuste
koordinaatorile, kes taotluse voi soovituse saatis, voi ndukojale enda voi, kui see on
asjakohane, mis tahes muu siseriikliku Oiguse kohase pddeva asutuse hinnangu
kahtlustatava rikkumise kohta ning selgituse seoses sellega voetud voi kavandatud
uurimis- vOi joustamismeetmete kohta, mille eesmérk on tagada kdesoleva mééruse
tditmine.

Kui taotluse saatnud digiteenuste koordinaator voi, kui see on asjakohane, ndukoda
16ikes 4 sétestatud ajavahemiku jooksul vastust ei saa voi kui ta tegevuskohajirgse
digiteenuste koordinaatori hinnanguga ei ndustu, vOib ta edastada kiisimuse
komisjonile, esitades viimasele kogu asjakohase teabe. See teave holmab vihemalt
tegevuskoha digiteenuste koordinaatorile saadetud taotlust voi soovitust, kogu 16ike
3 kohaselt esitatud lisateavet ja 1dikes 4 osutatud materjalid.

Komisjon hindab kiisimust kolme kuu jooksul alates sellest, kui kiisimus on 1dike 5
kohaselt temale suunatud, olles enne konsulteerinud tegevuskohajirgse digiteenuste
koordinaatoriga ja ndukojaga, kui viimane ei suunanud kiisimust ise.

Kui komisjon jouab 1dike 6 kohase hindamise tulemusel jireldusele, et loikes 4
osutatud hindamine voi voetud voi kavandatud uurimis- voi joustamismeetmed ei ole
kdesoleva méidrusega kooskolas, palub ta tegevuskohajdrgsel digiteenuste
koordinaatoril kiisimust tdiendavalt hinnata ning votta vajalikud uurimis- voi
JOoustamismeetmed, et tagada kédesoleva madruse tditmine, ning teavitada komisjoni
voetud meetmetest kahe kuu jooksul taotluse esitamisest arvates.

) Artikkel 46
Uhisuurimised ja komisjoni sekkumise taotlemine

Digiteenuste koordinaatorid vdivad osaleda kédesoleva médruse kohaldamisalasse
jéavate ja mitmes litkmesriigis tegutsevate vahendusteenuste osutajatega seotud
kiisimusi késitlevates tihisuurimistes, mida vdidakse koordineerida ndukoja toetusel.

Sellised tihisuurimised ei piira osalevate digiteenuste koordinaatorite kdesoleva
madrusega sitestatud iilesandeid ja volitusi ega nende {lilesannete tditmise ja volituste
kasutamise suhtes kohaldatavaid ndudeid. Osalevad digiteenuste koordinaatorid
teevad ithisuurimiste tulemused artiklis 67 sétestatud siisteemi kaudu kéttesaadavaks
teistele digiteenuste koordinaatoritele, komisjonile ja ndukojale, et nad saaksid tdita
oma kéesolevast médrusest tulenevaid tlilesandeid.
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Kui tegevuskohajirgsel digiteenuste koordinaatoril on alust kahtlustada, et vdga suur
digiplatvorm on rikkunud kédesolevat maéérust, voib ta paluda komisjonil votta
vajalikud uurimis- ja joustamismeetmed, et tagada kiesoleva médruse tditmine
kooskodlas 3. jao sétetega. Selline taotlus sisaldab kogu artikli 45 16ikes 2 loetletud
teavet ja selles esitatakse komisjoni sekkumise taotlemise pdhjused.

2.JAGU
EUROOPA DIGITEENUSTE NOUKODA

Artikkel 47
Euroopa digiteenuste noukoda

Luuakse vahendusteenuste osutajate  jirelevalvega tegelev  digiteenuste
koordinaatorite  sOltumatu nduanderiihm , Euroopa digiteenuste ndukoda‘“
(,,ndukoda‘).

Noukoda ndustab kooskodlas kdesoleva midrusega digiteenuste koordinaatoreid ja
komisjoni jargmistel eesmarkidel:

(a) aidata kaasa kdesoleva mééruse jirjepidevale kohaldamisele ning digiteenuste
koordinaatorite ja komisjoni tohusale koostodle kidesoleva méédrusega hdlmatud
kiisimustes;

(b) koordineerida ja toetada komisjoni ning digiteenuste koordinaatorite ja muude
pddevate asutuste juhendamist ja analiilisimist siseturul esilekerkivates
kiisimustes, mis on  seotud kéesoleva  midrusega  hdlmatud
teemavaldkondadega;

(c) abistada digiteenuste koordinaatoreid ja komisjoni vdga suurte digiplatvormide
iile jarelevalve tegemises.

Artikkel 48

Noukoja struktuur

Noukoja moodustavad digiteenuste koordinaatorid, keda esindavad korged
ametnikud. Kui see on siseriikliku digusega ette ndhtud, osalevad ndukoja t66s koos
digiteenuste koordinaatoriga muud péddevad asutused, kellele on pandud kiesoleva
médruse kohaldamise ja joustamisega seotud kindlad iilesanded. Koosolekutele voib
kutsuda teisi riiklikke asutusi, kui koosolekul arutatavad kiisimused on nende jaoks
olulised.

Igal litkmesriigil on liks hidl. Komisjonil hiédledigust ei ole.
Noukoda vitab oma otsused vastu lihthddlteenamusega.

Noukoja eesistuja on komisjon. Komisjon kutsub koosolekud kokku ja koostab
pdevakorra vastavalt kdesoleva mdidrusega nodukojale pandud iilesannetele ning
kooskdlas selle tookorraga.

Komisjon pakub nodukojale kidesoleva maédidruse kohaseks tegevuseks haldus- ja
analiiiitilist tuge.

Noukoda voib kutsuda oma koosolekutele eksperte ja vaatlejaid ning teha vajaduse
korral koost6dd liidu teiste organite, asutuste, ametite ja nduanderithmadega ning ka
vilisekspertidega. Noukoda teeb konealuse koostod tulemused {ildsusele
kéttesaadavaks.
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Noukoda vatab komisjoni ndusolekul vastu oma téokorra.

Artikkel 49
Noukoja iilesanded

Kui see on vajalik artikli 47 1dikes 2 sitestatud eesmirkide saavutamiseks, teeb
ndukoda jargmist:

(a) toetab iihisuurimiste koordineerimist;

(b) toetab pddevaid asutusi vdga suurte digiplatvormide kéesoleva maédruse
kohaselt edastatavate aruannete ja auditite tulemuste analiitisimisel,

(c) esitab digiteenuste koordinaatoritele arvamusi, soovitusi vOi nduandeid
kooskolas kdesoleva méidrusega;

(d) soovitab komisjonil votta artiklis 51 osutatud meetmeid ja votab komisjoni
taotluse korral vastu arvamusi viaga suuri digiplatvorme késitlevate kidesoleva
médrusega kooskdlas olevate komisjoni meetmete eelndude kohta;

(e) toetab ja edendab kéesolevas maddruses sitestatud Euroopa standardite,
suuniste, aruannete, vormide ja tegevusjuhendite véljatéotamist ja rakendamist
ning kdesoleva méddrusega hdlmatud teemavaldkondades uute esilekerkivate
probleemide kindlaks tegemist.

Digiteenuste koordinaatorid ja muud riiklikud pédevad asutused, kes ei jérgi
arvamusi, taotlusi vdi soovitusi, mis ndukoda on neile adresseerinud, pohjendavad
sellist valikut kdesoleva méédruse kohaselt esitatavates aruannetes vOi asjaomaste
otsuste vastuvdtmisel, kui see on asjakohane.

3.JAGU

JARELEVALVE, UURIMINE, TAITMISE TAGAMINE JA JALGIMINE VAGA SUURTE

DIGIPLATVORMIDE PUHUL

Artikkel 50

Tohustatud jarelevalve viga suurte digiplatvormide iile

Kui tegevuskohajargne digiteenuste koordinaator votab vastu otsuse, milles leitakse,
et vdga suur digiplatvorm on rikkunud IIl peatiiki 4. jao sétteid, rakendab ta
kdesolevas artiklis sdtestatud tohustatud jarelevalvesilisteemi. Ta votab tdielikult
arvesse koiki arvamusi ja soovitusi, mis komisjon ja ndukogu on kéesoleva artikli
alusel esitanud.

Komisjon vdib omal algatusel vdi ndukoda voib omal algatusel voi vihemalt kolme
sthtkohajérgse digiteenuste koordinaatori taotlusel teha juhul, kui tal on alust
kahtlustada, et vdga suur digiplatvorm on rikkunud monda konealustest sétetest,
tegevuskohajirgsele digiteenuste koordinaatorile soovituse uurida kahtlustatavat
rikkumist, et see digiteenuste koordinaator saaks mdistliku aja jooksul votta vastu
sellise otsuse.

Asjaomasele vdga suurele digiplatvormile 16ike 1 esimeses 18igus osutatud otsuse
edastamisel palub tegevuskohajiargne digiteenuste koordinaator tal koostada ja
edastada ithe kuu jooksul kdnealuse otsuse kuupidevast arvates tegevuskohajérgsele
digiteenuste koordinaatorile, komisjonile ja ndukogule tegevuskava, milles on
tapsustatud, kuidas konealune platvorm kavatseb rikkumise 10petada voi heastada.
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Kui see on asjakohane, vdivad tegevuskavas sitestatavad meetmed holmata
osalemist artiklis 35 sétestatud tegevusjuhendis.

Noukoda edastab iihe kuu jooksul pérast tegevuskava kéttesaamist oma arvamuse
selle tegevuskava kohta tegevuskohajirgsele digiteenuste koordinaatorile.
Digiteenuste koordinaator otsustab ithe kuu jooksul pirast konealuse arvamuse
saamist , kas tegevuskava on sobiv, et tuvastatud rikkumine 10petada voi heastada.

Kui tegevuskohajirgne digiteenuste koordinaator kahtleb, kas selliste meetmetega
onnestub rikkumine 10petada voi heastada, voib ta taotleda, et asjaomane viga suur
digiplatvorm laseks teha tdiendava sOltumatu auditi, et hinnata nende meetmete
tohusust rikkumise l0petamise vOi heastamise tagamisel. Sellisel juhul saadab
kdnealune platvorm asjaomasele digiteenuste koordinaatorile, komisjonile ja
noukojale auditiaruande nelja kuu jooksul esimeses 10igus osutatud otsuse
kuupidevast arvates. Kdnealuse tdiendava auditi taotlemise korral voib digiteenuste
koordinaator maiidrata asjaomase platvormi kulul auditit 1dbi viima kindla
auditiorganisatsiooni, mis on valitud artikli 28 ldikes 2 sdtestatud kriteeriumide
alusel.

Tegevuskohajargne digiteenuste koordinaator edastab komisjonile, ndukojale ja
asjaomasele véga suurele digiplatvormile oma pdhjendatud seisukohad selle kohta,
kas vdga suur digiplatvorm on rikkumise 16petanud voi heastanud. Ta teeb seda
olenevalt asjaoludest jirgmise ajavahemiku jooksul:

(a) the kuu jooksul pérast 1doike 3 teises 10igus osutatud auditiaruande
kattesaamist, kui selline audit tehti;

(b) kolme kuu jooksul alates otsuse tegemisest 1oike 3 esimeses 10igus osutatud
tegevuskava kohta, kui sellist auditit ei tehtud;

(c) kohe pérast 1oikes 2 sétestatud tdhtaja moodumist, kui kdnealune platvorm ei
edastanud tegevuskava selle ajavahemiku jooksul.

Péarast kirjeldatud teabe edastamist ei ole tegevuskohajdrgsel digiteenuste
koordinaatoril enam QJigust votta asjaomase vdga suure digiplatvormi asjakohase
tegevuse suhtes uurimis- voi joustamismeetmeid, ilma et see piiraks artikli 66 voi
muude meetmete kohaldamist komisjoni taotlusel.

Artikkel 51
Komisjoni sekkumine ja menetluse algatamine

Komisjon v0ib ndukoja soovitusel vOi1 omal algatusel pérast ndukojaga
konsulteerimist algatada menetluse artiklite 58 ja 59 kohaste otsuste tegemiseks viga
suure digiplatvormi asjaomase tegevuse suhtes, kui:

(a) platvormi kahtlustatakse kdesoleva madruse sdtete rikkumises ja
tegevuskohajirgne digiteenuste koordinaator ei ole votnud komisjoni artikli 45
16ikes 7 osutatud taotluse alusel uurimis- ega jOustamismeetmeid péarast
konealuses taotluses sétestatud tdhtaja méodumist;

(b) platvormi kahtlustatakse kdesoleva médruse sitete rikkumises ja
tegevuskohajirgne digiteenuste koordinaator on artikli 46 16ike 2 kohaselt
taotlenud komisjoni sekkumist pérast konealuse taotluse kittesaamist;

(c) leitakse, et platvorm on rikkunud III peatiiki 4. jao mis tahes sétteid pérast
artikli 50 1dikes 4 osutatud asjakohase teatamisperioodi moddumist.
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Kui komisjon otsustab algatada menetluse vastavalt 15ikele 1, teavitab ta sellest kdiki
digiteenuste koordinaatoreid, ndukoda ja asjaomast viga suurt digiplatvormi.

Seoses 1 1dike punktidega a ja b ei ole tegevuskohajirgsel digiteenuste koordinaatoril
konealuse teabe esitamise jdrel enam Oigust vOtta asjaomase vidga suure
digiplatvormi asjakohase tegevuse suhtes uurimis- voi joustamismeetmeid, ilma et
see séte piiraks artikli 66 voi muude meetmete kohaldamist komisjoni taotlusel.

Artikli 45 10ikes 7, artikli 46 15ikes 2 ja artikli 50 1dikes 1 osutatud digiteenuste
koordinaator edastab vajaduse korral komisjonile pérast vastava teabe saamist
pohjendamatu viivituseta jargmise:

(a) kogu teave, mida digiteenuste koordinaator rikkumise vOi kahtlustatava
rikkumisega seoses ndukoja ja asjaomase véga suure digiplatvormiga vahetas;

(b) konealuse digiteenuste koordinaatori toimik, mis on seotud asjaomase
rikkumise voi kahtlustatava rikkumisega;

(c) mis tahes muu konealuse digiteenuse koordinaatori valduses olev teave, mis
vOib olla komisjoni algatatud menetluse jaoks asjakohane.

Noukoda ja digiteenuste koordinaatorid, kes esitavad artikli 45 1dikes 1 osutatud
taotluse, edastavad komisjonile pirast nende teavitamist pohjendamatu viivituseta
kogu nende valduses oleva teabe, mis v3ib olla komisjoni algatatud menetluste jaoks
asjakohane.

Artikkel 52
Nouded teabe saamiseks

Komisjon voib talle kéesoleva jao alusel pandud iilesannete tditmiseks noduda
lihtndude voi otsusega asjaomastelt viga suurtelt digiplatvormidelt ja kdigilt teistelt
isikutelt, kes tegutsevad tema kaubandus-, majandus-, ametialase Vvoi
kutsetegevusega seotud eesmaérkidel ning kes voivad madistliku eelduse kohaselt olla
teadlikud kdesoleva méddruse kahtlustatava rikkumisega seotud teabest, sealhulgas
artiklis 28 ja artikli 50 Idikes 3 osutatud auditeid tegevatelt organisatsioonidelt,
kdnealuse teabe esitamist mdistliku aja jooksul.

Kui komisjon saadab asjaomasele viga suurele digiplatvormile voi artikli 52 16ikes 1
osutatud muule isikule ndude teabe saamiseks, méargib ta selles ndude digusliku aluse
ja eesmdrgi, tdpsustab, millist teavet ndutakse, mérgib teabe esitamise tdhtaja ja
artiklis 59 sitestatud karistused ebadige vOi eksitava teabe esitamise eest.

Kui komisjon nduab asjaomaselt viga suurelt digiplatvormilt voi artikli 52 16ikes 1
osutatud muult isikult teabe esitamist otsusega, margib ta ndude digusliku aluse ja
eesmdrgi, tidpsustab, millist teavet ndutakse, ning médrab teabe esitamise tdhtaja.
Selles esitatakse ka teave artiklis 59 sitestatud karistuste kohta ning teave artiklis 60
sdtestatud perioodiliste karistusmaksete vOi nende kehtestamise kohta. Selles
teavitatakse ka digusest esitada otsus ldbivaatamiseks Euroopa Liidu Kohtule.

Asjaomase viga suure digiplatvormi omanikud voi artikli 52 16ikes 1 osutatud muud
isikud voi nende esindajad ning juriidiliste isikute, driiihingute vdi ettevotjate puhul
voi kui nad ei ole juriidilised isikud, siis need isikud, kellel on digus neid seaduse voi
pohikirja alusel esindada, esitavad ndutud teabe asjaomase viga suure digiplatvormi
voi artikli 52 10ikes 1 osutatud muu isiku nimel. Nouetekohaselt volitatud juristid
voivad teavet esitada oma klientide nimel. Kui esitatud teave on ebatdielik, ebadige
voi eksitav, jddvad tdielikult vastutavaks kliendid.
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Komisjoni taotlusel esitavad digiteenuste koordinaatorid ja muud padevad asutused
komisjonile kogu teabe, mis on talle vajalik kdesoleva jao alusel miédratud iilesannete
taitmiseks.

Artikkel 53
Kiisitlemise ja iitluste kogumise oigus

Tditmaks talle kdesoleva jao alusel madratud iilesandeid, voib komisjon kiisitleda igat
kiisitlemisega ndustuvat fliiisilist voi juriidilist isikut, et koguda uurimise objekti kohta teavet,
mis on seotud kahtlustatava rikkumise voi rikkumisega.

ET

Artikkel 54
Oigus teha kohapealseid kontrolle

Et tiita talle kdesoleva jaoga mdiiratud iilesandeid, voib komisjon teha asjaomase
vidga suure digiplatvormi voi artikli 52 1dikes 1 osutatud muu isiku valdustes
kohapealseid kontrolle.

Kohapealseid kontrolle voib teha ka artikli 57 1dike 2 alusel komisjoni poolt
maidratud audiitorite voi ekspertide abiga.

Kohapealsete kontrollide kdigus vdivad komisjon ja tema méédratud audiitorid voi
eksperdid nduda, et asjaomane véga suur digiplatvorm vai artikli 52 16ikes 1 osutatud
muu isik selgitaks platvormi korraldust, toimimist, IT-siisteemi, algoritme, andmete
kiitlemist ja &ritavasid. Komisjon ja tema méératud audiitorid voi eksperdid voivad
esitada kiisimusi asjaomase védga suure digiplatvormi olulise tihtsusega tootajatele
vai artikli 52 1dikes 1 osutatud muule isikule.

Asjaomane vdga suur digiplatvorm voi artikli 52 16ikes 1 osutatud muu isik peab
ndustuma komisjoni otsusega méératud kohapealse kontrolliga. Kdnealuses otsuses
tuuakse vilja kiilastuse sisu ja eesmirk, madratakse selle alguskuupdev, mérgitakse
artiklites 59 ja 60 ette ndhtud karistused ning osutatakse Oigusele esitada otsus
labivaatamiseks Euroopa Liidu Kohtule.

Artikkel 55
Ajutised meetmed

Menetluste puhul, mille tulemusena voidakse vastavalt artikli 58 15ikele 1 vdtta vastu
mittevastavuse otsus, vO0ib komisjon teenusesaajatele suure kahju tekkimise ohust
tingitud kiireloomulisuse tottu médrata oma otsusega asjaomase viga suure
digiplatvormi suhtes ajutisi meetmeid rikkumise prima facie tuvastamise alusel.

Loike 1 kohast otsust kohaldatakse kindlaksméaratud ajavahemiku jooksul ning selle
kehtivusaega voib pikendada, kui see on vajalik ja asjakohane.

Artikkel 56
Véetavad kohustused

Kui asjaomane védga suur digiplatvorm avaldab kéesoleva jao kohase menetluse
kdigus soovi votta kiesoleva médruse asjakohaste sitete jdrgimise tagamiseks
kohustusi, voib komisjon oma otsusega muuta need kohustused asjaomasele viga
suurele digiplatvormile siduvaks ja teatada, et meetmete votmiseks pole enam
pOhjust.
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Komisjon voib taotluse korral voi omal algatusel alustada menetlust uuesti, kui:
(a) moni asjaolu, millel otsus pohineb, on oluliselt muutunud,

(b) asjaomase viga suure digiplatvormi tegevus on vastuolus tema vdetud
kohustustega voi

(c) otsus pohines asjaomaselt viga suurelt digiplatvormilt voi artikli 52 1dikes 1
osutatud muult isikult saadud mittetdielikul, ebadigel voi eksitaval teabel.

Kui komisjon leiab, et asjaomase viga suure digiplatvormi pakutud kohustused ei ole
kdesoleva maédruse asjakohaste sétete tohusaks tditmiseks piisavad, likkkab ta
kohustuste votmise ettepaneku menetluse 10petamise kdigus pohjendatud otsusega
tagasi.

Artikkel 57
Jalgimismeetmed

Komisjon voib talle kdesoleva jao alusel médratud iilesannete tditmiseks votta
vajalikke meetmeid, et jdlgida, kas asjaomane véga suur digiplatvorm kohaldab ja
tdidab tohusalt kdesoleva méadruse sitteid. Samuti voib komisjon anda platvormile
korralduse tagada juurdepéis tema andmebaasidele ja algoritmidele ning anda nende
kohta selgitusi.

Lodike 1 kohased meetmed voivad holmata sdltumatute vélisekspertide ja audiitorite
nimetamist, et nad aitaksid komisjonil jdlgida kdesoleva madruse asjakohaste sitete
tditmist ning tagaksid komisjonile vajaliku oskusteabe vdi teadmuse.

Artikkel 58

Mittevastavus

Komisjon votab vastu otsuse mittevastavuse kohta, kui ta leiab, et asjaomane véga
suur digiplatvorm ei tdida tiht voi mitut jirgmistest:

(a) kaesoleva miidruse asjakohased sétted;
(b) artikli 55 alusel méératud ajutised meetmed;
(c) artikli 56 kohaselt siduvaks muudetud kohustused.

Enne 16ike 1 kohase otsuse vastuvotmist edastab komisjon asjaomasele vdga suurele
digiplatvormile oma esialgsed jédreldused. Esialgsetes jareldustes selgitab komisjon,
milliseid meetmeid ta kaalub votta voi milliseid meetmeid peaks tema arvates votma
viga suur digiplatvorm, et esialgsetele jareldustele tohusalt reageerida.

Loike 1 kohaselt vastu voetud otsuses annab komisjon asjaomasele vidga suurele
digiplatvormile korralduse votta vajalikud meetmed, et tagada 16ike 1 kohase otsuse
tditmine moistliku aja jooksul, ning anda teavet meetmete kohta, mida konealune
platvorm kavatseb otsuse tditmiseks votta.

Asjaomane viga suur digiplatvorm esitab komisjonile kirjelduse meetmetest, mida ta
on votnud, et tagada nende rakendamisel 10ike 1 kohase otsuse tditmine.

Kui komisjon leiab, et 1dike 1 tingimused ei ole tdidetud, 1opetab ta oma otsusega
uurimise.
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Artikkel 59
Trahvid

Komisjon voib artikli 58 kohases otsuses médrata asjaomasele véga suurele
digiplatvormile trahve, mille summa ei iileta 6 % tema eelmise majandusaasta
kogukdibest, kui ta leiab, et asjaomane platvorm tahtlikult v3i hooletusest:

(a) rikub kdesoleva mééruse asjakohaseid sétteid;
(b) ei tdida otsust, millega méératakse ajutised meetmed artikli 55 alusel; voi

(c) ei tdida artikli 56 alusel tehtud otsusega siduvaks muudetud vabatahtlikult
voetud kohustust.

Komisjon viib oma otsusega méadrata asjaomasele véga suurele digiplatvormile voi
artikli 52 10ikes 1 osutatud muule isikule trahve, mis ei iileta 1 % tema eelmise
majandusaasta kogukéibest, kui ta tahtlikult voi hooletusest:

(a) esitab artikli 52 kohase ndude vastusena ebadiget, mittetdielikku voi eksitavat
teavet vOi, kui teavet ndutakse otsusega, jdtab ndudele miédratud perioodi
jooksul vastamata;

(b) ei paranda komisjoni midratud tdhtaja jooksul todtaja esitatud ebadiget,
mittetdielikku voi eksitavat teavet voi ei esita vOi keeldub esitamast tdielikku
teavet;

(¢) keeldub voimaldamast artikli 54 kohast kohapealset kontrolli.

Enne 16ike 2 kohase otsuse vastuvotmist edastab komisjon asjaomasele viga suurele
digiplatvormile voi artikli 52 1dikes 1 osutatud isikule oma esialgsed jéreldused.

Trahvisumma kindlaksméddramisel votab komisjon arvesse rikkumise laadi,
raskusastet, kestust ja korduvust ning 16ike 2 kohaselt méératavate trahvide puhul
menetluses pohjustatud viivitust.

Artikkel 60

Perioodilised karistusmaksed

Komisjon v3ib oma otsusega méadrata asjaomasele véiga suurele digiplatvormile voi
artikli 52 16ikes 1 osutatud muule isikule perioodilisi karistusmakseid, mille summa
el iileta 5% tema eelmise majandusaasta keskmisest pédevakiibest arvestatuna
otsuses médratud kuupédevast, et sundida neid:

(a) esitama Oige ja tdieliku teabe, mida on ndutud otsusega vastavalt artiklile 52;
(b) ndustuma artikli 54 kohase otsusega madratud kohapealset kontrolliga;
(c) tditma artikli 55 161ke 1 kohase otsusega méératud ajutisi meetmeid;

(d) tditma artikli 56 1dike 1 kohase otsusega Oiguslikult siduvaks muudetud
vabatahtlikult voetud kohustusi;

(e) tditma artikli 58 1dike 1 kohast otsust.

Kui asjaomane véga suur digiplatvorm voi artikli 52 16ikes 1 osutatud muu isik on
tditnud kohustuse, mille tditmise tagamiseks karistusmakse mairati, voib komisjon
madrata karistusmakse loppsummaks esialgses otsuses ettendhtud karistusmaksest
viiksema summa.
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Artikkel 61
Karistuse mddramisega seotud aegumistihtajad

Artiklitel 59 ja 60 pdhinevatel komisjoni volitustel on viie aasta pikkune
aegumistihtaeg.

Aegumistihtaega hakatakse arvestama rikkumise toimepaneku péevast. Jatkuvate voi
korduvate rikkumiste puhul hakatakse aegumistdhtaega arvestama rikkumise
1dppemise pievast.

Komisjoni voi digiteenuse koordinaatori voetavad meetmed, mille eesméirk on
rikkumist uurida voi algatada selle suhtes menetlus, katkestavad trahvide voi
perioodiliste karistusmaksete méaddramisega seotud aegumistihtaja. Aegumistdhtaja
katkestavad eeskitt jairgmised meetmed:

(a) komisjoni voi digiteenuste koordinaatori esitatavad teabenduded;
(b) kohapealne kontroll;
(c) menetluse algatamine komisjoni poolt vastavalt artikli 51 1dikele 2.

Kui aegumistidhtaeg katkeb, hakatakse seda iga kord uuesti arvestama. Trahvi voi
perioodilise karistusmakse méadramise aegumistdhtaeg 10peb hiljemalt pédeval, mil
16peb kahekordse aegumistihtajaga vordne ajavahemik, ilma et komisjon oleks
midranud trahvi vOi perioodilist karistusmakset. Konealune tdhtaeg pikeneb
ajavahemiku vorra, mille jooksul oli acgumistdhtaeg 16ike 5 kohaselt peatunud.

Trahvide vOi perioodiliste karistusmaksete méidramisega seotud aegumistihtaeg
peatatakse ajaks, mil komisjoni otsust Euroopa Liidu Kohtus menetletakse.

Artikkel 62
Karistuse tditmisega seotud aegumistdhtajad

Komisjoni digusel nduda artiklite 59 ja 60 alusel tehtud otsuste tditmist on viie aasta
pikkune aegumistéhtaeg.

Aegumistihtaega hakatakse arvestama l0pliku otsuse tegemise pievast.
Sundtditmise aegumistihtaeg katkeb:

(a) kui teatatakse otsusest muuta trahvi voi perioodilise karistusmakse algset
summat voi otsusest jétta sellise muutmise taotlus rahuldamata;

(b) kui komisjon vOi tema taotlusel tegutsev litkmesriik votab meetmeid, mille
eesmdrk on pOorata trahv voi perioodiline karistusmakse tditmisele.

Kui aegumistihtaeg katkeb, hakatakse seda iga kord uuesti arvestama.
Karistuste sundtditmise aegumistihtaeg peatub nii kauaks, kui:
(a) on aega maksmiseks;

(b) makse sissendudmine peatatakse vastavalt Euroopa Liidu Kohtu otsusele.

Artikkel 63
Oigus avaldada arvamust ja juurdepdids toimikule

Enne artikli 58 10ike 1, artikli 59 voi artikli 60 kohase otsuse vastuvotmist annab
komisjon asjaomasele védga suurele digiplatvormile voi artikli 52 18ikes 1 osutatud
muule isikule vdimaluse avaldada arvamust seoses jairgmisega:
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(a) komisjoni esialgsed jareldused, sealhulgas kdik need kiisimused, mille suhtes
on komisjon esitanud vastuvéiteid; ning

(b) meetmed, mida komisjon vdib plaanida punktis a osutatud esialgsete jarelduste
pohjal votta.

Asjaomane véga suur digiplatvorm voi artikli 52 1dikes 1 osutatud muu isik voib
esitada oma tdhelepanekud komisjoni esialgsete jarelduste kohta mdistliku
ajavahemiku jooksul, mille komisjon on oma esialgsetes jareldustes madranud ja mis
ei tohi olla lithem kui 14 péeva.

Komisjon ldhtub oma otsustes iiksnes sellistest vastuvdidetest, mille kohta
asjaomased osapooled on saanud esitada oma seisukoha.

Menetluse kdigus tagatakse tdielikult asjaomaste osapoolte kaitsedigus. Neil on digus
tutvuda komisjoni toimikuga vastavalt kokkulepitud avalikustamise tingimustele,
mille puhul vietakse arvesse asjaomase viga suure digiplatvormi voi artikli 52 16ikes
1 osutatud muu isiku digustatud huvi kaitsta oma drisaladusi. Toimikule juurdepédésu
Oigus ei laiene konfidentsiaalsele teabele ega komisjoni voi litkmesriikide asutuste
sisekasutuseks modeldud dokumentidele. Eeskdtt ei laiene juurdepddsudigus
komisjoni ja kdnealuste asutuste vahelisele kirjavahetusele. Kédesolev 1dige ei takista
komisjonil avalikustada ja kasutada teavet, mis on vajalik rikkumise tdendamiseks.

Artiklite 52, 53 ja 54 kohaselt kogutud teavet kasutatakse iiksnes kéesoleva madruse
kohaldamise eesmirgil.

Ilma et see piiraks artikli 51 15ikes 3 ja artikli 52 15ikes 5 osutatud teabe vahetamist
ja kasutamist, ei vdi komisjon, ndukoda, liikmesriikide ametiasutused ja nende
ametnikud, teenistujad ja muud nende jéarelevalve all tootavad isikud ning mis tahes
muud asjaomased fiiiisilised voi juriidilised isikud, sealhulgas artikli 57 1dike 2
kohaselt nimetatud audiitorid ja eksperdid, avalikustada teavet, mille nad on saanud
v0i mida nad on vahetanud kéesoleva jao alusel ning mille kohta kehtib
ametisaladuse hoidmise kohustus.

Artikkel 64
Otsuste avaldamine

Komisjon avaldab otsused, mille ta on teinud vastavalt artikli 55 13ikele 1, artikli 56
16ikele 1 ning artiklitele 58, 59 ja 60. Sellise avaldamise korral esitatakse osapoolte
nimed ja otsuse pohisisu, sealhulgas kehtestatud karistused.

Avaldamisel voetakse arvesse asjaomase véga suure digiplatvormi, artikli 52 1dikes 1
osutatud muude isikute ja kolmandate isikute Oigusi ja Oigustatud huve nende
konfidentsiaalse teabe kaitsmisel.

Artikkel 65
Juurdepddsupiirangute taotlemine ja koostoo riiklike kohtutega

Kui koik kdesoleva artikli kohased volitused, millele toetudes Idpetada kéesoleva
madruse rikkumine, on end ammendanud ning rikkumine kestab edasi ja pohjustab
suurt kahju, mida ei saa viltida muude liidu voi siseriikliku odiguse alusel
kittesaadavate volituste kasutamisega, vOib komisjon paluda asjaomase véiga suure
digiplatvormi tegevuskohajirgsel digiteenuste koordinaatoril votta artikli 41 1dikes 3
satestatud meetmeid.
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Enne digiteenuste koordinaatorile sellise taotluse tegemist kutsub komisjon huvitatud
isikuid iiles esitama méairatud ajavahemiku jooksul, mis ei tohi olla liihem kui kaks
néddalat, kirjalikke méirkusi, ning kirjeldab meetmeid, mille vOtmist ta kavatseb
taotleda, ja teatab, kes on nende kavandatud adressaat voi adressaadid.

2. Kui see on kdesoleva médruse iihtseks kohaldamiseks vajalik, voib komisjon omal
algatusel esitada kirjalikud maérkused artikli 41 Idikes 3 osutatud pédevale
Oigusasutusele. Asjaomase digusasutuse loal voib ta teha ka suulisi méarkusi.

Komisjon voib iiksnes nende mairkuste ettevalmistamise eesmérgil noduda, et
litkmesriigi asjaomane Oigusasutus edastaks talle juhtumi hindamiseks vajalikud
dokumendid voi tagaks nende edastamise.

Artikkel 66
Komisjoni sekkumisega seotud rakendusaktid

1. Kéesolevas jaos vaatluse all oleva komisjoni sekkumisega seoses vOib komisjon
votta vastu rakendusakte, mis késitlevad praktilist korda seoses jargmisega:

(c) artiklite 54 ja 57 kohased menetlused;
(a) artiklis 63 osutatud arvamuse avaldamine;
(b) artiklis 63 osutatud kokkulepitud teabe avalikustamine.

2. Nimetatud rakendusaktid vdetakse vastu artiklis 70 osutatud nduandemenetluse
kohaselt. Enne 16ike 1 kohaste meetmete vastuvotmist avaldab komisjon meetmete
eelndu ning palub huvitatud isikute arvamust selles sétestatud téhtaja jooksul, mis ei
tohi olla liihem kui iiks kuu.

4. JAGU
TAITMISE TAGAMIST KASITLEVAD ULDSATTED

Artikkel 67
Teabevahetussiisteem
1. Komisjon loob digiteenuste koordinaatorite, komisjoni ja ndukoja vahelise
teabevahetuse toetamiseks usaldusvéirse ja turvalise teabevahetussiisteemi ning
haldab seda.
2. Digiteenuste koordinaatorid, komisjon ja ndukoda kasutavad kogu kéesoleva

madruse kohase teabevahetuse jaoks seda teabevahetussiisteemi.

3. Komisjon votab vastu rakendusaktid, millega kehtestatakse teabevahetussiisteemi
toimimiseks vajalik praktiline ja tegevuskord ning selle koostalitlusvdoime teiste
asjakohaste silisteemidega. Nimetatud rakendusaktid voetakse vastu artiklis 70
osutatud nduandemenetluse kohaselt.

Artikkel 68
Esindamine

Ilma et see piiraks Euroopa Parlamendi ja ndukogu direktiivi 2020/XX/EL>? kohaldamist, on
vahendusteenuse saajatel digus volitada asutust, organisatsiooni vdi ithingut kasutama nende

52 [Viide]
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nimel artiklites 17, 18 ja 19 osutatud digusi, kui kdnealune asutus, organisatsioon voi lihing
vastab koigile jargmistele tingimustele:

(a) see tegutseb mittetulunduslikul eesmérgil;
(b) see on nduetekohaselt asutatud vastavalt litkmesriigi digusele;
(c) selle pohikirjaliste eesmérkide hulka kuulub oOigustatud huvi tagada kéesoleva
madruse jargimine.
5.JAGU

DELEGEERITUD OIGUSAKTID

Artikkel 69
Delegeeritud volituste rakendamine

1. Komisjonile antakse Oigus votta vastu delegeeritud Oigusakte kdesolevas artiklis
sitestatud tingimustel.

2. Kéesoleva miiruse artiklites 23, 25 ja 31 osutatud delegeeritud volitused antakse
komisjonile médramata ajaks alates [kdesoleva mddruse eeldatava vastuvOtmise
kuupéev].

3. Euroopa Parlament ja ndukogu vdivad artiklites 23, 25 ja 31 osutatud volituste

delegeerimise otsuse igal ajal tagasi votta. TagasivOotmise otsusega lOpetatakse
otsuses nimetatud volituste delegeerimine. Otsus joustub jargmisel pdeval péarast
selle avaldamist Euroopa Liidu Teatajas voi otsuses nimetatud hilisemal kuupéeval.
See ei mojuta juba joustunud delegeeritud digusaktide kehtivust.

4. Niipea kui komisjon on delegeeritud digusakti vastu votnud, teeb ta selle samal ajal
teatavaks Euroopa Parlamendile ja ndukogule.

5. Artiklite 23, 25 ja 31 alusel vastu voetud delegeeritud digusakt joustub iiksnes juhul,
kui Euroopa Parlament ega ndukogu ei ole kolme kuu jooksul pérast digusakti
teatavakstegemist Euroopa Parlamendile ja ndukogule esitanud selle suhtes
vastuvdidet voi kui Euroopa Parlament ja ndukogu on enne selle tdhtaja moddumist
komisjonile teatanud, et nad ei esita vastuvididet. Euroopa Parlamendi vdi ndukogu
algatusel pikendatakse seda tihtaega kolme kuu vorra.

Artikkel 70
Komitee

1. Komisjoni abistab digiteenuste komitee. See komitee on komitee mééruses (EL)
nr 182/2011 satestatud tdhenduses.

2. Kéesolevale artiklile viitamisel kohaldatakse mééruse (EL) nr 182/2011 artiklit 4.

V peatilkk
Loppsitted

Artikkel 71
Direktiivi 2000/31/EU teatavate sdtete vdiljajdtmine

1. Direktiivist 2000/31/EU jdetakse vilja artiklid 12—15.

2. Viiteid direktiivi 2000/31/EU artiklitele 12—15 tdlgendatakse viidetena kiesoleva
madruse artiklitele 3,4, 5ja 7.

s1 ET
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Artikkel 72

Tarbijate kollektiivsete huvide kaitsmise esindushagisid késitleva direktiivi 2020/XX/EU

muudatused
I lisa tdiendatakse jargmiselt:

,»(X) Euroopa Parlamendi ja ndukogu mdérus, mis kasitleb digiteenuste tihtset turgu
(digiteenuste digusakt) ja millega muudetakse direktiivi 2000/31/EU*

Artikkel 73
Hindamine

Hiljemalt viis aastat pérast kdesoleva madruse joustumist ja seejérel edaspidi iga viie
aasta jarel hindab komisjon kdesolevat maarust ja esitab hindamisaruande tulemused
Euroopa Parlamendile, ndukogule ning Euroopa Majandus- ja Sotsiaalkomiteele.

Loike 1 kohaldamiseks saadavad liikmesriigid ja ndukoda komisjoni taotlusel teavet.

Loikes 1 osutatud hindamistel votab komisjon arvesse Euroopa Parlamendi, ndukogu
ning muude asjaomaste organite ja allikate seisukohti ja tdhelepanekuid.

Hiljemalt kolm aastat pidrast kdesoleva mdidruse kohaldamise alguskuupédeva
korraldab komisjon pirast ndukojaga konsulteerimist ndukoja toimimise hindamise
ja esitab selle kohta aruande Euroopa Parlamendile, ndukogule ning Euroopa
Majandus- ja Sotsiaalkomiteele, vottes arvesse madruse kohaldamise esimesi aastaid.
Vajaduse korral lisatakse aruandele tulemuste pdhjal ja ndukoja arvamust tédielikult
arvesse vottes ettepanek kédesoleva méddruse ndukoja struktuuri késitlevate sétete
muutmiseks.

Artikkel 74
Joustumine ja kohaldamine

Kédesolev méddrus joustub kahekiimnendal pdeval pérast selle avaldamist Euroopa
Liidu Teatajas.

Seda kohaldatakse alates [kuupédev — kolm kuud pérast selle joustumist].

Kéesolev miidrus on tervikuna siduv ja vahetult kohaldatav koikides litkmesriikides.

Briissel,
Euroopa Parlamendi nimel Noukogu nimel
president eesistuja
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FINANTSSELGITUS

ETTEPANEKU/ALGATUSE RAAMISTIK
1.1. Ettepaneku/algatuse nimetus

1.2. Asjaomased poliitikavaldkonnad

1.3. Ettepaneku/algatuse liik

1.4. Ettepaneku/algatuse pohjendused

1.6. Kestus ja finantsmdju

1.7. Ettendhtud eelarve tditmise viis(id)

HALDUSMEETMED
2.1. Jérelevalve ja aruandluse eeskirjad
2.2. Haldus- ja kontrollisiisteem(id)

2.3. Pettuse ja digusnormide rikkumise drahoidmise meetmed

ETTEPANEKU/ALGATUSE HINNANGULINE FINANTSMOJU

3.1. Mitmeaastase finantsraamistiku rubriigid ja kavandatud wuued kulude
eelarveread

3.2. Hinnanguline moju kuludele

3.2.1. Hinnanguline moju kuludele — iilevaade

3.2.2. Hinnanguline moju haldusassigneeringutele — iilevaade
3.2.3. Kolmandate isikute rahaline osalus

3.3. Hinnanguline mdju tuludele
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1.2

1.3.

1.4.
1.4.1.

1.4.2.

FINANTSSELGITUS

ETTEPANEKU/ALGATUSE RAAMISTIK

Ettepaneku/algatuse nimetus

Euroopa Parlamendi ja ndukogu médrus, mis késitleb digiteenuste Ghtset turgu
(digiteenuste digusakt) ja millega muudetakse direktiivi 2000/31/EU

Asjaomased poliitikavaldkonnad vastavalt tegevuspohise juhtimise ja
eelarvestamise (ABM/ABB) struktuurileS?

Poliitikavaldkond: Sidevorgud, sisu ja tehnoloogia Siseturg, todstus, ettevotlus ja
VKEd

Moju eelarvele tingivad komisjonile usaldatud uued iilesanded, sealhulgas otsese
jérelevalve iilesanded ja ndukoja toetamine.

Tegevus: Euroopa digituleviku kujundamine

Ettepaneku/algatuse liik:

M uus meede

[0 uus meede, mis tuleneb katseprojektist / ettevalmistavast meetmest>*
[0 olemasoleva meetme pikendamine

O iihe voi mitme meetme iimbersuunamine teise voi uude meetmesse voi
iihendamine teise v0i uue meetmega

Ettepaneku/algatuse pohjendused

Liihi- voi pikaajalises perspektiivis tdidetavad vajadused, sealhulgas algatuse
rakendamise tdpne ajakava

Mairus peaks olema vahetult kohaldatav [3 kuud] pérast selle vastuvotmist ning
selleks ajaks peaks ELi juhtimisraamistik voimaldama digiteenuste tGhusat piiritilest
jarelevalvet. Selleks ajaks on litkmesriigid madranud olemasolevad asutused ja/voi
loonud uued asutused, kes tdidavad digiteenuste koordinaatori iilesandeid. Samuti
peaks selleks ajaks olema loodud ja toovalmis sihtotstarbeline soltumatu
nduanderiihm (edaspidi ,,ndukoda®), kes hakkaks kavandama oma tegevust ning
vOtma vastu ja tootlema digiteenuste koordinaatoritelt ja komisjonilt saadavat teavet,
et jagada nduandeid, arvamusi ja soovitusi méiiruse jdrjepideva kohaldamise
tagamiseks. Lisaks antakse komisjonile volitused teha viimaks teatavate platvormide
iile otsest jarelevalvet kooskdlas delegeeritud digusaktides sitestatud menetluskorra
ja tingimustega. Samaks ajaks peaks tdielikult toimima teabevahetust toetav Euroopa
platvorm.

Alguse kiivitusetapis ja kuni mééruse esimese liithiperioodi ldbivaatamiseni peaks
ndukoja toetava tegevuse ning IT- ja siserakenduste taristu tagama komisjon ning
voimalik, et kaasatakse ka riiklike digiteenuste koordinaatorite totajaid.

ELi meetme lisavidrtus (see voib tuleneda eri teguritest, nagu kooskolastamisest
saadav kasu, oiguskindlus, suurem tohusus voi vastastikune tdiendavus). Kdesoleva

53

ABM: tegevuspohine juhtimine; ABB: tegevuspdhine eelarvestamine.
Vastavalt finantsmairuse artikli 58 15ike 2 punktile a vai b.
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punkti kohaldamisel tidhendab ,, ELi meetme lisavddrtus *“ vidrtust, mis tuleneb liidu
sekkumisest ja lisandub vidrtusele, mille liitkmesriigid oleksid muidu iiksi loonud.

ELi tasandi meetme pdhjused (ex-ante): Tagamaks iihtse turu nduetekohane
toimimine, ndhakse sekkumisega muu hulgas ette asjakohane jarelevalve digiteenuste
iile ja ametiasutuste vaheline koostod liidu tasandil, et toetada seeldbi siseturul
usalduse suurenemist, innovatsiooni ja majanduskasvu. See on vajalik selleks, et
tagada parimad tingimused uuenduslike piiritileste digiteenuste arendamiseks kogu
ELi territooriumil ning iihtlasi turvaline digikeskkond kdigi ELi kodanike jaoks.
Seda on voimalik saavutada iiksnes Euroopa tasandil. Eelkdige vdga suurte
platvormidega seoses on vaja tugevamat FEuroopa jirelevalvetasandit, mis
koordineeriks ja tdiendaks riiklike reguleerivate asutuste tegevust, vottes arvesse
tileliidulist ulatust ning selliste osaliste reguleerimise ja jarelevalve moju.

Oodatav loodav liidu lisavéértus (ex-post): Kéesolevale -ettepanekule lisatud
mdjuhinnangus on maiiratletud liidu sekkumise lisavdértus seoses erinevatest
regulatiivsetest ja  jdrelevalve alastest ldhenemisviisidest tuleneva ohu
vihendamisega (vOtmata arvesse suuremat turvalisust ja usaldust digiteenuste vastu),
mis potentsiaalselt kasvataks piiritilest digikaubandust 1-1,8 % ehk suurendaks
piiriiilest kéivet 8,6—15,5 miljardi euro vorra.

Mis puutub joustamismeetmetega seotud lisavddrtusesse, siis suurendab algatus
oluliselt liikmesriikidevahelise koost6d tdhusust ning loob iihised vahendid ELi
tasandi tehnilise toe tagamiseks, et voimaldada véga suurte digiplatvormide
modereerimissiisteemide, soovitussiisteemide ja internetireklaami kontrollimist. See
omakorda suurendab joustamis- ja jdrelevalvemeetmete tdhusust. Praegune silisteem
tugineb aga  suurel midral vdhese arvu  liikmesriikide  piiratud
jérelevalvesuutlikkusele.
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1.4.3.

1.4.4.

Samalaadsetest kogemustest saadud oppetunnid

E-kaubanduse direktiivis 2000/31/EU on sitestatud iihtse turu toimimise ja
digiteenuste  jirelevalve pdhiraamistik ning litkmesriikidevahelise iildise
koostoomehhanismi pdhistruktuur, mis pdhimdtteliselt hdlmab koiki digiteenuste
suhtes kohaldatavaid ndudeid. Direktiivi hindamisel juhiti tdhelepanu puudustele
selle koostoomehhanismi mitmes aspektis, sealhulgas olulistes menetluslikes
aspektides, nditeks litkmesriikide vastamise selgete tdhtacgade puudumine ning
ildine suutmatus reageerida partnerite taotlustele. Nii on aastate jooksul vdhenenud
liikkmesriikidevaheline usaldus, mis voimaldaks kisitleda piiriiileselt digiteenuseid
pakkuvate  teenuseosutajatega, eelkdige  digiplatvormidega  seonduvaid
murekiisimusi. Selle asemel on liitkmesriigid reguleerinud valdkonda iseseisvalt,
eelkdige kehtestades eri digusnorme, mis késitlevad digiplatvormide ja muude
digivahendajate kohustusi seoses nende kasutajate pakutava ebaseadusliku sisu,
kaupade voi teenustega. Sellisel Siguslikul killustatusel on rasked tagajérjed nii
Euroopa teenuseosutajate suutlikkusele tihtsel turul laieneda kui ka ELi kodanike
kaitse ja turvalisuse tagamisele internetis. Direktiivi hindamine ja mdjuhinnang
kinnitasid vajadust méadrata Euroopa tasandil kindlaks diferentseeritud normid ja
nduded, sealhulgas véga suurte platvormide erikohustused, mis nduaksid
asjakohaseid ja jirjepidevaid jirelevalvevahendeid ja -mehhanisme Euroopa tasandil.
Seega nduaks kidesolevas médruses sdtestatud erikohustuste rakendamine kindlat
koostoomehhanismi ELi tasandil, mille juhtimisstruktuur tagaks kindlate vastutavate
asutuste koordineerimise ELi tasandil, ning tugevdatud ja paindlikku ELi tasandi
jérelevalvet vaga suurte digiplatvormide {ile.

Kooskola ja voimalik koostoime muude asjaomaste meetmetega

Digiteenuste  Oigusaktis on mddratletud teatavate infolihiskonna teenuste
(digivahendajad) suhtes kohaldatavate nduete uus lihine raamistik, mis ldheb oluliselt
kaugemale kui e-kaubanduse direktiivis sdtestatud pohiraamistik. SeetOttu tuleb
kdesoleva ettepanekuga luua uus riiklik ning Euroopa tasandi reguleerimis- ja
jarelevalvefunktsioon.

Mis puudutab vdimalikku koostoimet e-kaubanduse direktiivi kohase praeguse
koostoomudeliga, siis vOiks kédesolev middrus luua siinergiavoimalusi eelkdige
riiklikul tasandil, kus digiteenuste koordinaatorile voiks teha iilesandeks kasitleda ka
e-kaubanduse direktiivi artikli 3 kohaseid teateid, kuigi maérus seda ei ndua.
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1.5. Kestus ja finantsmoju
[ Piiratud kestusega
— [ hdlmab ajavahemikku [PP.KK]AAAA-[PP.KK]AAAA
— [ finantsmdju kulukohustuste assigneeringutele avaldub ajavahemikul AAAA—
AAAA ja maksete assigneeringutele ajavahemikul AAAA-AAAA.
M Piiramatu Kestusega
— Rakendamise kdivitumisperiood hdlmab ajavahemikku 2023-2026,
— millele jargneb tdieulatuslik rakendamine.
1.6. Ettensihtud eelarve tiitmise viis(id)>>
M Eelarve otsene tditmine komisjoni poolt
— M oma talituste kaudu, sealhulgas kasutades liidu delegatsioonides tootavat
komisjoni personali
— [ rakendusametite kaudu
L] Eelarve jagatud tditmine koost6os liikkmesriikidega
[] Eelarve kaudne tdaitmine, mille puhul on eelarve tditmise lilesanded delegeeritud:
— [ kolmandatele riikidele voi nende méératud asutustele;
— [ rahvusvahelistele organisatsioonidele ja nende allasutustele (nimetage);
— [OEuroopa Investeerimispangale ja Euroopa Investeerimisfondile;
— [ finantsmaéruse artiklites 208 ja 209 osutatud asutustele;
— [ avalik-Giguslikele asutustele;
— [ avalikke teenuseid osutavatele eradiguslikele asutustele, kuivord nad esitavad
piisavad finantstagatised;
— [ liikmesriigi eradigusega reguleeritud asutustele, kellele on delegeeritud avaliku
ja erasektori partnerluse rakendamine ja kes esitavad piisavad finantstagatised;
— l:l isikutele, kellele on delegeeritud Euroopa Liidu lepingu V jaotise kohaste
UVIJP erimeetmete rakendamine ja kes on kindlaks méératud asjaomases
alusaktis.
—  Mitme eelarve tiitmise viisi mérkimise korral esitage iiksikasjad rubriigis ,, Mirkused “.
Mairkused

55

Eelarve tditmise viiside selgitused (koos viidetega finantsméérusele) on esitatud BudgWebi veebisaidil
http://www.cc.cec/budg/man/budgmanag/budgmanag_en.html
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2.2
2.2.1.

2.2.2.

2.3.

HALDUSMEETMED

Jarelevalve ja aruandluse eeskirjad

Markige sagedus ja tingimused.

Maiidrus vaadatakse ldbi ja seda hinnatakse korrapéraselt viie aasta jooksul alates
midruse joustumisest ning seejirel iga viie aasta tagant. Lisaks peaks komisjon
vOotma mitmeid jarelevalvemeetmeid (vOimalik, et ndukoja nduannete alusel), et
pidevalt hinnata meetmete tdhusust ja tulemuslikkust meetmete kohaldamise
aspektis, sealhulgas jarelevalvet ja esilekerkivaid probleeme analiiiisides.

Samuti peaks komisjon viima 1dbi spetsiaalse lithikese perioodi hindamise, et hinnata
noukoja tulemuslikkust seoses tema eesmaérkide, volituste ja {ilesannetega.
Hindamisega késitletakse tdpsemalt sdltumatu ameti loomise vajadust ja sellega
seotud vdimalike muudatuste finantsmdju. Komisjon esitab hindamise tulemused
Euroopa Parlamendile, ndukogule ning Euroopa Majandus- ja Sotsiaalkomiteele.

Haldus- ja kontrollisiisteem

Eelarve tditmise viisi(de), rahastamise rakendamise mehhanismi(de), maksete
tegemise korra ja kavandatava kontrollistrateegia selgitus

Maiirusega kehtestatakse uus poliitika infoiihiskonna teenuste osutamist késitlevate
tihtlustatud eeskirjade sétestamiseks lihisturul, tagades samas digiteenuste ohutuse ja
usaldusvairsuse ning pdohidiguste kaitse internetis. Need uued eeskirjad nduavad ka
jarjepidevuse mehhanismi kéesolevast madrusest tulenevate kohustuste piiriiileseks
kohaldamiseks, uut nduanderiihma, mis koordineerib liikmesriikide ametiasutuste ja
komisjoni tegevust, komisjoni otseseid joustamisvolitusi ja sellise infosiisteemi
loomist, mis holbustab teabe liikumist digiteenuste koordinaatorite vahel.

Nende uute iilesannete tditmiseks on vaja komisjoni talitustele eraldada asjakohased
vahendid. Uue médruse joustamiseks on hinnanguliselt vaja 50 tdistodajale taandatud
tootajat (15 todtajat uute otseste jarelevalvelilesannete ja -otsustega seotud halduseks
ning 35 toGtajat, kes toetaksid ndukoja tegevust komisjoni uurimistes vdi
digiteenuste koordinaatorite tihisuurimistes).

Teave mddratletud riskide ja nende vihendamiseks kasutusele voetud
sisekontrollisiisteemi(de) kohta

Tagamaks, et ndukoda tdidab oma kiesolevas madruses sitestatud volituste kohaseid
iilesandeid, peaks ndukoja eesistuja rollis olema komisjon, kes koostab liikmete
otsuste tegemiseks pdevakorra, ldhtudes kdesolevas méiruses sitestatud iilesannetest.

Tagamaks ndukoja liikkmetele vdimalus teha teadlikke otsuseid faktiliste asjaolude ja
taustaanaliilisi pohjal, ndhakse ette, et ndukoda peaks toetuma komisjoni
haldusstruktuurile.

Pettuse ja eeskirjade eiramise drahoidmise meetmed

Nimetage rakendatavad voi kavandatud ennetus- ja kaitsemeetmed.

Olemasolevad komisjoni suhtes kohaldatavad pettuste ennetamise meetmed katavad
kéesoleva madruse jaoks vajalikud lisaassigneeringud.
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ETTEPANEKU/ALGATUSE HINNANGULINE FINANTSMOJU

3.1. Mitmeaastase finantsraamistiku rubriik ja kavandatud uued Kkulude
eelarveread
Assigne
Mitmeaa Eelarverida e'ltlngu Osamakse
liik
stase
finantsra Liicenda )
amistiku g .. EFTA kandldaa koh’n finantsmédruse
cubriik | N tud/liige | riigids? | triigid*® andad | ki (21 ike 2
Rubriik 1 ndamata o punkti b]
56 rllgld tdhenduses
02 04 05 01
Digitaalse Euroopa programm -—
kasutuselevotmine, digivoimekuse
parimal  moel  kasutamine  ja
koostalitlusvdoime Liicendat
1 e JAH EI EI EI
03 02 01 01
Uhtse turu programm — kaupade ja
teenuste siseturu toimimine ja selle
arendamine
Liigenda
1 03 01 01 01 mata JAH EI EI El
Uhtse turu programmi toetuskulud

56
57
58

ET

Liigendatud = liigendatud assigneeringud / liigendamata = liigendamata assigneeringud.

EFTA: Euroopa Vabakaubanduse Assotsiatsioon.

Kandidaatriigid ja (kus asjakohane) Laéine-Balkani potentsiaalsed kandidaatriigid.
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3.2 Hinnanguline méju kuludele

Ettepaneku eelarvemdju kaetakse tdielikult eraldistest, mis on ette ndhtud 2021.—2027. aasta mitmeaastases finantsraamistikus digitaalse
Euroopa programmi ja iihtse turu programmi rahastamispaketi raames. Praeguse mitmeaastase finantsraamistikuga kulusid ette ei nihta.

3.2.1.  Hinnanguline moju kuludele — iilevaade
Mitmeaastase finantsraamistiku .
ibnik 1 Rubriik 1
Tegevusassigneeringud Pdrast KOKKU | KOIK
2021 | 2022 | 2023 2024 2025 2026 2027 2027. aas | 2023— KOKKU
tat”’ 2027
02 04 0501
Kulukohustas 4526 | 6076 |9802 |9802 9,802 9802 | 40,008 | 49810
Digitaalse Euroopa programm -
kasutuselevotmine,  digivoimekuse
parimal — moel  kasutamine  ja | yaksed @ 2,525 | 4,526 | 5075 | 8800 9,000 19,584 | 30226 | 49,810
koostalitlusvoime
03020101 fd“l“k"husms 5) 2,600 | 5,400 5,400 5,400 5,400 18,800 24,200
Uhtse turu programm — kaupade ja
teenuste siseturu toimimine ja selle
. Maksed ) 2,600 5,400 5,400 5,400 5,400 18,800 24,200
arendamine
03010101
3 _ Kulukobustus | 0025 |0230 |0220 |0.220 0.220 0.915 0.915
Uhtse turu programmi toetuskulud
- - : - Kulukohustus | ), 3,5 4551 | 8906 | 15422 | 15422 | 15422 | 15202 | 59,723 | 74,925
Programmi vahendite assigneeringud | eq (HErG) ’ . ’ . : , s :
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Koik selles veerus esitatud arvud on indikatiivsed ning sdltuvad programmide kestusest ja saadaolevatest assigneeringutest.




KOKKU Maksed @A) 2,550 | 7,356 | 10,695 | 14420 | 14,920 | 24984 | 49,941 | 74,925
Mltn.l.eaastase finantsraamistiku 7 Halduskulud*
rubriik
Miljonites eurodes (kolm kohta parast koma)
Piirast
2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2027. a Kokku
21 (2023-2027)
astat®
Personalikulud 0,750 3,750 6,295 6,295 6,295 6,295 23,385
Muud halduskulud 0,140 0,250 0,275 0,300 0,325 0,325 1,290
Mitmeaastase finantsraamistiku | (Culukohustuste
k = kset 0,890 4,000 6,570 6,595 6,620 6,620 24,675
RUBRIIGI 7 assigneeringud KOKKU kogusumma) ; ; ; ; ; ;
Miljonites eurodes (kolm kohta parast koma)
Piirast
Kokku
2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2027. a (2023-2027)
astat
Mitmeaastase finantsraamistiku | Kulukohustused 5,441 12,906 | 21,992 | 22,017 | 22,042 | 21,822 | 84,398
RUBRIIKIDE
assigneeringud KOKKU Maksed 3,440 11,356 | 17,265 | 21,015 | 21,540 | 31,640 | 74,616
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Koik selles veerus esitatud arvud on indikatiivsed ning soltuvad programmide kestusest ja saadaolevatest assigneeringutest.
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3.2.2.  Hinnanguline moju haldusassigneeringutele — iilevaade

— [ Ettepanek/algatus ei holma haldusassigneeringute kasutamist

— M Ettepanek/algatus hdlmab haldusassigneeringute kasutamist, mis toimub

Miljonites eurodes (kolm kohta pérast koma)

jargmiselt:

Aastad

2021

2022

2023

2024

2025

2026

2027

KOKKU

Mitmeaastase
finantsraamistiku
RUBRIIK 7

Personalikulud

0,75

6.295

6.295

6.295

23.385

Muud halduskulud

0,140

0,275

0,300

0,325

1,290

Mitmeaastase
finantsraamistiku
RUBRIIK 7 —
vahesumma

0,890

6,570

6,595

6,620

24,675

Mitmeaastase
finantsraamistiku
RUBRIIGIST 7 vilja
jdvad kulud®

Personalikulud

Muud
halduskulud

0,025

0,230

0,220

0,220

0,220

0,915

Mitmeaastase
finantsraamistiku
RUBRIIGIST 7 vilja
jadavad
kulud — vahesumma

0,025

0,230

0,220

0,220

0,220

0,915

KOKKU

0,915

4,230

6,790

6,815

6,840

25,590

Personali ja muude halduskuludega seotud assigneeringute vajadused kaetakse juba meedet haldava peadirektoraadi
assigneeringutega ja/voi assigneeringute limberpaigutamise teel peadirektoraadi sees. Vajaduse korral voidakse personali
tdiendada iga-aastase vahendite eraldamise menetluse kiigus, arvestades olemasolevaid eelarvepiiranguid®.

61

62

peadirektoraadid on andnud selleks ndusoleku. Seda veel arutatakse.

ET

93

Tehniline ja/vdi haldusabi ning ELi programmide ja/vdi meetmete rakendamiseks antava toetusega
seotud kulud (endised BA read), otsene teadustegevus, kaudne teadustegevus.

Kuna algatus on horisontaalset laadi ja hdlmab mitmeid komisjoni pddevusvaldkondi (néiteks neid, mis
on seotud siseturu, digiteenuste, tarbijakaitse ja pohidiguste kaitsega internetis), on kavas koondada
kdigi komisjoni peadirektoraatide ressursid, kui personalikiisimuste peadirektoraat ja asjaomased
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3.2.2.1. Hinnanguline personalivajadus

— [ Ettepanek/algatus ei holma personali kasutamist.

— M Ettepanek/algatus hdlmab personali kasutamist, mis toimub jargmiselt:

Hinnanguline vddrtus tdistoéaja ekvivalendina

Aastad

2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027

* Ametikohtade loeteluga ette nihtud ametikohad (ametnikud ja ajutised teenistujad)

Komisjoni peakorter ja esindused

6 19 32 32 32

Delegatsioonides

Teadustegevus

Rubriik 7

* Koosseisuviline personal (tiistooajale taandatud téétajad: TTE) — AC, AL, END, INT ja JED ©

Rahastatakse

. — peakorteris
mitmeaastase

11 18 18 18

finantsraamistiku
RUBRIIGIST 7 — delegatsioonides

Rahastatakse — peakorteris
programmi

vahenditest * — delegatsioonides

Teadustegevus

Muu (mérkige)

KOKKU

6 30 50 50 50

Personalivajadused kaetakse juba meedet haldavate peadirektoraadi tootajatega ja/vai tootajate iimberpaigutamise
teel peadirektoraadi sees. Vajaduse korral vdidakse personali tdiendada iga-aastase vahendite eraldamise
menetluse kdigus, arvestades olemasolevaid eelarvepiiranguid.

Ulesannete kirjeldus:

Ametnikud ja ajutised teenistujad

Teevad jarelevalvet médrusega eracttevotjatele ja liikmesriikidele kehtestatud
kohustuste nduetekohase tditmise iile

Valmistavad ette ja koostavad kooskolas kédesoleva midrusega rakendusakte ja
delegeeritud digusakte

Teevad uuringuid, auditeid ja muud analiiiisi, sealhulgas andmeanaliiiisi
Korraldavad avalikke ja sihipéraseid konsultatsioone

Hangivad ja haldavad algoritmi-, tehisintellekti- ja andmehaldussiisteemide
analiilisimisega seotud vélisuuringuid

Pakuvad haldustuge ndukojale ning korraldavad koosolekuid, koostavad arvamusi ja
toetavad ndukogu muul moel

Koosseisuvélised tootajad

Teevad uuringuid, auditeid ja muud analiiisi
Korraldavad avalikke ja sihipdraseid konsultatsioone

Pakuvad haldustuge ndukojale ning korraldavad koosolekuid, koostavad arvamusi ja
toetavad ndukogu muul moel

63 AC - lepingulised tootajad; AL — kohalikud tootajad; END — riikide ldhetatud eksperdid; INT —
rendito6joud; JPD — noored spetsialistid delegatsioonides.

64

read).
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Tegevusassigneeringutest rahastatavate koosseisuviliste tO6tajate iilempiiri arvestades (endised BA
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3.2.3.  Kolmandate isikute rahaline osalus
— M ei holma kolmandate isikute kaasrahastust
— [ hdlmab kolmandate isikute kaasrahastust, mille hinnanguline summa on jargmine:

Assigneeringud miljonites eurodes (kolm kohta pérast koma)

2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027 Kokku

Mirkige kaasrahastav
asutus

Kaasrahastatavad
assigneeringud KOKKU




3.3. Hinnanguline méju tuludele
— M Ettepanekul/algatusel puudub finantsmdju tuludele
— [ Ettepanekul/algatusel on finantsmdju:
- 0 omavahenditele
— O muudele tuludele
maérkige, kas see on kulude eclarveridasid mdjutav sihtotstarbeline tulu [J

Miljonites eurodes (kolm kohta pérast koma)

Ettepaneku/algatuse mdju®

Tulude eelarverida:

2021 | 2022 | 2023 | 2024 2025 2026 2027
Artikkel .............
LISA
FINANTSSELGITUSELE

Ettepaneku/algatuse nimetus:

Euroopa Parlamendi ja ndukogu méirus, mis késitleb digiteenuste lihtset turgu

(1) VAJALIKUKS PEETAVATE TOOTAJATE ARV JA NENDEGA SEOTUD KULUD
(2) MUUD HALDUSKULUD

3) KULUDE HINDAMISEKS KASUTATUD ARVUTUSMEETODID

(a) Personalikulud

(b) Muud halduskulud

65 Traditsiooniliste omavahendite (tolli- ja suhkrumaksud) korral peab olema maérgitud netosumma, s.t brutosumma

pérast 20 % sissendudmiskulude mahaarvamist.
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(1) Vajalikuks peetavad personalikulud

L] Ettepanek/algatus ei hdlma personali kasutamist
M Ettepanek/algatus hdlmab personali kasutamist, mis toimub jargmiselt:

Miljonites eurodes (kolm kohta parast koma)

Mitmeaastase
finantsraamistiku 2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027 KOKKU

RUBRIIK 7

TT | Assigneering | TT | Assigneering | TT | Assigneering | TT | Assigneering | TT | Assigneering | TT | Assigneering | TT | Assigneering | TT | Assigneering
E ud E ud E ud E ud E ud E ud E ud E ud

» Ametikohtade loeteluga ette nahtud ametikohad (ametnikud ja ajutised teenistujad)

Komisjoni AD 3 0,60 16 24 27 4,05 27 4,05 27 4,05
peakorter ja
esindused ATS 1 0,15 3 0,45 5 0,75 5 0,75 5 0,75
AD
lidu
delegatsioonides AS
T

* Koosseisuvilised tootajad 66

Uldvahenditest AC 7 0,56 / 0,56 7 0,56 7 0,56
rah

ahastataved EN 4 0,34 " 0,935 1 0,935 1 0,935
66 AC — lepingulised to6tajad; AL — kohalikud to6tajad; END — riikide 1dhetatud eksperdid; INT — rendit66joud; JPD — noored spetsialistid delegatsioonides.

Personalivajadused kaetakse juba meedet haldavate peadirektoraadi to6tajatega ja/vdi todtajate imberpaigutamise teel peadirektoraadi sees. Vajaduse korral vdidakse personali
tdiendada iga-aastase vahendite eraldamise menetluse kéigus, arvestades olemasolevaid eelarvepiiranguid.
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INT

Muud eelarveread
(tdpsustage)

Mitmeaastase
finantsraamisti

ku 0,75 30 3,75 50 6,295 50 6,295 50 6,295
RUBRIIK 7 -
vahesumma
ET 4




(2) Muud halduskulud

[] Ettepanek/algatus ei eclda haldusassigneeringute kasutamist
M Ettepanek/algatus hdlmab haldusassigneeringute kasutamist, mis toimub jargmiselt:

Miljonites eurodes (kolm kohta pérast koma)

Mitmeaastase finantsraamistiku
RUBRIIK 7

2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027 Kokku

Peakorteris:

L&hetus- ja esinduskulud 0,05 0,075 0,1 0,125 0,35

Konverentside ja koosolekutega seotud kulud 0,1 0,14 0,14 0,14 0,14 0,66

Véljunditega seotud tegevuskulud (vt arvutusmeetodid) 0,04 0,06 0,06 0,06 0,06 0,28

Muud eelarveread (mérkige vajaduse korral)

liidu delegatsioonides

Lahetus-, konverentsi- ja esinduskulud

Personali taiendusdpe

Soetamine, rentimine ja sellega seotud kulud

Seadmed, sisustus, varustus ja teenused

Mitmeaastase finantsraamistiku
RUBRIIK 7 — vahesumma

0,140 0,250 0,275 0,300 0,325 1,290
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Miljonites eurodes (kolm kohta pdrast koma)

Mitmeaastase finantsraamistiku
RUBRIIGIST 7 vélja jaévad kulud

2021

2022

2023

2024

2025

2026

2027

Kokku

Tegevusassigneeringutest (endised BA read) kaetavad
tehnilise ja haldusabi kulud (v.a koosseisuvalised
to6tajad)

— peakorteris

— liidu delegatsioonides

Muud teadustegevusega seotud juhtimiskulud

Muud eelarveread (mérkige vajaduse korral)

Teabevahetus-/konsulteerimistegevus

0,025

0,230

0,220

0,220

0,220

0,915

Mitmeaastase finantsraamistiku RUBRIIGIST 7
valja jadvad kulud

KOKKU
mitmeaastase finantsraamistiku RUBRIIGI 7
ja RUBRIIGIST 7 vélja jadvad kulud

0,165

0,480

0,495

0,520

0,545

2,205

Personali ja muude halduskuludega seotud assigneeringute vajadused kaetakse juba meedet haldava peadirektoraadi assigneeringutega ja/voi assigneeringute limberpaigutamise teel

peadirektoraadi sees. Vajaduse korral vdidakse personali tdiendada iga-aastase vahendite eraldamise menetluse kdigus, arvestades olemasolevaid eelarvepiiranguid.
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3) Kulude hindamiseks kasutatud arvutusmeetodid

(a) Personalikulud

Selles osas kirjeldatakse vajalikuks peetava personali arvutamise meetodit (t6okoormuse prognoosid, sealhulgas
konkreetsete téokohtade puhul (siisteemi Sysper 2 kohased tookohtade profiilid), téotajate liigid ja vastavad
keskmised kulud)

Mitmeaastase finantsraamistiku RUBRIIK 7

NB! Keskmised kulud peakorteri iga to6tajaliigi kohta on esitatud veebisaidil BudgWeb:
https://myintracomm.ec.europa.eu/budgweb/EN/pre/legalbasis/Pages/pre-040-020_preparation.aspx

¢ Ametnikud ja ajutised teenistujad

Eeldades, et maérus voetakse vastu ja seda hakatakse kohaldama 2023. aastal, peab komisjon hakkama jark-jargult imber
paigutama sisemisi vahendeid, et tagada suutlikkus taita oma uued ilesanded maaruse kohaldamise kuupéevaks,
sealhulgas maarusega ette nahtud rakendusaktide ja delegeeritud digusaktide vastuvétmine. Samuti peab komisjon
moodustama tédkonna, kelle ilesanne on teha jérelevalvet maaruse kohaldamise (le vaga suurte platvormide puhul ja
toetada ndukoja tegevust.

Organisatsiooniskeemis tuleb ette ndha 15 taistddajale taandatud tootajat (13 AD + 2 AST), kes tdidavad komisjoni
lisatlesandeid seoses digiteenuste digusaktiga (vaidluste lahendamine, otsene jarelevalve, rakendusaktid).

Lisaks tuleb komisjoni sees iimber paigutada 35 (taistddajale taandatuna) tédtajat (14 AD/TA, 3 AST, 7 CAja 11 END), et
tagada tugi ndukojale, vdttes arvesse, et ta peab tegema aktiivset jarelevalvet ligikaudu 20/25 vaga suure platvormi ile (sh
kdikide regulatiivsete dokumentide labitddtamine) ja osalema jérjepidevuse/kahepoolses mehhanismis (naiteks esitati e-
kaubanduse direktiivi artikli 3 alusel IMI-stisteemi kaudu ligikaudu 10 teatist aastas ning seoses uute kohustustega, mis
tulenevad koiki ELis tegutsevaid infoiihiskonna teenuste osutajaid hdimavast digiteenuste digusaktist, voib neid teateid tulla
ligikaudu sama palju, kui mitte rohkem).

Kuna algatus on horisontaalset laadi ja héimab mitmeid komisjoni padevusvaldkondi (naiteks neid, mis on seotud siseturu,
digiteenuste, tarbijakaitse ja pohidiguste kaitsega internetis), on kavas koondada kdigi komisjoni peadirektoraatide ressursid,
kui personaliklisimuste peadirektoraat ja asjaomased peadirektoraadid on andnud selleks ndusoleku. Seda veel arutatakse.

* Koosseisuvalised td6tajad

Mitmeaastase finantsraamistiku RUBRIIGIST 7 vélja jaavad kulud

* Ainult ametikohad, mida rahastatakse teadusuuringute eelarvest

* Koosseisuvalised tootajad

(b) Muud halduskulud
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Markige arvutusmeetod, mida iga eelarverea puhul kasutati,

ja aluseks voetud eeldused (nt kohtumiste arv aastas, keskmised kulud jne)

Mitmeaastase finantsraamistiku RUBRIIK 7

Lahetus- ja esinduskulud
e  Vaga suurte digiplatvormide kohapealne kontroll: esimeseks aastaks (2023) selliseid kontrollkaike ette ei nahta,
kuid parast jdustumist muutuvad sellised kontrollkdigud iha vajalikumaks: jdustamistegevuse intensiivistumist
arvestades prognoositakse neid 2025. aastaks 15, 2026. aastaks 20 ja 2027. aastaks 25. Keskmine kulu kontrolli
kohta on hinnanguliselt 0,005 miljonit eurot, eeldades, et kohapeal on kaks tdétajat ja kontroll kestab 5 pdeva
Konverentside ja koosolekutega seotud kulud
¢  Komisjoni toetatavad igakuised nBukoja koosolekud; ihe istungi kulu on hinnanguliselt 0,01 miljonit eurot. 2023.
aastaks nahakse ette vaid 8 koosolekut
o  Muud ekspertide kohtumised: konservatiivsete hinnangute kohaselt korraldatakse kuni 4 ekspertide kohtumist
aastas, et koguda juhtekspertide arvamusi ning saada ndu tehnilistes, diguslikes ja tihiskondlikes kiisimustes
Valjunditega seotud tegevuskulud
o  Ndukoja arvamuse koostamine ja esitamine: hinnanguliselt oleks vajalik ja vdimalik liks arvamus koosoleku kohta.
Hinnanguliselt kaasneks iga teise arvamusega 0,1 miljoni euro suuruse eelarvega ad-hoc-korras tehtava tehnilise
uuringu toetus.

Mitmeaastase finantsraamistiku RUBRIIGIST 7 vélja ja&vad kulud (toetus- ja tegevuskulud)

Toetuskulud
e  Komisjon ja ndukoda peavad pidama ulatuslikke konsultatsioone seoses enamiku peamiste valjunditega.

Konsultatsiooni keskmine maksumus on hinnanguliselt 0,005 miljonit eurot, v&ttes arvesse sihiparaseid
konsultatsioone ja flilsilisi kohtumisi ning eeldades, et enamik konsultatsioone toimub interneti kaudu.
Konsultatsioonid keskenduvad jargmisele: riskihindamisraamistikud (kaks vastavalt 2024. ja 2025. aastal ja iks
2026. aastal), suuniste kavandid (kaks aastas vahemikus 2023-2025, seejarel peaks see arv suurenema kolmeni
aastas), rakendusaktide ja delegeeritud digusaktide vastuvétmisele eelnevad konsultatsioonid (kolm aastal 2023 ja
kaks aastal 2024).

o Alates 2024. aastast on ette nahtud pidev teabevahetuse toetamise eelarve, mis toetab sidusriihmade kaasamist
kdigis konsultatsioonietappides ja mille hinnanguline maht on 0,2 miljonit eurot aastas.

Tegevuskulud

Uuringud ja konsultatsioonid

Komisjon peab ndukojale toe tagamise ja oma otseste jdustamisiilesannete taitmisega seoses suutma pdhjalikult analtisida
vaga suurte platvormide teenuseid toetavaid algoritmi-, andmehaldus- ja tehisintellektisiisteeme (ELi peale kokku ligikaudu
20/25). See nduab vaga spetsiifilisi eriteadmisi, milleks tehakse analliisi toetavaid sihtotstarbelisi uuringuid ja kaasatakse
konsultante. See hdlmab tapsemalt jargmist:

e  Andmetele juurdepéésu taotlused riskihindamise tarvis: andmetdétiuse ja valise tehnilise toega seotud kulud,
keskmiselt 0,025 miljonit eurot taotluse kohta. Eeldatavasti taotluste hulk suureneb ja jaab pisima tasemel 2
paringut aastas iga jarelevalve all oleva vaga suure teenuseosutaja kohta (selliseid teenuseosutajaid on
hinnanguliselt 20), s.t 40 sellist taotlust aastas alates 2026. aastast, 5 taotlust 2023. aastal ja 20 taotlust 2025.
aastal

e  Kulutusi tuleb teha uuringute tegemiseks ja andmeanaliilisi ekspertide kaasamiseks, mis on vajalik selleks, et luua
metoodiline raamistik ja teadmusbaas riskide tuvastamiseks ja riiklike taitevasutuste suutlikkuse suurendamiseks
(et kaitsta Euroopa kodanikke ja ettevdtteid mééruse nduete titmata jatmise tagajargede eest) ning selleks, et
luua vastavate parandusmeetmete jaoks vajalikud standardid ja meetodid. Leitakse, et uuringutega tuleb
korraparaselt tagada tookindlad meetodid ja raamistikud mitmesuguste arenevate algoritmipdhiste siisteemide
auditeerimiseks, riskide hindamiseks ja selleks, et analliisida kdige esilduvamaid riske, mis iimnevad sektori
ulevaatest (mis ei ole rangelt seotud uksikute platvormide/jdustamismeetmetega, vaid héimavad ka siisteeme, mis
suudavad kujundada teatavaid turge ja/voi levitada teavet liidu kasutajate seas). Hinnanguliselt tehakse kuni 22
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riskihindamise, tehnilist ja teostatavusuuringut, mis oma keerukuse poolest ulatuvad madalast tasemest
(50 000 eurot) raamistiku tasemeni (1 miljon eurot). Nende uuringutega seotud kulukohustused tuleb tasuda parast
uuringute I6petamist, seega keskmiselt lepingu sélmimisele jargneval eelarveaastal

Véga suurte teenuseosutajate algoritmidel ja tehisintellektil pdhinevate stisteemide individuaalsed tehnilised
kontrollid ja regulatiivsed auditid: eelduste kohaselt on need suure keerukuse (ligikaudu 8 algoritmilise siisteemi
kontroll) voi keskmise keerukusega (ligikaudu 5 algoritmilise stisteemi kontroll). Hinnangulised kulud on 0,5 miljonit
eurot kdrgel keerukusetasemel auditi puhul ja 0,3 miljonit eurot madalal keerukusetasemel auditi puhul, kusjuures
uhe tehnilise stisteemi kontrollimise keskmine kulu on 0,075 miljonit eurot (SMART 2018/0037 hinnang valiste
tehniliste auditite kohta) ning dldise analiisi jaoks on vaja lisavahendeid. Kulud hdlmavad andmeteadlaste
valistoovdtjate kasutamist ja valistoe hankimist. Eelduste kohaselt 2023. aastal sellist kontrolli ei tehta, kuid 2025.
aastal peaks olema vdimalik ja vajalik teha 16 (3 suure keerukusega ja 13 keskmise keerukusega) kontrolli.
Kontrollid peaks I6pule viidama uuringutest liihema aja jooksul ja nende eest tuleb maksta keskmiselt samal
kulukohustuste aastal.

Info- ja juhtimisstisteemid (IT)

Maaruse kohaldamist toetav keskne komponent on digiplatvorm, mis hélbustab likmesriikide, ndukoja ja komisjoni
teabevahetust ning tagab funktsionaalsuse ja koostalitlusvdime muude maéruses sétestatud funktsioonidega.
Arenduskulud on 4 aasta peale kokku hinnanguliselt 4,5 miljonit eurot (2023. aastal 2 miljonit eurot
valjatdotamiseks, 2024. ja 2025. aastal 1 miljon eurot téielikuks véljaarendamiseks ja koostalitlusvdime tagamiseks
ning edaspidi 0,03 miljonit eurot ajakohasena hoidmiseks ja koostalitlusvdime sailitamiseks). Ka hooldus- ja
kasutajatoe kulud on esimese kahe aasta jooksul hinnanguliselt 0,001 miljonit eurot ning seejarel tuleb stabiilsem
eelarve 0,002 miljonit eurot aastas. Taiendavate varskenduste ja arenduste eest tehtavad maksed prognoositakse
platvormi rakendamisele/tarnele jargneval eelarveaastal.

Eelnevat silmas pidades oleksid rubriigist 7 valja jadvad tegevuskulud asjakohased jargmiste komisjoni programmide puhul

- Programm ,,Digitaalne Euroopa“: tegevus, mis on seotud Uldiste uuringute ja andmeanaluiisiga, mille eesmérk on
suurendada avaliku sektori taitevasutuste suutlikkust analiiisida, tuvastada ja kasitleda riske, mis on seotud vaga suurte
platvormide siisteemsete trgetega, liidu ihtse raamistiku alusel; samuti andmetele juurdepaasu taotluse taitmine ja
haldamine ning vajaliku IT-teabe vahetamise platvormi véljatédtamine ja tddkorda seadmine, et véimaldada teabevahetust
padevate asutuste ja komisjoni vahel ning tagada maaruses ette nhtud andmebaaside ja funktsioonide koostalitlusvdime;
seonduvad kavandatud kulud on jargmised (miljonites eurodes)

2023

2024 2025 2026 2027

4,526

6,076 9,802 9,802 9,802

— Uhtse turu programm: véga suurte platvormidega seotud kindlad taitemeetmed, naiteks tehnilised tilevaatused ja

auditeerimine, ning nendega seotud avalik konsultatsioon.]

2023

2024 2025 2026 2027

0,025

2,830 5,620 5,620 5,620

Liide: tegevus- ja halduskulude lksikasjalik (levaade
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Liide: tegevus- ja personalikulude iiksikasjalik iilevaade

2023 2024 2025 2026 2027 Kokku
kogus | kulu kokk | kogus | kulu kokku | kogus | kulu kokku | kogus | kulu kokku | kogus | kulu kokku
thiku | u ithiku tthiku tthiku ithiku
kohta kohta kohta kohta kohta

Léhetus- ja | Lahetus- ja 0 10 0,005 | 0,05 15 0,005 | 0,075 | 20 0,005 | 0,1 25 0,005 | 0,125
esinduskulud esinduskulud

(kontrollid)

VAHESUMMA 0 0,05 0,075 0,1 0,125 | 0,35
Konverentside ja | Nukoja koosolekud 8 0,01 0,08 12 0,01 0,12 12 0,01 0,12 12 0,01 0,12 12 0,01 0,12
koosolekutega
seotud kulud

Muud ekspertide | 4 0,005 | 0,02 4 0,005 | 0,02 4 0,005 | 0,02 4 0,005 | 0,02 4 0,005 | 0,02

kohtumised

VAHESUMMA 0,1 0,14 0,14 0,14 0,14 0,66
Viljunditega Arvamused 8 0,005 | 0,04 12 0,005 | 0,06 12 0,005 | 0,06 12 0,005 | 0,06 12 0,005 | 0,06
seotud
tegevuskulud

VAHESUMMA 0,04 0,06 0,06 0,06 0,06 0,28
Uuringud ja | Riskihindamise 1 1 1 2 1 2 3 1 3 3 1 3 3 1 3
konsultatsioonid | raamistiku uuringud

Tehnilised uuringud ja | 3 0,3 0,9 6 0,3 1,8 12 0,3 3,6 12 0,3 3,6 12 0,3 3,6

algoritmide

auditeerimise

raamistikud

ET I
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Tehniliste standarditega 0,05 0,1 2 0,05 0,1 2 0,05 0,1 2 0,05 0,1 2 0,05 0,1
seotud

teostatavusuuringud

Andmetele juurdepdidsu 0,025 | 0,125 | 15 0,025 | 0,375 | 20 0,025 | 0,5 40 0,025 |1 40 0,025 | 1
taotlused ja andmete

tootlemine

riskihindamise

eesmargil

Iga-aastane 0,4 0,4 2 0,4 0,8 4 0,4 1,6 4 0,4 1,6 4 0,4 1,6
esilekerkivate  riskide

uuring

Tehnilised kontrollid ja 0,5 0 1 0,5 0,5 3 0,5 1,5 3 0,5 1,5 3 0,5 1,5
auditid (suur keerukus)

Tehnilised iilevaatused 0,3 0 7 0,3 2,1 13 0,3 3,9 13 0,3 3,9 13 0,3 3,9
ja auditid (keskmine

keerukus)

Suuniseid  késitlevad 0,005 | 0,01 2 0,005 | 0,01 2 0,005 | 0,01 3 0,005 | 0,015 | 3 0,005 | 0,015
konsultatsioonid

Riskihindamise 0,005 | 0 2 0,005 | 0,01 2 0,005 | 0,01 1 0,005 | 0,005 1 0,005 | 0,005
raamistikke késitlevad

konsultatsioonid

Rakendusakte ja 0,005 | 0,015 | 2 0,005 | 0,01 0,005 | 0 0,005 | O 0,005 | 0
delegeeritud  digusakte

kasitlevad

konsultatsioonid

Teabevahetuse ja 0,2 0 1 0,2 0,2 1 0,2 0,2 1 0,2 0,2 1 0,2 0,2
sidusrithmade

kaasamisega seotud

toetus

VAHESUMMA 2,55 7,905 14,42 14,92 14,92 | 54,715

12
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Info- ja | Digitaalsete 1 2 2 1 1 1 1 0,5 0,5 0,5 0,5
juhtimissiisteemi | teabevdrgustike
d platvormide

arendamine

Hooldustegevus 0,001 | 0,001 0,001 | 0,001 0,002 | 0,002 0,002 | 0,002 0,002 | 0,002

VAHESUMMA 2,001 1,001 1,002 0,502 0,502 | 5,008
kulude 4,091 9,156 15,69 15,72 15,74 | 61,013
VAHESUMMA 7 2 7
Personalieelarve 0,750 3,750 6,295 6,295 6,295 23,385
KOIK KOKKU 5,441 12,90 21,99 22,01 22,04 | 84,398

6 2 7 2

Personali ja muude halduskuludega seotud assigneeringute vajadused kaetakse juba meedet haldava peadirektoraadi assigneeringutega ja/voi assigneeringute iimberpaigutamise teel peadirektoraadi sees.

Vajaduse korral voidakse personali tdiendada iga-aastase vahendite eraldamise menetluse kdigus, arvestades olemasolevaid eelarvepiiranguid.
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