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Vezetoi osszefoglalo

A. A fellépés sziikségessége

Mi a probléma lényege, és miért jelent problémat unids szinten?

A digitalis szolgaltatasok az elmult két évtizedben atalakitottdk az unids gazdasdgot és tarsadalmat,
kiilondsen az online platformok megjelenésével. Ez a kezdeményezés az e-kereskedelmi irdnyelv 2000.
évi értékelésén alapul. Az iranyelv mellékelt értékelése arrdl tanuskodik, hogy az alapelvei tovabbra is
érvényesek, de néhany konkrét szabalyt az online kozvetitokkel, illetve kiilondsen az online platformokkal
kapcsolatos konkrét kihivasok fényében aktualizalni kell. Ebben az Gsszefiiggésben a hatasvizsgalati
jelentés harom alapvetd problémat elemez azok okaival egyiitt.

Elészor, a polgarok egyre nagyobb kockédzatnak ¢és veszélynek vannak kitéve online — a jogellenes
tevékenységek terjedésétdl az alapvetd jogaikat fenyegetd kockazatokig és egyéb tarsadalmi karokig. Ezek
a problémak széles korben elterjedtek az online 6koszisztémaban, de a rendkiviil nagy online platformok
esetében a legnagyobbak, tekintettel azok kiterjedtségére.

Masodszor, az online platformok feliigyelete az EU-ban szélesebb korben nagyrészt koordinélatlan és
nem hatékony, noha az ilyen szolgaltatasok rendszerszintii fontossaggal birnak. A tagallamok nem
hataroztdk meg megfelelden, illetve kovetkezetleniil hasznaljak az e-kereskedelmi irdnyelv korlatozott
adminisztrativ egylittmiikddési keretrendszerét a hatarokon atnyulé problémak tekintetében.

Harmadszor, a tagillamok megkezdték a digitalis szolgaltatdsok nemzeti szintli szabalyozasat, ami Uj
akadalyok megjelenéséhez vezetett a belsé piacon. Ez versenyeldnyhoz juttatja a régdta miikodo rendkiviil
nagy platformokat és digitalis szolgaltatasokat.

Mit kellene elérni?

Az altalanos célkitlizés az egységes piac megfeleldé milkddésének biztositasa, kiilonds tekintettel a
hatarokon atnytlé online kozvetitdi szolgaltatasok nyujtdsara. A konkrét célkitiizések kozé tartozik i. a
biztonsdgos online kornyezet fenntartasa, ii. az innovativ, hatdrokon atnyulé digitalis szolgéltatasok
feltételeinek javitasa, iii. a felhasznalok jogainak érvényesitése és az alapvetd jogaik védelme online, €s iv.
a digitalis szolgaltatasok hatékony feliigyelete és a hatésagok kozotti egyiittmiikodés megteremtése.
Milyen tobbletértéket képvisel az unios szintii fellépés (szubszidiaritas)?

Az internetes tartalmak ¢és szolgaltatasok elérhetdsége altalaban transznaciondlis. Az egyes tagallamok
parhuzamos és eltérd szabalyozasa akadalyozza a kozvetitdi szolgaltatasokat az EU-ban, és nem biztositja
hatékonyan valamennyi unios polgar biztonsagat és védelmét. Az unids szintli fellépés csokkentené a jogi
Osszehangolatlansagot és a megfelelési koltségeket, fokozna a jogbiztonsagot, biztositand a polgarok
egyenld védelmét és a vallalkozasok egyenld versenyfeltételeit, megerdsitené az egységes piac
integritasat, és lehetdvé tenné a hatdrokon atnyld hatékony feliigyeletet. Egyetlen tagallam sem képes
egyediil megoldani ezeket a problémakat.

B. Megoldasok

Milyen lehetdségek kinalkoznak a célok elérésére?

Az alapforgatokdnyvon tul harom lehetdség részletes értékelésére keriilt sor:

1. Korlatozott intézkedések a jogellenes tevékenységek ellen, meghatarozva az online platformokra
vonatkozo eljarasi kotelezettségeket a jogellenes tevékenységek felszamolasara a felhasznalok alapvetd
jogainak védelme ¢és az atlathatosdg biztositasa érdekében. Megerdsitett hatdsagi egyiittmiikddési
mechanizmusok a hatarokon atnyulé probléméak megoldaséra egy digitalis elszamolohaz révén.

2. Teljes mértékben harmonizalt intézkedések a szolgaltatok tevékenységeinek OsztOnzésére, az
atlathatosag fokozasara, illetve az uUjonnan megjelend kockazatok szélesebb korének kezelésére a
felhasznalok jogainak érvényesitésével. Ervényesités és a hatosagi utasitdsokra vonatkozd harmonizalt
feltételekkel megerdsitett egyiittmitkddési mechanizmus, valamint egy kozponti koordinator kinevezése
minden tagallamban.

3. Aszimmetrikus intézkedések, a rendkiviill nagy online platformokra vonatkozéan tobb
kotelezettséggel, a feleldsségi rendszer tovabbi egyértelmiivé tétele az online kdzvetitok vonatkozasaban,
valamint unios irdnyitads megerdsitett feliigyelettel és végrehajtassal. Ez az eldnyben részesitett alternativa.
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Mi az egyes érdekeltek allaspontja? Ki melyik alternativat timogatja?

Az érdekelt felekkel folytatott kiterjedt konzultacio arrol tantskodik, hogy széles korti egyetértés
uralkodik az unios fellépést illetden, kiilondsen egy megerdsitett unids keret révén, az e-kereskedelmi
iranyelvben meghatéarozott alapelvek megdérzése mellett. Az online kozvetitok, vallalkozasok és a civil
tarsadalom altalaban véve széleskorlien tamogatjdk az értesitési-cselekvési eljarasok  unids
harmonizéciojat. Az online kozvetiték egyértelmii keretrendszert szorgalmaznak, amelyben johiszemiien,
a jogbiztonsag garantalasaval onkéntes intézkedések hozhatok a jogellenes tartalom ellen. A vallalkozasok
¢s a civil tarsadalom az atlathatdsagi intézkedéseket is széleskorlien tdmogatjak, és az utébbi az ajanlasi
algoritmusokra Osszpontosit. Néhany vallalkozoi szervezet €s induld innovativ vallalkozéas szerint
aszimmetrikus szabalyokra van sziikség. A tagallami hatosagok kozotti fokozott egyiittmiikddés és a
hatosadgokkal valo adatmegosztas fontossaga alapvetd szempont a tagallamok szamara. A civil tarsadalmi
szervezetek, illetve néhany vallalkozas és nemzeti hatdsag unids szintli feliigyeletet szorgalmaznak. A
digitalis szolgaltatasokrdl szo6ld jogszaballyal kapcsolatban hirom kiilonbozd, sajat kezdeményezésii
europai parlamenti jelentéstervezet tdmogat — egyiittesen nézve — egy, a hatasvizsgalati jelentés elényben
részesitett alternativajahoz hasonld megoldast.

C. Az elényben részesitett alternativa hatasai

Melyek az elonyben részesitett alternativa (ha nincs ilyen, akkor a fobb lehetoségek) elényei?

Vérhatoan pozitiv hatast gyakorol az egységes piacra és a versenyre, €s a becslések szerint 1-1,8 %-kal nd
a hatarokon atnyulo digitalis kereskedelem. Az aszimmetrikus szabalyok eld fogjak mozditani a kisebb uj
versenytarsak mukodését, eldsegitve a versenyképességet, az innovaciot €és a digitalis szolgaltatasokba
vald beruhazasokat, mikdzben gondoskodnak a nagy platformok vonatkozéasdban felmeriild konkrét karok
kezelésérol. Javulni fog az online atlathatdsadg és biztonsdg, valamint az alapvetd jogok védelme. A
tagallamok kozotti megerdsitett egylittmiikodés és az unids szintll irdnyitds javitja a végrehajtast, és
biztositja a digitalis szolgéltatdsok naprakész feliigyeleti rendszerét.

Milyen koltségekkel jar az elonyben részesitett alternativa (ha nincs ilyen, akkor milyen
koltségekkel jarnak a fobb lehetéségek)?

A kozvetlen koltségek aranyosak a szolgaltatd méretével és elterjedtségével. A szolgaltatasok emellett
marginalis miiszaki tervezési €s karbantartasi koltségekkel jarndnak. A tajékoztatasi kovetelményekkel
kapcsolatos koltségek az alapforgatokonyvhoz képest csokkennek. A legjelentdsebb koltségek a rendkiviil
nagy online platformokra korlatozoédnanak.

Milyen hatast gyakorol az intézkedés a kkv-kra és a versenyképességre?

A naprakész €s egységes szabalyok segitik a kkv-k miikodését az egységes piacon, eldmozditva a bdvitést
¢és az innovatorok tevékenységét. A hatasvizsgalat szerint azok a kkv-k is koltségeket takarithatnak meg,
amelyeknek potencialisan jogellenes tartalmakkal kell foglalkozniuk. A mikro- és kisvallalkozasokra
azonban nem vonatkoznanak az online platformok esetében eldirt kovetelmények, és a kiterjedt jelentési
kotelezettségek alol is mentesiilnének.

Jelentds lesz-e a tagallamok koltségvetésére ¢és kozigazgatasara gyakorolt hatas?

Becsléseink szerint jelentdsen csokkenni fognak a hatdésagok kozotti egylittmiikodés jelenlegi nem
hatékony mechanizmusa kovetkeztében felmeriild koltségek. A megerdsitett egyiittmiikodési
mechanizmus kiillonbodz6 tobbletkoltségei unids szinten oszlanénak el.

Lesznek-e egyéb jelentos hatasok?

Az elényben részesitett alternativa legfobb hatasa a fogyasztok és vallalkozasok jogainak és érdekeinek
online védelméhez, illetve az alapvetd jogok online védelméhez kapcsolodik.

Aranyossag?

Az elonyben részesitett alternativa megfelelne a kezdeményezés célkitlizéseinek, és nem Iépne tal az
azonositott problémak megoldasahoz sziikséges mértéken. A tagallamok Osszehangolatlan megkdzelitése
nem képes biztositani az uniés polgarok megfeleld védelmét, és a szolgaltatasok feliigyelete tovabbra sem
lenne egységes.




D. Tovabbi lépések

Mikor Kkeriil sor a szakpolitikai fellépés feliilvizsgalatara?

Az adatok gyljtésére ¢és nyomon kovetésére szolgaldé rendszer kidolgozasa az eldnyben részesitett
alternativa egyik f6 hatasa. Idetartozik a tagallami hatésagok kozotti egylittmiikddés nyomon kovetésére
¢s az elszamolasra vonatkozo fokozott képesség €s a digitalis szolgaltatasok felligyelete.

A feliilvizsgalatra a hatalybalépést kovetd ot éven beliil keriil sor, de a rendszeres jelentések a
fellilvizsgalati rendszer részét képeznék.
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