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Assunto: Projeto de conclusées do Conselho sobre os direitos das vitimas
1. O reforgo da protecao dos direitos das vitimas da criminalidade foi incluido nas prioridades

do programa de trabalho da Presidéncia. Foi realizado um almogo-debate consagrado a este
tema durante o Conselho JAI (vertente justica) de 7 de outubro de 2019, com base no seu
documento de reflexdo!. As delegagdes congratularam-se com a iniciativa da Presidéncia no

sentido de tratar esta questdo e de tomar novas medidas neste dominio.

2. Como medida suplementar, a Presidéncia apresentou um projeto de conclusdes do Conselho?
com o objetivo de reforgar o atual quadro da UE no dominio dos direitos das vitimas,
melhorar e tornar mais eficiente a sua aplicacdo, bem como continuar a desenvolvé-lo. Neste
sentido, o projeto de conclusdes do Conselho identifica agdes e iniciativas concretas que

devem ser levadas a cabo e desenvolvidas pela Comissao e pelos Estados-Membros.
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3. O projeto de conclusdes do Conselho foi analisado nas reunides do Grupo da Cooperagao
Judiciaria em Matéria Penal de 9 e 22 de outubro de 20193. O texto do projeto de conclusdes
do Conselho, na versdo resultante destas duas reunides, e tendo igualmente em conta as
observagoes escritas apresentadas pelos Estados-Membros na sequéncia de um procedimento
de assentimento tacito?*, foi submetido a apreciagdo do CATS na sua reunido
de 12 de novembro de 20195, As delegagdes confirmaram o seu acordo quanto ao texto do

projeto de conclusdes do Conselho constante do anexo a presente nota.

4. A Presidéncia tenciona apresentar, para adocao, o texto do projeto de conclusdes
do Conselho, na versdo constante do anexo a presente nota, ao Comité de Representantes
Permanentes, na sua reunido de 20 de novembro de 2019, e ao Conselho JAI (vertente

justi¢a), na sua reunido de 3 de dezembro de 2019.
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ANEXO

PROJETO DE CONCLUSOES DO CONSELHO SOBRE OS DIREITOS DAS VITIMAS
O Conselho,

— recordando os progressos significativos realizados no que respeita a criagao de um quadro

abrangente da UE em matéria de direitos das vitimas;

— salientando a importancia de se continuar a desenvolver este quadro e de melhorar a sua

aplicacdo harmoniosa e eficaz, com a participagao de todas as partes interessadas pertinentes;

(1) REITERA anova agenda estratégica da Unido Europeia, de acordo com a qual a
protecdo dos cidaddos e das liberdades constitui uma prioridade fundamental da acao
da Unido para o periodo de 2019-2024. O Conselho Europeu reafirmou que a Europa

tem de ser um lugar onde as pessoas se sintam livres e seguras.

(2) REGISTA com satisfacao o trabalho da Comissao, tanto no reforco dos direitos das
vitimas como na identificagdo das melhorias adequadas no dominio do acesso das
vitimas a uma indemnizagao. Além disso, o Conselho considera que o relatério
intitulado "Reforco dos direitos das vitimas: da indemnizagdo a reparagcdo — Para uma
nova estratégia da UE em matéria de direitos das vitimas no periodo 2020-2025"¢

proporciona uma boa base para a prossecugdo dos trabalhos.

(3) RECONHECE o trabalho significativo realizado pela Agéncia dos Direitos
Fundamentais da Unido Europeia (FRA), especialmente no que diz respeito as
investigagdes e aos inquéritos realizados sobre a identifica¢do e a eliminagao das
lacunas relacionadas com os direitos das vitimas, por exemplo, o conjunto de
quatro relatdrios sobre justica para as vitimas de crimes violentos publicados em abril
de 2019. Com base nos pontos de vista apresentados nos relatérios acima referidos,

o Conselho considera evidente que sdo necessarias medidas para melhorar o acesso das

vitimas a justi¢a e a uma indemnizacao.

O relatério consta do documento 8629/19.
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REITERA as anteriores conclusdes do Conselho sobre as vitimas do terrorismo’ e sobre
a prevencao e o combate a todas as formas de violéncia contra as mulheres e as

raparigas, incluindo a mutilagdo genital feminina, publicadas em 20148,

RECONHECE os resultados tangiveis alcangados gragas ao trabalho realizado no
ambito do mandato horizontal do Coordenador da Luta Antitrafico da UE, nos termos
do artigo 20.° da diretiva da UE relativa a luta contra o trafico de seres humanos,
nomeadamente no que diz respeito ao acesso das vitimas de trafico de seres humanos
aos seus direitos e a concretizagdo dos mesmos, bem como no que se refere a
comunicacdo de 2017 sobre o seguimento dado a estratégia da UE para a erradicagdo do

trafico de seres humanos e a identifica¢do de novas a¢des concretas.

CONSIDERA particularmente importante que se prossigam e intensifiquem os esfor¢os
no sentido de reforcar os direitos das vitimas na Unido Europeia. Para o efeito, a
avaliagdo da aplicag@o dos instrumentos juridicos mais recentes — como a Diretiva
(UE) 2017/541 do Parlamento Europeu e do Conselho relativa a luta contra o
terrorismo’, bem como a Diretiva 2012/29/UE do Parlamento Europeu e do Conselho,
de 25 de outubro de 2012, que estabelece normas minimas relativas aos direitos, ao
apoio e a prote¢ao das vitimas da criminalidade e que substitui a Decisdo-

-Quadro 2001/220/JAI do Conselho!® — que ainda estd em curso devera ser concluida
brevemente. O Conselho considera que se justifica continuar a desenvolver a politica
da Unido Europeia relativa as vitimas em conformidade com os textos legislativos

europeus mais recentes e em funcdo das necessidades e dos direitos das vitimas.

CONSIDERA que a restituicdo a vitima dos bens apreendidos a ao abrigo
do Regulamento (UE) 2018/1805 do Parlamento Europeu e do Conselho,
de 14 de novembro de 2018, relativo ao reconhecimento mutuo das decisoes de

apreensdo e perda'!, constitui um meio importante de reconhecimento da vitima.

9719/18.

9543/14.

JOL 88 de 31.3.2017, p. 6.
JOL315de 14.11.2012, p. 57.
JO L 303 de 28.11.2018, p. 1.
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SALIENTA a importancia de redobrar esforgos para que as disposicdes legislativas
relativa aos direitos das vitimas passem a constituir as boas praticas nos Estados-
-Membros. E importante que as vitimas sintam que os seus direitos sdo aplicados na
pratica e independentemente do Estado-Membro em que o crime ocorreu. O acesso das
vitimas aos seus direitos tem de ser assegurado mediante uma comunicagdo mais eficaz
com as vitimas, tomando todas as medidas adequadas para o efeito. Além disso, a
formacao e os conhecimentos especializados das pessoas que lidam com as vitimas

requerem validagdo completa e permanente.

SALIENTA a importancia do financiamento da UE para a promog¢ao dos direitos
das vitimas da criminalidade nos Estados-Membros. O Conselho considera
essencial que a possibilidade de financiar a¢des ¢ iniciativas destinadas a reforcar os
direitos das vitimas seja incluida no programa "Justi¢a", no programa "Direitos

e Valores" e no Fundo para a Seguranga Interna do quadro financeiro plurianual

da Unido para 2021-2027.

RECONHECE que as questdes relacionadas com os direitos das vitimas sdo
interinstitucionais, interministeriais, multidimensionais e requerem coordenagao. Ao
desenvolver a coordenagdo a nivel da UE, as experiéncias em matéria de tarefas
relacionadas com a coordenagao t€m de ser avaliadas antes de se ponderar a criacao de
novas estruturas de coordenacao ou a alteracao das tarefas existentes. Mais
especificamente, deverdo evitar-se quaisquer sobreposi¢des com os mandatos existentes
e com os quadros de coordenagdo a nivel da UE estabelecidos ao abrigo da legislacdo
da Unido. E importante que a UE promova de forma ativa a cooperagio transfronteiras
entre os Estados-Membros. No entanto, as estruturas nacionais de coordenagao deverao

permanecer sob a responsabilidade exclusiva dos Estados-Membros.

REGISTA que, apesar dos esforgos substanciais envidados para assegurar a aplicagao
das regras e o respeito dos direitos no ciberespacgo, todas as formas de
cibercriminalidade e de comportamentos prejudiciais em linha continuam a aumentar, o
que torna necessario conceder protecdo as vitimas que sofram uma violagao dos seus
direitos fundamentais, perdas econdmicas, usurpacao de identidade e danos contra a sua

reputacdo a nivel transfronteiras.
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CONSIDERA que a cooperacdo a nivel nacional e da UE tem de ser reforcada. A
cooperagao entre os Estados-Membros, bem como a eficdcia dessa cooperagdo, tem de
ser refor¢ada mediante a utilizacao das atuais redes da UE. Podera também ser
considerada a cooperagio entre a Rede Europeia dos Direitos das Vitimas )!? e outras
redes pertinentes da UE, como a Rede Judiciaria Europeia'® e a Rede Europeia

de Prevencio da Criminalidade (a seguir designada "REPC")'*. Além disso, o Conselho
considera que as reunides dos pontos de contacto centrais definidas na Diretiva
"Indemnizagao" poderdo ser organizadas de forma mais regular, por exemplo, em
articulagdo com as reunides/atividades da Rede Europeia dos Direitos das Vitimas. A
fim de reconhecer claramente o ponto de vista das vitimas e de reforgar o apoio que lhes

¢ concedido, € necessario promover ativamente as parcerias com organizagdes e/ou

outros intervenientes que prestem servigos de apoio as vitimas.

CONSIDERA que a indemnizagdo por danos causados as vitimas de atos de
criminalidade faz parte dos direitos fundamentais das vitimas, ao passo que a obrigacao
principal de indemnizar devidamente as vitimas cabe ao autor da infragdo. Num

futuro proéximo, deverao ser envidados esforgos especiais com vista a melhorar o
acesso efetivo das vitimas a uma indemnizagao por parte do Estado, conforme previsto
nas disposi¢des da Diretiva "Indemnizagao" relacionadas com os regimes nacionais

de indemnizacao. Tal melhorara, em particular, a situagdo das vitimas de crimes

dolosos violentos.

A Rede Europeia dos Direitos das Vitimas foi criada em aplicacdo das conclusdes

do Conselho sobre a criacdo de uma Rede informal Europeia dos Direitos das Vitimas,
adotadas em junho de 2016 (9997/16).

13 Decisdo 2008/976/JAI do Conselho, de 16 de dezembro de 2008, sobre
a Rede Judiciaria Europeia (JO L 348 de 24.12.2008, p. 130).

14 Decisao 2009/902/JAI do Conselho, de 30 de novembro de 2009, que cria
uma Rede Europeia de Prevengdo da Criminalidade e revoga a Decisao 2011/427/JA1 (JO
L 321 de 8.12.2009, p. 44).

14056/19
ANEXO

hf/AG/le 6
TAL2 LIMITE PT



(14) CONSIDERA que, a fim de melhorar o acesso das vitimas a uma indemnizagao,
deverao ser ponderadas medidas adequadas, entre as quais o refor¢o da cooperagdo a
nivel nacional e da UE. Em func¢ao dos resultados da avaliagdo em curso, poderia ser
igualmente ponderada a eventual revisao da Diretiva "Indemnizagao". Uma parte do
eventual trabalho de revisdo devera consistir na defini¢do mais rigorosa das tarefas dos
pontos de contacto nacionais. Além disso, a fim de analisar medidas futuras em matéria
de acesso das vitimas a uma indemnizacao, deverao ser fornecidas mais informagoes
sobre as dificuldades encontradas na aplicacao da Diretiva "Indemnizagdo". Sao
também necessarias mais informagdes sobre os critérios nacionais de indemnizacao e

sobre as defini¢cdes de crimes dolosos violentos nos Estados-Membros.

(15) SUBLINHA que, de modo a simplificar os regimes de indemnizagdo por parte
do Estado e também para ter devidamente em consideragao as diferengas entre
os Estados-Membros, a indemnizagdo devera continuar a ser pecunidria. Os Estados-
-Membros deverao ter como objetivo garantir que as vitimas ndo sejam expostas a
vitimizagao secundaria aquando da apresentagdao de um pedido de indemnizagao,
assegurando apoio e prote¢do adequados. O Conselho ndo considera que a
harmonizagao das indemnizagdes e dos regimes nacionais de indemnizagao seja
possivel; no entanto, poderia ser explorada a possibilidade de a defini¢do de
"vitimas com direito a uma indemnizagao por parte do Estado" ser, em certa medida,

harmonizada.
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Convida-se a Comissao Europeia a:

1. ELABORAR uma estratégia da UE sobre os direitos das vitimas para o periodo 2020-2024. A
estratégia devera ser suficientemente completa e abranger todas as vitimas da criminalidade,
com especial destaque para as vitimas de crimes violentos. Devera incluir uma abordagem

sistemadtica para assegurar o acesso efetivo das vitimas a justica e a uma indemnizagao.

2. INCLUIR na estratégia as seguintes medidas: a promogao de boas praticas entre os Estados-
-Membros sobre formas de melhorar o acesso das vitimas as possibilidades de informagao,
apoio e protecdo, novas iniciativas praticas no dominio da formagao e a coordenacao e o
reforco das atividades das redes da UE existentes, como a Rede Europeia dos Direitos
das Vitimas e a rede dos pontos de contacto nacionais, criadas nos termos do artigo 16.°
da Diretiva "Indemnizacao". Neste contexto, convida-se a Comissao a avaliar as atividades e
o valor da Rede Europeia dos Direitos das Vitimas e da rede de pontos de contacto nacionais,

assim como a analisar a pertinéncia da fusdo destas duas redes.

3. AVALIAR o quadro legislativo existente em matéria de direitos das vitimas no ambito da
estratégia acima referida. Devera ser atribuida especial aten¢ado a revisao das regras da UE
pertinentes em matéria de indemnizagdes, como a Diretiva "Indemnizacao". Devera ser
igualmente analisado o modo como a Decisdo-Quadro 2005/214/JAI do Conselho, de 24 de
fevereiro de 2005, relativa a aplicacdo do principio do reconhecimento mutuo as sangdes

pecuniarias'®, afeta o acesso das vitimas a uma indemnizag3o.

4.  CONVIDAR a Eurojust, a FRA, o Instituto Europeu para a Igualdade de Género e
a Rede Europeia dos Direitos das Vitimas a analisarem formas de melhorar a cooperagado e
o intercambio de informacdes entre as autoridades competentes sobre as vitimas de crimes
violentos em casos transfronteiras. Além disso, a Rede Europeia de Formagao Judiciaria e
a Agéncia da Unido Europeia para a Formagao Policial poderdo também dar um contributo,

nomeadamente no que se refere a formagao das autoridades competentes.

5. TIRAR PLENO PARTIDO dos instrumentos de financiamento da UE para promover
os direitos das vitimas da criminalidade e divulgar ativamente informacdes sobre as
oportunidades de financiamento da UE destinadas a reforgar os direitos das vitimas

nos Estados-Membros.

15 JO L 76 de 22.3.2005, p. 16.
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Exortam-se os Estados-Membros a:

1.  ASSEGURAR a transposicdo integral e correta e a aplicacdo pratica efetiva da legislagao

da UE em vigor em matéria de direitos das vitimas.

2. HONRAR o compromisso assumido de aplicar as medidas acordadas nas recentes conclusdes

do Conselho sobre os direitos das vitimas.

3. ASSEGURAR que as autoridades nacionais de indemnizagao participem, sempre que
necessario, em agdes nacionais e bilaterais e em reunides dos pontos de contacto nacionais, a

fim de reforcar a cooperagao.

4.  ASSEGURAR uma abordagem global e holistica dos direitos das vitimas, na qual participardo
todos os intervenientes que possam entrar em contacto com as vitimas e a qual incluird o
acesso das vitimas a informagdes sobre os seus direitos e possibilidades de apoio e protegao,

em func¢ao das necessidades individuais das vitimas.

5. ASSEGURAR a existéncia de politicas nacionais em matéria de indemnizagdo relativas ao
acesso das vitimas a uma indemnizagao e, se necessario, desenvolver medidas para melhorar o
seu funcionamento. Parte deste processo pode concentrar-se na melhoria das possibilidades de
utilizagdo das novas tecnologias, a fim de melhor informar as vitimas sobre indemnizagdes. A
informagao devera ser interativa e facilmente acessivel para todos os utilizadores. Os Estados-
-Membros deverao ponderar a disponibilizagdo destas informagdes, pelo menos, em inglés,
para além das linguas nacionais. Os Estados-Membros sdo igualmente incentivados a
desenvolver servigos eletronicos e formulérios de fécil utilizagdo para a apresentacao de

pedidos de indemnizagao.

6. REFORCAR a sensibilizacao dos funcionarios que possam vir a estar em contacto com as
vitimas sobre os regimes nacionais de indemnizagao, por exemplo mediante agdes de
formacao. Além disso, os Estados-Membros sdo convidados a analisar se a formacgao prevista
no artigo 25.° da Diretiva relativa aos direitos das vitimas deverd também ser ministrada as

autoridades de indemnizagao.

7.  TIRAR PLENO PARTIDO dos instrumentos de financiamento da UE para promover os
direitos das vitimas da criminalidade, nomeadamente desenvolvendo e criando sitios Web
nacionais interativos e de facil utilizagao, linhas telefonicas de apoio e aplicagdes moveis para

as autoridades de indemniza¢ao nos Estados-Membros.
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