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TARYBOS REKOMENDACIJA

deél galimybés gauti jperkamas, kokybiskas ilgalaikés prieziiiros paslaugas

EUROPOS SAJUNGOS TARYBA,

atsizvelgdama j Sutartj dél Europos Sgjungos veikimo, ypac i jos 292 straipsnj kartu

su 153 straipsnio 1 dalies k punktu,

atsizvelgdama | Europos Komisijos pasiiilyma,
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kadangi:

(1

)

prieinamos, jperkamos ir kokybiskos ilgalaikés prieziiiros paslaugos leidzia asmenims,
kuriems reikia prieziiiros, kuo ilgiau iSlaikyti savarankiskumg ir gyventi oriai. Jos padeda
apsaugoti zmogaus teises, skatinti socialing pazangg ir karty solidaruma, kovoti su

socialine atskirtimi ir diskriminacija ir gali prisidéti prie darbo viety kiirimo;

2017 m. lapkri¢io mén. Europos Parlamentas, Taryba ir Komisija pristaté Europos
socialiniy teisiy ramstj!, kuriame nustatyta 20 principy, skirty remti gerai veikiandias ir
sgziningas darbo rinkas bei socialinés gerovés sistemas. 2 principu puoseléjama lyCiy
lygybé skatinant vienoda pozitirj ] moteris ir vyrus ir jy lygias galimybes visose srityse.

9 principu skatinama prieziliros pareigy turin¢iy asmeny teisé j profesinio ir asmeninio
gyvenimo pusiausvyra. 10 principu pabréziamos darbuotojy teisés  auksto lygio sveikatos
apsaugg ir saugg darbe. 17 principu pripaZjstama nejgaliyjy teise i jitrauktj, visy pirma j
paslaugas, kurios jiems suteikia galimybe dalyvauti darbo rinkoje ir visuomenés gyvenime.
18 principo dél ilgalaikés priezitiros aprase teigiama, kad kiekvienas turi teis¢ j kokybiskas
ir jperkamas ilgalaikés prieziiiros paslaugas, visy pirma j namuose teikiamas priezitiros

paslaugas ir bendruomenines paslaugas;

p

Tarpinstituciné deklaracija dél Europos socialiniy teisiy ramsc¢io (OL C 428, 2017 12 13,

. 10).
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3) ilgalaikes priezitiros paslaugos, kurias nacionaliniu, regioniniu ar vietos lygmeniu
organizuoja valdzios institucijos, visy pirma laikomos visuotinés svarbos socialinémis
paslaugomis, nes jos atlieka aiSkig socialing funkcija. Jos sudaro palankesnes sglygas
socialinei jtrauk¢iai ir padeda apsaugoti visy Zzmoniy, kuriems reikalinga priezitira,

iskaitant vyresnio amziaus asmenis, pagrindines teises;

4) dauguma prizitirin¢iyjy asmeny pagal Europos Komisijos ir Socialinés apsaugos komiteto
,»2021 m. ilgalaikés priezitros ataskaitg. Tendencijos, i8Siikiai ir galimybés senéjancioje
visuomengje“! (toliau —,,2021 m. ilgalaikés prieziiiros ataskaita®) yra moterys. Priezifiros
darbo pasiskirstymo pagal lytis skirtumai yra vienas i§ pagrindiniy ly¢iy nelygybés darbo
rinkoje veiksniy. VidutiniSkai moterys gauna mazesnes pajamas, jskaitant pensijas, ir gali
turéti maziau galimybiy jpirkti prieziliros paslaugas, bet jos gyvena ilgiau nei vyrai ir todeél
joms dazniau reikia ilgalaikes prieziiiros, be to, taip per visg savo gyvenima jos patiria
didesn¢ skurdo ir socialinés atskirties rizika. Todél siekiant lyCiy lygybés galéty padéti
tinkamos, jperkamos formaliosios ilgalaikés priezitiros paslaugos, taip pat politika, kuria
siekiama pagerinti darbo salygas Siame sektoriuje ir suderinti apmokama darbg su

prieziiiros pareigomis;

Europos Komisija, Uzimtumo, socialiniy reikaly ir jtraukties generalinis direktoratas ir
Socialinés apsaugos komitetas, ,,Ilgalaikés prieziiiros ataskaita. Tendencijos, i1$Stukiai ir
galimybés senéjancioje visuomeneje® (angl. Long-term care report: trends, challenges and
opportunities in an ageing society), Leidiniy biuras, 2021 m.
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(5) Sia rekomendacija skatinama taikyti Europos Sajungos pagrindiniy teisiy chartijos! 21, 23,
24,25, 26, 31, 33 ir 34 straipsnius, apimancius nediskriminavima, motery ir vyry lygybe,
vaiko teises, pagyvenusiy Zzmoniy teises, nejgaliyjy integracija, tinkamas ir teisingas darbo
salygas, taip pat teises ] Seimos ir profesinj gyvenima, socialing apsaugg ir socialing

parama;

(6) Sia rekomendacija atsizvelgiama i Jungtiniy Tauty nejgaliyjy teisiy konvencija, kurioje
pripazjstamos lygios visy nejgaliyjy teisés savarankiSkai gyventi bendruomenéje,

suteikiant lygias galimybes su kitais rinktis;

(7) 2021 m. kovo 4 d. Komisijos priimtame Europos socialiniy teisiy rams¢io veiksmy plane
paskelbta iniciatyva dé¢l ilgalaikés prieziiiros siekiant nustatyti politikos reformy sistema,
kuria buity vadovaujamasi plétojant tvarig ilgalaike prieziiirg, kuria biity uztikrintos
geresnés galimybés gauti kokybiskas paslaugas tiems, kuriems jos reikia, ir valstybés narés
buvo paskatintos investuoti j sveikatos priezitiros ir priezitiros darbuotojus, gerinant jy

darbo salygas ir galimybes mokytis;

! OL C 326, 2012 10 26, p. 391.
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(®)

)

(10)

2021 m. ilgalaikés priezitros ataskaitoje pabréziama, kad aukstos kokybés ilgalaikeés
priezitiros paklausa didés ir kad padidinus jos teikimo apréptj gali buti prisidedama prie
ly¢iy lygybés ir socialinio teisingumo. Toje ataskaitoje nurodoma, kad galimybé gauti
paslaugas, jy jperkamumas ir kokybé yra pagrindiniai i§Stkiai ilgalaikés prieziiiros srityje —
tinkama darbo jéga yra itin svarbi siekiant patenkinti didéjanciag kokybisky paslaugy
paklausa, kartu pabréziant, kad neretai nepaisoma su neformaligja priezilira susijusiy

iSlaidy;

numatoma, kad dél visuomenés senéjimo padidés ilgalaikés priezitiros paklausa, nes
funkciniy geb¢jimy mazéjimas ir ilgalaikés priezitiros poreikis yra susij¢ su vyresniu
amziumi. 2021 m. ilgalaikés prieziliros ataskaitoje prognozuojama, kad 65 mety amziaus ir
vyresniy zmoniy skaicius per ateinancius 30 mety padidés 41 % nuo 92,1 min. 2020 m. iki
130,2 mln. 2050 m., o 80 mety amziaus ir vyresniy zmoniy skaicius turéty padidéti 88 %

nuo 26,6 min. 2020 m. iki 49,9 mln. 2050 m.;

COVID-19 pandemija neigiamai paveiké ilgalaikés prieziliros sistemas ir paastrino daug
anksciau egzistavusiy struktiiriniy trilkumy, visy pirma kokybiSky paslaugy ir darbuotojy
trikuma, taip pat iSrySkino neatidélioting poreikj didinti ilgalaikés priezitiros sistemy
atsparumg ir déti daugiau pastangy, kad biity padidintas asmeninis savarankiskumas ir

sudarytos palankesnés sglygos savarankiSkam gyvenimui;
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(11)

(12)

i$ Europos Komisijos ir Ekonomings politikos komiteto dokumento ,,2021 m. ataskaita deél
sené¢jimo. ES valstybiy nariy ekonominés ir biudzeto prognozés (2019-2070 m.)* matyti,
kad ilgalaikés priezitiros vieSojo finansavimo lygis valstybése narése labai skiriasi: vienos
Salys investuoja maziau nei 1 % BVP, o kitos skiria daugiau nei 3 % BVP. Pagal ta
ataskaitg 2019 m. vieSosios ilaidos ilgalaikei prieziiirai sudaré 1,7 % Sajungos BVP, t. y.
maziau nei apskaiciuota neformaliyjy prizitrin¢iyjy asmeny teikiamos ilgalaikés priezitiros
valandy verté, kuri vertinama kaip sudaranti apie 2,5 % Sgjungos BVP!. Valstybése narése,
kuriose vieSosios iSlaidos ilgalaikei priezitirai yra nedidelés, formaliyjy ilgalaikeés
priezitiros paslaugy naudojimas yra labiau ribotas. Didéjant ilgalaikés priezitros paklausai
didéja spaudimas vieSosioms i§laidoms ir kartu raginama didinti ilgalaikés prieziiiros
teikimo ekonominj efektyvuma, pavyzdziui, vykdant sveikatinimo ir prevencijos politika,
geriau integruojant ir tikslingai teikiant paslaugas, renkant duomenis ir jrodymus ir
naudojant naujas ir skaitmenines technologijas. Tvariam ilgalaikés priezitiros finansavimui
palanki politika yra svarbi vieSyjy finansy tvarumui uztikrinti, ypa¢ atsizvelgiant j

sen¢jancig visuomeng ir mazéjancia darbo jéga Sajungoje;

didelé priklausomyb¢ nuo neformaliosios priezitiros nebus tvari, o formaliosios priezitiros

poreikiai ir spaudimas valstybiy biudzetams tikriausiai padidés;

Van der Ende, M. et al., 2021, Study on exploring the incidence and costs of informal long-
term care in the EU.
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(13)

(14)

ilgalaikés prieziliros socialinés apsaugos apreptis yra ribota, ir daznai iSlaidos yra rimta
kliutis ilgalaikei priezitrai gauti. Pagrindingés priezastys, dél kuriy daug namy iikiy
nesinaudoja arba per mazai naudojasi profesionaliomis prieziiiros namuose paslaugomis,
yra finansinés. Jei néra tinkamos socialinés apsaugos, numatomos bendros ilgalaikés
priezitiros iSlaidos daznai gali virSyti asmens pajamas. Nors socialinés apsaugos sistemos
valstybése narése skiriasi, kai kuriose valstybése narése vieSoji parama teikiama tik
nedidelei daliai asmeny, kuriems reikia ilgalaikés prieziiiros. Net jei yra galimybé gauti
socialing apsaugg, jos daznai nepakanka; vertinama, kad, net gave parama, vidutiniSkai
beveik pusé vyresnio amziaus asmeny, kuriems reikia ilgalaikés prieziiiros ir kurie savo

1¢éSomis padengia priezitiros namuose iSlaidas, atsiduria zemiau skurdo ribos;

daug zmoniy negali gauti jiems reikalingy ilgalaikeés prieziiiros paslaugy dél apskritai
mazos paslaugy pasiiilos ir, be kita ko, dé¢l riboto ilgalaikés priezitiros galimybiy spektro ir
teritoriniy netolygumy. Daugelyje valstybiy nariy ilgalaikés priezitiros paslaugy
pasirinkimas yra ribotas. Tais atvejais, kai galima rinktis, dazniausiai kalbama apie
neformaliagja prieziiira, kurig dazniausiai teikia moterys, ir stacionariaja globg. Ilgalaikés
prieziiiros paslaugy namuose ir bendruomeninés globos paslaugy pasiiila vis dar menka. Be
to, dél teritoriniy ilgalaikés prieziiiros paslaugy skirtumy sunku uztikrinti vienodas
galimybes gauti ilgalaike priezitira, ypac kaimo vietovése ir vietovése, kuriose mazéja
gyventojy. Negalig turin¢iy asmeny galimybeés rinktis yra dar labiau ribotos dél nevienodo
prieziliros paslaugy prieinamumo. PripaZjstama, kad ilgalaikés prieZiiiros sistemos
valstybése narése yra labai jvairios, bet stipriis vieSieji ilgalaikes priezitiros paslaugy
teikéjy tinklai, kuriems skiriama pakankamai Zzmogiskyjy ir finansiniy iStekliy, gali padeéti

gerinti galimybes gauti ilgalaikés prieZiiiros paslaugas;

13948/22 AP/rzi 7

LIFE.4 LT



(15)

ilgalaikés priezitiros srityje kokybé priklauso nuo veiksmingo kokybés uztikrinimo
mechanizmo; tokio mechanizmo daugelyje valstybiy nariy néra arba jam nepakanka
iStekliy. Prieziliros namuose paslaugy ir bendruomeninés globos kokybé daznai
nepakankamai uztikrinama. Nors stacionariosios globos kokybé¢ yra labiau reguliuojama,
taikant kokybés standartus daznai daugiausia démesio skiriama klinikiniams rezultatams ir
nepakankamai atsizvelgiama j asmeny, kuriems teikiamos prieziliros paslaugos, gyvenimo
kokybe ir jy geb&jimg gyventi savarankiskai. Net jei kokybés standartai yra nustatyti, jie ne
visada veiksmingai jgyvendinami, daznai d¢l netinkamos administracinés struktiiros arba
iStekliy trikumo. Triikstant auksStos kokybés standarty, kurie buty grieztai taikomi tiek
valstybiniams, tiek privatiems priezitros paslaugy teik¢jams, gali atsirasti priezitiros
gaveéjy nepriezilros ir prievartos jy atzvilgiu atvejy, o prizitirin¢iyjy asmeny darbo salygos
gali biiti prastos. Prie nacionaliniy aplinkybiy ir veikimo strukttiry pritaikyta nacionaline
ilgalaikés priezitiros kokybés sistema gali padéti jveikti tuos issukius. Tokia sistema gali
bti jtvirtinta konkreciose kokybés sistemose, skirtose jvairiems ilgalaikés priezitros

paslaugy teikimo ir administravimo lygiams arba skirtingai prieziiiros aplinkai;

13948/22 AP/rzi 8

LIFE.4 LT



(16)

(17)

ilgalaike priezitra turi didele socialing verte ir darbo viety kiirimo potenciala, taciau
valstybéms naréms sunku pritraukti ir iSlaikyti priezitiros darbuotojus, inter alia, dél
nepakankamy jgiidziy, sunkiy darbo sglygy ir mazo darbo uzmokescio. Darbo jégos
trukumo Siame sektoriuje problemai spresti dar yra neiSnaudoty galimybiy. Atsizvelgiant |
nacionalinius poreikius ir aplinkybes, tokios priemonés galéty, be kita ko, buti skirtos ne
visg darbo laika dirbantiems darbuotojams, norintiems dirbti daugiau, bedarbiams ir
darbuotojams, kurie nori atidéti savo i1§¢jimg ] pensija, ir studentams. Nedarant poveikio
valstybiy nariy kompetencijai reglamentuoti treciyjy Saliy pilieciy priémima, jskaitant
priémimo apimtj, darbo tikslais, darbo jégos triitkumo problema galéty buti padedama

spresti iSnagringjus teisétos ir etiSkos ilgalaikés priezitiros darbuotojy migracijos biidus;

prieziiiros sektoriuje reikia vis sudétingesniy jgiidziy. [giidziai — tai ziniy, geb&jimy ir
nuostaty derinys, leidziantis asmeniui konkrec¢iomis aplinkybémis sékmingai atlikti uzduotj
ar veiklg. Prizitirintiesiems asmenims daznai reikia ne tik tradiciniy jgudziy ir
kompetencijy, bet ir technologiniy Ziniy, susijusiy su naujy technologijy naudojimu,
skaitmeniniy jgiidZiy ir bendravimo jgtidziy (daznai uzsienio kalba), taip pat igiidziy, kad
galéty patenkinti kompleksinius poreikius ir dirbti jvairiy sriciy specialisty grupése. Be
tinkamos Svietimo ir mokymo politikos, jskaitant mokymasi darbo vietoje, jgudziy

reikalavimai daugeliui gali buti klititis patekti j §j sektoriy arba jame daryti karjera;
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(18)

(19)

v —

sveikatg ir sauga, jie daznai dirba nestandartinémis darbo salygomis, jy darbo valandos
daznai yra nereguliarios, jie daznai dirba pamainomis, jy socialiné apsauga daznai turi
spragy, jie daznai patiria fizin¢ ar psichin¢ jtampg ir gauna mazg darbo uzmokest;.
Nedidelis ilgalaikés prieziiiros darbuotojy itraukimas j kolektyvines sutartis ir menkos
vieSosios iSlaidos ilgalaikei priezitirai gali prisidéti prie mazo darbo uzmokescio Siame

sektoriuje;

tam tikry grupiy darbuotojai, jskaitant kartu gyvenancius prizitirin¢iuosius darbuotojus
arba namy tkio darbuotojus, teikiancius ilgalaike¢ prieziiira, dirba ypac¢ sunkiomis darbo
salygomis, jskaitant maza darbo uzmokestj, nepalankia darbo laiko tvarka, nedeklaruojama
darba, netinkamg socialing apsauga, esminiy darbo apsaugos taisykliy nesilaikyma ir
nereguliary darba. 2011 m. Tarptautinés darbo organizacijos Namy tkio darbuotojy
konvencijoje (Nr. 189) nustatytos pagrindinés teisés ir principai ir reikalaujama, kad
nacionalinés kompetentingos institucijos imtysi jvairiy priemoniy, kad namy tikio

darbuotojams biity uztikrintos deramos darbo salygos;
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(20)

neformalioji prieziiira yra labai svarbi teikiant ilgalaike priezilira — neformalieji
priziiirintieji asmenys, daugiausia moterys, tradiciskai teikia didziaja dalj priezitiros
paslaugy, daznai dél prieinamos ir jperkamos formaliosios ilgalaikés prieziiiros triikumo.
Kita vertus, taip pat daug zmoniy savo noru nusprendzia teikti arba gauti neformaligja
priezitirg. Vis délto neformaliosios prieziiiros paslaugy teikimas gali neigiamai paveikti
priziiirin¢iyjy asmeny fizing ir psichikos sveikatg bei gerove ir yra didelé¢ klittis jsidarbinti,
ypa¢ moterims. Tai daro tiesioginj poveikj jy esamoms pajamoms ir turi jtakos jy
pajamoms senatvéje, nes sumaze¢ja kaupiama pensija, o tai gali buti dar svarbiau
prizitirintiesiems asmenimis, turintiems dar ir vaiky priezitros pareigy. Todél visiems
neformaliesiems prizitrintiesiems asmenims — tiek vyrams, tieck moterims — biitina
uztikrinti gera profesinio ir asmeninio gyvenimo pusiausvyrg ir geresnj darbo ir priezitiros
prieigos prie tinkamos socialinés apsaugos ir negauna pakankamos tiesioginés ir (arba)
netiesioginés pagalbos jy atlieckamai prieziiiros veiklai, jskaitant finansing parama.
Priemonés, kuriomis remiamas jy igiidZiy patvirtinimas, gali padéti suinteresuotiesiems
asmenims pereiti prie formaliosios priezitiros veiklos. Vaikai ir jaunuoliai, turintys
létinémis ligomis serganciy Seimos nariy, paprastai turi daugiau psichikos sveikatos
problemy ir daugiau neigiamy pasekmiy, kurios daro ilgalaikj poveikij jy pajamoms ir

integracijai ] visuomeng;
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21)

(22)

ilgalaikés prieziliros organizavimas Sajungoje yra nevienodas. Ilgalaiké priezitira
organizuojama daznai sudétingoje sveikatos priezitros ir socialinés riipybos paslaugy
sistemoje, o kartais jtraukiant ir kity risiy paramg pavyzdziui, apriipinimg bustu ir vietos
mastu vykdoma veikla. Be to, skiriasi profesionaliy prizitrin¢iyjy asmeny uzimtumo
statusas, taip pat nacionalinio, regioninio ir vietos lygmeny administracijos bei viesojo,
privaciojo ir kooperatyvy sektoriy vaidmenys. Ilgalaikés prieziiiros stebésenos rodikliai
taip pat skiriasi, o administraciniy duomeny daznai néra arba jy negalima palyginti

Sajungos lygmeniu;

ilgalaike priezitira apima jvairius suinteresuotuosius subjektus, jskaitant asmenis, kuriems
reikia ilgalaikes priezitros, jy Seimos narius ir jiems atstovaujancias organizacijas,
atitinkamas valdZzios institucijas nacionaliniu, regioniniu ir vietos lygmenimis, socialinius
partnerius, pilietinés visuomenés organizacijas, ilgalaikés priezitiros paslaugy teikéjus ir uz
socialinés jtraukties bei integracijos skatinimg ir pagrindiniy teisiy apsaugg atsakingas
istaigas, jskaitant nacionalines lygybés institucijas. Socialinés ekonomikos jstaigos,
iskaitant kooperatyvus, savidraudos draugijas, asociacijas ir fondus bei socialines jmones,

yra svarbis valdZios institucijy partneriai teikiant ilgalaike prieziiira;
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(23) Europos semestro procesas, paremtas socialiniy rodikliy suvestine, iSrySkino ilgalaikés
priezitiros problemas, todél kai kurios valstybés narés gavo konkreciai Saliai skirtas
rekomendacijas §ioje srityje. Tarybos sprendimu (ES) 2022/2296! priimtose valstybiy nariy
uzimtumo politikos gairése pabréziama, kad svarbu uztikrinti galimybe gauti prieinamas,
iperkamas ir kokybiskas ilgalaikés priezitiros paslaugas. Atviruoju koordinavimo metodu
socialinés apsaugos ir socialinés jtraukties srityje sickiama skatinti prieinama, kokybiska ir
tvarig ilgalaike priezitirg ir juo Sis tikslas remiamas vykdant stebésena, daugiasale reformy
priezitira, teminj darbg ir tarpusavio mokymasi. Socialinés apsaugos komitetas parengé
Europos socialiniy paslaugy, jskaitant ilgalaike prieziira, kokybés sistema?. Taciau vis dar
néra visa apimancios Sgjungos sistemos, kuria biity vadovaujamasi vykdant nacionalines

ilgalaikés prieziiiros reformas;

1 2022 m. lapkri¢io 21 d. Tarybos sprendimas (ES) 2022/2296 dél valstybiy nariy uzimtumo

politikos gairiy (OL L 304, 2022 11 24, p. 67).
Europos savanoriska socialiniy paslaugy kokybés uztikrinimo sistema, SPC/2010/10/8 final.

13948/22 AP/rzi 13
LIFE.4 LT



(24) Sajunga suteikia daug ilgalaikés prieziiiros finansavimo galimybiy, orientuodamasi |
jvairius investavimo prioritetus pagal konkrecias taisykles, nustatytas jvairiose
finansavimo programose, jskaitant Europos regioninés plétros fonda (daugiausia démesio
skiriant nestacionariosioms Seimoje teikiamoms ir bendruomeninéms paslaugoms),
,Buropos socialinj fondg +* ir jo uzimtumo ir socialiniy inovacijy paprograme, Teisingos
pertvarkos fonda, programa ,,Europos horizontas®, programg ,,ES — sveikatos labui®,
Skaitmeninés Europos programa, per techninés paramos priemong teikiamg technine
parama, skirtg pagerinti nacionaliniy valdzios institucijy pajéguma rengti, plétoti ir
igyvendinti reformas, ir Ekonomikos gaivinimo ir atsparumo didinimo priemong, skirta
reikalavimus atitinkan¢ioms reformoms ir investicijoms vykdant ekonomikos gaivinima po

COVID-19 pandemijos;
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(25)

Si rekomendacija grindziama Sajungos teisés aktais, susijusiais su skaidriomis ir
nuspéjamomis darbo salygomis, pavyzdziui, Europos Parlamento ir Tarybos

direktyva 96/71/EB!, Europos Parlamento ir Tarybos direktyva (ES) 2019/11522 bei
Europos Parlamento ir Tarybos direktyva (ES) 2022/20413, su profesinio ir asmeninio
gyvenimo pusiausvyra, pavyzdziui, Europos Parlamento ir Tarybos direktyva

(ES) 2019/11584, ir su sveikata ir sauga darbe, pavyzdziui, Tarybos

direktyva 89/391/EEB?, Tarybos direktyva 89/656/EEB®, Tarybos direktyva 90/269/EEB7,
Tarybos direktyva 98/24/EB3,

1996 m. gruodzio 16 d. Europos Parlamento ir Tarybos direktyva 96/71/EB d¢l darbuotojy
komandiravimo paslaugy teikimo sistemoje (OL L 18, 1997 1 21, p. 1).

2019 m. birZelio 20 d. Europos Parlamento ir Tarybos direktyva (ES) 2019/1152 dé¢l
skaidriy ir nuspéjamy darbo salygy Europos Sajungoje (OL L 186, 2019 7 11, p. 105).
2022 m. spalio 19 d. Europos Parlamento ir Tarybos direktyva (ES) 2022/2041 dé¢l deramo
minimaliojo darbo uzmokescio Europos Sajungoje (OL L 275, 2022 10 25, p. 33).

2019 m. birzelio 20 d. Europos Parlamento ir Tarybos direktyva (ES) 2019/1158 dél tévy ir
priZiirin¢iyjy asmeny profesinio ir asmeninio gyvenimo pusiausvyros, kuria panaikinama
Tarybos direktyva 2010/18/ES (OL L 188, 2019 7 12, p. 79).

1989 m. birzelio 12 d. Tarybos direktyva 89/391/EEB dél priemoniy darbuotojy saugai ir
sveikatos apsaugai darbe gerinti nustatymo (OL L 183, 1989 6 29, p. 1).

1989 m. lapkricio 30 d. Tarybos direktyva 89/656/EEB d¢l biitiniausiy saugos ir sveikatos
apsaugos reikalavimy, darbuotojams darbo vietoje naudojant asmenines apsaugos priemones
(trecioji atskira direktyva, kaip numatyta Direktyvos 89/391/EEB 16 straipsnio 1 dalyje)
(OL L 393, 1989 12 30, p. 18).

1990 m. geguzes 29 d. Tarybos direktyva 90/269/EEB dél biitiniausiy sveikatos ir saugos
reikalavimy, taikomy kroviniy krovimui rankomis pirmiausia, kai gresia pavojus, jog
darbuotojai gali susiZeisti nugarg (ketvirtoji atskira direktyva, kaip numatyta

Direktyvos 89/391/EEB 16 straipsnio 1 dalyje) (OL L 156, 1990 6 21, p. 9).

1998 m. balandZzio 7 d. Tarybos direktyva 98/24/EB dél darbuotojy saugos ir sveikatos
apsaugos nuo rizikos, susijusios su cheminiais veiksniais darbe (keturioliktoji atskira
direktyva, kaip numatyta Direktyvos 89/391/EEB 16 straipsnio 1 dalyje) (OL L 131,

1998 55, p. 11).
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https://eur-lex.europa.eu/legal-content/lt/TXT/?uri=CELEX:32019L1152
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/LT/TXT/?uri=celex%3A32019L1158
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/LT/ALL/?uri=celex%3A31989L0391
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/LT/ALL/?uri=celex%3A31989L0656
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/LT/TXT/?uri=celex%3A31990L0269
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/LT/TXT/?uri=celex%3A31998L0024

(26)

Europos Parlamento ir Tarybos direktyva 2000/54/EB!, Europos Parlamento ir Tarybos
direktyva 2003/88/EB2, Europos Parlamento ir Tarybos direktyva 2004/37/EB? bei
Europos Parlamento ir Tarybos direktyva 2013/35/ES*, taikomais ilgalaikei priezitirai ir jai

aktualiais;

visapusiskai laikantis subsidiarumo ir proporcingumo principy ir atsizvelgiant j ilgalaikés
priezitiros sistemy (jskaitant nedecentralizuotas) jvairovg ir jy organizaciniy struktiiry
skirtumus, $i rekomendacija nedaro poveikio valstybiy nariy jgaliojimams organizuoti savo
socialinés apsaugos sistemas ir neuzkerta joms kelio iSlaikyti ar nustatyti nuostatas dél

socialinés apsaugos, kurios virSyty rekomenduojamas nuostatas,

PRIEME SIA REKOMENDACIJA:

2000 m. rugseéjo 18 d. Europos Parlamento ir Tarybos direktyva 2000/54/EB dé¢l darbuotojy
apsaugos nuo rizikos, susijusios su biologiniy veiksniy poveikiu darbe (septintoji atskira
direktyva, kaip numatyta Direktyvos 89/391/EEB 16 straipsnio 1 dalyje) (OL L 262,

2000 10 17, p. 21).

2003 m. lapkri¢io 4 d. Europos Parlamento ir Tarybos direktyva 2003/88/EB d¢l tam tikry
darbo laiko organizavimo aspekty (OL L 299, 2003 11 18, p. 9).

2004 m. balandzio 29 d. Europos Parlamento ir Tarybos direktyva 2004/37/EB dél
darbuotojy apsaugos nuo rizikos, susijusios su kancerogeny, mutageny ar reprotoksiniy
medziagy poveikiu darbe (Sestoji atskira direktyva, kaip tai suprantama

Direktyvos 89/391/EEB 16 straipsnio 1 dalyje) (OL L 158, 2004 4 30, p. 50).

2013 m. birzelio 26 d. Europos Parlamento ir Tarybos direktyva 2013/35/ES dél bitiniausiy
sveikatos ir saugos reikalavimy, susijusiy su fizikiniy veiksniy (elektromagnetiniy lauky)
keliama rizika darbuotojams (dvideSimtoji atskira direktyva, kaip apibrézta

Direktyvos 89/391/EEB 16 straipsnio 1 dalyje), ir kuria panaikinama Direktyva 2004/40/EB
(OL L 179,2013 629, p. 1).
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TIKSLAS IR TAIKYMO SRITIS

1. Sia rekomendacija siekiama pagerinti visy zmoniy, kuriems to reikia, galimybes gauti

jperkamas, kokybiskas ilgalaikés priezitiros paslaugas.

2. Si rekomendacija aktuali visiems asmenims, kuriems reikia ilgalaikés priezitiros, ir visiems

formaliesiems bei neformaliesiems prizitirintiesiems asmenims. Ji taikoma ilgalaikei

priezitirai bet kokioje priezitiros aplinkoje.

APIBREZTYS
3. Sioje rekomendacijoje vartojamy terminy apibréztys:
a) ilgalaikeé prieziiira — jvairios paslaugos ir pagalba zmonéms, kurie dél psichinio ir

(arba) fizinio silpnumo, ligos ir (arba) negalios ilgg laikg yra priklausomi nuo
pagalbos kasdienio gyvenimo veikloje ir (arba) kuriems reikalinga tam tikra
nuolatiné slauga. Kasdienio gyvenimo veikla, kuriai reikia pagalbos, gali biiti asmens
kasdienio ripinimosi savimi veikla, t. y. tokie kasdienio gyvenimo veiksmai, kaip
maudymasis, apsirengimas, valgymas, jlipimas j lova ir i§lipimas i$ jos, atsisédimas |
kresla ir atsistojimas i$ jo, judéjimas po namus, naudojimasis tualetu, Slapinimosi ir
tuStinimosi funkcijy kontroliavimas, arba veikla, kuri gali biiti susijusi su
savarankiSku gyvenimu, t. y. tokia biitinoji kasdienio gyvenimo veikla, kaip maisto
ruoSimas, pinigy valdymas, maisto produkty ar asmeniniy daikty pirkimas, lengvy ar

sunkiy namy ruoSos darby atlikimas ir naudojimasis telefonu;

13948/22

AP/rzi 17
LIFE.4 LT



b)

d)

g)

formalioji ilgalaiké priezitira — profesionaliy ilgalaikés priezitros darbuotojy
teikiamos ilgalaikés prieziiiros paslaugos, tokios kaip prieziiira namuose,

bendruomeniné arba stacionarioji globa;

priezitira namuose — formaliosios ilgalaikés prieziiiros paslaugos, kurias gavéjo
privaciuose namuose teikia vienas ar daugiau profesionaliy ilgalaikés priezitiros

darbuotojy;

bendruomeniné globa — bendruomenés lygmeniu teikiamos ir organizuojamos
formaliosios ilgalaikés prieziiiros paslaugos, pavyzdziui, suaugusiyjy dienos

priezitiros paslaugos ar laikino atokvépio paslaugos;

stacionarioji globa — formaliosios ilgalaikés priezitiros paslaugos, teikiamos

asmenims stacionariosios ilgalaikés prieziiiros jstaigose;

neformalioji priezitra — ilgalaikés priezitiros paslaugos, kurias teikia neformalusis
prizitirintysis asmuo, t. y. asmuo prizifirimojo asmens socialingje aplinkoje, jskaitant
partnerj, vaika, vieng i$ tévy ar kitg asmenj, kuris néra samdomas kaip profesionalus

ilgalaikés prieziiiros darbuotojas;

savarankiskas gyvenimas — visy asmeny, kuriems reikia ilgalaikés prieziiiros,
gyvenimas bendruomengje turint lygias su kitais galimybes rinktis, galint taip pat,
kaip kiti asmenys, pasirinkti gyvenamajg vieta, kur ir su kuo gyventi, neprivalant

gyventi tam tikromis sglygomis;
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h)  namy tkio ilgalaikés prieziiiros darbuotojas — namy tikyje dirbantis samdomas

asmuo, teikiantis ilgalaikés prieziiiros paslaugas;

1) kartu gyvenantis priezitiros darbuotojas — namy tikio ilgalaikés priezitiros
darbuotojas, gyvenantis kartu su priezitiros gavéju ir teikiantis ilgalaikés prieziiiros

paslaugas.
TINKAMUMAS, PRIEINAMUMAS IR KOKYBE

4. Valstybéms naréms rekomenduojama uztikrinti socialinés apsaugos ilgalaikés prieziiiros
atveju tinkamuma, visy pirma uztikrinant, kad visi ilgalaikés priezitros poreikiy turintys

asmenys galéty gauti ilgalaike priezitira, kuri buty:

a)  savalaike, kad zmongs, kuriems reikia ilgalaikés priezitiros, galéty reikiamas

prieziiiros paslaugas gauti i$ karto, kai prireikia, ir tiek laiko, kiek reikia;

b)  visapusiSka, apimanti visus dél psichinio ir (arba) fizinio funkciniy gebéjimy
sumazgjimo atsiradusius ilgalaikés priezitros poreikius, nustatytus atlikus aiskiais ir
objektyviais tinkamumo kriterijais grindziamg jvertinima, koordinuojant veiksmus su

kitomis paramos ir socialinés geroveés tarnybomis;

c) iperkama, kad Zmonéms, kuriems reikia ilgalaikés priezitiros, biity sudaromos
salygos iSlaikyti deramg gyvenimo lygj ir kad jie biity apsaugoti nuo skurdo ir
socialinés atskirties dél jy ilgalaikés prieZiiiros poreikiy, taip pat uztikrintas jy

orumas.
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5. Valstybéms naréms rekomenduojama ilgalaikés prieziiiros paslaugy pasitila nuolat derinti

su ilgalaikés prieziiiros poreikiais, kartu uztikrinant subalansuotg ilgalaikés priezitiros

galimybiy derinj ir prieziiiros aplinka, kad biity patenkinti skirtingi ilgalaikés prieziiiros

poreikiai, ir remiant asmeny, kuriems reikia prieziiiros, pasirinkimo laisve ir dalyvavima

priimant sprendimus, be kita ko, $iuo tikslu:

a)

b)

d)

plétoti ir (arba) gerinti priezilirg namuose ir bendruomening globa;

panaikinti teritorines ilgalaikés priezitiros paslaugy prieinamumo ir galimybiy jas
gauti spragas, visy pirma kaimo vietoveése ir vietovése, kuriose mazéja gyventojy

skaicius;

teikiant priezitiros paslaugas diegti prieinamas novatoriskas technologijas ir

skaitmeninius sprendimus, be kita ko, siekiant remti savarankiSkuma ir savarankiska

SV W -

uztikrinti, kad ilgalaikés prieziiiros paslaugos ir infrastruktiira biity prieinamos
specialiyjy poreikiy ir negalig turintiems asmenims, ir gerbti visy negalig turin¢iy
asmeny lygias teises savarankiSkai gyventi bendruomengje turint lygias su kitais

galimybes rinktis;

uztikrinti, kad ilgalaikés prieziiiros paslaugos bty tinkamai derinamos su prevencija,
sveiku sen¢jimu bei vyresniy zmoniy aktyvumu ir sveikatos prieziiiros paslaugomis
ir kad jomis biity remiamas savarankiSkumas ir savarankiSkas gyvenimas, kuo labiau

atkuriant fizine ar psichikos bukle arba uzkertant kelig jos blogéjimui.

13948/22

AP/rzi 20
LIFE.4 LT



6. Valstybéms naréms rekomenduojama uztikrinti, kad biity nustatyti aukstos kokybés
kriterijai ir standartai, taikytini bet kokioje ilgalaikés prieziiiros aplinkoje ir pritaikyti prie
jos ypatumy, ir taikyti juos visiems ilgalaikés prieziiiros paslaugy teikéjams,
nepriklausomai nuo jy teisinio statuso. Tuo tikslu valstybiy nariy praSoma uztikrinti
nacionaling ilgalaikés priezitiros kokybés sistema, atitinkancig priede iSdéstytus kokybés
principus, jskaitant tinkama kokybés uztikrinimo mechanizma, kuriuo bity:

a)  bendradarbiaujant su ilgalaikés priezitiros paslaugy teikéjais ir asmenimis, kuriems
teikiama ilgalaiké prieziiira, uztikrinama, kad bet kokioje ilgalaikés priezitiros
aplinkoje visi paslaugy teikéjai laikytysi kokybés kriterijy ir standarty;

b) teikiamos paskatos ilgalaikés priezitiros paslaugy teikéjams ir didinamas jy
pajégumas virSyti minimalius kokybés standartus ir nuolat gerinti kokybe;

c)  skiriama iStekliy uztikrinti kokybe¢ nacionaliniu, regioniniu ir vietos lygmenimis, o
ilgalaikés priezitiros paslaugy teikéjai skatinami turéti finansinius iSteklius kokybés
valdymui;

d) uztikrinama, kai aktualu, kad ilgalaikes priezitiros kokybés reikalavimai biity itraukti
] vieSuosius pirkimus;

e) skatinamas savarankiSkumas, savarankiSkas gyvenimas ir jtrauktis j bendruomeng bet
kokioje ilgalaikés prieZitiros aplinkoje;

f)  visiems asmenims, kuriems reikia prieziiiros, ir visiems priZilirintiesiems asmenims
uztikrinama apsauga nuo prievartos, priekabiavimo, neprieziiiros ir visy formy
smurto.
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PRIZIURINTIEJI ASMENYS

7. Valstybéms naréms rekomenduojama remti kokybiskg uzimtuma ir saziningas darbo

salygas ilgalaikés prieziiiros srityje, visy pirma:

a)  skatinti nacionalinj socialinj dialogg ir kolektyvines derybas ilgalaikés prieziiiros
srityje, be kita ko, remti patrauklaus darbo uzmokes¢io mokéjima, tinkamas darbo
salygas ir nediskriminavimg Siame sektoriuje, kartu gerbiant socialiniy partneriy

savarankiskuma,

b)  nedarant poveikio Sgjungos darbuotojy sveikatos ir saugos teisei ir uztikrinant jos
veiksmingg taikyma, skatinti taikyti aukS¢iausius darbuotojy sveikatos ir saugos
standartus, jskaitant apsauga nuo priekabiavimo, prievartos ir visy formy smurto,

visiems ilgalaikés prieziiiros darbuotojams;

c)  spresti pazeidziamy darbuotojy grupiy, pavyzdziui, namy tikio ilgalaikés prieziiiros
darbuotojy, kartu gyvenanciy prizitirin¢iyjy darbuotojy ir priezitiros darbuotojy
migranty, problemas, be kita ko, uztikrinant veiksmingg tokio priezitiros darbo

reguliavimg ir profesionalizacijg.
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8. Valstybéms naréms, bendradarbiaujant, kai aktualu, su socialiniais partneriais, ilgalaikés
prieziliros paslaugy teikéjais ir kitais suinteresuotaisiais subjektais, rekomenduojama
gerinti priezitiros profesionalizacijg ir spresti jgidziy poreikiy ir darbuotojy trikumo
ilgalaikés priezitros srityje klausimus, visy pirma:

a)  plétoti ir tobulinti pradinj ir testinj Svietimg ir mokyma, kad dabartiniai ir busimi
ilgalaikés prieziiiros darbuotojai igyty reikiamy jgiidziy ir kompetencijy, jskaitant
skaitmeninius jgtidzius ir kompetencijas;

b)  kurti karjeros galimybes ilgalaikés priezitiros sektoriuje, be kita ko, uztikrinant
kvalifikacijos kélima, persikvalifikavima, jgidziy patvirtinimg ir teikiant
informavimo bei orientavimo paslaugas;

c)  nustatyti budus, kaip nedeklaruojama darbg dirbantiems ilgalaikés priezitiros
darbuotojams jforminti savo darba;

d)  nagrinéti ilgalaikés prieziiiros darbuotojy teisétos migracijos biidus;

e) stiprinti profesinius standartus, suteikiant patraukly profesinj statusg bei karjeros
perspektyvas ir tinkamg socialing apsaugg ilgalaikés priezitiros darbuotojams,
iskaitant Zemos kvalifikacijos arba jos neturin¢ius asmenis;

f)  igyvendinti priemones, kuriomis kovojama su ly¢iy stereotipais ir ly¢iy segregacija ir
siekiama, kad ilgalaikés priezitiros profesija tapty patraukli tiek vyrams, tiek
moterims.
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9. Valstybéms naréms rekomenduojama nustatyti aiskias neformaliyjy prizitrin¢iyjy asmeny

identifikavimo procediiras ir remti juos jiems vykdant prieziiiros veikla:
a)  palengvinti jy bendradarbiavimg su ilgalaikés prieziiiros darbuotojais;

b)  padéti jiems gauti reikiamg mokyma, be kita ko, darbuotojy sveikatos ir saugos,
konsultavimo, sveikatos priezitiros, psichologinés pagalbos ir laikino atokvépio

paslaugy klausimais, taip pat padéti jiems derinti darbo ir prieziiiros pareigas;

c) suteikti jiems galimybe naudotis socialine apsauga ir (arba) teikti jiems tinkamag
finansing parama, kartu uztikrinant, kad tokios paramos priemonés neatgrasyty nuo

dalyvavimo darbo rinkoje.
VALDYMAS, STEBESENA IR ATASKAITU TEIKIMAS

10. Valstybéms naréms rekomenduojama uztikrinti patikima ilgalaikés priezitiros politikos
valdyma, jskaitant veiksmingg koordinavimo mechanizma, pagal kurj buty rengiami,

igyvendinami ir stebimi politikos veiksmai ir investicijos §ioje srityje, visy pirma:

a)  paskirti ilgalaikés prieziiiros koordinatoriy arba nustatyti kitokj tinkama
koordinavimo mechanizma, atsizvelgiant | nacionalines aplinkybes, kuris padéty

lgyvendinti $i3 rekomendacija nacionaliniu lygmeniu;
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b)

d)

itraukti atitinkamus suinteresuotuosius subjektus, pavyzdziui, socialinius partnerius,
pilietinés visuomenés organizacijas, socialinés ekonomikos subjektus, profesinio
mokymo ir Svietimo jstaigas, priezitiros gavéjus ir kitus suinteresuotuosius subjektus,
nacionaliniu, regioniniu ir vietos lygmenimis j ilgalaikés priezitiros politikos
rengima, jgyvendinima, stebéseng ir vertinimg ir gerinti ilgalaikés priezitiros
politikos suderinamuma su kity atitinkamy sri¢iy, jskaitant sveikatos priezitira,
uzimtuma, Svietimg ir mokyma, platesne socialing apsaugg ir socialing jtrauktj, lyCiy

lygybe, nejgaliyjy teises bei vaiky teises, politika;

uztikrinti nacionaling duomeny rinkimo ir vertinimo sistema, grindziama
atitinkamais rodikliais, kai aktualu ir jmanoma, suskirstytais pagal lytj ir amziy, taip

pat irodymy, be kita ko, apie ilgalaikés priezitiros paslaugy teikimo spragas, rinkimu;

kaupti jgyta patirt], s€kmingos praktikos pavyzdzius ir grjztamaja informacija apie
ilgalaikés priezitiros politika ir praktika, be kita ko, i§ priezitiros gavéjy,
prizitirin¢iyjy asmeny ir kity suinteresuotyjy subjekty, kad politikos formavimas biity

pagristas informacija;

sukurti ilgalaikés priezitros poreikiy prognozavimo nacionaliniu, regioniniu ir vietos
lygmenimis mechanizma ir jj integruoti j ilgalaikés prieziiiros paslaugy teikimo

planavima;

stiprinti nenumatyty atvejy planavimg ir pajégumus uztikrinti ilgalaikés priezitiros
paslaugy teikimo tgstinumg susidarius nenumatytoms aplinkybéms ir

ekstremaliosioms situacijoms;
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g)  imtis priemoniy didinti informuotuma, skatinti ir palengvinti naudojimasi esamomis
ilgalaikés priezitiros paslaugomis ir parama asmenims, kuriems reikia ilgalaikés

priezitiros, jy Seimoms, ilgalaikés priezitiros darbuotojams ir neformaliesiems

v —

h)  telkti tinkama ir tvary ilgalaikés priezitiros finansavimg ir ekonomiskai efektyviai ji
naudoti, be kita ko, naudojantis Sajungos 1éSomis ir priemonémis ir vykdant politika,
kuria skatinamas tvarus ilgalaikés priezitros paslaugy finansavimas ir kuri dera su

bendru viesyjy finansy tvarumu.

11. Valstybéms naréms rekomenduojama per 18 ménesiy nuo $ios rekomendacijos priémimo
pranesti Komisijai apie priemones, kuriy imtasi arba planuojama imtis Siai rekomendacijai
igyvendinti, remiantis, kai aktualu, esamomis nacionalinémis strategijomis ar planais bei
atsizvelgiant | nacionalines, regionines ir vietos aplinkybes. Kai tinkama, vélesnés
pazangos ataskaitos turéty biiti grindziamos atitinkamais ataskaity teikimo mechanizmais ir
forumais, jskaitant mechanizmus ir forumus pagal atvirgjj koordinavimo metoda
socialinéje srityje, Europos semestrg ir kitus atitinkamus Sajungos programavimo ir

ataskaity teikimo mechanizmus, pvz., nacionalinius ekonomikos gaivinimo planus.
12. Taryba palankiai vertina Komisijos ketinimus:

a)  sutelkti Sgjungos finansavimg ir techning parama, kad biity skatinamos nacionalinés

reformos ir socialinés inovacijos ilgalaikés prieziiiros srityje;
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b)

d)

stebéti Sios rekomendacijos igyvendinimo pazanga Europos semestro ir atvirojo
koordinavimo metodo socialinéje srityje kontekste, reguliariai kartu su Socialinés
apsaugos komitetu ir, kai aktualu, Uzimtumo komitetu apzvelgiant pazanga,
remiantis 11 punkte nurodytomis priemonémis, valstybiy nariy nacionalinémis
reformy programomis ar kitais atitinkamais dokumentais bei pazangos ataskaitomis
ir e punkte nurodyty rodikliy sistema, ir pateikti ataskaitg Tarybai per penkerius

metus nuo Sios rekomendacijos priémimo;

dirbti kartu su valstybémis narémis, pasitelkiant Socialinés apsaugos komitetg ir
Uzimtumo komiteta, ir, priklausomai nuo to, kas aktualu, su ilgalaikés priezitiros
koordinatoriais arba 10 punkto a papunktyje nurodyty koordinavimo mechanizmy
nariais, taip pat su atitinkamais suinteresuotaisiais subjektais, kad biity palengvintas
tarpusavio mokymasis, dalijamasi patirtimi ir imamasi tolesniy veiksmy, susijusiy su

veiksmais, kuriy imtasi atsizvelgiant j $ig rekomendacija, kaip nustatyta 11 punkte;

bendradarbiauti su valstybémis narémis siekiant padidinti palyginamy duomeny apie
ilgalaike priezitirg Sajungos lygmeniu prieinamuma, aprépt] ir aktualuma, remiantis
busimais Komisijos ilgalaikes prieziiiros statistikos klausimy darbo grupés

rezultatais;
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g)

bendradarbiauti su Socialinés apsaugos komitetu siekiant nustatyti Sios
rekomendacijos jgyvendinimo stebésenos rodikliy sistema, remiantis bendru darbu,
susijusiu su bendrais ilgalaikés priezitros rodikliais ir kitomis stebésenos

sistemomis, kad biity iSvengta darbo dubliavimo ir sumazinta administraciné nasta;

kartu su Socialinés apsaugos komitetu rengti bendras ataskaitas dél ilgalaikes
prieziliros, kuriose biity analizuojami bendri ilgalaikés prieziiiros i$§ukiai ir

priemongés, kuriy valstybés narés émési jiems jveikti;

stiprinti informuotumo didinimo ir komunikacijos pastangas Sajungos lygmeniu ir

tarp valstybiy nariy bei atitinkamy suinteresuotyjy subjekty.

Priimta Briuselyje

Tarybos vardu

Pirmininkas / Pirmininke
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PRIEDAS
ILGALAIKES PRIEZIUROS KOKYBES PRINCIPAI

Valstybiy nariy praSoma uZztikrinti 6 punkte nurodytg nacionaling ilgalaikés prieziiiros kokybés
sistema, atitinkan¢ia toliau nurodytus principus. Sie principai taikomi visiems ilgalaikés priezitros
paslaugy teikéjams, nepriklausomai nuo jy teisinio statuso, ir bet kokioje priezitros aplinkoje. Jie

iSreiskia bendras vertybes ir bendra supratimg apie ilgalaikés prieziiiros kokybe.
Pagarba

Teikiant ilgalaikés priezitiros paslaugas gerbiamas zmoniy, kuriems reikia ilgalaikés priezitiros, jy
Seimy ir prizilirin¢iyjy asmeny orumas ir kitos pagrindinés teisés bei laisvés. Tai apima visy
Zmoniy, visy pirma negalia turin¢iy asmeny, lygias teises savarankiskai gyventi bendruomenéje
turint lygias su kitais galimybes rinktis. Ilgalaikés prieziiiros paslaugos teikiamos nediskriminuojant
del lyties, rasinés ar etninés kilmés, religijos ar tikéjimo, negalios, amZiaus ar seksualinés
orientacijos. Asmenys, kuriems teikiamos priezitiros paslaugos, yra apsaugoti nuo prievartos,

priekabiavimo, nepriezitiros ir visy formy smurto.
Prevencija

Ilgalaikes priezitros tikslas — kuo labiau atkurti Zmoniy, kuriems reikia ilgalaikés priezitiros, fizing
ir (arba) psichikos sveikatg arba uzkirsti kelig jy fizinés ir (arba) psichikos sveikatos blogéjimui ir
stiprinti jy geb&jimg gyventi savarankiSkai, kartu maZinant jy patiriamg vieniSuma ar socialing

zoliacija.
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Orientavimasis j asmenj

Ilgalaikes priezitros paslaugos teikiamos be jokios diskriminacijos ir jomis tenkinami konkretis ir
kintantys kiekvieno asmens, kuriam reikia ilgalaikés prieziiiros, poreikiai. Teikiant paslaugas,
visapusiskai gerbiama zmoniy, kuriems reikia prieziiiros, asmens nelieCiamybeé, atsizvelgiama j jy
Iyt ir fizing, intelekting, kultliring, etning, religing, kalbing ir socialing jvairove, o kai tinkama —j jy
Seimy ar artimiausio socialinio rato jvairove. Pagrindinis démesys skiriamas asmeniui, kuriam
reikia ilgalaikés priezitiros, ir jis yra paslaugy planavimo, priezitros valdymo, darbuotojy

tobuléjimo ir kokybés stebésenos pagrindas.
Visuotinumas ir tgstinumas

Ilgalaike priezitira rengiama ir teikiama integruotai su visomis kitomis atitinkamomis paslaugomis,
iskaitant sveikatos prieziiiros ir nuotolinés sveikatos paslaugas, ir veiksmingai koordinuojant veikla
nacionaliniu, regioniniu ir vietos lygmenimis, be kita ko, jtraukiant suinteresuotuosius subjektus
bendruomenéje. Ilgalaike priezilira organizuojama taip, kad Zzmonés, kuriems reikia ilgalaikeés
prieziliros, galéty, kai reikia ir tiek laiko, kiek reikia, nepertraukiamai naudotis paslaugomis, kartu
remiant jy itraukimg j visuomenés gyvenima ir rySiy su Seima bei draugais palaikyma. Per¢jimas
nuo vienos ilgalaikés priezitiros paslaugos prie kitos yra sklandus, siekiama i§vengti paslaugy

sutrikdymo ar bet kokio neigiamo poveikio gaunamai priezitirai.
Démesio sutelkimas j rezultatus

Teikiant ilgalaike priezilirg daugiausia démesio skiriama tam, kad biity suteikta nauda asmenimes,
kuriems teikiamos priezitiros paslaugos, kiek tai susij¢ su jy gyvenimo kokybe ir gebéjimu gyventi

v —

asmenims ir bendruomenei.
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Skaidrumas

Asmenims, kuriems reikia ilgalaikés priezitiros, jy Seimoms ar prizidirintiesiems asmenims
informacija ir konsultacijos apie esamas ilgalaikés prieziiiros paslaugy galimybes ir teikéjus,
kokybés standartus ir kokybés uztikrinimo priemones yra teikiamos iSsamiai, prieinamu biidu ir

suprantamai, taip sudarant jiems salygas pasirinkti tinkamiausig priezitros buda.
Darbuotojai

Ilgalaike priezitirg teikia kvalifikuoti ir kompetentingi darbuotojai, gaunantys deramg darbo
uzmokestj ir dirbantys tinkamomis darbo sglygomis. Nustatomas tinkamas reikalingy darbuotojy
santykis, atspindintis asmeny, kuriems teikiama ilgalaiké priezitra, skaiciy bei poreikius ir jvairig

priezitiros aplinka, ir §io santykio laikomasi. Laikomasi darbuotojy teisiy, konfidencialumo,

v —

priekabiavimo ir visy formy smurto.
Testinis mokymasis prieinamas visiems ilgalaikés priezitiros darbuotojams.
Infrastruktura

Visos ilgalaikes priezitiros paslaugos teikiamos laikantis sveikatos ir saugos taisykliy, prieinamumo,

aplinkosaugos ir energijos taupymo reikalavimy.
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