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RADETS HENSTILLING

af ...

om adgang til ekonomisk overkommelig langtidspleje af hej kvalitet

RADET FOR DEN EUROPZISKE UNION HAR —

under henvisning til traktaten om Den Europaiske Unions funktionsmade, sarlig artikel 292

sammenholdt med artikel 153, stk. 1, litra k),
under henvisning til forslag fra Europa-Kommissionen, og

ud fra folgende betragtninger:

13948/22 HOU/Ic
LIFE.4

DA



(1

)

Tilgengelig og okonomisk overkommelig langtidspleje af hej kvalitet giver plejekraevende
personer mulighed for at bevare deres selvstendighed sa l&nge som muligt og leve et

veerdigt liv. Den bidrager til at beskytte menneskerettighederne, fremme sociale fremskridt
og solidaritet mellem generationerne, bekempe social udstedelse og forskelsbehandling og

kan bidrage til jobskabelse.

I november 2017 proklamerede Europa-Parlamentet, Radet og Kommissionen den
europaiske sgjle for sociale rettigheder!, der indeholder 20 centrale principper til stotte for
retfeerdige og velfungerende arbejdsmarkeder og velferdssystemer. Princip 2 fremmer
ligestilling mellem kennene ved at fremme ligebehandling af og lige muligheder for
kvinder og mend pa alle omrader. Princip 9 fremmer retten til balance mellem arbejdsliv
og privatliv for personer med omsorgsforpligtelser. Princip 10 fremhaever arbejdstageres
ret til et hojt beskyttelsesniveau for deres sundhed og sikkerhed pé arbejdspladsen.

Princip 17 anerkender retten til inklusion for personer med handicap, navnlig tjenester, der
setter dem i stand til at deltage pa arbejdsmarkedet og 1 samfundet. I princip 18 om
langtidspleje hedder det, at alle har ret til ekonomisk overkommelig langtidspleje af hoj

kvalitet, herunder hjemmepleje og pleje 1 nermiljoet.

Interinstitutionel proklamation om den europiske sejle for sociale rettigheder (EUT C 428
af 13.12.2017, s. 10).
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4

Langtidspleje, der organiseres af offentlige myndigheder pa nationalt, regionalt eller lokalt
plan, betragtes primaert som sociale tjenesteydelser af almen interesse, da de har en klar
social funktion. De fremmer social inklusion og sikrer grundleeggende rettigheder for alle

mennesker med behov for pleje, herunder aldre.

Ifolge rapporten fra Europa-Kommissionen og Udvalget for Social Beskyttelse med titlen
"Long-term care report: trends, challenges and opportunities in an ageing society"!
(rapporten om langtidspleje: tendenser, udfordringer og muligheder i et aldrende samfund)
fra 2021 ("rapporten om langtidspleje fra 2021") er de fleste plejere kvinder. Den
konsbaserede forskel i fordelingen af plejearbejde er en af de vigtigste drivkrafter for
kensskaevheder pd arbejdsmarkedet. Kvinder har i gennemsnit lavere indkomster, herunder
pensioner, og har potentielt mindre rad til pleje, samtidig med at de lever leengere end
meand og dermed har sterre langtidsplejebehov og er udsat for en hgjere risiko for
fattigdom og social udstedelse i hele deres levetid. Passende og ekonomisk overkommelig
formel langtidspleje sammen med politikker til forbedring af arbejdsvilkarene i sektoren og

forening af lonnet beskaftigelse med omsorgsforpligtelser kan derfor vere til gavn for

ligestillingen mellem kennene.

Felles rapport udarbejdet af Europa-Kommissionen, Generaldirektoratet for Beskaftigelse,
Sociale Anliggender, Arbejdsmarkedsforhold og Inklusion og Udvalget for Social
Beskyttelse, Long-term care report: trends, challenges and opportunities in an ageing
society, Publikationskontoret, 2021.
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®)) Denne henstilling fremmer anvendelsen af artikel 21, 23, 24, 25, 26, 31, 33 og 34 i Den
Europziske Unions charter om grundlaeggende rettigheder!, der omfatter
ikkeforskelsbehandling, ligestilling mellem kvinder og mand, berns rettigheder, aldres
rettigheder, integration af personer med handicap, retferdige og rimelige arbejdsforhold,

og retten til familieliv og arbejdsliv samt social sikring og social bistand.

(6) Denne henstilling respekterer De Forenede Nationers konvention om rettigheder for
personer med handicap, som anerkender, at alle personer med handicap har lige ret til at

fore en uafthangig tilverelse i lokalsamfundet med samme valgmuligheder som andre.

(7) Handlingsplanen for den europaiske sgjle for sociale rettigheder, som Kommissionen
vedtog den 4. marts 2021, bebudede et initiativ om langtidspleje med henblik pa at
fastleegge en ramme for politiske reformer, der skal vere retningsgivende for udviklingen
af baeredygtig langtidspleje, der sikrer bedre adgang til kvalitetstjenester for personer, som
har behov for det, og tilskyndede medlemsstaterne til at investere i arbejdsstyrken i

sundheds- og plejesektoren og forbedre deres arbejdsvilkér og adgang til uddannelse.

1 EUT C 326 af 26.10.2012, s. 391.
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(®)

)

(10)

I rapporten om langtidspleje fra 2021 fremhaves det, at eftersporgslen efter langtidspleje
af hej kvalitet forventes at stige, og at en foregelse af udbuddet heraf kan bidrage til
ligestilling mellem kennene og social retferdighed. Navnte rapport udpeger adgang,
okonomisk overkommelighed og kvalitet som centrale udfordringer inden for langtidspleje
og en passende arbejdsstyrke som neglen til at imedekomme den stigende eftersporgsel
efter tjenesteydelser af hgj kvalitet, samtidig med at det understreges, at uformel pleje ofte

medferer oversete omkostninger.

Befolkningens aldring forventes at oge eftersporgslen efter langtidspleje, da nedgangen i
funktionsevnen og behovet for langtidspleje haenger sammen med stigende alder. Ifolge

rapporten om langtidspleje fra 2021 forventes antallet af personer péd 65 ar og derover at
stige med 41 % 1 lebet af de naste 30 ar, fra 92,1 mio. 1 2020 til 130,2 mio. 1 2050, mens
antallet af personer pd 80 ar og derover forventes at stige med 88 % fra 26,6 mio. 1 2020

til 49,9 mio. 1 2050.

Covid-19-pandemien har haft en negativ indvirkning pa langtidsplejesystemerne og
forverret mange allerede eksisterende strukturelle svagheder, navnlig manglen pa
kvalitetstjenester og mangel pa arbejdstagere, og fremhavede det presserende behov for at
styrke langtidsplejesystemernes modstandsdygtighed og intensivere indsatsen for at

forbedre den personlige selvstendighed og fremme en uathangig tilverelse.
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(12)

Ifolge rapporten fra Europa-Kommissionen og Udvalget for @konomisk Politik med titlen
"The 2021 Ageing Report — Economic and Budgetary Projections for the EU Member
States (2019-2070)" (rapporten om befolkningsaldringen fra 2021 — gkonomiske og
budgetmassige fremskrivninger for EU's medlemsstater (2019-2070)) er der markante
forskelle mellem medlemsstaterne med hensyn til niveauet for offentlig finansiering til
langtidspleje, idet nogle lande investerer mindre end 1 % af BNP, mens andre bruger

over 3 % af BNP. Ifolge nevnte rapport udgjorde de offentlige udgifter til langtidspleje
12019 1,7 % af Unionens BNP, hvilket er mindre end den anslaede vaerdi af de timer med
langtidspleje, der ydes af uformelle plejere, og som anslas at udgere omkring 2,5 % af
Unionens BNP!. I medlemsstater med lave offentlige udgifter til langtidspleje er brugen af
formelle langtidstjenester mere begranset. Den stigende eftersporgsel efter langtidspleje
oger presset pd de offentlige udgifter, samtidig med at der ogsé opfordres til en forbedring
af omkostningseffektiviteten af langtidspleje, f.eks. gennem sundhedsfremmende og
forebyggende politikker, bedre integration og mélretning af tjenester, indsamling af data og
dokumentation og anvendelse af nye og digitale teknologier. Politikker, der er befordrende
for en baredygtig finansiering af langtidspleje, er vigtige for de offentlige finansers
baredygtighed, navnlig i lyset af befolkningens aldring og den mindskende arbejdsstyrke 1

Unionen.

Det er ikke holdbart med en udbredt athaengighed af uformel pleje, og de formelle
plejebehov og presset pa de offentlige budgetter forventes at stige.

Van der Ende, M. et al., 2021, Study on exploring the incidence and costs of informal
long-term care in the EU.
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(14)

Den sociale beskyttelse i forbindelse med langtidspleje er begrenset, og omkostningerne
udger ofte en alvorlig hindring for adgangen til langtidspleje. I mange husholdninger er det
primert gkonomien, der atholder dem fra at benytte eller at benytte yderligere professionel
hjemmepleje. Uden tilstraekkelig social beskyttelse kan de ansldede samlede omkostninger
til langtidspleje ofte overstige en persons indkomst. Selv om de sociale
beskyttelsesordninger varierer fra medlemsstat til medlemsstat, er offentlig stette i nogle
medlemsstater kun tilgengelig for en lille del af de personer, der har behov for
langtidspleje. Selv nar der er adgang til social beskyttelse, er den sociale beskyttelse ofte
utilstreekkelig, da naesten halvdelen af de @ldre med behov for langtidspleje, selv efter at
have modtaget stotte, i gennemsnit skennes at vere under fattigdomsgransen efter at have

opfyldt egenomkostningerne ved hjemmepleje.

Mange mennesker kan ikke fa adgang til den langtidspleje, de har brug for, bl.a. pa grund
af et generelt lavt udbud af tjenesteydelser og pa grund af det begraensede udvalg af
langtidsplejemuligheder og geografiske uligheder. I mange medlemsstater er udvalget af
langtidspleje begrenset. Hvis der er et valg, star dette hovedsagelig mellem uformel pleje,
som hovedsagelig ydes af kvinder, og institutionspleje. Udbuddet af langtidspleje i
hjemmet og i naermiljeet er stadig lavt. Desuden gor de geografiske forskelle i udbuddet af
langtidspleje det vanskeligt at sikre lige adgang til langtidspleje, navnlig i landdistrikter og
omrader med affolkning. Valgmulighederne er endnu mere begransede for personer med
handicap pd grund af ulige adgang til pleje. Samtidig med at mangfoldigheden af
langtidsplejeordninger i medlemsstaterne anerkendes, kan staerke offentlige netvaerk af
udbydere af langtidspleje med tilstreekkelige menneskelige og finansielle ressourcer

bidrage til at forbedre adgangen til langtidspleje.
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Inden for langtidspleje athanger kvaliteten af en effektiv kvalitetssikringsmekanisme, som
i mange medlemsstater mangler eller er underfinansieret. Kvalitetssikring er ofte
utilstreekkelig inden for pleje 1 hjemmet og 1 nermiljoet. Kvaliteten af institutionspleje er
mere reguleret, men kvalitetsstandarderne fokuserer ofte pa kliniske resultater og tager
ikke 1 tilstreekkelig grad hejde for livskvaliteten for personer, som modtager pleje, og deres
evne til at fore en uathengig tilverelse. Selv nar der er indfort kvalitetsstandarder, er
handhavelsen af dem ikke altid effektiv, ofte pa grund af utilstrekkelig administrativ
struktur eller mangel p4 ressourcer. Manglen pé hgje kvalitetsstandarder, som anvendes
konsekvent for bade offentlige og private plejeudbydere, kan fore til situationer med
forsemmelse og misbrug for plejemodtagere og dérlige arbejdsvilkar for plejere. En
national kvalitetsramme for langtidspleje, der er tilpasset den nationale kontekst og de
nationale operationelle strukturer, kan bidrage til at tackle disse udfordringer. En sddan
ramme kan afspejles i specifikke kvalitetsrammer for forskellige niveauer af udbud og

administration af langtidspleje eller forskellige plejemiljoer.
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(17)

Langtidspleje har en vigtig social verdi og et stort jobskabelsespotentiale, men
medlemsstaterne kaemper for at tiltreekke og fastholde plejere, blandt andet pa grund af
utilstreekkelige feerdigheder, vanskelige arbejdsvilkar og lave lenninger. Der er uudnyttede
muligheder for at athjelpe manglen pa arbejdskraft i sektoren. Sadanne foranstaltninger
kan alt efter nationale behov og omstaendigheder omfatte at fokusere pé deltidsarbejdere,
der ensker at gge deres arbejdstid, arbejdslase og inaktive tidligere plejere, formelle
langtidsplejere, som ensker at udsatte deres pensionering, og studerende. Uden at det
berarer medlemsstaternes kompetence til at regulere indrejse, herunder antallet af
indrejsetilladelser, for tredjelandsstatsborgere med henblik pa arbejde, kan en undersggelse
af mulighederne for lovlige og etiske migrationsmuligheder for langtidsplejere potentielt

bidrage til at afthjelpe manglen pa arbejdskraft.

De ferdigheder, der kreves i1 plejesektoren, bliver stadig mere komplekse. Faerdigheder er
en kombination af viden, evner og indstilling, der satter en person i stand til at udfere en
opgave eller en aktivitet med et godt resultat inden for en given kontekst. Ud over
traditionelle feerdigheder og kompetencer har plejere ofte brug for teknologisk ekspertise
inden for brug af nye teknologier, digitale feerdigheder og kommunikationsferdigheder,
ofte pé et fremmedsprog, og faerdigheder til at handtere komplekse behov og arbejde i
tveerfaglige teams. Uden passende uddannelsespolitikker, herunder uddannelse pa
arbejdspladsen, kan kvalifikationskravene for mange fungere som en hindring for at

komme ind i eller udvikle sig yderligere i sektoren.
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(19)

Professionelle plejere oplever ofte mangel pa uddannelse i sundhed og sikkerhed pé
arbejdspladsen, atypiske arbejdsordninger, uregelmassige arbejdstider, skifteholdsarbejde,
huller 1 den sociale beskyttelse, fysiske eller psykiske belastninger og lave lgnninger. Lav
daekning af langtidsplejere gennem kollektive overenskomster og begrensede offentlige

udgifter til langtidspleje kan bidrage til lave lenninger i sektoren.

Visse grupper af arbejdstagere sdsom indeboende plejere eller husarbejdere, der yder
langtidspleje, stir over for sarligt vanskelige arbejdsvilkar, herunder lave lenninger,
ugunstige arbejdstidsordninger, sort arbejde, utilstreekkelig social beskyttelse og
manglende overholdelse af vaesentlige regler om beskyttelse af arbejdstagere og irregulere
former for beskaftigelse. Den Internationale Arbejdsorganisations konvention af 2011 om
husarbejdere (nr. 189) fastsaetter grundlaeggende rettigheder og principper og kraever, at de
nationale kompetente myndigheder treeffer en raekke foranstaltninger med henblik pi at

sikre ordentlige arbejdsvilkar for husarbejdere.
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(20)

Uformel pleje har varet afgerende i forbindelse med langtidspleje, idet uformelle plejere —
overvejende kvinder — traditionelt udferer storstedelen af plejen, ofte pa grund af mangel
pa tilgeengelig og skonomisk overkommelig formel langtidspleje. P4 den anden side
vaelger mange mennesker ogsé at yde eller modtage uformel pleje som en preference.
Ydelse af uformel pleje kan imidlertid have en negativ indvirkning pé plejeres fysiske og
mentale sundhed og trivsel og er en vesentlig hindring for beskeftigelsen, navnlig for
kvinder. Dette har en umiddelbar indvirkning pa deres nuvaerende indkomst og pavirker
deres ®ldreindkomst som felge af en reduceret optjening af pensionsrettigheder, som kan
vaere endnu mere markant for plejere, som ogsa har ansvar for barnepasning. Derfor er der
behov for en god balance mellem arbejdsliv og privatliv og en bedre forening af

arbejds- og plejeforpligtelser for alle uformelle plejere, bdde mand og kvinder. I nogle
tilfeelde har uformelle plejere desuden ikke adgang til passende social beskyttelse og
modtager ikke tilstreekkelig direkte og/eller indirekte stotte til deres plejearbejde, herunder
finansiel stotte. Foranstaltninger, der stetter validering af feerdigheder, kan hjelpe dem, der
er interesserede 1 at overga til formelt plejearbejde. Born og unge med et kronisk sygt
familiemedlem har tendens til at have flere mentale sundhedsproblemer og flere negative

resultater med langsigtede konsekvenser for deres indkomst og inklusion i samfundet.
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(22)

Tilretteleeggelsen af langtidspleje varierer i Unionen. Langtidspleje organiseres i et ofte
komplekst system af tjenester pa tvers af sundheds- og socialvesenet og undertiden andre
former for stotte, f.eks. boliger og lokale aktiviteter. Der er ogsa forskelle med hensyn til
beskeftigelsesstatus for professionelle plejere, og med hensyn til de nationale, regionale og
lokale forvaltningsniveauers rolle samt den offentlige, private og kooperative sektors rolle.
De indikatorer, der anvendes til overvagning af langtidspleje, varierer ogsa, og

administrative data er ofte ikke tilgengelige eller ssmmenlignelige pa EU-plan.

Interessenter inden for langtidspleje omfatter personer med behov for langtidspleje, deres
paregrende og organisationer, der repreesenterer dem, relevante myndigheder pa nationalt,
regionalt og lokalt plan, arbejdsmarkedets parter, civilsamfundsorganisationer, udbydere af
langtidspleje og organer med ansvar for at fremme social inklusion og integration og
beskyttelse af grundlaeeggende rettigheder, herunder nationale ligestillingsorganer.
Socialekonomiske organer, herunder kooperativer, gensidige selskaber, foreninger og
fonde samt sociale virksomheder, er vigtige partnere for de offentlige myndigheder i

forbindelse med langtidspleje.
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(23) Processen med det europaiske semester, understottet af den sociale resultattavle, har
fremhaevet udfordringerne inden for langtidspleje, hvilket har resulteret i, at nogle
medlemsstater modtager landespecifikke henstillinger pa dette omrade. I retningslinjerne
for medlemsstaternes beskaftigelsespolitikker, der blev vedtaget ved Rédets afgerelse
(EU) 2022/2296', understreges betydningen af at sikre, at der er adgang til skonomisk
overkommelig langtidspleje af hej kvalitet. Den dbne koordinationsmetode for social
beskyttelse og social inklusion har til formél at fremme tilgaengelig og baeredygtig
langtidspleje af hegj kvalitet og stetter dette mél gennem overvégning, multilateral
overvagning af reformer, tematisk arbejde og gensidig leering. Udvalget for Social
Beskyttelse har udviklet en europeeisk kvalitetsramme for sociale tjenesteydelser?,
herunder langtidspleje. Der findes dog stadig ingen omfattende EU-ramme for nationale

reformer inden for langtidspleje.

1 Radets afgorelse (EU) 2022/2296 af 21. november 2022 om retningslinjer for
medlemsstaternes beskeftigelsespolitikker (EUT L 304 af 24.11.2022, s. 67).

2 En frivillig europeisk kvalitetsramme for sociale tjenesteydelser, SPC/2010/10/8 final.
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(24)

Unionen tilbyder mange finansieringsmuligheder for langtidspleje, der er rettet mod
forskellige investeringsprioriteter i overensstemmelse med de specifikke forordninger for
de forskellige finansieringsprogrammer, herunder Den Europeiske Fond for
Regionaludvikling (med prioriteret fokus pé ikkeinstitutionspleje ydet af parerende og 1
narmiljeet), Den Europaiske Socialfond Plus og dens indsatsomrade beskaftigelse og
social innovation, Fonden for Retfaerdig Omstilling, Horisont Europa, EU4Health-
programmet, programmet for et digitalt Europa, teknisk stotte til forbedring af de nationale
myndigheders kapacitet til at udforme, udvikle og gennemfore reformer gennem
instrumentet for teknisk stette samt genopretnings- og resiliensfaciliteten for
stotteberettigede reformer og investeringer i forbindelse med genopretningen efter

covid-19-pandemien.
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(25)

Denne henstilling bygger pa EU-retten vedrerende gennemsigtige og forudsigelige
arbejdsvilkér, som f.eks. Europa-Parlamentets og Radets direktiv 96/71/EF!, (EU)
2019/11522 og (EU) 2022/20413, vedrerende balance mellem arbejdsliv og privatliv, som
f.eks. Europa-Parlamentets og Rédets direktiv (EU) 2019/11584, samt vedrerende sundhed
og sikkerhed pé arbejdspladsen, som f.eks. Radets direktiv 89/391/EQF3, 89/656/EQF®,
90/269/EQF7 og 98/24/EF?

Europa-Parlamentets og Rédets direktiv 96/71/EF af 16. december 1996 om udstationering
af arbejdstagere som led 1 udveksling af tjenesteydelser (EFT L 18 af 21.1.1997, s. 1).
Europa-Parlamentets og Rédets direktiv (EU) 2019/1152 af 20. juni 2019 om gennemsigtige
og forudsigelige arbejdsvilkédr i Den Europaiske Union (EUT L 186 af 11.7.2019, s. 105).
Europa-Parlamentets og Rédets direktiv (EU) 2022/2041 af 19. oktober 2022 om passende
mindsteleonninger 1 Den Europ@iske Union (EUT L 275 af 25.10.2022, s. 33).
Europa-Parlamentets og Réadets direktiv (EU) 2019/1158 af 20. juni 2019 om balance
mellem arbejdsliv og privatliv for foreldre og omsorgspersoner og om ophavelse af Radets
direktiv 2010/18/EU (EUT L 188 af 12.7.2019, s. 79).

Rédets direktiv 89/391/EQF af 12. juni 1989 om ivaerksattelse af foranstaltninger til
forbedring af arbejdstagernes sikkerhed og sundhed under arbejdet (EFT L 183 af
29.6.1989, s. 1).

Rédets direktiv 89/656/EQF af 30. november 1989 om minimumsforskrifter for sikkerhed
og sundhed i forbindelse med arbejdstagernes brug af personlige veernemidler under arbejdet
(tredje serdirektiv i henhold til artikel 16, stk. 1, 1 direktiv 89/391/EQF) (EFT L 393 af
30.12.1989, s. 18).

Rédets direktiv 90/269/EQF af 29. maj 1990 om minimumsforskrifter for sikkerhed og
sundhed i forbindelse med manuel handtering af byrder, som kan medfere risiko for iser
ryg- og lendeskader hos arbejdstagerne (fjerde serdirektiv i henhold til artikel 16, stk. 1,1
direktiv 89/391/EQF) (EFT L 156 af 21.6.1990, s. 9).

Radets direktiv 98/24/EF af 7. april 1998 om beskyttelse af arbejdstagernes sikkerhed og
sundhed under arbejdet mod risici i forbindelse med kemiske agenser (fjortende sardirektiv
i henhold til direktiv 89/391/EQF, artikel 16, stk. 1) (EFT L 131 af 5.5.1998, s. 11).
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og Europa-Parlamentets og Rédets direktiv 2000/54/EF!, 2003/88/EF?, 2004/37/EF3 og
2013/35/EU*, som finder anvendelse og er relevant for langtidspleje.

(26) Under fuld overholdelse af nerhedsprincippet og proportionalitetsprincippet og under
hensyntagen til langtidsplejesystemers mangfoldighed og forskellige organisatoriske
strukturer, herunder decentraliserede systemer, bererer denne henstilling ikke
medlemsstaternes befojelser til at tilretteleegge deres sociale beskyttelsessystemer og
forhindrer dem ikke 1 at opretholde eller indfere bestemmelser om social beskyttelse, der

gér videre end dem, der anbefales —

VEDTAGET DENNE HENSTILLING:

1 Europa-Parlamentets og Radets direktiv 2000/54/EF af 18. september 2000 om beskyttelse
af arbejdstagerne mod farerne ved at vare udsat for biologiske agenser under arbejdet
(syvende szrdirektiv 1 henhold til artikel 16, stk. 1, 1 direktiv 89/391/EQF) (EFT L 262 af
17.10.2000, s. 21).

Europa-Parlamentets og Rédets direktiv 2003/88/EF af 4. november 2003 om visse aspekter

1 forbindelse med tilretteleggelse af arbejdstiden (EUT L 299 af 18.11.2003, s. 9).

3 Europa-Parlamentets og Rédets direktiv 2004/37/EF af 29. april 2004 om beskyttelse af
arbejdstagerne mod risici for under arbejdet at blive eksponeret for kreftfremkaldende
stoffer, mutagener eller reproduktionstoksiske stoffer (sjette serdirektiv 1 henhold til
artikel 16, stk. 1, 1 Radets direktiv 89/391/EQF) (EUT L 158 af 30.4.2004, s. 50).

4 Europa-Parlamentets og Radets direktiv 2013/35/EU af 26. juni 2013 om
minimumsforskrifter for sikkerhed og sundhed i forbindelse med arbejdstagernes
eksponering for risici pd grund af fysiske agenser (elektromagnetiske felter) (20. saerdirektiv
1 henhold til artikel 16, stk. 1, i direktiv 89/391/EQF) og om ophavelse af direktiv
2004/40/EF (EUT L 179 af 29.6.2013, s. 1).
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MAL OG ANVENDELSESOMRADE

1. Denne henstilling har til formal at forbedre adgangen til skonomisk overkommelig

langtidspleje af hej kvalitet for alle, der har behov for det.

2. Denne henstilling vedrerer alle personer med behov for langtidspleje og alle formelle og

uformelle plejere. Den galder for langtidspleje pa tvers af alle plejemiljoer.

DEFINITIONER

3. I denne henstilling forstas ved:

a)

"langtidspleje": en raekke tjenester og bistand til personer, der som foelge af mental
og/eller fysisk skrgbelighed, sygdom og/eller handicap over en leengere periode er
athaengige af stotte til dagligdags aktiviteter og/eller har behov for en permanent
sygepleje. De dagligdags aktiviteter, som der er behov for stette til, kan vaere de
egenomsorgsaktiviteter, som et menneske skal udfere hver dag, nemlig dagligdags
aktiviteter sdsom at gé i bad, klede sig pa, spise, komme i seng og sta ud af sengen,
seette sig 1 eller rejse sig fra en stol, bevage sig omkring, bruge toilettet og
kontrollere blere- og tarmfunktionen, eller kan vare forbundet med en uathengig
tilvaerelse, nemlig nedvendige dagligdags aktiviteter sdsom at tilberede maltider,
forvalte sine penge, kabe dagligvarer eller personlige artikler, udfere let eller tungt

husarbejde og bruge telefonen
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b)  "formel langtidspleje": langtidspleje, der ydes af professionelle langtidsplejere, og
som kan tage form af hjemmepleje, pleje i nermiljoet eller institutionspleje

c¢) "hjemmepleje": formel langtidspleje, der ydes 1 modtagerens private hjem af en eller
flere professionelle langtidsplejere

d)  "pleje i nermiljoet": formel langtidspleje, som ydes og tilrettelegges i
lokalsamfundet, f.eks. i form af dagtilbud for voksne eller aflastning

e) institutionspleje": formel langtidspleje for personer, som bor pa en institution, hvor
der ydes langtidspleje

f)  "uformel pleje": langtidspleje, der ydes af en uformel plejer, nemlig en person i det
sociale miljg omkring den plejekraevende person, f.eks. en partner, et barn, en
forzelder eller en anden person, som ikke er ansat som professionel langtidsplejer

g) '"uafhengig tilverelse": at alle mennesker, der har behov for langtidspleje, kan leve 1
lokalsamfundet med samme muligheder som andre, have mulighed for selv at valge,
hvor og med hvem de vil bo, pa lige fod med andre og ikke er forpligtet til at leve i
en bestemt boform
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h)  "langtidsplejer i hjemmet": enhver person, der er beskeftiget med husligt arbejde, og

som yder langtidspleje inden for et ansattelsesforhold

1) "indeboende plejer": en langtidsplejer 1 hjemmet, der bor hos plejemodtageren og

yder langtidspleje.
TILSTRAKKELIGHED, TILGAENGELIGHED OG KVALITET

4. Det henstilles til medlemsstaterne at sikre tilstraekkeligheden af den sociale beskyttelse i
forbindelse med langtidspleje, navnlig ved at sikre, at alle personer med behov for

langtidspleje har adgang til langtidspleje, som er:

a) rettidig og giver personer med behov for langtidspleje mulighed for at modtage den

nedvendige pleje, s snart og sé leenge der er behov for det

b) omfattende og daekker alle behov for langtidspleje som folge af mental og/eller
fysisk forringelse af funktionsevnen, der er konstateret gennem en vurdering pa
grundlag af klare og objektive kriterier for berettigelse og i samordning med andre

stotte- og velferdstjenester

c)  okonomisk overkommelig og gor det muligt for personer med behov for langtidspleje
at opretholde en anstendig levestandard og beskytte dem mod fattigdom og social

udstedelse pa grund af deres behov for langtidspleje samt sikre deres vaerdighed.
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5. Det henstilles til medlemsstaterne, at de labende tilpasser udbuddet af langtidspleje til

behovene for langtidspleje og samtidig tilbyder en afbalanceret blanding af

langtidsplejemuligheder og plejemiljoer for at tilgodese forskellige behov for langtidspleje

og stetter plejekreevende personers valgfrihed og deltagelse 1 beslutningstagning, bl.a. ved

at:

a)  udvikle og/eller forbedre hjemmepleje og pleje i nermiljoet

b) afhjelpe geografiske uligheder med hensyn til tilgengeligheden af og adgangen til
langtidspleje, navnlig 1 landdistrikter og omrader med affolkning

c) udrulle tilgeengelig innovativ teknologi og digitale lgsninger inden for levering af
pleje, herunder for at stotte selvstendighed og en uathaengig tilverelse, samtidig med
at de potentielle digitaliseringsudfordringer handteres

d) sikre, at langtidspleje og faciliteter 1 forbindelse hermed er tilgaengelig for personer
med serlige behov og handicap, og respektere lige rettigheder for alle personer med
handicap til at fore en uafthangig tilverelse i lokalsamfundet med samme
valgmuligheder som andre

e) sikre, at langtidsplejetjenester er velkoordinerede med forebyggelse, sund og aktiv
aldring og sundhedstjenester, og at de stotter selvsteendighed og en uathaengig
tilvaerelse, idet de sé& vidt muligt genopretter eller forebygger forringelse af fysiske
eller psykiske forhold.

13948/22 HOU/Ic 20

LIFE.4 DA



6. Det henstilles til medlemsstaterne, at de sikrer, at der fastsattes kriterier og standarder af
hej kvalitet for alle langtidsplejemiljoer, der er skraeddersyet til deres karakteristika, og
anvender dem pa alle udbydere af langtidspleje uanset deres retlige status. Med henblik
herpa opfordres medlemsstaterne til at serge for en national kvalitetsramme for
langtidspleje i overensstemmelse med de kvalitetsprincipper, der er fastsat i bilaget, og
som omfatter en passende kvalitetssikringsmekanisme, som:

a)  sikrer efterlevelse af kvalitetskriterier og -standarder af hej kvalitet 1 alle
langtidsplejemiljoer i samarbejde med udbydere af langtidspleje og personer, der
modtager langtidspleje

b) tilskynder udbydere af langtidspleje og eger deres kapacitet til at gi videre end
minimumskvalitetsstandarderne og til labende at forbedre kvaliteten

c) tildeler ressourcer til kvalitetssikring pd nationalt, regionalt og lokalt plan og
tilskynder udbydere af langtidspleje til at have finansielle midler til kvalitetsstyring

d)  sikrer, hvor det er relevant, at kravene til langtidsplejens kvalitet integreres i
offentlige udbud

e) fremmer selvstendighed, en uathengig tilvaerelse og inklusion i lokalsamfundet i
alle langtidsplejemiljoer

f)  sikrer beskyttelse mod misbrug, chikane, forsemmelse og alle former for vold for
alle plejekraevende personer og alle plejere.
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PLEJERE

7. Det henstilles til medlemsstaterne, at de stetter kvalitetsbeskaftigelse og rimelige

arbejdsvilkar inden for langtidspleje, navnlig ved at:

a)

b)

fremme den nationale sociale dialog og kollektive overenskomstforhandlinger inden
for langtidspleje, herunder stotte udviklingen af attraktive lenninger, passende
arbejdsordninger og ikkeforskelsbehandling i sektoren, samtidig med at

arbejdsmarkedets parters autonomi respekteres

fremme, uden at det bergrer EU-retten om sundhed og sikkerhed péa arbejdspladsen
og ved samtidig at sikre en effektiv anvendelse heraf, de hgjeste standarder for
sundhed og sikkerhed pa arbejdspladsen, herunder beskyttelse mod chikane, misbrug

og alle former for vold, for alle langtidsplejere

handtere udfordringerne for sirbare grupper af arbejdstagere sdsom langtidsplejere i
hjemmet, indeboende plejere og vandrende plejere, herunder ved at serge for effektiv

regulering og professionalisering af dette plejearbejde.
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8. Det henstilles til medlemsstaterne, at de i samarbejde, hvor det er relevant, med
arbejdsmarkedets parter, udbydere af langtidspleje og andre interessenter gger
professionaliseringen af pleje og tager hand om kvalifikationsbehov og mangel pa
arbejdskraft inden for langtidspleje, navnlig ved at:

a)  udforme og forbedre grund-, efter- og videreuddannelse med henblik pa at udstyre
nuvaerende og fremtidige langtidsplejere med de nedvendige ferdigheder og
kompetencer, herunder digitale

b)  opbygge karriereforleb 1 sektoren for langtidspleje, bl.a. gennem opkvalificering,
omskoling, validering af feerdigheder samt informations- og vejledningstjenester

c) etablere forleb med henblik pé en reguleer beskeftigelsesstatus for personer, som
udferer langtidspleje som sort arbejde

d)  undersoge lovlige migrationsmuligheder for langtidsplejere

e) styrke de faglige standarder ved at tilbyde langtidsplejere en attraktiv
erhvervsmaessig status og karrieremuligheder og passende social beskyttelse,
herunder for personer med lave eller ingen kvalifikationer

f)  gennemfore foranstaltninger til bekaeempelse af kensstereotyper og kensopdeling og
gore arbejdet som langtidsplejer attraktivt for bAde mand og kvinder.
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9. Det henstilles til medlemsstaterne, at de indferer klare procedurer for at identificere

uformelle plejere og stotte dem i deres plejearbejde ved at:
a) lette deres samarbejde med langtidsplejere

b) stette dem 1 at fa adgang til den nedvendige uddannelse, herunder i sundhed og
sikkerhed pa arbejdspladsen, radgivning, sundhedspleje, psykologiske stotte og

aflastning samt stette dem i at skabe balance mellem arbejds- og plejeforpligtelser

c) give dem adgang til social beskyttelse og/eller yde dem tilstraekkelig finansiel stotte,
samtidig med at det sikres, at sddanne stotteforanstaltninger ikke atholder dem fra at

deltage pé arbejdsmarkedet.
FORVALTNING, OVERVAGNING OG RAPPORTERING

10. Det henstilles til medlemsstaterne, at de sikrer en forsvarlig politisk styring inden for
langtidspleje, herunder en effektiv koordineringsmekanisme til at udforme, gennemfore og

overvage politiktiltag og -investeringer pa dette omrade, navnlig ved at:

a)  have en koordinator for langtidspleje eller en anden passende
koordineringsmekanisme 1 overensstemmelse med nationale forhold til at stette

gennemforelsen af denne henstilling péd nationalt plan
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b)

inddrage relevante interessenter, for eksempel arbejdsmarkedets parter,
civilsamfundsorganisationer, socialokonomiske akterer,
erhvervsuddannelsesinstitutioner, plejemodtagere og andre interessenter pa nationalt,
regionalt og lokalt plan i udarbejdelsen, gennemferelsen, overvidgningen og
evalueringen af politikker for langtidspleje og forbedre deres sammenhang med
andre relevante politikker, herunder politikker p4 omradet sundhedspleje,
beskeftigelse, uddannelse, bredere social beskyttelse og social inklusion, ligestilling

mellem konnene, rettigheder for personer med handicap og berns rettigheder

c) sikre en national ramme for dataindsamling og -evaluering, der er understottet af
relevante indikatorer, og som er kens- og aldersopdelt, hvor det er relevant og
muligt, samt indsamling af dokumentation, herunder om mangler i udbuddet af
langtidspleje

d) samle indhestede erfaringer, vellykkede praksisser og feedback om politikker og
praksis inden for langtidspleje, blandt andet fra plejemodtagere, plejere og andre
interessenter, med henblik pa politikudformning

e) udvikle en mekanisme til at forudsige behovet for langtidspleje pa nationalt,
regionalt og lokalt plan og integrere den i planleegningen af udbuddet af langtidspleje

f)  styrke beredskabsplanlegningen og kapaciteten for at sikre kontinuitet i udbuddet af
langtidspleje, nédr der opstér uforudsete omstaendigheder og nedsituationer
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1.

12.

g) treffe foranstaltninger til at oplyse personer med behov for langtidspleje, deres
parerende, langtidsplejere og uformelle plejere om de tilgengelige
langtidsplejetjenester og stettetilbud, tilskynde dem til at benytte sig af dem og lette

anvendelsen, herunder pa regionalt og lokalt plan

h)  mobilisere og gare omkostningseffektiv brug af passende og baeredygtig finansiering
til langtidspleje, bl.a. ved at gore brug af EU-midler og -instrumenter og ved at fore
politikker, der er befordrende for en baredygtig finansiering af langtidsplejetjenester,

som er 1 overensstemmelse med de offentlige finansers overordnede beaeredygtighed.

Det henstilles til medlemsstaterne, at de senest 18 maneder efter vedtagelsen af denne
henstilling meddeler Kommissionen de foranstaltninger, der er truffet eller planlagt for at
gennemfore den, pd grundlag af eksisterende nationale strategier eller planer, hvis det er
relevant, og under hensyntagen til nationale, regionale og lokale forhold. Hvis det er
hensigtsmaessigt, ber efterfolgende statusrapporter bygge pa relevante
rapporteringsmekanismer og -fora, herunder dem, der er omfattet af den abne
koordinationsmetode for sociale spergsmaél, det europ®iske semester og andre relevante
EU-programmerings- og -rapporteringsmekanismer sdsom de nationale

genopretningsplaner.
Rédet bifalder Kommissionens hensigt om:

a)  at mobilisere EU-midler og teknisk bistand fra Unionen til at fremme nationale

reformer og social innovation inden for langtidspleje
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b)

d)

at overvage fremskridtene med gennemforelsen af denne henstilling inden for
rammerne af det europaiske semester og den dbne koordinationsmetode for sociale
sporgsmél og regelmaessigt gore status over fremskridtene 1 Udvalget for Social
Beskyttelse og, nar det er relevant, Beskeaftigelsesudvalget pa grundlag af de
foranstaltninger, der er omhandlet i punkt 11, nationale reformprogrammer eller
andre relevante dokumenter, statusrapporter fra medlemsstaterne og pé grundlag af
den ramme af indikatorer, der er omhandlet i litra e), og aflegge Radet rapport senest

fem éar efter vedtagelsen af denne henstilling.

at samarbejde med medlemsstaterne gennem Udvalget for Social Beskyttelse,
Beskeftigelsesudvalget og, alt efter om det er relevant, med koordinatorer for
langtidspleje eller medlemmer af de koordineringsmekanismer, der er omhandlet 1
punkt 10, litra a), samt med relevante interessenter for at lette gensidig leering,
udveksle erfaringer og folge op pa foranstaltninger, der er truffet som reaktion pa

denne henstilling som fastsat i punkt 11

at samarbejde med medlemsstaterne om at age tilgengeligheden, omfanget og
relevansen af sammenlignelige data om langtidspleje pd EU-plan pa grundlag af de

kommende resultater fra Kommissionens taskforce om statistikker over langtidspleje
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g)

at samarbejde med Udvalget for Social Beskyttelse om at fastlegge en ramme af
indikatorer til overvagning af gennemforelsen af denne henstilling pa grundlag af pa
det fzlles arbejde med faelles indikatorer for langtidspleje og andre
overvagningsrammer for at undgé dobbeltarbejde og begraense den administrative

byrde

1 fellesskab med Udvalget for Social Beskyttelse at udarbejde fzlles rapporter om
langtidspleje, der analyserer faelles udfordringer inden for langtidspleje og de

foranstaltninger, som medlemsstaterne har truffet for at lose dem

at styrke oplysnings- og kommunikationsindsatsen pa EU-plan og blandt

medlemsstaterne og de relevante interessenter.

Udfardiget 1 Bruxelles, den ...

Pad Radets vegne

Formand
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BILAG
KVALITETSPRINCIPPER FOR LANGTIDSPLEJE

Medlemsstaterne opfordres til at serge for en national kvalitetsramme for langtidspleje, jf. punkt 6,
efter folgende principper. Disse principper gelder for alle udbydere af langtidspleje uanset deres
retlige status og i alle plejemiljeer. De er udtryk for felles vardier og en falles forstielse af kvalitet

inden for langtidspleje.
Respekt

Langtidspleje respekterer vaerdigheden og andre grundleeggende rettigheder og friheder for personer
med behov for langtidspleje, deres parerende og plejere. Dette omfatter lige rettigheder for alle,
navnlig personer med handicap, til at fore en uathengig tilverelse i lokalsamfundet med samme
valgmuligheder som andre. Langtidspleje ydes uden nogen forskelsbehandling pa grundlag af ken,
race eller etnisk oprindelse, religion eller tro, handicap, alder eller seksuel orientering. Personer,

som modtager pleje, beskyttes mod misbrug, chikane, forsemmelse og alle former for vold.
Forebyggelse

Langtidspleje sigter mod s& vidt muligt at genoprette — eller forebygge forringelse af — den fysiske
og/eller mentale sundhedstilstand hos personer med behov for langtidspleje og at styrke deres evne
til at fore en uathengig tilvaerelse og samtidig mindske deres folelse af ensomhed og social

isolation.
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Personcentrering

Langtidspleje ydes uden nogen forskelsbehandling og med fokus péd de konkrete og skiftende behov
hos hver enkelt person med behov for langtidspleje. Den respekterer fuldt ud de plejekraevendes
personlige integritet og tager hensyn til deres kon og deres fysiske, intellektuelle, kulturelle, etniske,
religiose, sproglige og sociale mangfoldighed og om relevant tillige denne mangfoldighed hos deres
parerende eller deres nare sociale miljo. Den enkelte person med behov for langtidspleje sattes i
centrum og udger udgangspunktet for skemalagning, plejeforvaltning, medarbejderudvikling og

kvalitetsméling.
Fuldstendighed og kontinuitet

Langtidspleje udformes og ydes pa en made, som er integreret med alle andre relevante tjenester,
deriblandt sundhedspleje og telesundhed, og med effektiv samordning mellem de nationale,
regionale og lokale niveauer, herunder ved at inddrage interessenter i1 lokalsamfundet. Langtidspleje
tilretteleegges pa en sddan made, at personer med behov for langtidspleje kan benytte sig af et
uafbrudt udbud af tjenester, nir behovet opstér, og sa lenge behovet bestér, og stetter samtidig
inklusion af dem 1 samfundet og opretholdelse af tilknytning til parerende og venner. Skift mellem
forskellige langtidsplejetjenester sker gnidningslest og tilstraeber at undga afbrydelse af tjenesten

eller eventuelle negative virkninger for den pleje, der modtages.
Fokus pa resultater

Langtidspleje er primaert fokuseret pa plejemodtagernes udbytte med hensyn til livskvalitet og evne
til at fore en uathengig tilverelse under hensyntagen til udbyttet for deres parerende, uformelle

plejere og lokalsamfundet, alt efter hvad der er relevant.
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Gennemsigtighed

Der ydes fyldestgerende oplysning og rddgivning om de tilgengelige former for og udbydere af
langtidspleje, kvalitetsstandarder og kvalitetssikringsordninger pa en lettilgengelig og letforstaelig
made til personer med behov for langtidspleje, deres parerende eller plejere, saledes at de er 1 stand

til at vaelge den mest hensigtsmaessige plejemulighed.
Arbejdsstyrke

Langtidspleje ydes af kvalificerede og kompetente plejere til en anstendig lon og under rimelige
arbejdsvilkar. Der fastsettes en passende forholdsmessighed i antallet af plejere, som modsvarer
antallet af og behovene hos modtagerne af langtidspleje og de forskellige plejemiljeer, og denne
forholdsmassighed respekteres. Arbejdstagerrettigheder, fortrolighed, professionsetik og faglig

selvbestemmelse respekteres. Plejere beskyttes mod misbrug, chikane og alle former for vold.
Alle langtidsplejere tilbydes kontinuerlig leering.
Faciliteter

Al langtidspleje overholder sundheds- og sikkerhedsmaessige regler, tilgeengelighedskrav, miljekrav

og energisparekrav.
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