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MELLEKLET

Digitalis ifjusagi munka
— A Tanacs és a tagallamok kormanyainak a Tanacs keretében iilésez6
képviseloi altal elfogadott kovetkeztetések —

AZ EUROPAI UNIO TANACSA ES A TAGALLAMOK KORMANYAINAK A TANACS
KERETEBEN ULESEZO KEPVISELOL,

TUDATABAN ANNAK, HOGY

1. azintelligens ifjusadgi munkardl sz616 tanacsi kovetkeztetések hozzajarulnak az ifjisagi
munka innovativ fejlesztéséhez Europaban, és hogy fokozott eréfeszitésekkel kell

tovabbhaladni ezen az Gton.

2. A digitalis jartassag és mas 21. szdzadi készségek dontd szerepet jatszanak a fiatalok
fliggetlenségében, tarsadalmi befogadasaban, foglalkoztathatosagaban és mindennapi
¢letében. A fiatalok kiilonb6z6 olyan kompetencidkkal rendelkeznek, amelyek lehetdvé
teszik szdmukra, hogy tevékenységiiket digitalizalt kornyezetben végezzék. Jovobeli
munk3dja és mindennapi élete soran azonban minden fiatalnak gyors, rugalmas és kritikus

megkozelitést kell majd kovetnie a digitalis technoldgia tekintetében.

3. A digitalis szakadékot at kell hidalni.! Hatterét6l fiiggetleniil minden fiatal szamara egyenld

lehetdségeket kell biztositani digitalis kompetencidi megerdsitésére?.

4. A digitalis ifjusagi munka segitheti az eurdpai ifjusagi célok teljesitését?.

5. Foglalkozni kell a digitalis kompetenciak és a digitalis tevékenységekben valo részvétel
terén a nemek kozott fennallo szakadékkal, valamint a digitélis technologidk hasznalatahoz

kapcsolodo sztereotipiakkal.

LA, digitalis szakadék™ kifejezetten magaban foglalja az informacios és kommunikacids
technologidkhoz valo hozzaférést, valamint az informécios tarsadalomban valo részvételhez
sziikséges kapcsolodo készségeket.

2 A, digitalis szakadék™ a nem, az életkor, az oktatas, a jovedelem, a tarsadalmi csoportok vagy a
foldrajzi hely szerint sorolhato be.

3 Az EU ifjusagi stratégiajanak (2019-2027) 3. melléklete.
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6. Az ifjusagi munka jelentds potencidlt rejt magaban a tapasztalati tanulds nem formalis
keretek kozotti lehetové tételére, valamint a fiatalok bevondsara olyan tevékenységekbe,
amelyek a digitalis kompetenciaik és médiamiiveltségiik megerdsitésére iranyulnak. Az
ifjisagi munkéban olyan fiatalok is kozremiikodhetnek, akiket az a veszély fenyeget, hogy

egy digitalizalt tairsadalomban lemaradnak.

7. Az ifjusadgi munkara vonatkozd megkozelitéseket, célokat, elveket és szakmai korlatokat
meg kell vizsgalni a digitalizacio 6sszefliggésében, és hatasukat ennek fényében értékelni
kell.

8. Az ifjisagi munka képessé teszi a fiatalokat arra, hogy aktivak ¢€s kreativak legyenek a
digitalis tarsadalomban, hogy megalapozott és atgondolt dontéseket hozzanak, valamint
hogy feleldsséget vallaljanak digitalis identitasukért és keziikbe vegyék az iranyitast afelett.
Az ifjisagi munka segitheti a fiatalokat, hogy szembenézzenek a magatartashoz,
tartalomhoz, kapcsolatfelvételhez és kereskedelmi haszonszerzéshez kapcsolddo online
veszélyekkel?, ideértve a gyliloletbeszédet, az internetes megfélemlitést, a dezinformaciot

¢s a propagandat.

9. Az ifjusagi munka digitalizalasat gyakran a k6zosségi média hasznalataként értelmezik. A
kozosségi média mellett azonban gyors tempdban jelennek meg 0j digitalis technologidk is.
Tobbek kozott a mesterséges intelligencia, a virtudlis valosag, a robotika ¢és a blokklanc-
technologia a kommunikécios szféran tal is érinti tarsadalmainkat. Nemcsak digitalis
alapkompetenciakra van sziikség, hanem fontosak a fiatalok foglalkoztathatdsagat javito, sajatos digitalis
kompetenciak is. Az ifjusdgi munkanak képesnek kell lennie a digitélis és a fizikai kornyezet
kozotti konvergenciaval kapcsolatos kihivasok kezelésére, valamint a digitalis
transzformaci6 altal kinalt lehetdségek kihasznalasara, mikdzben kihivasokkal kell

szembenéznie a szolgaltatasok tekintetében.

10. Az elmult években a digitalis média €s technoldgia terén tett gyors elérelépések szintén
befolyasoltak az ifjisdgi munkat. Ugyanakkor a gyakorlatban ifjisdgi munkat végzok
jelentds része — pénziigyi, strukturalis, anyagi vagy adminisztrativ okokbol — nem
rendelkezik digitalis kompetenciakkal és ismeretekkel ahhoz, hogy a digitalis
technologiadkat a lehetd legnagyobb mértékben a magas szinvonall ifjusagi munka
szolgalataba allitsa.

4 https://www.childnet.com/ufiles/Supporting-Y oung-People-Online.pdf
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11. Szamos ifjusagpolitikai dokumentumbol hidnyzik az arra vonatkozo eldretekintés, hogy a
digitalizacio milyen mddon érinti majd a tarsadalmat, a fiatalokat és az ifjusagi munkat.
Sok stratégia esetében nem létezik az ifjisagi munkénak a digitalis korban vald

fejlesztésére vonatkozd holisztikus megkozelités sem.

FELKERIK A TAGALLAMOKAT, HOGY — A SZUBSZIDIARITAS ELVEVEL OSSZHANGBAN
ES A MEGFELELO SZINTEKEN —

12. Mozditsék el6 és fejlesszék az olyan ifjasagi politikakat €s stratégiakat, amelyek a
technologiai fejlodés és a digitalizacio tekintetében a proaktivitast tlizik ki célul. A fiatalok
¢letét befolyasolo szakpolitikék kidolgozésa soran figyelembe kell venni és értékelni kell a
digitalizacio altal a tarsadalmakra, azon beliil az ifjusadgi munkaval kapcsolatos
gyakorlatokra és szolgaltatasokra gyakorolt hatast. E célbdl fokozni kell az érintett
szakpolitikai dgazatok és érdekelt felek kozotti agazatkdzi egylittmiikddést.

13. Adott esetben foglaljanak bele ifjusagi stratégiaikba vagy mas vonatkozo szakpolitikai
terveikbe egyértelmii célokat és konkrét Iépéseket egyrészt a digitélis ifjusagi munka
fejlesztésére és megvalositasara, masrészt a digitalis ifjusdgi munka 4ltal a fiatalokra és az
ifjusadgi munkara gyakorolt hatas értékelésére vonatkozdan. Ezeket a célokat a fiatalok
digitalis kompetencidira vonatkozo ismeretekre, bizonyitékokra €s adatokra, valamint az

ifjusdgi munkaval kapcsolatos szolgaltatasokra kell alapozni.

14. Oszténdzzék az ifjusagi munkat végzdket és az ifjlisagi szervezeteket egyrészt arra, hogy
mikozben sajat egyedi érdekeiknek és sziikségleteinek megfelelden fejlesztik digitalis
tevékenységeiket €s szolgaltatasaikat, kovessék e célokat, masrészt arra, hogy
alkalmazzanak innovativ modszereket az ifjusagi munka eredményessé tételének

tdmogatasara, tobbek kozott a digitalis i1fjisagi munka révén.

15. Adott esetben mérlegeljenek kisérleti €s innovativ megkdozelitéseket és 1) egyiittmiikodési
modelleket a digitalis ifjusagi munkaval kapcsolatos tevékenységek €s szolgaltatdsok

biztositasa érdekében.

13935/19 eg/ik
TREE.1.B HU



16. Ruhazzanak be az ifjusagsegitok, az ifjusagi szervezetek €s az ifjusagi munkat végzo
szervezetek korében a digitalis kapacitas épitésébe, és dolgozzanak ki erre vonatkozo
iranymutatasokat. A digitalis ifjusdgi munka bedgyazodhatna mind az ifjasagsegitok
szakmai tanterveibe, mind az dnkéntesek képzésébe, €s azt az ifjisagsegitok

tovabbképzésébe is be lehetne épiteni.

17. Osztondzzék az ifjusagsegitoket és a fiatalokat, hogy kozos tanulasi folyamat soran

fokozzak és javitsak digitalis kompetenciaikat.

18. Mozditsak eld a meglévd anyagok® haszndlatat, és dolgozzanak ki a digitalis ifjusagi
munkaval kapcsolatos uj anyagokat és az ifjusagsegitoket célzo képzést, tobbek kozott a
2016-2018-as iddszakra sz6l6 unids ifjusdgi munkaterv keretében 1étrehozott szakértoi
csoport® altal javasolt képzési igények listjanak felhasznalasival. Emellett szervezzenek

képzéseket a digitalis ifjisagi munka stratégiai fejlesztésérol.

19. Teremtsék meg a teret és a feltételeket ahhoz a kisérletezéshez, amely egyrészt az ifjusagi
munka digitalis eszkdzeinek és szolgéltatdsainak fejlesztését szolgdlja, masrészt pedig arra
iranyul, hogy az ifjusadgi munka, az ifjlisagi kutatés és az ikt-agazat dsszekapcsolasaval sor
kertiljon a digitalis ifjusagi munka sikeres gyakorlatainak kidolgozasara és a tapasztalatok

megosztasara.

20. Teremtsenek lehetdséget minden fiatal szamadra, hogy az ifjusdgi munkaval kapcsolatos
kiilonb6z6 helyzetekben gyakorolhassak és javithassak digitalis kompetenciaikat, tobbek
kozott a digitalis kompetencianak a Digitalis Kompetenciakeretben (DigComp 2.1.)
felsorolt legfontosabb teriiletein, melyek: informacid- és adatkezelési jartassag;
kommunikaci6 és egyiittmiikodés; tartalom eldallitasa; biztonsag; valamint
problémamegoldas. A tanulasi modok magukban foglalhatjak a tapasztalati tanulast, a

forditott mentoralast és a nemzedékek kozotti egyiittmitkodést.

5 Pl. a képzésre és az ifjisdgi munkara vonatkozo Salto-eszkoztar, https://www.salto-
youth.net/tools/toolbox.

¢ A digitalizaci6 ifjusagot, ifjusagi munkat és ifjusagpolitikat érinté kockazatainak, lehetdségeinek
¢s hatasainak a kezelésével foglalkoz6 szakértdi csoport altal meghatarozott képzési igények
a kovetkezok: 1. A tarsadalom digitalizacioja, 2. A digitalis i1fjisdgi munka tervezése,
kialakitasa és értékelése, 3. Informécio- és adatkezelési jartassag, 4. Kommunikacio, 5.
Digitalis kreativitas, 6. Biztonsag és 7. Reflektalas és értékelés
(https://publications.europa.eu/s/fouj)
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21. Vonjak be a fiatalokat — koztiik azokat is, akik ugy érzik, hogy nem hallgatjak meg dket
¢s/vagy akik kevesebb lehetdséggel rendelkeznek — a demokratikus €letben vald részvétel
digitalis és mas innovativ, valamint alternativ formaiba, képessé téve Oket ezaltal arra, hogy
aktivan szerepet vallaljanak a demokratikus dontéshozatali folyamatokban, igy tobbek

kozott az EU ifjusagi parbeszédében.

22. Vegyenek szamba minden olyan akadalyt — igy a megkiilonboztetés és a nemi sztereotipiak
valamennyi formajat —, amely kedvezdtleniil befolydsolhatja a fiatalok lehetdségeit és
motivaciojat arra, hogy oktatasuk és képzésiik keretében, valamint szakmai palydjuk soran
digitalis kompetencidkat sajatitsanak el és tudomanyos, technologiai, miivészeti, mérnoki és
matematikai tanulmanyokat (STEAM) kezdjenek, illetve e teriileteken épitsék ki

karrierjiiket.

23. Erdsitsék meg azt a szerepet, amelyet az ifjusagi munka t6lt be a technologia fiatalok altali
kreativ hasznalatanak a tamogatasaban, és vértezzEék fel a fiatalokat azokkal a készséggel,
amelyeknek kdszonhetden technoldgiai tekintetben egyarant kritikus fogyasztova és aktiv

alkotova valhatnak.

24. Digitalis technoldogiak alkalmazasa révén tegyék hozzaférhetobbé az ifjusagi munka
keretében nyujtott szolgaltatdsokat a fiatalok szamara, kiilondsen azon fiatalok esetében,
akik kevesebb lehetdséggel rendelkeznek, valamint vidéki és tavoli teriileteken élnek,

illetve ha e szolgaltatasok személyes igénybevétele nem lehetséges.

FELKERIK A TAGALLAMOKAT ES A BIZOTTSAGOT, HOGY HATASKORUKON BELUL

25. Osztondzzék a digitalis stratégiak végrehajtasaval és fejlesztésével kapcsolatos bevalt
gyakorlatok cser¢jét, tobbek kozott az Erasmus+ €s mas relevans unios finanszirozasi

eszkozok altal kinalt lehetdségek kihasznalasa révén.

26. Az ifjusagi munka keretében eszkdz, tevékenység vagy tartalom formajaban vegyék
igénybe és népszertisitsék azokat a mar meglévo digitalis és fizikai forumokat, amelyek a

tarsaktol valo tanulast szolgaljak a digitalis technologia alkalmazasat illetéen.
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27. Szervezzenek olyan rendezvényeket, amelyeken egyarant részt vesznek a fiatalok, az
ifjisagsegitok, a teriilet szakértoi és kutatoi, valamint az IKT-agazat szereploi, és amelyek
célja, hogy uj mddszereket és megkdzelitéseket dolgozzanak ki arra vonatkozoan, hogy

miként lehet alkalmazni a technologiat az ifjusagi munkaban.

28. Osztondzzék és tamogassak az Eurdpa egészére kiterjedd olyan kutatasokat, amelyek célja
az azzal kapcsolatos ismeretek bovitése, hogy milyen hatést gyakorol a digitalizacio a

fiatalokra és az ifjusagi munkara.

29. Nem formalis tanulds és képzés utjan javitsak a digitalis kompetenciakat, figyelemmel a
digitalis oktatasi cselekvési terv naprakéssze tételére iranyuld folyamatra, amelynek célja,

hogy a cselekvési tervet kiterjesszék az ifjisdgi munkara is.
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A MELLEKLET melléklete

A. Hivatkozott dokumentumok

E kovetkeztetések elfogadasakor a Tanacs nyugtazza a kovetkezé dokumentumokat:

1.
2.

A Tanacs kovetkeztetései az intelligens ifjusagi munkarél (2017/C 418/02)

A Tanécs kovetkeztetései a gyermekek védelmérdl a digitalis vilagban (HL C 372.,
2011.12.20., 15. 0.).

. A 2016-2018-as iddszakra sz6l6 unios ifjusdgi munkaterv keretében a digitalizacio

ifjisagot, ifjusadgi munkat €s ifjisagpolitikat érinté kockazatainak, lehetdségeinek és
hatésainak kezelése céljabol 1étrehozott szakértdi csoport: A digitalis ifjisagi munka
fejlesztése — politikai ajanlasok és képzési igények (2017);

Eurdpai Bizottsdg. DigComp 2.1: Lakossagi Digitalis Kompetenciakeret nyolc tudasszinttel
¢s alkalmazasi példakkal (2017);

A Bizottsag kozleménye a digitalis oktatasi cselekvési tervrél, COM(2018) 22 final;

A Bizottsag kozleménye a gyermekbarat internet eurdpai stratégiajarol (COM/2012/0196
final)

. Eurdpai Bizottsag. Tanulmany az internetnek és a k6zosségi médianak a fiatalok

részvételére €s az ifjusdgi munkdra gyakorolt hatdsarol (2018);

Az Eurdpai Uni6 Tandcsa és a tagallamok korményainak a Tanécs keretében iilésezd
képviseldi altal elfogadott allasfoglalas az ifjisagpolitika terén folytatott eurdpai
egyiittmiikddés keretérdl: A 2019 és 2027 kozotti iddszakra sz616 unids ifjusagi stratégia
(2018/C 456/01)

Az Eurdpai Parlament és a Tanéacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl €s az ilyen
adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK iranyelv hatalyon kiviil helyezésérdl

(altalanos adatvédelmi rendelet) (HL L 119.,2016.5.4., 1. 0.).
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10. A Tandcs ajanlasa az egész életen 4t tartd tanulashoz sziikséges kulcskompetenciakrol
(2018/C 189/01)

11. A Nemek Ko6zotti Egyenldség Eurdpai Intézetének jelentése: ,,Nemek kozotti egyenldség és
ifjasag: a digitalizacio lehetdségei és kockazatai” (14348/18 ADD 2)

12. Screenagers: Using ICT, digital and social media in youth work. A review of research
findings from Austria, Denmark, Finland, Northern Ireland and the Republic of Ireland (A
digitalis nemzedék: az IKT, a digitalis technologia és a kozosségi média felhasznalasa az
ifjisagi munkaban. Ausztriaban, Danidban, Eszak-Irorszagban, Finnorszagban és az ir
Koztarsasagban végzett kutatdsok eredményeinek attekintése) (2016)

13. Jelentés az EU ¢és az Europa Tandcs ifjlisagi partnerségi szimp6ziumardl —,,A pontok
Osszekapcsolasa: Fiatalok, tarsadalmi befogadas és digitalizaci6 (Tallinn, 2018. janius 28—
26.)

B. Fogalommeghatarozasok

E tanacsi kovetkeztetéstervezet alkalmazasaban:

A ,.digitalis kompetencia” magaban foglalja a digitalis technoldgiaknak a tanulds, a munka és
a tarsadalmi szerepvallalas céljabol torténd magabiztos, kritikus gondolkodéason alapuld és
felelés hasznalatat, illetve a digitalis technoldgiak iranti érdeklodést. [...] Ezek a
kompetencidk a kdvetkezok: az informacio- és adatkezelés terén vald jartassag, kommunikacio
¢és egylttmiikodés, médiamiiveltség, digitalis tartalmak eldallitasa (ideértve a programozast is),
biztonsag (ideértve a digitalis jollétet €s a kiberbiztonsadggal kapcsolatos kompetenciakat is), a
szellemi tulajdonnal kapcsolatos kérdések, problémamegoldés, valamint a kritikus
gondolkodas. Forras: a Tanacs ajanldsa az egész ¢életen at tartd tanuldshoz sziikséges
kulcskompetenciakrol (2018/C 189/01)

A ,.digitalis 1fjusdgi munka” azt jelenti, hogy az ifjisagi munka tertiletén dolgozok proaktivan
alkalmazzak a digitalis médiat és technologiat, illetve foglalkoznak az azokkal kapcsolatos
problémakkal. A digitalis média €s technoldgia az ifjisagi munkdban megjelenhet eszkdzként,
tevékenységként vagy tartalomként. A digitalis ifjusagi munka nem az ifjisdgi munka kiilon
vallfaja. A digitalis ifjusagi munka beépithetd az ifjusagi munka minden formajaba, és
ugyanazok a c€ljai, mint az ifjisagi munkanak altalaban. A digitalis ifjusagi munka végezhetd
személyes jelentétet feltételezd helyzetekben €s online kornyezetben egyarant, illetve a kettd
keverékében is. A digitalis ifjisagi munka ugyanarra az etikara és ugyanazokra azokra az
értékekre €s elvekre épiil, mint az ifjisdgi munka. (Forras:
https://publications.europa.eu/fi/publication-detail/-/publication/fbc18822-07cb-11e8-b815-
Olaa75ed71al)
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https://publications.europa.eu/fi/publication-detail/-/publication/fbc18822-07cb-11e8-b8f5-01aa75ed71a1
https://publications.europa.eu/fi/publication-detail/-/publication/fbc18822-07cb-11e8-b8f5-01aa75ed71a1

o A ,digitalis szakadék™ az internet-hozzaféréssel rendelkezd és a vildghalon kinalt uj
szolgaltatdsokat igénybe venni képes, valamint az ilyen szolgaltatasokbol kirekedt személyek
kozotti kiillonbségtételre utal. Alapszinten a polgarok és vallalkozasok informacios
tarsadalomban val6 részvétele az informécios és kommunikacios technoldgiakhoz (IKT) valod
hozzaférésiiktol fiigg, azaz az elektronikus eszkozok — mint a szamitogépek — és az
internetkapcsolatok jelenlététdl. A fogalom kifejezetten magaban foglalja az informécios és
kommunikécios technoldgidkhoz valé hozzaférést, valamint az informacids tarsadalomban
val6 részvételhez sziikséges kapcsolodo készségeket. A digitalis szakadék a nemek, az életkor,
az oktatas, a jovedelem, a tarsadalmi csoportok vagy a foldrajzi elhelyezkedés szerinti
részvételi kiilonbségeket leird kritériumoknak megfelelden osztalyozhato. (Forras:

https://ec.europa.eu/eurostat/statistics-explained/index.php/Glossary:Digital divide)
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