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I.  IVADAS

1. 2018 m. balandzio 26 d. Komisija pateiké Europos Parlamentui ir Tarybai pirmiau nurodyta

pasitilyma dél reglamento.! Sis pasitilymas pagristas Sutarties dél Europos Sajungos veikimo

(SESV) 114 straipsniu.
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II.

Sio reglamento tikslas — prisidéti prie tinkamo vidaus rinkos veikimo nustatant taisykles,
kuriomis siekiama uztikrinti, kad internetiniy tarpininkavimo paslaugy verslo klientams ir
bendroviy interneto svetainiy naudotojams interneto paieskos sistemy atzvilgiu biity

uztikrinamas tinkamas skaidrumas ir veiksmingos teisiy gynimo galimybés.

2018 m. rugs¢jo 19 d. Europos ekonomikos ir socialiniy reikaly komitetas pateiké nuomong

dél 8io pasialymo.?

Europos Parlamento Vidaus rinkos ir vartotojy apsaugos komitetas (IMCO) dél savo

pranesimo dar nebalsavo.

DABARTINE PADETIS

Konkurencingumo ir augimo darbo grupé¢ pasitilymg pradéjo nagrinéti 2018 m. geguzés 4 d.

Pirmininkaujant Bulgarijai ir Austrijai jvykusiuose 11 formaliy posédziy diskusijose darbo

grupé daugiausia démesio skyré reglamento taikymo sriciai, sustabdymo ir nutraukimo
salygoms, paieskos rezultaty reitingo nustatymui, teismo procesui kaip vienai i§ teisiy gynimo

galimybiy ir reglamento vykdymo uztikrinimui.

Prie Sio pasiiilymo pridétas poveikio vertinimas i§samiai iSnagrinétas dviejuose 2018 m.

geguzes 23 d. ir birzelio 11 d. darbo grupés posédziuose. ISnagrinéjus nustatyta, kad
delegacijos 1§ esmes pritaré pasitilymo tikslui, taip pat Komisijos nustatytiems metodams,

kriterijams ir galimybéms.

2018 m. lapkricio 16 d. posédyje Nuolatiniy atstovy komitetas aptaré pirmininkaujancios

valstybés narés kompromisinj tekstg (dok. 13875/1/18 REV 1) ir sutiko perduoti pridedama
teksta Konkurencingumo tarybai (2018 m. lapkri¢io 29 d. posédis) tam, kad buty susitarta del

bendro pozitrio.
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Dok. TEN/662-EESC-2018.
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III. ISVADA

8.  Tarybos (konkurencingumas) praSoma patvirtinti pritarima tekstui (bendram pozitiriui) ir

suteikti jgaliojimus pirmininkaujanciai valstybei narei pradéti derybas dél Sio dokumento su

Europos Parlamento ir Europos Komisijos atstovais.
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Pasitlymas

EUROPOS PARLAMENTO IR TARYBOS REGLAMENTAS

PRIEDAS

dél sgziningumo didinimo uZtikrinant [...] skaidruma interneto tarpininkavimo paslaugy
verslo klientams ir bendroviu interneto svetainiy naudotojams interneto paieSkos sistemu

atzvilgiu

(Tekstas svarbus EEE)

EUROPOS PARLAMENTAS IR EUROPOS SAJUNGOS TARYBA,

atsizvelgdami j Sutartj dél Europos Sajungos veikimo, ypac i jos 114 straipsnj,

atsizvelgdami j Europos Komisijos pasitilyma,

teisékiros procedira priimamo akto projekta perdavus nacionaliniams parlamentams,

atsizvelgdami j Europos ekonomikos ir socialiniy reikaly komiteto nuomone?,

atsizvelgdami j Regiony komiteto nuomong?,

laikydamiesi jprastos teisékiiros procediiros,
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kadangi:

(1

2)

internetinés tarpininkavimo paslaugos labai padeda skatinti versluma, prekybg ir inovacijas, o
tai gali pagerinti vartotojy gerove, be to, Siomis paslaugomis vis labiau naudojamasi
privaciajame ir vieSajame sektoriuose. Jos uztikrina galimybe patekti j naujas rinkas, taip pat
komerciniy galimybiy, leidzian¢iy jmonéms iSnaudoti vidaus rinkos pranasumus. Be to, §ios
paslaugos leidzia vartotojams Sajungoje pasinaudoti $iais pranaSumais, visy pirma didesniu

internetu sitilomy prekiy ir paslaugy pasirinkimu;

internetinés tarpininkavimo paslaugos gali biiti labai svarbios jmoniy, besinaudojanciy Siomis

paslaugomis vartotojams pasiekti, komercinei sékmei. Todél, siekiant visapusiSkai

pasinaudoti interneto platformu ekonomikos teikiama nauda, svarbu, kad imonés galétu

pasitikéti platformomis, su kuriomis jos uzmezga komercinius santykius. Tai svarbu i$

esmés dél to, kad [...] sandoriai vis dazniau sudaromi naudojantis internetinémis

tarpininkavimo paslaugomis, o $ig plétrg skatina didelis netiesioginis duomenimis
grindziamas tinklo poveikis, todél verslo klientai, visy pirma labai mazos, mazosios ir
vidutinés jmonés, tampa vis labiau priklausomi nuo S$iy paslaugy, kad galéty pasiekti
vartotojus. Did¢jant §iai priklausomybei, ty paslaugy teikéjai daznai turi didesne derybing
galig, todel gali veiksmingai elgtis vienaSaliSkai ir nesgZiningai, o tai gali pakenkti teisétiems

Ju verslo klienty ir, netiesiogiai, Sgjungos vartotojy interesams;
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(3) panasiai ir interneto paieskos sistemos gali buti svarbus lankytojy srauto Saltinis jmonéms,
siilanioms prekes ar paslaugas vartotojams savo interneto svetainése, todél gali labai
paveikti tokiy bendroviy interneto svetainiy naudotojy, sitlanciy savo prekes ar paslaugas
internetu vidaus rinkoje, komercing sékme. Siuo klausimu interneto paieskos sistemy teikéjy
vykdomas interneto svetainiy, jskaitant svetaines, kuriose bendroviy interneto svetainiy
naudotojai sitilo savo prekes ir paslaugas vartotojams, reitingo nustatymas turi didelj poveiki
vartotojy pasirinkimui ir $iy bendroviy interneto svetainiy naudotojy komercinei sékmei.
Todeél, net ir nesant sutartiniy santykiy su bendroviy interneto svetainiy naudotojais, interneto
paieskos sistemy teikéjai gali veiksmingai elgtis vienaSaliSkai ir nesaziningai, o tai gali
pakenkti teisétiems bendroviy interneto svetainiy naudotojy ir, netiesiogiai, Sajungos

vartotojy interesams;

(4) verslo klienty priklausomybé nuo internetiniy tarpininkavimo paslaugy taip pat lemia ribotas
ju teisiy gynimo galimybes, kai dél vienasaliy ty paslaugy teikéjy veiksmy kyla gincas.
Daugeliu atvejy tie paslaugy teikéjai nesitilo prieinamy ir veiksmingy vidaus skundy
nagrinéjimo sistemy. Esami alternatyvaus neteisminio gincy sprendimo mechanizmai dél
jvairiy priezasCiy gali biiti neveiksmingi, jskaitant specializuoty mediatoriy trikuma ir verslo

klienty nuogastavimus dél atsakomyjy priemoniy;
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(5) internetinéms tarpininkavimo paslaugoms ir interneto paieSkos sistemoms, taip pat [...]
sandoriams, kuriems salygos sudaromos naudojantis Siomis paslaugomis, savaime budingas
tarpvalstybinis potencialas ir jie yra labai svarbiis tinkamam Sgjungos vidaus rinkos veikimui
Siuolaikinéje ekonomikoje. Kai kuriy ty paslaugy teikéjy galimai nesgzininga ir Zalinga

prekybos praktika [...] ir_veiksmingu teisiu gynimo mechanizmy trikumas trukdo

visapusiSkai realizuoti §j potencialg ir tinkamai veikti vidaus rinkai; [...]

(5a) Sajungos lygmeniu reikéty nustatyti tiksliniy privalomy taisykliy dél skaidrumeo rinkinj [...]

siekiant uztikrinti sgZiningg, nuspéjama, tvarig ir patikimg internetinio verslo aplinkg vidaus
rinkoje [...]. [...] Visy pirma [...] internetiniy tarpininkavimo paslaugy verslo klientams
turéty buti uztikrintas tinkamas skaidrumas ir veiksmingos teisiy gynimo galimybés visoje

Sajungoje siekiant palengvinti tarpvalstybini versla Sajungoje ir taip pagerinti tinkama

vidaus rinkos veikima ir spresti galimo atsirandancio susiskaidymo konkreciose srityse,

kurioms taikomos $io reglamento nuostatos., problema. Laikydamasi laipsni§ko poZitrio

Komisija Siame reglamente numatyto perZiiiros proceso metu turétu jvertinti, kaip

veikia Sios taisyklés, be Kita ko, ar reikia papildomo reglamentavimo:
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(6) [...] tose taisyklése taip pat reikéty numatyti atitinkamg bendroviy interneto svetainiy reitingo
nustatymo interneto paieskos sistemy generuojamuose paieskos rezultatuose skaidruma. Tuo
pat metu tos taisyklés turéty biiti tokios, kad jomis bty uztikrintas didelis platesnés interneto

platformy ekonomikos inovacijy potencialas. Tikslinga paaiSkinti, kad Sis reglamentas

neturétuy turéti poveikio nacionalinei civilinei teisei, visu pirma sutarcéiu teisei, pvz..

taisvkléms dél sutarties galiojimo, sudarymo, poveikio ar nutraukimo, jeigu tik

nacionalinés civilinés teisés taisyklés atitinka Sajungos teise ir tiek, kiek atitinkamu

aspektu neapima Sio reglamento nuostatos. Valstybéms naréms ir toliau turétu buti

leidZiama taikyti nacionalinius istatymus, kuriais draudZiama vvkdyti vienaSaliSkus

veiksmus ar nesazininga komercine praktika arba pagal kuriuos uz tokius veiksmus ar

praktika skiriamos sankcijos:
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(7

()

kadangi internetinés tarpininkavimo paslaugos ir interneto paieSkos sistemos paprastai yra
pasaulinio masto, Sis reglamentas turéty biiti taikomas ty paslaugy teikéjams, neatsizvelgiant |
tai, ar jie jsisteige valstybéje naréje, ar uz Sgjungos riby, jeigu kartu tenkinamos dvi salygos.
Pirma, verslo klientai arba bendroviy interneto svetainiy naudotojai turéty biti jsisteige
Sajungoje. Antra, verslo klientai arba bendroviy interneto svetainiy naudotojai turéty,
naudodamiesi Siomis paslaugomis, siiilyti savo prekes ar paslaugas Sajungoje esantiems
vartotojams, bent jau kaip sandorio dalj. Tokie vartotojai turéty biiti Sgjungoje, taciau jy
gyvenamoji vieta nebitinai turi biiti Sgjungoje ir jie nebiitinai turi biti kurios nors valstybés
narés pilieciai. Atitinkamai §is reglamentas turéty buti netaikomas, kai verslo klientai arba
bendroviy interneto svetainiy naudotojai néra jsisteige Sajungoje arba kai jie yra jsisteige
Sajungoje, bet naudojasi internetinémis tarpininkavimo paslaugomis ar interneto paieskos
sistemomis sililydami prekes ar paslaugas tik uZ Sajungos riby esantiems vartotojams arba

asmenims, kurie néra vartotojai. Be to, Sis reglamentas turéty biiti taikomas

nepriklausomai nuo sutartims Kitu atveju taikytinos teisés:

jvairiausiems jmoniy ir vartotojy komerciniams santykiams internetu tarpininkauja paslaugy
teikéjai, teikiantys jvairias paslaugas, kurios i§ esmés grindZziamos tuo paciu ekosistemos
kiirimo verslo modeliu. Kad taikymo sritis apimty atitinkamas paslaugas, internetinés
tarpininkavimo paslaugos turéty biiti apibréztos tiksliai ir technologiSkai neutraliu biidu. Visy
pirma Sias paslaugas turéty sudaryti informacinés visuomeneés paslaugos, kurioms biidinga tai,
kad jomis siekiama palengvinti tiesioginiy sandoriy tarp verslo klienty ir vartotojy
inicijavima, neatsizvelgiant ] tai, ar sandoriai galiausiai sudaromi internetu, konkreciy
internetiniy tarpininkavimo paslaugy teikéjo arba verslo kliento interneto portale, [...] ne

internetu ar_i§ viso nesudaromi. Be to, paslaugos turéty biiti teikiamos remiantis paslaugy

teikéjy ir verslo klienty, kurie siillo prekes ar paslaugas vartotojams, sutartiniais

santykiais][...]. Turéty biiti laikoma, kad tokie sutartiniai santykiai yra tada, kai abi atitinkamos

Salys vienareikSmiskai [...] patvariojoje laikmenoje pareiSkia ketinimg biti saistomos,

nebitinai reikalaujant aiSkaus rasytinio susitarimo;
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©)

(10)

tod¢l internetiniy tarpininkavimo paslaugy, kurioms taikomas S§is reglamentas, pavyzdziai
turéty apimti internetines e. prekyvietes, jskaitant grindziamas bendradarbiavimu, kuriose

veikia verslo klientai, internetines taikomgsias programas, pvz., taikomuju programu

parduotuves, ir internetines socialinés ziniasklaidos paslaugas, nepriklausomai nuo

tokioms paslaugoms teikti naudojamos technologijos. Sia prasme internetines

tarpininkavimo paslaugas galima biutu teikti ir pasitelkiant balso sintezavimo

technologija. Be to, neturétuy biuti svarbu, ar tie sandoriai vra ar néra susije su kokiu

nors piniginiu atsiskaitymu arba kad sandoriai yra sudaromi i§ dalies ne internetu.

Taciau S$is reglamentas neturéty biiti taikomas tarpusavio internetinéms tarpininkavimo

paslaugoms nedalvvaujant verslo Kklientams, grynoms verslo verslui teikiamoms

internetinéms tarpininkavimo paslaugoms., kurios vartotojams nesitilomos, internetinés

reklamos priemonéms [...] ir internetiniams reklamos mainams, kuriais nesiekiama

palengvinti tiesioginiy sandoriy inicijavimo ir kurie néra susij¢ su sutartiniais santykiais su

vartotojais. Dél tos pacios prieZasties Sis reglamentas netaikomas paieSkos sistemuy

optimizavimo programinés irangos paslaugoms ir paslaugoms, kurios i§ esmés vyra

susijusios su reklamos blokavimo programine iranga. Be to, Sis reglamentas netaikomas

technologiju internetinéms tarpininkavimo paslaugoms., kurios sujungia aparatine

jranga su taikomosiomis programomis, nes $ios paslaugos néra tiesiogiai susijusios su

prekiy ar paslaugy teikimu. Sis reglamentas turéty biiti netaikomas ir internetinéms

mokeéjimo paslaugoms, nes jos pacios neatitinka taikomy reikalavimy ir yra tik prekiy tiekimo

ar paslaugy teikimo atitinkamiems vartotojams sandoriy pagalbinés paslaugos;

pagal atitinkamg Europos Sgjungos Teisingumo Teismo praktikg ir atsizvelgiant ] tai, kad
verslo klienty priklausomumas daugiausia pastebimas internetiniy tarpininkavimo paslaugy,
kuriomis naudojantis pasiekiami vartotojai fiziniai asmenys, atZvilgiu, vartotojo savoka
apibréziant Sio reglamento taikymo sritj turi biiti suprantama kaip apimanti tik fizinius

asmenis, kai jie veikia siekdami tiksly, nesusijusiy su jy amatu, verslu ar profesija;
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(11) siekiant nuoseklumo, Siame reglamente vartojamas terminas ,,interneto paieSkos sistema®

turéty atitikti Europos Parlamento ir Tarybos direktyvoje (ES) 2016/1148° pateiktg apibréztj;

(12) siekiant prireikus veiksmingai apsaugoti verslo klientus, Sis reglamentas turéty biiti taikomas,

jeigu internetiniy tarpininkavimo paslaugy teikéjas [...] vienaSaliSkai nustaté sutartiniy

santykiy salygas, neatsizvelgiant  Siy santykiy pavadinima ar forma. Tai, ar salygos buvo

viena$aliSkai nustatytos [...], reikéty [...] ivertinti atlikus bendra vertinima, o tai, ar dél tam

tikry nuostaty gal¢jo biiti atskirai derétasi, savaime néra lemiama;

(13) siekiant uztikrinti, kad pagal bendrgsias sutartiniy santykiy salygas verslo klientai galéty
nustatyti komercines internetiniy tarpininkavimo paslaugy naudojimo, nutraukimo ir
sustabdymo salygas ir kad buty pasiektas jy verslo santykiy nuspéjamumas, tos salygos turéty

buti suraSytos [...] paprastai ir suprantamai [...]. Neturéty buti laikoma, kad salygos

surasytos [...] paprastai ir suprantamai, jeigu jos yra neapibréztos, nekonkrecios arba jeigu

joms triikksta iSsamumo svarbiais komerciniais klausimais ir todél verslo klientams

neuztikrinamas pagrjstas nuspéjamumas svarbiausiais sutartiniy santykiy aspektais;

S Europos Parlamento ir Tarybos direktyva (ES) 2016/1148 d¢l priemoniy aukStam bendram
tinkly ir informaciniy sistemy saugumo lygiui visoje Sgjungoje uztikrinti (OL L 194,
2016 7 19, p. 1).
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(14) uztikrinti skaidrumg bendrosiose salygose gali buti labai svarbu skatinant darnius verslo
santykius ir uzkertant kelig nesaziningam elgesiui, kuris kenkia verslo klientams. Todél
internetiniy tarpininkavimo paslaugy teikéjai taip pat turéty uztikrinti, kad saglygos biity
lengvai prieinamos visais sutartiniy santykiy etapais, taip pat ir potencialiems verslo
klientams pries§ sudarant sutartj, ir kad apie visus $iy salygy pakeitimus verslo klientams biity

praneSama patvariojoje laikmenoje per nustatyta pagrista ir proporcingg atsizvelgiant ]

konkregias aplinkybes termina, kuris yra bent 15 dieny. Sis prane§imo terminas neturéty biti
taikomas, jeigu ir tiek, kiek verslo klientas jo aiSkiai atsisako arba jeigu poreikj nedelsiant
jgyvendinti pakeitimg lemia paslaugy teikéjo pareiga pagal Sajungos ar nacionaling teisg.

Tadiau terminas ..pakeitimas‘ neturétu apimti sitilomu redakcinio pobudzio pakeitimu,

jeisu tik dél ju nepasikei¢ia salygu turinys ir reik§meé. Reikalavimas pranesSti apie

siilomus pakeitimus patvariojoje laikmenoje, pavyzdziui, el. pastu ar kitomis rysio

sistemomis, kurios sudaro galimybe, inter alia, gauti ir saugoti visu tipu praneSimus,

turétu joalinti verslo klientus veiksmingai perzitiréti Siuos pakeitimus vélesniame etape:
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(15) siekiant apsaugoti verslo klientus, [...] reikalavimy neatitinkancios salygos [...] atitinkamam
verslo klientui neturéty biiti privalomos, tai jsigaliojant ex /...] tunc. Taciau [...] tai turéty
buti taikoma tik konkreCioms reikalavimy neatitinkancioms salygy nuostatoms. Likusios

nuostatos turéty biiti paliktos galioti ir biiti vykdytinos, jeigu tik jos galioja ir yra vykdytinos

pagal nacionaline teise ir jeigu jas galima atskirti nuo reikalavimy neatitinkan¢iy nuostaty.

[...] Tikslinga paaisSkinti, kad internetiniy tarpininkavimo paslaugy teikéjas neturéty

remtis reikalavimu neatitinkancéiomis salygomis ar ju nuostatomis ir neturétu gristi

jomis savo reikalavimus. Tai neturéty turéti poveikio jokiai tolesnei salygu turinio

perzitirai pagal nacionaline teise:

13876/18 ds/DG,LK/Ik,dg 13
PRIEDAS ECOMP 3.A LT



(16) internetiniy tarpininkavimo paslaugy teikéjas gali turéti teiséty priezasCiy nuspresti [...]
sustabdyti [...] savo paslaugy teikimg konkreciam verslo klientui, be kita ko, iSbraukdamas
pavienes konkretaus verslo kliento prekes ar paslaugas 1§ sgraSo arba veiksmingai
pasalindamas paieskos rezultatus. Taciau, kadangi tokie sprendimai gali turéti reikSminga

poveik]j atitinkamo verslo kliento interesams, verslo klientams prie§ sustabdymo jisigaliojima

arba tuo paciu_metu turéty buti pateiktas [...] to sprendimo motyvu pareiSkimas

patvariojoje laikmenoje. IS motyvy pareiskimo verslo klientams turéty paaiskéti, ar yra

galimybiy gincyti sprendimg, taip pagerinant verslo klienty galimybes prireikus siekti

veiksmingai apginti savo teises, be kita ko, siekiant atstatyti sustabdyta prekiy tiekimg ar

paslaugy teikima. [...]°. Motyvy pareiskime reikéty nurodyti objektyvig sprendimo priezastj
ar priezastis, remiantis paslaugy teikéjo salygose i§ anksto nurodytomis priezastimis, ir

tinkamai nurodyti atitinkamas konkrecias aplinkybes, dél kuriy priimtas toks sprendimas;

4 [...]
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(16a) visu internetiniu tarpininkavimo paslauguy teikimo nutraukimas ir susijes duomenu,

numatyvtu naudoti ar gautu teikiant internetines tarpininkavimo paslaugas, iStrynimas

yra esminés informacijos praradimas ir tai galétu turéti dideli poveiki verslo klientams,

tai taip pat galétu pakenkti ju galimybei tinkamai naudotis kitomis jiems Siuo

reglamentu suteiktomis teisémis. Todé¢l internetiniu tarpininkavimo paslaugu teikéjas

turéty atitinkamam verslo klientui patvariojoje laikmenoje pateikti motyvu pareiSkima

iki visu internetiniu tarpininkavimo paslaugu nutraukimo jsigaliojimo likus ne maziau

kaip 30 dienu. Vis délto, kai internetiniu tarpininkavimo paslaugu teikéjui taikomas

teisinis jpareigojimas nutraukti visu internetiniu tarpininkavimo paslaugu teikima

konkreciam verslo klientui, §is praneSimo terminas neturétu biiti taikomas. Lygiai taip

pat 30 dienu praneSimo terminas neturétu biuti taikomas tais atvejais, kai internetiniu

tarpininkavimo paslaugu teikéjas pasinaudoja nutraukimo teisémis pagal nacionaline

teise, laikantis Sajungos teisés, pagal kuria nedelsiamas nutraukimas vra galimas, jei,

atsizvelgiant j visas konkretaus atvejo aplinkybes ir jvertinus abieju Saliy interesus,

negalima pagristai tikétis, kad sutartiniai santykiai tesis iki sutarto termino pabaigos

arba iki prane§imo termino pabaigos. Siekiant uztikrinti proporcingumo principa,

internetiniu tarpininkavimo paslaugu teikéjai turétu, kai tai pagrista ir techniSkai

jmanoma, tik i§ dalies sustabdyti arba nutraukti savo paslaugu teikima, pavyzdziui, i$

verslo klientui skirto saraSo iSbraukdami tik konkrecias prekes ar paslaugas. VisiSkas

sustabdymas ir nutraukimas yra griez¢iausia priemoné;
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(17) internetiniy tarpininkavimo paslaugy teikéjy atlickamas prekiy ir paslaugy reitingo
nustatymas turi didelj poveikj vartotojy pasirinkimui, taigi ir verslo klienty, sitilanciy Sias

prekes ir paslaugas vartotojams, komercinei sékmei. Reitingas nurodo verslo klienty

pasitlymu santykinj reik§minguma arba svarba, kuri suteikiama paie§kos rezultatams,

kuriuos pateikia, organizuoja arba prane$a internetiniu tarpininkavimo paslaugu

teikéjai arba interneto paieSkos sistemu teikéjai ir kurie gaunami naudojant algoritmine

seka, reitingo nustatymo ar perziiiros mechanizmus, vizualinius akcentus ar Kkitas

akcentavimo priemones arba ju derini. Todé¢l internetiniy tarpininkavimo paslaugy teikéjai

turéty 1§ anksto nurodyti pagrindinius parametrus, kuriais remiantis nustatomas reitingas, kad
verslo klientams pagerinty nuspéjamuma, leisty geriau suprasti, kaip veikia reitingo
nustatymo mechanizmas, ir suteikty galimybe palyginti jvairiy paslaugy teikéjy reitingo
nustatymo praktika. Pagrindinio parametro sgvoka turéty biiti suprantama kaip reiskianti visus
] reitingo nustatymo algoritmus jtrauktus bendruosius kriterijus, procesus, konkrecius zZenklus

ar kitus naudojamus reitingo koregavimo arba mazinimo mechanizmus;
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(17a) apibuidinant pagrindinius reitingo nustatymg lemianc¢ius parametrus, taip pat reikéty apibudinti
visas galimybes verslo klientams uz atlygj daryti aktyvig jtaka reitingo nustatymui, taip pat

santykinj tokiy priemoniy poveiki. Siuo ativilgiu atlygis galétu reiksti mokéjimus,

atliekamus turint pagrindinj ar vienintelj tiksla pagerinti reitinga, taip pat netiesiogini

atlvei, kai verslo klientas prisiima bet kokios riiSies papildomus isipareigojimus, kas

oaléty turéti toki realu poveiki, kaip antai aukS¢iausios klasés poZymiu naudojima ar

papildomu paslaugu teikima. Apibtidinimo turinys, jskaitant pagrindiniu parametru

skailiu ir rusj, gali atitinkamai smarkiai skirtis priklausomai nuo konkreciu internetiniu

tarpininkavimo paslaugy ar atitinkamos interneto paieSkos sistemos, tadiau [...] juo

verslo klientams turi biiti tinkamai paaiskinama, kaip taikant reitingo nustatymo mechanizmag
atsizvelgiama | konkrec¢iy verslo kliento sitlomy prekiy ir paslaugy savybes ir jy svarbg

konkreciy internetiniy tarpininkavimo paslaugy vartotojams. Verslo klientu prekiy ir

paslaugu kokybés vertinimo rodikliai, redaktoriu naudojimas ir ju galimybés darvti

jtaka tu prekiu ar paslaugu reitingui, atlygio poveikio reitingo nustatymui mastas. taip

pat elementai, kurie néra susije arba yra tik nezymiai susije su pacdiu produktu ar

paslauga, pavyzdziui, pasitilymo internete vaizdavimo elementai, galétu buiti pagrindiniu

parametru pavyzdziai, kurie, juos paprastai ir suprantamai iSdés¢ius bendrajame

reitingo nustatymo mechanizmo apibiuidinime, turétuy padéti verslo klientams susidaryti

reikiama tinkama supratima apie jo veikima;
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(18) panasiai ir nuo interneto paieskos sistemy teikéjy atlickamo interneto svetainiy, visy pirma
svetainiy, kuriose jmongs sitilo savo prekes ir paslaugas vartotojams, reitingo nustatymo labai
priklauso vartotojy pasirinkimas ir bendroviy interneto svetainiy naudotojy komerciné s¢kmé.
Todél interneto paieSkos sistemy teikéjai turéty apibiidinti pagrindinius parametrus,

lemian¢ius visy indeksuoty interneto svetainiy reitingo nustatyma ir santykine tu

pagrindiniy parametry, palyginti su kitais parametrais, svarba, jskaitant bendroviy ir

kitas interneto svetaines, reitingo nustatymg. Be prekiy ir paslaugy savybiy ir jy svarbos
vartotojams, interneto paieskos sistemy parametry apraSas turéty leisti bendroviy interneto
svetainiy naudotojams tinkamai suprasti, ar ir kiek atsizvelgiama j tam tikros interneto
svetainés dizaino savybes, pvz., jos optimizavima rodyti mobiliojo rySio jrenginiuose; be to,

jame turétu biiti paaiSkintos visos verslo klientu galimybés aktyviai daryti itaka reitingo

nustatymui uz atlygij, taip pat santykinis to poveikis. Nesant interneto paieskos sistemy

teikéjy ir bendroviy interneto svetainiy naudotojy sutartiniy santykiy, Sis apibudinimas turéty
buti pateiktas aiskioje ir lengvai prieinamoje vietoje atitinkamoje interneto paieskos sistemoje.

Interneto svetainiu vietos, kuriose naudotoju reikalaujama pradéti sesija arba

uzsiregistruoti, neturétu buti laikomos lengvai ir vieSai prieinamomis. Siekiant uztikrinti

nuspéjamumg bendroviy interneto svetainiy naudotojams, §is apibiidinimas turéty bti nuolat

atnaujinamas, jskaitant galimybe lengvai atpazinti visus pagrindiniy parametry pakeitimus;

13876/18 ds/DG,LK/Ik,dg 18
PRIEDAS ECOMP 3.A LT



(18a) pagal Si reglamenta iS internetiniu tarpininkavimo paslaugu ar interneto paieSkos

sistemu teikéju neturétu biiti reikalaujama atskleisti iSsamios informacijos apie tai, kaip

veikia ju reitingo nustatymo mechanizmai, jskaitant algoritmus. Lygiai taip pat neturétu

biiti pakenkta ju galimybei imtis veiksmu, be Kita ko, vartotoju interesais, pries treciuju

$aliu nesazininga manipuliavima reitingu. Bendru pagrindiniu parametru apibiidinimu

tie interesai turétu biiti apsaugoti, kartu suteikiant verslo klientams ir bendroviu

interneto svetainiu naudotojams galimvybe tinkamai suprasti, kaip veikia reitingo

nustatymas ju naudojamu konkreciu internetiniu tarpininkavimo paslaugu ar interneto

paieskos sistemu kontekste. Todél, norint uztikrinti, kad Sio reglamento tikslas biitu

pasiektas, tai, kad atsiZvelgiama i internetiniu tarpininkavimo paslaugu arba interneto

paieskos sistemu teikéju komercinius interesus, niekada neturétu biuti prieZastis

atsisakyti_atskleisti_pagrindinius reitingo nustatymo parametrus. Siuo_atZvilgiu [...]

pateikiamas apibtdinimas turéty buti grindziamas bent jau faktiniais naudojamy reitingo

nustatymo parametry svarbos duomenimis. Kai pagrindiniai parametrai ar informacija

apie ju santykine svarba laikomi komercine paslaptimi, turéty biiti taikomas Direktyvos

(ES) 2016/943 1 straipsnio 2 dalies b punktas:

13876/18 ds/DG,LK/Ik,dg 19
PRIEDAS ECOMP 3.A LT



(19) jeigu internetiniy tarpininkavimo paslaugy teikéjas pats sitilo tam tikras prekes arba paslaugas

(20)

vartotojams, naudodamasis savo internetinémis tarpininkavimo paslaugomis arba per savo
kontroliuojamg verslo klienta, jis gali tiesiogiai konkuruoti su kitais savo internetiniy
tarpininkavimo paslaugy verslo klientais, kuriy nekontroliuoja. Tokiais atvejais visy pirma
svarbu tai, kad internetiniy tarpininkavimo paslaugy teik¢jas veikty skaidriai ir apibidinty
visas teisinémis, komercinémis ar techninémis priemonémis taikomas skirtingas salygas,
kurias gali taikyti savo sitilomoms prekéms arba paslaugoms, palyginti su verslo klienty
siilomomis prekémis arba paslaugomis. Siekiant uztikrinti proporcinguma, $is jpareigojimas
turéty buti taikomas bendrai internetiniy tarpininkavimo paslaugy lygmeniu, o ne pavienéms

prekéms ar paslaugoms, siilomoms naudojantis tomis paslaugomis;

galimybé gauti ir naudoti duomenis, jskaitant asmens duomenis, interneto platformy

ekonomikoje gali padéti sukurti didele verte_tiek apskritai, tiek verslo klientams ir

susijusioms internetinéms tarpininkavimo paslaugoms. Tod¢l svarbu tai, kad internetiniy

tarpininkavimo paslaugy teikéjai verslo klientams aiSkiai apibudinty jy galimybes gauti ir
naudoti tam tikry rGSiy duomenis, $iy galimybiy pobiidj ir salygas. Apibiidinimas turéty biiti
proporcingas ir, uzuot i§samiai nurodzius tikruosius duomenis ar jy risis, gali biiti pateikiama
nuoroda ] bendrgsias duomeny gavimo salygas, kad verslo klientai galéty suprasti, ar jie gali
naudoti duomenis siekdami sukurti didesne¢ vertg, galbiit iSlaikydami treciyjy Saliy duomeny

paslaugas. Tokiomis skaidrumo priemonémis galétu biiti skatinama intensyviau keistis

duomenimis ir stiprinami siekiai sukurti bendra Europos duomenu erdve Kkaip

pagrindinj inovacijy ir augimo Saltinj. Asmens duomenys turéty biiti tvarkomi pagal

Sajungnos duomenu apsaugos taisykles, visu pirma pagal Europos Parlamento ir Tarybos

reglamentg (ES) 2016/679;7

2016 m. balandzio 27 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamentas (ES) 2016/679 dél
fiziniy asmeny apsaugos tvarkant asmens duomenis ir dél laisvo tokiy duomeny judéjimo ir
kuriuo panaikinama Direktyva 95/46/EB (Bendrasis duomeny apsaugos reglamentas) (Tekstas
svarbus EEE) (OL L 119, 2016 54, p. 1).
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1)

(22)

internetiniy tarpininkavimo paslaugy teikéjai tam tikrais atvejais salygose gali riboti verslo
klienty galimybe siiillyti prekes ar paslaugas vartotojams palankesnémis salygomis kitomis
priemonémis nei naudojantis Siomis internetinémis tarpininkavimo paslaugomis. Tokiais
atvejais tie paslaugy teikéjai turéty nurodyti tokiy savo veiksmy motyvus, visy pirma
nurodydami svarbiausias ekonomines, komercines ar teisines apribojimy priezastis. Taciau Sio
skaidrumo jpareigojimo nereikéty suprasti kaip turinfio poveikj ty apribojimy teisétumo
vertinimui pagal kitus Sajungos teisés aktus ar pagal Sgjungos teis¢ priimtus valstybiy nariy
teisés aktus, jskaitant dél konkurencijos ir nesgziningos komercinés veiklos, ir tokiy teisés

akty taikymui;

tam, kad verslo klientai, jskaitant tuos, kuriy naudojimasis atitinkamomis internetinémis
tarpininkavimo paslaugomis galéjo biiti sustabdytas arba nutrauktas, galéty pasinaudoti
tiesioginémis, tinkamomis ir veiksmingomis teisy gynimo galimybémis, internetiniy
tarpininkavimo paslaugy teikéjai turéty teikti vidaus skundy nagringjimo sistema. Vidaus
skundy nagringjimo sistema turéty biiti siekiama uztikrinti, kad didel¢ skundy dalj dvisaliu
pagrindu galéty iSspresti internetiniy tarpininkavimo paslaugy teikéjas ir atitinkamas verslo
klientas. Be to, uztikrinant, kad internetiniy tarpininkavimo paslaugy teikéjai skelbty
informacijg apie savo vidaus skundy nagrin¢jimo sistemy veikimg ir veiksminguma, verslo
klientams turéty biti jmanoma suprasti, kokiy klausimy gali kilti teikiant jvairias internetines
tarpininkavimo paslaugas, ir galimybe dviSaliu principu greitai ir veiksmingai iSspresti

klausima;
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(23) Sio reglamento reikalavimais dél vidaus skundy nagringjimo sistemy siekiama internetiniy
tarpininkavimo paslaugy teikéjams suteikti pakankamai lankstumo naudojant tas sistemas ir
nagrin¢jant individualius skundus, kad biity kuo labiau sumazinta administraciné nasta. Be to,
vidaus skundy nagrinéjimo sistemos turéty leisti internetiniy tarpininkavimo paslaugy
teikéjams prireikus proporcingai sureguliuoti bet kokj nesaziningo naudojimo, kurio kai kurie
verslo klientai gali siekti pasinaudodami Siomis sistemomis, klausimg. Atsizvelgiant i tokiy
sistemy sukiirimo ir naudojimo iSlaidas, nuo $iy jpareigojimy dera atleisti tuos internetiniy
tarpininkavimo paslaugy teikéjus, kurie yra mazosios jmonés, vadovaujantis atitinkamomis

Komisijos rekomendacijos 2003/361/EB3 nuostatomis. Sioje rekomendacijoje nustatytomis

konsolidavimo taisyklémis uzZtikrinama., kad biuitu uzKirstas kelias kuriuo nors biudu

Siuos reikalavimus apeiti. Si iSimtis turétu nedarvti poveikio tokiu imoniu teisei

savanori$kai sukurti vidaus skundu nagrinéjimo sistema, kuri atitiktu Siame reglamente

nustatytus Kriterijus:
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(24) tarpininkavimas siekiant taikos gali suteikti internetiniy tarpininkavimo paslaugy teikéjams ir
ju verslo klientams galimybe tinkamai iSspresti gincus nesikreipiant  teisma ir nepradedant
teisminio proceso, kuris gali biiti ilgas ir brangus. Todél internetiniy tarpininkavimo paslaugy

teikéjai turéty sudaryti mediacijos salygas, visy pirma nurodydami bent du vieSuosius arba

privaciuosius mediatorius, kuriy paslaugomis noréty naudotis. Maziausiu biitinu nurodytiny
mediatoriy skai¢iumi siekiama iSsaugoti mediatoriy neutralumg. Uz Sgjungos riby savo
paslaugas teikiantys mediatoriai turéty biiti nurodomi tik tuo atveju, jeigu uztikrinama, kad
naudojantis jy paslaugomis atitinkami verslo klientai niekaip nepraras jiems pagal Sgjungos ar
valstybiy nariy teis¢ suteikiamos apsaugos, iskaitant Sio reglamento reikalavimus ir taikomus
asmens duomeny bei komerciniy paslapciy apsaugos teisés aktus. Kad tie mediatoriai biity
prieinami, saziningi ir spresty gincus kuo greiciau, veiksmingiau ir efektyviau, jie turéty

atitikti tam tikrus nustatytus kriterijus. Vis délto internetiniy tarpininkavimo paslaugu

teikéjams ir ju verslo klientams turétu biiti palikta laisvé kartu nurodyti mediatoriu,

Kkuri jie pasirinko po to., kai tarp ju Kilo ginéas. Pagal Direktyva (ES) Nr. 2008/52 Siame

reglamente numatyta mediacija turétu biuiti savanoriSkas procesas — Salys pacios

vadovauty procesui ir galétu ji pradéti bei nutraukti bet kuriuo metu. Nepaisant

savanoriSko pobudZio, internetiniu tarpininkavimo paslaugu teikéjai turétu saziningai

iSnagrinéti praSymus imtis reglamente numatytos mediacijos:
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(25)

(26)

internetiniy tarpininkavimo paslaugy teikéjams turéty tekti pagrista visy mediacijos islaidy
dalis, atsizvelgiant j visas reikSmingas konkrecios bylos aplinkybes. Tuo tikslu mediatorius

turéty sitilyti, kokia islaidy dalis konkrecioje byloje yra pagrista. [...] Atsizvelgiant j iSlaidas

ir administracine nasta, susijusias su biitinybe salygose nurodvti mediatorius, nuo Sio

ipareigojimo tikslinga atleisti tuos internetiniu tarpininkavimo paslaugu teikéjus, Kurie

yra mazosios imonés, vadovaujantis atitinkamomis Komisijos rekomendacijos

2003/361/EB  nuostatomis. gioie rekomendacijoje nustatytomis konsolidavimo

taisyklémis uztikrinama, kad buity uzkirstas kelias kuriuo nors biidu Siuos reikalavimus

apeiti. Vis délto tai turétu nedaryti poveikio tokiu imoniu teisei savo salygose nurodyvti

tuos mediatorius, kurie atitinka Siame reglamente nustatytus Kriterijus;

siekiant palengvinti ginfy, susijusiy su internetiniy tarpininkavimo paslaugy teikimu,
sprendima naudojantis mediatoriy paslaugomis Sajungoje, Komisija turéty skatinti steigti
specializuotas mediatoriy organizacijas, kuriy S$iuo metu triiksta. Mediatoriy, turiniy
specializuoty Ziniy apie internetines tarpininkavimo paslaugas, interneto paieskos sistemas ir
konkrecius pramonés sektorius, kuriuose Sios paslaugos teikiamos, dalyvavimas turéty
padidinti Saliy pasitikéjima mediacijos procesu ir padidinti tikimybe, kad taikant §j procesa

bus sklandziai pasiektas teisingas ir tinkamas rezultatas;
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(27) 1ivairiis veiksniai, pvz., riboti finansiniai iStekliai, atsakomyjy priemoniy baimé ir iSimtinis
nuostaty dél taikytinos teisés ir teismo pasirinkimas salygose gali apriboti esamy teisminio
teisiy gynimo galimybiy veiksminguma, visy pirma nuostaty, pagal kurias verslo klientai arba
bendroviy interneto svetainiy naudotojai veikia individualiai ir taip, kad galima nustatyti jy
tapatybe. Siekiant uZztikrinti veiksmingg Sio reglamento taikyma, verslo klientams arba
bendroviy interneto svetainiy naudotojams atstovaujan¢ioms organizacijoms, asociacijoms,
taip pat tam tikroms valstybése narése jsteigtoms vieSosioms jstaigoms turéty biti suteikta

galimyb¢ kreiptis ] nacionalinj teismg pagal nacionaline teise, jskaitant nacionalinius

procesinius reikalavimus. Kreipiantis | nacionalinj teismg turéty biiti siekiama sustabdyti

arba uzdrausti Siame reglamente nustatyty taisykliy pazeidimus ir uzkirsti kelig busimai zalai,
kuri galéty pakenkti darniems verslo santykiams interneto platformy ekonomikoje. Siekiant
uztikrinti, kad tokios organizacijos arba asociacijos veiksmingai ir tinkamai naudotysi ta teise,

jos turéty atitikti tam tikrus kriterijus. Visu pirma jos turi biiti tinkamai jsteigtos pagal

valstybés narés teise, biiti pelno nesiekiancéio pobudzio ir nuolat jgyvendinti savo tikslus.

Siais reikalavimai turétu biuiti uzkirstas kelias bet kokiam ad hoc organizaciju ar

asociaciju jsteigimui konkretaus veiksmo ar konkreciu veiksmu tikslu arba siekiant

pelno. Be to. visapusi$kas ir vieSas informacijos apie naryste, valdymo struktiira ir

finansus atskleidimas turétu uzkirsti kelia bet kokiai nederamai itakai, kuria galétu

darvti bet kokia finansavima teikianti trecioji Salis. Kad iSvengtu interesu konflikto,

verslo klientams ar bendroviu interneto svetainiu naudotojams atstovaujancios

organizacijos ar asociacijos neturéty priimti finansavimo i§ jokio internetinio

tarpininkavimo paslaugy arba internetinés paieskos sistemuy teikéjo. Atsizvelgiant |

ypatinga atitinkamy vieSyjy jstaigy statusg valstybése narése, kuriose tokios jstaigos yra
isteigtos, turéty buti reikalaujama, kad jos, laikydamosi atitinkamy nacionalinés teisés normy,
biity konkreciai jpareigotos pareiksti tokius ieSkinius siekiant atitinkamy Saliy kolektyviniy

interesy arba bendrojo intereso, netaikant ty kriterijy tokioms vieSosioms jstaigoms;
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(27a) apie organizacijas, asociacijas ir vieSasias istaigas, kurios, valstybiu nariu nuomone,

turétu biuti kompetentingos pateikti ieSkini pagal Sio reglamento nuostatas, turétu buti

praneSta Komisijai. PraneSdamos valstybés narés turétu konkrediai nurodyti

atitinkamas nacionalines nuostatas, pagal kurias buvo paskirta organizacija, asociacija

ar vieSoji istaiga, ir, kai tinkama., nurodyti atitinkama vieSaji registra, kuriame

organizacija ar asociacija vra iregistruota. Si papildoma galimybé valstybéms naréms

paskirti jstaigas turéty uztikrinti tam tikra teisinj tikruma ir nuspéjamuma, kuriuo

caléty remtis verslo klientai ir bendroviu interneto svetainiu naudotojai. Tuo paciu

siekiama, kad teisminés procediiros biitu veiksmingesnés ir trumpesnés, nes tai Siame

kontekste yra tinkama. Komisija turétu uZtikrinti, kad Siu organizaciju., asociaciju ir

vieSuju istaigu sarasas biitu paskelbtas Europos Sqjungos oficialiajame leidinyje: taip §is

sarasSas turétu buti naudojamas kaip ieSkinj pareiSkiancios organizacijos, asociacijos ar

vieSosios jstaigos teisnumo paneigiamas jrodvmas. Tuo atveju, jei dél paskyrimo kyla

susirupinima kelianc¢iu klausimu, valstybé naré, paskyrusi organizacija, asociacija arba

vie$aja istaiga, turétu iSnagrinéti tuos susirupinima keliancius klausimus. Organizacijos,

asociacijos ir vieSosios istaigos, kuriu valstybé naré nepaskyré, turétu turéti galimybe

pareiksti ieSkini nacionaliniuose teismuose, atsizvelgiant i teisnumo pagal reglamente

nustatytus Kriterijus iSnagrinéjimo rezultatus. Visi tokie veiksmai neturéty niekaip

paveikti verslo klienty ir bendroviy interneto svetainiy naudotojy teisiy individualiai kreiptis |

teisma;

(27b) valstybés narés jau yra jdiegusios jvairias vykdymo uZtikrinimo sistemas ir dél to
neturéty biiti jpareigotos jkurti naujuy nacionaliniy vykdymo uZtikrinimo institucijuy.

Valstybés narés turétu turéti galimybe Sio reglamento vvkdymo uztikrinima pavesti

esamoms institucijoms, iskaitant teismus. Siuo reglamentu valstybés narés neturétu buti

ipareigojamos numatyti ex officio vvkdymo uztikrinimo arba skirti baudas:

13876/18 ds/DG,LK/Ik,dg 26
PRIEDAS ECOMP 3.A LT



(28)

(29)

(30)

(1)

atitinkamy paslaugy teikéjy arba jiems atstovaujanciy organizacijy ar asociacijy parengti
elgesio kodeksai gali padéti tinkamai taikyti §j reglamentg, taigi turéty buti skatinami.
Rengiant tokius elgesio kodeksus, konsultuojantis su visomis atitinkamomis
suinteresuotosiomis Salimis, reikéty atsizvelgti ] konkrecias atitinkamy sektoriy ypatybes, taip

pat i labai mazy, mazyjy ir vidutiniy jmoniy ypatybes. Todél tokie elgesio kodeksai turéty

buti suformuluoti objektyviai ir nediskriminuojamai, kad biitu iSvengta bereikalingu

klitciy patekti i rinka;

Komisija turéty periodiskai vertinti §j reglamentg, visy pirma siekdama nustatyti pakeitimy

poreikj, atsizvelgiant j reikSmingus techninius ar komercinius pokycius. Siekiant susidaryti

platu tokiu pokvyc¢iu vaizda. atliekant vertinima reikétu atsizvelgti i valstybiu nariu ir

atitinkamu suinteresuotuju subjektu patirtij:

teikiant pagal §] reglamenta reikalaujama informacija, reikéty kuo labiau atsizvelgti |
konkrecius nejgaliy asmeny poreikius, atsizvelgiant j Jungtiniy Tauty nejgaliyjy teisiy

konvencijos® tikslus;

kadangi Sio reglamento tikslo, biitent reguliuoti konkrecius skaidrumo ir teisiy gynimo

aspektus siekiant uZztikrinti s3ziningga, nuspéjamga, darnig ir patikimg internetinio verslo

aplinka vidaus rinkoje, valstybés narés negali deramai pasiekti, o dél siilomo veiksmo masto
ir poveikio to tikslo biity geriau siekti Sgjungos lygiu, laikydamasi Europos Sajungos sutarties
5 straipsnyje nustatyto subsidiarumo principo Sgjunga gali patvirtinti priemones. Pagal tame
straipsnyje nustatyta proporcingumo principa Siuo reglamentu nevirSijama to, kas bitina

nurodytam tikslui pasiekti;

Jungtiniy Tauty nejgaliyjy teisiy konvencija, skelbiama adresu
https://www.un.org/development/desa/disabilities/convention-on-the-rights-of-persons-with-
disabilities.html.

13876/18 ds/DG,LK/Ik,dg 27
PRIEDAS ECOMP 3.A LT



(32) [...]

(33) Siuo reglamentu siekiama uztikrinti, kad biity visiskai paisoma Europos Sajungos pagrindiniy
teisiy chartijos 47 straipsnyje jtvirtintos teisés j veiksmingg teising gynybg ir teisingg bylos

nagrin€jimg ir biity skatinamas 16 straipsnyje jtvirtintos laisvés uzsiimti verslu taikymas,
PRIEME S] REGLAMENTA:
1 straipsnis
Dalykas ir taikymo sritis

1. Sio reglamento tikslas — prisidéti prie tinkamo vidaus rinkos veikimo [...] nustatant [...]

taisykles, kuriomis siekiama uztikrinti, kad internetiniy tarpininkavimo paslaugy verslo
klientams ir bendroviy interneto svetainiy naudotojams interneto paieskos sistemy atzvilgiu

bty uztikrinamas atitinkamas skaidrumas ir veiksmingos teisiy gynimo galimybés.

2. Sis reglamentas taikomas internetinéms tarpininkavimo paslaugoms ir interneto paiekos
sistemoms, teikiamoms arba siiilomoms teikti atitinkamai verslo klientams ir bendroviy
interneto svetainiy naudotojams, kuriy jsisteigimo arba gyvenamoji vieta yra Sgjungoje ir
kurie, naudodamiesi internetinémis tarpininkavimo paslaugomis arba interneto paieSkos
sistemomis, siiilo prekes arba paslaugas Sajungoje esantiems vartotojams, neatsizvelgiant j $iy

paslaugy teikéjy jsisteigimo ar gyvenamaja vieta ir_neatsizvelgiant j kitu atveju taikytina

teise.
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Siuo reglamentu nedaroma poveikio nacionalinéms taisykléms, kuriomis, laikantis

w

Sajungos teisés, draudZiama vykdyti vienaSaliSkus veiksmus ar nesazininga prekybos

praktika arba pagal kurias uZ tokius veiksmus ir praktika skiriamos sankcijos. Sis

reglamentas nedaro poveikio nacionalinei civilinei teisei, visu pirma sutarciu teisei, pvz.,

taisvkléms dél sutarties galiojimo, sudarymo, poveikio ar nutraukimo, jeigu tik

nacionalinés civilinés teisés taisyklés atitinka Sajungos teise ir tiek, Kkiek atitinkamu

aspektu neapima Sio reglamento nuostatos.

Sis reglamentas nedaro poveikio Sajungos teisei, taikytinai teisminio bendradarbiavimo

&

civilinése bylose, konkurencijos, duomenu apsaugos, komerciniu paslapfiu apsaugos,

vartotoju apsaugos, elektroninés prekybos ir finansiniu paslaugu srityse.

2 straipsnis

Apibréitys
Siame reglamente vartojamy terminy apibréztys:

1) verslo klientas — fizinis arba juridinis asmuo, kuris, naudodamasis internetinémis
tarpininkavimo paslaugomis, sitilo prekes arba paslaugas vartotojams su savo prekyba, verslu,

amatu arba profesija susijusiais tikslais;

2) internetinés tarpininkavimo paslaugos — paslaugos, atitinkancios visus toliau nurodytus

reikalavimus:

a) tal yra informacinés visuomenes paslaugos, apibréztos Europos Parlamento ir Tarybos

direktyvos (ES) 2015/1535'% 1 straipsnio 1 dalies b punkte;

10 2015 m. rugséjo 9 d. Europos Parlamento ir Tarybos direktyva (ES) 2015/1535, kuria
nustatoma informacijos apie techninius reglamentus ir informacinés visuomenés paslaugy
taisykles teikimo tvarka (OL L 241, 20159 17, p. 1).
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3)

4)

S)

6)

7)

b) jos leidzia verslo klientams sitlyti prekes arba paslaugas vartotojams siekiant
palengvinti ty verslo klienty ir vartotojy tiesioginius tarpusavio sandorius,

neatsizvelgiant j tai, kur Sie sandoriai galiausiai sudaromi;

c) jos teikiamos verslo klientams remiantis sutartiniais santykiais tarp [...] ty paslaugy

teikéjo ir [...] verslo klienty, kurie vartotojams siiilo prekes ar paslaugas [...];

internetiniy tarpininkavimo paslaugy teikéjas — fizinis arba juridinis asmuo, teikiantis arba

sitilantis teikti internetines tarpininkavimo paslaugas verslo klientams;

vartotojas — fizinis asmuo, kuris veikia sickdamas su savo amatu, verslu ar profesija

nesusijusiy tiksly;

interneto paieSkos sistema — skaitmeniné paslauga, kuria sudaromos salygos naudotojams
vykdyti paieska i§ esmés visose svetainése arba svetainése konkrecia kalba, remiantis bet
kurio dalyko uzklausa, naudojant raktinj zodj, fraz¢ arba kitus jvesties duomenis; S$ioje

sistemoje rezultatai pateikiami bet kuriuo formatu [...], kuriuo gali buti pateikiama su

ieSkomu turiniu susijusi informacija;

interneto paieskos sistemos teikéjas — fizinis arba juridinis asmuo, teikiantis arba sitilantis

teikti interneto paieSkos sistemas vartotojams;

bendroveés interneto svetainés naudotojas — fizinis arba juridinis asmuo, kuris [...] per

interneto sasaja, t. v. bet kokia programine iranga, iskaitant interneto svetaine ar jos

dali ir taikomasias programas, jskaitant mobiligsias programéles, siiilo prekes arba

paslaugas vartotojams, siekdamas su savo prekyba, verslu, amatu arba profesija susijusiy

tiksly;
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8)  reitingo nustatymas — prekiy arba paslaugy, kurios sitilomos [...] naudojantis internetinémis
tarpininkavimo paslaugomis, santykinis reikSmingumas arba interneto paieskos sistemose [...]

paieSkos rezultatams [...], kuriuos atitinkamai internetiniy tarpininkavimo paslaugy teikéjai

arba interneto paieskos sistemy teikéjai pateikia, organizuoja arba pranesa [...], suteikiama
svarba, neatsizvelgiant | technologines priemones, kuriomis tie rezultatai pateikiami,

organizuojami ar pranesSami;

9) kontrolé¢ — jmonés nuosavybés teis¢ arba gal¢jimas daryti jai lemiamag jtaka, kaip apibrézta

Tarybos reglamento (EB) Nr. 139/2004!! 3 straipsnio 2 dalyje;

10) salygos — visos [...] salygos_arba specifikacijos [...], neatsizvelgiant | jy pavadinimg ar

forma, kuriomis reglamentuojami internetiniy tarpininkavimo paslaugy teikéjo ir jo verslo
klienty sutartiniai santykiai ir kurias vienaSaliSkai nustato internetiniy tarpininkavimo

paslaugy teiké¢jas;

11) mediacija — bet Koks struktiirintas procesas, apibréztas Europos Parlamento ir Tarybos

direktyvos (ES) 2008/52 dél tam tikru mediacijos civilinése ir komercinése byvlose

aspektu 3 straipsnio a punkte:

12) patvarioji laikmena — priemoné, kuri suteikia galimvbe verslo klientams jiems

asmeniSkai skirta informacija saugoti taip. kad ja buitu galima pasinaudoti ateityje, ir

tiek laiko, kiek reikia pagal informacijos paskirti, ir kad butu galima saugoma

informacija atkurti jos nepakeiciant.

1 2004 m. sausio 20 d. Tarybos reglamentas (EB) Nr. 139/2004 d¢l koncentracijy tarp jmoniy

kontrolés (EB Susijungimy reglamentas) (OL L 24, 2004 1 29, p. 1).
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3 straipsnis

[...]Salygy nuspéjamumas

1.  Internetiniy tarpininkavimo paslaugy teikéjai turi uztikrinti, kad jy salygos:

a)  biity suraSytos [...] aiSkiai ir suprantamai;

b) buty lengvai prieinamos visiems verslo klientams visais jy komerciniy santykiy su
internetiniy tarpininkavimo paslaugy teikéju etapais, iskaitant etapg prie§ sudarant

sutartj;

c) jose buty nustatytos [...]sprendimo visiSkai ar i§ dalies sustabdyti jy internetiniy

tarpininkavimo paslaugy teikimga verslo klientams priezastys.

[...] Internetiniy tarpininkavimo paslaugy teik¢jai turi patvariojoje laikmenoje pranesti

atitinkamiems verslo klientams apie [...] siillomus savo salygy pakeitimus.

[...] Sidlomi pakeitimai neturi biiti jgyvendinti praneSimo terminui, kuris turi biiti pagristas ir
proporcingas, atsizvelgiant ] numatomy pakeitimy pobud; ir mastg ir jy pasekmes
atitinkamiems verslo klientams, nesibaigus. Tas praneSimo terminas turi biiti bent 15 dieny
nuo internetiniy tarpininkavimo paslaugy teikéjo praneSimo atitinkamiems verslo klientams

apie [...] siiilomus pakeitimus dienos.

Atitinkamas verslo klientas gali raSytiniu pareiSkimu arba aiSkiais patvirtinamaisiais
veiksmais atsisakyti Sios dalies antroje pastraipoje nurodyto praneSimo termino bet kuriuo

metu po pranesimo.
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[...] Salygos arba konkrecios ju nuostatos, kurios neatitinka 1 dalies reikalavimy, taip

pat internetiniu tarpininkavimo paslaugu teikéjo padaryti salygu pakeitimai,

prieStaraujantys 2 dalies nuostatoms, atitinkamam verslo klientui néra privalomi.

4. [...] Tais atvejais, kai internetiniy tarpininkavimo paslaugy teikéjui taikomas [...] teisinis
jpareigojimas pakeisti savo salygas taip, kad laikytis 2 dalies antroje pastraipoje nurodyto

praneS§imo termino nejmanoma, [...] Sis praneSimo terminas netaikomas.

4 straipsnis

Sustabdymas ir nutraukimas

.1 [.]
.1 [.]
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[=

e

[

Jeiogu internetiniu tarpininkavimo paslaugu teikéjas nusprendzZia konkreéiam verslo

klientui sustabdyti internetiniu tarpininkavimo paslaugu, susijusiu su to verslo kliento

sitlomomis atskiromis prekémis arba paslaugomis, teikima, jis atitinkamam verslo

klientui prie§ sustabdvmo ijsigaliojima arba tuo pac¢iu metu pateikia to sprendimo

motyvu pareiSkima patvariojoje laikmenoje.

Jeiou internetiniu tarpininkavimo paslaugu teikéjas nusprendzia nutraukti visu

internetiniu tarpininkavimo paslaugu teikima konkreciam verslo klientui, jis bent prie§

30 dienu iki nutraukimo jsigaliojimo atitinkamam verslo klientui pateikia to sprendimo

motyvu pareiSkima patvariojoje laikmenoje.

2 dalyje nustatytas praneSimo terminas netaikomas tais atvejais, Kkai:

a) internetiniu tarpininkavimo paslaugu teikéjui taikomas teisinis jpareigojimas

nutraukti visu internetiniu tarpininkavimo paslaugu teikima konkreciam verslo

klientui tokiu biidu, kad Sio praneSimo termino laikytis neimanoma. arba

b) internetiniu tarpininkavimo paslaugu teikéjas pasinaudoja teise nutraukti

paslaugu teikima dél imperatyvios priezasties pagal nacionaline teise, kuri atitinka

Sajungos teise.

Internetiniu tarpininkavimo paslaugu teikéjas nepagristai nedelsdamas atitinkamam

verslo klientui pateikia to sprendimo motyvu pareiSkima patvariojoje laikmenoje.
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b

2a.

1 ir 2 dalyje nurodytame motyvu pareiSkime nurodomi konkretus faktai ar aplinkybés,

dél kuriu internetiniu tarpininkavimo paslaugu teikéjas priémé sprendima, ir taikvtinos

to sprendimo priezastys, nurodytos 3 straipsnio 1 dalies ¢ punkte.

S straipsnis

Reitingo nustatymas

Internetiniy tarpininkavimo paslaugy teikéjai savo salygose nurodo pagrindinius reitingo
nustatymg lemiancius parametrus ir [...] santykine ty pagrindiniy parametry svarbg, palyginti

su kitais parametrais.

[...]

Interneto paieskos sistemy teikéjai bendroviy interneto svetainiy naudotojams nurodo

pagrindinius reitingo nustatymg lemianius parametrus ir_tu pagrindiniy parametry

santykine svarba, palyginti su kitais parametrais, [...] savo interneto paieskos sistemose

pateikdami lengvai ir viesai prieinamg, paprasta ir suprantama [...] apraSyma. Jie uztikrina,

kad Sis apraSymas biity nuolat atnaujinamas.

Jeigu pagrindiniai parametrai apima galimybe daryti itaka reitingo nustatymui, verslo

klientams arba bendroviu interneto svetainiu naudotojams tiesiogiai arba netiesiogiai

mokant atlygi atitinkamam teikéjui, Sis teikéjas taip pat parengia tokiu galimybiu ir

tokio atlygio poveikio reitingo nustatymui apraSyma pagal 1 ir 2 dalyse nustatytus

reikalavimus.
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3. 1, [...] 2 ir_2adalyse nurodyti apraSymai turi buti pakankami, kad verslo klientai arba
bendroviy interneto svetainiy naudotojai tinkamai suprasty, ar, kaip ir kiek reitingo nustatymo

mechanizme atsizvelgiama j:

a) prekiy ir paslaugy, siilomy vartotojams naudojantis internetinémis tarpininkavimo

paslaugomis arba interneto paieskos sistema, savybes;
b)  ty savybiy svarbg vartotojams;

c) bendrovés interneto svetainés dizaino savybes (kai naudojamasi interneto paieskos

sistema).
4. [...]
6 straipsnis
Skirtingy sqlygy taikymas
1. Internetiniy tarpininkavimo paslaugy teikéjai savo salygose turi apraSyti visas skirtingas

salygas, kurias jie taiko arba gali taikyti prekéms arba paslaugoms, kurias, naudodamasis savo
internetinémis tarpininkavimo paslaugomis, paslaugy teikéjas vartotojams siiilo pats arba per
savo kontroliuojama verslo klienta, palyginti su kity verslo klienty siilomomis prekémis arba

paslaugomis.

2. 1dalyje nurodytas apraSymas turi [...] apimti visy pirma, kai taikytina, visas skirtingas
salygas, jgyvendinamas taikant konkreCias internetiniy tarpininkavimo paslaugy teikéjo

nustatytas priemones ar jo elgesiu, susijusias su:
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a) paslaugy teikéjo arba jo kontroliuojamo verslo kliento galimybe gauti bet kokius
asmens ar kitus duomenis arba ir vienus, ir kitus duomenis, kuriuos verslo klientai arba
vartotojai pateikia internetiniy tarpininkavimo paslaugy naudojimo tikslais arba kurie

yra sukuriami teikiant Sias paslaugas;
b)  reitingo nustatymu;

c) tiesioginiu ar netiesioginiu uzmokesCiu, imamu uz naudojimgsi atitinkamomis

internetinémis tarpininkavimo paslaugomis;

galimybe naudotis paslaugomis, tiesiogiai susijusiomis su atitinkama internetine
tarpininkavimo paslauga arba ja papildancias, [...] naudojimosi Siomis paslaugomis sglygomis

[...] arba tiesioginiu ar netiesioginiu uZmokes¢iu, imamu_ uZ naudojimasi Siomis

paslaugomis.

7 straipsnis

Prieiga prie duomeny

1.  Internetiniy tarpininkavimo paslaugy teikéjai j savo salygas jtraukia verslo klienty techniniy ir
sutartiniy galimybiy gauti bet kokius asmens ar kitus duomenis arba ir vienus, ir kitus
duomenis, kuriuos verslo klientai arba vartotojai pateikia naudojimosi atitinkamomis
internetinémis tarpininkavimo paslaugomis tikslais arba kurie sukuriami teikiant Sias

paslaugas, arba tokiy galimybiy nebuvimo apraSyma.

2. Pateikdami 1 dalyje nurodyta apraSymg, internetiniy tarpininkavimo paslaugy teikéjai

tinkamai informuoja verslo klientus [...] visu pirma apie Siuos dalykus:

a) ar internetiniy tarpininkavimo paslaugy teikéjas gali gauti asmens arba kitus duomenis
arba ir vienus, ir kitus duomenis, kuriuos verslo klientai arba vartotojai pateikia
naudojimosi Siomis paslaugomis tikslais arba kurie sukuriami teikiant Sias paslaugas, o
jeigu taip, tai kokiy riiSiy duomenis jis gali gauti ir kokiomis saglygomis, ir ar tie

duomenys vyra teikiami treciosioms Salims;
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b) ar verslo klientas gali gauti asmens ar kitus duomenis arba vienus, ir kitus duomenis,
kuriuos, naudodamasis atitinkamomis internetinémis tarpininkavimo paslaugomis, jis
pateikia arba kurie sukuriami teikiant Sias paslaugas jam ir jo prekiy arba paslaugy

vartotojams, o jeigu taip, tai kokiy riisiy duomenis jis gali gauti ir kokiomis sglygomis;

c) ar be to, kas nurodyta b punkte, verslo klientas gali gauti asmens ar kitus duomenis arba
vienus ir kitus duomenis, jskaitant suvestinius duomenis, pateikiamus arba sukuriamus
teikiant internetines tarpininkavimo paslaugas visiems jy verslo klientams ir

vartotojams, o jeigu taip, tai kokiy riisiy duomenis jis gali gauti ir kokiomis sglygomis.
8 straipsnis
Apribojimai siilyti skirtingas sqlygas kitomis priemonémis

1.  Jeigu, teikdami savo paslaugas, internetiniy tarpininkavimo paslaugy teikéjai pagal

nacionaline teis¢ riboja verslo klienty galimybe siiilyti tas pacias prekes ir paslaugas

vartotojams skirtingomis saglygomis kitomis priemonémis nei naudojantis Siomis paslaugomis,
jie savo salygose nurodo Siy apribojimy motyvus ir padaro informacijg apie juos lengvai
vieSai prieinamg. Tie motyvai turi apimti svarbiausias ekonomines, komercines ar teisines ty

apribojimy priezastis.

2. Sio straipsnio 1 dalyje nurodytas jpareigojimas neturi poveikio jokiems $iy apribojimy
nustatymo draudimams ar apribojimams, kylantiems taikant internetiniy tarpininkavimo
paslaugy teik¢jams kitas Sgjungos taisykles ar Sgjungos teis¢ atitinkancias nacionalines

taisykles.
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9 straipsnis

Vidaus skundy nagrinéjimo sistema

1. Internetiniy tarpininkavimo paslaugy teikéjai naudoja verslo klienty vidaus skundy

nagrin€jimo sistema.

Si vidaus skundy nagringjimo sistema turi bati lengvai prieinama verslo klientams.
Naudodamiesi §ia sistema, jie turi galéti pateikti skundus tiesiogiai atitinkamam paslaugy

teikéjui bet kuriuo 1S toliau nurodyty klausimy:

a) tas paslaugy teikéjas tariamai nesilaiké Siame reglamente nustatyty teisiniy

ipareigojimy, todél skundo pateikéjui buvo padarytas [...] poveikis;

b) tiesiogiai su internetiniy tarpininkavimo paslaugy teikimu susijusiais technologiniais

klausimais, kurie daro [...] poveikj skundo pateikéjui;

c) priemonés, kuriy émeési tas paslaugy teikéjas, arba jo elgesys, tiesiogiai susij¢ su

internetiniy tarpininkavimo paslaugy teikimu, daro [...] poveiki skundo pateikéjui.

2. Naudodami vidaus skundy nagrinéjimo sistemg, internetiniy tarpininkavimo paslaugy teikejai

turi:

a) tinkamai iSnagrinéti pateiktus skundus ir tolesnius veiksmus, kuriy gali reikéti dél
skundo, kad iSkeltas klausimas bity tinkamai iSspregstas proporcingai jo svarbai ir

sudétingumui;

b) nagrinéti skundus sparciai ir veiksmingai, atsizvelgiant ] iSkelto klausimo svarbg ir

sudétinguma;

c) pranesti skundo pateikéjui apie vidaus skundy nagring¢jimo proceso rezultaty

individualizuotai, paprastai ir suprantamai [...].
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3. Internetiniy tarpininkavimo paslaugy teikéjai savo salygose [...] pateikia visa reikSminga
informacija, susijusig su galimybe pasinaudoti jy vidaus skundy nagrinéjimo sistema ir su §ios

sistemos veikimu.

4.  Internetiniy tarpininkavimo paslaugy teiké¢jai kasmet parengia informacijg apie savo vidaus
skundy nagringjimo sistemos veikimg ir veiksminguma ir padaro §ig informacijg lengvai

vieSai prieinama.

Ta informacija turi apimti visy pateikty skundy skaiciy, [...] pagrindinius [...] skundy tipus
[...] ir vidutinj laikotarpj, reikalingg skundams iSnagrinéti [...].

5. Sio straipsnio nuostatos netaikomos internetiniy tarpininkavimo paslaugy teikéjams, kurie yra
mazosios jmonés, apibréztos Komisijos rekomendacijos 2003/361/EB priedo!'? 2 straipsnio

2 punkte.

122003 m. geguzés 6 d. Komisijos rekomendacija 2003/361/EB dél labai mazy, mazyjy ir
vidutiniy jmoniy apibré&iy (OL L 124, 2003 5 20, p. 36).
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10 straipsnis

Tarpininkavimas

Internetiniy tarpininkavimo paslaugy teikéjai turi savo sglygose nurodyti [...] du ar daugiau
mediatoriy, su kuriais jie nori bendradarbiauti, mégindami be teismo susitarti su verslo
klientais dél paslaugy teikéjo ir verslo kliento gincy, kylanciy dél atitinkamy internetiniy
tarpininkavimo paslaugy teikimo, jskaitant skundus, kuriy nejmanoma iSspresti naudojantis

Sio reglamento 9 straipsnyje nurodyta vidaus skundy nagrinéjimo sistema.

Internetiniy tarpininkavimo paslaugy teikéjai mediatorius, teikiancius savo paslaugas
vietovéje, esancioje uz Sgjungos riby, gali nurodyti tik tuo atveju, kai uztikrinama, kad dél to,
jog mediatoriai Sias paslaugas teikia ne Sagjungoje, i$ atitinkamy verslo klienty nebus atimta
galimybé pasinaudoti Sagjungos teis¢je ar valstybiy nariy teiséje nustatytomis teisinémis

apsaugos priemonémis.

Internetiniu tarpininkavimo paslaugu teikéjai ir ju verslo klientai gali kartu nurodyti

savo nuozitira po to, kai tarp ju kilo gincéas, pasirinkta mediatoriu, nenurodyta

atitinkamo internetiniy tarpininkavimo paslaugu teikéjo salvgose.

Sio straipsnio 1 dalyje nurodyti mediatoriai turi atitikti $iuos reikalavimus:

a)  jie turi buti neSaliSki ir nepriklausomi tiek nuo internetiniy tarpininkavimo paslaugu

teikéjo, tiek nuo atitinkamo verslo kliento;

b) jy tarpininkavimo paslaugos turi biiti jperkamos [...] internetiniy tarpininkavimo

paslaugy verslo klientui;
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c) jie gali teikti tarpininkavimo paslaugas kalba, kuria suraSytos internetiniy
tarpininkavimo paslaugy teikéjo ir atitinkamo verslo kliento sutartinius santykius

reglamentuojancios saglygos;

d) jie yra lengvai prieinami fiziskai verslo kliento jsisteigimo ar gyvenamojoje vietoje arba

nuotoliniu biidu, naudojantis rysiy technologijomis;
e) jie gali suteikti tarpininkavimo paslaugas nepagrjstai nedelsdami;

f)  jie pakankamai gerai iSmano bendruosius komercinius jmoniy tarpusavio santykius, kad

galéty veiksmingai padéti paméginti iSspresti gincus.

3. Internetiniy tarpininkavimo paslaugy teikéjai ir_verslo klientai turi saziningai stengtis

pasiekti susitarimg naudodamiesi mediatoriaus paslaugomis, tarpininkaujant bet kuriam
mediatoriui, kurj nurodé pagal Sio straipsnio 1 dalj, kad bty pasiektas susitarimas dél ginc¢o

sprendimo.

4.  Internetiniy tarpininkavimo paslaugy teikéjams kiekvienu atskiru atveju turi tekti pagrista visy
tarpininkavimo iSlaidy dalis. Pagrjsta tokiy iSlaidy dalis mediatoriaus sifilymu nustatoma
atsizvelgiant | visas reikSmingas nagrinéjamo atvejo aplinkybes, visy pirma santyking gin¢o
Saliy reikalavimy esme, Saliy elgesj, taip pat jy dydj ir finansinj pajéguma viena Kkitos

atzvilgiu. [...]

5. Bet koks bandymas pasiekti susitarimg dé¢l gino pasinaudojant tarpininkavimo paslaugomis
pagal §j straipsnj neturi paveikti internetiniy tarpininkavimo paslaugy teikéjy ir atitinkamy
verslo klienty teisiy bet kada vykstant arba pasibaigus tarpininkavimo procesui pradéti teismo

procesa.
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Sa. 1dalyje nustatytas jpareigojimas netaikomas internetiniy tarpininkavimo paslaugu

teikéjams, kurie yra mazosios jmonés, kaip apibrézta Rekomendacijos 2003/361/EB

priedo 2 straipsnio 2 punkte.

11 straipsnis

Specializuoti tarpininkai

Komisija skatina internetiniy tarpininkavimo paslaugy teikéjus, taip pat jiems atstovaujancias
organizacijas ir asociacijas, atskirai arba kartu steigti vieng ar daugiau organizacijy, teikianciy
tarpininkavimo paslaugas, atitinkancias 10 straipsnio 2 dalyje nustatytus reikalavimus, siekiant
konkretaus tikslo sudaryti salygas iSspresti su internetiniy tarpininkavimo paslaugy teikimu
susijusius gincus su verslo klientais, ypac atsizvelgiant | tarpvalstybinj internetiniy tarpininkavimo

paslaugy pobiid;.

12 straipsnis
Teismo procesai, kuriuos pradeda atstovaujanciosios organizacijos arba asociacijos ir vie§osios

jstaigos

1. Organizacijos ir asociacijos, teisétai suinteresuotos atstovauti verslo klientams arba bendroviy
interneto svetainiy naudotojams, taip pat valstybése narése jsteigtos vieSosios jstaigos [...] turi

teise¢ perduoti byla kompetentingiems Sajungos nacionaliniams teismams pagal valstybés

narés, kurios teismui perduodama byla, teisés normas, kad sustabdyty arba uZdrausty
internetiniy tarpininkavimo paslaugy teikéjy arba interneto paieskos sistemy teikéjy veiksmus,

kuriais jie nesilaiko atitinkamy Siame reglamente nustatyty reikalavimy.
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2. Organizacijos arba asociacijos 1 dalyje nurodytg teise turi tik tuo atveju, [...] jeigu jos atitinka

visus Siuos reikalavimus:
a)  jos yra tinkamai jsteigtos pagal valstybés narés teise;

b) jos siekia tiksly, atitinkan¢iy kolektyvinius verslo klienty arba bendroviy interneto

svetainiy naudotojy grupés, kuriai nuolat atstovauja, interesus;
c)  jos yrane pelno organizacijos [...]3

d) jokia finansavima teikianti trecioji S$alis nedaro nederamo poveikio ju

priimamiems sprendimams ir jos nepriima finansavimo i§ jokiu internetiniu

tarpininkavimo paslaugu ar interneto paieskos sistemu teikéju.

Siuo tikslu organizacijos ar asociacijos visapusiSkai ir vieSai atskleidzia informacija

apie naryste, valdvimo struktiira ir finansus.

2a. Valstybése narése, kuriose jsteigtos [...] vieSosios jstaigos, tos vieSosios jstaigos turi 1 dalyje
nurodyty teisg, jeigu jos yra jpareigotos ginti kolektyvinius verslo klienty arba bendroviy
svetainiy naudotojy interesus arba uztikrinti, kad biity laikomasi Siame reglamente nustatyty

reikalavimy, pagal atitinkamos valstybés narés nacionaling teisg.

2b. Valstybés narés gali paskirti:

a) savo teritorijoje isteigtas organizacijas ar asociacijas, kurios atitinka bent 2 dalyje

nustatytus reikalavimus, ju praSymu;

13876/18 ds/DG,LK/Ik,dg 44
PRIEDAS ECOMP 3.A LT



b) savo teritorijoje isteigtas vieSasias jstaigas, kurios atitinka 2a dalyje nustatytus

reikalavimus,

ir kurioms suteikta 1 dalyje nurodyta teisé, ir praneSa Komisijai ju pavadinima ir tiksla.

Komisija sudaro organizaciju, asociaciju ir vieSuju istaicu saraSa pagal 2b dalj ir

nurodo ju tiksla. Sis sarasas skelbiamas Europos Sagjungos oficialiajame leidinyje; $io

saraSo pakeitimai skelbiami nedelsiant, o0 atnaujintas saraSas skelbiamas kas SeSis

ménesius.

Teismai priima §ji saraSa kaip organizacijos, asociacijos ar vieSosios istaigos teisnumo

irodvina: tai nedaro poveikio teisei nagrinéti, ar ieSkovo tikslas pateisina jo ieSkini

konkrecioje byloje.

Jei valstvbei narei ar Komisijai kyla abejoniu dél to, ar organizacija arba asociacija

atitinka 2 dalyje nustatytus Kkriterijus, arba abejoniu dél to, ar vieSoji istaiga atitinka

2a dalyje nustatytus Kriterijus, ta organizacija, asociacija ar vieSaja jstaiga paskyrusi

valstybé naré dél tu abejoniu atlieka tyrima ir, kai tikslinga, atSaukia paskyrima. jei

nustatoma vieno ar keliuy kriteriju neatitiktis.

1 dalyje nurodyta teis¢ nedaro poveikio verslo klienty ir bendroviy interneto svetainiy
naudotojy teiséms [...] pareiksti ieskinj kompetentingame nacionaliniame teisme pagal

valstybés narés, kurioje pareiskiamas ieSkinys, teisés normas, Kuris grindZiamas

individualiomis teisémis ir kuriuo_ siekiama nutraukti [...] praktika, kai internetiniy

tarpininkavimo paslaugy teikéjai arba interneto paieSkos sistemu teikéjai nesilaiko

atitinkamy $io reglamento reikalavimy.
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12a straipsnis

Vyvkdymo uZtikrinimas

Valstybés narés nustato taisykles, kuriose iSdéstomos uz §io reglamento nuostatuy pazeidimus

taikomos sankcijos., ir uztikrina, kad jos biitu igyvendintos. Numatytos sankcijos turi biiti

veiksmingos, proporcingos ir atgrasomos.

13 straipsnis

Elgesio kodeksai

1. Komisija ragina internetiniy tarpininkavimo paslaugy teikéjus ir jiems atstovaujancias
organizacijas ir asociacijas parengti elgesio kodeksus, Kkuriais siekiama padéti tinkamai
taikyti §; reglamenta, atsizvelgiant ] konkrecias jvairiy sektoriy, kuriuose teikiamos
internetinés tarpininkavimo paslaugos, ypatybes, taip pat i konkrecias labai mazy, mazyjy ir

vidutiniy jmoniy ypatybes.

2. Komisija ragina interneto paieskos sistemy teikéjus ir jiems atstovaujancias organizacijas ir

asociacijas parengti elgesio kodeksus, kuriais konkreciai sickiama padéti tinkamai taikyti Sio

reglamento 5 straipsnj [...].

13876/18 ds/DG,LK/Ik,dg 46
PRIEDAS ECOMP 3.A LT



14 straipsnis

PerZinira

1.  Ne véliau kaip [data: treji metai po jsigaliojimo], o véliau — kas trejus metus Komisija
jvertina §] reglamenta ir pateikia ataskaita Europos Parlamentui, Tarybai ir Europos

ekonomikos ir socialiniy reikaly komitetui.

2. Pirmasis Sio reglamento vertinimas, visy pirma siekiant jvertinti, kaip laikomasi jo 5, 6, 7 ir
8 straipsniuose nustatyty jpareigojimy, ty ipareigojimy poveikj interneto platformy
ekonomikai ir ar siekiant uztikrinti sgzininga, nusp€jama, darnig ir patikimg interneting verslo
aplinka vidaus rinkoje gali reikéti papildomy taisykliy, jskaitant su vykdymo uztikrinimu

susijusias taisykles.

3. Valstybés narés pateikia visg savo turima reikSminga informacija, kurios Komisijai gali

reikeéti 1 dalyje nurodytai ataskaitai parengti.

4.  Atlikdama Sio reglamento vertinima, Komisija atsizvelgia, inter_alia, | Interneto platformy
ekonomikos stebéjimo centro eksperty grupés, sudarytos pagal Komisijos sprendima

C(2018) 2393, jai pateiktas nuomones ir ataskaitas. Komisija uZtikrina, kad rengiant

vertinimo ataskaita biutu tinkamai atsizvelgta i valstybiu nariu ir atitinkamu

suinteresuotuju subjekty nuomones. Ji taip pat prireikus atsizvelgia j visy Sio reglamento

13 straipsnyje nurodyty elgesio kodeksy turinj ir veikima.

13876/18 ds/DG,LK/Ik,dg 47
PRIEDAS ECOMP 3.A LT



15 straipsnis

Isigaliojimas ir taikymas

1. Sis reglamentas jsigalioja dvidesimta diena po jo paskelbimo Europos Sgjungos oficialiajame

leidinyje.

2. Jis taikomas nuo [jrasyti datq: [...] dvylika ménesiy nuo Sio reglamento paskelbimo].

Sis reglamentas privalomas visas ir tiesiogiai taikomas visose valstybése narése.

Priimta Briuselyje

Europos Parlamento vardu Tarybos vardu
Pirmininkas Pirmininkas
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