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PRILOG

Poticanje pristupa pravosudu u kontekstu vladavine prava i konkurentnosti

Pristup pravosudu temeljno je pravo i klju¢an element vladavine prava. Clankom 19. Ugovora o
Europskoj uniji od drzava cClanica zahtijeva se da osiguravaju pravne lijekove dostatne za
osiguravanje djelotvorne pravne zaStite u podrucjima obuhvacenima pravom EU-a te da se
odgovornost za pruzanje sudskog preispitivanja u pravnom okviru EU-a povjerava nacionalnim
sudovima. Pristup pravosudu odnosi se na sposobnost ljudi, poduzeca i zajednica da sprijece sukobe
i djelotvorno, posteno, pravié¢no i pravodobno ispune svoje pravne i pravosudne potrebe.! Njime se
pojedincima i pravnim subjektima omogucuje da se zastite od povrede vlastitih prava, da im se
nadoknadi Steta prouzrocena gradanskopravnim deliktom, da pozovu izvr$nu viast na odgovornost
te da se sami brane u sudskim postupcima.

Istodobno, djelotvorni i pristupacni pravosudni sustavi kljucni su i za poboljsanje ulagacke klime i
odrzivosti dugorocnog rasta te stoga doprinose konkurentnosti, u skladu s ciljevima navedenima u
Draghijevom izvje$¢u®. To je posebno vazno u pogledu pravnih moguénosti za gospodarske

subjekte razlicitih veli¢ina, kao i u vezi s pravnim sporovima koji ukljucuju poduzeca.

Posljednjih su godina u Vijeéu za pravosude i unutarnje poslove odrZane vrijedne rasprave o
pristupu pravosudu, s naglaskom prvenstveno na pristupu pojedinaca pravosudnom sustavu. U tom
su kontekstu ministri i ministrice razmijenili miSljenja o vaznim aspektima kao S§to su pristup
odvjetnicima, osposobljavanje sudaca, prepreke za pristup pravosudu za ranjive osobe i pravna
pomoc¢. Na temelju iskustava steCenih tijekom tih razmjena i ne dovodec¢i u pitanje klju¢nu vaznost
uklanjanja prepreka za pristup pojedinaca pravosudu, madarsko predsjednistvo smatra da je pravo
vrijeme za ukljuciti dodatnu perspektivu analiziranjem nacina na koji se pristup pravosudu moze
osigurati gospodarskim subjektima s manje resursa 1 financijskih sredstava, a osobito MSP-ovima.

MSP-ovi se pri rjeSavanju pravnih sporova s ve¢im poduze¢ima ili javnim tijelima ¢esto suocavaju s
nerazmjernim optere¢enjem, medu ostalim u prekograni¢nim situacijama, i to zbog ograni¢enih
resursa, slabijeg pregovarackog polozaja 1 visokih troSkova povezanih sa sudskim sporovima. Mala
poduzeca, mikropoduzeca ili nano poduzeca, pa €ak i potroSaci, imaju problema s pristupom
sudskom sustavu, uglavnom zbog vremenskog roka, neiskustva, straha ili nedostatka znanja o tome
je li problem s kojim se suocavaju ,,pravne prirode” ili ne, te naizgled zastrasSujuce prepreke koja se
odnosi na angaziranje odvjetnika. U tom kontekstu osiguravanje pravednog pristupa pravosudu za
MSP-ove postaje pitanje pravednosti i strategija za jacanje njihove konkurentnosti, kao i1 sveukupne
konkurentnosti EU-a i njegovih drzava ¢lanica.

Kako bi se zajamcio pravedan i1 ucinkovit pristup pravosudu svima, uz istodobno osiguravanje
jednakih uvjeta za sve gospodarske subjekte, vazno je stvoriti pravno okruZenje kojim se ne namece
nerazmjerno 1 neodrzivo opterecenje onima koji traze pravdu ni pravosudnom sustavu u cjelini. U tu
svrhu ciljane mjere i zakonodavstvo sudovima mogu olakSati da se usredoto¢e prvenstveno na
predmete u kojima se sudski postupci ne mogu izbjeci ili se pravni sporovi ne mogu rijesiti drugim
sredstvima koja su djelotvornija i povoljnija za sve ukljucene strane.

! Preporuka Vije¢a OECD-a o pristupu pravosudu i pravosudnim sustavima usmjerenima na ljude. EU je
18. lipnja 2024. objavio odluku o posStovanju Preporuke.

2 Budu¢nost europske konkurentnosti: izvjes¢e Marija Draghija, 9. rujna 2024.
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Osiguravanje jednake dostupnosti pravnih informacija relevantnih za ostvarivanje prava na pristup
pravosudu kljuan je preduvjet za stvaranje takvog okruzenja. Klju¢no je da su, Cak i prije
pokretanja bilo kakvog sudskog postupka, sve zainteresirane strane svjesne svojih prava i pravnih
mogucnosti te da mogu donijeti informiranu odluku o tome hoce 1i ih i na koji nain ostvariti u
odredenoj situaciji. Pravo na pristup pravosudu najdjelotvornije se moze ostvariti ako su
zainteresirane strane upoznate s pravnom procjenom situacije i primjenjivim pravom te ako mogu u
dovoljnoj mjeri procijeniti optimalan nacin ostvarivanja svojih prava. U tom su pogledu od posebne
vaznosti transparentnost, jasno¢a i dostupnost zakonodavstva EU-a 1 nacionalnog zakonodavstva,
ukljucujuéi pravna tumacenja utvrdena u sudskoj praksi i objasnjenja pravnih akata. Zakonodavstvo
1 sudska praksa trebali bi se objavljivati u strojno ¢itljivom formatu u javno dostupnim i
interoperabilnim bazama podataka. Takvim sveobuhvatnim pristupom zakonodavstvu i sudskoj
praksi omogucila bi se Siroka upotreba alata umjetne inteligencije, ¢ime bi se poduprla pravna
tehnoloska poduzec¢a u EU-u i povecala njihova konkurentnost.

U konkretnijem kontekstu poduzeca, MSP-ovi ponekad nemaju potrebno pravno znanje i resurse za
snalaZenje u slozenim pravnim sustavima, $to ih stavlja u nepovoljan polozaj pri poslovanju s ve¢im
poduzeé¢ima ili javnim tijelima koja imaju specijalizirane pravne timove. Zbog slozZenosti pravnih
postupaka i nedostupnosti pravnih informacija ne mogu razumjeti svoja prava i obveze, $to im
otezava djelotvornu suradnju s pravosudnim sustavom. Taj nedostatak transparentnosti i
predvidljivosti pogorSava postojeCu neravnotezu moci izmedu manjih poduzeca i1 snaznijih
sudionika na trziStu, ukljuujué¢i javna tijela, osobito pri prekograni¢nom poslovanju.
Pojednostavnjenjem pravnih postupaka, poboljSanjem pristupa pravnim informacijama i
odrzavanjem troskova na razumnoj razini MSP-ovima bi se omogucilo djelotvorno koristenje
pravosudnim sustavom. Digitalne platforme koje javnosti ili osobito onima s niskim resursima
pruzaju lako razumljive pravne resurse i alate koji se mogu pretrazivati mogu pomoc¢i u smanjenju
prepreka uzrokovanih pravnom slozenoscu.

U skladu s neformalnim raspravama u okviru Vije¢a za pravosude i unutarnje poslove u srpnju,
aplikacije koje se temelje na umjetnoj inteligenciji u drzavama ¢lanicama mogu pomoc¢i gradanima
koji traZe pravni savjet, kao i MSP-ovima u snalaZenju sa sloZenos¢u zakonodavstva. Te aplikacije
korisnicima mogu pruziti napredne mogucnosti pretrazivanja i rjeSenja u obliku chatbota za potporu
njihovu pravnom istraZivanju. Osim toga, mogu pruZiti transparentna rjeSenja za upravljanje
slozenim predmetima s pomoc¢u sveobuhvatnih opisa predmeta i pravnih vodi¢a te pruZzanjem
pristupa sadrzaju drugih javnih baza podataka, ukljuCujuci poveznice na zakonodavstvo, sudsku
praksu 1 zahtjeve kojima se olakSava pokretanje ili rjeSavanje sudskih postupaka. Istodobno, s
obzirom na to da se aplikacije umjetne inteligencije u tim podru¢jima smatraju visokorizi¢nima,
potrebno ih je primijeniti potpuno transparentno u pogledu mogucénosti i1 ogranicenja takvih alata
koji pomazu ljudskoj prosudbi, ali ih ne zamjenjuju. U tom podrucju u drzavama ¢lanicama i na
razini EU ve¢ postoji nekoliko dobrih praksi, ukljucuju¢i europski portal e-pravosude, koji je
odreden kao jedinstvena kontaktna tocka za pravne informacije za gradane 1 poduze¢a u EU-u. Taj
portal pruza Sirok raspon vrijednih informacija o pravu, sudskoj praksi, sudskim postupcima i
registrima drzava c¢lanica EU-a. Sustav povezivanja poslovnih registara (BRIS) primjer je
medusobne povezanosti registara na razini EU-a. Omogucuje pristup informacijama o svim
poduze¢ima iz EU-a. U buduénosti ¢e na portalu e-pravosude biti i elektroni¢ka pristupna tocka za
digitalizirane prekograni¢ne postupke u korist gradana, pravnih stru¢njaka 1 poduzeca. Te prakse i
alati mogli bi posluziti kao osnova za daljnje poboljSanje dostupnosti, jasnoce i transparentnosti
primjenjivog pravnog okvira. Ne bismo trebali izostaviti sustav e-CODEX, koji je klju¢na
sastavnica digitalne pravosudne suradnje u Europi i sluzi kao vazan model interoperabilnosti.

13797/24 be/VP/ms 3
PRILOG JALA LIMITE HR



Pri primjeni Akta o umjetnoj inteligenciji klju¢no je istraziti potencijalne primjene u pravosudnom
sektoru u kojem alati umjetne inteligencije mogu znatno automatizirati postupke, imaju¢i na umu
da, iako alati umjetne inteligencije mogu poduprijeti ovlasti sudaca za donoSenje odluka ili
neovisnosti sudstva, ne bi ih smjeli zamijeniti: konacno donosenje odluka mora i dalje biti aktivnost
koju obavljaju ljudi. Jedna takva primjena mogla bi biti internetsko alternativno rjeSavanje sporova
medu poduzeéima, $to bi bilo posebno korisno za MSP-ove.

Promicanje dobrovoljne primjene alternativnog rjeSavanja sporova (ARS) jos je jedan vazan alat za
poticanje djelotvornog pristupa pravosudu, uz istodobno smanjivanje optereéenja pravosudnog
sustava. Mehanizmi ARS-a osmisljeni su kako bi se omogucio brzi i troskovno u¢inkovitiji nacin
rjeSavanja sporova, bez upotrebe formalnog sudskog sustava. ARS ujedno omogucuje vecu
fleksibilnost u prilagodavanju rjesavanja sporova potrebama ukljucenih strana. U Pregledu stanja u
podrucju pravosuda u EU-u redovito se ispituju nacini na koje drzave ¢lanice promicu dobrovoljnu
primjenu metoda za alternativno rjeSavanje sporova. Slika 28. u izdanju za 2024. prikazuje
povecanje ukupnih promidzbenih napora i razliite posebne poticaje koje su drzave c¢lanice u tu
svthu uvele, uklju¢uju¢i moguénost upotrebe digitalnih tehnologija. Trenutacno se ponovno
pregovara o Direktivi 2013/11/EU o alternativnom rjeSavanju potrosackih sporova, u kojoj se
utvrduju minimalni zahtjevi kvalitete za alternativno rjeSavanje potroSackih sporova, kako bi se
obuhvatili izvanugovorni sporovi i sporovi s trgovcima izvan EU-a te kako bi se pruzila prilagodena
potpora u prekogranicnim sporovima i potaknulo sudjelovanje trgovaca. S obzirom na pristup
minimalnog uskladivanja, drzave ¢lanice imaju razlicite vrste mehanizama ARS-a koji su uglavnom
uredeni nacionalnim pravom.

Ministri 1 ministrice pozivaju se da razmotre sljedeca pitanja:

- Na koji bi se nacin transparentnost, jasno¢a i dostupnost zakonodavstva i pravnih
informacija mogle poboljsati kako bi se svima, a posebno MSP-ovima, olakSao jednak 1
djelotvoran pristup pravosudu? Mozete li preporuciti primjere najbolje prakse u vezi s time?
Kako se postoje¢im alatima, odnosno portalom e-pravosude, moze dodatno koristiti u tu
svrhu?

- Smatrate li da je ARS koristan alat u kontekstu pristupa pravosudu izvan okvira potrosackih
sporova? Ako je odgovor potvrdan, koji su konkretni mehanizmi ARS-a u vasoj zemlji
dostupni za MSP-ove 1 koji se poticaji upotrebljavaju za njihovo promicanje?

13797/24 be/VP/ms 4
PRILOG JALA LIMITE HR



