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RESULTADOS DA CONSULTA ESPECIFICA DAS PARTES
INTERESSADAS, INCLUINDO AS RESPOSTAS ABERTAS

A consulta das partes interessadas'

¢ um elemento essencial da estratégia de consulta
concebida com vista ao estabelecimento de um plano de contingéncia para o
abastecimento alimentar e a seguranca alimentar na UE. Entre 1 de marco e 3 de maio de
2021, foi disponibilizado um questionario especifico em todas as linguas oficiais da UE.

O presente relatdrio resume as respostas recolhidas.

1. Panoramica dos inquiridos

A consulta especifica recolheu 253 respostas. As contribuigdes sdo, na maior parte, de
particulares (45 % dos inquiridos), seguidos de empresas e associagdes
comerciais/empresariais (38 % dos inquiridos) e de outros utilizadores (17 % dos
inquiridos). Na categoria empresas € associagdes comerciais/empresariais, metade das
contribuicdes sdo de produtores primarios (agricultura e pescas/aquicultura) e
fornecedores de fatores de produgdo, considerados em conjunto, ¢ as restantes provém de
outras fases da cadeia de abastecimento alimentar.

2. Perguntas relacionadas com a resiliéncia dos sistemas alimentares da UE, os
riscos, as ameacas e as vulnerabilidades

Interrogados sobre a resiliéncia global do sistema alimentar da UE, muitos participantes
(34 %) classificaram o nivel de resiliéncia entre quatro e cinco numa escala de um a
cinco (equivalendo cinco a muito resiliente). A percentagem foi ainda mais elevada
(59 %) entre os participantes das empresas e das associagdes comerciais, o que denota
uma confianc¢a relativamente elevada na capacidade dos sistemas alimentares da UE para
fazer face a crises. SO 28 % dos participantes consideram que o sistema alimentar da UE
nao ¢ resiliente e uma percentagem ainda mais baixa que nao ¢ nada resiliente (5 % das
empresas e associagdes comerciais).

Cerca de 60 9% dos participantes colocaram as alteragdes climdticas e as suas
consequéncias (fendmenos extremos) entre as cinco principais ameagas ao sistema
alimentar da UE. Para além dos riscos ambientais e climaticos, foram também
classificados como importantes os riscos ligados a saude (humana, vegetal e animal) e a
dependéncia das importacdes de fatores de producdo e produtos de base agricolas.
Seguem-se-lhes os riscos relacionados com o acesso aos alimentos e as vulnerabilidades
tecnologicas. A perturbagdo da livre circulagdo de bens e pessoas, os aspetos politicos e
geopoliticos, bem como as catastrofes geofisicas foram menos considerados como
ameacas. Na categoria «outros» foram igualmente mencionadas ameagas ndo
identificadas no questionario, designadamente, a diminui¢do das superficies dedicadas a
agricultura, o aumento das normas ambientais que entravam a capacidade de producao, a
redu¢do do numero de agricultores em consequéncia do envelhecimento, em especial nas
exploragdes familiares.

! J4 iniciada com a publica¢do de um roteiro com as questdes em andlise (disponivel de dezembro de 2020
a janeiro de 2021): https://europa.eu/!kX77kj.
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Figura 1: Principais ameagas ao sistema alimentar da UE selecionadas pelos participantes
(respostas multiplas)
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Interrogados sobre a vulnerabilidade das fases da cadeia de abastecimento alimentar,
mais de 60 % dos inquiridos consideraram a fase da produgdo primdria vulneravel.
Embora metade dos participantes estime como vulneraveis também as atividades de
fornecimento de fatores de producdo, tal parece aplicar-se menos (25-40 % dos
inquiridos) ao comércio, aos transportes, a logistica e a transformacao. Os pontos finais
(venda a retalho, servigos de venda de alimentos) das cadeias de abastecimento alimentar
ndo sdo vistos como vulneraveis (menos de 10 % dos inquiridos).

Os setores considerados mais expostos aos riscos sao o das frutas e produtos horticolas e
o dos cereais, apontados como os mais vulneraveis por mais de 40 % dos inquiridos.
Seguem-se-lhes a carne, as pescas e os fatores de producdo (alimentos para animais e
sementes), com 25 a 30 % dos inquiridos, enquanto, em contrapartida, ndo sdo muito
numerosos os participantes que colocam os setores do acucar, do azeite e do vinho entre
os mais vulnerdveis (menos de 10 % dos inquiridos).



Figura 2: Setores considerados como os mais expostos a ameagas
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3. Perguntas relacionadas com os ensinamentos retirados da crise da

COVID-19

A percegao da resiliéncia dos sistemas alimentares da UE nas fases iniciais da pandemia
de COVID nao ¢ significativamente diferente da percecdo geral acima referida, com
35 % dos inquiridos a atribuirem-lhe uma classificacdo entre quatro (resiliente) e cinco
(muito resiliente) numa escala de um a cinco, e 25 % a considerarem-nos como nao
resilientes ou nada resilientes.

Uma andlise mais aprofundada dos diferentes aspetos dos sistemas alimentares da UE
mostra que o acesso a equipamento de prote¢do individual (85 % dos inquiridos), a
gestdo de existéncias excedentarias (75 % dos inquiridos) e a disponibilidade de
trabalhadores de paises terceiros (69 % dos inquiridos) foram os dominios considerados
menos resilientes (nao resilientes ou nada resilientes) do setor alimentar.

A disponibilidade de fatores de producdo (sementes, alimentos para animais, fertilizantes,
etc.), produtos de base e produtos agroalimentares da UE, a seguran¢a alimentar global
na UE e a facilidade de acesso ao capital e ao crédito foram considerados
predominantemente resilientes—muito resilientes (com 67 %, 59 % e 53 % dos inquiridos,
respetivamente).

Figura 3: Avaliagdo da resiliéncia dos sistemas alimentares da UE durante a pandemia
de COVID em diferentes dominios

Disponibilidade de fatores de produgéo, produtos de base provenientes da UE

Disponibilidade de fatores de produgdo, produtos de base provenientes de paises terceiros
Disponibilidade de trabalhadores no interior de cada Estado-Membro

Di: ibilidade de lores de outros Estad bros

Disponibilidade de trabalhadores de paises terceiros
Facilidade de acesso ao capital e ao crédito

Livre circulagdo de mercadorias

Disponibilidade de contentores

Capacidade de armazenamento

Di; ibili de material de

Acesso a informagdo

Evolugdo da natureza da procura dos consumidores

Mudangas a nivel dos canais de distribui¢do de géneros alimenticios
Alteragdes das praticas comerciais para cumprir os requisitos sanitarios
Acesso a equipamento de protecdo individual

Gestdo de existéncias excedentarias

Prevencdo do desperdicio alimentar

Gestdo pecudria (incluindo a aquicultura)

Seguranca dos alimentos I

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%  100%

W Nada resiliente W N&o resiliente Relativamente resiliente Resiliente W Muito resiliente

Das medidas adotadas pelas autoridades publicas, as trés consideradas mais uteis (atil
ou muito util) nas fases iniciais da pandemia de COVID-19 sdo as seguintes:

(1) Medidas de prote¢do do mercado uUnico: autorizar a livre circulacdo de
mercadorias (Comunicacdo da Comissao sobre os corredores verdes), com 54 %
dos inquiridos;

(11) Medidas destinadas a proteger os trabalhadores ao longo da cadeia de

abastecimento (por exemplo, disponibilidade de equipamento de prote¢dao), com
52 % dos inquiridos;
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(ii1))  Medidas destinadas a promover cadeias de abastecimento curtas e/ou produtos
alimentares locais ou regionais, com 48 % dos inquiridos.

Outras medidas foram consideradas uteis, como as destinadas a canalizar os excedentes
alimentares para sistemas de doagao para prevenir o desperdicio alimentar, a garantia da
liberdade de circulagdo dos trabalhadores ou uma comunicagao clara, como foi o caso
em matéria de seguranca alimentar com a publicagdo de perguntas e respostas®. O apoio
financeiro dos Estados-Membros e da UE, gragas a regras temporarias mais flexiveis
em matéria de auxilios estatais, foi também estimado muito 1til por 38 % (E-M) e 31 %
(UE) dos inquiridos, respetivamente. Uma pequena minoria de inquiridos assinalou
como util a proibi¢ao de promogdes ao nivel da venda a retalho.

Figura 4: Avaliagao da utilidade das medidas adotadas pelas autoridades publicas durante
a COVID (% dos inquiridos consideraram-nas muito uteis)
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As medidas aplicadas pelo setor privado foram igualmente consideradas uteis (por pelo
menos 40 % dos inquiridos), como a comunicagdo e a partilha de informacdes através
de associagdes empresariais, a colaboracdo com as autoridades publicas sobre
problemas criticos da cadeia de abastecimento, a cooperagdo entre as partes interessadas
em diferentes fases da cadeia de abastecimento alimentar e na mesma fase, a utilizagao
de tecnologias de informagao no dominio do comércio (por exemplo, vendas diretas em
linha ou plataformas que permitam estabelecer ligacdes entre os fornecedores com
alimentos excedentarios a bancos alimentares ou outras organizagdes).

Os inquiridos das categorias de empresas e associacdes comerciais foram igualmente
convidados a avaliar as dificuldades a que fizeram face durante a pandemia de COVID.
As empresas e as associagdes comerciais concluiram que os fluxos comerciais intra-UE
e extra-UE foram significativamente perturbados, tendo mais de um quarto dos
inquiridos considerado que o transporte transfronteirico de mercadorias, intra-UE ou
extra-UE, foi muito mais dificil do que habitualmente. Todavia, uma maior

2 https://ec.europa.eu/food/system/files/2020-04/biosafety_crisis_covid19 gandas_en.pdf.
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percentagem dos inquiridos considerou que o transporte de mercadorias para fora da
UE (exportacdes e importagdes) foi menos afetado do que os fluxos comerciais dentro
da UE. Outras grandes dificuldades apontadas foram a circulagdo transfronteiras de
trabalhadores (em especial no que diz respeito aos trabalhadores de paises terceiros,
como os trabalhadores sazonais do setor agricola) e os custos inesperados gerados pela
crise sanitdria, em especial o acesso a equipamento de protecdo e as perturbacdes
causadas pelo encerramento das atividades do setor da hotelaria, restauragao e cafés e
dos mercados conexos. As dificuldades logisticas (transporte) e a necessidade de
informagdo por parte das autoridades publicas foram também referidas pelos
participantes, mas em menor medida, como um problema significativo. O acesso a
fatores de producao e servicos (incluindo informagao) e a procura de novos mercados,
como o comércio eletronico, a valorizagdo como produtos ndo alimentares ou as
doacdes a bancos alimentares foram menos considerados dificuldades. A falta de
harmonizagdo entre os Estados-Membros ndo foi considerada uma questao importante.

4. Perguntas relacionadas com a preparacio e o plano de contingéncia para o
abastecimento alimentar e a seguranca alimentar da UE

Perguntou-se as empresas e associagcdes comerciais/empresariais (a seguir designadas
«operadoresy, 38 % do numero total de inquiridos) se dispunham de planos de gestdo de
riscos ou de contingéncia antes da pandemia. S6 um ter¢o dos operadores dispunha de
planos de contingéncia antes da pandemia. Esta percentagem foi ainda mais baixa para os
produtores primarios (agricultura, pescas) — 17 %. Quase metade (45 %) dos que tinham
esses planos considerou-os uteis a muito uteis, contra menos de 10 %, unicamente, que
ndo os consideraram uteis.

Figura 5: Percentagem de operadores com planos de gestdo de riscos ou de contingéncia
antes da pandemia de COVID

100%
80%

60%

40%
- I
0%
Sim Nao

mTotal m Comércio e venda a retalho Produtores primarios

Uma pequena maioria de empresas e organizagdes profissionais (53 %) que responderam
ao questionario consideram que estdo bem a muito bem preparadas para eventuais
perturbagdes em caso de crise. H4, porém, uma diferenc¢a entre os operadores comerciais
e da venda a retalho (em conjunto), 57 % dos quais se sentem confiantes quanto ao seu
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nivel de preparagdo, e os operadores da producdo primaria (agricultura, pescas), dos
quais s6 uma pequena parte se sente preparada (26 %).

E provavel que as abordagens em matéria de gestio de riscos e de planificagio de
medidas de emergéncia dos operadores mudem apds as pandemias, em especial mediante
a consideracdo de uma gama mais vasta de riscos e ameacas (83 % dos operadores
inquiridos) e a definicdo de cenarios alternativos para vender em caso de encerramento
ou perturbacdo do mercado (71 % dos operadores inquiridos). A promog¢do das vendas
locais e das vendas em linha ¢ também mencionada entre os canais de venda alternativos
a desenvolver. Os planos alternativos para a aquisicdo de fatores de produgdo ou os
investimentos em investigacdo e desenvolvimento atraem igualmente a maioria dos
inquiridos. A aquisicdo de um seguro com maior cobertura e a adesdo a estruturas
coletivas sdo abordagens menos apreciadas (menos de 30 % dos operadores inquiridos).
O acesso a mais informagdes também ndo ¢ evocado por muitos inquiridos, enquanto o
acesso as informacdes sobre o mercado ¢ considerado como ja sendo bom.

Figura 6: Alteracdo das abordagens da gestdo dos riscos dos operadores ap6s a pandemia
de COVID
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Quando interrogados sobre as dreas em que seriam mais Uteis medidas suplementares
da UE para uma melhor preparagdo, a maioria dos inquiridos (mais de 60 %)
considerou muito util a «Melhoria da coordenacdo e da comunicagdo». As outras
propostas consideradas muito uteis pelos operadores incluem informacdes sobre a
evolugdo da crise (48 %), sobre a evolucao dos mercados (42 %) e sobre as ameagas
(34 %). Este apelo a mais informagdes ¢ ainda mais forte entre os produtores primarios.
O reforco da cooperagdo e da coordenagao e a melhoria da qualidade das informagdes
sobre a evolucao da crise sdo os dominios em que os inquiridos consideram ser maior a
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necessidade de adotar medidas obrigatorias ao nivel da UE (mais de 70 % dos
inquiridos). O financiamento e os investimentos também sdo considerados bastante
uteis, para as emergéncias ou para a investigacao ¢ desenvolvimento.

O refor¢o da cooperagdo com a comunidade internacional e a harmonizacdo das
abordagens as ameagas na UE foram também apoiados A harmonizagdo ¢ considerada
particularmente positiva por 60 % dos operadores do setor do comércio e da venda a
retalho (muito util para 60 %).

A intervencao no mercado, as campanhas de promogao, o refor¢o da legislagcdo laboral
e a manutencdo de doagdes alimentares foram consideradas pelos inquiridos
relativamente menos uteis.

Figura 7: Utilidade de novas ag¢des para o abastecimento alimentar e a seguranga
alimentar e de uma agao obrigatéria da UE
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Por ultimo, os participantes no questionario especifico responderam a uma pergunta
sobre os elementos que poderia integrar um plano de contingéncia da UE para garantir
o abastecimento alimentar e a seguranca alimentar na UE. Os inquiridos classificaram o
grau de relevancia de uma lista de propostas numa escala de um (nao pertinente) a cinco
(muito pertinente). A figura 8 abaixo mostra a nota média para cada proposta entre 3,2 e
4,3.

Trés temas ocupam um lugar de destaque nas respostas, a saber:

a) A necessidade de uma comunicacao e informagdo coordenadas para os intervenientes
na cadeia de abastecimento e para o grande publico;

b) A identifica¢do das vulnerabilidades e, em especial, a disponibilidade dos principais
fatores de produgao;

c) A disponibilidade e a protecao dos trabalhadores.



Outras propostas, como um mecanismo geral de coordenagdo, a necessidade de manter
a livre circulagdo de mercadorias e a flexibilidade na aplicagdo das regras e politicas em
tempos de crise tiveram uma pontuacgao elevada. A manutengdo de reservas estratégicas
ou o controlo dos niveis de autossuficiéncia vém depois dos elementos acima referidos.
As propostas menos apoiadas (embora ainda com uma pontuagdo média de trés ou
mais, ou seja, mais ou menos pertinente) dizem respeito a cooperacao internacional, a
coordenagao das capacidades de armazenamento ou a doacao de alimentos.

Figura 8: Pontuacdo média dos elementos a incluir num plano de contingéncia (de 1,
ndo pertinente, a 5, muito pertinente)
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5. Resumo das contribuic¢des escritas dos inquiridos

Vinte e trés inquiridos (ONG, organizacdes da sociedade civil, institui¢des
governamentais, representantes da industria dos paises da UE e de paises terceiros (CH))
acompanharam as suas respostas ao questionario por documentos.

A maioria dos participantes apoia a iniciativa da Comissdo e considera que todos os
intervenientes ativos da cadeia de abastecimento alimentar t€ém um papel importante a

desempenhar em tempos de crise.

No que diz respeito ao processo, varias respostas sublinham a importancia de uma boa
coordenacio entre os Estados-Membros e as instituicoes da UE:

e criar um féorum permanente de gestdo das crises que possa servir de plataforma
para os delegados que representam a Comissdo, os Estados-Membros e todos os

intervenientes do setor alimentar,



e criar um ponto de contacto central para assegurar a comunicagdo em situagdes de
crise alimentar, nomeadamente nos mercados mundiais,

e claborar protocolos especificos, por exemplo para distinguir um incidente
alimentar de uma crise alimentar, relativos a como/quando facultar as
informacodes no quadro de alerta precoce, etc.,

e criar uma plataforma digital aberta em que possam ser partilhadas as melhores
praticas de gestdo de riscos ao nivel nacional e da UE,

e associar todas as partes interessadas da cadeia alimentar humana e animal,

e assegurar que a capacidade de detegdo precoce e gestdo de crises alimentares seja
suficientemente desenvolvida,

e identificar e criar uma rede de conhecimentos especializados em gestdo de crises
no plano setorial, incluindo ao nivel internacional e nas organizacdes alimentares.

Algumas partes interessadas colocaram a tonica no papel crucial da comunica¢do na
gestao de crises:

e necessidade de melhorar a comunicacgdo cientifica dos Estados-Membros ¢ da UE,
e necessidade de um servigo de apoio a comunicagao.

As respostas das partes interessadas abordam muitas questdes que podem ser
consideradas, destacando-se as seguintes:

¢ Funcionamento do mercado unico

o Os controlos nas fronteiras no interior do mercado unico e nos portos sao
considerados uma ameaga para a seguranca alimentar.

o Os corredores verdes para o transporte de alimentos para consumo
humano e animal s3o considerados essenciais para prevenir uma crise
alimentar.

o A industria dos alimentos para consumo humano e animal deve inserir-se
na categoria das atividades «criticas ou essenciais» € ser objeto de
isencoes de restri¢des a livre circulagao.

o Deve ser dada especial atencdo as fases de transporte e logistica: o
transporte de alimentos e o transporte de mercadorias provocaram atrasos
e aumentos dos custos de transporte.

o Uma maior utilizacdo de ferramentas digitais pode ajudar a melhorar o
funcionamento dos procedimentos nas fronteiras, por exemplo, permitindo
copias eletronicas de certificados.

o Questoes relacionadas com o abastecimento alimentar e os fatores de
producio

o Ajudar os fabricantes a aumentarem os abastecimentos essenciais de
aditivos indispensaveis para a alimentacdao animal.

o Garantir a seguranca das sementes e o seu fornecimento em tempos de
crise.

o Aumentar substancialmente a producao aquicola na Unido Europeia.

o Apoiar a transi¢cdo para uma producao mais vegetal para consumo humano
e o desenvolvimento de fontes alternativas de proteinas.

o Reforgar algumas disposi¢des em matéria de bem-estar dos animais
(assegurar a continuidade dos cuidados veterinarios durante as crises,
etc.).
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e PAC e outros instrumentos legislativos
o Instrumentos da PAC bem concebidos ¢ orientados, um or¢camento
suficiente preservado do or¢amento, um mecanismo de desencadeamento
claro baseado em critérios objetivos a definir e a flexibilidade sdo os
elementos-chave destacados por varias contribuigdes.
o O enquadramento dos auxilios estatais e as derrogagdes as regras da
concorréncia devem permanecer temporarios.
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o Questoes laborais

o Os trabalhadores sazonais e os trabalhadores transfronteiricos devem ser
qualificados como «trabalhadores criticos» (assegurando que possam
chegar ao seu local de trabalho)’.

o Devem ser criadas oportunidades para facilitar o acesso dos agricultores a
uma mao de obra alternativa, nomeadamente atraindo trabalhadores
despedidos noutros setores.

o Fornecer equipamento de protecdo aos trabalhadores da cadeia de
abastecimento.

e Transparéncia

o Garantir a transparéncia do mercado, fornecendo atempadamente
informacdes sobre o mercado, a fim de evitar as compras por panico e
reforcar a confian¢a nos mercados.

o As autoridades publicas, como a EFSA, a OMS e¢ o ECDC, devem
fornecer atempadamente informacdes fidveis sobre saude publica.

o Continuar a elaborar ferramentas analiticas capazes de identificar a
potencial escassez de matérias-primas essenciais e realizar uma avaliagdo
da vulnerabilidade.

e O papel do comércio internacional foi predominantemente classificado como
parte da solucdo para a seguranca alimentar e ndo como parte do problema, tanto
em relacdo aos alimentos como aos fatores de produ¢ao necessarios.

o Necessidade de aplicar o Acordo de Facilitagdo do Comércio da OMC e
de reservas de seguranca alimentar compativeis com a OMC.

o Importancia dos acordos comerciais bilaterais e multilaterais para limitar
as restricdes comerciais (por exemplo, restricdes a exportagdo) em matéria
de produtos alimentares.

Virias entidades envolvidas na embalagem de alimentos responderam e sublinharam o
papel essencial das embalagens.

As partes interessadas tendem a pensar que o plano de contingéncia deve ser
continuamente atualizado ¢ deve poder ser adaptado a evolucio das crises, ¢ que a
avaliacdo poOs-crise sera crucial.

3 O que j4 esta previsto na Comunicacio da Comissdo: Orientacdes sobre o exercicio da livre circulacdo de
trabalhadores durante o surto de COVID-19.

12


https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PT/TXT/?uri=CELEX:52020XC0330(03)
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