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Uniunea Europeana nu inseamna doar partide si politica, norme si reglementari, piete si
valute. In ultimd instantd - si mai presus de orice - este vorba despre oameni si aspiratiile
lor. Despre oameni care se ajutd unii pe altii. Pentru libertatea lor, pentru valorile lor, pur
si simplu pentru un viitor mai bun.

Presedinta Comisiei, Ursula von der Leyen, 27 noiembrie 2019
1 INTRODUCERE

Democratia, statul de drept si drepturile fundamentale reprezintd temelia pe care se sprijina
Uniunea Europeand. Democratia este o valoare europeand de bazd si o conditie prealabild
pentru aderarea la UE. Cetatenii UE considera ca democratia, drepturile omului si statul de
drept alcituiesc bunul cel mai important al Uniunii'.

Democratia le permite cetdtenilor sd contureze legi si politici publice la nivel european,
national, regional si local. Este nevoie de garantii, de verificari si de echilibre, dar si de
institutii care isi Indeplinesc rolurile si respectd regulile dezbaterii democratice pluraliste.
Pentru ca participarea sa fie semnificativa, cetatenii trebuie, de asemenea, sd poatd formula
puncte de vedere poprii - ei ar trebui sa 1si poatd exprima optiunile electorale intr-un spatiu
public in care pluralismul opiniilor se manifesta in mod liber si in care presa liberd, mediul
academic si societatea civild contribuie la stimularea unei dezbateri deschise, fara interventii
rauvoitoare, interne sau externe. Democratia nu poate prospera decat intr-un climat in care
libertatea informatiei si libertatea de exprimare sunt ambele sustinute, in conformitate cu
Carta drepturilor fundamentale, permitind tuturor sd isi exprime opiniile, indiferent daca
acestea sunt critice fatd de guverne si de cei aflati la putere.

Democratia nu poate fi considerata ceva ce vine de la sine - ea trebuie sa fie promovata in
mod activ si aparatd. Ultima perioada a aratat o reaparitie a angajamentului politic popular si
o participare sporita la alegeri, dar, la fel ca in multe parti ale lumii, democratia din UE si
din statele sale membre se confruntd cu provocari: extremismul in crestere si polarizarea,
precum si perceperea unei anumite distante intre oameni si reprezentantii lor alesi’.
Sistemele si institutiile noastre democratice au fost atacate din ce in ce mai mult in ultimii
ani’. Integritatea alegerilor a fost amenintatd, mediul in care isi desfasoara activitatea
jurnalistii si societatea civild s-a deteriorat si au fost observate eforturi concertate pentru
raspandirea de informatii false si inseldtoare si pentru manipularea alegatorilor, inclusiv de
catre actori straini. Chiar libertatile pe care ne straduim sa le sustinem, precum libertatea de
exprimare, au fost folosite in unele cazuri pentru a insela si a manipula. Pandemia de
COVID-19 a evidentiat aceste provocdri: masurile exceptionale de urgenta luate pentru a

' BEurobarometrul special 479 privind Viitorul Europei (octombrie-noiembrie 2018). Mentionat de

34 % dintre respondenti, aceste teme depasesc, ca nivel de preocupare, puterea economicd, industriala si
comerciald (31 %) si nivelul de trai al cetatenilor UE (25 %).

A se vedea, de exemplu, raportul The Global State of Democracy 2019 (Situatia democratiei pe glob),
(2019), International Institute for Democracy and Electoral Assistance (Institutul International pentru
Democratie si Asistenta Electorala).

Orientarile politice ale presedintei von der Leyen’s, https:/ec.europa.eu/commission/sites/beta-
political/files/political-guidelines-next-commission_ro.pdf.



aborda aceastd criza fara precedent Tn domeniul sanatatii publice au afectat procesul politic
si, In unele locuri, au starnit ingrijordri cu privire la impactul asupra democratiei®.

Prezentul Plan de actiune pentru democratia europeand are scopul de a consolida rezilienta
democratiilor UE in fata provocarilor, aborddnd domeniile in care sistemele si cetatenii
nostri prezintd cele mai mari vulnerabilitati. Aceastd activitate trebuie efectuatd la nivelul
UE si la nivel national, cu respectarea deplind a drepturilor si libertatilor fundamentale
consacrate in tratate si in Carta drepturilor fundamentale, precum si in normele nationale si
internationale privind drepturile omului.

In acelasi timp, UE nu se preocupi doar de protejarea democratiei in interiorul granitelor
sale, ci, pe masurd ce creste presiunea asupra democratiei, a statului de drept si a drepturilor
omului la nivel mondial, Uniunea lucreaza activ pentru a proteja, a inspira si a sprijini
democratiile din Intreaga lume°. Dificultatile legate de exercitiul democratic sunt prezente la
nivel mondial, iar democratiile lumii au un interes comun de a colabora pentru abordarea
acestora. La nivelul UE, acest lucru necesitd o abordare coerentd intre actiunile interne si
externe. Modul in care ne dezvoltam si sustinem fundamentele democratice in Uniune si in
statele membre are impact asupra fortei actiunii noastre externe. Prin acest plan de actiune,
Comisia propune un raspuns centrat in jurul drepturilor si libertdtilor individuale, al
transparentei si al responsabilitdtii, care ar putea servi, de asemenea, drept exemplu de
abordare a acestor provocari mondiale la adresa democratiei si drept baza pentru construirea
parteneriatului cu democratii fondate pe aceleasi idei.

Transformarea digitald a democratiilor noastre

Revolutia digitald a transformat politica democratica. Campaniile politice se deruleaza acum
nu doar la usa cetatenilor, pe panouri, unde radio sau ecrane TV, ci si online. Acest lucru le
ofera actorilor politici noi oportunitati de a ajunge la alegatori si creeazd, de asemenea, noi
oportunitati de implicare civica, facilitind accesul la informatii si participarea la viata
publica si la dezbaterea democraticd pentru anumite grupuri - in special pentru tineri.

Cu toate acestea, cresterea rapidd Inregistratd de campaniile si de platformele online a
condus si la aparitia unor noi vulnerabilitati si a facut mai dificila mentinerea integritatii
alegerilor, asigurarea unei prese libere si pluraliste si protejarea procesului democratic
impotriva dezinformadrii si a altor manipuldri. Digitalizarea a facut sa apara noi modalitati de
finantare a actorilor politici din surse necontrolate, atacurile cibernetice pot viza
infrastructura electorald esentiald, jurnalistii se confruntd cu hartuire online si discursuri de
incitare la ura, iar informatiile false si mesajele polarizante se raspandesc rapid prin
intermediul platformelor de comunicare sociald, ca si prin campanii coordonate de
dezinformare. Impactul unora dintre aceste actiuni este amplificat prin utilizarea unor
algoritmi opaci, controlati de platforme de comunicare utilizate pe scara larga.

Culturile noastre democratice europene, in toatd diversitatea lor, se afld in fata provocarii
reprezentate de transformarea digitald. Garantiile existente pentru a asigura transparenta si

4 Comisia de la Venetia (2020), raport intermediar privind masurile luate in statele membre ale UE ca urmare

a crizei provocate de pandemia de COVID-19 si impactul acestora asupra democratiei, a statului de drept si
a drepturilor fundamentale (adoptat la 8 octombrie 2020).

Comunicare comuna catre Parlamentul European si Consiliu Planul de actiune al UE privind drepturile
omului i democratia 2020-2024 (JOIN/2020/5 final, 25 martie 2020), care reafirma angajamentul UE de a
promova si a proteja democratia la nivel mondial.



paritatea resurselor si a timpului de difuzare in cursul campaniilor electorale nu sunt
concepute pentru mediul digital. Eficacitatea instrumentelor de campanie online este
amplificatd prin combinarea datelor cu caracter personal si a inteligentei artificiale cu
stabilirea de profiluri psihologice si cu tehnici complexe de micro-directionare®. Unele dintre
aceste instrumente, precum prelucrarea datelor cu caracter personal, sunt reglementate de
legislatia UE. In schimb, altele sunt in prezent guvernate in principal de conditiile de
furnizare a serviciului ale companiilor respective si pot, de asemenea, sd eludeze
reglementdrile nationale sau regionale prin utilizarea din afara jurisdictiei electorale.
Ingrijorarea cu privire la transparenta si la responsabilitatea platformelor online se adaugi la
provocarea reprezentatd de asigurarea respectarii normelor. Platformele online pot avea
activitati de tip mass-media de stiri si pot actiona drept controlori ai fluxului de informatie
pentru stirile online, fara a fi supuse acelorasi norme nationale si standarde profesionale.

Consolidarea rezilientei democratice

Prezentul plan de actiune se adreseaza institutiilor UE, guvernelor si parlamentelor nationale
— care au responsabilitatea principald de a asigura buna functionare a democratiei —, precum
si altor autoritdti nationale, partide politice, mass-mediei si societdtii civile si platformelor
online. In conditii de respectare deplini a competentelor nationale, acesta stabileste un cadru
consolidat de politica al UE si masuri specifice pentru:

- promovarea unor alegeri libere si corecte si a unei participari democratice puternice;
- sprijinirea mass-mediei gratuite si independente; si
- combaterea dezinformarii.

O democratie sandtoasd se bazeaza pe implicarea cetatenilor si pe o societate civild activa,
nu doar in perioada alegerilor, ci in permanenta. Cetatenii implicati, informati si abilitati
sunt cea mai buna garantie pentru rezilienta democratiilor noastre. In planul de actiune se
pune un accent puternic pe abilitarea cetdtenilor si a societatii civile pentru a contracara
amenintarile’.

2 PROTEJAREA INTEGRITATII ALEGERILOR SI PROMOVAREA
PARTICIPARII DEMOCRATICE

Numarul mare de alegétori care au participat la ultimele alegeri in intreaga UE demonstreaza
ca cetdtenii raman increzatori in puterea urnelor ca instrument pentru a-si exprima opinia si
de a-i responsabiliza pe reprezentantii lor. in acelasi timp, platformele de comunicare sociala
reprezintd unul dintre canalele prin care se incearcd manipularea opiniei publice,

Comisia Europeand, Centrul Comun de Cercetare (2020), Technology and democracy: understanding the
influence of online technologies on political behaviour and decision-making (Tehnologia si democratia:
intelegerea influentei tehnologiilor online asupra comportamentului politic si a procesului decizional).
Planul de actiune s-a bazat pe o consultare publica ce a demonstrat o ampla recunoastere a riscurilor de
ingerinta in democratia UE si a necesitatii unei actiuni specifice atdt in mediul online, cat si offline.
Raportul este disponibil la adresa: https://ec.europa.cu/info/files/report-public-consultation-european-
democracy-action-plan-edap_ro



https://ec.europa.eu/info/files/report-public-consultation-european-democracy-action-plan-edap_ro
https://ec.europa.eu/info/files/report-public-consultation-european-democracy-action-plan-edap_ro

descurajarea participarii la alegeri si punerea la indoiald a integritatii proceselor electorale.
Au fost documentate si incerciri de ingerinta striina®.

Mentinerea democratiei necesita actiuni mai hotarate pentru protejarea proceselor electorale,
pastrarea dezbaterii democratice deschise si actualizarea garantiilor in lumina noilor realitati
digitale. Democratia inseamnd numeroase practici participative, angajament civic si
respectarea standardelor democratice si a statului de drept, aplicate pe tot parcursul
intregului ciclu electoral.

8 De exemplu, dovezile culese in perioada alegerilor pentru Parlamentul European din 2019 au evidentiat o

activitate continua de dezinformare a unor surse rusesti care urmareau sa intervind in procesul electoral
(Raport privind punerea in aplicare a Planului de actiune impotriva dezinformarii [JOIN(2019) 12 final,
14.6.2019]. Raportul privind alegerile pentru Parlamentul European din 2019 [COM(2020) 252 final] a
concluzionat ulterior ca au fost raportate atacuri cibernetice izolate, s-au primit reclamatii legate de
protectia datelor si alte aspecte referitoare la alegeri, dar ca nu a fost identificat un efort ascuns, coordonat
la scara larga, de ingerinta in alegeri.



2.1 Transparenta reclamelor si a comunicarii politice

Respectarea normelor traditionale legate de campaniile politice poate fi deosebit de
dificila in contextul online. Normele sunt adesea greu de aplicat sau ineficiente in mediul
online sau este posibil ca autoritatile competente sa nu aiba competentele sau mijloacele
necesare pentru a aborda activitatea online. Potentialul transfrontalier al activitatii online
aduce cu sine oportunitati, dar sporeste si dificultatile, intrucat problemele legate de alegeri
sunt guvernate in mare masurd de norme aplicabile numai intr-o anumita jurisdictie sau este
posibil sa nu fi fost formulate pentru a tine cont de spatiul online fara frontiere.

Exista o nevoie clard de mai multd transparenta in publicitatea si comunicarea politica si
in activitatile comerciale din jurul acesteia. Aplicarea mai ferma si respectarea normelor
Regulamentului general privind protectia datelor (RGPD)® sunt de cea mai mare importanta.

Cetatenii, societatea civild si autoritdtile responsabile trebuie sa poatd vedea clar sursa si
scopul unei astfel de publicititi. In mediul online, este adesea dificil si recunoastem
materialul politic platit si sa-1 deosebim de alte continuturi politice, nu in ultimul rand
pentru cad poate aparea deseori sub forma de continut ,,organic” partajat sau creat de alti
utilizatori. Acest lucru creeaza incertitudini juridice pentru furnizorii de servicii si alti
operatori, 1n special intermediari online, firme de consultanta politica si firme conexe, dar si
pentru partidele politice, organizatiile de campanie, candidati si pentru public in sens mai
larg'® si afecteazi responsabilitatea si supravegherea.

Noile tehnici utilizate de intermediari/furnizorii de servicii pentru a directiona publicitatea
pe baza informatiilor cu caracter personal ale utilizatorilor permit amplificarea si adaptarea
reclamelor politice la profilul specific al unei persoane sau al unui grup, adesea fara stirea
acestora. Tehnicile de micro-directionare si de stabilire a profilului comportamental se pot
baza pe date obtinute necorespunzator si pot fi utilizate in mod abuziv pentru a directiona
discursuri care genereaza diviziuni si polarizari. Acest proces face mult mai dificila tragerea
la raspundere a politicienilor pentru mesaje si deschide o noud cale pentru incercarile de
manipulare a electoratului'. Alte Ingrijordri sunt legate de ascunderea si/sau denaturarea
informatiilor-cheie, cum ar fi originea, intentia, sursele si finantarea mesajelor politice'?.

Regulamentul 2016/679 din 27 aprilie 2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste
prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei
95/46/CE, JO L 119, 4.5.2016.

Multi dintre respondentii la consultarea publica (inclusiv din mediul de afaceri si din societatea civild) au
declarat ca lipsa transparentei si a definitiilor clare a generat dificultati si incertitudini, in special atunci
cand vine vorba de a distinge materialul politic platit de alt continut politic. Respondentii sustin reguli mai
puternice privind divulgarea, inclusiv transparenta cu privire la sursa continutului (96 % dintre
respondenti), crearea de arhive deschise si transparente si de registre de reclame politice (91 %) si
impunerea partidelor politice sd faca publice fondurile campaniei (82 %). 82 % dintre respondenti au
sustinut criterii care sd impuna ca micro-directionarea continutului politic sd fie divulgatd public Intr-un
mod clar si transparent pentru fiecare reclama.

Indiferent de impactul real pe care 1-a avut, scandalul Facebook-Cambridge Analytica, in care datele cu
caracter personal a milioane de utilizatori ai Facebook au fost obtinute fara consimtdmantul lor si utilizate
in principal pentru publicitate politica , este un exemplu revelator al intentiei clare de angajare intr-o astfel
de manipulare prin exploatarea lacunelor legale si profitand de slabele garantii pentru modul in care
platformele de comunicare sociald protejeaza datele cu caracter personal ale utilizatorilor lor. Acesta a
aratat cum analiza datelor, asociatd cu tehnici de micro-directionare si cu stabilirea de profiluri psihologice,



Pentru a raspunde acestor ingrijorari, Comisia va prezenta in 2021 o propunere legislativa
privind transparenta continutului politic sponsorizat. Propunerea va completa normele
privind publicitatea online din viitorul act legislativ privind serviciile digitale (ASD), cu
scopul de a avea norme dedicate cu suficient de mult timp inaintea alegerilor pentru
Parlamentul European din mai 2024. Aceasta va viza sponsorii de continut platit si canalele
de productie/distributie, inclusiv platformele online, agentiile de publicitate si firmele de
consultantd politicd, clarificandu-si responsabilitatile si oferind securitate juridicd. Se va
asigura cd drepturile si standardele fundamentale relevante sunt respectate cu aceeasi
eficientd in mediul online si offline. Comisia va evalua In continuare daca este necesard o
abordare specifica in perioadele electorale.

Initiativa va stabili ce actori si ce tip de continut sponsorizat se incadreaza in sfera cerintelor
de transparentd sporitd. Aceasta va sprijini responsabilitatea si va permite monitorizarea si
aplicarea normelor relevante, a auditurilor si a accesului la date fara caracter personal si va
facilita procesul de diligentd. Comisia va analiza, de asemenea, restrictionarea in continuare
a micro-directiondrii si a stabilirii de profiluri psihologice in contextul politic. Anumite
obligatii specifice ar putea fi impuse proportional intermediarilor online, furnizorilor de
servicii de publicitate si altor actori, In functie de dimensiunea si de impactul acestora (cum
ar fi etichetarea, pastrarea evidentei, cerintele de divulgare, transparenta pretului platit si
criterii privind directionarea si amplificarea). Alte dispozitii ar putea sd prevada o colaborare
specifica cu autoritatile de supraveghere si sa permita coduri de coreglementare si standarde
profesionale.

Bazandu-se pe schimburile interdisciplinare intre statele membre 1n cadrul Retelei europene
de cooperare privind alegerile, infiintatd in 2019, Tnaintea alegerilor pentru Parlamentul
European, pentru a permite schimburi concrete si practice cu privire la o serie de subiecte
relevante pentru asigurarea unor alegeri libere si corecte'®, legislatia propusd va fi
completata de masuri de sprijin si orientari pentru statele membre si alti actori, precum
partidele politice nationale si autoritatile competente, tindnd seama de limitele competentei
UE in acest domeniu.

Actiuni:

e  Propunerea, in 2021, a unor acte normative care sa asigure o mai mare transparenta in
domeniul continutului sponsorizat in context politic (,, publicitatea politica”)

e Adoptarea de masuri de sprijin si orientari pentru partidele politice si statele membre

2.2 Norme mai clare privind finantarea partidelor politice europene

Finantarea partidelor politice europene este reglementati de legislatia UE'*.. Raportul
privind alegerile pentru Parlamentul European din 2019 a subliniat necesitatea consolidarii

poate fi utilizatd pentru a induce in eroare, a reduce participarea la vot si a manipula comportamentul de
vot.
12 Raportul privind alegerile pentru Parlamentul European din 2019 [COM(2020) 252 final].
https://ec.europa.eu/info/policies/justice-and-fundamental-rights/eu-citizenship/electoral-rights/european-
cooperation-network-elections_en.
14" Regulamentul (UE, Euratom) 2018/673 din 3 mai 2018 de modificare a Regulamentului (UE, Euratom)
nr. 1141/2014 privind statutul si finantarea partidelor politice europene si a fundatiilor politice europene



https://ec.europa.eu/info/policies/justice-and-fundamental-rights/eu-citizenship/electoral-rights/european-cooperation-network-elections_en
https://ec.europa.eu/info/policies/justice-and-fundamental-rights/eu-citizenship/electoral-rights/european-cooperation-network-elections_en

unor norme pentru a preveni ingerintele externe, in special prin imbunatatirea transparentei
in ceea ce priveste sursele de finantare a partidelor politice europene, astfel incat sa se
combatd finantarea indirectd de catre interese strdine canalizatd prin mijloace nationale sau
donatii private'>. In 2021, Comisia va propune o revizuire a legislatiei privind finantarea
partidelor politice europene in vederea abordarii finantarii partidelor politice europene din
afara UE, revizuirea cerintelor de audit, consolidarea legéturilor dintre finantarea europeana
si campaniile nationale, precum si facilitarea transparentei si a auditurilor. Scopul este ca
noile norme sa fie puse in aplicare cu suficient timp Tnaintea alegerilor pentru Parlamentul
European care vor avea loc Tn mai 2024.

Comisia va lua 1n considerare, de asemenea, dezvoltarea de instrumente software web pentru
a sprijini activitatea societdtii civile Tn domeniul finantarii politice si al transparentei
financiare, de exemplu 1n depistarea si expunerea posibilelor fraude si nereguli in raportarile
financiare publicate ale partidelor politice.

Actiuni:

e Propunerea, in 2021, a unei revizuiri a Regulamentului (UE, Euratom) nr. 1141/2014
privind statutul si finantarea partidelor politice europene si a fundatiilor politice
europene

2.3 Consolidarea cooperirii in UE pentru a asigura alegeri libere si corecte

Organizarea alegerilor nationale este o competenta a statului membru, pe baza standardelor
internationale, cu unele aspecte, cum ar fi protectia datelor, reglementate de cadrul mai larg
al legislatiei UE. Legislatia UE dedicatd reglementeaza alegerile pentru Parlamentul
European si drepturile de vot ale cetatenilor mobili ai UE, in timp ce majoritatea aspectelor
relevante pentru procesul electoral se bazeazd in continuare pe legislatia nationala.
Experienta dinaintea alegerilor pentru Parlamentul European din 2019 a ardtat ca o
coordonare si o cooperare mai stransa la nivel national si la nivelul UE pot aduce o
contributie esentiala in acest sens.

De asemenea, Comisia va propune un nou mecanism operational al UE de sprijinire a
rezilientei proceselor electorale. Acesta va fi organizat si coordonat prin intermediul
Retelei europene de cooperare privind alegerile pentru a sprijini desfasurarea de echipe
comune de experti si schimburi pe probleme precum securitatea cibernetica a alegerilor si
criminalistica online'®, in strAnsd cooperare cu grupul de cooperare pentru retele si sisteme
informatice si cu sistemul de alertd timpurie al UE. Comisia va continua sd faciliteze
cooperarea consolidata intre autoritatile competente ale statelor membre in ceea ce priveste

(JOL 114, 4.5.2018, p. 1); Regulamentul (UE, Euratom) 2019/493 din 25 martie 2019 de modificare a
Regulamentului (UE, Euratom) nr. 1141/2014 in ceea ce priveste o procedurd de verificare cu privire la
incélcari ale normelor privind protectia datelor cu caracter personal in contextul alegerilor pentru
Parlamentul European (JO L 851, 27.3.2019, p. 7).

84 % dintre respondentii din cadrul consultarii publice s-au declarat in favoarea unei mai mari transparente
cu privire la finantarea partidelor politice europene.

Obtinerea si utilizarea datelor online in scopuri de justitie (de exemplu, In monitorizarea si aplicarea
normelor relevante) necesitd ca autorititile de supraveghere sd detind capacitati de specialitate si
competente adecvate.




abordarea provocarilor specifice (de exemplu, legate de perioadele electorale, de observarea
alegerilor, de supravegherea electorala independenta si de cai de atac eficiente) si acoperirea
monitorizdrii (inclusiv online), identificarea amenintarilor, consolidarea capacitatii,
functionarea retelelor electorale nationale si colaborarea cu sectorul privat. Vor fi explorate
optiuni pentru sprijin reciproc, inclusiv un forum online, formare comund, resurse si
expertiza puse in comun, precum si capacitdti de monitorizare online. Marcarea proceselor
electorale sau a aspectelor administrarii lor ca infrastructurd criticd ar putea spori eficienta
acestor eforturi'’. Comisia va organiza un eveniment la nivel inalt care va reuni diverse
autoritati pentru a aborda provocarile legate de procesele electorale, precum si de abilitarea
cetatenilor sa participe in calitate de alegatori si de candidati la procesul democratic.

Se vor lua masuri specifice la nivelul UE pentru a proteja infrastructurile electorale
impotriva atacurilor cibernetice'®. In acest context, compendiul privind securitatea
cibernetica a tehnologiei electorale” va fi actualizat si vor fi organizate exercitii practice
suplimentare pentru explorarea riscurilor si a pregatirii, pe baza activitatii comune a Retelei
europene de cooperare privind alegerile si a Grupului de cooperare pentru retele si sisteme
informatice. Viitoarea strategie de securitate cibernetica a UE va oferi un cadru transversal,
insotit de propuneri legislative pentru imbunititirea securitatii retelelor si a sistemelor
informatice si a protectiei infrastructurilor critice.

Comisia se va concentra pe consolidarea cooperirii intre statele membre si autorititile
de reglementare relevante in ceea ce priveste egalitatea de tratament si acoperirea
mediatica echilibrata in timpul alegerilor, avand 1n vedere cd mijloacele mass-media
traditionale si platformele online nu sunt supuse acelorasi obligatii. La nivelul UE ar putea fi
facilitate orientari suplimentare in acest domeniu, beneficiind si de expertiza autoritatilor
nationale de reglementare in domeniul mass-media din cadrul Grupului european al
autorititilor de reglementare pentru serviciile mass-media audiovizuale (ERGA)* si a
organismelor mass-media de autoreglementare. Aceastd activitate se va baza si pe expertiza
Retelei europene de cooperare privind alegerile si a sistemului de alertd timpurie al UE.
Respectarea standardelor de integritate jurnalisticd si editoriald este deosebit de importanta
in contextul electoral.

17" De exemplu, Regulamentul (UE) 2019/452 din 19 martie 2019 de stabilire a unui cadru pentru examinarea
investitiilor straine directe in Uniune (JO L 791, 21.3.2019, p. 1-14) include infrastructura electorald ca unul
dintre potentialele elemente ale infrastructurii critice care trebuie luate in considerare atunci cand se
evalueaza dacd efectele investitiilor straine directe pot afecta securitatea sau ordinea publica.
Bazéndu-se pe recomandarile anterioare privind alegerile UE, pe Directiva (UE) 2016/1148 din
6 iulie 2016 privind masuri pentru un nivel comun ridicat de securitate a retelelor si a sistemelor
informatice in Uniune (JO L 194, 19.7.2016, p. 1-30), care urmeaza sa fie revizuitd in acest an, si pe
recomandarile aferente [C(2018) 5949 final si C(2018) 900 final]. In cadrul consultirii publice,
respondentii au mentionat atacurile cibernetice printre principalele amenintari la adresa integritatii
alegerilor, in special din cauza dependentei tot mai mari de internet pentru partajarea si accesarea
informatiilor despre alegeri, partide politice si campanii. Un exemplu bine evidentiat al unor astfel de
atacuri este cel al operatiunilor de tip ,,hack and leak” (pirataj si difuzare), ca in cazul agentiilor de
informatii rusesti care au obtinut si au diseminat documente de la Comitetul National Democrat in timpul
campaniei electorale pentru alegerile prezidentiale din SUA din 2016.
http://ec.europa.eu/newsroom/dae/document.cfm?doc_id=53645.
20 Raportul ERGA (2018); https://erga-online.eu/wp-content/uploads/2019/01/ERGA-2018-07-SG1-Report-
on-internal-plurality-LQ.pdf.
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De asemenea, Comisia va consolida baza de cunostinte si va explora modalititi de a ajuta
cetatenii si autorititile electorale nationale sa 1si consolideze rezilienta fata de
amenintéirile la adresa procesului electoral. Aceasta ar putea include studii, proiecte-pilot,
sprijin pentru educatia pentru cetitenie activa si birouri de asistentd sau resurse comune
similare.

Mijloacele informatice sunt utilizate in alegeri pentru a contoriza voturile si a transmite
rezultatele sau (desi rareori in UE) sub forma aparatelor de votare electronice sau a votului
electronic. Chiar dacd, in mod traditional, statele membre au fost reticente fatd de
introducerea mijloacelor informatice la un nivel mai general in procesul de votare, pandemia
de COVID-19 si necesitatea distantarii fizice au determinat un interes reinnoit pentru
solutiile de vot electronic’!. Comisia va pregiti un compendiu de practici de vot
electronic??, Tmpreuna cu statele membre si 1n stransa cooperare cu Consiliul Europei, care a
emis deja orientdri substantiale in acest domeniu, inclusiv cu privire la accesibilitatea
persoanelor cu handicap si a persoanelor in varsta.

Cooperarea si schimburile in materie electorali, utilizdnd cel mai bine structurile
existente, vor fi consolidate cu tarile din vecinatatea imediatd a UE si nu numai, precum si
cu organizatii internationale precum Consiliul Europei?*, UNESCO si Biroul OSCE pentru
Institutii Democratice si Drepturile Omului?*, de a facilita schimbul de bune practici si de a
oferi sprijin pentru provocari comune, cum ar fi abordarea ingerintei strdine si a
dezinformarii n contextul electoral. Lucrarile sunt deja in curs cu tarile partenere prin
sprijinirea democratiei si misiunile UE de observare a alegerilor, al caror mandat a fost
extins pentru a monitoriza campaniile electorale online, a monitoriza platformele de
comunicare sociald si a oferi recomandari in acest domeniu. Pentru ca acestor recomandari
sa li se dea curs Tn mod eficient, va fi necesara consolidarea capacitatii lor de a oferi sprijin
tehnic concret guvernelor si societatii civile in construirea de cadre politice, de infrastructuri
securizate si de capacitati de reglementare si supraveghere, precum si schimbul de
experientd in ceea ce priveste depistarea, analiza si contracararea amenintdrilor hibride,
inclusiv a dezinformadrii.

2l A se vedea Eurobarometrul Flash 431 privind drepturile electorale (2015), care a evaluat ingrijorarile

publicului cu privire la riscurile asociate votului electronic, online sau prin postd. Acesta a constatat ca, desi
oamenii Inteleg utilitatea votului electronic pentru a veni in ajutorul persoanelor cu anumite nevoi specifice,
el sunt preocupati de confidentialitatea si fiabilitatea votului. Constatérile Eurobarometrului special 477
(2018) privind democratia si alegerile, care a analizat ingrijordrile respondentilor cu privire la votul
electronic, online sau prin postd, au fost similare. in 2016, Parlamentul European a acordat Comisiei un
grant pilot pentru un studiu privind avantajele si dezavantajele votului la distantd, care include o ancheta
cuprinzatoare referitoare la experienta nationald in privinta votului electronic si a altor instrumente de vot la
distanta.

Acest aspect va fi abordat si in Raportul privind cetdtenia 2020.

Concluziile Consiliului privind prioritatile UE de cooperare cu Consiliul Europei 2020-2022 din
13 iulie 2020 identificd democratia drept unul din cei trei piloni prioritari ai cooperarii.

Organizatia pentru Securitate si Cooperare in Europa (OSCE) — Biroul pentru Institutii Democratice si
Drepturile Omului (ODIHR); https://www.osce.org/odihr.
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Actiuni:

o [nstituirea unui nou mecanism operational comun si a altor masuri de sprijin,
pornind de la activitatea Retelei europene de cooperare privind alegerile, prin care
sa se promoveze procese electorale rezistente si sa se ia mdasuri practice
suplimentare pentru a proteja infrastructura electorala impotriva amenintarilor,
inclusiv impotriva atacurilor cibernetice

o Comisia va organiza un eveniment la nivel inalt care va reuni diferite autoritdti
legate de alegeri pentru a aborda provocarile prezentate in acest plan

e (Consolidarea cooperarii in ceea ce priveste egalitatea de tratament §i acoperirea
mediatica echilibrata in timpul alegerilor

e Pregatirea unui compendiu de practici de vot electronic

o Facilitarea cooperarii intre retelele UE si tarile partenere s§i organizatiile
internationale pentru consolidarea capacitatii si schimbul de bune practici in
combaterea amenintarilor electorale si promovarea unor standarde internationale
ridicate in ceea ce priveste utilizarea noilor tehnologii

e Consolidarea capacitatii misiunilor UE de observare a alegerilor din tarile terte de
a observa si de a evalua campaniile electorale online si de a da curs recomandarilor

2.4 Promovarea angajamentului democratic si a participarii active permanente, nu
doar in perioada alegerilor

Eforturile de a sprijini o societate civila dinamica si de a promova si de a spori participarea
democraticd vor fi in centrul activitatii Comisiei in multe domenii, de la cetatenia UE,
egalitatea si nediscriminarea, tineretul, educatia, cultura si politicile de cercetare pana la
utilizarea fondurilor UE atat in cadrul Uniunii, cat si in vecindtatea sa.

S-au facut noi pasi cu privire la democratia participativa si deliberativd in mai multe state
membre, implicand cetatenii in luarea deciziilor si abilitdndu-1 in chestiuni de interes
public?. Imbunatitirea transparentei si implicarea cetitenilor in procesul de luare a
deciziilor si de elaborare a politicilor sporesc legitimitatea democratica si increderea.
Initiativele Tn acest domeniu sunt strans legate si complementare activitatii de promovare a
drepturilor pe care le implica cetdtenia UE, inclusiv a drepturilor electorale si a participarii
democratice incluzive, care vor fi detaliate in Raportul Comisiei privind cetdtenia UE in
2020.

Comisia va continua sd promoveze democratia participativa si deliberativa, bazandu-se
pe exemple precum Pactul climatic, viitoarele proiecte din cadrul Pactului verde Orizont

2 De exemplu, recenta Convention citoyenne sur le climat din Franta a demonstrat importanta includerii si a

capacitarii cetatenilor atunci cand este abordata o problema publica complexa, cum este reducerea emisiilor
de dioxid de carbon. in Irlanda, adunirile cetatenilor au contribuit la luarea unor decizii in cunostinta de
cauza cu privire la probleme sociale foarte controversate, cum ar fi avortul. Alte procese institutionalizate
includ consiliile cetatenilor din unele parti ale Austriei (Vorarlberg) si Belgiei [Parlamentul Comunitatii de
limba germana din Belgia (2019), Was passiert beim Biirgerdialog?]. A se vedea, de asemenea, OCDE
(2020), Innovative citizen participation and new democratic institutions: catching the deliberative wave
(Participarea inovatoare a cetatenilor si noile institutii democratice: valorificarea tendintei deliberative)
(OECD Publishing, Paris).
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2020 si initiativele cetdtenesti europene®, precum si participarea cetdtenilor la conturarea
politicilor UE si a legilor existente?”. Raportul anual al Comisiei privind statul de drept*
evalueaza, de asemenea, incluziunea procesului legislativ si implicarea societatii civile.
Conferinta privind viitorul Europei, un exercitiu paneuropean de democratie participativa si
deliberativa, 1si propune sa permitd oamenilor din intreaga UE sa faca propuneri pentru
conturarea viitoarelor politici ale UE. Conferinta va fi un catalizator pentru noi forme de
participare a publicului la nivel european, national, regional si local. In plus, noua generatie
de dialoguri cu cetdtenii va incuraja, de asemenea, forme inovatoare de participare si
deliberare a cetatenilor, inclusiv la nivel transnational.

Comisia incurajeazd statele membre sa utilizeze cat mai bine fondurile structurale si de
investitii relevante ale UE pentru a sprijini si a consolida capacitétile societatii civile atat la
nivel national, cat si la nivel local si sd implice organizatiile societatii civile in parteneriatul
cu diferitele niveluri ale administratiei publice, inclusiv prin construirea unei infrastructuri
pentru democratia deliberativa. Acest lucru va permite o mai buna participare civica si un
angajament public sporit in modelarea prioritatilor, inclusiv pentru initiativa Next
Generation EU in fiecare stat membru. Instrumentele dezvoltate pentru a sprijini Conferinta
pentru viitorul Europei, precum platforma digitald multilingva a acesteia, vor permite
cetatenilor si partilor interesate sa prezinte propuneri si sa organizeze dezbateri si dupa
perioada de desfasurare a conferintei.

Democratia deliberativa va fi, de asemenea, sprijinitd in cadrul programului Orizont 2020 si
al succesorului sau, programul Orizont Europa, prin cercetare, inovare si transferul de
cunostinte despre modul 1n care aceasta functioneaza in practica, despre provocarile cu care
se confruntd si impactul pe care il poate avea?. In plus, Comisia va continua sa sprijine
cercetarea pentru a dezvolta o mai buna intelegere a nemultumirii oamenilor fatd de
democratie si a modului 1n care aceasta poate fi abordata prin inovare democraticd, inclusiv
prin initiative privind angajamentul civic si democratia deliberativa. Noul program ,,Europa
creativa” va oferi noi oportunitati actorilor din sectorul cultural si creativ pentru activitati
legate de democratie si participarea civica. De asemenea, Comisia va continua sd promoveze
si sd apere libertatea artistilor de a crea fara cenzura sau intimidare.

De asemenea, Comisia va asigura integrarea egalitatii in actiuni la toate nivelurile pentru a
promova accesul la participarea democratica, in conformitate si cu principiile Pilonului
european al drepturilor sociale. Acest lucru implica incluziune si egalitate in participarea
democraticd, echilibru de gen in politicd si in procesul decizional®® si misuri proactive
pentru a contracara atacurile antidemocratice si discursurile de incitare la urd care incearca

26
27
28
29

https://europa.eu/citizens-initiative/_ro.

https://ec.europa.cu/info/law/better-regulation/have-your-say.
https://ec.europa.eu/info/publications/2020-rule-law-report-communication-and-country-chapters_ro.
Printre principalele orientdri strategice ale programului se numard crearea unei ,,societdti europene mai
reziliente, mai incluzive si mai democratice”. Proiectele din ultimele cereri de propuneri ale programului
Orizont 2020 se vor concentra, printre altele, pe democratizarea coeziunii teritoriale (experimentarea
implicarii cetatenesti deliberative si a bugetarii participative In politicile regionale si urbane ale UE) si
orasele ca arene ale inovarii politice in consolidarea democratiei deliberative si participative.

Strategia privind egalitatea de gen 2020-2025 [COM(2020) 152] include masuri pentru sporirea participarii
femeilor la luarea deciziilor politice. Aceasta subliniaza importanta promovarii participarii femeilor in
calitate de alegatoare si de candidate la alegerile pentru Parlamentul European din 2024. Partidele politice
europene care solicitd finantare din partea UE sunt Incurajate sa fie transparente cu privire la echilibrul de
gen la nivelul membrilor lor de partid.
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si descurajeze femeile®!, persoanele LGBTIQ si grupurile minoritare de la participarea la
activitatea politica. O atentie deosebita va fi acordata tinerilor defavorizati, persoanelor cu
origini rasiale sau etnice minoritare®2, persoanelor cu handicap™, persoanelor sau grupurilor
cu niveluri mai scazute de competente digitale si de implicare digitald (de exemplu,
gospodariile cu venituri mici, fara acces usor la internet sau persoanele 1n varsta).

Promovarea cetateniei active n randul tinerilor este o caracteristica importanta a Strategiei
UE pentru tineret (2019-2027)**. Dialogul UE cu tinerii va fi consolidat prin activititi de
participare a tinerilor in cadrul Erasmus+ si al Portalului european pentru tineret. Noul
program al Corpului european de solidaritate va oferi o gama mai largd de oportunitati
pentru implicarea civicd, prin sprijinirea comunitatilor care se afld in situatii de necesitate
din UE si din alte parti ale lumii. Programul ,,Drepturi si valori” va finanta programe de
invatdmant care sd promoveze angajamentul civic, politic si democratic al tinerilor in
sprijinul eforturilor organizatiilor societatii civile de a incuraja si a facilita participarea
activd. Pe plan extern, programul ,,Educatia pentru dezvoltare si actiunile de sensibilizare”
contribuie la implicarea activd a tinerilor in abordarea provocarilor mondiale si la
sensibilizarea cu privire la valorile universale.

Se vor depune eforturi suplimentare pentru combaterea discursurilor online de incitare la
uri, care pot descuraja oamenii si isi exprime opiniile si si participe la discutii online. In
2021, Comisia va prezenta o initiativa de extindere a listei infractiunilor din UE prevazute
la articolul 83 alineatul (1) din Tratatul privind functionarea Uniunii Europene pentru a
include infractiunile motivate de ura si discursul de incitare la urd, inclusiv discursul online
de incitare la urd. Vor continua, de asemenea, activitatile desfasurate in baza Codului de
conduita privind combaterea discursurilor ilegale de incitare la ura®. Aceste eforturi vor
contribui si la cresterea sigurantei jurnalistilor (a se vedea sectiunea 3.1). Combaterea
continutului ilegal online, care are drept efect promovarea libertatii de exprimare, este in
acelasi timp unul dintre obiectivele centrale ale actului legislativ privind serviciile digitale.

Actiuni:

e incurajarea utilizarii fondurilor structurale ale UE pentru finantarea societatii civile §i
consolidarea capacitatii si a infrastructurii institutionale/administrative pentru
implicarea civica si participarea politica deliberativa

o utilizarea fondurilor UE §i a oportunitatile din cadrul Strategiei UE pentru tineret, a
educatiei civice, a programului , Europa creativa” si a agendei egalitatii pentru a
incuraja accesul la participare democratica si increderea in democratie

31 https://www.europarl.europa.ecu/RegData/etudes/STUD/2018/604979/IPOL._STU(2018)604979 EN.pdf.
32 Planul de actiune al UE de combatere a rasismului pentru perioada 2020-2025 [COM(2020) 565] subliniaza
faptul ca existd obstacole in calea participarii si a reprezentarii democratice a grupurilor susceptibile de
marginalizare, cum ar fi persoanele cu origini etnice sau rasiale minoritare.

In conformitate cu obligatiile care decurg din Conventia ONU privind drepturile persoanelor cu handicap,
la care UE si toate statele sale membre sunt parte, in special articolul 29 privind participarea la viata
politica si publica.

Dialogul UE cu tinerii ajunge la peste 50 000 de tineri in fiecare dintre ciclurile sale de 18 luni si este unul
dintre cele mai mari procese participative pentru cetdteni din UE. https://ec.europa.cu/youth/policy/youth-
strategy/youthgoals_en.
https://ec.europa.eu/info/policies/justice-and-fundamental-rights/combatting-discrimination/racism-and-
xenophobia/eu-code-conduct-countering-illegal-hate-speech-online_en.
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e combaterea discursurilor de incitare la ura si promovarea respectului in dezbaterea
publica prin extinderea listei infractiunilor din UE la infractiunile motivate de ura si
discursurile de incitare la ura

3 CONSOLIDAREA LIBERTATII SI A PLURALISMULUI iN MASS-MEDIA

Libertatea si pluralismul mediatic sunt esentiale pentru democratiile noastre si sunt
consacrate in Carta drepturilor fundamentale. Libertatea si pluralismul mediatic sunt
esentiale pentru a trage la raspundere entitdtile care exercitd puterea si pentru a ajuta
cetatenii sd ia decizii in cunostintd de cauza. Oferind publicului informatii fiabile, mass-
media independente joacd un rol important in lupta impotriva dezinformarii si a manipularii
dezbaterilor democratice.

Atacurile, abuzurile la legislatia privind defdimarea si alte forme de intimidare si presiune,
inclusiv din partea crimei organizate, diuneazi mediului in care lucreazi jurnalistii*®.
Sectorul mass-media se confruntd, de asemenea, cu provocarile legate de transformarea
digitald si de rolul platformelor de controlor al fluxului de informatie pentru distributia de
stiri online. Pandemia de COVID-19 a exacerbat aceste tendinte. si a dus la pierderi majore
de venituri din publicitate, lovind in special mass-media mici si locale®’.

Au existat noi incilciri ale libertitii mass-mediei’®, uneori in numele combaterii
dezinformarii online. In 2020, nu mai putin de 90 de tari din intreaga lume, inclusiv unele
din UE si din vecinatatea acesteia, au impus restrictii asupra libertdtilor mass-mediei pe
motivul pandemiei de COVID-19%.

Existd o nevoie clara de a Tmbunatati siguranta online si fizicd a jurnalistilor si de a le oferi
acestora si celorlalti actori implicati In protejarea interesului public instrumente Tmpotriva
litigiillor abuzive. O mai buna divulgare publicd a informatiilor despre cine detine sau
controleazd mass-media si distribuirea transparentd si echitabild a publicitatii de stat pot
proteja, de asemenea, pluralismul mass-mediei.

Alaturi de prezentul Plan de actiune pentru democratia europeana, Planul de actiune pentru
sectorul mass-media si audiovizual*® va aborda viabilitatea financiard a sectorului mass-
media, va ajuta industria mass-media s se redreseze si sd profite pe deplin de oportunitatea
transformarii digitale si va sprijini in continuare pluralismul mass-mediei. Aceste planuri
alcdtuiesc o abordare cuprinzatoare pentru sectorul mass-media si se bazeazd pe activitatea
desfasuratd de Parlamentul European si de Consiliu*. Planul de actiune al UE privind
drepturile omului si democratia ofera, de asemenea, orientdri concrete pentru actiuni externe

36 Institutul Universitar European, (2020) Raportul Instrumentul de monitorizare a pluralismului mass-

mediei. Instrumentul de monitorizare a pluralismului mass-mediei, cofinantat de UE, furnizeaza o evaluare

cuprinzatoare a peisajului pluralismului mass-mediei in Europa: https://cmpf.eui.eu/mpm2020-results/.

Publicarea de stiri a inregistrat o scadere a veniturilor din publicitate cuprinsd intre 30 % si 80 %, iar

televiziunea o scadere cu 20 % in perioada limitarii generalizate a miscarii persoanelor din T2 2020. A se

vedea COM(2020) 784.

https://ipi.media/wpfd-2020-covid-19-accelerating-a-global-decline-in-media-freedom/.

https://rsf.org/en/news/nearly-half-un-member-countries-have-obstructed-coronavirus-coverage.

40 COM(2020) 784 final.

4 In principal, raportul recent al Parlamentului European privind consolidarea libertitii mass-mediei si
concluziile Consiliului privind garantarea unui sistem mediatic liber si pluralist.
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in sprijinul libertatii si pluralismului mass-mediei din intreaga lume, in special in sprijinul
sigurantei si protectiei jurnalistilor.

3.1 Siguranta jurnalistilor

Raportul din 2020 privind statul de drept*? a aritat ci amenintirile si atacurile fizice si
online asupra jurnalistilor sunt in crestere Tn mai multe state membre. Campaniile de
denigrare sunt frecvente, iar intimidarea generala si ingerintele motivate politic au devenit
ceva obisnuit. In ultimii ani, Europa a asistat la atacuri brutale asupra mass-mediei libere,
soldate cu asasinarea unor jurnalisti, in special Daphne Caruana Galizia in Malta si Jan
Kuciak si logodnica sa Martina Kusnirova in Slovacia. O trasaturd comuna a acestor crime a
fost faptul ca au fost precedate de amenintari fizice si juridice la adresa victimelor. Tot mai
multi jurnalisti sunt tinte ale amenintarilor, din ce in ce mai mult prin mijloace online.
Jurnalistii sunt tinte ale hartuirii, ale discursurilor de incitare la urd si ale campaniilor de
denigrare, initiate uneori chiar de actori politici, in Europa si in afara acesteia®. Jurnalistele
sunt vizate Tn mod special. Raportul din 2020 privind statul de drept a precizat ca o astfel de
presiune are un ,efect de intimidare” asupra jurnalistilor. Acest lucru poate duce la
autocenzurare si poate reduce spatiul pentru dezbaterea publica pe probleme importante.

In aprilie 2016, recunoscand prejudiciile pe care amenintirile la adresa jurnalistilor le aduc
functionarii societdtii democratice, Comitetul de Ministri al Consiliului Europei a adoptat o
Recomandare privind protectia jurnalismului si siguranta jurnalistilor si a altor actori
media**. Consiliul Europei a creat, de asemenea, o platformi dedicatd promovirii protectiei
jurnalismului si a sigurantei jurnalistilor* pentru a monitoriza alertele. Autorititile publice
au datoria de a proteja libertatea de exprimare si siguranta jurnalistilor, asigurdnd un mediu
juridic favorabil, ludnd in serios amenintdrile infractionale impotriva jurnalistilor si
urmarind penal atacurile cu fermitate. Cu toate acestea, siguranta jurnalistilor a continuat sa
se deterioreze, platforma inregistrond un numir din ce in ce mai mare de alerte*, iar
recomandarea necesitd o mai buni punere in aplicare®’.

Desi situatia este alarmantd, in mai multe state membre au fost dezvoltate o serie de bune
practici*®. Acestea includ initiative transfrontaliere, de exemplu Codul politienesc pentru

42 COM(2020) 580 final.

4 A se vedea Institutul Universitar European, (2020) Raport privind Instrumentul de monitorizare a
pluralismului mass-mediei. Instrumentul de monitorizare a pluralismului mass-mediei, cofinantat de UE,
furnizeazd o evaluare cuprinzatoare a peisajului  pluralismului mass-mediei 1n  Europa:
https://cmpf.eui.eu/mpm2020-results/.

CM/Rec(2016) 4. Aceasta a fost insotitd de orientdri privind prevenirea, protectia, urmarirea penald si
promovarea informarii, a educatiei si a sensibilizarii, cu scopul de a spori siguranta jurnalistilor.

Platforma faciliteaza compilarea, prelucrarea si diseminarea informatiilor cu privire la Ingrijorarile grave
legate de libertatea mass-mediei si de siguranta jurnalistilor in statele membre ale Consiliului Europei,
garantate de articolul 10 din Conventia europeand a drepturilor omului. Aceasta isi propune sa
imbunatateasca protectia jurnalistilor, actiunile Indreptate impotriva amenintarilor si a violentei la adresa
profesionistilor din mass-media si capacitatea de alerta precoce si raspuns rapid a Consiliului Europei.

In 2015-2019, a inregistrat un numar total de 652 de alerte, din care 78 % au ramas nesolutionate. Doar in
perioada martie-iunie 2020, in Europa s-au inregistrat in total 126 de alerte. A se vedea Consiliul Europei
(2020), Raport anual al organizatiilor partenere ale platformei Consiliului Europei de promovare a
protectiei jurnalismului §i a sigurantei jurnalistilor.
https://rm.coe.int/safety-implementation-guide-en-16-june-2020/16809ebc7c.

Potrivit Raportului din 2020 privind statul de drept. De exemplu, in Belgia, Asociatia flamanda a
jurnalistilor a infiintat o linie telefonicd de urgentd dedicatd cazurilor de agresiune impotriva jurnalistilor.
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libertatea presei este o initiativa dezvoltatd de organizatiile pentru libertatea mass-mediei cu
scopul promovirii dialogului intre fortele de politie si actorii din mass-media*’. Comisia se
angajeaza sa faciliteze schimbul si diseminarea de bune practici pentru a crea un spatiu mai
sigur pentru jurnalistii din intreaga UE.

Comisia va organiza un dialog structurat care sd implice statele membre si autoritatile
acestora de reglementare a mass-mediei, reprezentanti ai jurnalistilor, organisme de
autoreglementare (consilii mass-media/de presd) si societatea civila si la care sa contribuie
expertiza Consiliului Europei, a OSCE si a UNESCO>. Acest dialog va avea loc in cadrul
Forumului european pentru mass-media de stiri, pe care Comisia il va institui pentru a
consolida cooperarea cu pirtile interesate in problemele legate de mass-media!. Implicarea
autoritatilor judiciare, a autoritdtilor de urmarire penala si a autoritdtilor de aplicare a legii
din statele membre este esentiald pentru abordarea eficientd a amenintarilor cu care se
confruntd jurnalistii si pentru reducerea impunitatii autorilor infractiunilor.

Comisia va propune in 2021 o recomandare privind siguranta jurnalistilor. Aceasta va
viza abordarea unor probleme de sigurantd suplimentare, inclusiv cele evidentiate in
Raportul din 2020 privind statul de drept, asigurarea unei mai bune puneri in aplicare de
citre statele membre a standardelor prevazute in recomandarea Consiliului Europei si
atragerea atentiei Tn mod deosebit asupra amenintarilor la adresa jurnalistelor.

Asigurarea stabilititii finantirii™> este, de asemenea, esentiali pentru sprijinirea
jurnalistilor. De exemplu, proiectul-pilot de rispuns rapid pentru libertatea mass-mediei>® se
concentreazd pe dezvoltarea unor raspunsuri rapide coordonate impotriva incalcarilor
libertatii presei si a mass-mediei, inclusiv asistentd juridicd si sprijin practic (de exemplu,
adaposturi) pentru jurnalistii aflati in situatie de necesitate din statele membre si din tarile
candidate.

UE promoveaza si sustine Tn mod activ siguranta jurnalistilor in actiunile si politicile sale
externe**. Uniunea va continua sa monitorizeze si sa consolideze mediul mediatic din afara
UE, concentrandu-se pe promovarea pluralismului mass-mediei independente si a sigurantei
jurnalistilor si va folosi diplomatia publica pentru a raspunde amenintdrilor la adresa
jurnalistilor si obstructionarii acestora. Mecanismul UE pentru protectia aparatorilor ofera

in Italia a fost infiintat un centru de coordonare care se ocupa de actele comise impotriva jurnalistilor. in
Tarile de Jos a fost incheiat protocolul PerVeilig, care vizeaza reducerea amenintirilor, a violentei si a
agresiunii Impotriva jurnalistilor, intre parchet, politie, Societatea redactorilor-sefi si Asociatia jurnalistilor.
Suedia a instituit puncte nationale de contact si a alocat resurse pentru a sprijini jurnalistii i a investiga mai
eficient infractiunile motivate de ura.

Codul politienesc pentru libertatea presei (Press Freedom Police Codex), Centrul european pentru libertatea
presei si a mijloacelor de informare in masa (ECPMF).

Organizatia Natiunilor Unite pentru Educatie, Stiinta si Cultura.

51 COM(2020) 784 final.

52 Acestea sunt obiective-cheie in cadrul programul propus ,,Europa creativd” 2021-2027, care, pentru prima
oara, aloca fonduri pentru promovarea pluralismului in mass-media.

https://www.mfrr.eu/.

In conformitate cu Orientdrile UE in domeniul drepturilor omului privind libertatea de exprimare online si
offline din 2014; a se vedea Planul de actiune al UE privind drepturile omului si democragia 2020-2024
[JOIN(2020) 5 final, 25.3.2020].
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asistentd financiara si juridicd si relocare pentru sute de jurnalisti in fiecare an>>. Aceastid
activitate va continua, la fel ca si asistenta juridicd pentru jurnalisti si institutiile de presa
prin programe tematice si bilaterale, In special in cazurile de hartuire judiciara si de utilizare
abuziva a legilor privind securitatea cibernetica.

Actiuni:

e Recomandare privind siguranta jurnalistilor in 2021, ludnd in considerare noile
amenintari online cu care se confrunta in special jurnalistele

e Dialog structurat, in cadrul Forumului european al mass-mediei de stiri, cu statele
membre, partile interesate si organizatiile internationale in vederea pregatirii si a
punerii in aplicare a recomandarii

e Finantare durabila pentru proiecte cu accent pe asistenta juridica si practica pentru
jurnalistii din UE si din alte parti ale lumii, inclusiv formare in materie de siguranta si
securitate cibernetica a jurnalistilor si sprijin diplomatic

3.2 Combaterea utilizirii abuzive a actiunilor strategice in justitie Tmpotriva
mobilizarii publice

Actiunile strategice in justitie impotriva mobilizarii publice (SLAPP) reprezintd o forma
speciala de hartuire folosita tot mai mult Impotriva jurnalistilor si a altor persoane implicate
in protejarea interesului public. Ele sunt actiuni 1n justitie neintemeiate sau exagerate initiate
de organe de stat, societati comerciale sau persoane puternice Tmpotriva unor parti mai slabe
care exprima critici sau comunica mesaje incomode pentru reclamanti, intr-o chestiune de
interes public. Scopul lor constd in cenzurarea, intimidarea si reducerea la tacere a criticilor,
impovarandu-i cu costul unei apardri in instantd pand cand acestia renunta la critici sau la
opozitie. Daca membrii societatii civile pot fi vulnerabili la astfel de initiative, prin natura
activititii lor jurnalistii sunt deosebit de expusi’®.

Un studiu recent’’ arati cd SLAPP sunt din ce in ce mai utilizate in multe state membre,
intr-un mediu in care activitatea ostild impotriva jurnalistilor este in crestere®®. Chiar daci
majoritatea se soldeazd cu achitari, ele provoaca, totusi, ingrijorari serioase, deoarece pot
intrerupe activitatea jurnalistilor si le pot afecta credibilitatea. Avand in vedere dezechilibrul
de putere si de resurse, SLAPP pot avea un impact devastator asupra resurselor financiare
ale victimelor si pot produce ,,efecte de intimidare”, descurajandu-le sau impiedicandu-le sa
isi continue activitatea in interes public. SLAPP sunt utilizate adesea in combinatie cu
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425 de jurnalisti au fost sprijiniti in mod direct in 2019.

De obicei se initiazd SLAPP impotriva unor jurnalisti individuali, a unor activisti, aparatori ai drepturilor
omului sau organizatii ale societdtii civile care au o functie de ,caine de pazd” public. A se vedea
documentul de politica semnat de 100 de ONG-uri intitulat Ending gag lawsuits in Europe, protecting
democracy and fundamental rights (Incetarea actiunilor in justitie pentru reducerea la ticere a mass-mediei
in Europa, protejarea democratiei si a drepturilor fundamentale);
https://www.ecpmf.eu/ending-gag-lawsuits-in-europe-protecting-democracy-and-fundamental-rights/.
https://ec.europa.cu/info/sites/info/files/ad-hoc-literature-review-analysis-key-elements-slapp_en.pdf.
Platforma Consiliului Europei monitorizeaza alertele referitoare la SLAPP; a se vedea Hands off press
freedom: attacks on media in Europe must not become a new normal (Luati-vd mainile de pe libertatea
presei: atacurile asupra mass-media din Europa nu trebuie sa devina o noua situatie normald), raport anual
al organizatiilor partenere catre Platforma Consiliului Europei pentru promovarea protectiei jurnalismului si
a sigurantei jurnalistilor (2020).
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amenintari la adresa sigurantei fizice - Daphne Caruana Galizia avea 47 de astfel de procese
pe rol Impotriva sa Tn Malta si in strainatate la data asasinarii sale.

SLAPP se bazeaza pe legislatia nationala, dar este posibil ca apararea sa fie mai complexa si
mai costisitoare atunci cand procesele sunt mutate Tn mod deliberat intr-o altd jurisdictie sau
cand se exploateazd diferentele dintre dreptul procesual national si dreptul international
privat. SLAPP au deseori caracter transfrontalier. Faptul cd continutul media online este
accesibil in toate jurisdictiile poate deschide calea pentru alegerea unei instante mai
favorabile si poate Impiedica accesul efectiv la justitie si la cooperare judiciara.

In 2021, Comisia va prezenta o initiativi pentru protectia jurnalistilor si a societitii
civile impotriva SLAPP. In pregitirea acestei lucrari, Comisia realizeaza un studiu de
cartografiere si va organiza un focus grup tehnic pentru a obtine feedback cu privire la tipul
de asistentd juridicd sau sprijin care ar putea fi prevazut pentru victimele SLAPP. De
asemenea, va fi infiintat un nou grup de experti care sa reuneasca practicieni in domeniul
dreptului, jurnalisti, cadre universitare, membri ai societatii civile si organizatii profesionale,
cu scopul de a pune in comun expertizd, de a face schimb si de a disemina bune practici
privind asistenta juridica pentru jurnalisti si alti actori care se confrunti cu SLAPP.
Instruirea judiciara dedicata ar trebui, de asemenea, sa ajute judecatorii sa identifice litigiile
abuzive si si utilizeze instrumentele disponibile pentru abordarea acestora®®. Aspectele
transfrontaliere relevante vor fi, de asemenea, examinate in contextul evaluarii pana in 2022
a Regulamentelor Roma II si Bruxelles 1a®°.

Actiuni:
o Infiintarea unui grup de experti in materie de SLAPP la inceputul anului 2021

e Prezentarea initiativei de protectie a jurnalistilor si a societatii civile impotriva SLAPP
la sfarsitul anului 2021

3.3 Cooperare mai stransa pentru dezvoltarea si implementarea de standarde
profesionale

Transparenta si respectarea normelor si a standardelor profesionale sunt esentiale pentru
increderea publicului in mass-media. Cresterea presiunii comerciale si, uneori, politice, pune
la incercare independenta mass-mediei si capacitatea jurnalistilor de a respecta coduri de
conduita si standarde de excelenta.

Incepand din 2019, Comisia cofinanteazi un proiect-pilot privind consiliile mass-media in
era digitald®, care are ca scop cresterea profilului organismelor mass-media de
autoreglementare. Ca urmator pas, Comisia va promova o cooperare mai puternicd intre
consilille mass-media nationale, alte organisme mass-media de autoreglementare,
autoritatile de reglementare independente in domeniul mass-media si retelele de jurnalisti.

% Comunicarea Comisiei intitulatd ,,Garantarea justitiei in UE - o strategie europeand privind formarea
judiciara pentru perioada 2021-2024”, COM(2020) 713 final.

60 Regulamentul (UE) nr. 864/2007 din 11 iulie 2007 privind legea aplicabild obligatiilor necontractuale
(Roma II) (JO L 199, 31.7.2007, p. 40-49) si Regulamentul (UE) nr. 1215/2012 din 12 decembrie 2012
privind competenta judiciara, recunoasterea si executarea hotararilor in materie civild si comerciala
(JOL351,20.12.2012, p. 1-32).

61 https://ec.europa.eu/digital-single-market/en/news/pilot-project-media-councils-digital-age-0.
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Obiectivul va fi sa se identifice mai clar dificultdtile Intdmpinate si sd se elaboreze
recomandari politice pentru a incuraja standardele jurnalistice n UE.

In acelasi timp, Comisia va continua si sprijine initiativele de autoreglementare care
promoveazi standarde profesionale®’, inclusiv carte ale independentei editoriale si discutii
privind provocirile cu care se confruntd jurnalistii. In special, se va acorda sprijin dedicat
sub forma de granturi in cadrul liniei de actiune transsectoriale a programului ,,Europa
creativd” pentru parteneriatele colaborative in mass-media de stiri, care vor include
dezvoltarea de standarde editoriale, formarea profesionistilor si schimbul de bune practici.

Actiuni:

e Sprijinirea cooperarii la nivelul UE intre consiliile mass-media nationale, alte
organisme mass-media de autoreglementare, autoritatile de reglementare independente
in domeniul mass-media si retelele de jurnalisti, precum si a initiativelor care
promoveaza parteneriate si standarde jurnalistice

3.4 Masuri suplimentare pentru sprijinirea pluralismului in mass-media

Transparenta structurii de proprietate a mass-mediei este esentiald pentru evaluarea
pluralitdtii pietelor de media. Consiliul Europei a subliniat, de asemenea, ca transparenta
este importantd pentru a permite publicului sa evalueze informatiile si opiniile difuzate de
mass-media®. Consultarea publicd pentru prezentul plan de actiune a constatat un sprijin
larg pentru introducerea de obligatii clare pentru toate organizatiile si companiile
mass-media de a publica informatii detaliate despre structura lor de proprietate®.

Directiva serviciilor mass-media audiovizuale®> (DSMAV) revizuitd este un pas important
catre asigurarea unor standarde ridicate de transparentd in sectorul mass-media european,
incurajand legislatia nationald care impune transparenta In ceea ce priveste detinerea de
mijloace de informare in masa de cétre furnizorii de servicii mass-media®®. Termenul limiti
pentru transpunerea directivei de catre statele membre a fost 19 septembrie 2020, iar
transpunerea este in curs de evaluare. Raportul din 2020 privind statul de drept a aratat ca,
desi unele state membre au sisteme bine dezvoltate pentru asigurarea transparentei cu privire
la proprietatea asupra mass-mediei, altele nu au un astfel de sistem sau se confruntd cu
obstacole in calea publicirii eficace a informatiilor®’.

2 Aceasta include dezvoltarea de indicatori structurali si procedurali pentru incredere de cétre sectorul mass-

media, promovand respectarea normelor si a eticii profesionale. Comisia cofinanteaza, de exemplu, punerea

in aplicare a Initiativei privind increderea in jurnalism (Journalism Trust Initiative) https:/jti-rsf.org/en.

Recomandarea CM/Rec(2018) 11 a Comitetului de Ministri adresatd statelor membre privind pluralismul

mass-mediei si transparenta 1n ceea ce priveste proprietatea asupra mass-mediei.

De exemplu, 88 % dintre respondenti s-au pronuntat in favoarea obligativitatii tuturor organizatiilor si

companiilor media de a publica pe site-urile lor informatii detaliate despre detinerea de mijloace de

informare in masa.

% Directiva (UE)2018/1808 din 14 noiembrie 2018 de modificare a Directivei 2010/13/UE  privind
coordonarea anumitor dispozitii stabilite prin acte cu putere de lege sau acte administrative in cadrul
statelor membre cu privire la furnizarea de servicii mass-media audiovizuale (Directiva serviciilor
mass-media audiovizuale) avand in vedere evolutia realitatilor pietei (JO L 303, 28.11.2018, p. 69).

% Articolul 5 alineatul (2) din Directiva (UE) 2018/1808.

%7 Pentru a oferi 0 imagine mai bund asupra normelor de transparentd in mass-media, o bazi de date interactiva
care prezintd cadrele legislative nationale In acest sens va fi publicatd ca parte a unui studiu independent
privind punerea in aplicare a DSMAV.
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Pentru a imbunatati intelegerea si disponibilitatea publicd a informatiilor privind
proprietatea asupra mass-mediei, Comisia va cofinanta noul Instrument de monitorizare a
proprietitii in mass-media (Media Ownership Monitor), un proiect-pilot care creeazd o
baza de date disponibild public cu informatii relevante despre organizatiile media, pe care
Comisia intentioneaza sa 1l extindd la un moment dat pentru a viza toate statele membre.
Pornind de la rezultatele acestui proiect si de la DSMAYV revizuita, Grupul autoritatilor
europene de reglementare pentru serviciile mass-media audiovizuale ar putea elabora
orientari suplimentare in acest domeniu.

Avand 1n vedere impactul grav al pandemiei de COVID-19, Comisia solicitd statelor
membre sd sprijine mass-media intr-un mod care sd respecte si sd promoveze
independenta, libertatea si pluralismul mass-mediei®®. Responsabilitatea asigurdrii faptului
ca sectorul mass-mediei de stiri poate continua sa ofere produse si servicii care promoveaza
informatii pluraliste, concurand in acelasi timp pe piete deschise si eficiente, revine in
primul rand statelor membre. Normele existente privind ajutoarele de stat precizeaza
conditiile 1n care sprijinul public poate fi acordat de catre statele membre. Pentru a facilita
sprijinul din partea autoritdtilor nationale, Consiliul a invitat Comisia sa evalueze aplicarea
normelor privind ajutoarele de stat in sectorul presei. Comisia evalueaza in prezent
necesitatea unor masuri adecvate®®. In plus, Cadrul temporar privind ajutoarele de stat din
19 martie 2020 se aplicd si masurilor specifice sectorului, cum ar fi ajutoarele pentru
sectorul presei, al muzicii si sectorul audiovizual®.

Sprijinul financiar de stat prin publicitate de interes public poate fi esential, in special pentru
media pentru comunitate, non-profit, si pentru alte forme de jurnalism mai putin comerciale.
Cu toate acestea, in lipsa unor garantii adecvate pentru a proteja independenta mass-mediei,
publicitatea comandata de institutii ale statului poate fi utilizatd pentru a pune presiune
politicd indirectd asupra mass-mediei’!. Riscurile in aceastd privintd pot fi atenuate prin
norme transparente si prin criterii corecte de alocare a publicitatii. In special, poate fi utila
infiintarea unor registre de contracte accesibile publicului in care sa fie publicate contractele
atribuite si modificarile acestora (asa cum se sustine in strategia privind achizitiile publice a
Comisiei din 20177?).

% A se vedea si COM/2020 575 final si JOIN(2020) 8 final.

% Pentru a facilita sprijinul acordat presei si pentru a imbunititi transparenta si predictibilitatea controlului
ajutoarelor de  stat in  acest sector, Comisia a creat un  registru  online
(https://ec.europa.eu/competition/sectors/media/sa_decisions to media.pdf) care contine jurisprudenta
relevanti si pe care il va actualiza periodic. in plus, informatii actualizate periodic cu privire la ajutoarele
acordate de statele membre sunt accesibile si in registrul de transparenta.

Ajutorul acordat in temeiul Cadrului temporar poate fi cumulat cu ajutorul in temeiul regulamentelor de
minimis [Regulamentele (UE) nr. 1407/2013, nr. 1408/2013, nr. 717/2014 si nr. 360/2012 ale Comisiei],
care este exceptat de la obligatia de notificare, cu conditia respectarii dispozitiilor si a regulilor de cumul
din regulamentele mentionate. in 2020 au existat astfel de cazuri cu privire la Danemarca, Italia si
Luxemburg.

Raportul din 2020 privind statul de drept a aratat cd multe state membre nu au norme specifice pentru
distribuirea publicitatii comandate de institutii ale statului si prezintd o transparentd redusd in ceea ce
priveste criteriile de distributie, sumele alocate si beneficiarii. Comisia va continua sa examineze aceasta
problema in contextul rapoartelor sale anuale viitoare.

Comunicarea Comisiei intitulata Transformarea achizitiilor publice pentru ca acestea sda functioneze in si
pentru Europa [COM(2017) 572 final].
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Comisia va analiza, de asemenea, normele nationale existente privind diversitatea si
concentrarea mass-mediei pentru a vedea dacd si cum asigura acestea o pluralitate de voci
pe pietele de media digitale, in special in contextul rolului in crestere al platformelor online.
Vor fi cartografiate optiuni de abordare a provocarilor in acest domeniu si va fi sprijinitd in
continuare diversitatea mass-media, complementar cu instrumentele de concurenta, normele
privind libertatea de stabilire si DSMAV revizuitd. DSMAV revizuitd permite statelor
membre sd ia masuri pentru a asigura importanta adecvatd a serviciilor mass-media
audiovizuale de interes general, pentru a indeplini obiective precum pluralismul, libertatea
de exprimare si diversitatea culturald a mass-mediei. ? Comisia va incuraja o abordare
comund in aceastd privintd, asa cum se subliniaza in Planul de actiune pentru sectorul
mass-media si audiovizual.

Actiuni:

o Configurarea monitorului proprietatii asupra mass-mediei si elaborarea de eventuale
orientari suplimentare cu privire la transparenta structurii de proprietate a
mass|mediei

e Promovarea unor masuri pentru alocarea transparentda §i echitabila a publicitatii
comandate de institutii ale statului

o Cartografierea optiunilor de sprijin suplimentar pentru diversitatea mass-mediei si
promovarea unei abordari europene cu privire la importanta serviciilor mass-media
audiovizuale de interes general

4 COMBATEREA DEZINFORMARII

Este important sa se facd distinctia Intre diferitele fenomene care sunt denumite in mod
obisnuit ,dezinformare” pentru a permite proiectarea unor raspunsuri politice
corespunzatoare:

— informatiile eronate inseamnd continut fals sau inselator comunicat fara intentia de a
crea un prejudiciu, desi efectele pot fi, totusi, ddundtoare, de exemplu, atunci cand
oamenii comunica informatii false prietenilor si familiei cu buna credintd;

— dezinformarea inseamnd continut fals sau Inseldtor care este difuzat cu intentia de a
insela sau de a obtine castiguri economice sau politice si care poate produce un
prejudiciu public;

— operatiunile de influentd informationala se referd la eforturile coordonate ale unor
actori interni sau straini de a influenta un public tintd utilizand o serie de mijloace de
inducere in eroare, inclusiv suprimarea surselor de informatii independente, in
combinatie cu dezinformarea; si

3 Articolul 7a si considerentul 25 din DSMAYV revizuita. In ceea ce priveste aceste dispozitii, in 2020 a fost

infiintat un subgrup specific al ERGA pentru a facilita o intelegere comuna a domeniului sdu de aplicare si
a masurilor adecvate potentiale, care ar garanta ca serviciilor mass-media audiovizuale de interes general li
se acorda o importanta adecvata, precum si tipuri de abordari de reglementare pe care statele membre le pot
adopta.
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— ingerinta strdina in spatiul informational, adesea realizatd ca parte a unei operatiuni
hibride mai ample, poate fi inteleasa ca un ansamblu de eforturi coercitive si inseldtoare
de a perturba formarea si exprimarea libera a vointei politice a cetatenilor, depuse de un
actor dintr-un stat strdin sau de reprezentanti ai acestuia’™.

Pentru fiecare dintre aceste fenomene si In functie de actor, de canalul folosit si de impact,
sunt necesare raspunsuri politice diferite, in conformitate cu drepturile fundamentale si
standardele democratice. De exemplu, pentru informatiile eronate, in cazul in care nu exista
intentia de a Insela, de a produce un prejudiciu public sau de a obtine un castig economic,
solutia poate fi, in esentd, o comunicare proactiva, prin care sd se ofere informatii fiabile si
sa se creasca gradul de constientizare cu privire la necesitatea evaludrii critice a continutului
si a surselor. Pentru a aborda celelalte fenomene, in cazul cérora exista intentia de a produce
un prejudiciu, este necesar un raspuns mai ferm, iar capabilitatile noastre trebuie dezvoltate
continuu. In acest sens si pe baza progresului realizat’®, prezentul plan de actiune stabileste
masuri suplimentare pentru a contracara dezinformarea, ingerinta strdina si operatiunile de
influenta.

Reducerea stimulentelor din mediul online care permit amplificarea unui astfel de continut
este, de asemenea, un element important de raspuns. Operatiunile de influenta
informationald si ingerintele strdine necesitd un rdspuns mai puternic si bine coordonat,
folosind alte instrumente si abordari’®. In acest context, serviciile Comisiei si SEAE vor
colabora cu statele membre, cu societatea civila si cu industria In vederea perfectiondrii unor
definitii si metodologii comune pentru abordarea diferitelor categorii de dezinformare si de
activititi de influentare. Parlamentul European a infiintat o Comisie speciala pentru
ingerinta strdind in toate procesele democratice din Uniunea Europeand, inclusiv
dezinformarea (INGE), care isi poate aduce contributia in aceasta privintd. De asemenea, UE
va continua sd investeasca in cercetarea in acest domeniu si sd isi consolideze activitdtile de
comunicare strategica si de sensibilizare.

In Planul comun de actiune impotriva dezinformarii din 2018”7, care s-a bazat inclusiv pe
experienta grupului operativ East Stratcom al SEAE pentru a aborda campania de
dezinformare a Rusiei, UE si-a prezentat abordarea cu privire la dezinformare. Acesta a fost
urmat de masuri specifice pentru a aborda valul de dezinformari din perioada pandemiei de
COVID-1978, precum si in legiturd cu dezvoltarea unui vaccin sigur si eficient. Activitatea
UE in acest domeniu va fi in continuare puternic inrddacinatd in valorile si principiile
europene si va proteja pe deplin libertatea de exprimare. Actiunile prezentate mai jos au ca
scop prevenirea amplificdrii manipulative a continutului daundtor prin cresterea

" A se vedea si Pamment, J., The EU'’s role in fighting disinformation: Taking back the initiative (Rolul UE

in combaterea dezinformarii: Reluarea initiativei), Carnegie Endowment for International Peace Working

Paper, iulie 2020; disponibil la adresa: https://carnegieendowment.org/2020/07/15/eu-s-role-in-fighting-

disinformation-taking-back-initiative-pub-82286.

Pentru o imagine de ansamblu a actiunii UE impotriva dezinformarii, consultati JOIN(2020) 8 final, p. 2.

Pamment, J., The EU'’s role in fighting disinformation: Crafting a new disinformation framework (Rolul

UE in combaterea dezinformarii: Crearea unui nou cadru privind dezinformarea), Carnegie Endowment for

International Peace Working Paper, septembrie 2020; disponibila la adresa

https://carnegieendowment.org/2020/07/15/eu-s-role-in-fighting-disinformation-taking-back-initiative-pub-

82286.

77 JOIN(2018) 36 final.

78 Comunicarea comuni a Comisiei Europene si a Inaltului Reprezentant intitulati ,,Combaterea dezinformarii
in legaturd cu COVID-19 — Asigurarea unei informari corecte [JOIN(2020) 8 final].

75
76

21


https://carnegieendowment.org/2020/07/15/eu-s-role-in-fighting-disinformation-taking-back-initiative-pub-82286
https://carnegieendowment.org/2020/07/15/eu-s-role-in-fighting-disinformation-taking-back-initiative-pub-82286
https://carnegieendowment.org/2020/07/15/eu-s-role-in-fighting-disinformation-taking-back-initiative-pub-82286
https://carnegieendowment.org/2020/07/15/eu-s-role-in-fighting-disinformation-taking-back-initiative-pub-82286

transparentei, reducerea tehnicilor manipulative si reducerea stimulentelor economice pentru
raspandirea dezinformarii, precum si introducerea descurajarii prin impunerea de costuri
actorilor implicati in operatiuni de influentd si ingerinte straine. Aceste actiuni nu incearcd si
nu pot sd aducd atingere dreptului oamenilor de a-si exprima opiniile sau sa restrictioneze
accesul la continutul legal sau sa limiteze garantiile procedurale, inclusiv accesul la cdile de
atac judiciare.

Un ecosistem digital mai transparent si mai responsabil, care sd permitd evaluarea
raspandirii, a acoperirii si a gradului de coordonare al campaniilor de dezinformare, este
esential. UE va sprijini activitatea importanta a jurnalistilor, a organizatiilor societatii civile
si a cercetatorilor in vederea mentinerii unui spatiu informational sanatos si variat, in special
in ceea ce priveste verificarea faptelor.

4.1 Imbunititirea capacititii UE si a statelor membre de a combate
dezinformarea

Operatiunile de influentd online si offline pot fi relativ ieftine si pot avea putine dezavantaje
pentru cei care actioneaza cu intentii rauvoitoare, ceea ce explica in parte proliferarea lor™.
Informatiile pot fi folosite pe post de arme de actori strdini®. De exemplu, actorii striini si
anumite tari terte (in special Rusia®' si China®?) s-au angajat in operatiuni de influentare
directionate si in campanii de dezinformare avand legatura cu COVID-19 in UE, in
vecindtatea acesteia si la nivel mondial, incercand sa submineze dezbaterea democratica, sa
exacerbeze polarizarea sociala si sa isi Imbunatiteasca propria imagine. Atunci cand actorii
straini folosesc tactici manipulative pentru a induce in eroare cetatenii UE in propriul
beneficiu, amenintarea la adresa democratiei rezultatd impune un raspuns colectiv de
amploare. In acelasi timp, amenintarea dezinformarii de catre actori interni este si ea in
crestere®.

O conditie prealabild pentru a reactiona eficient la dezinformare, atit atunci cand apare in
mod izolat, cat si atunci cand face parte dintr-o operatiune de influentd mai ampld sau
dintr-o ingerintd straind, este intelegerea aprofundatd a provocdarilor. Dezinformarea prin
raspandirea directd de continut fals este doar una dintre tehnicile utilizate, altele fiind, de
exemplu, denaturarea informatiilor, inducerea in eroare a publicului si tacticile
manipulative, cum ar fi profilurile false si interactiunea falsd pentru amplificarea in mod

A se vedea, de exemplu, raportul Centrului de Excelentd StratCom al NATO, care aratd cd in jurul
manipularii platformelor de comunicare sociald s-a dezvoltat o intreagd industrie, care include
achizitionarea de conturi false, interactiuni false si altele, care pot fi gasite cu usurinta pe internet la un pret
redus.

A se vedea, de exemplu, Information Manipulation — A challenge for our democracies (Manipularea
informatiilor - O provocare pentru democratiile noastre), Ministerul pentru Europa si Afaceri Externe si
Ministerul Apararii din Franta.

www.EUvsDisinfo.eu a identificat peste 500 de exemple de dezinformari pro-Kremlin pe tema COVID-19
in baza sa de date publica, ce contine peste 10 000 de exemple de dezinformari pro-Kremlin.

SEAE a descris activitati ale unor state strdine in raportul sdu public de analizd, de exemplu:
https://euvsdisinfo.eu/eeas-special-report-update-short-assessment-of-narratives-and-disinformation-
around-the-covid19-pandemic-updated-23-april-18-may/.

Pamment, J., The EU’s role in fighting disinformation: Taking back the initiative (Rolul UE 1n combaterea
dezinformarii: reluarea initiativei), Carnegie Endowment for International Peace Working Paper, iulie
2020; disponibil la adresa: https://carnegicendowment.org/2020/07/15/eu-s-role-in-fighting-disinformation-
taking-back-initiative-pub-82286.
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artificial a unor discursuri pe anumite teme politice si pentru exploatarea disensiunilor
existente in societate.

Noul peisaj al amenintarilor impune o cooperare si mai stransa in cadrul UE, cu partile
interesate relevante din societatea civila, din mediul academic si din industria privata,
precum si cu partenerii internationali. Numai prin punerea in comun a cunostintelor
existente cu privire la amenintirile hibride® din diferite sectoare (de exemplu, dezinformare,
operatiuni cibernetice si ingerinte electorale) poate UE sa ajunga la intelegerea cuprinzatoare
a peisajului amenintarilor, intelegere de care are nevoie pentru a rdspunde eficient la
dezinformare si la operatiunile de influentd. Strategia UE privind o uniune a securititii®
pune un accent deosebit pe integrarea sistematica a considerentelor hibride in procesul de
elaborare a politicilor, pentru a aborda riscul sporit de atacuri hibride din partea actorilor
statali si nestatali, printr-o combinatie de atacuri cibernetice, prejudicii aduse infrastructurii
critice, campanii de dezinformare si radicalizarea discursului politic.

Comisia si Inaltul Reprezentant vor consolida structurile de cooperare in acest domeniu in
cadrul UE, dar si cu partenerii internationali. Sistemul de alertd timpurie va continua sa
coopereze cu parteneri internationali precum NATO, G7, dar vor fi explorate, dupd caz, si
posibilitatile de cooperare cu alte organizatii relevante, cum ar fi Agentia UE pentru
Securitate Cibernetici (ENISA), Observatorul european al mass-mediei digitale (EDMO)®
si Europol.

In plus fatd de sistemul de alerta timpurie, Reteaua europeani de cooperare privind alegerile
lucreaza si la dezvoltarea de raspunsuri eficiente la dezinformare, atunci cand dezinformarea
face parte dintr-o amenintare hibridd mai ampla, prin sprijinirea cooperdrii dintre statele
membre si facilitarea cooperarii cu entitati internationale precum Consiliul Europei si Biroul
pentru Institutii Democratice si Drepturile Omului al OSCE, ca parte a abordarii sale
cuprinzdtoare a alegerilor libere si corecte in Europa. Cooperarea regulata si participarea la
reuniuni comune ale structurilor relevante cu atributii legate de dezinformare vor permite
valorificarea cunostintelor vaste ale acestora, dezvoltand un rdspuns multidisciplinar la
dezinformare.

Institutiile UE se vor asigura cd isi consolideaza coordonarea interna in ceea ce priveste
dezinformarea, cu un protocol clar de actiune care sd mobilizeze rapid cunostintele si
resursele ca raspuns la situatii specifice, de exemplu inaintea alegerilor pentru Parlamentul
European. Acest lucru s-ar baza pe abordarea adoptata cu privire la COVID-19, caz in care
s-a creat un sistem de coordonare consolidatd ca raspuns la provocarile mai dure. Statele
membre sunt invitate sa investeasca mai mult in retelele relevante si sa asigure (si la nivel
national) o coordonare adecvata intre cei care le reprezintd in diferite foruri, astfel incat sa
asigure o cooperare eficientd si raspunsuri coerente si cuprinzatoare.

8 Pana in prezent, procesul de construire a constientizarii situatiei din toate sursele cu privire la amenintarile
hibride din UE este condus de INTCEN si de celula sa de fuziune impotriva amenintarilor hibride.

85 COM/2020 605 final.

8 EDMO a fost infiintat in octombrie 2020. Observatorul se bazeazd pe activitatea unei comunititi
independente multidisciplinare de cercetatori, verificatori de fapte si alte parti interesate relevante, cu
scopul de a contribui la cresterea rezilientei si la 0 mai buni intelegere a dezinformdrii. in plus, cooperarea
dintre sistemul de alerta timpurie si Reteaua europeand de cooperare privind alegerile va fi consolidata,
astfel incat sa permitd o mai buna utilizare a cunostintelor vaste despre aceste doua retele.
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UE si-a Tmbundtdtit in mod constant abilitdtile de a expune metodele de influenta
informationald ale actorilor straini si a criticat autorii acestor acte. Cu toate acestea, odatd cu
schimbarea continud a peisajului amenintarilor, UE trebuie sd utilizeze mai sistematic
intreaga gama de instrumente pe care le are la dispozitie pentru combaterea
ingerintelor striine si a operatiunilor de influenta si sa le dezvolte in continuare, inclusiv
prin impunerea de costurilor autorilor®’, cu respectarea deplini a drepturilor si libertitilor
fundamentale. Modalitatile posibile de a face acest lucru variaza de la identificarea publica a
tehnicilor utilizate in mod obisnuit (pentru a le face inutilizabile din punct de vedere
operational) pand la impunerea de sanctiuni in urma infractiunilor repetate. Setul de
instrumente de rispuns trebuie dezvoltat in continuare. Comisia si IR/VP vor explora
aspectele conceptuale si juridice ale proiectarii de instrumente adecvate, cautand sinergii cu
Cadrul privind un raspuns diplomatic comun al UE la activitati cibernetice rauvoitoare
(,,setul de instrumente pentru diplomatia cibernetica”)®s.

UE va continua sa sprijine activitatea de consolidare a rezilientei in tarile terte, pentru a
dota societdtile si guvernele democratice cu mijloacele necesare pentru a raspunde
amenintarilor externe de dezinformare si pentru a creste gradul de constientizare cu privire
la valorile europene si la proiectele sprijinite de UE, in special in regiunea vizata de politica
europeand de vecinatate si de politica de extindere. Acest lucru presupune eforturi pentru o
comunicare mai eficientd a politicilor si valorilor Uniunii, pentru consolidarea mediului
mass-media, inclusiv pentru sprijinirea unui nivel sporit de libertate si de pluralism in mass-
media, precum si pentru cresterea gradului de constientizare si consolidarea rezilientei
impotriva dezinformarii si a operatiunilor de influenta.

Actiuni:

o Dezvoltarea setului de instrumente al UE pentru combaterea ingerintelor straine si a
operatiunilor de influenta, inclusiv prin noi instrumente care sa permitd impunerea de
costuri autorilor, precum §i consolidarea activitatilor de comunicare strategica §i a
grupurilor operative ale SEAE

e [nstituirea unui nou protocol in vederea consolidarii structurilor de cooperare existente
pentru combaterea dezinformarii, atdt in UE, cdt si la nivel international

o FElaborarea unui cadru comun si a unei metodologii comune pentru colectarea de dovezi
sistematice privind ingerinta straina si realizarea unui dialog structural cu societatea
civila, cu actorii din industria privata si cu alte parti interesate relevante pentru a
analiza in mod regulat situatia amenintarilor

e Sporirea sprijinului pentru consolidarea capacitatii autoritatilor nationale, a mass-
mediei independente si a societatii civile din tarile terte de a detecta si a raspunde la
dezinformare si la operatiunile de influenta straina

8774 % dintre respondentii la consultarea publici s-au declarat in favoarea impunerii de costuri statelor care

desfasoara campanii organizate de dezinformare. Organizatiile societatii civile au subliniat necesitatea de a
face amenintarea sanctiunilor vizate mai credibilad si mai frecventa, crescand astfel costul operatiunilor de
influenta straina si descurajand ingerintele.

8 https://www.consilium.europa.eu/ro/press/press-releases/2017/06/19/cyber-diplomacy-toolbox.
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4.2 Mai multe obligatii si responsabilitate sporita pentru platformele online

Informatiile schimbate pe platformele de comunicare socialda au devenit din ce in ce mai
importante pentru consumul de stiri si dezbaterile politice. Cu toate acestea, platformele
online pot fi utilizate de operatori rdu intentionati pentru diseminarea si amplificarea de
continut fals si inseldtor si au fost criticate pentru lipsa de transparentd in utilizarea
algoritmilor de distribuire a continutului online si pentru vizarea utilizatorilor pe baza
volumului mare de date cu caracter personal generate din activitatea online.

Sisteme precum algoritmii de clasificare si de recomandare, care faciliteazd accesul
cetdtenilor la informatii relevante, pot fi, de asemenea, manipulate, in special prin actiuni
coordonate si neautentice, pentru a facilita diseminarea pe scard largd a dezinformadrii pe
platformele online. O inspectie temeinica efectuatd de platformd si o transparenta
semnificativd fatd de utilizatori si de cercetdtori pot contribui la 0 mai buna intelegere si
abordare a acestor amenintari.

Acestea, precum si alte probleme specifice dezinformarii au fost identificate intr-o evaluare
recenti a Codului de practicd privind dezinformarea® (la care platformele si alte parti
interesate s-au aliturat in mod voluntar). In opinia Comisiei, este necesard o abordare mai
robustd bazatd pe angajamente clare si supusd unor mecanisme de supraveghere adecvate
pentru a combate dezinformarea mai eficient.

Actul legislativ privind serviciile digitale (ASD) va propune un cadru orizontal pentru
supravegherea reglementara, responsabilitatea si transparenta spatiului online, ca raspuns la
riscurile emergente. Acesta va propune norme pentru asigurarea unei responsabilitati sporite
cu privire la modul in care platformele modereaza continutul, la publicitate si la procesele
algoritmice. Platformele foarte mari vor fi obligate sa evalueze riscurile pe care le prezinta
sistemele lor— nu numai In ceea ce priveste continutul si produsele ilegale, ci si riscurile
sistemice pentru protectia intereselor publice si a drepturilor fundamentale, a sanatatii si a
securitatii publice. In acest context, platformele foarte mari vor trebui, de asemenea, sa
dezvolte instrumente adecvate de gestionare a riscurilor si sd ia madsuri pentru a proteja
integritatea serviciilor lor impotriva utilizarii tehnicilor de manipulare. ASD va oferi
utilizatorilor posibilitati semnificative de contestare a deciziilor platformelor de a elimina
sau de a eticheta continutul.

ASD va stabili, de asemenea, un mecanism de protectie in materie de coreglementare”
pentru masurile care vor fi incluse intr-un Cod de practica privind dezinformarea revizuit si
consolidat. Pe baza acestei abordari de coreglementare, Comisia isi va directiona eforturile
prin actiuni specifice menite sd abordeze anumite aspecte ale dezinformarii prin prisma a trei
piloni:

e Comisia va emite orientari, in paralel cu deschiderea discutiilor colegislative privind
ASD, stabilind modul in care platformele si alte parti interesate relevante ar trebui sa 1si
intensifice masurile de solutionare a deficientelor identificate in evaluarea Codului de
practicd privind dezinformarea. Avand in vedere sensibilitatea acestor aspecte, Comisia
va adopta o abordare multipartita, implicand nu doar platformele, ci si alte parti

8 SWD(2020) 180 final.

% Un numér mare de respondenti sustin optiunea de a da curs Codului de practicd privind dezinformarea si de
a-l combina cu o formd de reglementare. Aceasta abordare este sustinutd in special de autoritatile de
reglementare, de organizatiile societdtii civile si de mediul academic.
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interesate, precum agentii de publicitate, mass-media, societatea civild, verificatorii de
fapte si mediul academic;

ulterior, Comisia va solicita semnatarilor si grupurilor de parti interesate relevante,
inclusiv in cooperare cu ERGA, sa consolideze Codul de practica in conformitate cu
orientarile;

de asemenea, Comisia va institui un cadru mai solid pentru monitorizarea recurenta
a versiunii consolidate a Codului de practica. Acest cadru se va baza pe experienta
exercitiului de monitorizare a dezinformirii in legituri cu COVID-19°".,

In plus, este necesara o aplicare mai puternici a Regulamentului general privind protectia
datelor (RGPD)?? in ceea ce priveste platformele online si alti actori care influenteazi
raspandirea dezinformarii, Tn conformitate cu orientarile din septembrie 2020 ale
Comitetului european pentru protectia datelor®>.

Pe baza orientarilor emise de Comisie, varianta consolidata a Codului de practica va urmari
indeplinirea urmatoarelor obiective:

monitorizarea impactului dezinformarii si a eficacitatii politicilor platformelor, pe
baza unui nou cadru metodologic care s includa principii pentru definirea indicatorilor-
cheie de performanti. In acest context, trebuie si fie disponibile informatii in timp util
cu privire la politicile platformelor si accesul la datele relevante, pentru a permite,
printre altele, masurarea progresului in raport cu indicatorii-cheie de performanta;
sustinerea unei vizibilititi adecvate a informatiilor de interes public®® si
mentinerea pluralismului de opinii: dezvoltand standarde de responsabilitate (repere
co-create) pentru sistemele de recomandare si de clasificare a continutului si oferind
utilizatorilor acces la indicatori de fiabilitate a surselor;

reducerea monetizarii dezinformarii legate de continutul sponsorizat: in cooperare
cu agentii de publicitate, limitdnd reclamele false sau inseldtoare pe anumite teme de pe
platforme online sau de pe site-uri terte, precum si plasarea de reclame pe site-uri care
sunt furnizoare de dezinformare’;

intensificarea verificarii faptelor, prin stabilirea unor standarde si proceduri
transparente pentru o colaborare deschisa si nediscriminatorie intre verificatorii de
fapte si platforme si incurajarea cooperirii’®;
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Regulamentul (UE) 2016/679 al Parlamentului European si al Consiliului din 27 aprilie 2016 privind
protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera
circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (JO L 119, 4.5.2016, p. 1).
https://edpb.europa.eu/our-work-tools/public-consultations-art-704/2020/guidelines-082020-targeting-
social-media-users_en.

In timpul crizei generate de COVID-19, platformele online au promovat informatii exacte si fiabile despre
COVID-19 provenite de la OMS, de la autoritétile nationale de sanatate si de la organizatiile mass-media
independente. Acestea au implementat noi instrumente, cum ar fi panouri de informare, carduri, ferestre
pop-up, harti si mesaje care 1i conduc pe utilizatori direct catre surse fiabile de informatii in mai multe
limbi. Cu toate acestea, este important ca cetatenii sd poata accesa intotdeauna o multitudine de surse.
Indicele global al dezinformarii a estimat recent ca cheltuielile aferente publicitatii online in domenii de
dezinformare s-au ridicat la 235 de milioane USD pe an: https://disinformationindex.org/.

Alaturi de mass-media si de alti actori relevanti, verificatorii de fapte au un rol specific in elaborarea
indicatorilor de incredere si in examinarea plasarii anunturilor.
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— consolidarea integritatii serviciilor oferite de platformele online prin dezvoltarea de
masuri adecvate pentru a limita amplificarea artificiala a campaniilor de
dezinformare;

— asigurarea unei divulgari eficiente a datelor pentru cercetarea privind dezinformarea,
prin dezvoltarea unui cadru in conformitate cu cerintele de reglementare aplicabile si
bazat pe implicarea tuturor partilor interesate relevante (si independent de influenta
politicd). Observatorul european al mass-mediei digitale (EDMO) poate facilita
dezvoltarea unui astfel de cadru. Comisia remarca faptul ca RGPD nu interzice a priori
si in totalitate partajarea datelor personale de citre platforme cu cercetitorii®’.

Actiuni:

o FEmiterea de orientari pentru consolidarea Codului de practica privind
dezinformarea (primavara anului 2021)

o (Convocarea semnatarilor Codului de practica si a grupurilor de parti interesate
relevante in vederea consolidarii codului in conformitate cu orientarile

e [Instituirea unui cadru permanent pentru monitorizarea codului

4.3 Abilitarea cetatenilor pentru a lua decizii in cunostintia de cauza

Toatd lumea are un rol de jucat in combaterea dezinformarii si a informatiilor eronate.
Educatia in domeniul mass-mediei, inclusiv gandirea critica, este o capacitate eficientd care
ajutd cetatenii de toate varstele sa navigheze in mediul de stiri, sa identifice diferite tipuri de
mass-media si modul lor de functionare, sd inteleagd critic platformele de comunicare
sociald si sd ia decizii in cunostintd de cauza’®. Educatia in domeniul mass-mediei ajutd
cetatenii sd verifice informatiile inainte de a le distribui, sa inteleagd cine se afld in spatele
lor, de ce le-au fost transmise si dacd sunt credibile. Competentele digitale le permit
oamenilor sa participe la mediul online cu intelepciune, in conditii de siguranta si cu spirit
etic.

Combaterea dezinformadrii si a utilizdrii discursurilor de incitare la urd prin educatie si
formare si promovarea dezbaterilor politice deschise sunt esentiale pentru participarea
efectiva in societate si la procesele democratice si reprezintd o prioritate importantd in cadrul
Planului de actiune pentru educatia digitald®. Peste 40 % dintre tineri considerd ci gandirea
criticd, mass-media si democratia nu sunt ,,predate suficient” in scoala. In acest context,
promovarea educatiei civice este esentiald pentru a asigura inzestrarea tinerilor cu
competentele sociale si civice necesare pentru a avea o minte deschisa, a gandi critic si a
participa pe deplin in cadrul societitilor noastre diverse. In acest sens, asigurarea libertatii
academice in institutiile de Invatdmant superior sta, de asemenea, la baza tuturor politicilor
privind invatdmantul superior elaborate la nivelul UE.

97 A se vedea 1n acest sens si Normele de protectie a datelor ca pilon al abilitdrii cetatenilor si abordarea UE
privind tranzitia digitald - doi ani de aplicare a Regulamentului general privind protectia datelor,
SWD/2020 115 final, p. 27.

De asemenea, noua identitate digitala europeand propusd, anuntatd pentru 2021, va facilita indeplinirea
sarcinilor si accesul la serviciile online in intreaga Europa si va garanta ca cetdtenii au un control sporit
asupra datelor pe care le partajeaza si a modului in care acestea sunt utilizate si cd au un sentiment de
siguranta atunci cand utilizeaza serviciile online.

% COM(2020) 624 final.
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Comisia isi va intensifica eforturile de consolidare a educatiei in domeniul mass-mediei
prin diverse aborddri si va sprijini In continuare campaniile nationale de alfabetizare
mediaticd, in cooperare cu Observatorul european al mass-mediei digitale (EDMO) si cu
Grupul de experti privind educatia in domeniu mass-mediei. Directiva revizuitd a serviciilor
mass-media audiovizuale impune statelor membre sd promoveze dezvoltarea competentelor
de alfabetizare mediatica. De asemenea, obligd platformele de partajare video sd creeze
instrumente eficiente de educatie In domeniu mass-mediei si sd sensibilizeze utilizatorii in
acest sens. Aceste aspecte sunt dezvoltate suplimentar in Planul de actiune pentru sectorul
mass-media si audiovizual, conform caruia cetdtenii trebuie sd detind competentele necesare
pentru a intelege pe deplin mecanismele care modeleaza interactiunea online intre utilizatori,
inclusiv printr-un set de instrumente de alfabetizare mediatica si prin orientdri destinate
statelor membre.

Comisia va sprijini proiecte de educatie in domeniul mass-mediei in cadrul noii linii de
actiune transsectoriale a programului ,,Europa creativd”. Proiectele de educatie Tn domeniul
mass-mediei vor fi sprijinite si prin diferite alte programe care implica tineri si scoli (de
exemplu, Erasmus+ si Corpul european de solidaritate). In 2021, tema prioritara a actiunii
,»eTwinning” (care ajutd scolile, profesorii si studentii din intreaga UE sd colaboreze prin
intermediul noilor tehnologii) va fi ,,educatia in domeniul mass-mediei si dezinformarea”.
EDMO si comunitatea multidisciplinard coordonatd de acesta vor oferi sprijin campaniilor
nationale de alfabetizare mediatica ce vizeaza consolidarea capacititii cetdtenilor de a evalua
calitatea si veridicitatea informatiilor online, inclusiv a cetdtenilor cu nevoi suplimentare.
Prin intermediul centrelor sale nationale, EDMO va identifica problemele specifice care
trebuie abordate. De asemenea, Comisia 1si va intensifica eforturile in cadrul urmatoarei
editii a Saptimanii Europene a Educatiei in domeniul Mass-Mediei. In acelasi timp, va
coopera strans cu organizatii internationale precum UNESCO.

In plus, Comisia va lucra la elaborarea unor orientiiri comune destinate profesorilor si
personalului didactic, care sa incurajeze educatia in domeniul mass-mediei si sd combata
dezinformarea prin educatie si formare, asa cum este prevazut in Planul de actiune pentru
educatia digitala. In acest context, Comisia va coopera cu mai multe parti interesate, inclusiv
cu societatea civila, cu companiile si operatorii de tehnologie europeni, radiodifuzorii,
jurnalistii, Grupul de experti privind educatia in domeniul mass-mediei, EDMO, autoritétile
nationale, pdrintii, studentii si tinerii. Orientarile vor fi completate de noi initiative de
dezvoltare a unor modalitdti inovatoare de combatere a dezinformarii, cum ar fi un
hackathon EUvsDisinfo.

Comisia va sprijini implicarea jurnalistilor in activitdti de educatie in domeniul mass-
mediei, In special prin initiative de ,,revenire la scoald”, care sd le permita sa discute cu
elevii despre activitatea lor si despre rolul mass-mediei.

Sprijinul acordat societatii civile (care include finantare) va fi un element-cheie al actiunii
de combatere a dezinformarii. Comisia va sprijini initiativele menite sa ajute actorii
societatii civile sd participe la dezbaterile publice. De asemenea, va contribui la consolidarea
cooperarii n cadrul societdtii civile la nivel european. Acest lucru ar putea fi sustinut prin
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mai multe programe in noua perioadi de finantare'®, in special programul ,.Drepturi si
valori” propus pentru perioada 2021-2027'°!,

Actiuni:

o Sustinerea de noi proiecte inovatoare de combatere a dezinformarii in cadrul diverselor
programe ale UE, in special de cdtre organizatiile societatii civile si institutiile de
invatamant superior, cu implicarea jurnalistilor

o Sporirea sprijinului si a finantarii si diversificarea initiativelor, inclusiv ale

organizatiilor societdtii civile, pentru a promova educatia in domeniul mass-mediei si
pentru a ajuta cetatenii sa identifice dezinformarea, in cadrul UE §i in afara acesteia

S CONCLUZII

In iulie 2019, presedinta von der Leyen a indemnat la un nou elan pentru democratia
europeana, care sd Insemne o voce mai puternica a europenilor, si a invitat intreaga Europa
sa depuna eforturi pentru a contribui la promovarea, protejarea si consolidarea democratiei
noastre.

Prezentul Plan de actiune pentru democratia europeand, impreund cu noul mecanism
european privind statul de drept, cu noua Strategie de consolidare a punerii in aplicare a
Cartei drepturilor fundamentale'®?, precum si cu pachetul de misuri luate pentru promovarea
si protejarea egalitatii in intreaga UE, va fi un factor-cheie pentru noul elan dat democratiei
europene pentru a face fatd provocarilor si a fructifica beneficiile erei digitale. Angajamentul
fatd de democratie este incorporat si in actiunea externd a UE si este un pilon central al
activitatii pe care aceasta o desfasoard cu statele In curs de aderare si cu tarile vizate de
politica de vecinatate.

Realizarea treptata a setului de masuri propus in planul de actiune va garanta ca Europa are
o baza democratica mai puternica pentru a face fata provocarilor crizei economice, climatice
si sanitare fara precedent cu care ne confruntam, respectdnd pe deplin principiile si valorile
noastre comune. Comisia va analiza punerea in aplicare a planului de actiune in 2023, cu un
an Tnaintea alegerilor pentru Parlamentul European, si va decide dacd sunt necesare masuri
suplimentare.

Comisia asteapta cu interes implicarea continud a Parlamentului European si a Consiliului,
precum si a cercului larg de actori nationali, publici si privati, in afara autoritatilor
guvernamentale, care vor fi esentiali pentru a asigura rezilienta democratiei noastre.

190 Inclusiv in cadrul propunerilor pentru Erasmus+, Corpul european de solidaritate si programul MEDIA.
101 COM (2018) 383 final din 7.6.2018.
102 COM(2020)711.
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