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SOMMARJU EZEKUTTIV

e Ir-Regolament dwar I-Imblukkar Geografiku jipprojbixxi d-diskriminazzjoni mhux
gustifikata ta’ klijenti 1i jixtru prodotti jew servizzi. Dan jizgura li n-nazzjonalita tal-
klijenti, il-post ta’ residenza jew il-post ta’ stabbiliment ma jistghux jintuzaw biex jigi
rrifjutat 1-acCess ghal hanut online (ez. ghall-elettronika jew ghall-hwejjeg) jew ghal
servizz ipprovdut online u kkonsmat offline (ez. kiri ta’ karozzi) fI-UE, inkluz fejn din id-
diskriminazzjoni hija relatata ma’ mezzi ta’ pagament.

e Dawn ir-regoli ilhom applikabbli mit-3 ta’ Dicembru 2018. Ir-Regolament kien parti mill-
pakkett ta’ mizuri tas-suq uniku digitali miftichem ghall-kummer¢ elettroniku. Mizuri
relatati ohra biex jiffacilitaw il-kummer¢ elettroniku transfruntier inkludew regoli godda
dwar servizzi ta’ konsenja tal-pakketti transfruntiera (applikabbli minn Mejju 2018),
regoli riveduti dwar il-protezzjoni tal-konsumatur, u regoli godda tal-VAT ghall-bejgh
online ta’ prodotti u servizzi. Se jidhlu fis-sehh firxa ta’ regoli godda dwar il-protezzjoni
tal-konsumatur matul 1-2022, filwagqt li r-regoli tal-VAT se jidhlu fis-sehh f’Lulju 2021.

e F’dan ir-rapport, il-Kummissjoni tanalizza l-ewwel fazi tal-implimentazzjoni tar-
Regolament dwar I-Imblukkar Geografiku. Fin-negozjati kien hemm qbil dwar revizjoni
bikrija bhal din, parzjalment biex tigi vvalutata l-opportunita li l-kamp ta’ applikazzjoni
taghha jigi estiz ghal servizzi ohrajn, bhall-kontenut protett bid-drittijiet tal-awtur. FI-
istess hin, ir-revizjoni giet iffinalizzata fnofs it-tifqigha tal-krizi tal-COVID-19, ghalhekk
id-data u l-analizi fir-revizjoni ma setghux iqisu l-effetti possibbli tal-pandemija.

e Fir-rigward tal-implimentazzjoni s’issa, is-sejbiet tal-Kummissjoni juru gharfien tajjeb
tal-konsumatur u xi effetti pozittivi inizjali. Perezempju, kien hemm tnaqqis fl-imblukkar
tal-access/tar-registrazzjoni ghal siti web - jew fid-dirottar tal-konsumaturi ghal siti web
ohra. Min-naha l-ohra, kien hemm dewmien sinifikanti fl-ghoti tas-setgha lill-korpi tal-
infurzar mill-bi¢¢a 1-kbira tal-Istati Membri. Barra minn hekk, in-negozjanti ghadhom
isibuha bi tqila biex joffru ghazliet ta’ konsenja transfruntiera, li mhumiex parti mill-
obbligi attwalment imposti bir-Regolament. Jista’ jkun mistenni titjib fir-rigward ta’
dawn il-kwistjonijiet f’terminu ta’ Zmien qasir, b’mod partikolari ladarba 1-mizuri kollha
tal-kummer¢ elettroniku tal-istrategija tas-suq uniku digitali jidhlu fis-sehh u tizdied il-
prevedibbilta legali.

e Fir-rigward tal-fattibbilta biex issa jigi estiz il-kamp ta’ applikazzjoni tar-Regolament,
b’mod partikolari ghall-kontenut online protett bid-drittijiet tal-awtur, id-data pprezentata
fir-rapport tissuggerixxi li l-effetti jvarjaw skont it-tip ta’ kontenut, skont il-livell tad-
domanda tal-konsumatur u skont id-disponibbilta tal-kontenut madwar 1-UE. Perezempju,
l-effetti fuq il-benessri tal-konsumatur tal-estensjoni tal-kamp ta’ applikazzjoni tar-
Regolament ghall-istreaming tal-muzika jistghu sahansitra jkunu negattivi, peress li I-
prezzijiet jistghu jizdiedu f’certi Stati Membri fejn dawn is-servizzi bhalissa huma inqas
ghaljin. Ir-rapport jidentifika benefic¢ji potenzjali, b’mod partikolari ghall-kontenut
awdjoviziv, li d-disponibbilta taghhom ta’ spiss tkun limitata fil-fruntieri nazzjonali u li I-
access ghalihom ta’ spiss ikun imblukkat b’mod geografiku. Madankollu, ir-rapport
jidentifika wkoll l-isfidi possibbli ghall-investiment fil-produzzjoni tal-kontenut u I-



implikazzjonijiet ghall-ekosistema kumplessiva tas-settur u l-impatt fuq il-benessri li
jirrikjedu valutazzjonijiet ulterjuri. B’mod kumplessiv, l-effetti tal-estensjoni tal-kamp ta’
applikazzjoni tar-Regolament jiddependu hafna mill-prattiki tal-licenzjar tad-drittijiet tal-
awtur u minn kunsiderazzjonijiet tal-ligi tad-drittijiet tal-awtur.

e F’dan l-istadju, il-Kummissjoni hija tal-fehma li l-effetti shah tar-Regolament se jsiru
evidenti biss maz-zmien, hekk kif jissahhah l-infurzar u hekk kif mizuri rilevanti ohra
(kummer¢ elettroniku) isiru applikabbli u l-impatt shih tal-krizi tal-COVID-19 fuq id-
diversi setturi involuti jkun jista’ jigi vvalutat. Sadanittant, l-azzjonijiet ta’ segwitu
jenhtieg li jiffukaw fuq aktar monitoragg u sensibilizzazzjoni, filwaqt li jzidu l-infurzar u
l-gwida.

e B’mod partikolari fir-rigward tal-kontenut awdjoviziv, il-Kummissjoni se tidhol fi
djalogu mal-partijiet ikkonc¢ernati bil-ghan li trawwem i¢-Cirkolazzjoni ta’ kontenut ta’
kwalita madwar I-UE. Dan jista’ jsir bhala parti mill-politika industrijali u ta’ rkupru
Ewropea ghall-midja u ghall-industriji kreattivi, 1i se jigu deskritti aktar fil-pjan ta’
azzjoni ghas-settur tal-midja u u ghas-settur awdjoviziv li jmiss.

e Ghaldagstant, jenhtieg li jigi ppjanat ezercizzju iehor ta’ rendikont ghall-2022. L-ezitu ta’
dan il-monitoragg se jiddetermina jekk il-Kummissjoni tikkunsidrax wara li tipproponi
emendi ghar-Regolament jew kwalunkwe mizura ohra ta’ segwitu, inkluz intervent
legizlattiv xieragq.

1. INTRODUZZJONI

F’suq uniku digitali tabilhaqq konness, il-konsumaturi jistennew access bla xkiel ghall-
prodotti u ghas-servizzi transfruntieri. Mit-3 ta’ Dicembru 2018, ir-Regolament dwar I-
Imblukkar Geografiku! (minn hawn ‘il quddiem “ir-Regolament”) jipprojbixxi
diskriminazzjoni mhux gustifikata tal-konsumaturi (konsumaturi u imprizi li jixtru bhala
utenti finali) li jixtru online, purament abbazi tan-nazzjonalita, il-post ta’ residenza jew il-post
ta’ stabbiliment taghhom. Dan jinkludi sitwazzjonijiet fejn klijent li jixtri b’mod transfruntier
ma jkunx jista’ jiffinalizza x-xiri, jew jintalab ihallas b’karta ta’ debitu jew ta’ kreditu minn
¢ertu pajjiz. L-ghan tar-Regolament kien 1i jzid l-opportunitajiet ghall-konsumaturi u ghan-
negozji biex jixtru b’mod transfruntier: il-konsumaturi jenhtieg li jkunu jistghu “jixtru bhan-
nies tal-lokal” fi kwalunkwe post fl-UE.

Ir-Regolament stipula li ssir revizjoni ta’ zmien qasir wara 18-il xahar mill-applikazzjoni
tieghu, u li din ir-revizjoni jenhtieg li tinkludi valutazzjoni tal-fattibbilta li jigi estiz il-kamp
ta’ applikazzjoni tar-Regolament, b’mod partikolari ghas-servizzi online li jaghtu acc¢ess ghal
kontenut protett bid-drittijiet tal-awtur’ bhall-muzika, il-loghob vidjo, il-films, jew il-kotba
elettronici.

2

Dan ir-rapport fih is-sejbiet ewlenin tal-Kummissjoni ghall-ewwel perjodu ta
implimentazzjoni tar-Regolament. Huwa strutturat fi tliet taqsimiet ewlenin. It-Tagsima 2

! Ir-Regolament (UE) 302/2018.
2 Ara l-Artikolu 9(2) tar-Regolament.



tiddiskuti l-implimentazzjoni mill-Istati Membri u min-negozjanti, u l-aspettattivi tal-
konsumaturi 1i ged jinbidlu. It-Tagsima 3 tiddiskuti I-opportunitajiet u l-isfidi ghal bidla fil-
kamp ta’ applikazzjoni tar-Regolament. It-Taqgsima 4 tikkonkludi b’serje ta’ azzjonijiet ta’
segwitu.

Id-dokument ta’ hidma tal-persunal ta’ akkumpanjament fih evidenza u analizi aktar dettaljati
li jappoggaw dawn is-sejbiet.

2. IMPLIMENTAZZJONI TAR-REGOLAMENT
Din it-tagsima fiha: (i) l-ewwel sejbiet dwar l-implimentazzjoni tar-Regolament mill-Istati
Membri; (ii) xi xejriet generali fl-gharfien u l-aspettattivi tal-konsumaturi; u (ii1) dettalji dwar
l-implimentazzjoni tar-Regolament min-negozjanti. Dan jigbor fil-qosor ukoll is-sinergiji ma’
inizjattivi legizlattivi ohrajn relatati li dahlu fis-sehh, jew li dalwaqt se jidhlu fis-sehh.

2.1. L-implimentazzjoni mill-Istati Membri

Ghal kazijiet fejn tinqala’ tilwima bejn konsumatur u negozjant, I-Istati Membri kellhom 1-
obbligu 1i jahtru, sat-3 ta’ Dicembru 2018, korp jew korpi responsabbli ghall-ghoti ta’
assistenza prattika lill-konsumaturi. Dawn kien jenhtigilhom jizguraw id-disponibbilta ta’
rimedji b’mandat ta’ inibizzjoni, u l-kooperazzjoni fi hdan in-network ta’ kooperazzjoni
ghall-protezzjoni tal-konsumatur (CPC)®. In-network CPC jghaqqgad flimkien l-awtoritajiet
responsabbli ghall-infurzar tal-ligijiet dwar il-protezzjoni tal-konsumaturi fl-UE. L-Istati
Membri kienu mehtiega wkoll 1i jaghtu s-setgha lill-korpi kompetenti u li jistabbilixxu mizuri
biex jizguraw infurzar adegwat u effettiv tar-Regolament, sabiex tkun tista’ tittiched azzjoni
kontra negozjanti li jiksru r-regoli.

B’mod generali, il-process ta’ implimentazzjoni mill-Istati Membri waqa’ lura minhabba
dewmien. Sa Di¢cembru 2018, kienu biss sitt Stati Membri li adottaw u nnotifikaw il-mizuri u
l-korpi mahtura ghall-infurzar tar-Regolament. Wara attivitajiet ta’ monitoragg u ta’ skrutinju
mill-qrib mill-Kummissjoni, il-bi¢¢a 1-kbira tal-Istati Membri adottaw dawn il-miZzuri matul
ir-rebbiegha tal-2019. Sa Lulju 2019, sitt Stati Membri kienu ghadhom ma kkomunikawx
kompletament jew parzjalment, il-mizuri ta’ infurzar applikabbli ghall-ksur tar-Regolament.
[I-Kummissjoni nediet proceduri ta’ ksur f’dawn il-kazijiet.

Id-drittijiet u l1-obbligi fir-Regolament japplikaw direttament, u ma gewx affettwati minn dan
id-dewmien. Madankollu, fl-ewwel kwart tal-2019, ma kien hemm Il-ebda infurzar jew
supervizjoni pubblika disponibbli fil-bi¢¢a 1-kbira tal-Istati Membri®.

Fost dawk 1-Istati Membri 1i hatru I-korpi rilevanti, il-bi¢ca 1-kbira ghazlu li jaghtu s-setgha
lill-awtoritajiet tal-protezzjoni tal-konsumaturi bhala korpi tal-infurzar, u li¢c-centri Ewropej

3 Ir-Regolament (UE) 2017/2394 tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill tat-12 ta’ Dicembru 2017 dwar il-
kooperazzjoni bejn l-awtoritajiet nazzjonali responsabbli ghall-infurzar tal-ligijiet tal-protezzjoni tal-
konsumaturi u 1i jhassar ir-Regolament (KE)Nru 2006/2004 (Test b’rilevanza ghaz-ZEE) GU L 345,
27.12.2017, p. 1-26. Dan ir-Regolament CPC gdid japplika mis-17 ta’ Jannar 2020.

4 Fid-data tal-adozzjoni ta’ dan ir-rapport, Stat Membru wiehed ghadu ma adottax il-mizuri kollha mehtiega,
ghalkemm jikkoopera b’mod informali fi hdan in-network CPC ma’ awtoritajiet tal-infurzar ohra.



tal-konsumaturi bhala korpi tal-assistenza’. Madankollu, hemm varjazzjonijiet kbar fil-multi
applikabbli madwar 1-Istati Membri u ta’ spiss ikun hemm firxa kbira ta’ multi minimi u
massimi fi Stat Membru®. Fir-rigward tal-kazijiet ta’ mblukkar geografiku minn negozju ghal
negozju, l-Istati Membri huma kwazi divizi b’mod ugwali fis-segwiment ta’ wiehed minn
zewg approcci differenti: jew l-infurzar privat biss permezz tal-qrati; jew kombinazzjoni ta’
infurzar privat u pubbliku. Ghalhekk, l-effettivita tas-sistemi tas-sanzjonar u tal-infurzar,
b’mod partikolari ghal kazijiet minn negozju ghal negozju, jehtieg li tigi vvalutata aktar,
inkluz biex jigu evalwati l-applikazzjoni prattika u 1-effettivita tar-rimedji gudizzjarji.

2.2. L-gharfien u l-aspettattivi tal-konsumatur
Bhala wahda mill-inizjattivi ewlenin relatati mal-kummer¢ elettroniku tal-istrategija tas-suq
uniku digitali, ir-Regolament gibed attenzjoni sinifikanti mill-konsumaturi u mill-
organizzazzjonijiet rapprezentattivi taghhom. Wahda mir-ragunijiet ghal dan hija li r-
Regolament jaghti s-setgha direttament lill-konsumaturi bi drittijiet specific¢i fir-rigward ta’
negozjanti transfruntiera.

[I-Kummissjoni wettqet ukoll attivitajiet ta’ sensibilizzazzjoni permezz ta’ diversi mezzi,
hafna qabel ma r-Regolament sar applikabbli. Wahda minn dawn l-azzjonijiet kienet il-
holgien ta’ dokumenti ta’ mistogsija u twegiba biex jigu ¢carati l-mistogsijiet kemm ghall-
konsumaturi kif ukoll ghan-negozjanti’.

B’rizultat ta’ dan, fi Frar 2019, ftit xhur biss wara d-data tal-applikazzjoni tieghu, madwar
50 % tal-konsumaturi tal-UE kienu diga konxji mir-Regolament. Madwar nofs dawk 1i huma
konxji kkunsidraw ukoll lilhom infushom bhala informati bizzejjed dwar dak li kienet
tinvolvi®.

Madankollu, l-ewwel xhur ta’ implimentazzjoni mill-korpi nazzjonali ta’ infurzar u ta'
assistenza wrew li, ’dak li ghandu x’jagsam ma’ tilwim u problemi, il-konsumaturi spiss
ikollhom aspettattivi akbar dwar id-drittijiet u l-obbligi involuti’. Dawn l-aspettattivi kienu
partikolarment gholjin ghac-¢ahda ta’ konsenja transfruntiera, jew ghan-nuqqas ta’ ghazliet
ta’ konsenja ghal Certi pajjizi, spe¢jalment minn negozjanti multinazzjonali. L-obbligi f’dawn
l-ogsma ma kinux previsti fir-Regolament. II-Kummissjoni tipproponi 1li tkompli
tissensibilizza dwar ir-Regolament, filwaqt li tkompli timmonitorja 1-prattiki kumplessivi tal-
kummerc¢jalizzazzjoni tan-negozjanti u l-impatt ta’ dawn il-prattiki fuq 1-ghazliet disponibbli
ghall-pubbliku madwar 1-UE.

5 https://ec.europa.eu/digital-single-market/en/geo-blocking-digital-single-market#Implementation

® Minn ftit mijiet ta’ euro ghal multi ta’ aktar minn EUR 100 000 u/jew multi marbuta mal-fatturat. Ara 1-SWD
ta’ akkumpanjament, taqsima 2.1.2.

7 Disponibbli fuq https:/ec.europa.cu/digital-single-market/en/news/geo-blocking-regulation-questions-and-
answers.

8 Flash Eurobarometer 477b (2019).

o Ara d-dokument tal-pozizzjoni tan-network ECC, disponibbli fuq
https://www.ecc.fi/globalassets/ecc/ajankohtaista/raportit/2019-geoblocking-position-paper-en.pdf, u 1-SWD ta’
akkumpanjament, tagsima 2.1.3.
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https://ec.europa.eu/digital-single-market/en/news/geo-blocking-regulation-questions-and-answers
https://www.ecc.fi/globalassets/ecc/ajankohtaista/raportit/2019-geoblocking-position-paper-en.pdf

2.3. Applikazzjoni min-negozjanti
Fl-ewwel xhur tal-applikazzjoni tar-Regolament, il-Kummissjoni mmonitorjat il-prattiki ta’
kummerc¢jalizzazzjoni tan-negozjanti permezz ta’ stharrig dwar “xiri bil-mohbi”, u permezz
ta’ feedback minn korpi ta’ infurzar u ta’ assistenza.

Fi stharrig dwar xiri bil-mohbi'’, hafna tentattivi biex jinxtraw prodotti u servizzi minn naha
ghal ohra tal-fruntiera jitwettqu bil-ghan li tingabar data dwar restrizzjonijiet pratti¢i. Stharrig
tipiku janalizza l-esperjenza tal-klijenti meta jixtru b’mod transfruntier fi stadji differenti tal-
process tax-xiri. Stharrig ta’ referenza f1-2015 ifforma l-bazi tal-valutazzjoni tal-impatt tal-
proposta originali ghar-Regolament!!.

L-istharrig tal-2019, 1i jkopri madwar 9 000 sit web, wera xi whud mill-ewwel effetti pozittivi
tar-Regolament fit-titjib tal-acéessibbilta transfruntiera tas-siti web tan-negozjanti'?>. Meta
mqabbel mal-2015, kemm hemm tnaqqis fid-dirottar jew fi¢-cahda tal-acéess ghas-siti ta’
kummer¢ elettroniku'®, filwaqt li r-restrizzjonijiet li jipprevjenu kompletament ir-
registrazzjoni fuq is-siti web naqsu bin-nofs'4. Il-bidliet awtomati¢i fil-prezzijiet mar-
registrazzjoni naqsu wkoll. B’mod kumplessiv, ir-rata ta’ success fit-tlestija ta’ xiri
transfruntier zdiedet bi ftit meta mqabbla mal-2015".

Madankollu, aktar minn 1 minn kull 10 tentattivi ta’ xiri bil-mohbi transfruntier falla fl-
istadju tar-registrazzjoni, u numru simili falla fl-istadju tal-hlas. Dan normalment kien
minhabba r-rekwiziti ta’ residenza jew ta’ post tal-hlas (ez. l-accettar ta’ karti ta’ debitu
mahruga lokalment biss)'®. Hemm htiega kontinwa li jigu indirizzati dawn I-ostakli, li jistghu:
(1) ikollhom karattru diskriminatorju; (ii) iwasslu ghal rizultati pregudikati, u/jew (iii)
Jipprevjenu l-access ghall-offerti u t-tqabbil taghhom. Dan irid jigi indirizzat permezz ta’
korpi ta’ infurzar u ta' assistenza operazzjonali shiha fl-Istati Membri kollha.

L-ewwel esperjenza ta’ dawk il-korpi li nghataw is-setgha biex isolvu kwistjonijiet ta’
mblukkar geografiku tikkonferma din id-data'’. Hafna drabi intervent “amikevoli” mill-
awtoritajiet nazzjonali u/jew mill-korpi ta’ assistenza man-negozjant jista’ jindirizza I-
problemi li jiltaqghu maghhom. Dan juri li ghadd ta’ negozjanti mhux bilfors huma konxji
mill-obbligi taghhom, jew ma hejjewx ruhhom bizzejjed biex jaggustaw il-politiki tal-
kummerc¢jalizzazzjoni taghhom ghall-klijenti transfruntiera saz-zmien meta r-Regolament sar
applikabbli, izda kienu lesti li jadattaw ladarba jigu kkuntattjati.

10 Ipsos et al (2020).

' GfK (2015), disponibbli fuq https://ec.europa.eu/info/sites/info/files/geoblocking-final-report_en.pdf

12 SWD tagsima 2.2 ibbazata fuq Ipsos et al (2020).

13 Ghalkemm diga generalment baxxa, Ipsos et al (2020).

14 Anke meta kien hemm kwistjonijiet, in-nuqqas ta’ registrazzjoni naqas b’mod sinifikanti (bi 13-il pp), Ipsos et
al (2020).

15 SWD tagsima 2.3. Huwa importanti 1i wiehed jinnota li dan l-indikatur kumplessiv jinkludi wkoll elementi
mhux indirizzati direttament mir-Regolament (bhall-konsenja transfruntiera), li ddeterjoraw bi ftit, u b’hekk
affettwaw ir-rata ta’ success kumplessiv b’mod negattiv.

1 Ipsos et al (2020).

17 SWD tagsima 2.1.3 u r-rizultati tal-istharrig mal-korpi nazzjonali rrappurtati fih.
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Dawn ir-rizultati jappoggaw ukoll il-htiega ta’ aktar gwida dwar l-implimentazzjoni u I-
kampanji addizzjonali ta’ sensibilizzazzjoni biex tigi promossa I-konformita min-negozjanti.
L-ewwel informazzjoni migbura mill-korpi nazzjonali turi wkoll il-benefic¢ju tal-
kooperazzjoni bejn l-awtoritajiet fin-network CPC. Din il-kooperazzjoni tiffacilita l-infurzar
transfruntier izda tizgura wkoll l-interpretazzjoni konsistenti tar-regoli bl-appogg tal-
Kummissjoni.

Ir-Regolament ma jobbligax lin-negozjanti biex jikkonsenjaw minn naha ghal ohra tal-
fruntiera fejn dan ma jkunx previst fit-termini u I-kundizzjonijiet applikabbli'®. Madankollu,
il-process tax-xiri hafna drabi jitwaqqaf fl-ahhar stadji minhabba li n-negozjant ma jkunx
jikkonsenja lejn il-pajjiz tax-xerrejja, u b'hekk meta tintalab konsenja transfruntiera, 1 minn
kull 3 tentattivi ta’ xiri transfruntier biss irnexxa fl-ezer¢izzju riéenti ta’ xiri bil-mohbi'®.

Dan huwa l-aktar minhabba I-persistenza tal-limitazzjonijiet tal-konsenja fix-xiri
transfruntier. Dawn ir-restrizzjonijiet ghadhom jaffettwaw aktar minn 50 % tat-tentattivi ta’
xiri*’, anke b’negozjanti multinazzjonali li joffru verzjonijiet nazzjonali differenti tas-siti web
taghhom.

Ghalkemm f’dan l-istadju ma gewx indirizzati direttament mir-Regolament, tali problemi
jistghu jiffrustraw l-aspettattivi tal-konsumaturi li l-offerti jkunu acc¢essibbli fis-suq uniku
Ewropew kollu. Min-naha l-ohra, in-negozjanti online ghadhom jiltaqghu ma’ ostakli
amministrattivi (bhar-rekwiziti tar-registrazzjoni tal-VAT), u mhumiex ¢ari dwar ir-rekwiziti
tal-protezzjoni tal-konsumatur li japplikaw ghall-bejgh transfruntier. Ghalhekk, dawn il-
kwistjonijiet jistghu jaqtghu gqlub in-negozjanti milli jinvolvu ruhhom b’mod aktar attiv bejn
il-fruntieri®! .

Dan l-gharfien jissuggerixxi 1i hemm bzonn ta’ approc¢ olistiku biex jinkisbu Il-effetti
intenzjonati kollha tar-Regolament. Tali approc¢¢ jippromwovi access transfruntier akbar
ghall-konsumaturi, filwaqt li fl-istess hin jiffacilita l1-involviment transfruntier tan-negozjanti.
It-tagsima li jmiss se telabora dwar dawn il-kwistjonijiet.

2.4. Sinergiji mal-qafas usa’ tas-suq uniku digitali
[l-mizuri tas-suq uniku digitali jghinu lin-negozjanti jbighu prodotti u jipprovdu servizzi bejn
il-fruntieri aktar facilment? billi jnaqqsu l-kumplessita u l-ispejjez, spe¢jalment ghall-SMEs.

18 Jekk fil-kundizzjonijiet generali tieghu, in-negozjant diga jipprevedi konsenja transfruntiera fil-pajjiz tal-
klijent, min-naha l-ohra, jenhtieg li ma jkun hemm l-ebda diskriminazzjoni lejn dak il-klijent.

1 Ipsos et al (2020). Dan huwa konsistenti mac¢-¢ifri generali tal-Eurostat dwar 1-ghadd ta’ intraprizi li qed
iwettqu bejgh transfruntier b’mod attiv, li baqghu stabbli f1-2019 meta mqgabbla mal-2017. Huma biss minoranza
ta’ intraprizi li jbighu b’mod transfruntier, anke fis-settur online (43 % tal-kumpaniji li joperaw online ibighu
minn naha ghal ohra tal-fruntiera, meta mqabbla ma’ 9 % tal-intraprizi kollha).

20 SWD, tagsima 2.2.4.1 u Ipsos et al (2020). Din i¢-¢ifra ta’ 50 % tinkludi wkoll kazijiet fejn gew irrapportati 1-
problemi bil-konsenja 1i sehhew waqt ir-registrazzjoni (indirizz tal-konsenja mhux accettat fil-fazi ta’
registrazzjoni).

2! Dawn huma t-tieni u t-tielet ostakli I-aktar prominenti ghall-bejjiegha bl-imnut rispettivament (wara l-irkupru
tad-dejn) u ghadhom jaffettwaw sehem kbir tan-negozji (60 % tan-negozji jsemmu l-proceduri tal-VAT bhala
ostaklu ghall-bejgh transfruntier), Dokument ta’ Hidma tal-Persunal tal-Kummissjoni: Vjagg Kummerc¢jali fuq
is-Suq Uniku: Ostakli u Xkiel Prattici SWD(2020) 54 final.

22 Minbarra I-mizuri tas-Suq Uniku Digitali, ghadha ghaddejja wkoll revizjoni kumplessiva tar-Regolament ta'
EzZenzjoni ta’ Kategorija Vertikali li ghandha titlesta sal-2022. Din ir-revizjoni se tiffoka parzjalment fuq I-



Din tinkludi mizuri li: (i) inagqsu l-ispejjez amministrattivi tal-konformita mar-rekwiziti tal-
VAT ghall-bejgh transfruntier ta’ prodotti, u li b’mod partikolari jeliminaw il-htiega ta’
registrazzjoni ghal negozji li jaghmlu bejgh mill-boghod ta’ prodotti jew li joffru servizzi lil
persuni mhux taxxabbli fi Stati Membri fejn mhumiex stabbiliti (applikabbli minn
Lulju 2021); (i) ikomplu jarmonizzaw ir-regoli tal-protezzjoni tal-konsumatur, inkluzi r-
rimedji ghal prodotti difettuzi (mill-2022); (iii) isahhu I-kooperazzjoni fl-infurzar tal-
konsumatur (minn Jannar 2020); u (iv) itejbu kemm is-sorveljanza regolatorja tas-servizzi ta’
konsenja tal-pakketti transfruntiera kif ukoll it-trasparenza tat-tariffi ta’ konsenja tal-pakketti
(minn Mejju 2018)%*. Il-Kummissjoni hija impenjata li tidentifika u tindirizza kwalunkwe
ostaklu transfruntier iehor®*,

L-implimentazzjoni shiha u effettiva tal-mizuri msemmija hawn fuq se jkollha impatt fuq I-
effetti tar-Regolament, peress li dawn jaghtu certezza tad-dritt akbar lin-negozjanti, u
jirrimedjaw xi whud mill-ostakli li minhabba fihom in-negozjanti jsibuha bi tqila biex
jinvolvu ruhhom mal-konsumaturi minn naha ghal ohra tal-fruntiera. Ghaldagstant, se jkun
aktar facli li jigu vvalutati l-effettivita tar-Regolament u 1-htiega ta’ kwalunkwe aggustament
possibbli fid-dawl ta’ ¢irkostanzi usa’ tas-suq ladarba mizuri ohrajn adottati fl-ambitu tal-
istrategija tas-suq uniku digitali jkunu gew implimentati bis-shih u jibda jkollhom effett.

Sadanittant, anke fil-qafas regolatorju li qed jevolvi, l-effetti diskriminatorji potenzjali ta’
¢erti prattiki tan-negozjanti li ma jigux indirizzati direttament mir-Regolament jistghu xorta
jkunu soggetti ghal skrutinju fuq bazi ta’ kaz b'kaz, skont il-klawzola generali tan-
nondiskriminazzjoni tad-Direttiva dwar is-Servizzi*®, bhal perezempju I-limitazzjoni b’mod
deliberat tal-ghazliet ta’ konsenja ghal ¢erti prodotti jew siti web f’pajjizi li b’xi mod iehor
huma moqdija min-negozjant minghajr ebda gustifikazzjoni oggettiva. Ghalhekk jista’ jkun
hemm bzonn ta’ aktar gwida dwar din il-klawzola u r-rabtiet taghha mar-Regolament.

ostakli kuntrattwali “vertikali” imposti fuq in-negozjanti, li jaffettwaw il-forniment transfruntier tas-servizzi u
tal-prodotti.

23 Ara d-Direttiva tal-Kunsill (UE) 2019/1995 1li temenda d-Direttiva 2006/112/KE fir-rigward tad-
dispozizzjonijiet relatati ma’ bejgh b’distanza ta’ merkanzija u ¢erti provvisti domesti¢i ta’ merkanzija, kif ukoll
ir-Regolament ta’ Implimentazzjoni tal-Kunsill (UE)2019/2026 li jemenda r-Regolament ta’
Implimentazzjoni (UE) Nru 282/2011 fir-rigward ta’ provvisti ta’ merkanzija jew servizzi ffacilitati permezz ta’
interfacci elettronici u l-iskemi specjali ghal persuni taxxabbli li jipprovdu servizzi lil persuni mhux taxxabbli, 1i
jbighu b’distanza merkanzija u xi provvisti domesti¢i ta’ merkanzija u r-Regolament ta’ Implimentazzjoni tal-
Kummissjoni (UE) 2020/194 1i jistabbilixxi dettalji dwar il-hidma tal-punt uniku ta’ servizz tal-VAT; Id-
Direttiva (UE) 2019/770 tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill tal-20 ta’ Mejju 2019 dwar certi aspetti li
jikkonc¢ernaw il-kuntratti ghall-provvista ta’ kontenut digitali u ta’ servizzi digitali u d-Direttiva (UE) 2019/771
tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill tal-20 ta’ Mejju 2019 dwar certi aspetti li jikkon¢ernaw kuntratti ghall-
bejgh ta’ oggetti, li temenda r-Regolament (UE)2017/2394 u d-Direttiva 2009/22/KE, u 1i thassar id-
Direttiva 1999/44/KE;  Id-Direttiva (UE) 2019/2161  tal-Parlament =~ Ewropew u  tal-Kunsill  tas-
27 ta’ Novembru 2019 li temenda d-Direttiva tal-Kunsill 93/13/KEE u d-Direttivi 98/6/KE, 2005/29/KE u
2011/83/UE tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill dwar l-infurzar ahjar u mmodernizzar tar-regoli tal-Unjoni
dwar il-protezzjoni tal-konsumatur; Ir-Regolament (UE) 2018/644 tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill tat-
18 ta’ April 2018 dwar servizzi tal-konsenja tal-pakketti transkonfini.

24 L-identifikazzjoni u l-indirizzar tal-ostakli ghas-Suq Uniku COM(2020) 93 final.

2> Gwida aktar bikrija tal-Kummissjoni dwar l-applikazzjoni tal-Artikolu 20(2) tmur lura ghall-2012
(SWD(2012)146) gabel il-mizuri tas-Suq Uniku Digitali u r-Regolament.



3. ESTENSJONI TAL-KAMP TA’ APPLIKAZZJONI TAR-REGOLAMENT

3.1.  Servizzi pprovduti elettronikament li jaghtu access ghal kontenut
protett bid-drittijiet tal-awtur

Ghas-servizzi 1i jipprovdu aécess ghal xoghlijiet protetti bid-drittijiet tal-awtur®® (bhal
servizzi li jipprovdu access ghall-muzika, ghall-loghob vidjo, jew ghall-films), il-klawzola ta’
revizjoni tar-Regolament specifikat xi aspetti partikolari li ghandhom jitqiesu. B’mod
partikolari, ir-Regolament jipprevedi li 1-valutazzjoni ta’ kwalunkwe estensjoni tal-kamp ta’
applikazzjoni jenhtieg li tirrikjedi 1i negozjant li jaghmel kwalunkwe tali xoghlijiet
accessibbli b’mod transfruntier irid ikollu “d-drittijiet mehtiega fit-territorji rilevanti”. Dan
jimplika 1i l-konsumaturi jkunu jistghu jaccessaw is-servizzi tal-kontenut online fi Stati
Membri ohra biss jekk il-fornitur tas-servizz ikollu d-drittijiet ghat-territorji taghhom. Dan 1-
appro¢¢ huwa konsistenti b’mod wiesa’ mal-logika ta’ intervent tar-Regolament, u ma
jaffettwax il-ligi dwar id-drittijiet tal-awtur. Madankollu, dan ma jindirizzax il-mistogsija
dwar x’inhuma d-“drittijiet mehtiega”, b’mod partikolari meta negozjant iwiegeb ghal talbiet
mhux mitluba minn klijenti li jinsabu fi Stati Membri ohra (maghrufa bhala “bejgh passiv”).
Din hija kwistjoni importanti, peress 1i l-effetti attwali ta’ estensjoni tal-kamp ta’
applikazzjoni tar-Regolament dwar I-Imblukkar Geografiku jiddependu mill-prattiki tal-
licenzjar u mill-interpretazzjonijiet possibbli tad-“drittijiet mehtiega”.

Dan ir-rapport jidentifika xi xejriet, opportunitajiet u sfidi li jirrizultaw minn estensjoni tal-
kamp ta’ applikazzjoni tar-Regolament ghal dawn is-servizzi, inkluz kontenut awdjoviziv u
mhux awdjoviziv, ivvalutati abbazi tal-indikazzjonijiet tal-klawzola ta’ revizjoni, inkluza 1-
kundizzjoni tad-“drittijiet mehtiega”. Huwa jibbaza fuq studji analiti¢ci u sorsi ta’ data
differenti analizzati aktar fid-dokument ta’ hidma tal-persunal ta’ akkumpanjament?’.
Janalizza: (1) l-aspettattivi/id-domandi tal-konsumaturi; (i1) il-varjeta u l-effetti possibbli fuq
il-prezzijiet ghall-konsumaturi; u (ii1) l-impatti fuq setturi differenti. Huwa jqis ukoll 1-oqfsa
regolatorji u tal-licenzjar, u l-effetti dinamici, 1i kollha huma partikolarment importanti ghall-
industriji kreattivi kumplessi u 1i ged jevolvu malajr. Fl-istess hin, minhabba li 1-evidenza
disponibbli tirreferi ghall-perjodu qabel ma faqqghet il-krizi tal-COVID-19, l-analizi ma
setghetx tirrifletti l-impatt ta’ din il-krizi fuq l-industriji tal-kontenut tad-drittijiet tal-awtur.

Muzika

Id-data turi 1i l-aspettattivi tal-konsumaturi ghal access ghall-kontenut tal-muzika
transfruntier u l-interess fiha zdiedu, minkejja i 1-konsum domestiku ghadu fil-bi¢¢a 1-kbira

26 [s-servizzi awdjovizivi huma kompletament eskluzi mill-kamp ta’ applikazzjoni tar-Regolament. Is-servizzi
ta’ kontenut mhux awdjoviziv li l-karatteristika ewlenija taghhom hu li jaghtu ac¢ess ghal xoghlijiet protetti bid-
drittijiet tal-awtur jew l-uzu taghhom (bhal kotba elettroni¢i, muzika online, software u loghob vidjo) huma
soggetti ghar-Regolament, hlief ghall-Artikolu 4 tieghu.

7 Inkluz l-istharrig tal-Eurobarometer Flash (EB477b (2019)), kif ukoll “Study on the impacts of the extension
of the scope of the Geo-blocking Regulation to audiovisual and non-audiovisual services giving access to
copyright protected content imhejji minn VVA et al. (2020), aktar kontribut mill-JRC u minn studji mwettqa
minn partijiet ikkonc¢ernati differenti. Is-sorsi specifici huma specifikati aktar fit-taqsimiet tal-SWD imsemmija.



dominanti fl-UE?®. Il-mudelli ta’ negozju bbazati fuq l-abbonament issa jirrapprezentaw 85 %
tad-dhul? fis-settur tal-muzika. Ghadd ta’ fornituri pan-Ewropej, flimkien ma’ ftit fornituri
nazzjonali, huma attivi fl-Istati Membri kollha, u joffru katalogi kbar. B’mod partikolari, il-
fornituri pan-Ewropej ghandhom katalogi kbar, u aktar minn 90 % jikkoinc¢idu fi Stati
Membri differenti®*. Fi kliem iehor, ma hemm Il-ebda differenza sostanzjali fil-varjeta tar-
repertorju disponibbli fl-Istati Membri. Ghalhekk, il-prattiki ta’ mblukkar geografiku ezistenti
fis-settur huma prin¢ipalment mahsuba biex jimplimentaw strategiji ta’ divrenzjar tal-
prezzijiet madwar 1-Istati Membri differenti, u jsegwu mudell konsistenti fuq il-bazi ta’ fatturi
bhad-domanda u I-kapacita tal-akkwist differenti’!.

Id-data disponibbli tindika li I-prezz jidher li huwa I-fattur ewlieni meta l-konsumaturi
jaqilbu bejn is-servizzi. Jekk ir-Regolament jigi estiz, l-istrategiji ta’ divrenzjar tal-prezzijiet
ezistenti jkunu ghalhekk ingas sostenibbli, u migrazzjoni fuq skala kbira lejn verzjonijiet
orhos tal-istess servizz fornut fi Stati Membri ohra jista’ potenzjalment ikollha impatt
sinifikanti fuq id-dhul mis-servizzi ta’ streaming tal-muzika. Il-fornituri x'aktarx li jirrispondu
billi jarmonizzaw il-prezzijiet u, possibbilment, permezz ta’ divrenzjar tas-servizzi offruti
b’mod attiv fpajjizi differenti®?.

Abbazi tad-data disponibbli, l-effetti dinami¢i kumplessivi fuq il-benessri (kemm fuq in-
negozji kif ukoll fuq il-konsumaturi) taz-zieda fl-armonizzazzjoni tal-prezzijiet jidhru
ambigwi f’dan il-punt. Kwalunkwe tnaqqis possibbli fil-prezzijiet f’pajjizi b’domanda gholja
(u zieda fil-konsum f’dawk il-pajjizi) jista’ mhux talli jkun ikkumpensat b’zidiet fil-prezzijiet
u tnaqgis fil-konsum fil-pajjizi b’”domanda baxxa®}. Dawn il-konkluzjonijiet jidhru li huma
appoggati aktar minn evidenza addizzjonali dwar lakuni strutturali bejn il-pajjizi madwar 1-
Unjoni fir-rigward tal-izvilupp tas-settur, li ghandhom implikazzjonijiet fuq l-esportazzjoni u
fuq il-konsum tal-muzika minn naha ghal ohra tal-fruntiera®*,

Kotba elettronici

Id-domanda ghal ac¢cess transfruntier ghall-kotba elettroni¢i tidher baxxa meta mgabbla ma’
servizzi ohra tal-kontenut®. L-istruttura tas-suq turi tahlita ta’ uhud mill-pjattaformi pan-
Ewropej flimkien ma’ hafna bejjiegha/distributuri tal-kotba nazzjonali u regjonali izghar, li
ta’ spiss joffru kotba elettroni¢i biex jikkomplementaw il-bejgh fiziku taghhom, minkejja
domanda aktar limitata u margini aktar baxxi.

Estensjoni tar-Regolament ghall-kotba elettronic¢i tista’ potenzjalment twassal ghal Zieda
sinifikanti ta’ oggetti accessibbli minn katalogi individwali minn naha ghal ohra tal-fruntiera

28 Flash Eurobarometer 477b (2019) juri li, bhala medja, 8 % tal-utenti tal-internet fl-UE ppruvaw jaccessaw is-
servizzi tal-muzika online b’mod transfruntier, u 29 % ta’ dawk li ma ppruvawx huma interessati li jaghmlu dan.
2 SWD tagsima 3.1.2.1.

30 SWD tagsima 3.1.2.2., ibbazata fuq VVA et al (2020), JRC (2017).

31 SWD tagsima 3.1.2.2., ibbazata fuq VVA et al (2020).

32 SWD tagsima 3.1.2.4., ibbazata fuq VVA et al (2020), NERA (2019), Waldfogel, 2018.

33 SWD tagsima 3.1.2.4., ibbazata fuq VVA et al (2020), NERA (2019), Waldfogel, 2018.

34 SWD tagsima 3.1.2.4., ibbazat fuq ir-rapport ta’ studju “A European music export strategy” (2019)

33 Flash EB 477b (2019).



ghal fornituri partikolari f’pajjizi specifici (ez. sa zieda ta’ 40 % fi ftit pajjizi ghall-katalogu
tal-iTunes) u zieda fl-acéess ghal bejjiegha tal-kotba izghar/nazzjonali*®. Madankollu,
mhuwiex c¢ar jekk dan fil-fatt izidx il-varjeta effettiva ta’ titli individwali 1i diga huma
disponibbli ghall-konsumaturi permezz ta’ fornituri/verzjonijiet differenti ta’ libreriji pan-
Ewropej u nazzjonali.

Id-domanda tal-konsumaturi f’dan is-settur hija kkaratterizzata minn sensittivita relattivament
gholja lejn il-lingwa, u minn sensittivita relattivament baxxa fil-prezzijiet fil-konfront ta’
servizzi barranin®’. Flimkien mal-effetti aktar limitati tad-differenzi fil-prezzijiet f'dan is-
settur u n-nuqqas ta’ esklussivita tal-katalogi (diga disponibbli fuq livell nazzjonali permezz
ta’ fornituri differenti), dan jappogga s-sejba li l-estensjoni tar-Regolament jista’ jkollha
effetti pozittivi ghall-konsumaturi, ghalkemm probabbilment limitati, l-aktar minhabba
tnaqqis limitat fil-prezzijiet*®. Barra minn hekk, xi swieq nazzjonali ghandhom legizlazzjoni
li tistabbilixxi l-prezzijiet tal-kotba, li tista’ tillimita aktar dawn l-effetti filwaqt li zzid I-

ispejjez tal-konformita.

Madankollu, minhabba I-istruttura tal-industrija, 1-effetti negattivi (permezz ta’ kompetizzjoni
akbar fil-prezzijiet, izda fuq kollox permezz ta’ spejjez akbar tal-konformita) x’aktarx li
jkunu ta’ detriment b’mod partikolari ghal bejjiegha tal-kotba izghar. Dawn jinhassu permezz
ta’ ishma tas-suq u margnijiet mill-bejgh ta’ kotba elettroni¢i hafna izghar, izda spejjez
operattivi u ta’ konformita relattivi oghla ghall-bejgh transfruntier®.

Loghob/software

Id-domanda ghal ac¢cess transfruntier ghal-loghob u, fuq kollox, ghas-software tidher baxxa
skont id-data attwali*®, b’mod partikolari meta mqabbel ma’ servizzi ohra tal-kontenut.

Id-disponibbilta transfruntiera tal-loghob vidjo (jigifieri, il-PC, il-loghob mobbli u tal-
console), tal-inqas permezz ta’ fornituri kbar pan-Ewropej bhall-app stores jew il-pjattaformi
tal-PC/console, tvarja fost ekosistemi differenti tal-loghob online. Kif inhu I-kaz ghall-kotba
elettronici, il-katalogi nazzjonali tal-loghob ivarjaw xi ftit madwar 1-UE, b’mod partikolari
ghal-loghob tal-console u ghal xi Stati Membri. Bhal fil-kaz tal-muzika, il-prattiki ta’
distribuzzjoni ghal-loghob vidjo huma bbazati 1-aktar fuq licenzjar mhux territorjali u mhux
esklussiv, ghall-kuntrarju ta’ servizzi ohra tal-kontenut*'. It-tnehhija tar-restrizzjonijiet tal-
access transfruntier ghandha l-potenzjal li zzid il-varjeta ta’ oggetti accessibbli fil-katalogi
individwali (sa madwar 17 % ghall-Playstation, ippezati skont il-klassifikazzjoni tal-oggetti).

36 SWD tagsima 3.1.3.2., ibbazata fuq VVA et al (2020).
37 SWD tagsima 3.1.3.3., ibbazata fuq VVA et al (2020).
3 SWD tagsima 3.1.3.4., ibbazata fuq VVA et al (2020).
39 SWD tagsima 3.1.3.4., ibbazata fuq VVA et al (2020).
4 Flash EB 477b (2019).

41 SWD tagsima 3.1.4.1., ibbazata fuq VVA et al (2020).
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Madankollu, ghall-pjattaformi kollha, il-lakuni fid-disponibbilta jaffettwaw prin¢ipalment
titli b’”domanda/klassifikazzjoni relattivament baxxi*?

Ghalkemm id-differenzi fil-prezzijiet madwar 1-Istati Membri jidhru zghar bhala medja, I-
evidenza tindika li l-estensjoni tar-Regolament ghal-loghob vidjo tista’ ggib maghha xi
impatti pozittivi ghall-konsumaturi, b’mod partikolari permezz ta’ prezzijiet aktar baxxi u
zieda fil-bejgh*. Madankollu, ghall-fornituri ma jidhirx li z-zieda potenzjali fil-konsum se
tpatti bis-shih ghat-tnaqqis fil-prezzijiet. Ghalhekk jista’ jkun mistenni tnaqqis possibbli fid-
dhul ghall-izviluppaturi/pubblikaturi. L-effetti kumplessivi fuq il-benessri (li jghaqqdu
flimkien l-effetti tal-konsumatur u tal-fornitur) tal-estensjoni jistghu jkunu xi ftit pozittivi, tal-
anqas fuq medda qasira ta’ zmien**.

Madankollu, l-effett negattiv possibbli jista’ jkun akbar ghad-distributuri izghar u/jew
nazzjonali attivi fid-distribuzzjoni tal-loghob tal-PC, fejn il-pjattaformi pan-Ewropej joperaw
flimkien mal-bejgh dirett mill-pubblikaturi) 1i ghandhom pozizzjoni izghar fis-suq izda
spejjez operattivi relattivi oghla ghall-bejgh transfruntier®®, L-impatti potenzjali fuq xi
rekwiziti ta’ trasparenza nazzjonali specifici ghal-loghob (bhall-klassifikazzjoni tal-eta) iridu
jigu kkunsidrati wkoll.

Servizzi awdjovizivi (AV)

[l-konsum domestiku ghas-servizzi awdjovizivi ghadu prevalenti, izda d-domanda ghal
access transfruntier ghas-servizzi awdjovizivi tidher li hija l-akbar fost is-servizzi tal-
kontenut protetti bid-drittijiet tal-awtur. L-evidenza tindika wkoll li din id-domanda qed
tizdied, anke jekk ghadha pjuttost limitata, 9 % tal-utenti tal-internet ippruvaw jiksbu access
ghal kontenut awdjoviziv minn naha ghal ohra tal-fruntiera, u 31 % huma interessati f’tali
access.

Izda minkejja din id-domanda transfruntiera potenzjali, id-disponibbilta ta’ kontenut
awdjoviziv online (b’'mod partikolari films u sensiliet) madwar 1-UE ghadha limitata hafna
(medja ta’ 14.1 % fl-EU-27%"). Peress li l-katalogi huma frammentati f’termini ta’ titli
disponibbli, u spiss f’termini ta’ verzjonijiet lingwisti¢i, il-konsumaturi f’pajjizi izghar
generalment ikollhom ac¢cess ghal inqas kontenut. Din is-sitwazzjoni hija parzjalment ir-
rizultat ta’ prattiki ta’ distribuzzjoni li huma bbazati 1-izjed fuq licenzjar territorjali u
esklussiv fis-settur awdjoviziv biex jizdied il-finanzjament tal-produzzjoni*®. Madankollu,
tista’ tkun ukoll minhabba prattiki kummercjali li jagsmu s-suq uniku tul il-fruntieri

42 SWD tagsima 3.1.4.2., ibbazata fuq VVA et al (2020).

4 SWD tagsima 3.1.4.4., ibbazata fuq VVA et al (2020).

4 SWD tagsima 3.1.4.4., ibbazata fuq VVA et al (2020).

4 SWD tagsima 3.1.4.4., ibbazata fuq VVA et al (2020).

46 Flash Eurobarometer 477b (2019), meta mqabbel ma’ 5 % u 29 % rispettivament f1-2015.

47 SWD tagsima 3.1.5.2., ibbazata fuq JRC (2020).

48 Commission Staff Working Document accompanying the Report from the Commission to the Council and the
European Parliament on the E-commerce Sector Inquiry, SWD(2017)154.
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nazzjonali®. Id-disponibbilta transfruntiera tal-kontenut awdjoviziv hija baxxa hafna ghall-
katalogi tal-fornituri nazzjonali tas-servizzi, li ghadhom fil-bi¢¢a I-kbira mhux disponibbli fi
Stati Membri ohra®. Anke fornituri pan-Ewropej kbar, l-aktar dawk ibbazati fl-Istati Uniti,
joffru katalogi differenti fi Stati Membri differenti, ghalkemm il-produzzjonijiet taghhom
stess huma disponibbli aktar fa¢ilment minn Stat Membru ghall-ichor”!.

F’dawn l-ahhar snin, 1-UE ffacilitat 1-ac¢ess ghall-kontenut awdjoviziv b’'mod transfruntier
billi indirizzat certi ostakli relatati mad-drittijiet tal-awtur ghad-distribuzzjoni tal-kontenut.
Perezempju, ir-Regolament dwar il-Portabbilta®® jippermetti lill-konsumaturi jkomplu
jaccessaw is-servizz ta’ abbonament imhallas taghhom meta jivvjaggaw fl-UE. Id-Direttiva
dwar il-Programmi tat-Televizjoni u tar-Radju Online se tiffacilita l-accessibbilta
transfruntiera ta’ ¢erti programmi tat-televizjoni dwar is-servizzi online tax-xandara®. Min-
naha l-ohra, minhabba li r-Regolament dwar 1-Imblukkar Geografiku ma jaffettwax il-ligi
tad-drittijiet tal-awtur fihom infushom, l-effetti tal-estensjoni tal-kamp ta’ applikazzjoni
tieghu ghas-settur awdjoviziv jistghu jiddependu mill-prattiki tal-licenzjar™.

B’mod partikolari, il-prattiki ta’ licenzjar tal-industrija generalment jassumu “li jkollok id-
drittijiet mehtiega” jimplika li d-distributuri tal-kontenut jehtigilhom ikollhom id-drittijiet
ghall-pajjizi differenti fejn il-kontenut ikun disponibbli, u li dan ikun japplika wkoll ghal
“bejgh passiv” (jigifieri fejn is-servizz ma jkunx promoss attivament fit-territorju tal-
konsumatur). Ghalhekk, f’din is-sitwazzjoni, ikun hemm impatti limitati hafna fuq 1-
accessibbilta ta’ servizzi awdjovizivi online godda minn naha ghal ohra tal-fruntiera jekk ir-
Regolament jigi estiz. Dan ghaliex il-produtturi jkomplu jillimitaw il-kamp ta’ applikazzjoni
tad-drittijiet licenzjati®>>, u jistghu sahansitra jinghataw incentivi biex jaghmlu dan biex
jipprevjenu li r-Regolament jigi applikat ghad-distributuri licenzjati. F’dan il-kuntest, 1-
estensjoni tar-Regolament ghas-settur awdjoviziv tfisser li l-konsumaturi jaqilbu
prin¢ipalment minhabba ragunijiet ta’ prezzijiet (jigifieri jfittxu offerti orhos ta’
kontenut/servizzi li diga ghandhom access ghalihom), u l-aktar f’verzjonijiet differenti ta’
fornituri pan-Ewropej. F’medda qasira ta’ Zzmien, dan jista’ jwassal ghal effetti kumplessivi
fuq il-benessri kemxejn pozittivi bis-sahha tal-possibbilta ta’ arbitragg tal-prezzijiet mill-
konsumaturi®¢, izda minghajr ma tigi eskluza xi armonizzazzjoni tal-prezzijiet adottati mill-
fornituri bhala strategija possibbli ta’ mitigazzjoni. Fl-istess hin, it-telf possibbli tad-dhul
mill-industrija jista’ jwassal ghal dinamika potenzjalment negattiva fis-swieq tal-holqien, tal-

4 11-Kaz AT.40023 — Aécess transfruntier ghat-televizjoni bi hlas.

0 Bejn 7 % u 3 %, SWD tagsima 3.1.5.2., ibbazata fuq JRC (2020).

S SWD tagsima 3.1.5.2., ibbazata fuq JRC (2020).

52 Ir-Regolament (UE) 2017/1128.

53 L-Istati Membri jridu jittrasponu d-Direttiva (UE) 2019/789 sas-7 ta’ Gunju 2021.

3 Ara SWD tagsima 3.1.1.u 3.1.5.1.

55 Ara l-inkjesta settorjali tad-DG COMP (2017) dwar il-kamp ta’ applikazzjoni tad-drittijiet licenzjati fis-settur
AV.

6 SWD tagsima 3.1.5.4., ibbazata fuq VVA et al (2020).
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finanzjament, tal-produzzjoni u tad-distribuzzjoni fuq medda medja jew twila ta’ zmien
b’impatti relatati mal-benessri anke fir-rigward tad-diversita kulturali®’.

Madankollu, il-gurisprudenza attwali dwar din l-interpretazzjoni tal-legizlazzjoni dwar id-
drittijiet tal-awtur mhijiex konkluziva, u xi kwistjonijiet ghadhom pendenti quddiem il-
QGUE?®®. Jekk id-distributuri ma jkunux jehtiegu li¢enzji addizzjonali biex iwiegbu ghal
talbiet mhux mitlubin minn konsumaturi individwali minn territorji barra minn dawk fejn
ikunu qged jipprovdu s-servizz b’mod attiv, dan ikollu implikazzjonijiet ghall-analizi tal-
impatt. F’dan il-kaz, id-domanda transfruntiera li tigi kkawzata mill-estensjoni tar-
Regolament tkun ukoll xprunata minn konsumaturi li jfittxu kontenut gdid jew verzjonijiet
lingwisti¢i 1i mhumiex disponibbli fl-Istat Membru taghhom, mhux necessarjament bi prezz
irhas. F’dan ix-xenarju, skont is-suppozizzjonijiet tal-istudju, jista’ jkun 1i d-dhul kumplessiv
ghall-fornituri tas-servizzi online (tal-inqas l-ikbar fosthom) jista’ fil-fatt jizdied, minhabba li
l-kontenut lokali jsib udjenzi transfruntieri godda®. Filwaqt li din l-espansjoni tas-suq tista’
potenzjalment twassal ghal effetti kumplessivi pozittivi fuq il-benessri, l-impatti ta’ tali
espansjoni fuq l-istruttura tal-industrija, fuq l-atturi differenti tas-suq, u fuq l-Istati Membri
differenti huma hafna aktar diffi¢li biex jitbassru® u hemm bzonn ta’ valutazzjoni ulterjuri.
Perezempju, ghad hemm incertezza dwar l-impatt tal-karatteristic¢i tal-licenzji. Min-naha I-
wahda, l-estensjoni tar-Regolament tista’ twassal ghal tkabbir fil-licenzjar eskluziv pan-UE®!,
b’effetti possibbli fuq l-istruttura tas-swieq ikkonc¢ernati. Izda min-naha l-ohra, tista’ wkoll
tincentiva l-prattiki ta’ licenzjar li jiffukaw fuq id-differenzi lingwisti¢i u kulturali tad-
domanda, filwaqt li tippermetti t-tixrid fterritorji differenti®.

B’mod kumplessiv, f’analizi usa’ tas-settur huwa importanti li jitqies li l-industrija ged
tinbidel malajr. F’termini ekonomici, dan ifisser 1i kemm l-effetti fuq terminu qasir kif ukoll
dawk fuq terminu twil ta’ Zmien iridu jitqiesu, ez. meta jigu vvalutati l-incentivi ghall-
investimenti, b’mudelli ta’ negozju differenti u ktajjen ta’ valur tad-distribuzzjoni li
ghandhom rwol kru¢jali fil-finanzjament u fid-distribuzzjoni tal-kontenut. Perezempju,
abbonamenti ta’ streaming huma mistennija li jkomplu jikbru b’mod kostanti fil-futur®,
b’ghadd dejjem jizdied ta’ pjattaformi globali u nazzjonali, li jinvestu bil-kbir f’kontenut
lokali u jgassmuh b’mod transfruntier, inkluz permezz ta’ ftehimiet ta’ shubija.

Setturi ohira

[I-Kummissjoni ezaminat setturi ohra mhux koperti mir-Regolament, bil-ghan 1i jigu vvalutati
restrizzjonijiet mhux gustifikati possibbli (applikati min-negozjanti) li jistghu jigu indirizzati
permezz tar-Regolament.

57 SWD tagsima 3.1.5.4., ibbazat fuqg VVA et al (2020) u Oxera (2016).

8 Kawza C-132/19 Groupe Canal + v il-Kummissjoni.

% SWD tagsima 3.1.5.4., ibbazata fuq VVA et al (2020).

%0 SWD tagsima 3.1.5.4. u s-sorsi rrapportati fiha.

61 SWD tagsima 3.1.5.4., perezempju O&O (2020) jimxi fuq dan l-effett ghal firxa sinifikanti ta’ avvenimenti
sportivi.

2 SWD tagsima 3.1.5.4. Hugenholtz-Poort (2019).

3 Sa 20 % tas-servizzi mhallsa f1-2023, stima fil-VVA et al (2020).
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Fir-rigward tat-trasport, il-prin¢ipju tan-nondiskriminazzjoni huwa diga inkluz fil-
legizlazzjoni ezistenti tal-UE 1i hija specifika ghas-settur, jew fil-legizlazzjoni dwar id-
drittijiet tal-passiggieri li bhalissa ged tigi nnegozjata ghall-ferroviji. Ir-rizultati mill-istharrig
tal-2019 dwar ix-xiri bil-mohbi jissuggerixxu li l-prattiki tal-imblukkar geografiku f’setturi
differenti tat-trasport (bil-linji tal-ajru, bix-xarabanks, bil-ferrovija u bil-bahar) huma fil-bi¢ca
l-kbira rari, ghalkemm huma ftit aktar prevalenti fis-setturi ferrovjarji u marittimi®*. Dan
jissuggerixxi l-htiega li jigi zgurat li l-klawzola ta’ nondiskriminazzjoni proposta fir-
Regolament riformulat dwar id-Drittijiet tal-Passiggieri tal-Ferroviji tigi approvata malajr
mill-kolegizlaturi. Madankollu, b’mod aktar generali, ma jidhirx 1li hemm bzonn li s-servizzi
tat-trasport jigu inkluzi fir-Regolament f’dan l-istadju. Dan minhabba: (i) ir-rarita
kumplessiva tal-imblukkar geografiku fis-settur tat-trasport; (ii) l-ezistenza ta’ klawzoli
specifi¢i ta’ nondiskriminazzjoni fi strumenti settorjali ohra tat-trasport (bl-ajru, bil-bahar,
bix-xarabank u bil-kow¢); (iii) inizjattiva legizlattiva imminenti ghall-ferroviji u (iv) l-impatt
possibbli tal-obbligi tas-servizz pubbliku applikati fl-Istati Membri.

Is-servizzi finanzjarji, it-telekomunikazzjonijiet u s-servizzi tas-sahha kollha jipprezentaw
karatteristi¢i specific¢i li jridu jitqiesu meta jigi kkunsidrat kif ghandhom jigu indirizzati 1-
ostakli possibbli u mhux iggustifikati ghall-acéess transfruntier ta’ dawn is-servizzi®.
Perezempju, il-provvista transfruntiera tista’ twassal ghal rekwiziti supervizorji specifici
ghas-settur jew tista’ tkun soggetta ghal xi salvagwardji u kontrolli addizzjonali 1i huma
mehtiega jew permessi minn legizlazzjoni specifika ghas-settur, sabiex ma jidhirx li
estensjoni globali ta’ strument orizzontali bhar-Regolament tkun mehtiega.

4. AZZJONUJIET TA’ SEGWITU MILL-KUMMISSJONI

F’dan l-istadju, il-fehma preliminari tal-Kummissjoni hi li ghadu kmieni wisq biex jigu
vvalutati l-effetti diretti u indiretti kollha marbuta mal-implimentazzjoni tar-Regolament
attwali u biex jigu identifikati l-emendi f’dan ir-rigward. Minkejja I-implimentazzjoni bil-
mod, l-ewwel effetti pozittivi rrappurtati hawnhekk jindikaw li hemm potenzjal fuq medda ta’
zmien qasir ghal rizultati ahjar fuq tul ta’ Zmien, b’mod partikolari permezz ta’ infurzar ahjar
fl-Istatt Membri. Barra minn hekk, kwalunkwe sinergija possibbli ma’ mizuri ohrajn tas-suq
uniku digitali fit-titjib tal-access tal-klijenti ghall-offerti jenhtieg li tigi mmonitorjata fit-12
sat-18-il xahar 11 gejjin.

Hemm bzZonn ta’ aktar valutazzjoni u kunsiderazzjoni fir-rigward ta’ kwalunkwe estensjoni
tar-Regolament ghal servizzi pprovduti b’mod elettroniku li jipprovdu access ghal kontenut
protett bid-drittijiet tal-awtur. L-analizi turi 1i l-imblukkar geografiku f’dawn is-setturi huwa
mmexxi minn fatturi differenti u mid-dinamika tas-suq, u li l-estensjoni tar-Regolament jista’
jkollha effetti differenti f"oqsma differenti. Kwalunkwe effett ta’ benefic¢ju, b’mod
partikolari ghall-konsumaturi, jiddependi l-aktar mill-prattiki u mill-approcei tal-licenzjar
tad-drittijiet tal-awtur, li jisthoqqilhom aktar analizi. Dan huwa partikolarment il-kaz ghas-

% SWD tagsima 3.2., ibbazata fuq Ipsos et al (2020).

%5 Bhal regoli specifi¢i dwar in-nondiskriminazzjoni ghas-servizzi tal-komunikazzjoni elettronika, 1i jippermettu
politiki ta’ uzu gust tas-servizzi tar-roaming, regoli tal-UE dwar l-access ghal kontijiet bazici ta’ hlas, jew
drittijiet ta’ nondiskriminazzjoni tal-pazjenti ghas-servizzi tas-sahha, ara I-SWD tagsimiet 3.2. - 3.5.
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settur awdjoviziv, fejn jista’ fil-fatt ikun hemm titjib rilevanti potenzjali f’termini ta’
disponibbilta tal-kontenut. Dan jappogga I-htiega 11 tigi indirizzata 1-kwistjoni tal-access tal-
konsumaturi ghall-kontenut, b’mod partikolari I-kontenut awdjoviziv, fil-kuntest usa’ 1i 1-
industrija tigi akkumpanjata fl-itkupru u fit-trasformazzjoni taghha fil-pjan ta’ azzjoni
awdjoviziv u tal-midja futur tal-Kummissjoni. [I-Kummissjoni se timpenja ruhha fi djalogu
mal-partijiet ikkoncernati biex tidentifika kif trawwem cirkolazzjoni ahjar tal-kontenut
awdjoviziv madwar 1-UE, filwaqt li tipproponi azzjonijiet li jappoggaw l-itkupru tal-
industrija®®. II-Kummissjoni se tkompli wkoll bl-isforzi taghha biex tappogga s-sostenibbilta
ta’ setturi ohra, bhas-settur tal-muzika fil-qafas tal-inizjattiva ddedikata “Il-Muzika Céaqlaq
l-Ewropa”, ibbazata fuq appro¢¢ integrat ta’ appogg Ewropew ghas-settur®’,

Sadanittant, l-eliminazzjoni tal-ostakli ezistenti u t-tmiem tad-diskriminazzjoni kontra I-
klijenti tibga’ prijorita tal-Kummissjoni. Qed jigu proposti l-azzjonijiet ta’ segwitu immedjati
li gejjin.

e L-ewwel, huwa importanti li jigi zgurat 1i jitwettaq il-potenzjal shih tar-Regolament
attwali. Dan jirrikjedi: (i) implimentazzjoni shiha mill-Istati Membri; (ii)
kooperazzjoni akbar bejn 1-awtoritajiet kompetenti u I-Kummissjoni fin-network CPC
il-gdid; (iii) aktar gwida dwar l-applikazzjoni tar-Regolament u dwar ir-relazzjoni
tieghu mal-qafas tan-nondiskriminazzjoni usa’ tad-Direttiva dwar is-Servizzi.

e [t-tieni, hemm bZonn ta’ attivitajiet kontinwi ta’ sensibilizzazzjoni fost in-negozjanti u
l-konsumaturi dwar 1-obbligi u d-drittijiet taghhom. I[I-Kummissjoni jenhtieg li tkun
involuta f’dawn Il-attivitajiet, flimkien mal-partijiet ikkoncernati u Il-awtoritajiet
kompetenti.

o [t-tielet, il-Kummissjoni se tkompli timmonitorja l-izviluppi tas-suq dwar 1-access tal-
klijenti ghall-offerti fis-suq uniku, anke fid-dawl tal-implimentazzjoni fil-gejjieni ta’
mizuri ohra tal-kummer¢ elettroniku tal-istrategija ghal suq uniku digitali.

e Fl-ahhar nett, il-Kummissjoni se tigbor il-feedback mill-partijiet ikkoncernati dwar il-
konkluzjonijiet ta’ dan l-ewwel rapport ghal Zmien qasir u s-sejbiet u l-evidenza
sottostanti (inkluz dwar id-disponibbilta ta’ kontenut protett bid-drittijiet tal-awtur).
Il-partijiet ikkoncernati jistghu jipprovdu wkoll feedback rilevanti dwar l-effetti fuq
zmien qasir u medju tal-krizi tal-COVID-19 1i ma setghux jitqiesu f’dan ir-rapport.

% Perezempju ghas-settur awdjoviziv, il-krizi tal-COVID kellha effetti immedjati u probabbli li kellha wkoll
effetti differiti u aktar profondi, kif gie nnotat mill-Osservatorju Awdjoviziv Ewropew, li beda jzomm rendikont
tal-mizuri ta’ appogg f’dan ir-rigward, ara https://rm.coe.int/the-european-audiovisual-industry-in-the-time-of-
covid-19/16809ec9cb. Ghall-effetti immedjati, il-Kummissjoni intervjeniet b’qafas temporanju ghall-ghajnuna
mill-Istat li ppermetta lill-Istati Membri jadottaw ghadd ta’ mizuri ta’ appogg u mizuri specifi¢i ghas-settur fil-
qafas tal-programm Ewropa Kreattiva, jigifieri flessibbilta introdotta fl-azzjonijiet tal-MEDIA u adattament tas-
setturi kulturali u kreattivi jiggarantixxu 1-facilita i tippermetti aktar flessibbilta fil-hlas lura tas-self u theggeg
lill-istituzzjonijiet finnzjarji jsellfu aktar flus lis-setturi kulturali u kreattivi. Barra minn hekk, il-Kummissjoni
adottat pjan ta’ rkupru minghajr precedent ghall-Ewropa biex issewwi u thejji ghall-generazzjoni 1i jmiss,
filwaqt li tirrikonoxxi li l-industriji kulturali u kreattivi, inkluzi dawk awdjovizivi u tal-midja, jiffurmaw
ekosistema industrijali importanti.

7 Ara l-mizuri msemmija fl-SWD tagsima 3.1.2.4., b’kunsiderazzjoni wkoll tal-ambjent wara I-COVID-19.
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[I-Kummissjoni se tkompli timmonitorja l-impatt tar-regolament fuq il-bazi tal-evidenza
migbura u I-feedback mill-partijiet ikkoncernati, kif ukoll 1-implimentazzjoni tal-mizuri tas-
Suq Uniku Digitali, u ghandha 1-ghan li gabel tmiem 1-2022 tiehu rendikont tal-progress li
jkun sar fit-tnaqqis ulterjuri tal-ostakli transfruntiera. Il-Kummissjoni se tqis b’mod specifiku
l-progress miksub dwar id-disponibbilta tal-kontenut awdjoviziv wara d-djalogu mal-
industrija. L-ezitu ta’ dan il-monitoragg se jiddetermina jekk il-Kummissjoni tikkunsidrax
wara li tipproponi emendi ghar-Regolament jew kwalunkwe mizura ohra ta’ segwitu, inkluz
intervent legizlattiv xieraq.
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