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SANTRAUKA

e Reglamentu dél nepagristo geografinio blokavimo draudziamas nepagrjstas prekes ar
paslaugas perkanciy klienty diskriminavimas. Juo uztikrinama, kad dél klienty pilietybés,
gyvenamosios ar jsisteigimo vietos nebiity galima atsisakyti Europos Sajungoje (ES)
jiems suteikti prieigg prie internetinés parduotuvés (pavyzdziui, elektronikos ar drabuziy
parduotuvés) arba prie internetu teikiamos ir ne internetu vartojamos paslaugos
(pavyzdziui, automobiliy nuomos), iskaitant atvejus, kai Sis diskriminavimas yra susij¢s
su mokéjimo priemonémis.

e Sios taisyklés taikomos nuo 2018 m. gruodzio 3 d. Reglamentas yra bendrosios
skaitmeninés rinkos priemoniy rinkinio, dél kurio susitarta e. prekybos srityje, dalis. Kitos
susijusios priemonés, kuriomis siekta sudaryti palankesnes salygas e. prekybai vykdyti,
yra naujos taisyklés dél tarptautiniy siuntiniy pristatymo paslaugy (taikomos nuo 2018 m.
geguzés meén.), perzilrétos vartotojy apsaugos taisyklés ir naujos PVM taisyklés,
taikomos prekiy ir paslaugy pardavimui internetu. 2022 m. jsigalios jvairios naujos
vartotojy apsaugos taisyklés, o PVM taisyklés jsigalios 2021 m. liepos mén.

o Sioje ataskaitoje Komisija apzvelgia pirmajj Reglamento dél nepagristo geografinio
blokavimo jgyvendinimo etapg. D¢l tokios iSankstinés perzitiros buvo susitarta derybose,
1§ dalies siekiant jvertinti galimybe iSplésti jo taikymo sritj kitoms paslaugoms,
pavyzdziui, autoriy teisémis saugomam turiniui. Kita vertus, perzitira buvo baigta vykdyti
COVID-19 krizés protrikio metu, tod¢l per perzitrg pateikiant duomenis ir atliekant
analize¢ nebuvo galima atsizvelgti j galimg pandemijos poveiki.

e Remiantis Komisijos nustatytais faktais del ligSiolinio jgyvendinimo matyti, kad
vartotojai yra gerai informuoti ir kad juntamas tam tikras pirminis teigiamas poveikis.
Pavyzdziui, sumaZz¢jo prieigos prie interneto svetainiy ir (arba) registracijos jose
blokavimo ar vartotojy nukreipimo ] kitas interneto svetaines atvejy. Kita vertus,
dauguma valstybiy nariy gerokai vélavo suteikti jgaliojimus vykdymo uZtikrinimo
jstaigoms. Be to, verslininkai ir toliau nenori teikti tarptautinio pristatymo galimybiy ir
tokiy galimybiy suteikimas Siuo metu néra jtrauktas ; Reglamentu nustatytas pareigas.
Galima tiketis, kad artimiausiu metu padétis Siais klausimais pagerés, visy pirma
jsigaliojus visoms bendrosios skaitmeninés rinkos strategijoje numatytoms e. prekybos
priemoneéms ir padidéjus teisiniam nuspéjamumui.

e Kalbant apie galimybe dabar iSplésti Reglamento taikymo sritj, visy pirma internete
skelbiamo autoriy teisémis saugomo turinio atveju, remiantis ataskaitoje pateiktais
duomenimis galima teigti, kad kiekvienos turinio rusies atveju biity pasiektas nevienodas
poveikis, atsizvelgiant | vartotojy paklausos lyg] ir turinio prieinamumg visoje ES.
Pavyzdziui, iSplétus Reglamento taikymo sritj | jg jtraukiant srautinj muzikos siuntimg
netgi galéty kilti neigiamy padariniy vartotojy gerovei, nes galéty padidéti kainos tam
tikrose valstybése narése, kuriose tokios paslaugos Siuo metu yra pigesnés. Ataskaitoje
nurodoma galima nauda, visy pirma dél garso ir vaizdo turinio, kurio prieinamumas
atskirose valstybése daznai yra ribotas, o prieiga prie jo daznai yra geografiSkai
blokuojama. Taciau ataskaitoje taip pat nurodomi galimi sunkumai, susij¢ su



investicijomis ] turinio kiirima, ir poveikis visai sektoriaus ekosistemai bei gerovei — Siuo
klausimu reikia atlikti iSsamesnius vertinimus. Apskritai poveikis, kuris kilty iSplétus
Reglamento taikymo sritj, i§ esmés priklausyty nuo autoriy teisiy licencijavimo praktikos
ir teisés akty dél autoriy teisiy aspekty.

e Siuo etapu Komisija laikosi nuomonés, kad visas Reglamento poveikis paaigkés tik po
kurio laiko, kai bus geriau uztikrintas vykdymas, pradétos taikyti kitos atitinkamos
(e. prekybos) priemonés ir bus galima visapusiskai jvertinti COVID-19 krizés poveiki
jvairiems susijusiems sektoriams. Kol kas, jgyvendinant tolesnius veiksmus, daugiausia
démesio reikéty skirti tolesnei stebésenai ir informuotumo didinimui, kartu stiprinant
vykdymo uztikrinimg ir gairiy teikima.

o Komisija, sickdama skatinti kokybisko turinio platinimg visoje ES, uzmegs dialoga su
suinteresuotosiomis $alimis, visy pirma — garso ir vaizdo turinio klausimais. Sj dialoga
buty galima uzmegzti jgyvendinant ziniasklaidai ir kiirybos sektoriui skirta Europos
pramonés ir ekonomikos gaivinimo politikg — ji bus iSsamiau aptarta bilisimame
ziniasklaidos ir garso ir vaizdo sektoriy veiksmy plane.

e Todél 2022 m. reikéty planuoti atlikti dar vieng padéties jvertinima. Sios stebésenos
rezultatai lems, ar Komisija tada svarstys galimybe siiilyti Reglamento pakeitimus ar kitas
tolesnes priemones, jskaitant atitinkamas teisékiiros priemones.

1. IvADAS

IS tiesy sujungtoje bendrojoje skaitmeninéje rinkoje vartotojai tikisi, kad galés sklandziai
gauti prekiy ir paslaugy tarpvalstybiniu mastu. Nuo 2018 m. gruodzio 3 d. Reglamentu dél
nepagrjsto geografinio blokavimo! (toliau — Reglamentas) draudziamas nepagrijstas internetu
perkanciy klienty (vartotojy ir jmoniy, perkanciy kaip galutiniai naudotojai) diskriminavimas,
grindZiamas tik jy pilietybe, gyvenamaja vieta arba jsisteigimo vieta. Tokiu diskriminavimu
laikomi ir atvejai, kai kitoje Salyje perkantis klientas negali uzbaigti pirkimo arba jo praSoma
sumokeéti tam tikros Salies debetine ar kredito kortele. Reglamento tikslas — suteikti
vartotojams ir jmonéms daugiau galimybiy pirkti kitose Salyse: reikety, kad vartotojai bet
kurioje ES Salyje galéty pirkti tokiomis pat saglygomis kaip vietos vartotojai.

Reglamente nustatyta, kad pra¢jus 18 ménesiy nuo jo taikymo pradzios turi biiti atlikta
trumpojo laikotarpio perziiira, ir nurodyta, kad atliekant Sig perZitirg turéty buti jvertinta
galimybe iSplésti Reglamento taikymo sritj, visy pirma dél internetiniy paslaugy, kuriomis
suteikiama prieiga prie autoriy teisémis saugomo turinio?, pavyzdZiui, muzikos, vaizdo
zaidimy, filmy ar elektroniniy knygy.

Sioje ataskaitoje pateikiami pagrindiniai Komisijos nustatyti faktai, susije su pirmuoju
Reglamento jgyvendinimo laikotarpiu. Ja sudaro trys pagrindiniai skirsniai. 2 skirsnyje
aptariama, kaip Reglamentg jgyvendina valstybés narés ir verslininkai, taip pat aptariami
besikeiciantys vartotojy lukesciai. 3 skirsnyje aptariamos su Reglamento taikymo srities

! Reglamentas (ES) 2018/302.
2 7r. Reglamento 9 straipsnio 2 dalj.



keitimu susijusios galimybés ir sunkumai. 4 skirsnyje apibendrinant nurodomi jvairts tolesni
veiksmai.

Pridedamame tarnyby darbiniame dokumente pateikiami iSsamesni duomenys ir analize,
kuriais grindziami Sie faktai.

2. REGLAMENTO IGYVENDINIMAS
Siame skirsnyje pateikiama $i informacija: i) pradiniai nustatyti faktai dél Reglamento
jgyvendinimo valstybése narése; ii) tam tikros bendros vartotojy informuotumo ir lukesciy
tendencijos; iii) iSsami informacija apie tai, kaip verslininkai jgyvendina Reglamentg. Jame
taip pat apibendrinama sgveika su kitomis susijusiomis teisékiiros iniciatyvomis, kurios jau
isigaliojo arba netrukus jsigalios.

2.1. Jgyvendinimas valstybése narése

Valstybés narés buvo jpareigotos iki 2018 m. gruodzio 3 d. paskirti jstaigg ar jstaigas, kurios
bty atsakingos uZz praktinés pagalbos teikimg vartotojams tais atvejais, kai kyla gincas tarp
vartotojo ir verslininko. Jos taip pat turéjo uztikrinti galimybe pareiksti ieSkin; dél
uzdraudimo ir tai, kad bity vykdomas bendradarbiavimas Bendradarbiavimo vartotojy
apsaugos srityje tinkle (BVAS tinkle)>. BVAS tinklas vienija institucijas, kurios yra
atsakingos uz vartotojy apsaugos teisés akty vykdymo uztikrinimg ES. Taip pat buvo
reikalaujama, kad valstybés narés kompetentingoms institucijoms suteikty jgaliojimus ir
nustatyty priemones, kuriomis biity uztikrintas tinkamas ir veiksmingas Reglamento
vykdymas, kad bty galima imtis veiksmy pries taisykles pazeidziancius verslininkus.

Kalbant bendrai, jgyvendinimo procesas valstybése narése uztruko dél vélavimy. Iki 2018 m.
gruodzio mén. tik SeSios valstybés narés buvo priémusios priemones ir paskyrusios jstaigas,
kurios turi uztikrinti Reglamento vykdyma, bei apie jas praneSusios. Komisijai atlikus atidZia
stebésenos ir tikrinimo veikla dauguma valstybiy nariy Sias priemones priémeé 2019 m.
pavasarj. Iki 2019 m. liepos mén. SeSios valstybés narés dar nebuvo visiSkai arba i§ dalies
pranesusios apie vykdymo uZztikrinimo priemones, kurios taikomos paZeidus Reglamento
nuostatas. Siais atvejais Komisija pradéjo pazeidimo nagrinéjimo procediras.

Reglamente nustatytos teisés ir pareigos taikomos tiesiogiai ir Sie vélavimai joms poveikio
netur¢jo. Taciau 2019 m. pirmgj; ketvirt] daugelis valstybiy nariy nesiémé Reglamento
vykdymo vie$ojo uztikrinimo arba priezifiros veiksmy*.

Kalbant apie valstybes nares, kurios paskyré atitinkamas jstaigas, dauguma jy nusprendé
vartotojy apsaugos institucijoms suteikti jgaliojimus kaip vykdymo uZtikrinimo jstaigoms, o

3 2017 m. gruodzio 12 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamentas (ES)2017/2394 dél nacionaliniy
institucijy, atsakingy uz vartotojy apsaugos teisés akty vykdymo uztikrinima, bendradarbiavimo, kuriuo
panaikinamas Reglamentas (EB) Nr. 2006/2004 (Tekstas svarbus EEE), OL L 345, 2017 12 27, p. 1-26. Sis
naujasis BVAS tinklo reglamentas taikomas nuo 2020 m. sausio 17 d.

4 Sios ataskaitos priémimo dieng viena valstybé naré dar nebuvo priémusi visy bitiny priemoniy, nors ji
neoficialiai bendradarbiauja BVAS tinkle su kitomis vykdymo uztikrinimo institucijomis.



Europos vartotojy centrams — kaip pagalbos jstaigoms’. Taciau valstybése narése taikomos
labai nevienodos baudos, o vienoje valstybéje naréje taikomos maziausios ir didziausios
baudos neretai labai skiriasi savo dydziu®. Kalbant apie geografinio blokavimo atvejus
jmoniy tarpusavio santykiy srityje, valstybése narése i§ esmés laikomasi vieno i$ $iy poziiiriy:
pasitelkiamas tik privatus vykdymo uztikrinimas teisme arba taikomas privatusis ir viesasis
vykdymo uZztikrinimas. Todél reikés toliau vertinti sankcijy taikymo ir vykdymo uztikrinimo
sistemy veiksminguma, visy pirma jmoniy tarpusavio santykiy atvejais, be kita ko, siekiant
jvertinti teisminiy teisiy gynimo priemoniy praktinj taikyma ir veiksminguma.

2.2. Vartotojy informuotumas ir likesciai
Kaip viena i§ pagrindiniy su e. prekyba susijusiy bendrosios skaitmeninés rinkos strategijos
iniciatyvy reglamentas sulauké didelio vartotojy ir jiems atstovaujanciy organizacijy démesio.
Viena tokio susidoméjimo priezasCiy yra tai, kad Reglamentu vartotojams tiesiogiai
suteikiama konkreciy teisiy santykiuose su tarpvalstybine prekyba vykdanciais verslininkais.

Komisija taip pat jvairiomis priemonémis vykdé informuotumo didinimo veiklg gerokai prie§
jsigaliojant Reglamentui. Vienas i§ tokiy veiksmy— parengti klausimy ir atsakymy
dokumentai siekiant atsakyti j klausimus tiek vartotojams, tiek prekiautojams’.

Todél 2019 m. vasario mén., prag¢jus vos keliems ménesiams nuo Reglamento taikymo
pradzios, su juo jau buvo susipazing mazdaug 50 % ES vartotojy. Mazdaug pusé su
Reglamentu susipazinusiy asmeny taip pat teigé, kad yra pakankamai informuoti apie jo
nuostatas®.

Vis deélto pirmaisiais nacionaliniy vykdymo uZtikrinimo ir pagalbos jstaigy vykdyto
igyvendinimo ménesiais paaisSkéjo, kad, kalbant apie gincus ir problemas, vartotojy liikesciai
dél atitinkamy teisiy ir pareigy daZnai yra didesni’. Ypa¢ dideli buvo likes¢iai, susije su
atsisakymu vykdyti tarpvalstybinj pristatyma arba su tuo, kad néra galimybeés pristatyti prekes
1 tam tikras Salis, ypa¢ tarptauting veiklg vykdanciy prekiautojy atveju. Reglamente néra
numatyta Siose srityse taitkomy pareigy. Komisija siiilo toliau didinti informuotumg apie
Reglamentg, kartu toliau stebint bendrg verslininky rinkodaros praktika ir Sios praktikos
poveikj ES gyventojy pasirinkimo galimybéms.

2.3. Kaip Reglamentg taiko verslininkai?
Pirmaisiais Reglamento taikymo ménesiais Komisija, atlikdama kontrolinio pirkimo tyrima ir
vertindama vykdymo uZztikrinimo ir pagalbos jstaigy pateiktus atsiliepimus, stebéjo, kokia
rinkodaros praktika taiko verslininkai.

5 https://ec.europa.eu/digital-single-market/en/geo-blocking-digital-single-market#Implementation

¢ Baudos gali biiti nuo keliy $imty eury iki didesniy nei 100 000 EUR dydZio ir (arba) su apyvarta susijusiy
baudy. Zr. pridedamo Komisijos tarnyby darbinio dokumento 2.1.2 skirsnj.

7 7r. https://ec.europa.eu/digital-single-market/en/news/geo-blocking-regulation-questions-and-answers.

8 Greitoji ,,Eurobarometro* apklausa Nr. 477b (2019 m.).

9 Zr. Europos vartotojy centro (EVC) tinklo pozicijos dokuments, paskelbta internete adresu
https://www.ecc.fi/globalassets/ecc/ajankohtaista/raportit/2019-geoblocking-position-paper-en.pdf, ir prie jo
pridedamo Komisijos tarnyby darbinio dokumento 2.1.3 skirsnj.



https://ec.europa.eu/digital-single-market/en/news/geo-blocking-regulation-questions-and-answers
https://www.ecc.fi/globalassets/ecc/ajankohtaista/raportit/2019-geoblocking-position-paper-en.pdf

Atliekant kontrolinio pirkimo tyrima!'® daug karty bandyta jsigyti prekiy ir paslaugy

skirtingose Salyse, siekiant surinkti duomenis apie praktiskai taikomus apribojimus. Atliekant
Jprasta tyrimg vertinama klienty patirtis, susijusi su prekiy ar paslaugy pirkimu kitoje Salyje
jvairiais pirkimo proceso etapais. 2015 m. atliktu pradiniu tyrimu buvo remtasi vertinant
pirminio pasiiilymo dél Reglamento poveikj''.

Atlikus 2019 m. tyrima, per kurj patikrinta apie 9 000 interneto svetainiy, paaiSkéjo, kad
Reglamentas turi tam tikro teigiamo pradinio poveikio didinant tarpvalstybinj verslininky
interneto svetainiy prieinamuma!2. Palyginti su 2015 m., sumaZéjo nukreipimo j kitas
interneto svetaines arba atsisakymo suteikti prieiga prie e. prekybos svetainiy atvejy'®, o
apribojimy, deél kuriy visiSkai uzkertamas kelias registracijai interneto svetainése, sumazéjo
perpus'. Taip pat sumazéjo automatiskai taikomy kainy poky¢iy registruojantis interneto
svetaingje atvejy. Apskritai, palyginti su 2015 m., Siek tiek padidéjo sékmingo tarpvalstybinio
pirkiniy jsigijimo rodiklis'.

Taciau registracijos etapu daugiau kaip vienu i$ deSimties kontrolinio pirkimy atvejy
uzsienyje apsipirkti nepavyko, be to, panaSiu skai¢iumi atvejy nepavyko atlikti mokéjimo.
Paprastai tokius atvejus lémé reikalavimai, susije su gyvenamaja arba mokéjimo vieta (pvz.,
biidavo priimamos tik vietoje iduotos debetinés kortelés)!. Biitina toliau 3alinti $ias klifitis,
kurios gali: 1) biti diskriminacinio pobiidzio; ii) lemti SaliSkus rezultatus ir (arba) iii) neleisti
gauti pasitilymy ir juos palyginti. Sia problema reikia spresti pasitelkiant visapusiskai veikla
vykdancias vykdymo uztikrinimo ir pagalbos jstaigas visose valstybése narése.

Siuos duomenis patvirtina ty jstaigy, kurioms suteikti jgaliojimai spresti geografinio
blokavimo klausimus, jgyta pirminé patirtis'’. Daznai kilusios problemos gali biiti i$sprestos
nacionalinéms valdzios institucijoms ir (arba) pagalbos jstaigoms imantis draugisky veiksmy
verslininko atzvilgiu. Vadinasi, kai kurie verslininkai nebiitinai Zino savo pareigas arba
nebuvo pakankamai pasirenge iki Reglamento taikymo pradZios pritaikyti savo rinkodaros
politikg kitose valstybése gyvenantiems klientams, taciau, kai su tokiais verslininkais btidavo
susisiekta, jie biidavo pasiryzZe savo politikg pritaikyti.

Sie rezultatai taip pat patvirtina, kad reikia toliau teikti jgyvendinimo gaires ir rengti
papildomas informuotumo didinimo kampanijas, siekiant skatinti verslininkus laikytis

10 Ipsos et al. (2020 m.).

' GfK (2015m.), paskelbta internete adresu https:/ec.curopa.eu/info/sites/info/files/geoblocking-final-
report_en.pdf.

12 Komisijos tarnyby darbinio dokumento 2.2 skirsnis, pagal Ipsos et al. (2020 m.).

13 Kita vertus, tokiy atvejy apskritai néra daug, Ipsos ef al. (2020 m.).

14 Net ir tada, kai susidurta su sunkumais, labai sumazéjo negaléjimo registruotis atvejy (13 proc. punkty), Ipsos
et al. (2020 m.).

15 Komisijos tarnyby darbinio dokumento 2.3 skirsnis. Svarbu atkreipti démesj j tai, kad j §j bendrajj rodiklj taip
pat jtraukti Reglamente tiesiogiai neaptariami elementai (pavyzdziui, tarpvalstybinis pristatymas), su kuriais
susijusi padétis Siek tiek pablogéjo, todél neigiamai paveiké bendrg s€kmingy atvejy rodiklj.

16 Ipsos et al. (2020 m.).

17 Komisijos tarnyby darbinio dokumento 2.1.3 skirsnis ir kartu su nacionalinémis jstaigomis atlikty tyrimy
rezultatai, apie kuriuos jame pranesta.
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reikalavimy. Remiantis nacionaliniy institucijy pateikta pirmine informacija, taip pat matyti,
kad BVAS tinklo institucijy bendradarbiavimas yra naudingas. Vykdant §j bendradarbiavima
ne tik sudaromos palankesnés salygos uztikrinti Reglamento vykdyma tarpvalstybiniu
lygmeniu, bet ir uztikrinama, kad, padedant Komisijai, biity nuosekliai aiSkinamos taisyklés.

Reglamentu verslininkai nejpareigojami pristatyti prekiy j kitas valstybes, jei tai nenumatyta
taikytinose salygose'®. Vis délto neretai galutiniais etapais apsipirkimo procesas
sustabdomas, nes verslininkas nepristato prekiy i pirkéjo Salj, todel, atliekant pastarajj
kontrolin] apsipirkimo tyrima, kai buvo prasoma pristatyti prekes i kita Salj, sékmingai
apsipirkti pavyko tik vienu i$ trijy atvejy'®.

Si padétis susiklosté daugiausia dél toliau taikomy pristatymo apribojimy perkant prekes
kitose valstybése. Tokiy apribojimy poveikis vis dar juntamas 50 % atvejy, kai norima
apsipirkti’’, net jei tai susije¢ su tarptauting veikla vykdandiais verslininkais, kurie turi
skirtingas nacionalines savo interneto svetainiy versijas.

Nors Siuo etapu Reglamento nuostatos néra tiesiogiai taikomos, tokios problemos gali
suzlugdyti vartotojy liukesCius, kad pasitilymai bus pasiekiami visoje Europos bendrojoje
rinkoje. Kita vertus, internete veikla vykdantys verslininkai vis dar susiduria su
administracinémis klititimis (pavyzdziui, PVM registracijos reikalavimais) ir jiems neaisku,
kokie vartotojy apsaugos reikalavimai taikomi tarpvalstybinei prekybai. Todél Sios problemos
gali atgrasyti verslininkus nuo aktyvesnés tarpvalstybinés veiklos?!.

Remiantis Siomis jZvalgomis matyti, kad norint, jog biity pasiektas visas Reglamentu
numatytas poveikis, reikia laikytis holistinio pozitrio. Vadovaujantis tokiu poZitiriu biity
skatinama kurti geresne¢ tarpvalstybing prieigg vartotojams, kartu sudarant palankesnes
salygas verslininkams vykdyti tarpvalstybine veikla. Sie klausimai bus i$samiau aptarti
kitame skirsnyje.

2.4. Sagveika su platesne bendrosios skaitmeninés rinkos sistema
Bendrosios skaitmeninés rinkos priemonés padeda verslininkams lengviau parduoti prekes ir
teikti paslaugas kitose Salyse®?, nes jas taikant sumazéja sudétingumas ir sgnaudos, ypaé MV]
atveju.

18 Kita vertus, jei verslininko bendrosiose sglygose jau yra numatytas tarpvalstybinis pristatymas j kliento $alj,
tas klientas neturéty biti kaip nors diskriminuojamas.

1 Ipsos et al. (2020 m.). Sie faktai atitinka bendruosius Eurostato duomenis apie tarpvalstybing prekyba
vykdanciy jmoniy skaiciy, kuris 2019 m., palyginti su 2017 m., iSliko stabilus. Tarpvalstybiniu mastu prekiauja
tik nedidelé dalis jmoniy, net ir prekybos internetu sektoriuje (tarpvalstybiniu mastu prekiauja 43 % internete
veikianciy jmoniy, palyginti su 9 % visy jmoniy).

20 Komisijos tarnyby darbinio dokumento 2.2.4.1 skirsnis ir Ipsos et al. (2020 m.). | §j 50 % skai¢iy taip pat
jtraukti atvejai, kai buvo praneSta apie registracijos metu kilusias su pristatymu susijusias problemas
(registracijos etapu nepriimtas pristatymo adresas).

2! Tai yra atitinkamai antroji ir tre¢ioji pagal svarba mazmenininky patiriamos kliiitys (po skoly iSie$kojimo),
kuriy padarinius junta didelé dalis jmoniy (60 % jmoniy nurodo, kad PVM procediiros sudaro klificiy
tarpvalstybinei prekybai) (Komisijos tarnyby darbinis dokumentas ,,Business Journey on the Single Market:
Practical Obstacles and Barriers* (liet. ,,Verslo kelioné bendrojoje rinkoje: praktiniai trukdziai ir klifitys®),
SWD (2020) 54 final.

22 Be bendrosios skaitmeninés rinkos priemoniy, taip pat atlickama bendra Bendrosios vertikaliosios i$imties
reglamento perziiira, ja planuojama pabaigti 2022 m. Atliekant Sig perzilira daugiausia démesio bus skiriama



Siomis priemonémis: i) maZinamos PVM reikalavimy, taikomy tarpvalstybinei prekybai
prekémis, administracinés laikymosi iSlaidos, visy pirma panaikinant biitinybe jregistruoti
jmones, vykdancias nuotoling prekybag prekémis arba teikianCias  paslaugas
neapmokestinamiesiems asmenims valstybése narése, kuriose jos néra jsisteigusios (taikoma
nuo 2021 m. liepos mén.); ii) toliau derinamos vartotojy apsaugos taisyklés, jskaitant teisiy
gynimo priemones tuo atveju, jei prekés turi trikumy (nuo 2022 m.); iii) stiprinamas
bendradarbiavimas vartotojy teisés akty vykdymo uztikrinimo srityje (nuo 2020 m. sausio
mén.) ir 1v) gerinama teisés aktais nustatyta tarpvalstybiniy siuntiniy pristatymo paslaugy
priezifira ir didinamas siuntiniy pristatymo tarify skaidrumas (nuo 2018 m. geguzés mén.)>.
Komisija yra jsipareigojusi nustatyti ir $alinti visas kitas tarpvalstybines klifitis**.

VisapusiSkas ir veiksmingas minéty priemoniy jgyvendinimas turés jtakos Reglamento
poveikiui, nes jomis verslininkams suteikiamas didesnis teisinis tikrumas ir pasalinamos kai
kurios klititys, dél kuriy verslininkai nenori turéti klienty kitose Salyse. Todél Reglamento
veiksminguma ir bet kokiy galimy pakeitimy poreikj bus lengviau jvertinti atsizvelgiant |
platesnes rinkos aplinkybes, kai bus visiSkai jgyvendintos ir pradétos taikyti kitos pagal
bendrosios skaitmeninés rinkos strategija priimtos priemongés.

Kol kas, net ir atsizvelgiant | besikeiciancig reglamentavimo sistema, galimg diskriminacinj
tam tikros verslininky vykdomos veiklos, kuriai tiesiogiai netaikomos Reglamento nuostatos,
poveikj kiekvienu konkreciu atveju vis dar galima nagrinéti pagal Paslaugy direktyvos
bendraja nediskriminavimo salyga®®, pavyzdZiui, jei samoningai, be jokio objektyvaus
pagrindimo apribojamos tam tikry produkty pristatymo arba naudojimosi interneto
svetainémis galimybés Salyse, kuriose verslininkas kitais atvejais teikia paslaugas. Todél gali
prireikti parengti papildomy gairiy dél §ios nuostatos ir jos sgsajy su Reglamentu.

verslininky patiriamoms vertikaliosioms sutartinéms klifitims, dél kuriy daromas poveikis tarpvalstybiniam
paslaugy ir prekiy teikimui.

2 7r. Tarybos direktyvg (ES) 2019/1995, kuria i§ dalies kei¢iamos Direktyvos 2006/112/EB nuostatos,
susijusios su nuotoline prekyba prekémis ir tam tikromis Salies viduje tiekiamomis prekémis, taip pat susijusj
Tarybos jgyvendinimo reglamentg (ES) 2019/2026, kuriuo i§ dalies kei¢iamos Jgyvendinimo reglamento (ES)
Nr. 282/2011 nuostatos dél prekiy tiekimo ar paslaugy teikimo naudojant elektronines sgsajas ir specialiy
schemy, skirty apmokestinamiesiems asmenims, teikiantiems paslaugas neapmokestinamiesiems asmenims,
vykdantiems nuotoling prekyba prekémis ir tam tikromis Salies viduje tiekiamomis prekémis, ir Komisijos
igyvendinimo reglamentg (ES) 2020/194, kuriuo nustatoma iSsami informacija apie PVM vieno langelio
principo veikima; 2019 m. geguzés 20 d. Europos Parlamento ir Tarybos direktyva (ES) 2019/770 dél tam tikry
skaitmeninio turinio ir skaitmeniniy paslaugy teikimo sutarc¢iy aspekty ir 2019 m. geguzés 20 d. Europos
Parlamento ir Tarybos direktyva (ES) 2019/771 dél tam tikry prekiy pirkimo-pardavimo sutarciy aspekty, kuria
i§ dalies kei¢iami Reglamentas (ES) 2017/2394 ir Direktyva 2009/22/EB bei panaikinama Direktyva
1999/44/EB; 2019 m. lapkri¢io 27 d. Europos Parlamento ir Tarybos direktyva (ES) 2019/2161, kuria i§ dalies
kei¢iamos Tarybos direktyva 93/13/EEB ir Europos Parlamento ir Tarybos direktyvos 98/6/EB, 2005/29/EB ir
2011/83/ES, kiek tai susije su geresniu Sgjungos vartotojy apsaugos taisykliy vykdymo uztikrinimu ir
modernizavimu; 2018 m. balandzio 18 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamenta (ES) 2018/644 dél
tarptautiniy siuntiniy pristatymo paslaugy.

24 Komisijos komunikatas ,,Kliti¢iy bendrajai rinkai nustatymas ir $alinimas*, COM(2020) 93 final.

25 Ankstesnés Komisijos gairés dél 20 straipsnio 2 dalies taikymo buvo parengtos 2012 m. (SWD(2012) 146)
pries priimant bendrosios skaitmeninés rinkos priemones ir Reglamenta.



3. REGLAMENTO TAIKYMO SRITIES ISPLETIMAS

3.1. Elektroninémis priemonémis teikiamos paslaugos, kuriomis suteikiama
prieiga prie autoriy teisémis saugomo turinio

Kalbant apie paslaugas, kuriomis suteikiama prieiga prie autoriy teisémis saugomy kiiriniy?®
(pavyzdziui, paslaugas, kuriomis suteikiama prieiga prie muzikos, vaizdo zaidimy ar filmy),
Reglamento perziiiros nuostatoje nurodyti tam tikri konkretiis aspektai, i kuriuos reikia
atsizvelgti. Visy pirma Reglamente nustatyta, kad vertinant taikymo srities iSplétima turéty
biti reikalaujama, kad verslininkas, kuris padaro tokius kiirinius prieinamus tarpvalstybiniu
mastu, turéty ,,atitinkamose teritorijose biitinas teises”. Tai reiSkia, kad vartotojai gali
naudotis internetinémis turinio paslaugomis kitose valstybése narése tik tuo atveju, jei
paslaugy teikéjas turi teises jy teritorijose. Sis pozidiris i§ esmés atitinka Reglamento
intervencing logika ir nedaro poveikio teisés aktams dél autoriy teisiy. TacCiau jame
nenagrin¢jamas klausimas, kas yra ,butinos teisés“, ypac tais atvejais, kai verslininkas
patenkina klienty, esanCiy kitose valstybése narése, iniciatyva pateiktus praSymus
(vadinamasis ,,pasyvusis pardavimas®). Sis klausimas yra svarbus, nes faktinis Reglamento
dél nepagristo geografinio blokavimo taikymo srities iSplétimo poveikis priklausyty nuo
licencijavimo praktikos ir galimo ,,buitiny teisiy* aiskinimo.

Sioje ataskaitoje nustatytos tam tikros tendencijos, galimybés ir sunkumai, kurie atsirasty
iSplétus Reglamento taikymo sritj ir j jg jtraukus Sias paslaugas, jskaitant garso ir vaizdo ir ne
garso ir vaizdo turinj, jvertinti remiantis perziliros salygos nuostatomis, jskaitant ,biitiny
teisiy” salyga. Ji grindziama jvairiais analitiniais tyrimais ir duomeny Saltiniais, kurie toliau
analizuojami pridedamame Komisijos tarnyby darbiniame dokumente?’. Joje nagrinéjami Sie
aspektai: 1) vartotojy lukesciai ir (arba) reikalavimai; ii) galimas poveikis vartotojams, susijes
su jvairove ir kaina, ir iii) poveikis skirtingiems sektoriams. Joje taip pat atsizvelgiama i
reglamentavimo ir licencijavimo sistemas bei dinamiska poveikj. Visi Sie veiksniai yra ypac
svarbiis sudétingam ir sparciai kintan¢iam kiirybos sektoriui. Be to, atsizvelgiant j tai, kad
turimi duomenys susij¢ su laikotarpiu prie§ COVID-19 krizés protrikj, analizé¢je nebuvo
galima atsizvelgti i Sios krizés poveikj autoriy teisémis saugomo turinio sektoriams.

Muzika

IS duomeny matyti, kad vartotojy liikesc¢iai dél tarpvalstybinés prieigos prie muzikos turinio ir
susidoméjimas juo padidéjo, nors ES vis dar vyrauja vidaus vartojimas®®. Prenumerata

26 Garso ir vaizdo paslaugos visiSkai nejtrauktos j Reglamento taikymo sritj. Reglamentas, i$skyrus jo 4
straipsnj, taikomas ne garso ir vaizdo turinio paslaugoms, kuriy pagrindiné ypatybé yra prieigos prie autoriy
teisémis saugomy kiriniy (pavyzdziui, elektroniniy knygy, internetinés muzikos, programinés jrangos ir vaizdo
zaidimy) suteikimas arba tokiy kiiriniy naudojimas.

27 Iskaitant ,,Eurobarometro greitaja apklausg (EB477b (2019 m.)), taip pat VVA et al. (2020 m.) parengtg
,»Reglamento dél nepagrjsto geografinio blokavimo taikymo srities iSplétimo jtraukiant garso ir vaizdo bei ne
garso ir vaizdo paslaugas, kuriomis suteikiama prieiga prie autoriy teisémis saugomo turinio, poveikio tyrimg“ ir
kitag Jungtinio tyrimy centro informacija bei jvairiy suinteresuotyjy Saliy atliktus tyrimus. Konkretts Saltiniai
iSsamiau apraSyti minétuose Komisijos tarnyby darbinio dokumento skirsniuose.

28 Greitosios ,,Eurobarometro* apklausos Nr. 477b (2019 m.) rezultatai rodo, kad vidutiniskai ES 8 % interneto
vartotojy bandé naudotis tarpvalstybinémis internetinémis muzikos paslaugomis, o 29 % vartotojy, kurie to
nebandé, dominty galimybé naudotis tokiomis paslaugomis.



grindZiami verslo modeliai dabar sudaro 85 % muzikos sektoriaus pajamy?’. Keli visoje ES
veiklg vykdantys paslaugy teikéjai, taip pat keli nacionaliniai paslaugy teikéjai veikia visose
valstybése narése ir sitilo didelius katalogus. Didelius katalogus, kuriy turinys skirtingose
valstybése narése i§ dalies sutampa daugiau kaip 90 %, visy pirma turi visoje ES veikla
vykdantys paslaugy teikéjai’’. Kitaip tariant, visose valstybése narése repertuaras i§ esmés
nesiskiria. Todé¢l Siame sektoriuje taikoma geografinio blokavimo praktika i§ esmes siekiama
igyvendinti kainy diferenciacijos strategijas skirtingose valstybése narése ir vadovautis
nuosekliu modeliu, kuris grindziamas tokiais veiksniais kaip skirtinga paklausa ir perkamoji
galia’!.

Remiantis turimais duomenimis galima daryti prielaida, kad kaina yra pagrindinis veiksnys,
dél kurio vartotojai nusprendzia naudotis kitomis paslaugomis. Jei biity iSplésta Reglamento
taikymo sritis, esamos kainy diferencijavimo strategijos biity nebe tokios tvarios, o dél
didelio masto peré¢jimo prie kitose valstybése narése teikiamy pigesniy tos pacios paslaugos
versijy, galéty kilti dideliy padariniy pajamoms, kurios gaunamos teikiant srautinio muzikos
perdavimo internetu paslaugas. Tikétina, kad paslaugy teikéjai i tokius padarinius reaguoty
derindami kainas ir galbiit diferencijuodami jvairiose $alyse aktyviai sitilomas paslaugas™?.

Remiantis turimais duomenimis, galima daryti prielaida, kad bendras dazniau derinamy kainy
dinaminis poveikis gerovei (tiek jmoniy, tiek vartotojy) Siuo metu yra dviprasmiSkas. Bet
kokj galimg kainy sumaZz¢jima didele paklausg turiniose Salyse (ir vartojimo padidéjimg tose
Salyse) galima visiSkai kompensuoti padidinant kainas ir sumazinant vartojimg Salyse,
kuriose paklausa maza*®. Atrodo, kad $ias i§vadas taip pat patvirtina papildomi duomenys
apie Sajungos Saliy struktiirinius skirtumus, susijusius su sektoriaus plétra, kurie daro poveikj
muzikos eksportui ir vartojimui tarpvalstybiniu mastu’.

Elektroninés knygos

Atrodo, kad, palyginti su kitomis turinio paslaugomis, tarpvalstybinés prieigos prie e. knygy
paklausa néra didelé®. I8 rinkos struktiiros matyti, kad yra kelios visoje ES veiklg vykdancios
platformos ir daug maZesniy nacionaliniy ir regioniniy knygy pardavéjy ir (arba) platintojy,
kurie daznai elektronines knygas siiilo kaip prieda perkant spausdintas knygas, nepaisant to,
kad Siy knygy paklausa yra maZesné ir jas parduodant maziau uzdirbama.

ISplétus Reglamento taikymo sritj ir | jg jtraukiant elektronines knygas, tam tikri kai kuriose
Salyse veikiantys paslaugy teikéjai galéty naudotis gerokai didesne prieiga prie atskiruose

2 Komisijos tarnyby darbinio dokumento 3.1.2.1 skirsnis.

30 K omisijos tarnyby darbinio dokumento 3.1.2.2 skirsnis, pagal VVA et al. (2020 m.), JRC (2017 m.).

31 Komisijos tarnyby darbinio dokumento 3.1.2.2 skirsnis, pagal VVA et al. (2020 m.).

32 Komisijos tarnyby darbinio dokumento 3.1.2.4 skirsnis, pagal VVA et al. (2020 m.), NERA (2019 m.),
Waldfogel, 2018 m.

3 Komisijos tarnyby darbinio dokumento 3.1.2.4 skirsnis, pagal VVA et al. (2020 m.), NERA (2019 m.),
Waldfogel, 2018 m.

3% Komisijos tarnyby darbinio dokumento 3.1.2.4 skirsnis, pagal tyrimo ataskaitg ,,Buropos muzikos eksporto
strategija“ (2019 m.)

35 Greitoji ,,Burobarometro* apklausa Nr. 477b (2019 m.).



kataloguose esanciy prekiy (pavyzdziui, kai kuriose Salyse ,,iTunes“ katalogas padidéty
beveik 40 %) ir atsirasty daugiau galimybiy naudotis mazesniy ir (arba) nacionaliniy knygy
pardavéjy teikiamomis paslaugomis®®. Kita vertus, neaisku, ar dél to i$ tiesy padidéty faktiné
atskiry knygy, kurias vartotojai jau gali jsigyti i§ jvairiy platintojy ir (arba) naudodamiesi
skirtingomis visos ES arba nacionaliniy knygyny interneto svetainiy versijomis, jvairove.

Kalbant apie Sio sektoriaus vartotojy paklausa, jai budinga tai, kad naudojantis uZzsienyje
teikiamomis paslaugomis palyginti daug svarbos skiriama kalbai, o kaina atlieka palyginti
nedidelj vaidmenj’’. Atsizvelgiant j tai, kad kainy skirtumai $iame sektoriuje turi maZesnj
poveikj ir ] tai, kad katalogy turinys néra iSimtinis (nacionaliniu lygmeniu jis jau prieinamas
naudojantis skirtingy paslaugy teikéjy paslaugomis), galima pagristi iSvada, kad iSplétus
Reglamento taikymo srit] vartotojai pajusty teigiamg poveikj, daugiausia dél nedidelio kainy
sumazéjimo, tadiau $is poveikis grei¢iausiai biity nedidelis*®. Be to, kai kuriose nacionalinése
rinkose galioja teisés aktai, kuriais nustatomos knygy kainos, todél Sis poveikis galéty dar
sumazéti, o kartu iSaugty reikalavimy laikymosi iSlaidos.

Taciau, atsizvelgiant | sektoriaus strukttira, didziausig zala dél neigiamo poveikio (jis kilty
padidéjus kainy konkurencijai, bet visy pirma — dél didesniy reikalavimy laikymosi i§laidy)
patirty maZesni knygy pardavéjai. Sis poveikis bity juntamas smarkiai sumaZéjus rinkos
daliai ir uz elektroniniy knygy pardavimg gaunamam pelnui, kartu padidéjus santykinéms
tarpvalstybinés prekybos veiklos ir reikalavimy laikymosi i§laidoms®.

Zaidimai ir (arba) programiné jranga

Remiantis §iuo metu turimais duomenimis®, tarpvalstybinés prieigos prie zaidimy ir, visy
pirma — prie programinés jrangos, paklausa néra didele, ypac palyginti su kitomis turinio
paslaugomis.

Skirtingose interneto Zaidimy ekosistemose esama nevienody galimybiy kitose valstybése
jsigyti vaizdo zaidimus (t.y. asmeniniams kompiuteriams, mobiliesiems jrenginiams ir
zaidimy konsoléms skirtus Zaidimus) naudojantis bent jau pagrindiniy visos ES paslaugy
teikéjy, tokiy kaip mobiliyjy programéliy parduotuvés ir asmeniniy kompiuteriy ir (arba)
konsoliy platformos, paslaugomis. Kaip ir elektroniniy knygy atveju, nacionaliniai Zaidimy
katalogai visoje ES beveik nesiskiria, ypa¢ kalbant apie konsoléms skirtus Zaidimus ir tam
tikras valstybes nares. Kaip ir platinant muzikg, vaizdo zaidimy platinimo praktika, kitaip nei
kity turinio paslaugy atveju, daugiausia grindZziama neteritorinémis ir neiSimtinémis
licencijomis*!. PaSalinus tarpvalstybinés prieigos apribojimus, galéty padidéti atskiruose
kataloguose prieinamy prekiy jvairové (,,Playstation” Zaidimy atveju — iki mazdaug 17 %,

36 Komisijos tarnyby darbinio dokumento 3.1.3.2 skirsnis, pagal VVA et al. (2020 m.).
37 Komisijos tarnyby darbinio dokumento 3.1.3.3 skirsnis, pagal VVA et al. (2020 m.).
38 Komisijos tarnyby darbinio dokumento 3.1.3.4 skirsnis, pagal VVA et al. (2020 m.).
39 Komisijos tarnyby darbinio dokumento 3.1.3.4 skirsnis, pagal VVA ef al. (2020 m.).
40 Greitoji ,,Eurobarometro* apklausa Nr. 477b (2019 m.).

41 Komisijos tarnyby darbinio dokumento 3.1.4.1 skirsnis, pagal VVA ef al. (2020 m.).
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atsizvelgiant | prekiy reitingg). Taciau visy platformy prieinamumo spragos daugiausia
susijusios su zaidimais, kuriy paklausa nedidelé ir (arba) kurie vertinami prastai*?.

Nors vidutiniai kainy skirtumai valstybése narése néra dideli, remiantis duomenimis, matyti,
kad iSplétus Reglamento taikymo sritj | jg itraukiant vaizdo zaidimus vartotojai galéty pajusti
tam tikrg teigiama poveikj, visy pirma tod¢l, kad sumazéty kainos ir iSaugty pardavimo
apimtys®. Vis délto paslaugy teikéjai nemano, kad galimai padidéjus vartojimui pavykty
visiSkai kompensuoti kainy sumazéjima. Todél galima numanyti, kad galéty sumazéti kuréjy
ir (arba) leidéjy pajamos. ISplétus Reglamento taikymo sritj pasiektas bendras poveikis
gerovei (susiejant poveikj vartotojams ir paslaugy teik€jams) galéty turéti tam tikry teigiamy
aspekty, bent jau trumpuoju laikotarpiu**.

Taciau mazesni ir (arba) nacionaliniai platintojai, kurie vykdo asmeniniams kompiuteriams
skirty zaidimy platinimo veikla, labiau pajusty galima neigiama poveik] tais atvejais, kai
visos ES mastu veikiancios platformos vykdo veikla greta tiesiogiai prekiaujanciy leidéjy,
kurie uzima silpnesn¢ padéti rinkoje, bet patiria santykinai didesniy veiklos iSlaidy
vykdydami tarpvalstybinés prekybos veiklag®. Taip pat reikéty apsvarstyti, koks poveikis
galimai biity daromas kai kuriems su Zaidimais susijusiems nacionaliniams skaidrumo
reikalavimams (pavyzdziui, reitingavimui pagal amziy).

Garso ir vaizdo paslaugos

Garso ir vaizdo paslaugy srityje toliau vyrauja vidaus vartojimas, bet atrodo, kad
tarpvalstybinés prieigos prie garso ir vaizdo paklausa yra didziausia autoriy teisémis saugomo
turinio paslaugy atveju. IS turimy duomeny taip pat matyti, kad, nors §i paklausa tebéra
palyginti nedidel¢, ji auga— 9 % interneto vartotojy yra bande¢ gauti prieiga prie garso ir
vaizdo turinio kitose valstybése, o 31 % interneto vartotojy dominty galimybé¢ naudotis tokia
prieiga*®.

Taciau, nepaisant Sios galimos tarpvalstybinés paklausos, visoje ES garso ir vaizdo turinio
(visy pirma filmy ir serialy) prieinamumas internete tebéra labai ribotas (ES 27 vidutiniSkai
prieinama 14,1 % turinio*’). Kalbat apie atskirus filmus, skiriasi katalogy turinys (daZnai ir
kalby versijos), o0 maZesniy Saliy vartotojai paprastai turi prieigg prie maZziau turinio. Tokia
padétis 18 dalies susiklosté dél platinimo praktikos, kuri garso ir vaizdo sektoriuje daugiausia
grindZiama teritoriniu ir iSimtiniu licencijavimu, siekiant padidinti gamybos finansavima*®,
Kita vertus, ja galéjo nulemti ir komerciné praktika, dél kurios kyla bendrosios rinkos

42 Komisijos tarnyby darbinio dokumento 3.1.4.2 skirsnis, pagal VVA et al. (2020 m.).

43 Komisijos tarnyby darbinio dokumento 3.1.4.4 skirsnis, pagal VVA et al. (2020 m.).

4 Komisijos tarnyby darbinio dokumento 3.1.4.4 skirsnis, pagal VVA et al. (2020 m.).

4 Komisijos tarnyby darbinio dokumento 3.1.4.4 skirsnis, pagal VVA et al. (2020 m.).

46 Greitoji ,,Eurobarometro* apklausa Nr. 477b (2019 m.), palyginti su atitinkamai 5 % ir 29 % 2015 m.

47 Komisijos tarnyby darbinio dokumento 3.1.5.2 skirsnis, pagal JRC (2020 m.).

4 Komisijos tarnyby darbinis dokumentas, pridedamas prie Komisijos ataskaitos Tarybai ir Europos
Parlamentui ,,E. prekybos sektoriaus tyrimo galutiné ataskaita®, SWD(2017) 154.
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susiskaldymas pagal nacionalines sienas*’. Nacionaliniai paslaugy teikéjai suteikia labai
ribotg tarpvalstybing prieigg prie savo katalogy garso ir vaizdo turinio, kuris tebéra 1§ esmés
nepasiekiamas kitose valstybése narése®’. Net dideli, daugiausia JAV jsisteige, visos ES
paslaugy teikéjai skirtingose valstybése narése sitlo nevienodus katalogus, nors jy paciy
produkcija yra lengviau prieinama visose valstybése narése!.

Pastaraisiais metais ES, Salindama tam tikras su autoriy teisémis susijusias turinio platinimo
klittis, sudaré palankesnes sglygas tarpvalstybinei prieigai prie garso ir vaizdo turinio.
Pavyzdziui, Reglamentu dél perkeliamumo®? vartotojams, keliaujantiems ES, leidziama toliau
naudotis mokamo abonemento paslauga. Dél Internetu transliuojamos televizijos ir radijo
programy direktyvos padidés tarpvalstybinis tam tikry televizijos programy prieinamumas
naudojantis transliuotojy internetinémis paslaugomis®. Kita vertus, atsizvelgiant j tai, kad
Reglamentas dél nepagristo geografinio blokavimo pats savaime nedaro poveikio teisés
aktams déel autoriy teisiy, jo taikymo srities iSplétimo, | jg itraukiant garso ir vaizdo sektoriy,
poveikis gali priklausyti nuo licencijavimo praktikos>*.

Kalbant konkreciai, sektoriams taikant licencijavimo praktikg paprastai laikomasi prielaidos,
kad sgvoka ,turi atitinkamose teritorijose bitinas teises” reiSkia, kad turinio platintojai
privalo turéti teises tose Salyse, kuriose turinys prieinamas, ir tai, kad $i nuostata taip pat
taikoma ,,pasyviam pardavimui® (t. y. tais atvejais, kai paslauga néra aktyviai reklamuojama
vartotojo teritorijoje). Todél, jei buity iSplésta Reglamento taikymo sritis, jis neturéty labai
didelio poveikio tarpvalstybiniam internetiniy garso ir vaizdo paslaugy prieinamumui. Tokig
padétj lemty tai, kad gamintojai ir toliau riboty licencijuojamy teisiy taikymo sritj>® ir galéty
netgi jausti paskatas imtis tokiy veiksmy, kad Reglamentas nebiity taikomas licencijuotiems
platintojams. Atsizvelgiant | tai, jeigu } Reglamento taikymo sritj biity jtrauktas garso ir
vaizdo sektorius, vartotojai pradéty naudotis kito paslaugy teikéjo paslaugomis visy pirma dél
su kaina susijusiy priezasCiy (t.y. ieSkodami pigesniy pasiiilymy d¢l turinio ir (arba)
paslaugy, nei tos, kuriomis jie jau naudojasi), ir daugiausia toks peréjimas vykty naudojantis
skirtingomis visoje ES veiklg vykdanciy paslaugy teikéjy versijose. Trumpuoju laikotarpiu
del to galéty kilti tam tikry teigiamy aspekty turintis poveikis gerovei, kurj paskatinty galimas
vartotojy kainy arbitrazas®, ta¢iau nereikéty atmesti prielaidos, kad paslaugy teikéjai, kaip
galimg neigiamo poveikio maZinimo strategija, pasirinkty suderinti kainas. Be to, dél
tikimybés, kad sektorius netekty pajamy, vidutiniu laikotarpiu kiirybos, finansavimo,

4 Byla AT.40023 — Tarpvalstybiné prieiga prie mokamy televizijos paslaugy.

30 Nuo 7 % iki 3 %, Komisijos tarnyby darbinio dokumento 3.1.5.2 skirsnis, pagal JRC (2020 m.).

3! Komisijos tarnyby darbinio dokumento 3.1.5.2 skirsnis, pagal JRC (2020 m.).

52 Reglamentas (ES) 2017/1128.

33 Valstybés narés Direktyva (ES) 2019/789 turi perkelti j nacionaline teise iki 2021 m. birzelio 7 d.

54 7r. Komisijos tarnyby darbinio dokumento 3.1.1 ir 3.1.5.1 skirsnius.

55 7r. Konkurencijos GD atlikta sektoriaus tyrimg (2017 m.) dél licencijuoty teisiy taikymo garso ir vaizdo
sektoriuje.

56 Komisijos tarnyby darbinio dokumento 3.1.5.4 skirsnis, pagal VVA et al. (2020 m.).
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gamybos ir platinimo rinkose galéty atsirasti galimai neigiamos dinamikos, dél kurios kilty
susijes poveikis gerovei, be kita ko, kultlirinés jvairovés srityje”’.

Taciau dabartiné su tokiu teisés akty dél autoriy teisiy aiSkinimu susijusi teismy praktika néra
nusistoveéjusi, o kai kurios bylos vis dar nagriné¢jamos Europos Sagjungos Teisingumo
Teisme®. Jeigu platintojams nereikéty jsigyti papildomy licencijy siekiant patenkinti
pavieniy klienty, kurie gyvena kitoje teritorijoje nei ta, kurioje teikiama paslauga, iniciatyva
pateiktus praSymus, tai turéty jtakos poveikio analizei. Siuo atveju tarpvalstybine paklausa,
kuri biity sukurta iSplétus Reglamento taikymo sritj, taip pat paskatinty vartotojai, nebitinai
uz mazesn¢ kaing ieSkantys naujo turinio ar kalbos versijy, kuriy jie negali jsigyti savo
valstybéje nar¢je. Remiantis tyrimo metu padarytomis prielaidomis, jei pasitvirtinty toks
scenarijus, galéty faktiskai padidéti bendros internetiniy paslaugy teikéjy (bent jau didziausiy
paslaugy tiekéjy) pajamos, nes vietos turinys sudominty nauja, kitose valstybése gyvenancia
auditorija®. Nors tokia rinkos plétra galéty turéti teigiamo poveikio bendrai gerovei, daug
sunkiau numatyti®® jos poveikj sektoriaus struktiirai, jvairiems rinkos dalyviams ir
skirtingoms valstybéms naréms, todél reikia atlikti tolesnj vertinimg. Pavyzdziui, vis dar
neaiSku, koks yra licencijy charakteristiky poveikis. Viena vertus, iSplétus Reglamento
taikymo sritj biity galima paskatinti visos ES igimtinio licencijavimo augima®!, o tai galéty
turéti jtakos atitinkamy rinky strukturai. Taciau, kita vertus, taip galéty biiti skatinama ir
licencijy i1Sdavimo praktika, kurig taikant daugiausia démesio bty skiriama kalbiniams ir
kultiiriniams paklausos skirtumams, kartu sudarant sglygas Salutiniam poveikiui jvairiose
teritorijose®?.

Apskritai, atliekant platesne sektoriaus analizg, svarbu atsizvelgti i tai, kad sektorius sparciai
keiciasi. Ekonominiu pozitriu tai reiSkia, kad butina atsiZvelgti ir j trumpalaikj, ir j ilgalaikj
poveikj, pavyzdziui, vertinant investicijy paskatas, o skirtingiems verslo modeliams ir
platinimo vertés grandinéms tenka esminis vaidmuo finansuojant ir platinant turinj.
Pavyzdziui, prognozuojama, kad ateityje bus vis dazniau prenumeruojama srautinio duomeny
siuntimo paslauga®: bus sukurta daugiau pasauliniy ir nacionaliniy platformy, kurios skirs
daug investicijy j vietos turinj ir platins jj tarpvalstybiniu mastu, be kita ko, sudarydamos
partnerystés susitarimus.

Kiti sektoriai

Komisija i8nagrinéjo kitus sektorius, kuriems Reglamentas netaikomas, siekdama jvertinti
galimus nepagristus verslininky taikomus apribojimus, kuriuos biity galima paSalinti
Reglamentu.

57 Komisijos tarnyby darbinio dokumento 3.1.5.4 skirsnis, pagal VVA et al. (2020 m.) ir Oxera (2016 m.).

38 Byla C-132/19 Groupe Canal+ / Komisija.

% Komisijos tarnyby darbinio dokumento 3.1.5.4 skirsnis, pagal VVA et al. (2020 m.).

0 Komisijos tarnyby darbinio dokumento 3.1.5.4 skirsnis ir jame nurodyti Saltiniai.

6! Komisijos tarnyby darbinio dokumento 3.1.5.4 skirsnis, pavyzdziui, O & O (2020 m.) modeliuoja §j poveikj
daugeliui sporto renginiy.

62 K omisijos tarnyby darbinio dokumento 3.1.5.4 skirsnis, Hugenholtz-Poort (2019 m.).

83 Tki 20 % apmokamy paslaugy 2023 m., apskai¢iuota VVA et al. (2020 m.).
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Transporto srityje nediskriminavimo principas jau yra jtvirtintas galiojanciuose konkretiems
sektoriams skirtuose ES teisés aktuose arba keleiviy teisiy teisés aktuose, dél kuriy Siuo metu
deramasi gelezinkeliy srityje. Remiantis 2019 m. kontrolinio pirkimo tyrimo rezultatais
galima teigti, kad jvairiuose transporto sektoriuose (oro transporto bendroviy, autobusy,
traukiniy ir jliry transporto) geografinio blokavimo praktika dazniausiai taikoma retai, nors ji
siek tiek labiau paplitusi gelezinkeliy ir jiry sektoriuose®. Vadinasi, reikia uztikrinti, kad
teisés akty leidéjai greitai patvirtinty naujos redakcijos Gelezinkeliy keleiviy teisiy
reglamente sitilomg nediskriminavimo nuostatg. Taciau zvelgiant placiau, neatrodo, kad Siuo
etapu | Reglamentg reikéty jtraukti transporto paslaugas. Tai lemia Sios priezastys: 1) tai, kad
transporto sektoriuje geografinis blokavimas apskritai taikomas retai; i1) j kitas sektorines
transporto priemones (oro, jiry, miesto ir tolimojo susisiekimo autobusy) jtrauktos
konkrecios nediskriminavimo salygos; iii) busima gelezinkeliy srities teisékiiros iniciatyva ir
iv) galimas valstybése narése taikomy vieSyjy paslaugy jsipareigojimy poveikis.

Finansinés paslaugos, telekomunikacijos ir sveikatos prieziiiros paslaugos turi tam tikry
ypatumy, } kuriuos reikia atsizvelgti svarstant, kaip reikéty Salinti galimas nepagrjstas kliatis
tarpvalstybinei prieigai prie $iy paslaugy®’. PavyzdZiui, dél tarpvalstybinés nuostatos gali biiti
taikomi konkretiems sektoriams skirti priezitiros reikalavimai arba gali tekti taikyti tam tikras
apsaugos priemonés ir atlikti papildomas patikras, kuriy reikalaujama arba kurios leidziamos
pagal konkretiems sektoriams skirtus teisés aktus, tod¢l neatrodo, kad bendrasis
horizontaliosios priemonés, kaip antai Reglamento, taikymo srities iSplétimas buity pagristas.

4. TOLESNI KOMISIJOS VEIKSMAI
Siuo etapu, remiantis preliminaria Komisijos nuomone, dar per anksti vertinti visa tiesioginj
ir netiesioginj dabartinio Reglamento jgyvendinimo poveikj ir nustatyti atitinkamus
pakeitimus. Nors Reglamentas jgyvendinamas létai, pirminis teigiamas poveikis, apie kurj
pranesta Sioje ataskaitoje, leidZzia manyti, kad artimiausiu metu atsiras galimybiy ilgainiui
pasiekti geresniy rezultaty, visy pirma uZztikrinant geresnj vykdymo uZtikrinimg valstybése
narése. Be to, per ateinanCius 12—18 ménesiy reikety stebéti bet kokig galimg sgveikg su
kitomis bendrosios skaitmeninés rinkos priemonémis gerinant klienty prieigg prie pasitlymy.

Taip pat reikia papildomai jvertinti ir apsvarstyti, ar biitina iSplésti Reglamento taikymo sritj
jtraukiant elektroninémis priemonémis teikiamas paslaugas, kuriomis suteikiama prieiga prie
autoriy teisémis saugomo turinio. I§ analizés matyti, kad geografinj blokavimg Siuose
sektoriuose lemia skirtingi veiksniai ir rinkos dinamika bei tai, kad iSplétus Reglamento
taikymo srit] jvairiose srityse gali biiti juntamas nevienodas poveikis. Bet koks teigiamas
poveikis, ypa¢ vartotojams, labai priklauso nuo autoriy teisiy licencijavimo praktikos ir
metody — Siuo klausimu vertéty parengti tolesne analiz¢. Tai visy pirma pasakytina apie garso
ir vaizdo sektoriy, kuriame i3 tiesy galima pagerinti turinio prieinamumg. Siais faktais galima

% Komisijos tarnyby darbinio dokumento 3.2 skirsnis, pagal Ipsos et al. (2020 m.).

85 Pavyzdziui, konkre¢ios elektroniniy rysiy paslaugy nediskriminavimo taisyklés, kuriomis leidziama taikyti
tarptinklinio rySio paslaugy saziningo naudojimo politika, ES taisyklés dél galimybés naudotis pagrindinémis
mokéjimo saskaitomis arba pacienty nediskriminavimo teisés sveikatos paslaugy srityje, zr. Komisijos tarnyby
darbinio dokumento 3.2-3.5 skirsnius.
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pagrijsti teiginj, kad vartotojy prieigos prie turinio, visy pirma, prie garso ir vaizdo turinio,
klausima reikia nagrinéti atsizvelgiant j platesnj konteksta, susijusj su sektoriaus atsigavimu
ir transformacija pagal biisimg Komisijos ziniasklaidos ir garso ir vaizdo sektoriaus veiksmy
plang. Komisija uzmegs dialoga su suinteresuotosiomis Salimis sieckdama nustatyti, kaip
sudaryti geresnes salygas garso ir vaizdo turiniui platinti visoje ES, ir pasitlys veiksmy
sektoriaus atsigavimui remti®®. Komisija taip pat toliau stengsis remti kity sektoriy,
pavyzdziui, muzikos sektoriaus, tvarumg jgyvendinant specialig iniciatyva ,,Music Moves
Europe*, kuri grindZiama integruotu poZiiiriu j Europos parama $iam sektoriui®’.

Kol kas Komisija toliau teikia prioriteta esamy kliti¢iy Salinimui ir vartotojy diskriminavimo
naikinimui. Sitiloma neatidéliotinai imtis Siy tolesniy veiksmy.

e Pirma, svarbu uztikrinti, kad buty iSnaudotos visos dabartiniu Reglamentu numatytos
galimybés. Tam reikia imtis §iy veiksmy: 1) visapusiSkai jgyvendinti Reglamenta
valstybése narése; ii) kompetentingos institucijos ir Komisija turi glaudZiau
bendradarbiauti naujajame BVAS tinkle; iii) nustatyti tolesnes gaires dél Reglamento
taikymo ir jo rysSio su platesne Paslaugy direktyvos nediskriminavimo sistema.

e Antra, reikia toliau vykdyti verslininky ir vartotojy informuotumo apie jy pareigas ir
teises didinimo veikla. Komisija turéty dalyvauti Sioje veikloje kartu su
suinteresuotosiomis Salimis ir kompetentingomis institucijomis.

e Trecia, Komisija toliau stebés rinkos pokycius, susijusius su vartotojy prieiga prie
pasitlymy bendrojoje rinkoje, taip pat atsizvelgdama i biisimg kity e. prekybos
priemoniy, numatyty bendrosios skaitmeninés rinkos strategijoje, igyvendinima.

e Galiausiai Komisija surinks suinteresuotyjy Saliy atsiliepimus apie $ios pirmosios
trumpojo laikotarpio ataskaitos iSvadas ir pagrindines iSvadas bei faktus (be kita ko,
apie autoriy teis€émis saugomo turinio prieinamumg). Suinteresuotosios Salys taip pat
galéty pateikti atitinkamus atsiliepimus apie COVID-19 krizés trumpalaik] ir
vidutinés trukmeés poveiki, | kurj nebuvo galima atsizvelgti Sioje ataskaitoje.

Komisija toliau stebés Reglamento poveikj remdamasi surinktais faktais ir suinteresuotyjy
Saliy atsiliepimais, taip pat — kaip jgyvendinamos bendrosios skaitmeninés rinkos priemonés,
ir siekia iki 2022 m. pabaigos jvertinti pazanga, padaryta toliau mazinant tarpvalstybines
klittis. Ji konkreciai vertins paZzangg, padaryta vaizdo turinio prieinamumo srityje po dialogo
su sektoriaus atstovais. Sios stebésenos rezultatai lems, ar Komisija tada svarstys galimybe

% Pavyzdziui, COVID-19 krizé turéjo tiesioginj poveikj garso ir vaizdo sektoriui ir, kaip pazyméjo Europos
audiovizualiné observatorija, kuri pradéjo stebéti paramos priemones §ioje srityje, greiCiausiai taip pat bus
juntama véliau pasireikSianciy ir sunkesniy padariniy, zr. https://rm.coe.int/the-european-audiovisual-industry-
in-the-time-of-covid-19/16809ec9cb. Siekdama tiesioginio poveikio, Komisija émési intervenciniy veiksmy
pasitelkdama laikinaja valstybés pagalbos sistema, kurig taikant valstybés narés gali priimti kelias paramos
priemones ir konkretiems sektoriams skirtas priemones, jgyvendinamas pagal programg ,,Kiirybiska Europa®,
t. y. programos MEDIA veiksmams suteikta lankstumo ir pritaikyta kultiros bei kiirybos sektoriy garantijy
priemoné taip suteikiant galimybiy lanks¢iau grazinti paskolas ir skatinant finansy jstaigas skirti daugiau 1Sy
kultiiros ir kiirybos sektoriams. Be to, Komisija priémé precedento neturintj Europos ekonomikos gaivinimo
plana, kuriuo siekiama atsigauti ir paruosti dirvg naujai kartai, pripazjstant, kad kultiiros ir kiirybos sektoriai,
jskaitant garso ir vaizdo sektoriy ir Ziniasklaida, sudaro svarbig pramoneés ekosistema.

67 7r. Komisijos tarnyby darbinio dokumento 3.1.2.4 skirsnyje nurodytas priemones, taip pat atsizvelgiant
padétj po COVID-19.
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sitilyti Reglamento pakeitimus ar kitas tolesnes priemones, jskaitant atitinkamas teisékiiros
priemones.
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