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1 REZUMAT

Prezentul raport bienal prezinta o imagine de ansamblu a activitdtilor EURES din perioada
1 iulie 2022-30 iunie 2024, astfel cum se prevede la articolul 33 din Regulamentul (UE)
2016/589 privind EURES. Obiectivul principal al EURES este de a sprijini mobilitatea
echitabild a fortei de munca in cadrul UE prin activitatea personalului EURES si prin Portalul
mobilitdtii europene pentru ocuparea fortei de munca (portalul EURES).

In 2024, EURES si-a sarbatorit cea de a 30-a aniversare printr-o campanie de comunicare $i
prin ample evenimente de sensibilizare atat cu prezenta fizica, cat si online, organizate in
toata Europa.

In cursul perioadei de raportare, personalul EURES a prelucrat 474 711 cereri de locuri de
munca si 663 878 de posturi vacante si a organizat 20 166 de evenimente. Aceste activitati
au urmarit in primul rand furnizarea de servicii generale de asistentd persoanelor aflate in
cautarea unui loc de munca si angajatorilor, precum si de servicii specifice legate de ucenicii,
stagii, asistentd dupa recrutare si programe de mobilitate.

In pofida investitiilor semnificative in dezvoltarea portalului, menite si asigure ci acesta
ramane un instrument potrivit pentru corelarea persoanelor cu locurile de munca si pentru
furnizarea de informatii privind mobilitatea, numarul persoanelor aflate in cdutarea unui loc
de munca inregistrate pe portalul EURES a scazut in cursul perioadei de raportare, iar
portalul si functionalitdtile sale de corelare sunt utilizate sub potentialul lor. Numarul
organizatiilor private din retea a inregistrat doar o crestere moderatd, iar extinderea retelei
EURES a fost promovata foarte putin in randul noilor membri sau parteneri.

Pentru a consolida impactul EURES si a aborda provocarile existente, reteaua ar trebui sa
aibd in vedere urmatoarele actiuni:

e Extinderea si diversificarea retelei — tarile participante! ar trebui s implice in mod activ
noii membri si parteneri pentru ca reteaua EURES sd devina mai dinamicd si mai
incluziva.

e Maximizarea eficacitdtii portalului EURES si a utilizarii sale de catre retea prin crearea
de legaturi sistematice iIntre portal si instrumentele existente, de exemplu prin
dezvoltarea de noi functionalitdti care sd permita includerea Zilelor europene online ale
locurilor de munca (EOJD), ducerea la bun sférsit a initiativei de creare de sinergii intre
EURES si Europass, programul specific de mobilitate (PSM) si parteneriatele
transfrontaliere (CBP), precum si prin asigurarea unei mai bune calitdti a datelor in
vederea coreldrii CV-urilor cu posturile vacante.

e Asigurarea adaptabilitatii la schimbarile survenite pe piata fortei de munca: pentru a-si
pastra relevanta si eficacitatea, EURES trebuie sa isi adapteze serviciile la deficitul actual
de forta de munca si de competente, la evolutia cererii de competente, la digitalizare si
la tranzitia verde.




2 INTRODUCERE

Lansata in 1994, EURES este o retea de cooperare formatd din Comisia Europeana, Autoritatea
Europeana a Muncii (ELA), serviciile publice de ocupare a fortei de muncd (SPOFM) de la
nivel national si alti membri si parteneri din statele UE, Islanda, Liechtenstein, Norvegia si
Elvetia. Reteaua sprijind mobilitatea echitabild a fortei de munca oferind informatii si servicii
de ocupare persoanelor aflate in cautarea unui loc de munca si angajatorilor, consolidand in
acelasi timp cooperarea si schimbul de informatii in cadrul retelei.

Regulamentul (UE) 2016/589 privind EURES a consolidat reteaua prin: (i) cresterea
transparentei cererii si ofertei de pe piata europeand a fortei de munca; (ii) extinderea
anunturilor de angajare pe portalul EURES pentru a include uceniciile si stagiile; (iii)
imbundtatirea corelarii dintre CV-uri si locurile de munca vacante (LMV); (iv) standardizarea
serviciilor oferite angajatorilor si persoanelor aflate In cautarea unui loc de munca si (v)
extinderea retelei si introducerea clasificdrii europene a aptitudinilor, competentelor,
calificérilor si ocupatiilor (ESCO) pentru a descrie ocupatiile, aptitudinile si competentele
incluse in CV-uri si in LM V-uri. Aceste eforturi se sprijind pe sase decizii de punere in aplicare
menite sa asigure aplicarea uniformd a regulamentului in toate tarile participante la EURES.

De-a lungul acestor 30 de ani, EURES a devenit o parte vitald a structurii pe care se sprijinad
piata fortei de muncd din UE, facilitind mobilitatea echitabild si imbunatatind performanta
sociald si economica. Serviciile EURES sunt furnizate prin intermediul retelei sale de peste
1 000 de consilieri din toatd Europa si prin portalul EURES, care oferd instrumente online
persoanelor aflate in cautarea unui loc de munca si angajatorilor. Reteaua operationala cuprinde
birourile nationale de coordonare (BNC), care isi desfasoara de obicei activitatea pe langa
SPOFM-uri sau ministerele muncii, Biroul european de coordonare (BEC), care este gestionat
de ELA incepand din 2021, precum si alti membri si parteneri, cum ar fi serviciile private de
ocupare a fortei de munci si partenerii sociali. Impreuna cu Comisia Europeani si cu ELA,
BNC-urile sunt membre ale Grupului european de coordonare (GEC), care supravegheaza
functionarea si activitatile retelei.

Scopul prezentului raport este de a oferi o imagine de ansamblu a activitatilor desfasurate de
reteaua EURES 1n perioada iulie 2022-1unie 2024 si de a impartasi recomandari-cheie care pot
creste eficacitatea EURES in sprijinirea mobilitatii echitabile si eficiente a fortei de munca pe
tot cuprinsul Europei.

Datele mentionate in prezentul raport au fost colectate de la BNC-uri si agregate de Biroul
european de coordonare. O parte din date provine din rapoartele privind sistemele de gestionare
a performantei EURES, in timp ce BEC a raportat cu privire la activitdtile de la nivelul sdu.
Unele informatii au fost inspirate si de constatirile Raportului de evaluare a Autoritatii
Europene a Muncii, publicat in mai 20252,

! Termenul de ,.tari participante” sau ,.tari EURES” inseamnd, atunci cind este utilizat in raport, cele 27 de state
membre ale UE plus Islanda, Liechtenstein, Norvegia si Elvetia.
2 https://eur-lex.europa.eu/legal-content/RO/TXT/?uri=COM %3A2025%3 A256%3 AFIN.
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3 MOBILITATEA FORTEI DE MUNCA iN EUROPA ST EURES

Mobilitatea fortei de munca intre statele membre ale UE continua sa creascd. La 1 ianuarie
2023, 10,1 milioane de cetateni ai UE (cu varste cuprinse intre 20 si 64 de ani) locuiau Intr-un
alt stat membru decat cel de cetdtenie, cu 2 % mai multi decat in anul anterior. Numarul
lucratorilor transfrontalieri a crescut cu aproximativ 3 %, ajungand la 1,83 milioane, iar
numirul detasarilor (estimat pe baza numirului de documente portabile A13 indicat) a crescut
la 5,5 milioane in 2023. Pe baza acestor cifre luate impreuna, se poate calcula ca mai mult de
8 % din locurile de munca remunerate din UE au o dimensiune transfrontaliera. Cifrele privind
mutdrile transfrontaliere indica o evolutie inca si mai rapida: in 2023, 738 000 de cetateni ai
UE si ai AELS s-au intors 1n tara de cetatenie dupa ce au locuit in straindtate (cu 6 % mai multi
decat in anul precedent), iar 976 000 s-au mutat intr-o alta tara din UE/AELS, adica intr-o tara
a cirei cetitenie nu o detin), cu 14 % mai multi decét in anul precedent®.

In acelasi timp, reteaua EURES a avut mai putine realizari in ultimii ani. EURES a facilitat cel
putin 84 580 de plasamente n 2018 si 83 360 de plasamente in 2019, in timp ce rapoartele
anuale privind mobilitatea fortei de munca in interiorul UE estimau ca 880 000 de persoane in
2018 si 825 000 de persoane in 2019 s-au mutat intr-un alt stat al UE in scopuri legate de
munca. Prin urmare, plasamentele EURES au fost asociate unui procentaj de 9,6 % dintre
lucritorii mobili activi pe piata fortei de munca in 2018 si de 10,1 % in 2019. In 2021, 2022 si
2023 (in timpul pandemiei de COVID-19 si ulterior) s-au inregistrat 53 200, 48 731 si,
respectiv, 48 129 de plasamente EURES, 1n aceiasi ani numarul lucratorilor mobili activi in UE
fiind de 650 000, 713 000 si, respectiv, 976 000. Aceasta inseamna ca ponderea plasamentelor
intra-UE realizate de EURES? in acesti ani a scizut la 8,2 % (2021), 6,8 % (2022) si 4,9 %
(2023).

Digitalizarea serviciillor EURES, in special pe portalul EURES, intdmpind la randul sdu
provociri semnificative. In acest sens, statisticile pentru 2024 arati ca doar aproximativ 3 %
din CV-urile de pe portal au fost verificate de personalul EURES, in pofida investitiilor in
imbunatatirea portalului, in dezvoltarea continutului si in eforturile de promovare. Portalul
contine peste 1,1 milioane de CV-uri ale unor persoane care si-au exprimat dorinta de a-si gasi
un loc de munca in altd tara, insa profilurile lor nu sunt utilizate Tn mod activ, facand ca
persoanele aflate in cdutarea unui loc de munca si angajatorii sa rateze oportunitati.

La polul opus, un exemplu de initiativa cu o importanta si valoare adaugata din ce in ce mai
mari este cel al Zilelor europene online ale locurilor de munci (EOJD)®, un model de colaborare
transfrontaliera de succes In care diverse tdri se reunesc pentru a organiza si facilita
evenimentele respective. Platforma EOJD s-a dovedit a fi o resursa foarte valoroasd pentru
retea, contribuind la reputatia EURES de a furniza servicii de inalta calitate, alaturi de sprijinul
direct si individualizat oferit de consilieri persoanelor aflate In cautarea unui loc de munca si

3 Document portabil care atestd cd un lucrdtor mobil din Uniunea Europeand sau din tarile AELS si Elvetia este
inregistrat in sistemul de securitate sociala al tarii emitente.

4 COM (2025), Raportul anual privind mobilitatea fortei de munci in interiorul UE in 2024.

> Documentul de lucru al serviciilor Comisiei intitulat ,,Evaluarea Autoritdtii Europene a Muncii” (COM 2025),
p-31.

5 Evenimente de recrutare care aduc laolaltd persoane aflate in cautarea unui loc de munci si angajatori,
sprijinite de consilierii EURES si de alti profesionisti din domeniul ocuparii fortei de munca (a se vedea:
https://europeanjobdays.eu/en).
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angajatorilor. Totusi, portalul EURES nu este conectat inca la EOJD, ceea ce impiedica

instrumente EURES.

Sondajele, interviurile si studiul de caz EURES aratd ca mai multe grupuri de parti interesate
sunt preocupate de eficacitatea operationald a retelei’. Este necesard o analizi aprofundati
pentru a intelege modul in care personalul EURES efectueaza corelarea cererii si a ofertei de
locuri de munca, daca portalul nu este folosit in acest scop. In urma identificarii metodelor
alternative pe care se bazeaza acestia, se va putea evalua daca practicile respective sunt mai
eficace si dacd ar fi utild o realocare a resurselor pentru a sprijini mai bine obiectivele principale
ale EURES. BEC ar trebui sa reintroduca un sistem de monitorizare a activitatilor de pe portal
si a rezultatelor acestora.

4 PREZENTARE GENERALA A ACTIVITATILOR-CHEIE

4.1 Servicii generale de asistenta pentru lucratori si angajatori

Activitati de corelare si de plasare

In perioada iulie 2022-iunie 2024, personalul EURES a prelucrat 474 711 cereri de locuri de
munci, ceea ce reflecti o crestere fata de cele 445 206 din perioada de raportare anterioara. In
acelasi interval de timp au fost prelucrate 663 878 de locuri de munca vacante, in scadere fata
de cele 718 168 din perioada anterioard. EURES a organizat in total 20 116 evenimente, dintre
care 70 % s-au axat pe furnizarea de informatii persoanelor aflate in cautarea unui loc de munca
si angajatorilor, 8 % au pus accentul pe recrutare, iar 22 % au combinat activitati de recrutare
si de informare. Numarul total de plasamente realizate n perioada de raportare a fost de 93 785,
in crestere fati de 85 780 in perioada anterioara. In ceea ce priveste gestionarea conturilor, in
perioada de raportare au fost create 3 643 de conturi noi. In plus, 5320 de conturi au fost
eliminate din cauza inactivitatii, ca parte a unui demers de curdtare a platformei realizat in
ianuarie 2024.

Informare si orientare

Personalul EURES a oferit o gama de servicii variate in perioada de raportare, printre care
consiliere in format fizic si online, sprijin pentru redactarea anunturilor de posturi vacante si
organizarea de ateliere. In aceastd perioada, au fost raportate in total 3 666 663 de contacte
individuale cu lucratorii si 383 325 de contacte cu angajatorii. Majoritatea interactiunilor cu
lucratorii s-au axat pe plasamente, acestea facand obiectul a 43 % dintre contacte, in timp ce
47 % dintre interactiunile cu angajatorii au avut drept tema centrald furnizarea de informatii
generale cu privire la EURES. O tendinta notabild in cursul perioadei de raportare a fost
schimbarea punctului de origine al contactelor. Interactiunile cu lucratorii din tarad au crescut la
53 % din totalul contactelor, de la 44 % in perioada de raportare anterioara. In mod similar,

7 Documentul de lucru al serviciilor Comisiei intitulat ,,Evaluarea Autoritatii Europene a Muncii” (COM 2025),
anexa V, p. 120/121.



contactele cu angajatorii din aceeasi tard au crescut la 79 %, reflectand accentul pus pe
recrutarea interna.

Servicii de asistenta specifice

Asistenta dupd recrutare a ramas o prioritate pentru tarile EURES, in centrul atentiei fiind
orientdrile pe teme de impozitare, securitate sociald, locuinte si educatie pentru familii. Unele
tari si-au diversificat eforturile, oferind cursuri gratuite de limba si instrumente de invatare
online pentru a promova pastrarea si integrarea pe termen lung a lucratorilor mobili. Activitatile
de sprijinire a tinerilor, in special in realizarea de ucenicii si stagii, au inregistrat progrese in
cursul perioadei de raportare. Portalul EURES a oferit 468 108 ucenicii si 27 364 de stagii,
ceea ce reprezintd o crestere fatd de 212 726 si, respectiv, 17 001 in perioada anterioard. O

initiativa notabild a fost campania ,,Anul european al tineretului’®.

4.2 Resurse si guvernanta

Resurse umane

Personalul EURES cuprinde atat consilieri care lucreazd in cadrul SPOFM nationale si
regionale, cat si alte organizatii membre sau partenere ale EURES. In perioada 2022-2024,
numadrul total al angajatilor EURES a scazut usor, de la 2 371 la 2 345, numarul de angajati cu
norma intreaga scizand de asemenea, de la 1 179 la 1 153. In aceste cifre sunt cuprinsi atat
consilierii EURES care lucreaza in cadrul SPOFM nationale sau regionale, cat si cei din alte
organizatii membre sau partenere ale EURES.

Resurse financiare

Componenta bugetelor BNC-urilor variaza de la o tara EURES la alta. Sapte tari au raportat ca
au primit finantare europeand (Cehia, Italia, Cipru, Letonia, Islanda, Slovenia si Slovacia),
saisprezece au primit doar finantare nationala (Belgia, Danemarca, Estonia, Irlanda, Spania,
Franta, Croatia’, Liechtenstein, Lituania, Malta, Tarile de Jos, Norvegia, Austria, Portugalia,
Romania, Finlanda si Elvetia), iar celelalte tari au raportat modele de finantare mixta (Bulgaria,
Germania, Grecia, Luxemburg, Ungaria, Polonia si Suedia).

Infrastructura informatica

Tarile EURES au continuat sd isi consolideze serviciile digitale si sd imbundtiteasca
interoperabilitatea platformelor lor pentru a facilita transferul locurilor de munca vacante si al
CV-urilor catre portalul EURES. Introducerea autentificarii obligatorii cu doi factori in 2022 a
dus initial la scdderea numarului de conturi inregistrate, dar dupd reintroducerea autentificarii
voluntare cu un singur factor in octombrie 2023, numarul mediu de inregistrari lunare a crescut.
Pana la sfarsitul lunii iunie 2024, pe portalul EURES existau 114 408 conturi inregistrate, dintre
care 109 521 apartineau persoanelor aflate in cautarea unui loc de munca, iar 3 246 —
managerilor de intreprinderi.

Guvernanta si cooperare cu partile interesate

8 Pentru mai multe detalii, a se vedea sectiunea ,,Comunicarea in tirile EURES” de la p. 6.
% fn perioada de raportare, BNC din Croatia a fost finantat prin FSE+ din iulie 2022 pana in iunie 2023, dar
incepand din iulie 2023 finantarea a provenit de la bugetul national.
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Cooperarea cu partile interesate in cadrul EURES implica BNC-urile, serviciile publice si
private de ocupare a fortei de munca, partenerii sociali si alte organizatii guvernamentale si
neguvernamentale. Principalele interactiuni au loc in cadrul reuniunilor GEC, al sesiunilor
bilaterale cu BNC-urile si al grupurilor de lucru formale pe tema comunicérii, a formarii
profesionale si a interoperabilitatii. De asemenea, BEC a sprijinit financiar i administrativ
reuniunile de schimb de informatii intre personalul de conducere si coordonatori si a organizat
ateliere pe teme precum ciclul de programare si sistemul de misurare a performantei. In plus,
BEC a sprijinit schimburile dintre membrii GEC prin instituirea CIRCABC!? ca platformi
informatica de colaborare si prin instruirea lor cu privire la utilizarea platformei. Un sondaj de
evaluare a cooperarii BNC-urilor cu partenerii sociali nationali si reuniunile bilaterale online
cu partenerii sociali de la nivelul UE au evidentiat disponibilitatea BNC-urilor de a imbunatati
colaborarea, fiind incurajata participarea activa a partenerilor sociali la reuniunile GEC.

Comunicarea in tirile EURES

In perioada de raportare au fost organizate in total 20 451 de evenimente, cu o prezentd de
648 019 participanti. Aceasta reprezintd o crestere fatd de perioada de raportare anterioara
(12 887 de evenimente si 537 696 de participanti). Unul dintre cele mai remarcabile
evenimente a fost campania EURES dedicata tineretului din 2022 si 2023. Cu un buget de
146 000 EUR, campania a obtinut 20,5 milioane de reactii pe platformele de comunicare
sociala. De asemenea, in cadrul campaniei dedicate aniversarii a 30 de ani de EURES, BEC a
colaborat cu campania ,,Anul european al competentelor”, desfasuratd de catre Comisie.
Campania a inclus actiuni si materiale de campanie de nivel european si national. Rezultatele
primului semestru sin 2024 au inregistrat 566 de evenimente cu 47 190 de participanti,
activitatile campaniei bucurandu-se de participarea tuturor celor 31 de tari. Pana in septembrie
2024, campania a ajuns 1n atentia a 41 de milioane de oameni pe platformele de comunicare
sociala, obtindnd 120 de milioane de reactii si 23 de milioane de vizualizari ale continutului
video, iar traficul cétre portalul EURES a crescut cu 20 %. Bugetul total al campaniei in prima
jumatate a anului 2024 a fost de 1,2 milioane EUR.

4.3 Asistenta transversala din partea Biroului european de coordonare (BEC)

Coordonare, guvernanta si resurse financiare

BEC continua sa supravegheze si sa faciliteze ciclul de programare si coordoneaza activitatile
BNC-urilor din intreaga retea. In calitate de for principal al guvernantei retelei, GEC s-a reunit
de sapte ori pentru a coordona activititile si a aborda prioritatile strategice. In plus, au avut loc
reuniuni ad-hoc in care s-au dezbatut subiecte critice cum ar fi strategia EURES planificata
pentru perioada 2025-2030, initiativele pentru tineret, deficitele de fortd de munca si evolutiile
legate de portalul EURES. Aceste reuniuni au avut un rol esential in promovarea alinierii
strategice si in asigurarea unei colaborari eficace la nivelul retelei. Operatiunilor EURES 1i s-
au alocat 19,49 milioane EUR din bugetul ELA 1n perioada de raportare.

Functionarea si dezvoltarea portalului EURES

Autoritatea Europeand a Muncii, in calitate de BEC, are rolul de proprietar de sistem pentru
portalul EURES, in timp ce Comisia Europeand continud sd gestioneze dezvoltarea si
intretinerea tehnica a acestuia. S-au depus eforturi pentru alinierea portalului la cadrul general

10 https://circabe.europa.eu/ui/welcome.



de proiectare si functionalitate al Comisiei Europene si se anticipeazd realizarea unor
actualizdri suplimentare. Unul dintre demersurile de consolidare a capabilitatilor portalului a
vizat cresterea calitatii datelor privind locurile de munca vacante si CV-urile, cu scopul de a
imbunatati functiile de corelare automata, care se bazeaza pe adoptarea clasificérii europene a
aptitudinilor, competentelor, calificarilor si ocupatiilor (ESCO). Mai multe téri participante la
EURES au inregistrat unele progrese in acest domeniu, beneficiind de sprijinul permanent al
BEC, al Comisiei si al catorva BNC-uri pentru a Tmbunatéti calitatea cartografierii in cadrul
retelei. Zilele europene (online) ale locurilor de munca (platforma EOJD) au sprijinit 70 de
evenimente in perioada de raportare, in care s-au implicat persoane aflate in cautarea unui loc
de munca si angajatori. Aceste evenimente au fost organizate cu un buget de 1,39 milioane
EUR si au oferit oportunitati valoroase de corelare a cererii cu oferta si de recrutare, la nivelul
intregii retele, pentru 105 198 de persoane participante la EOJD.

Formare si dezvoltare profesionala

Academia de formare a EURES a organizat in total 154 de sesiuni de formare in perioada de
raportare, cei 3 369 de participanti provenind din randul consilierilor EURES si al personalului
altor membri si parteneri ai retelei. La aceste sesiuni s-au discutat subiecte variate, printre care
cartografierea ESCO, utilizarea instrumentelor de comunicare si navigarea pe portalul EURES.
In 2023 au fost introduse masuri de control al calititii pentru a imbunititi experienta in materie
de formare. La fiecare sase luni, BEC a analizat 10 % dintre sesiunile de formare pentru a se
asigura ca sunt mentinute cele mai nalte standarde. De asemenea, au fost introduse formate
inovatoare pentru formarea profesionald, cu evenimente precum ,,EURES 1n Actiune”, care a
sarbatorit cea de a 30-a aniversare a EURES. Aceste evenimente au avut participare hibrida si
activitati interactive de dezvoltare profesionald, promovand si mai mult colaborarea si
implicarea in cadrul retelei.

Serviciul de asistenta

In perioada de raportare, serviciul de asistentd EURES a prelucrat in total 22 359 de intrebari
din partea utilizatorilor, ceea ce reprezinti o usoara scadere fati de perioada anterioara. In 2023
a fost introdus un nou contract-cadru, care a eficientizat si a sporit capacitatea serviciului de a
oferi asistentd persoanelor aflate in cautarea unui loc de munca, angajatorilor si personalului
EURES.

Colaborare in retea, schimb de bune practici si invitare reciproca

In perioada de raportare, EURES a organizat mai multe evenimente care au evidentiat
angajamentul sdu fatd de colaborare si schimbul de cunostinte. Dintre evenimentele notabile,
se pot mentiona atelierele de invatare reciprocd, mesele rotunde pe tema ciclului de programare
si lansarea de rapoarte privind deficitele si excedentele de fortd de munca. Aceste eforturi au
fost completate de parteneriatele cu Fundatia Europeani pentru Imbunitatirea Conditiilor de
Viatd si de Munca (EUROFOUND) si cu Centrul European pentru Dezvoltarea Formarii
Profesionale (Cedefop), axate pe imbunatatirea informatiilor privind mobilitatea si pe
consolidarea functionalitatilor tabloului de bord EURES. EURES si-a dovedit incd o data
angajamentul de a promova cooperarea transfrontaliera prin proiecte de infratire, ateliere de
analiza prospectiva strategicd si evenimente nationale, care au jucat un rol semnificativ in
consolidarea colaborarii si 1n facilitarea schimbului de cunostinte in cadrul retelei.

Activitati de comunicare



EURES si-a extins semnificativ raza de actiune in perioada de raportare prin campanii tintite
desfasurate de BEC pe platformele de comunicare sociald. Aceste eforturi au sporit vizibilitatea
pe toate platformele, numarul de urmaritori pe Facebook crescand la peste 1 milion, pe
LinkedIn la 437 027, pe Twitter/X la 71 053, iar pe alte platforme de comunicare sociala
(Instagram si YouTube) la 81 591'!. La randul lor, campaniile de colaborare au scos in evidenti
angajamentul EURES de a-si promova serviciile. Reteaua EURES a sprijinit initiative precum
Anul european al competentelor, mobilizand parteneriate, influentatori si materiale specifice
fiecarei tari pentru a creste eficacitatea si raza de actiune ale acestor campanii. Un impact
deosebit 1-a avut campania derulatd pentru cea de a 30-a aniversare, astfel cum s-a mentionat
mai sus.

Analiza mobilitatii si a tendintelor de pe piata fortei de munca

In cursul perioadei de raportare au fost publicate rapoartele EURES privind deficitele si
excedentele de fortd de munca din 2022 si 2023. Aceste rapoarte au prezentat analize ale
corelare transnationala si de tendintele in materie de mobilitate. Datoritd colaborarii cu Cedefop
si cu EUROFOUND, s-au inregistrat noi progrese in dezvoltarea tablourilor de bord interactive,
care au imbunatatit accesibilitatea si posibilitatea de utilizare a datelor pe piata fortei de munca.

4.4 Activitati conduse de Comisia Europeana

In cursul perioadei de raportare, Comisia a urmérit punerea in aplicare de catre statele membre
a Regulamentului EURES, trimitand scrisori tuturor celor 27 de state membre. Prin aceste
scrisori s-au solicitat informatii cu privire la implementarea incorectd a unor aspecte specifice
ale regulamentului, scopul fiind de a asigura conformitatea deplina cu Regulamentul EURES
— si anume procesele de admitere, transmiterea locurilor de munca vacante si a CV-urilor si
realizarea cartografierilor ESCO in transferurile de date. Aceasta initiativd a urmarit sa asigure
o punere in aplicare coerenta a cadrului EURES pe tot cuprinsul UE. Comisia isi mentine
angajamentul de a monitoriza aceste domenii si va Intreprinde actiuni de urmarire acolo unde
va f1 necesar, pentru a remedia eventualele lacune sau probleme de conformitate, imbunatatind
astfel integritatea si eficacitatea retelei.

In plus, Comisia a prezentat o dati la sase luni, in cadrul reuniunilor GEC, rapoarte privind
punerea in aplicare si respectarea Regulamentului EURES.

Comisia a oferit sprijin bilateral tarilor EURES in demersul de cartografiere a clasificarilor
nationale in conformitate cu ESCO. In cursul perioadei de raportare, Lituania si Austria au
finalizat cartografierea clasificdrii nationale a ocupatiilor in conformitate cu ESCO, iar in
Liechtenstein demersul este in curs. In plus, Cehia, Estonia si Austria au cartografiat sau au
inceput sa cartografieze clasificarea competentelor in conformitate cu ESCO.

Pentru a ajuta tarile EURES sa isi indeplineasca obligatiile legate de implementarea ESCO in
cadrul EURES, Comisia si ELA au organizat o sesiune de formare de doua zile pentru
personalul tehnic al EURES si al SPOFM-urilor, la 30 noiembrie si 1 decembrie 2023. In plus,
in cadrul unei sesiuni de formare EURES organizate de ELA la 19 iunie 2024 a fost prezentata
lista ESCO a competentelor verzi.

1 Datele includ conturile EURES nationale si se bazeaza pe ELA (2025), EURES in primul semestru al anului
2024.



O initiativa cu rol central in toamna anului 2024 a fost proiectul de sinergii intre EURES si
Europass, care creeaza o abordare mai integrata la nivelul acestor doud portaluri europene.
Proiectul propune oferirea mai multor servicii persoanelor aflate in cautarea unui loc de munca,
facilitand navigarea fluida intre portaluri si eliminand orice duplicare a serviciilor. Europass va
deveni punctul central de acces pentru persoanele aflate in cautarea unui loc de munca,
oferindu-le posibilitatea de a-si crea un profil, de a-si evalua competentele, de a obtine
recomandari de locuri de munca si oportunitati de formare si de a-si publica profilul pe EURES.

Parteneriatele transfrontaliere ale EURES beneficiaza de sprijin in cadrul componentei EaSI
(ocuparea fortei de munca si inovare sociald) a FSE+. Astfel cum sunt identificate la articolul 3
din Regulamentul EURES, parteneriatele transfrontaliere EURES reprezintd grupuri de
membri sau parteneri ai EURES si, dupa caz, de alte parti interesate din afara retelet EURES
care au Infiintat structuri regionale de cooperare pe termen lung in regiunile transfrontaliere,
propunandu-si sa ofere servicii in domeniile plasarii si recrutarii, precum si informatii
navetistilor transfrontalieri. Parteneriatele transfrontaliere ale EURES au raportat in total
72 761 de contacte individuale cu persoane aflate in cautarea unui loc de munca, 7 724 de
contacte individuale cu angajatori si peste 3 145 de recrutari in perioada vizatd de prezentul
raport. De asemenea, activitdtile CBP-urilor au pus accentul pe furnizarea de informatii
persoanelor aflate Tn cdutarea unui loc de munca si angajatorilor, iar subiectele cele mai
discutate cu ambele grupuri au fost securitatea sociald, plasamentele si intrebarile generale
privind EURES.

Parteneriatele transfrontaliere sprijind in mod activ echilibrarea deficitului de competente si
de fortd de munca in zonele geografice de frontiera, adesea prin masuri deosebit de
inovatoare, cum ar fi initiativa ,,De pe stadion la locul de munca” derulatd de EURES-T
Oberrhein/Rhin supérieur in Germania, Franta si Elvetia. Aceasta aduce laolalta angajatori
si persoane aflate In cautarea unui loc de munca pentru a participa la un eveniment sportiv
pe un stadion sau intr-o altd baza sportiva. La Inceput, participantii nu stiu cine este angajator
si cine este potential angajat. Angajatorii 1s1 dezvdluie identitatea la sfarsitul zilei si
intervieveaza persoanele pe care ar dori sa le angajeze. Persoanele aflate in cautarea unui loc
de muncd nu trebuie sd prezinte un CV sau o scrisoare de motivatie. La primul eveniment,
care a avut loc in iunie 2024, au participat 124 de persoane aflate in cdutarea unui loc de
munca si 18 intreprinderi interesate sd recruteze, de la IMM-uri la intreprinderi mari.
Rezultatele au fost foarte satisfacatoare, toate intreprinderile — cu exceptia uneia singure —
reusind sa facd angajari.

Programul specific de mobilitate (PSM) al EURES beneficiaza de asemenea de sprijin in cadrul
componentei EaSI a FSE+. Obiectivul general al PSM este de a ajuta persoanele aflate in
cautarea unui loc de munca (in special tinerii, somerii si persoanele din grupuri vulnerabile) sa
isi gaseascd un loc de munca, un stagiu sau o ucenicie in alt stat membru al UE, in Islanda sau
in Norvegia si de a ajuta angajatorii (in special IMM-urile) sa 1si ocupe posturile vacante greu
de ocupat prin recrutarea de lucratori dintr-un alt stat al Uniunii, din Islanda sau din Norvegia.
In cursul perioadei de raportare, actiunea a fost desfasurati de Germania, Italia si Suedia in
calitate de lideri de consortiu, avand drept rezultat 4 955 de plasamente si sprijinirea a 402
IMM-uri.
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5 RECOMANDARI DIN RAPORTUL ANTERIOR!?

Reteaua EURES functioneaza intr-un cadru de reglementare clar definit, care descrie functiile
avute in vedere, rolurile pe care trebuie sd le Indeplineascd membrii sai si serviciile pe care
trebuie sd le furnizeze. Ultimul raport contine mai multe recomandari menite s asigure
conformitatea cu Regulamentul EURES si s promoveze o mai bund functionare a retelei.

5.1 Progrese inregistrate in ceea ce priveste recomandairile-cheie

Eforturile de crestere a numairului de CV-uri transmise in portalul EURES au fost
incununate de succes, toate tarile EURES fiind 1n prezent pe deplin conectate la transferul
automatizat al CV-urilor. Se asigura astfel un flux mai uniform si mai substantial de date privind
persoanele aflate in cdutarea unui loc de munca, crescand capacitatile de corelare a cererii si
ofertei de locuri de munca in intreaga retea.

S-au inregistrat progrese semnificative in demersul de imbunététire a instrumentelor de
monitorizare si de raportare, in special ca urmare a credrii si implementarii unui instrument
de programare online functional. Colectarea si raportarea datelor au devenit astfel mai
rationalizate, diminudndu-se sarcinile administrative ale BNC-urilor si imbunatatindu-se
eficienta in general.

In plus, BEC pare sa fi alocat suficiente resurse umane pentru EURES, ceea ce i-a consolidat
capacitatea de a sprijini reteaua, de a facilita coordonarea si de a supraveghea punerea in
aplicare a initiativelor-cheie.

5.2 Domenii cu probleme nerezolvate care necesiti masuri suplimentare

Desi s-au inregistrat progrese in domeniile vizate de recomandarile raportului anterior, persista
anumite dificultdti legate de asigurarea eficacitatii depline a reteleit EURES.

Procesul de cartografiere ESCO, desi este implementat din punct de vedere tehnic in aproape
toate statele membre, nu este utilizat la Intregul sdu potential. Locurile de munca vacante si
CV-urile nu sunt cartografiate la nivelul dorit inainte de a fi trimise pe portalul EURES, ceea
ce submineaza puternic scopul clasificarii ESCO, limitandu-i potentialul de a corela mai precis
cererea si oferta de locuri de munca si de a Tmbunatati interoperabilitatea transfrontaliera. Este
esential sa se remedieze aceasta problema pentru a valorifica pe deplin beneficiile integrarii
ESCO.

In mod similar, desi toate tarile au instituit un sistem de admitere a noilor membri si parteneri,
nu toate BNC-urile depun eforturi active pentru a extinde reteaua. in perioada cuprinsa intre 1
ulie 2022 si 30 1unie 2024, reteaua a inregistrat o crestere netad cu 24 de organizatii (18
parteneri, 3 membri si 3 membri SPOFM), ajungéind la un total de 271 de organizatii admise
pana la 30 iunie 2024, ceea ce reflecta o crestere de 10 % fatd de cele 247 de organizatii
existente la 30 iunie 2022. Este necesara o abordare mai precisa pentru a se asigura ca sistemul
de admitere determind o crestere mai mare a retelei si pentru a reduce discrepantele de

12 Raportul Comisiei citre Parlamentul European, Consiliu, Comitetul Economic si Social European si
Comitetul Regiunilor privind activitatea retelei EURES 1n perioada iulie 2020 — iunie 2022 prezentat in temeiul
articolului 33 din Regulamentul (UE) 2016/589 — Oficiul pentru Publicatii al UE.
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concentrare, functionare si dezvoltare dintre tarile care colaboreazd cu membrii si partenerii si
cele care nu colaboreaza cu acestia.

Nu in ultimul rand, sunt necesare eforturi suplimentare pentru a imbunatati sinergiile dintre
EURES si alte initiative de mobilitate ale UE. Meritd mentionat in acest sens proiectul de
sinergii Intre EURES si Europass, care a inregistrat intarzieri si necesitd o atentie suplimentara
pentru ca aceasta initiativa-cheie sa fie realizata cu succes.

6 RECOMANDARI

6.1 Recomandari pentru tarile participante la EURES
imbunititirea calitatii datelor si a utilizarii portalului EURES

Este important ca statele membre sa depuna in continuare eforturi de imbunatatire a calitatii
datelor pentru a spori eficacitatea portalului EURES. Feedbackul clar primit de BEC din partea
personalului EURES cu privire la serviciile necesare are un rol esential 1n asigurarea faptului
ca acestia beneficiaza pe deplin de serviciile disponibile pe portal.

Imbunititirea sensibilizarii privind reteaua EURES si a implicarii In aceasta

BNC-urile ar trebui sa promoveze strategii de informare tintite pentru a atrage noi membri si
parteneri, evidentiind beneficiile majore — cum ar fi accesul la CV-urile si LM V-urile de pe
portalul EURES, oportunitatile de formare, colaborarea in retea si logoul EURES ca marca de
calitate respectat. In plus, membrii si partenerii EURES pot juca rolul unor ambasadori care
isi impartdsesc experientele si disemineaza povesti de succes cu scopul de a promova reteaua.
Pentru a consolida si mai mult implicarea, consilierit EURES ar trebui sa utilizeze in mod activ
portalul pentru a maximiza impactul acestuia in sprijinirea angajatorilor si a persoanelor aflate
in cdutarea unui loc de munca, iar membrii retelei ar trebui sa aiba in vederea valorificarea
interoperabilitdtii existente pentru CV-uri si LMV-uri, datoratd interfetei de programare a
aplicatiilor (API) privind realizédrile. De asemenea, reteaua EURES ar trebui sa exploreze
sinergiile cu alte retele locale relevante.

Consolidarea programelor de lucru, alinierea la piata fortei de munca si promovarea
evenimentelor

BNC-urile ar trebui sa puna in aplicare recomandarile formulate in evaludrile programului de
lucru si in rapoartele de activitate'>. Programarea, inclusiv Zilele europene (online) ale locurilor
de munca, ar trebui sa se ghideze si dupa informatiile obtinute de pe piata fortei de munca,
precum si dupa nevoile nationale, utilizand rapoartele privind deficitele si excedentele pentru
a concepe proiecte specifice de cooperare transnationald destinate unor grupuri specifice de
utilizatori, cum ar fi anumite sectoare sau ocupatii, tinerii sau IMM-urile etc. Pentru

13 Pe langa SMP, ciclul de programare (,,CP”, adica programele de lucru ale tuturor tarilor EURES) constituie
principalul instrument de monitorizare pentru activitatile anuale ale tarilor EURES. Fiecare BNC prezinta, prin
intermediul unui raport de activitate national anual, rezultatele si realizarile retelei sale EURES nationale in
raport cu obiectivele stabilite in programul de lucru national. Decizia de punere in aplicare (UE) 2017/1256 a
Comisiei a introdus metodele si modelele care trebuie utilizate in cadrul CP.
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maximizarea razei de actiune, evenimentele nationale ar trebui promovate in mod activ in
sectiunea dedicata evenimentelor de pe portalul EURES si, totodata, EURES ar trebui sa se
promoveze in continuare prin campanii tintite desfasurate de BEC pe platformele de
comunicare sociala.

6.2 Recomandari pentru BEC
Conformitatea deplina cu Regulamentul EURES

BEC ar trebui sa isi continue eforturile de asigurare a conformitatii depline a tuturor sarcinilor
si responsabilitatilor sale, astfel cum sunt definite in cadrul juridic al EURES, cu Regulamentul
EURES si cu deciziile de punere in aplicare aferente.

Resurse si eforturi suficiente pentru a sprijini proiectul de sinergii intre EURES si
Europass

BEC ar trebui sa isi mentina sprijinul pentru cooperarea in cadrul retelei si sa aloce resurse si
timp suficiente pentru realizarea cu succes a proiectului de sinergii intre EURES si Europass.
Aceasta presupune, printre altele, alinierea strategiei privind portalul EURES si a altor cadre
strategice la obiectivele acestei inifiative importante, care vizeaza imbunatatirea si extinderea
serviciilor pentru persoanele aflate in cautarea unui loc de munca in toatd Europa. Consolidarea

instrumentelor digitale care sprijind mobilitatea fortei de munca pe tot cuprinsul Europei.

Facilitarea corelarii eficiente, a interfetelor de programare a aplicatiilor si a unui portal
valoros pentru retea

Comisia incurajeazd BEC sa continue activitatea tehnicd necesara pentru a asigura buna
functionare a motorului de corelare EURES si utilizarea eficace a clasificarii europene a
aptitudinilor, competentelor, calificarilor si ocupatiilor (ESCO) in acest scop. BEC este invitat
sa ia masuri proactive suplimentare pentru a imbunatati serviciile furnizate membrilor si
partenerilor EURES, cu un accent deosebit pe imbundtatirea utilizarii instrumentelor digitale.
Ar trebui dezvoltatd o API usor de utilizat si pe deplin conforma pentru ca personalul EURES
sa poatd utiliza mai bine LM V-urile si CV-urile de pe portal, in propriul mediu informatic, si
care sa fie oferita noilor membri si parteneri. Consolidarea angajamentului digital este esentiala
pentru a asigura eficienta si eficacitatea retelei.

Promovarea unei colaborari mai stranse cu principalele parti interesate, cum ar fi GEC, si
adoptarea unei aborddri centrate mai puternic pe utilizator — nu doar in ceea ce priveste
proiectarea serviciilor portalului, ci si realizarea unor servicii transversale de sprijin pentru
retea — ar contribui la imbunatatirea eficacitatii si eficientei globale a EURES.

In plus, BEC este incurajat si identifice un set de obiective-cheie pentru serviciile oferite de
portal, precum si pentru activitatile retelei la modul general. Acestea ar trebui utilizate pentru
a stabili tinte si pentru a mdsura impactul si progresele inregistrate in directia atingerii lor. Se
vor facilita astfel mdsurarea impactului si a progreselor inspre atingerea tintelor respective,
precum si oportunitatea calificarii unei activitdti drept ,,reusita” si discutarea cu membrii retelei
a motivelor pentru care unele tinte nu au fost atinse.
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6.3 Principalele concluzii destinate Comisiei

Clarificarea rolurilor si a responsabilitatilor

Avand 1n vedere cazurile in care rolurile si responsabilitatile EURES par sd fi fost neclare,
Comisia este Incurajatd sd mentind o comunicare deschisda cu BEC si cu membrii EURES
pentru a oferi clarificdrile necesare. In plus, Comisia ar trebui si isi consolideze rolul in
asigurarea respectarii cadrului juridic al EURES, astfel cum a fost identificat in sectiunea 4.4,
facilitand astfel aplicarea si intelegerea coerentd a acestui cadru de cétre toate partile implicate.

Asigurarea conformitatii si a coerentei

Comisia a monitorizat si a sprijinit in mod activ punerea in aplicare a Regulamentului EURES
in statele membre. Pentru a mari gradul de conformitate si a asigura coerenta, ea ar trebui sa
desfasoare in continuare actiuni proactive de urmarire, de exemplu prin raportare structurata,
sprijin bilateral specific si initiative privind formarea. Consolidarea colaborarii cu privire la
aplicarea ESCO si remedierea situatiilor de neconformitate vor spori si mai mult eficacitatea si
integritatea retelei EURES.

Consolidarea sinergiilor si maximizarea impactului

Intrucat Comisia supravegheaza regimul financiar al PSM si al CBP, punerea unui accent sporit
pe intensificarea colaborarii dintre aceste proiecte si alte activitdti EURES, inclusiv portalul,
ar asigura o mai mare sinergie, eficienta si valoare pentru retea.

Proiectul de sinergii intre EURES si Europass ar trebui sa raimana o prioritate pentru a asigura
o integrare perfectd intre platforme si pentru a spori accesibilitatea, transparenta si
utilizabilitatea instrumentelor de mobilitate a fortei de munca.

7 CONCLUZII

In perioada de raportare, EURES a continuat si joace un rol esential in sprijinirea mobilitatii
echitabile si eficiente a fortei de munca in Europa. Reteaua a facilitat plasamentele, a consolidat
serviciile de consiliere a persoanelor fizice si a ajutat cetatenii sa gdseasca locuri de munca in
strainatate prin diferitele sale activitati, cum ar fi campaniile de comunicare desfasurate pe tot
cuprinsul UE si eforturile majore de informare si implicare datoritd carora a capdtat un rol mai
proeminent.

Persista insa anumite provocari in ceea ce priveste valorificarea mai puternica a potentialului
portalului EURES, optimizarea instrumentelor sale digitale si imbunatétirea sinergiilor dintre
diversele instrumente EURES si retelele locale relevante. Utilizarea insuficienta a principalelor
resurse digitale, in special a celor de corelare a cererii si a ofertei de locuri de munca, sugereaza
nevoia unei aborddri mai strategice care sd asigure ca investitiile genereaza cat mai multa
valoare pentru persoanele aflate in cautarea unui loc de munca, pentru angajatori si pentru
membrii si partenerii EURES. In plus, ritmul lent de integrare in retea a noilor membri si
parteneri indica necesitatea unor eforturi mai bine tintite in vederea diversificdrii si a extinderii
razei de actiune a EURES. Ar trebui elaborata o strategie specifica de informare si comunicare,
cu obiective clar definite.
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Privind spre viitor, eforturile continue de imbunatatire a colaborarii, de asigurare a
conformitatii depline si de valorificare a inovatiilor digitale vor fi esentiale pentru a se asigura
ca reteaua EURES se adapteaza la nevoile in continud evolutie ale pietei europene a fortei de
munca. Schimbdrile structurale, cum ar fi digitalizarea, tranzitia verde si schimbarile
demografice, remodeleaza cererea de fortd de munca si necesarul de competente ale diverselor
sectoare. Deficitul de fortd de munca prezent in numeroase industrii, impreuna cu nepotrivirile
si decalajele Tn materie de competente, evidentiaza necesitatea unui cadru de mobilitate inca si
mai reactiv si mai adaptabil. O mai bund aliniere intre portalul EURES, Europass si ESCO,
precum si stimularea sinergiilor dintre portal si instrumentele EURES, cum ar fi EOJD, PSM
si CBP-urile, vor spori capacitatea retelei de a oferi sprijin lucratorilor si angajatorilor nevoiti
sa 1si croiasca drum prin hétisul acestor tranzitii.

Pentru a indeplini aceste obiective, Comisia, Biroul european de coordonare si tarile
participante la EURES trebuie sd colaboreze indeaproape pentru a aborda provocarile
operationale, a Tmbunatdti utilizarea strategicd a resurselor si a se asigura cd EURES raméne
un pilon esential in sprijinirea mobilitatii fortei de munca pe tot cuprinsul Europei.
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