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1 STRESZCZENIE

Niniejsze sprawozdanie dwuletnie zawiera przeglad dzialan prowadzonych przez sie¢
EURES w okresie od 1 lipca 2022 r. do 30 czerwca 2024 r., jak przewidziano w art. 33
rozporzadzenia (UE) 2016/589 w sprawie EURES. Glownym celem EURES jest
propagowanie sprawiedliwej mobilno$ci pracownikow wewnatrz UE poprzez prace
cztonkow personelu EURES 1 za posrednictwem Europejskiego Portalu Mobilnosci
Zawodowej (portal EURES).

W 2024 r. sie¢ EURES obchodzita 30. rocznic¢ swojego istnienia, organizujagc kampani¢
informacyjng 1 szeroko zakrojone wydarzenia podnoszgce wiedzg — zarowno w formie
stacjonarnej, jak i online — w catej Europie.

W okresie sprawozdawczym cztonkowie personelu EURES rozpatrzyli 474 711 wnioskow
o zatrudnienie 1 przetworzyli 663 878 ofert zatrudnienia oraz zorganizowali 20 166
wydarzen. Dziatania te koncentrowaly si¢ na §wiadczeniu ogolnych ustug wsparcia dla osob
poszukujacych pracy ipracodawcéw, atakze ukierunkowanych ustug zwigzanych
z przygotowaniem zawodowym, stazami, pomoca po rekrutacji i programami wspierania
mobilnosci.

Pomimo znacznych inwestycji w rozwoj portalu, majacych na celu zapewnienie, by pozostat
on odpowiednim narzgdziem dopasowywania ofert zatrudnienia i 0s6b poszukujacych pracy
oraz dostarczania informacji na temat mobilnosci, liczba zarejestrowanych 0s6b
poszukujacych pracy w EURES zmniejszyta si¢ w okresie sprawozdawczym, a portal
EURES 1jego funkcje dopasowywania sa niedostatecznie wykorzystywane. Liczba
organizacji prywatnych wsieci wzrosta jedynie umiarkowanie, przy ograniczonym
promowaniu rozszerzenia sieci EURES o nowych cztonkéw lub partnerow.

Aby wzmocni¢ wptyw sieci EURES 1 sprosta¢ istniejagcym wyzwaniom, nalezy rozwazy¢
nastepujace dziatania:

e rozszerzenie izroznicowanie sieci — panstwa uczestniczace! powinny aktywnie
angazowa¢ nowych czlonkow 1 partnerow, aby zapewni¢ bardziej dynamiczng
1 sprzyjajaca wilaczeniu spotecznemu sie¢ EURES;

e maksymalizacje¢ skutecznosci portalu EURES 1ijego wykorzystania przez sie¢ przez
systematyczne taczenie portalu z istniejagcymi instrumentami, na przykilad przez
opracowanie nowych funkcji wspierajacych Europejskie Dni Pracy online (EOJD), petne
wdrozenie inicjatywy na rzecz synergii miedzy EURES a Europass, ukierunkowany
program wspierania mobilno$ci 1 partnerstwa transgraniczne, atakze zapewnienie
lepszej jakosci danych na potrzeby dopasowywania zyciorysow do ofert zatrudnienia;

e zapewnienie zdolnosci dostosowywania si¢ do zmian na rynku pracy: aby sie¢ EURES
pozostala odpowiednia iskuteczna, musi dostosowa¢ swoje uslugi do istniejacych
niedoboréw sity roboczej 1kwalifikacji, zmieniajagcych si¢ potrzeb w zakresie
umiejetnosci, cyfryzacji i transformacji ekologiczne;j.

WPROWADZENIE




Uruchomiona w 1994 r. sie¢ EURES to sie¢ wspotpracy migedzy Komisjag Europejska,
Europejskim Urzedem ds. Pracy, krajowymi publicznymi stuzbami zatrudnienia oraz innymi
cztonkami i partnerami z panstw UE, Islandii, Liechtensteinu, Norwegii i Szwajcarii. EURES
wspiera mobilnos¢ pracownikéw na sprawiedliwych zasadach przez dostarczanie informacji
iustug w zakresie zatrudnienia osobom poszukujagcym pracy ipracodawcom, przy
jednoczesnym zaciesnianiu wspOtpracy i wymianie informacji w ramach sieci.

Rozporzadzenie (UE) 2016/589 w sprawie EURES wzmocnito sie¢ przez: (i) zwickszenie
przejrzystosci popytu ipodazy na europejskim rynku pracy; (ii) rozszerzenie ofert pracy
publikowanych na portalu EURES o oferty przygotowania zawodowego i stazy; (iii) poprawe
dopasowywania zyciorysow do ofert zatrudnienia; (iv) znormalizowanie ustug dla osob
poszukujacych pracy i pracodawcow; oraz (v) rozszerzenie sieci 1 wprowadzenie europejskiej
klasyfikacji umiejetnosci, kompetencji, kwalifikacji i zawodow (ESCO) w celu opisania
zawodow, umiejetnosci 1 kompetencji w zyciorysach i ofertach zatrudnienia. Komisja wspiera
te starania za pomoca szeSciu decyzji wykonawczych, aby zapewni¢ jednolite stosowanie
rozporzadzenia we wszystkich panstwach uczestniczacych w EURES.

Przez 30 lat sie¢ EURES stata si¢ istotng czescig struktury wsparcia rynku pracy w UE,
utatwiajgc sprawiedliwa mobilno$¢ oraz poprawiajac wyniki spoteczne i gospodarcze. Ustugi
EURES $wiadczy si¢ za posrednictwem sieci ponad 1 000 doradcéw w catej Europie oraz za
posrednictwem portalu EURES, ktory zapewnia osobom poszukujacym pracy i pracodawcom
narzedzia internetowe. Sie¢ operacyjna sklada si¢ z krajowych urzedéw koordynacji,
zazwyczaj powigzanych z publicznymi shuzbami zatrudnienia lub ministerstwami pracy,
Europejskiego Urzedu Koordynacji (ECO) zarzadzanego od 2021 r. przez Europejski Urzad
ds. Pracy oraz innych cztonkdéw i partnerow, takich jak prywatne shuzby zatrudnienia
1 partnerzy spoteczni. Krajowe urzgdy koordynacji, wraz z Komisja Europejska i Europejskim
Urzedem ds. Pracy, sa cztonkami grupy koordynacyjnej EURES, ktora nadzoruje
funkcjonowanie 1 dziatalnos$¢ sieci.

Celem niniejszego sprawozdania jest przedstawienie przegladu dzialan prowadzonych przez
sie¢ EURES w okresie od lipca 2022 r. do czerwca 2024 r. oraz sformutowanie kluczowych
zalecen majacych na celu zwigkszenie skutecznosci EURES we wspieraniu sprawiedliwej
1 efektywnej mobilnosci pracownikéw w catej Europie.

Dane, do ktorych odnosi si¢ niniejsze sprawozdanie, zostaly zebrane od krajowych urzedoéw
koordynacji i zagregowane przez Europejski Urzad Koordynacji. Cz¢s¢ danych pochodzi ze
sprawozdan dotyczacych systemow zarzadzania wynikami EURES, natomiast Europejski
Urzad Koordynacji przedlozyt sprawozdanie na temat dzialan podejmowanych na swoim
poziomie. Niektdre spostrzezenia sa rowniez inspirowane ustaleniami sprawozdania z oceny
Europejskiego Urzedu ds. Pracy, opublikowanego w maju 2025 r.2

3  MOBILNOSC PRACOWNIKOW W EUROPIE 1 EURES

Mobilnos¢ pracownikéw miedzy panstwami cztonkowskimi UE nadal rosnie. Na dzien 1
stycznia 2023 r. 10,1 mln obywateli UE (w wieku 20-64 lat) mieszkato w panstwie
cztonkowskim innym niz to, ktdrego sa obywatelami, co stanowi wzrost o 2 % w pordwnaniu

2 https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/?2uri=COM%3A2025%3 A256%3 AFIN&qid=1748264043103.
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z rokiem poprzednim. Liczba pracownikoéw transgranicznych wzrosta o okoto 3 %, osiagajac
1,83 mln, a liczba pracownikow delegowanych (szacowana na podstawie liczby przekazanych
dokumentéw przenosnych A1%) wzrosta w 2023 r. do 5,5 miln. Biorac pod uwage te dane,
mozna obliczy¢, ze ponad 8 % ptatnych miejsc pracy w UE ma wymiar transgraniczny. Dane
liczbowe dotyczace przeprowadzek transgranicznych rosng jeszcze szybciej: w 2023 r.
738 000 obywateli UE 1 EFTA powrocito do panstw, ktérych sg obywatelami, po
zamieszkiwaniu za granicg (o0 6 % wigcej niz w roku poprzednim), a 976 000 przeniosto si¢ do
innego panstwa UE/EFTA, tj. do panstwa, ktérego nie sa obywatelami, czyli o 14 % wigcej niz
w roku poprzednim®.

Jednoczesnie produkty sieci EURES ulegly zmniejszeniu w ostatnich latach. W 2018 r. sie¢
EURES utatwita uzyskanie co najmniej 84 580 zatrudnien, a w 2019 r. — 83 360, podczas gdy
wedhug rocznych sprawozdan w sprawie mobilnosci pracownikéw wewnatrz UE w 2018 .
880 000 osdb zmienito kraj zamieszkania w obrebie UE w celach zawodowych, a w 2019 1. —
825 000. Oznacza to, ze zatrudnienia uzyskane za posrednictwem EURES odpowiadaty 9,6 %
0s0b podejmujacych prace w innym kraju w 2018 r. 1 10,1 % w 2019 r. W latach 2021, 2022
12023 (w trakcie i po pandemii COVID-19) liczba zatrudnien uzyskanych za posrednictwem
EURES wynosita odpowiednio 53 200, 48 731 148 129, podczas gdy liczba aktywnych osob
migrujacych w obrebie UE w tych latach wynosita odpowiednio: 650 000, 713 000 1 976 000.
Oznacza to, ze udziat EURES w zatrudnieniach wewngtrzunijnych® w tych latach spadt
do 8,2 % (2021 1.), 6,8 % (2022 1.) 14,9 % (2023 1.).

Cyfryzacja ustug EURES, zwlaszcza na portalu EURES, réwniez stoi przed powaznymi
wyzwaniami. W szczegolnosci ze statystyk za 2024 r. wynika, ze jedynie okoto 3 %
zyciorysOw znajdujacych si¢ na portalu zostalo poddanych przegladowi przez cztonkoéw
personelu EURES, pomimo inwestycji w ulepszenia portalu, opracowywanie tresci i dziatania
promocyjne. Na portalu znajduje si¢ ponad 1,1 mln Zyciorysow osob poszukujacych pracy,
ktore wyrazily che¢ znalezienia zatrudnienia w innym kraju, jednak ich profile nie sa aktywnie
wykorzystywane, a osoby poszukujace pracy i pracodawcy tracg mozliwosci.

Z drugiej strony przyktadem inicjatywy o coraz wigkszym znaczeniu irosngcej wartosci
dodanej sa Europejskie Dni Pracy online (EOJD)°®, ktére stanowig przyktad udanej wspétpracy
transgranicznej, poniewaz panstwa wspolnie organizujg i1 prowadza te wydarzenia. Platforma
EOJD okazata si¢ bardzo cennym zasobem dla sieci, przyczyniajac si¢ do reputacji EURES
jako dostawcy wysokiej jakosci ustug, obok zindywidualizowanego bezposredniego wsparcia
udzielanego przez doradcow osobom poszukujgcym pracy i pracodawcom. Portal EURES nie
zostal jednak jeszcze powigzany z EOJD, w zwiazku z czym synergie, jakie moglyby by¢
rezultatem lepszego polaczenia tych dwoch instrumentow EURES, nie s3 wykorzystywane.

Badania ankietowe, wywiady istudium przypadku EURES pokazuja, ze wiele grup
zainteresowanych stron wyraza obawy dotyczace skutecznoéci operacyjnej sieci’. Potrzebna

3 Dokument przeno$ny pos$wiadczajacy, ze pracownik mobilny w Unii Europejskiej lub w pafistwach EFTA i
Szwajcarii jest zarejestrowany w systemie zabezpieczenia spotecznego panstwa, ktore wydato dokument.

4 COM (2025) Sprawozdanie roczne w sprawie mobilnoéci pracownikow wewnatrz UE za 2024 r.

> Dokument roboczy stuzb Komisji ,,Ocena Europejskiego Urzedu ds. Pracy” (COM 2025), s. 31.

8 Wydarzenia rekrutacyjne, ktore tgcza osoby poszukujgce pracy i pracodawcow, wspierane przez doradcow
EURES i innych specjalistow ds. zatrudnienia (zob.: https://europeanjobdays.eu/pl).

7 Dokument roboczy stuzb Komisji ,,Ocena Europejskiego Urzedu ds. Pracy” (COM 2025), zatgcznik V, s. 120—
121.
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jest poglebiona analiza, aby zrozumie¢, w jaki sposob czlonkowie personelu EURES
dopasowuja oferty pracy do osob poszukujacych zatrudnienia, jesli nie dokonujg tego za
posrednictwem portalu. Okreslenie alternatywnych metod, na ktorych polegajg, pomoze
oceni¢, czy praktyki te sg skuteczniejsze i czy nalezy realokowaé zasoby w celu lepszego
wsparcia podstawowych celow EURES. Europejski Urzad Koordynacji powinien ponownie
wprowadzi¢ system monitorowania dziatan prowadzonych na portalu i ich wynikow.

4 PRZEGLAD KLUCZOWYCH DZIALAN

4.1 Uslugi wsparcia dla pracownikow i pracodawcow

Dzialania w zakresie dopasowywania ofert zatrudnienia i osob poszukujacych pracy oraz
uzyskiwania zatrudnienia

W okresie od lipca 2022 r. do czerwca 2024 r. cztonkowie personelu EURES rozpatrzyli
474 711 wnioskéw o zatrudnienie, co stanowi wzrost w porownaniu z 445 206 wnioskami
rozpatrzonymi w poprzednim okresie sprawozdawczym. W tym samym okresie przetworzono
663 878 ofert pracy, co stanowi spadek w poréwnaniu z 718 168 ofertami przetworzonymi
w poprzednim okresie. Sie¢ EURES zorganizowata tacznie 20 116 wydarzen, z ktorych 70 %
koncentrowalo si¢ na dostarczaniu informacji osobom poszukujacym pracy i pracodawcom,
8 % dotyczyto rekrutacji, a 22 % — zaré6wno dziatan rekrutacyjnych, jak i informacyjnych.
Laczna liczba zatrudnien uzyskanych za posrednictwem EURES w okresie sprawozdawczym
wyniosta 93 785, co stanowi wzrost w poréwnaniu z 85 780 w poprzednim okresie. Jezeli
chodzi o zarzadzanie kontami, w okresie sprawozdawczym utworzono 3 643 nowych kont.
Ponadto 5320 kont usuni¢to z powodu braku aktywno$ci w ramach porzadkowania kont
przeprowadzonego w styczniu 2024 r.

Informacje i wskazowki

W okresie sprawozdawczym cztonkowie personelu EURES swiadczyli szereg ustug, w tym
doradztwa indywidualnego 1 wirtualnego, wsparcia w opracowywaniu ofert zatrudnienia oraz
organizacji warsztatow. W tym okresie odnotowano tacznie 3 666 663 indywidualne kontakty
z pracownikami i1 383 325 kontaktow z pracodawcami. Wigkszo$¢ interakceji z pracownikami
dotyczyla uzyskania zatrudnienia, stanowigc 43 % kontaktow, podczas gdy 47 % kontaktow
z pracodawcami koncentrowato si¢ na dostarczaniu ogo6lnych informacji o EURES. Istotng
tendencja w okresie sprawozdawczym byla zmiana pochodzenia kontaktow. Interakcje
z pracownikami w kraju wzrosty do 53 % wszystkich kontaktéw w porownaniu z 44 %
w poprzednim okresie sprawozdawczym. Podobnie kontakty z pracodawcami w tym samym
kraju wzrosty do 79 %, co odzwierciedla koncentracje na rekrutacji krajowe;.

Szczegoélne ushugi wsparcia

Pomoc po rekrutacji pozostata priorytetem dla panstw EURES i koncentrowata si¢ na
doradztwie dotyczacym podatkdéw, zabezpieczenia spotecznego, mieszkalnictwa 1 edukacji dla
rodzin. Niektore kraje zwigkszyly swoje starania, oferujgc bezptatne kursy jezykowe
1 narzedzia stuzagce do e-uczenia si¢ w celu promowania dlugoterminowego zatrzymania
1integracji pracownikOw mobilnych. W okresie sprawozdawczym odnotowano postepy
w dziataniach wspierajagcych miodych ludzi, w szczegdlnoSci w zakresie przygotowania
zawodowego i stazy. Za posrednictwem portalu EURES zaoferowano 468 108 praktyk
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zawodowych 127 364 stazy, co stanowi wzrost w poréwnaniu odpowiednio z liczbg 212 726
praktyk zawodowych 1 17 001 stazy w poprzednim okresie. Jedng z istotnych inicjatyw byta

kampania ,,Europejski Rok Mtodziezy™®.

4.2 Zasoby i zarzadzanie
Zasoby ludzkie

Cztonkami personelu EURES sg zar6wno doradcy w publicznych stuzbach zatrudnienia na
szczeblu krajowym i regionalnym, jak i w innych organizacjach bedacych cztonkami lub
partnerami EURES. W latach 2022-2024 taczna liczba pracownikow EURES nieznacznie
spadta z 2 371 do 2345, przy czym spadta rowniez liczba pracownikow zatrudnionych
w pelnym wymiarze czasu pracy — z 1 179 do 1 153. Dane te obejmujg zaréwno doradcow
EURES pracujacych w publicznych shuzbach zatrudnienia na szczeblu krajowym lub
regionalnym, jak ipracownikow innych organizacji bgdacych czionkami lub partnerami
EURES.

Srodki finansowe

Struktura budzetow krajowych urzedow koordynacji r6zni si¢ w poszczegolnych panstwach
EURES. Siedem panstw zglosito, Zze otrzymato finansowanie europejskie (Czechy, Wtochy,
Cypr, Lotwa, Islandia, Stowenia i Stowacja), szesnascie otrzymato jedynie finansowanie
krajowe (Belgia, Dania, Estonia, Irlandia, Hiszpania, Francja, Chorwacja’, Liechtenstein,
Litwa, Malta, Niderlandy, Norwegia, Austria, Portugalia, Rumunia, Finlandia i Szwajcaria),
a pozostate panstwa zglosily mieszane modele finansowania (Bulgaria, Niemcy, Grecja,
Luksemburg, Wegry, Polska i Szwecja).

Infrastruktura informatyczna

Panstwa EURES kontynuowaly rozwo¢j uslug cyfrowych ipoprawiaty interoperacyjnos¢
swoich platform, aby utatwi¢ przekazywanie ofert zatrudnienia i Zycioryséw na portal EURES.
Wprowadzenie obowigzkowego uwierzytelniania dwuskladnikowego w 2022 r. poczatkowo
doprowadzito do spadku liczby zarejestrowanych kont, jednak po ponownym wprowadzeniu
dobrowolnego uwierzytelniania jednosktadnikowego w pazdzierniku 2023 r. S$redni
miesieczny naptyw kont wzrdst. Do konca czerwca 2024 r. na portalu EURES zarejestrowano
114 408 kont, wtym 109 521 kont 0s6b poszukujacych pracy i3 246 kont kierownikow
przedsigbiorstw.

Zarzadzanie i wspolpraca z zainteresowanymi stronami

Wspolpraca z zainteresowanymi stronami w ramach EURES obejmuje krajowe urzedy
koordynacji, publiczne 1prywatne shluzby zatrudnienia, partnerow spotecznych oraz inne
organizacje rzadowe 1 pozarzadowe. Kluczowe interakcje odbywaja si¢ podczas posiedzen
grupy koordynacyjnej EURES, dwustronnych sesji z krajowymi urzgdami koordynacji oraz
w ramach formalnych grup roboczych ds. komunikacji, szkolen 1 interoperacyjnosci.
Europejski Urzad Koordynacji wspieral rowniez finansowo i administracyjnie po§wigcone

8 Zob. sekcja ,,Komunikacja w pafistwach EURES” na s. 6, aby uzyska¢ wiecej informacii.
9 W okresie sprawozdawczym od lipca 2022 r. do czerwca 2023 1. chorwacki krajowy urzad koordynacji byt
finansowany z EFS+, natomiast od lipca 2023 r. — z budzetu krajowego.



wymianie informacji posiedzenia bezposrednich przetozonych i koordynatorow oraz
zorganizowal warsztaty na tematy takie jak cykl programowania isystem pomiaru
efektywnosci. Ponadto Europejski Urzad Koordynacji wspieral wymiang informacji migdzy
cztonkami grupy koordynacyjnej EURES, tworzac dla nich platforme¢ CIRCABC! i szkolac
ich w zakresie jej wykorzystania jako informatycznej platformy wspotpracy. W badaniu
oceniajagcym wspOtprace krajowych urzedéw koordynacji z krajowymi partnerami
spotecznymi oraz podczas dwustronnych posiedzen zdalnych z partnerami spotecznymi na
szczeblu UE podkreslono gotowos¢ krajowych urzedéow koordynacji do poprawy wspotpracy,
zachecajac  partneréw spotecznych do aktywnego udzialu w posiedzeniach grupy
koordynacyjnej EURES.

Komunikacja w panstwach EURES

W okresie sprawozdawczym zorganizowano lgcznie 20 451 wydarzen, w ktorych wzigto
udzial 648 019 uczestnikéw. Stanowi to wzrost w poréwnaniu z poprzednim okresem
sprawozdawczym (12 887 wydarzen 1537696 uczestnikow). Jednym z najbardziej
znaczacych wydarzen byta Kampania Mtodziezy EURES w latach 2022 i2023. Kampania
dysponujaca budzetem w wysokosci 146 000 EUR osiggneta 20,5 min wyswietlenh w mediach
spoteczno$ciowych. W ramach kampanii z okazji 30. rocznicy EURES Europejski Urzad
Koordynacji wspotpracowal réwniez z kampaniag Komisji dotyczaca Europejskiego Roku
Umiejetnosci. Kampania obejmowata dzialania imaterialy na szczeblu europejskim
i krajowym. W pierwszym potroczu 2024 r. odnotowano 566 wydarzen z udziatem 47 190
uczestnikow, przy czym wszystkie 31 panstw wzigto udziat w dzialaniach zwigzanych
z kampanig. Do wrze$nia 2024 r. kampania w mediach spotecznos$ciowych dotarta do 41 min
0sOb, wygenerowata 120 mln wyswietlen i osiggneta 23 min odtworzen wideo, a ruch na
portalu EURES wzrdst 0 20 %. Laczny budzet kampanii w pierwszej potowie 2024 r. wyniost
1,2 min EUR.

4.3 Przekrojowe wsparcie ze strony Europejskiego Urzedu Koordynacji

Koordynacja, zarzadzanie i zasoby finansowe

Europejski Urzad Koordynacji nadal nadzoruje 1 utatwia cykl programowania oraz koordynuje
dziatania krajowych urz¢dow koordynacji w calej sieci. Jako gtéwne forum zarzadzania siecia,
grupa koordynacyjna EURES zebrata si¢ siedem razy, aby kierowa¢ dziataniami i realizowac
priorytety strategiczne. Dodatkowo odbyly si¢ posiedzenia ad hoc wcelu omoéwienia
najwazniejszych tematéw, w tym planowanej strategii EURES na lata 2025-2030, inicjatyw
na rzecz mlodziezy, niedoborow sily roboczej oraz zmian zwigzanych z portalem EURES.
Posiedzenia te odegralty kluczowa role¢ we wspieraniu strategicznego dostosowania
1 zapewnianiu skutecznej wspOlpracy w ramach sieci. W okresie sprawozdawczym na
dziatalno$¢ EURES przeznaczono 19,49 min EUR z budzetu Europejskiego Urzedu ds. Pracy.

Funkcjonowanie i rozwoj portalu EURES

Europejski Urzad ds. Pracy, jako Europejski Urzad Koordynacji, petni role wtasciciela systemu
w odniesieniu do portalu EURES, a Komisja Europejska nadal zarzadza jego rozwojem
technicznym 1 utrzymaniem. Podjeto prace nad dostosowaniem portalu do ogdélnych ram
projektowych i funkcjonalnych Komisji Europejskiej, przy czym oczekiwane sa dalsze

10 https://circabe.europa.eu/ui/welcome.



aktualizacje. Dziatania na rzecz poszerzania funkcjonalnosci portalu obejmowaty poprawe
jakosci danych dotyczacych ofert pracy i zyciorysow wcelu ulepszenia funkcji
automatycznego dopasowywania ofert zatrudnienia 1 0s6b poszukujacych pracy, ktore opieraja
si¢ na przyjeciu europejskiej klasyfikacji umiejetnosci, kompetencji, kwalifikacji 1 zawodow
(ESCO). W kilku panstwach uczestniczacych w EURES osiggni¢to pewne postepy w tej
dziedzinie, przy stalym wsparciu ze strony Europejskiego Urzedu Koordynacji, Komis;ji 1 kilku
krajowych urzgdow koordynacji w celu poprawy jakos$ci przedstawiania powigzan w catej
sieci. Platforma Europejskich Dni Pracy online (EOJD) wspierata 70 wydarzen w okresie
sprawozdawczym, angazujacych osoby poszukujace pracy ipracodawcoéw. Na organizacje
tych wydarzen przeznaczono budzet w wysokosci 1,39 min EUR i stanowity one cenne okazje
do dopasowywania ofert zatrudnienia i 0sdb poszukujacych pracy oraz do rekrutacji 105 198
uczestnikow EOJD w calej sieci.

Szkolenia i rozwdj zawodowy

W okresie sprawozdawczym akademia szkoleniowa EURES przeprowadzita tacznie 154 sesje
szkoleniowe, w ktérych wzigto udziat 3 369 uczestnikdéw sposroéd doradcow i innych cztonkow
personelu EURES oraz cztonkéw i partnerow EURES. Sesje te obejmowaly rézne tematy,
w tym przedstawianie powigzan z ESCO, wykorzystanie narzedzi komunikacji oraz poruszanie
si¢ po portalu EURES. W 2023 r. wprowadzono $rodki kontroli jako$ci w celu podniesienia
jakosci szkolen. Europejski Urzad Koordynacji dokonywal przegladu 10 % sesji
szkoleniowych co sze$¢ miesiecy, aby zapewni¢ utrzymanie najwyzszych standardow.
Wprowadzono réwniez innowacyjne formaty szkolen, w tym wydarzenia takie jak ,,EURES in
Action” [EURES w dzialaniu], wramach $wietowania 30. rocznicy istnienia EURES.
Wydarzenia te obejmowaly udziat hybrydowy i interaktywne dziatania w zakresie rozwoju
zawodowego, dodatkowo wspierajac wspotprace i zaangazowanie w ramach sieci.

Punkt informacyjny

W okresie sprawozdawczym punkt informacyjny EURES rozpatrzyt tagcznie 22 359 zapytan
uzytkownikdw, co stanowi niewielki spadek w porownaniu z poprzednim okresem. W 2023 r.
wprowadzono nowg umowe ramowa, ktora zwiekszyta zdolnos¢ punktu informacyjnego do
skuteczniejszej pomocy osobom poszukujagcym pracy, pracodawcom i cztonkom personelu
EURES.

Tworzenie sieci kontaktow, wymiana dobrych praktyk i wzajemne uczenie si¢

W okresie sprawozdawczym sie¢ EURES zorganizowala szereg wydarzen, ktore uwypuklity
jej zaangazowanie we wspoOtprace 1 dzielenie si¢ wiedzg. Do najwazniejszych wydarzen
nalezaly warsztaty wzajemnego uczenia si¢, posiedzenia okraglego stotu dotyczace cyklu
programowania oraz publikacja sprawozdan na temat niedoborow 1 nadwyzek sity robocze;.
Dziatania te uzupetniaty partnerstwa z Europejska Fundacjg na rzecz Poprawy Warunkow
Zycia iPracy (Eurofound) oraz Europejskim Centrum Rozwoju Ksztalcenia Zawodowego
(Cedefop), ktore koncentrowaty si¢ na pogtebianiu wiedzy na temat mobilnos$ci 1 rozszerzeniu
funkcjonalno$ci pulpitu nawigacyjnego EURES. Sie¢ EURES nadal wykazywala swoje
zaangazowanie we wspieranie wspolpracy transgranicznej przez projekty tworzenia
partnerstw, warsztaty dotyczace prognozy strategicznej i wydarzenia krajowe, ktore odegraty
istotng rol¢ we wzmacnianiu wspotpracy i utatwianiu wymiany wiedzy w ramach sieci.

Dzialania informacyjne



W okresie sprawozdawczym sie¢ EURES =znacznie zwickszyla swoj zasieg dzigki
ukierunkowanym kampaniom w mediach spoteczno$ciowych prowadzonym przez Europejski
Urzad Koordynacji. Starania te zwigkszyly widoczno$¢ na wszystkich platformach: liczba
obserwujacych na Facebooku wzrosta do ponad 1 min, na LinkedIn do 437 027, na Twitterze/X
do 71 053, aw innych mediach spotecznos$ciowych (Instagram i YouTube) do 81 591'!.
Kampanie oparte na wspdlpracy dodatkowo uwypuklity zaangazowanie EURES
w promowanie ustug sieci. Sie¢ EURES wspierala takie inicjatywy jak Europejski Rok
Umiejetnosci, wykorzystujac partnerstwa, influencerdw 1 materialy dostosowane do
poszczego6lnych krajow w celu zwigkszenia skuteczno$ci izasiegu tych kampanii. Jak
wspomniano powyzej, kampania z okazji 30. rocznicy istnienia EURES byla szczegdlnie
skuteczna.

Analiza trendoéw w zakresie mobilnosci i tendencji na rynku pracy

W okresie sprawozdawczym opublikowano sprawozdania EURES za lata 2022 12023
dotyczace niedobordéw i nadwyzek sity roboczej. Sprawozdania te zawieraty analizy zakldcen
rownowagi na rynku pracy oraz badaly potencjal transnarodowego dopasowania ofert
zatrudnienia 10s6b poszukujacych pracy oraz trendy w zakresie mobilnosci. Wspodtpraca
z Cedefopem i1 Eurofoundem przyczynita si¢ do dalszego rozwoju interaktywnych pulpitow
nawigacyjnych, zwigkszajac dostgpnosc¢ i uzytecznos¢ danych dotyczacych rynku pracy.

4.4 Dzialania prowadzone przez Komisj¢ Europejska

W okresie sprawozdawczym Komisja monitorowata wdrazanie rozporzadzenia w sprawie
EURES przez panstwa cztonkowskie, kierujac pisma do wszystkich 27 panstw cztonkowskich.
Pisma te dotyczyty braku prawidlowego wdrozenia poszczegélnych aspektow rozporzadzenia
majacych na celu zapewnienie pelnej zgodnos$ci zrozporzadzeniem w sprawie EURES,
a mianowicie procedur dopuszczania, przekazywania ofert zatrudnienia i Zycioryséw oraz
wdrazania przedstawiania powigzan z ESCO w zakresie przekazywania danych. Inicjatywa ta
miata na celu zapewnienie spdjnego wdrazania ram EURES w calej UE. Komisja podtrzymuje
swoje zobowigzanie do monitorowania tych obszarow 1 w razie potrzeby podejmie dziatania
nastepcze w celu wyeliminowania wszelkich luk i problemow zwigzanych ze zgodnoscia, aby
poprawi¢ integralnos¢ i skutecznos¢ sieci.

Ponadto, na posiedzeniach grupy koordynacyjnej EURES, Komisja co sze$¢ miesi¢cy sktadata
sprawozdania na temat wdrazania rozporzadzenia w sprawie EURES 1 zgodno$ci z tym
rozporzadzeniem.

Komisja udzielita panstwom EURES dwustronnego wsparcia w zakresie przedstawiania
powiazan ich klasyfikacji krajowych z ESCO. W okresie sprawozdawczym Litwa 1 Austria
zakonczyly przedstawianie powigzan swoich krajowych klasyfikacji zawodoéw z ESCO,
podczas gdy w Liechtensteinie nadal trwaja nad tym prace. Ponadto Czechy, Estonia 1 Austria
przedstawily powigzania swoich klasyfikacji umiejetnosci z ESCO lub rozpoczety to dziatanie.

Aby wesprze¢ panstwa EURES w wypetnianiu ich obowigzkow zwiazanych z wdrazaniem
ESCO w sieci EURES, w dniach 30 listopada i 1 grudnia 2023 r. Komisja i Europejski Urzad
ds. Pracy zorganizowaly dwudniowg sesj¢ szkoleniowa dla personelu technicznego EURES

1 Z uwzglednieniem krajowych kont EURES, na podstawie danych Europejskiego Urzedu ds. Pracy (2025),
EURES w pierwszym potroczu 2024 r.



1 publicznych stuzb zatrudnienia. Ponadto na sesji szkoleniowej EURES zorganizowanej przez
Europejski Urzad ds. Pracy w dniu 19 czerwca 2024 r. przedstawiono wykaz umieje¢tnosci
ekologicznych ESCO.

Kluczowg inicjatywg jesienig 2024 r. byt projekt synergii miedzy EURES a Europass, ktorego
celem jest wypracowanie bardziej zintegrowanego podejscia wramach tych dwdch
europejskich portali. Projekt zaktada rozszerzenie ustug oferowanych osobom poszukujacym
pracy dzigki umozliwieniu im ptynnego poruszania si¢ mi¢dzy portalami i wyeliminowaniu
powielania ustug. Europass stanie si¢ centralnym punktem kontaktowym dla os6b
poszukujacych pracy, umozliwiajac im tworzenie profilu, oceng ich umiejetnosci, uzyskiwanie
zalecen dotyczacych ofert pracy i szkolen oraz udost¢pnianie ich profili w EURES.

Partnerstwa transgraniczne EURES korzystajg ze wsparcia w ramach komponentu EFS+ EaSI
(Zatrudnienie iinnowacje spoteczne). Jak okreslono wart. 3 rozporzadzenia w sprawie
EURES, partnerstwa transgraniczne EURES to zgrupowania cztonkéw lub partnerow EURES
oraz, w stosownych przypadkach, innych zainteresowanych stron spoza sieci EURES, ktore
utworzyly regionalne struktury na rzecz dhlugotrwalej wspotpracy w regionach
transgranicznych w celu oferowania ushug w zakresie uzyskiwania zatrudnienia, rekrutacji
iinformacji dla pracownikow transgranicznych. W okresie objetym niniejszym
sprawozdaniem w ramach partnerstw transgranicznych EURES zgloszono lgcznie 72 761
indywidualnych kontaktéw z osobami poszukujacymi pracy, 7 724 indywidualne kontakty
z pracodawcami oraz ponad 3 145 przypadkéw rekrutacji. Dziatania w ramach partnerstw
transgranicznych koncentrowaly si¢ réwniez na przekazywaniu informacji osobom
poszukujacym pracy ipracodawcom, atematami, ktére najcze$ciej omawiano z obiema
grupami, byly zabezpieczenie spoteczne, posrednictwo pracy iogoélne pytania dotyczace
EURES.

Partnerstwa transgraniczne aktywnie wspieraja rownowazenie niedoboréw kwalifikacji
1 sity roboczej na swoich geograficznych obszarach przygranicznych, czesto za pomoca
bardzo innowacyjnych dziatan, takich jak inicjatywa ,,From the stadium to the job” [Ze
stadionu do pracy], realizowana przez EURES-T Oberrhein/Rhin supérieur w Niemczech,
Francji 1 Szwajcarii. L.aczy ona pracodawcow i osoby poszukujace pracy, ktore konkurujg ze
soba w wydarzeniu sportowym na stadionie lub w innym obiekcie sportowym. Na poczatku
uczestnicy nie wiedza, kto jest pracodawca, a kto osobg poszukujaca pracy. Pracodawcy
ujawniajg si¢ pod koniec dnia i przeprowadzaja rozmowy kwalifikacyjne z wybranymi
kandydatami. Osoby poszukujace pracy nie musza przedstawia¢ zyciorysu ani listu
motywacyjnego. Pierwsze wydarzenie odbylo si¢ w czerwcu 2024 r., z udzialem 124 os6b
poszukujacych pracy i18 rekrutujgcych przedsigbiorstw — od MSP po duze
przedsigbiorstwa. Wyniki byty bardzo zadowalajace, poniewaz wszystkie przedsiebiorstwa
z wyjatkiem jednego zatrudnity osoby poszukujace pracy.

Ukierunkowany program wspierania mobilnosci EURES korzysta rowniez ze wsparcia
w ramach komponentu EFS+ EaSI. Og6élnym celem ukierunkowanego programu wspierania
mobilnosci jest pomoc osobom poszukujagcym pracy (w szczegdlnosci osobom miodym,
bezrobotnym i osobom ze stabszych grup) w znalezieniu zatrudnienia, stazu lub przygotowania
zawodowego w innym panstwie cztonkowskim UE, na Islandii lub w Norwegii oraz pomoc
pracodawcom (zwtaszcza MSP) w znajdowaniu kandydatow na trudne do obsadzenia wolne
miejsca pracy poprzez rekrutacj¢ pracownikow z innego panstwa UE, Islandii lub Norwegii.
W okresie sprawozdawczym dzialanie byto realizowane przez Niemcy, Wlochy i1 Szwecje jako
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lideréw konsorcjum i umozliwito uzyskanie 4 955 zatrudnien oraz zapewnito wsparcie dla 402
MSP.

5 ZALECENIA Z POPRZEDNIEGO SPRAWOZDANIA 2

Sie¢ EURES dziata w $cisle zdefiniowanych ramach regulacyjnych, ktére okreslaja jej
zamierzone funkcje, role, jakie jej cztonkowie maja odgrywaé, oraz ustugi, ktore maja
swiadczy¢. Ostatnie sprawozdanie zawierato szereg zalecen majacych na celu zapewnienie
zgodnos$ci z rozporzadzeniem w sprawie EURES i promowanie lepszego funkcjonowania
sieci.

5.1 Postepy w realizacji kluczowych zalecen

Dziatania majace na celu zwigkszenie liczby zyciorysow przesylanych na portal EURES
zakonczyly sie sukcesem, przy czym wszystkie panstwa EURES sg obecnie w petni potaczone
z systemem automatycznego przesylania zyciorysOw. Zapewnia to sprawniejszy i spojniejszy
przeptyw danych o0s6b poszukujacych pracy, zwickszajac zdolnoSci w zakresie
dopasowywania ofert zatrudnienia i osob poszukujacych pracy w calej sieci.

Poczyniono znaczne postepy w ulepszaniu narzedzi monitorowania i sprawozdawczosci,
w szczegblnosci dzigki opracowaniu i wdrozeniu dobrze funkcjonujacego internetowego
narzgdzia programowania. Usprawnilo to gromadzenie danych i sprawozdawczosc,
zmniejszajac obcigzenia administracyjne dla krajowych urzgdow koordynacji i poprawiajac
0go6lng efektywnos¢.

Ponadto wydaje si¢, ze Europejski Urzad Koordynacji przeznaczyl na EURES wystarczajace
zasoby ludzkie, co zwigkszylo jego zdolno$¢ do wspierania sieci, ulatwiania koordynacji
1 nadzorowania realizacji kluczowych inicjatyw.

5.2 Obszary wymagajace dalszych dzialan

Chociaz poczyniono postepy w obszarach objetych zaleceniami zawartymi w poprzednim
sprawozdaniu, nadal istniejg pewne wyzwania zwigzane z zapewnieniem peinej skutecznosci
sieci EURES.

Proces przedstawiania powigzan z ESCO, chociaz ztechnicznego punktu widzenia
funkcjonuje w prawie wszystkich panstwach cztonkowskich, nie jest wykorzystywany w peni.
Powigzania ofert zatrudnienia i Zyciorysow nie przedstawia si¢ zgodnie z zatozeniami przed
ich przestaniem na portal EURES, co podwaza cel klasyfikacji ESCO, ograniczajac jej
potencjat w zakresie poprawy doktadnosci dopasowywania ofert zatrudnienia 1o0sob
poszukujacych pracy oraz interoperacyjnosci transgranicznej. Konieczne jest zajecie si¢ ta
kwestig, aby w petni wykorzysta¢ mozliwosci wynikajace z integracji ESCO.

Podobnie, chociaz wszystkie panstwa utworzyty swoje systemy dopuszczania do
uczestnictwa w sieci EURES dla nowych czlonkow 1 partnerow, nie wszystkie krajowe urzedy
koordynacji aktywnie pracuja nad rozszerzeniem sieci. W okresie od 1 lipca 2022 r. do 30

12 Sprawozdanie Komisji dla Parlamentu Europejskiego, Rady, Europejskiego Komitetu Ekonomiczno-
Spolecznego 1 Komitetu Regiondow z dziatalnosci EURES w okresie od lipca 2020 r. do czerwca 2022 r.
przedtozone zgodnie z art. 33 rozporzadzenia (UE) 2016/589 — Urzad Publikacji UE.

11


https://op.europa.eu/en/publication-detail/-/publication/80324ef6-8de2-11ee-8aa6-01aa75ed71a1/language-pl
https://op.europa.eu/en/publication-detail/-/publication/80324ef6-8de2-11ee-8aa6-01aa75ed71a1/language-pl
https://op.europa.eu/en/publication-detail/-/publication/80324ef6-8de2-11ee-8aa6-01aa75ed71a1/language-pl

czerwca 2024 r. sie¢ odnotowata powigkszenie netto o 24 organizacje (18 partneréw, 3
cztonkow 13 cztonkéw publicznych stuzb zatrudnienia), w wyniku czego do 30 czerwca
2024 r. dopuszczono tacznie 271 organizacji, co odzwierciedla wzrost o 10 % w poréwnaniu
z 247 organizacjami na dzien 30 czerwca 2022 r. Potrzebne jest bardziej ukierunkowane
podejécie w celu zapewnienia, aby system dopuszczania do uczestnictwa w sieci EURES
przektadal si¢ na dalszy rozwoj sieci 1zmniejszat roznice w zakresie ukierunkowania,
dziatalnos$ci i rozwoju migdzy krajami wspotpracujacymi z cztonkami i partnerami a tymi,
ktore tego nie robia.

Wreszcie konieczne sg dalsze dziatania na rzecz poprawy synergii mi¢dzy EURES a innymi
unijnymi inicjatywami na rzecz mobilnosci. Obejmuje to projekt synergii migdzy EURES
a Europass, ktory ulegl opodznieniu i wymaga dalszej uwagi, aby zapewni¢ pomysine
wdrozenie tej kluczowej inicjatywy.

6 ZALECENIA

6.1 Zalecenia dla panstw uczestniczacych w EURES
Poprawa jakosci danych i wykorzystania portalu EURES

Wazne jest, aby panstwa cztonkowskie kontynuowaty prace na rzecz poprawy jakosci danych
w celu zwiekszenia skuteczno$ci portalu EURES. Jasne informacje zwrotne od czlonkow
personelu EURES dla Europejskiego Urzedu Koordynacji na temat potrzebnych ustug
odgrywaja zasadnicza role w zapewnieniu, by w petni korzystali oni z ushug dostgpnych na
portalu.

Poprawa dzialan informacyjnych i zaangazowania w ramach sieci EURES

Krajowe urzedy koordynacji powinny rozwija¢ ukierunkowane strategie informacyjne, aby
przyciaga¢ nowych czlonkéw 1 partnerow, podkreslajac kluczowe korzysci, takie jak dostep do
zyciorysow 1 ofert zatrudnienia na portalu EURES, mozliwosci szkoleniowych, tworzenia sieci
kontaktéw oraz logo EURES jako cenionego znaku jako$ci. Dodatkowo cztonkowie
i partnerzy EURES moga odgrywaé¢ role ambasadorow, dzielac si¢ do$wiadczeniami
i przyktadami sukcesow w celu promowania sieci. Aby jeszcze bardziej zwigkszyc
zaangazowanie, doradcy EURES powinni aktywnie korzysta¢ =z portalu, aby
zmaksymalizowa¢ jego wplyw na wspieranie osob poszukujacych pracy i pracodawcow,
a cztonkowie sieci powinni rozwazy¢ wykorzystanie interoperacyjnosci dostepnej za
posrednictwem wyjSciowego interfejsu programowania aplikacji (API) w odniesieniu do
zyciorysow 1 ofert zatrudnienia. Sie¢ EURES powinna réwniez bada¢ mozliwosci synergii
z innymi odpowiednimi sieciami lokalnymi.

Udoskonalanie programéw prac, dostosowanie do rynku pracy i promocja wydarzen

Krajowe urzedy koordynacji powinny wdraza¢ zalecenia wynikajace z ocen programu prac
i sprawozdan z dzialalnoéci'®. Tworzenie programéw prac, w tym dotyczacych Europejskich

13 Niezaleznie od systemu pomiaru efektywnosci, cykl programowania (tj. programy prac wszystkich panstw
EURES) pozostaje gtownym narzedziem monitorowania dziatalno$ci panstw EURES w skali rocznej. Kazdy
krajowy urzad koordynacji przedstawia sprawozdanie z produktow i wynikow swojej krajowej sieci EURES w
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Dni Pracy online, powinno rowniez kierowac si¢ analizg rynku pracy i potrzebami krajowymi,
z wykorzystaniem sprawozdan dotyczacych niedoborow inadwyzek w celu opracowania
ukierunkowanych projektow wspotpracy transgranicznej dla okreslonych grup uzytkownikow,
takich jak konkretne sektory, zawody, mtodzi ludzie czy MSP itd. Aby zmaksymalizowaé
zasi¢g dziatan, wydarzenia krajowe nalezy aktywnie promowa¢ w sekcji wydarzen portalu
EURES, asie¢ EURES powinna ponadto kontynuowaé¢ dziatania informacyjne za
posrednictwem ukierunkowanych kampanii w mediach spoteczno$ciowych prowadzonych
przez Europejski Urzad Koordynacji.

6.2 Zalecenia dla Europejskiego Urzedu Koordynacji

Pelna zgodnos$¢ z rozporzadzeniem w sprawie EURES

Europejski Urzad Koordynacji powinien kontynuowaé starania na rzecz zapewnienia petnej
zgodnosci z rozporzadzeniem w sprawie EURES idecyzjami wykonawczymi do niego
w odniesieniu do wszystkich zadan iobowigzkéow Europejskiego Urzgdu Koordynacji
okreslonych w ramach prawnych EURES.

Wystarczajace zasoby i dzialania na rzecz wsparcia projektu synergii migdzy EURES
a Europass

Europejski Urzad Koordynacji powinien dalej wspiera¢ wspoOtprace w ramach sieci oraz
przeznacza¢ wystarczajace zasoby iczas na pomyslne wdrozenie projektu synergii migdzy
EURES a Europass. Obejmuje to dostosowanie strategii portalu EURES 1iinnych ram
strategicznych do celow tej waznej inicjatywy, ktéra jest ukierunkowana na poprawe
i rozszerzenie zakresu ustug dla os6b poszukujacych pracy w catej Europie. Wzmocnienie tej
synergii ma zasadnicze znaczenie dla poprawy dostepnosci, wydajnosci i skutecznosci
narzedzi cyfrowych wspierajgcych mobilnos¢ pracownikow w catej Europie.

Ulatwianie skutecznego dopasowywania ofert zatrudnienia i osob poszukujacych pracy,
interfejs programowania aplikacji oraz wartoSciowy portal dla sieci

Komisja zacheca Europejski Urzad Koordynacji do kontynuowania prac technicznych
niezbednych do zapewnienia prawidlowego dziatania mechanizmu dopasowywania ofert
zatrudnienia 1 0s6b poszukujacych pracy EURES oraz skutecznego wykorzystania w tym celu
europejskiej  klasyfikacji  umiejetnosci,  kompetencji,  kwalifikacji 1 zawodow
(ESCO). Europejski Urzad Koordynacji zaprasza si¢ do podjecia dalszych proaktywnych
krokéw w celu poprawy ustug dla cztonkéw 1 partnerow EURES, ze szczegdlnym naciskiem
na lepsze wykorzystanie narzedzi cyfrowych. Nalezy opracowaé przyjazny dla uzytkownika
1w pelni zgodny z wymogami interfejs programowania aplikacji, ktory umozliwi cztonkom
personelu EURES w ich odpowiednich §rodowiskach informatycznych lepsze wykorzystanie
ofert zatrudnienia 1 zyciorysOw znajdujacych si¢ na portalu, a takze zaoferowa¢ go nowym
cztonkom i partnerom. Wzmocnienie zaangazowania cyfrowego ma zasadnicze znaczenie dla
zapewnienia efektywnosci i skutecznosci sieci.

rocznym krajowym sprawozdaniu z dziatalno$ci w zestawieniu z celami okre§lonymi w swoim krajowym
programie prac. Decyzja wykonawcza Komisji (UE) 2017/1256 przyj¢to ustalenia i wzory, ktore maja by¢
stosowane w ramach cyklu programowania.
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Wspieranie $cislejszej wspdlpracy z kluczowymi zainteresowanymi stronami, takimi jak grupa
koordynacyjna EURES, oraz przyjecie bardziej ukierunkowanego na uzytkownika podejscia —
nie tylko przy projektowaniu ustug portalu, ale réwniez w rozwoju przekrojowych ushug
wsparcia sieci — przyczynitoby si¢ do poprawy ogolnej skutecznosci i efektywnosci EURES.

Ponadto Europejski Urzad Koordynacji zachgca si¢ do okreslenia zestawu kluczowych celéw
dla ustug dostepnych na portalu, a takze szerzej — dla dziatan calej sieci. Ten zestaw powinien
stanowi¢ podstawe¢ do ustalania celow oraz oceny wpltywu i monitorowania postepow
w realizacji tych celow. Utatwi to ocene wptywu i postepéw w realizacji tych celow oraz
mozliwosci zakwalifikowania danego dziatania jako ,skutecznego”, atakze umozliwi
omowienie z cztonkami sieci powodow, dla ktorych nie osiggnieto niektorych celow.

6.3 Glownie wnioski z punktu widzenia Komisji

Doprecyzowanie rol i obowigzkow

Biorac pod uwagg przypadki, w ktorych rola i obowiazki EURES wydaja si¢ niejasne, zachgca
si¢ Komisje do utrzymania otwartej komunikacji z Europejskim Urzedem Koordynacji
i cztonkami EURES w celu zapewnienia niezb¢dnych wyjasnien. Ponadto Komisja powinna
wzmocni¢ swoja rol¢ w zapewnianiu zgodno$ci z ramami prawnymi EURES, jak okreslono
w sekcji 4.4, utatwiajac tym samym spojne stosowanie i zrozumienie tych ram przez wszystkie
zaangazowane strony.

Zapewnienie zgodnosci i spojnosci

Komisja aktywnie monitorowata i wspierata wdrazanie rozporzadzenia w sprawie EURES
w panstwach cztonkowskich. Aby zwigkszy¢ zgodnos$¢ i zapewni¢ spojnos¢, Komisja powinna
nadal prowadzi¢ proaktywne dzialania nast¢pcze, w tym uporzadkowana sprawozdawczos$¢,
ukierunkowane dwustronne wsparcie 1iinicjatywy szkoleniowe. Zacie$nienie wspoipracy
w ramach wdrazania ESCO 1 wyeliminowanie luk w zakresie zgodnos$ci przyczyni si¢ do
dalszego zwigkszenia skuteczno$ci i1 integralnos$ci sieci EURES.

Zwigkszenie synergii i maksymalizacja wplywu

Poniewaz Komisja nadzoruje programy finansowe ukierunkowanego programu wspierania
mobilnosci 1 partnerstw transgranicznych, wigkszy nacisk na $cislejsza wspolprace miedzy
projektami a innymi dziataniami EURES, w tym dotyczacymi portalu, zapewnilby wieksza
synergie, skuteczno$¢ 1 warto$¢ sieci.

Projekt synergii migdzy EURES a Europass powinien nadal stanowi¢ priorytet w celu
zapewnienia plynnej integracji migdzy platformami oraz zwigkszenia dostgpnosci,
przejrzystosci 1 uzytecznosci narzgdzi wspierajgcych mobilnos¢ pracownikow.

7  WNIOSKI

W okresie sprawozdawczym sie¢ EURES nadal odgrywata kluczowa role we wspieraniu
sprawiedliwej 1 skutecznej mobilnosci pracownikéw w Europie. Sie¢ utatwiata uzyskiwanie
zatrudnienia, wzmacniala ustugi doradcze dla os6b poszukujacych pracy i pomogta ludziom
w znalezieniu zatrudnienia ponad granicami dzigki r6znym dzialaniom, w tym ogdlnounijnym
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kampaniom komunikacyjnym, oraz szeroko zakrojonym dziataniom informacyjnym
1 ukierunkowanym na uczestnictwo, ktore umocnity jej role.

Nadal istniejg jednak wyzwania zwigzane z dalszym wykorzystaniem potencjalu portalu
EURES, optymalizacja jego narzedzi cyfrowych oraz poprawa synergii migdzy réznymi
narzedziami EURES i odpowiednimi sieciami lokalnymi. Niedostateczne wykorzystanie
kluczowych zasobow cyfrowych, w szczegdlnosci w zakresie dopasowywania ofert
zatrudnienia i0s0b poszukujacych pracy, wskazuje na potrzebe bardziej strategicznego
podejscia w celu zapewnienia, aby inwestycje przynosity maksymalng warto$¢ osobom
poszukujacym pracy, pracodawcom oraz cztonkom i partnerom EURES. Dodatkowo powolne
tempo integracji nowych czlonkoéw i partneréw z siecig wskazuje na potrzebg dalszych
ukierunkowanych staran na rzecz rozszerzenia i zréznicowania zasiegu sieci EURES. Nalezy
opracowac specjalng strategi¢ informacyjng i komunikacyjng z jasno okreslonymi celami.

W przysztosci dalsze starania na rzecz poprawy wspotpracy, zapewnienia petnej zgodnos$ci
i wykorzystania innowacji cyfrowych beda mialy kluczowe znaczenie dla zapewnienia
dostosowania sieci EURES do zmieniajacych si¢ potrzeb europejskiego rynku pracy. Zmiany
strukturalne, takie jak cyfryzacja, transformacja ekologiczna izmiany demograficzne,
przeksztalcaja popyt na prace 1iwymogi dotyczace umiejetnosci w réznych sektorach.
Niedobory sity roboczej w wielu sektorach, w potaczeniu z niedopasowaniem umiejgtnosci
i lukami kompetencyjnymi, uwypuklajg potrzebe jeszcze bardziej elastycznych i zdolnych do
dostosowania si¢ ram mobilno$ci. Dalsze wzmacnianie powigzan mi¢dzy portalem EURES,
Europass 1 ESCO, a takze wspieranie synergii mi¢dzy portalem a narzedziami EURES, takimi
jak EOJD, ukierunkowany program wspierania mobilnosci i partnerstwa transgraniczne,
zwigkszy zdolnos¢ sieci do wspierania pracownikow i pracodawcoOw w radzeniu sobie z tymi
przemianami.

Aby osiaggnac¢ te cele, Komisja, Europejski Urzad Koordynacji i panstwa uczestniczace w sieci
EURES musza $cisle wspolpracowa¢ w celu sprostania wyzwaniom operacyjnym, poprawy
strategicznego wykorzystania zasobow oraz zapewnienia, aby sie¢ EURES pozostata
kluczowym filarem wspierania mobilnos$ci pracownikow w catej Europie.
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